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L. DANH GIA TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023 & & i

1. Kinh té vi mé va hoat dong nganh chirng kho4n
1.1. Kinh té vi mé nim 2023

Kinh té thé giéi nam 2023 d4 trai qua mot nam v6i nhiéu khé khin va thach thire.
Hoat ddng kinh (& vén chua tré vé mire trude dai dich, dac biét 1a & cac thi trudng mai
ndi va cac nén kinh té dang phat trién. Cing thing dia chinh trj kéo dai, nhidu nudc thuce
hién chinh sach tién té thit chat dé kiém ché lam phat khién 13i suét neo & mirc cao; rui

ro tai chinh - tién t€ gia tang...tdc dong tiéu cuc tdi hoat dong kinh té - xa hoi toan cau
va Viét Nam. Cac nén kinh té phu thudc nhiéu vao nhip khéu ning lwgng da trai qua
dot ting gid manh, nhét 1a tir khi ngudn nhdp khéu dau khi tir Nga dut gdy. Gia luvong

thue cling & mitc cao va thuong xuyén ddi mit voi nguy co gian doan ngudn cung gay
khé khan cho nhiéu quéc gia thu nhap thdp va cic nén kinh té dang phat trién. Thuc té
nay khién nhiéu nuéc phai o3n minh trude ép luc chéng lam phét va tién trinh phuc hdi
kinh té luén gip trd ngai. Bén canh dé, kinh té toan ciu van dat dugc nhiéu diém sang.
Lam phét co ban dang trén da giam tir mire 9,2% nam 2022 xudng con 5,9% nim nay
va xu thé ny sé tiép tuc xudng con khoang 4,8% nim 2024. Thi truong lao dong khai
séic, ty 16 that nghiép tai phn I6n cac nén kinh té hang dau déu & mrc thép hon khoang
0,5 diém phin tram so v6i mic trude dai dich. Chi tiéu toan ciu bit diu ting sau giai
doan hiu Covid-19.

Dui phéi d6i mat voi nhiéu thdch thire hon thuén 1¢i tr cd moéi truong bén ngoai va
bén trong, Viét Nam van ghi nhan nhiéu diém dang ghi nhan. Téng trudng quy sau cao
hon quy truéce va c¢d ndm tiang 5,05%, dat mic khé so v6i cac nuéc trong khu vuce va thé
gi6i du thap hon muc tiéu cua Quéc Hoi. Lam phét co ban tang 4,16% so v4i ndm trude,
thip hon mirc 4,99% nam 2022 vi giam tir mirc trén 5% hdi diu ndm 2023 cho thiy lam
phét trong xu huéng giam khé bén vitng. Thu hit vén FDI khéi sic, vén giai ngan dat
23,2 ty USD, téng 3,5% so v6i nam 2022 va la mic ky luc méi trong vong 7 nim cho
thdy su tin twdng ciia nha diu tu vé chinh tri 6n dinh va trién vong ting treéng kinh té
cua Viét Nam trong thoi gian téi. Can cin thuong mai hang héa nim 2023 udc tinh xuét
siéu 28 ty USD (trong khi nim trudc xudt siéu 12 ty USD). Véi chinh sach tién té,
NHNN d4 4 14n giam lai sut diéu hanh (tir 0,5-1,5%) nhim giam i sudt huy dong vén
va cho vay, ting kha nang tiép cén va cung tmg vén cho nén kinh té. Nhidu chinh sach
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thdo go nit that doi véi linh vuc y té, thj truong tréi phiéu doanh nghiép (TPDN), dét
dai, xdy dung, bét dong san...ciling di duoc ban hanh.
1.2. Hoat dpng nganh chirng khodn

Su suy gidm cua tang truéng cia cac nén kinh té 16n, lam phét cao cung chinh sach
tién té that chat kéo dai, cang thang dia chinh tri ngay cang phtrc tap da anh huéng khong
nho dén dién bién thi truong chung khodn Viét Nam ndm 2023. Sau giai doan tich 1dy,
bién dong trong bién d6 hep vao nira ddu nim, chi sb chimg khoan Viét Nam d3 c¢6 su
birt phd manh mé trong quy 111/2023. Véi 4 14n ha 13i sut, cung hang loat gidi phép g&
niit thit thi trudng trai phiéu, bit dong san, VN-Index sau d6 ¢6 chudi ting 4n tuong v
lap dinh 1.250 diém vao giira thang 9. Tuy nhién, nhip diéu chinh manh trong nira cudi
thang 9 dén hét thang 10/2023 khién VN - Index gin nhu mat hét thanh qua tang diém
trude do. Tir déu thang 11, thi trudng dan phuc hdi khi ¢6 nhiéu tin hiéu cho thdy 1ai
suat ctia Fed di tao dinh trong béi canh lam phat My ¢6 xu huéng gidm manh hon du
bao. Du gdp khong it khé khin nhung VN-Indcex van khép lai nam 2023 véi mire tang
o 12%. Tl cliung i nfim, g4 o glao dich Bink quan dat 17.49.2 ty dong/plucy, giam
13,3% so voi cing ky ndm ngodi. Khéi ngoai 1a tiéu diém cta thi trudong trong giai doan
cudi nam khi lién tuc ban rong manh trén san HOSE. Téng cdng c4 nam, khéi nay ban
rong hon 24,3 ngan ty dong trén HOSE. Trong d6, ban rong gén 10 ngan ty dong trong
thang 12. Mot nét tram khdc cua thj truong 1a KRX mot 14n nita lai "13i hen”. Diéu nay
khong chi ¢6 anh huéng dén ké hoach ning hang sau ndy, ma phin nao con tac dong
dén tam ly nha dau tu.

2. Két qui hoat dong kinh doanh nim 2023 cia CTCP Chirng khoin BOS

Sau dién bién kha 4m dam quy diu nam, thi truomg chimg khoan bat ddu sbi dong
hon tir thang 4 khi NHNN chuyén sang chinh sach tién té néi 16ng, linh hoat. Véi 4 14n
ha 14i suét, cing hang loat giai phap g& niit thét thi trudmg tri phiéu, bat dong sin, VN-
Index da c6 chudi ting 4n twong va lap dinh 1.250 diém vao gitta thang 9. Tuy nhién,
nhip diéu chinh manh trong nira cudi thang 9 dén hét thang 10/2023 khién VN - Index
gin nhu mét hét thanh qua ting diém trude d6. Tir dau thang 11, thi truong dan phuc
hoi khi c6 nhiéu tin hi¢u cho thy 1i suit ctia Fed da tao dinh trong béi canh lam phét
My ¢6 xu huéng gidgm manh hon du bdo. Méi truong kinh doanh khéng c¢6 nhiéu thuin
loi cling vé6i nhitng bién déng vé bo may nhan su trong nam 2023 da khién BOS tiép tuc
¢6 m{t nam hoat ddng vai nhiéu kho khin. Doanh thu hoat dong dat 3,548 ty déng, gidm
16 xubng -18,02 ty dong. Dén giita thang 11/2023, BOS di co ban khic phuc cac vi
pham vé phét hanh bao c4o va cong bd thong tin theo quy dinh cia UBCK va S& Giao
dich chimg khoan. BOS da chu dong xin cham dit tu nguyén hoat dong cung cap dich
vu bu trir, thanh todn giao dich chimg khoan phéi sinh; giam nghiép vu tu van, bao lanh

phét hanh dé dam bao ty 18 an toan vén kha dung.
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Hoat djpng méi gigi: Doi ngil méi giéi duge dao tao vé chuyén mén, cling véi nén
tdng cong nghé hién dai va céc dich vu hd tro da dang di kém da gitp khéach hang co
durgc nhiing trai nghiém t6t nhét khi sir dung dich vu. Du vy, viéc BOS bj dinh chi
hoat dong mua chitng kho4n trén thi truong ching khoan niém yét, thi truong ding
ky giao dich va thi trrong chirng khoén phai sinh d anh hudng khéng nhé dén doanh
thu tir hoat dong méi gidi.

Hoat dpng tw doanh va diu tw: Danh muc dau tu tap trung cht yéu vao céc cb phiéu
trén thi truong OTC nén it ¢6 su bién dong. BOS di tién hanh danh gia lai danh muc
dau tr dé dua ra ké hoach co ciu lai nhim giam thiéu céc rii ro c6 thé Xay ra.

Dich vu chitng khodn: BOS vin ludn coi chat lugng dich vu 1a yéu t6 then chét dé
dem dén cho khach hang nhitng trai nghiém t6t nhit. Céc can bd, nhén vién nghiép
vu déu duoc tham gia cac budi tap huin cia UBCK, dao tao bai ban vé chuyén moén
va khong ngimg néng cao dao dirc nghé nghiép.

Tu viin va phdn tich diu tu: Céc san phdm phan tich bt kip xu huéng thi truomg da
gitip khach hang bam sét dién bién thj truong. Hoat dong tu van dau tu tir ddi ngii
nhén vién gidu kinh nghiém da tao dugc sir tin nhiém cao tir khach hang.

Qudn tri rii ro: BOS da tang cuong cong téc quan tri rii ro trong bdi canh moi
truong kinh doanh va by may nhén su c¢é nhiéu bién dong trong thoi gian vira qua.
Quan trj vén vé6i wu tién dam bao an toan vén Judn dugc dat 1én hang d4u. Danh muc
dau tu, danh muc ky quy lién tuc dugc xem xét va danh gia lai dé kip thoi dua ra céc
phuong 4n xtr ly trong mdi truong kinh doanh bién dong.

Cong nghé thong tin: Trén nén tang hé théng VGAIA, BOS dd dem dén cho khach
hang nhiéu ti¢n ich c6 tinh tng dung cao, dam bao téc do nhanh, én dinh va chinh
x4c. BOS da kiém thir thanh céng 100% céc chirc ning vé6i hé théng KRX, sin sang
golive hé théng cong nghé thong tin nay.

Nhin sy: BOS da kién toan bd mdy nhén sy trong nam 2023, qua d6 giap Cong ty
nhanh chéng 6n dinh hoat dong, di ding dinh huéng phat trién dai han. Céac hoat
dong tap thé tiép tuc duoc duy tri nhim tao dung mdi trudng lam viéc than thién, coi

md, ting tinh doan két giira cac thanh vién.

Bén canh nhirng thanh tuu da dat dwgc, BOS vin con ton tai mot sb han ché:

Can can dbi vén hop ly gitta cac hoat dong kinh doanh dé ning cao hon nita hiéu quéa
sur dung von;

BOS cin xay dung co ciu td chirc hoat dong linh hoat hon dé han ché nhitng anh
hudng tiéu cuc tir sir bién dong nhan sy dén hoat dong kinh doanh cua Céng ty.

II. KE HOACH KINH DOANH NAM 2024

1.

Trién vong TTCK nim 2024




Sau dot suy thoai toan cau nim 2023, tang trudng kinh té toan cau du kién s& giam
tbc hon nita vao nam 2024. Rii ro dia chinh tri, tac ddng ciia cac cudc xung dot dbi véi
gia nang lugng, cing thing tai chinh lién quan dén su gia tang 1ai suét dai han, va hoat
dong kinh té yéu hon du kién & Trung Qudc...s& 1a nhimg yéu t6 tiém 4n kim ham da
hoi phuc con dang yéu 6t ctia kinh té thé gidi. Trong bdi canh do, Viét Nam c6 thé hd
trg tdng truéng kinh té théng qua chinh sach tai khoa, bing cach ddy nhanh viéc thuc
hién cac du an co so ha téng va du 4n dau tu cong nham thuc déy tdng trudng kinh té
trong ngin han va dai han. Lam phat thé gidi s& ha nhiét trong nam 2024, g6p phan gitip
6n dinh lam phat, ty gid trong nudc va tao diéu kién cho ndi 1éng chinh sich tai khoéa,
tién té. Tang truéng GDP nim 2024 dy bdo quanh mirc 6%, cao hon mirc ting 5,05%
nam 2023. Fed két thiic chu ky nang 1i suit dai truée dé va ky vong bat dau giam lai
suat ngay trong quy 1/2024. Biéu nay sé tac dong tich cure dén thi truong chimg khoan
thé gi6i va Viét Nam.

Budc sang dau nam 2024, VN-Index tang lién tiép trong nhitng phién giao dich dau
nam. Nén kinh té Viét Nam s¢ ching kién sy phuc hdi nhér hoat dong san xudt va xuét
khiu phuc hdi; midn gidm thué va céi cdch tién lvong sé giup kich thich nhu ciu tiéu
dung; thi trudng bét dong san du kién Am dén Ién trong ntra sau 2024; muc tiéu ting
truong tin dung cao trong 2024... Mbi trudmg 13i suit thap s& kich thich cac nha dau tu
nudc ngoai tim kiém cdu chuyén tdng trudng tir nhitng thj trudng méi ndi, trong d6 cé
Viét Nam. Nhiéu dy 4n bit dong san & thanh phé Hd Chi Minh va Ha Noi da din théo
g0 duoc cac vudng mic phép 1y, tao tién dé cho su phuc hdi ctia thi trudmg bt dong san.
Ngoai ra, viéc vin hanh KRX van s& mang lai ky vong, khong chi da dang c4c san phdm
dich vu, ma con dong gép vao co hoi nang hang thi truong. Tuy nhién, ty 1 cac doanh
nghiép chdm thanh toan trai phiéu hodc pha san, khong tra duoc no trai phiéu s& Ia thach
thire rat 16n. Bén canh d6, tim 1y nha diu tu con nhidu e ngai, mit bing 14i suit cua Fed
van duy tri cao tao ap luc 1én ty gia. Van dé no x4u c6 thé 1am “tén thuong™ hé théng
ngan hang trong khi tin dung todn nén kinh té tang trudng chdm. Du vay, thi truong
chimg kho4n nim 2024 van dugc danh gia 1a nam hira hen mé ra nhiéu co hoi dau tu
t6t.

2. Dinh hwong kinh doanh nim 2024

Nam 2024, BOS ky vong s€ sém dugc cidc Co quan chirc ning khoi phuc lai giao
dich chiéu mua. Viéc mé lai giao dich chiéu mua sé& giup BOS on dinh céac hoat dong
kinh doanh, céi thién doanh thu va lgi nhuin trong cic nim tiép theo. Cac nhiém vu
trong tAm can trién khai trong nam 2024 gém:

. Ting vén thong qua hinh thirc chao bdn riéng Ié: BOS sé& thuc hién chao ban
nam muroi triéu (50.000.000) ¢b phiéu theo hinh thirc chao ban riéng 1¢ va truc tiép
cho c4c nha dau tu chirng khoan chuyén nghiép va/hoic nha diu tir chién luge véi




gid ban khong thap hon 10.000 ddng/cd phan. Sau khi chao ban thanh cong, vdn
diéu 1é s& tang 1én 1.469.225.090.000 ddng.

Dam bdo 1y I¢ an toan tai chinh: Budc sang nam 2024, BOS tiép tuc co cau lai
danh muc dau tu, phan bd vén hop 1y cho céc nghiép vu kinh doanh dé tang hiéu
qua sir dung von nhung van dam bao ty 1€ an toan tai chinh theo quy dinh.

Dam bdo hogt dpng lién tuc: Cac nghiép vu kinh doanh chinh nhu mdi gidi, tu
doanh, tu van dau tu 1a nhitng hoat dong chién lugc ctia BOS trong giai doan tiép
theo. Cac dich vu hé tro khbi méi gi¢i nhu san phém phén tich, tu van déu tu, cho
vay ky quy...sé tiép tuc dugc chii trong phat trién va da dang hoa dé hd trg khach
hang trong hoat dong diu tu, dap tmg nhu ciu da dang cia khach hang.

Hg ting cong nghé: Dam bao véan hanh én dinh hé théng cong nghé théng tin,
giao dich dién ra théng subt, tbc dd cao, an toan va chinh xéc khi tich hgp véi hé
théng KRX.

Tang cwong qudn tri rii ro: Lién tuc ra soat viéc tuan tha quy trinh nghiép vu va
cace quy dinh ctua Phép luét. Tloat dong kiém soat ndi b, quan ui tai 1o dam bao

kip thoi giam sat & tit ca cac khau nghiép vu.

Trén day 1a bdo cdo vé két qua hoat dong kinh doanh nam 2023 va phuong huéng
hoat dong kinh doanh nam 2024 ctia Céng ty CP Chitng khoan BOS.

Xin kinh chic strc khée céc quy cb dong va Chuc Dai hoi thanh cong tét dep!

Xin tran trong cam on!
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