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1. Kinh t6 vi md vi ho4t tlQng nginh chri'ng khofn
1.1. Kinh i vi mO ndm 2023

Kinh tis tne gi6i ndm 20n dalL'l:hi quam6t ndm v6i nhi6u kh6 khdn vd th6ch thric.
fllrqrt clQng kinh t6 vfrn c,hua tr<i vi ruu'rc trudc dai dich. dac bi0t ld t? cdr-: thi tnrcrng mrii
n6i vd cdc ndn kinh t6 dangphifitriiSn. CIng thingtlia chinh trik6o ddi, nhidu nudc thuc
hiQn chfnh srlch tiOn tQ thit chat dti ki€m chi5 lam ph6t khi6n ldi su6t neo d mric cao; rrii
ro tdi chinh - ti6n tQ gia tdng...t6c d6ng ti6u cuc t6i hoat d6ng kinh t€ - xdh6i todn cAu

va Vigt Nam. Uac nen kinh t6 phu thuQc nhidu vAo nhfp khdu ndng lu-o. ng dd trili qua
ilot tdng gi6 manh, nhdt ta tir khi ngu6n nhdp khdu dAu khf tt Nga dirt gly. Gid luong
thpc cfrng 6 mfc cao vd thudng xuy€n AOi mat vdi nguy co gi6n doan ngudn cung g6y

kh6 khdn cho nhidu qu6c gia thu nh4p th6p vd c6c ndn kinh t6 dang ph6ttri0n. Thgc tC
ndy khi6n nhidu nu6c ph6i oin minh tru6c :ip lpc ch6ng lqm phffivd ti6n trinh phpc h6i
kinh t€ lu6n g4p trd ng4i. BOn c4nh d6, kinh t6 todn cdu v6n dpt dugc nhi€u di6m s6ng.

Lqm phdt co b6n dang tr€n dd gi6m tir mric 9,2yo ndm 2022 xu6ng cdn 5,9Yo ndm nay
. ., x .vd xu thd ndy s0 ti6p tuc xu6ng cdn khoin g 4,8o/o nim 2024. Thi trucrng lao dQng khoi

sEc, ty lQ th6t nghiQp tai phAn l6n cdc nAn kinh tti hdng dAu d€u d mric thdp hon khoang
0,5 dii5m ph6n trlm so v6i mric tru6c dai dich. Chi ti€u todn cdu Uit OAu tdng sau giai
do4n h4u Covid-19.

Dn ph6i aOi mAt vdi nhi6u thdchthric hon thufln loi tu cd mdi trudmg b6n ngodi vd
b6n trong, ViQt Nam vin ghi nhdn nhidu ditSm dring ghi nhgn. Tdng tru&ng quy sau cao

hcrn quy tru6c vit chnbm tdng 5,05oA, dat mric khii so v1i cdc nu6c trong khu vuc vd th6.,.,. ''^ :gtot du thiip hott muc ti€u cfa Qu6c HQi. LAm phiit co b6n tdng 4,l6yo so vdi ndm tru6c,
th5p hcrn mvc 4,99Yondm2022vd gi6m tir mric trln5%otrOi AAu ndm2023 cho th6y l4m
phiit trong xu hucmg giam kh6 b6n vtrng. Thu hrit v6n FDI khdi s6c, v6n gi6i ng6n d4t

23,2 ti USD, tdng3,5%o so vdi ndm2022 vd ld mric kf luc mdi trong vdng 7 n5m cho
.,i
thAy sg tin tucrng cria nhd d6u tu vC chinh tri 6n dinh vn tri6n vong tdng tru&ng kinh td
cta Vi6t Nam trong thoi gian tdi. C:ln cdn thuong m?i hdng h6a ndm2023 u6c tinh xu6t
si€u 28 ti USD (trong khi n5m trudc xuSt siCu 12 ty USD). Vdi chinh siich tien t6,

NHNN tla 4 lAn gi6m lai su6t di6u hdnh (tir 0,5-1,5%)nhimgiam ldi su6t huy dQng v6n
vd cho vay, tdng khA ndng titip can vd cung ring vdn cho ndn kinh t6. Nhi6u chfnh s6ch



th6o go ntfi thit AOi vOi linh vuc y t6, thi trudng rrdi phi6u doanh nghiQp (TpDN), d6t
dai,xdy dgng, U6t Aqng sdn...cflng dd duoc ban hdnh.

1.2. Hogt d|ng ngdnh chrhng khodn

Sg suy gi6m cria tdng truong crta cdc nOn kinh t6l6n,lam phrit cao cirng chinh siich
ti6n tQ thitchdtkdo ddi, cdng thing dia chinh tri ngdy cdngphric tqp dddnh hudng kh6ng
nh6 d6n di6n bi6n thi truong chung khodn ViQt Nam ndm2023. Sau giai do4n tich lfry,
r .l
bien dQng trong bi6n d6 hep vdo nria dAu ndm, chi s6 chring khodn ViQt Nam dd c6 su
butphd manh me trong quy lIIl2023. Vdi 4ldnha l6i sudt, cing hdng lo4t gi6i phdp gd
nutthlithi truong trii phi6u, Udt dOng sAn, VN-Index sau d6 c6 chu6i tdng dntugng vd
l6p dinh 1.250 ditim vdo gitathtngg. Tuy nhi6n, nhip di6u chinh manh trong nria cu6i
thdng 9 d6n h}t thang rc12023 khi6n 'fN - Index gAn nhu m6t trtit thdnh qud tdng di€m
truoc d6. Tir d6u thring I l, thi trudng dAn phuc trOi ttri co nhi6u tin hiQu cho th6y ldi
sudt cua Fed d5 t4o dinh trong UOi cann bm phdtM! c6 xu hu6ng gi6m m4nh hon dF
b6tr. Dir gap kh6ng It ldl6 lchdn nhung VN-Indcx vfrn khi,p lai nzln 2023 vdi muc ting
lrurr l2')'fr. 'l'f rrlr ulrutg ltftuflttt, gld trf gluu tllch blnh quAn ,JAt I t.4yt ty tluug/phrur, Brurr
13,3yo so vdi cung kj'ndm ngo6i. Kh6i ngo4i ld tiOu tli6m cria thi trudng trong giai do4n
cudi ndm khi li6n tuc b6n rdng manh tr6n sdn HOSE. Tdng c6ng ci ndm, kh6i ndy brln
rdng hon 24,3 ngdn tj'd6ng tr€n HoSE. Trong d6, b6n rdng gAn l0 ngdn tjz d6ng trong
thing 12.M}tndt trAm khdc cria thi truong ld KRX mQt lAn nta l4i "l6i hen". Di€u ndy
kh6ng chi c6 6nh hudng dOn kti hoach ndng hang sau ndy, md phAn nAo cdn tdc dQng

d6n tAm ly nhd dAu tu.

2. K€t qud hogt ilQng kinh cloanh ndm 2023 cfia CTCp Chrhng khodn BoS

Sau di6n bi6n kh6 6m dpm quy dAu ndm, thi truong chring khoiin Uat aiu s6i dQng

hon ttr thdng4 khi NHNN chuydn sang chinh s6ch tidn t€ ndi l6ng, linh hoat. V6i 4 lAn
A,hqlai su6t, cirng hdng lo4t gihiphip gd nrit thit thi truong tr6iphi6u, b6t dQng s6n, VN-

Index dd c6 chu6i tdng 6n tugrg vd l6p dinh 1 .250 di6m vdo gifra thdng 9. Tuy nhi€n,
nhip tli€u chinh mgnh trong nria cudi th6ng 9 d6n h6t thang rcD023 khi6n \rN - Index
gAn nhu mat h€t thdnh qu6 tlng di6m trudc d6. Tir diu thdng I l, thi trudng dAn phuc
trOi ttri c6 nhiOu tin hiOu cho th6y lai su6t cria Fed ddt1o dinh trong U6i canh lam phdt
M! c6 xu hudng gihm manh hm du b5o. Mdi trucmg kinh doanh kh6ng c6 nhi6u thudn
lgi cung v6i nhtrng bi6n d6ng uC Ug m6y nh6n sg trong ndm2023 da khiiSn BOS ti6p tuc
c6 mQt ndm hoat dQng v6i nhi6u kh6 kh6n. Doanh thu ho4t dQng d4t 3,548ty d6ng, gihm
15 xurlng -18,02 tf t16ng. Diin gita thSng ll/2023,BOS da co ban khic phuc cdc vi

ripham v€ phrlt hanh b6o c6o vd cdng bO th6ng tin theo quy dinh cria UBCK vd Sd Giao
dich chring kho6n. BOS da chri dQng xin ch6m dul tU nguyQn hoat tlQng cung c6p dich

W bi trir, thanh toiin giao dich chimg kho6n ph6i sinh; gi6m nghiOp vp tu vdn,bho ldnh
ph5t hdnh Oti Aam bilo ty 16 an todn v6n kh6 dung.
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- Hogl it/ng mdi gi6i: D6i ngfr m6i gi6i duoc ddo tao vd chuydn m6n, cing vdi n6n

tdng c6ng nghQ hi6n dai vd cdc dich vu h6 trcy da dang di kem dd girip kh6ch hdng c6

dugc nhtn g trhi nghiCm tOt nh6t khi su dpng dich vp. Dir vQy, vi6c BOS bi dinh chi
ho4t dQng mua chring kho6n tr6n thitrudng chring khodn ni6m y6t, thitruong dlng
ki' giao dich vd thi trudng chitng khodn phdi sinh dd 6nhhu6,ng kh6ng nh6 d6n doanh

thu tri hoat dQng m6i gi6i.
- Hogt tlSng ty doanh vd cffiu tr: Danhmpc dAu tu t4p trung chri yt)u vdo c6c c6 phi6u

trdn thi truong OTC n6n it c6 sp bi6n d6ng. BOS da ti6n hdnh dfunh giit lqi danh mqc

ddu tu dti dua ra ktl hopch co c6u lai nhim gi6m thi6u c6c ruiro c6 th6 xhy ra.
' Dlch vqt chftng khodn: BOS v6n ludn coi ch6t lugng dich vr,r ld ytlu t6 then ctrOt OC

dem d6n cho khdch hdng nhfing tr6i nghiQm t6t nndt. Circ chnb6, nh6n vi€n nghiep

vp ddu duoc tham gia circ UuOi tap hu6n cria UBCK, ddo t4o bdi b6n vd chuydn m6n

vd kh6ng nglmg ndng cao dao dric nghe nghi6p.
:,7'- Tnvfrn vd phdn l{ch itdu tt: Cdc shnphdm phdn tfch bdt kip xu hudng thi trucmg dd

girip kh6ch hdng bdm s:it di6n bitln thi trudng. Hopt dQng tu v6n dAu tu tu dQi ngfr

nhdn vi6n gidu kinh nghiQm dd tao duoc sg tin nhiQm cao tir khdch hdng.

- Qudn tr! rfii ro.' BOS dd tdng cuong c6ng t6c qu6n tri rui ro trong b6i canh m6i
trucrng kinh doanh vd b6 mdy nhdn sr,r c6 nhiAu bi6n d6ng trong thoi gian vira qua.

L

Quan tri v6n v6i uu ti6n tl6m bho antoirn vdn lu6n duoc d4t l6n hdng ddu. Danh muc

dAu tu, danh muc ky quf li€n tUc duoc xem x6t vd d6nh giit lai dC kip thoi duara c6c

phuong 6n xr? ly trong m6i trudng kinh doanh bit5n dQng.

- COng nghe thdng tin: Tr€nni:n ting h0 th6ng VGAIA, BOS da dem rt6n cho khdch
i \ t .l
hang nhi€u tiOn fch c6 tinh ring dUng cao, ddm b6o tdc dQ nhanh, 6n dinh vd chinh
x6c. BOS da ki€m thri thdnh cdng 100% cilc chucndng vdi hC thdng KRX, s8n sdng

, ^.,4golive h€ thong c6ng nghQ th6ng tin ndy.

- NhAn s6; BOS dd kiQn todn bQ m6y nh6n sg trong ndm2023, guo t16 girip Cdng ty
nhanh ch6ng 6n dinh ho4t dQng, di dring dinh hucm g phifi tri6n ddi h4n. Cric ho4t

dQng tap the ti6p tr,rc dugc duy tri nhim t3o dyng m6i trudng ldm vi€c thdn thi6n, cdi

md, tdng tinh dodn k€t gitraciic thdnh vi6n.

BGn cSnh nhirng thirnh tr3u d5 tl4t tlug-c, BoS vin cdn t6n t4i mQt s6 h4n ch6:

- CAn cdn d6i vdn hg'p lj, giiracdc hoat ddng kinh doanh dr5 ndng cao hon nira hi6u qu6

sri dpng vdn;

- BOS cAn xdy dUng co c6u td chric hoat ddng linh hoat hcm dd h4n ch6 nhftng anh

hucmg ti6u cuc tri sU bitin clQng nh6n sU dtin hopt ddng kinh doanh cria Cdng ty.

KE HOACH KINH DOANH NAM 2024

TriAn vpng TTCK ndm 2024

85

it.t PHt
jG Kt

:i0S

-1

II.
I.



Sau dqt suy thoili toan cAu ndm2023, tdng tru&ng kinh tti todn cAu dU ki6n sC gihm
t6c hcrn nfra vdo n1m 2024. Rrii ro dia chinh tti, titc dQng cta ciic cu6c xung d6t aOi vOi

gi| ndng luong, cdng thdng tai chinh li6n quan d6n sg gia tdng l6i sudt ddi han, vd ho4t

d6ng kinh t€ y€u hcrn du ki6n d Trung Qu6c...sO la nhtng ytiu t6 ti6m An kim hdm dd

hOi phpc cdn dang yiSu o't cria kinh rc tne gidi. Trong UOi chnh do, ViQt Nam c6 th6 h6

trg tdng trucrng kinh t6 thdng qua chinh srlch tdi kh6a, bing c6ch d6y nhanh viQc thuc
hiQn cdc dq in ccr sd hp tdng vd dy 6n dAu tu cdng nhim thric dAy tdng truOng kinh tti
trong nginh1nva ddi h4n. L4m phrit thii gidi se ha nhi6t trong ndm2024,g6p phAn girip
6n dinh l4m phifi, ty gi6 trong nuoc vd tao cti6u ki6n cho ndi l6ng chinh s6ch tdi kh6a,
,.1ti€n tQ. Tdng trucmg GDP ndm 2024 dV biio quanh muc 6%o, cao hon mric tdng 5,05yo

ndm 2023. Fed ki5t thric chu kj' nAng ldi su6t ddi trudc d6 vd kj' vgng Uit CAu gi6m ldi
L

suAt ngay trong qu!'I/2024. Di6u ndy se t6c d6ng tich cuc ddn thi trudng chring khoiin
th€ gi6i vd ViQt Nam.

Budc sang dAu ndm2024, VN-Index tdng li6n ti6p trong nhirng phi6n giao dich ddu

ndm. NAn kinh t(i Vi6t Nnm s0 chirng ki6n srr phuc h6i nhir hogt rlQng sin xu6t vi xr,6t
.ut
khdu phpc hdr; mitln gidm thu6 vd cii cdch tidn lucrng s€ girip kich thich nhu cAu tieu
dung; thi trucmg U6t agng s6n dg ki6n 6m ddn IOn trong nfta sau 2024; mpc ti6u tdng

trudng tin dpng cao trong 2024... M6i trudng ldi su6t th6p sC kich thich cdc nhd dAu tu
nudc ngodi tim ki6m cdu chuyOn tdng trudng tir nhtng thi truong mdi n6i, trong do co

ViQt Nam. Nhi6u du 6n U6t Agng sAn d thdnh pnO UO Chi Minh vd Hd Ngi da d6n thrio

gd dugc cilc vu6ng mEc phiry ly, tao ti6n ctA cho sr,r phuc h6i cria thi trudng bdt dQng s6n.

Ngodi ra, viQc vdn hdnh KRX vdn s€ mang lai kj' vgng, khdng chi da d4ng cfuc s6n ph6m

dich v.u, md cdn d6ng g6p vdo co hQi ndng hang thi truong. Tuy nhi€n, ty lQ c6c doanh

nghiQp ch4m thanh todntrfuiphi6u ho4c ph6 s6n, kh6ng trA duoc ng tr6i phitiu sE ld thSch

thtrc rdtl6n. BCn canh d6, tdmly nhd dAu tu cdn nhi€u e ng4i, mdt bing lai su6t cria Fed
x.

vdn duy tri cao tqo irp lgc l6n ty gi6. V6n dd ng xdu c6 th6 ldm "t6n thucrng" hQ thdng
ng6n hdng trong khi tfn dung todn ndn kinh t(5 tdng trudng chQm. Di vQy, thi trucrng

chring khoiin nFm2024 v6n dugc ddnh gi6,ld ndm hria hgn mb ranhiCu ccr hQi dAu tu
t6t.

2. Dlnh hmfng kinh doanh ndm 2024

Ndm 2024, BOS k' vong s0 sdm ducrc cdc Co quan chric ndng khdi phUc lai giao

dich chi6u mua. Vi6c md lai giao dich chi6u mua sE girip BOS 6n dinh c6c ho4t itOng

kinh doanh, chi thiQn doanh thu vd loi nhudn trong c6c ndm titfp theo. Cdc nhiQm vu
^ l .a

trgng tdm c6n tri€n khai trong ndm2024 gdm:

. Tdng vdn thdng quo hinh thrhc chdo btin ridng /r': BOS sO thuc hiQn chdo brin

ndm muoi triQu (50.000.000) c6 phi6u theo hinh thric chdo b6n ri6ng 16 vd truc ti6p

cho c6c nhd tldu tu chring khodn chuydn nghiQp valho{c nhd dAu tu chi6n luoc v6i

rt\
.N

tAN/

o



gi6b5n kh6ng th6p hon 10.000 d6ng/c6 phAn. Sau khi chdo b6n thanh c6ng, v6n
di6u 16 sE tdng l€n | .469.225.090.000 d6ng.

c Ddm bdo tf IQ an todn tdi chfnh: Buoc sang ndm 2024, BOS titlp tuc co c6u lai
danh muc ddu tu, ph6n bd v5n ho. p ly cho c6c nghiQp vp kinh doanh d6 tang hi6u
qud sri dpng v6n nhung vdn ddmbno ty 16 an todn tdi chinh rheo quy dinh.

o Ddm bdo hogt cl|ng li4n lyc: C6c nghiQp vu kinh doanh chinh nhu m6i gidi, tu
doanh, tu vdn dAu tu ld nhfrng hoat d6ng chi6n luoc cria BOS trong giai do4n ti6p

theo. Ciic dich vu h6 trq t<tr6i mOi gioi nhu sdn phAm ph6n tich, tu v6n d6u tu, cho

vay ky quy...sO ti6p tuc duoc chri trgng phdt tri6n vd da dang hoa Ae n6 tro kh6ch

hdng trong hopt dQng dAu tu, dap ftngnhu cAu da d4ng cria kh6ch hdng.

. Hg fing cilng nghp: D6m b6o v{n hdnh 6n dinh hQ th6ng c6ng ngh6 th6ng tin,
giao dich diSn ra th6ng sudt, t6c dQ cao, an todn vd chinh xdc khi tich hqp v6i hQ

thdng KRX.

. Tdng cwd'ng qudn tr! rrti ro: Li€n tuc rd so6t viQc tu6n thri quy trinh nghiQp vu vd

cric quy rtinh cria Phdp ludt. Iloat dong ki0m soiit n$i b,", quin tri rui ro rJi:rir biu
kip thoi gi6m s:it 6 tlt citc6c khdu nghiQp vp.

Trdn ddy ld b6o c5o vd ktit quA hoat d6ng kinh doanh ndm 2023 vdphuong hu6ng

hoat d6ng kinh doanh ndm 2024 cta Cdng ty CP Chfng khoiin BOS.

Xin kinh chric sric kh6e ciic quy c6 d6ng vd Chric Dai hQi thdnh c6ng t6t dgp!

Xin tr6n trong c6m cm!
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