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BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

Kinh trinh: PAI HOI PONG CO PONG

Hoi ddng quéan tri (“HPQT™) bao céo t&i Pai hoi dong cb dong (“PHDCD”) hoat
dong ciia HDQT trong nim 2023 va dinh huéng chién lrge nam 2024 nhu sau:
I. BAO CAO HOAT PONG CUA HPQT NAM 2023
1. Téng két cac cudc hop va viin ban da ban hanh cia HPQT trong nim 2023
HDQT thudng xuyén té chirc cac phién hop dé giai quyét kip thoi cac cong viée
thudc thAm quyén ciia HDQT. Trong nam 2023, HPQT da hop 07 phién dinh ky. dé
trién khai nghi quyét cua DPHDPCD ciing nhu thuc hién cac ndi dung khac thugc tham
quyén cia HPQT. Céc cudc hop déu hoi tu du cac diéu kién tién hanh, tat ca cac thanh
vién duong nhiém tham dyu ddy du, dam bao dung thu tuc theo quy dinh cta Diéu 1¢ va
Quy ché hoat dong cia HDQT BMSC.

Céc Bién ban hop, Nghi quyét/Quyét dinh dé trién khai thuc hién céc ndi dung hop.
Cu thé nhu sau:
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2. Bio cdo vé giao dich véi cac bén lién quan

a.

Giao dich giita Cong ty voi nguoi cd lién quan ciia Cong ty hodc giivta Cong ty
Véi cé dong lon, nguwdi npi bp, nguwdi cé lién quan ciia ngwoi ndi b.

Giao dich 1: Cong ty C phan Xay dung va thiét ké s6 1.

- Loai hop ddng: Hop ddng tu van tb chirc Pai hoi déng c¢b dong.

- Moi quan hé: T4 chirc ¢6 lién quan ctia ngudi ndi bd.

- Thoi diém giao dich véi Cong ty: 02/03/2023

Giao dich 2: Céng ty C6 phan Xay dung va thiét ké s6 1.

- Loai hop ddng: Hop ddng tu van chao ban ¢b phiéu

- M&i quan hé: T chire c6 lién quan clia ngudi ndi bo.

- Thoi diém giao dich véi Cong ty: 25/05/2023

Giao dich giita ngwoi npi bp Cong ty, nguoi co lién quan ciia nguwoi ndi by voi
cong ty con, cong ty do Cong ty ndm giit quyén kiém sodt: khong phét sinh

3. Thong tin vé thanh vién HPQT:
Ngay bit dau/khéng con |
Chire vu/ 1a thanh vién '
4T HPQT/HPQT djc lip
STT | Thanh vién HDQT (thanh vién HPOT déc lip, .
TVHDOT khéng diéu hanh)) Ngay b6 | Ngay mién
nhiém nhiém
1. | Thiéu Hitu Chung Chu tich HDQT — Tv Déc lap 22/10/2021
2. | Trén Ngdé Phic Bao Pho Chu tich HPQT — Tv Boc lap | 21/04/2023
3. | Hoang Vin Thing Thanh vién HDQT 21/04/2018
4. | Tran Thi Thanh Huong | Thanh vién HPQT Déc lap 21/04/2014 | 21/04/2023 |
5. | Pao Van Chiéu Thanh vién HDQT Ddc lap 21/04/2018 | 21/04/2023
6. | Phan Tén Thu Thanh vién HDQT kiém TGP 22/10/2021
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7. | b6 Van Ha Thanh vién HPQT Ddc lap 21/04/2023
4. Thong tin cac cudc hop HDQT:
Sé budihop |
Ty 1¢ tham ' :
STT Thanh vién HDQT HDQT tham Ly do khong tham du hop
dy hop
dw

1. | Thiéu Hiru Chung /7 100%

2. | TrAn Ngé Phic Béo i 1% M6i bd nhiém tir ngay
21/04/2023
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3. | Hoang Van Thang 217 100%

4. | Tran Thi Thanh Huong o 29% P2 mién nhiém tir ngay
21/04/2023

5. | Pao Van Chiéu e 29% D3 mién nhi¢m tir ngay
21/04/2023
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6. | Phan Tan Thu 217 100%

7. | P& Van Ha & 71% Méi bé nhiém tir ngay
21/04/2023

5. Hoat dong giam sat ctia Hoi d(‘“)ng quan tri
a. Poi véi thanh vién HPQT doc lap

- Can ctr theo quy dinh tai Didu 155 - Luét doanh nghiép va Piéu 276 - Nghi dinh
155 quy dinh chi tiét mot sé diéu ciia Ludt Chimg khoan, hién Cong ty c6 02
thanh vién HDQT doc 1ap dap ung diing yéu cau ciia phap luat hién hanh.

- Trong ndm 2023, thanh vién HDQT ddc 1ap tham gia day du cac cude hop, cho v
kién biéu quyét vé cac van dé dua ra va cac kién nghi dé phat trién hoat dong.
quan tri Cong ty.

b. Déivéi Ban Téng Gidm dbc va nguwoi diéu hanh khdc

Theo danh gia cia HDQT, Ban Tdng giam ddc va cac can bd quan ly da hoan thanh

t6t nhiém vu duge giao trong cong tac diéu hanh va quan Iy Céng ty, cu thé nhu

sau:

- Diéu hanh hoat dong cua Cong ty cén trong, an toan, hiéu qua;

- Xay dung, tham muu cho HDQT trong viéc tiép tuc tai co cdu Cong ty theo
hudng tinh gon, tiét kiém chi phi, phit hop véi thuc té hoat dong ctia Cong ty va
thi trudng;
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Hoan thién hé thdng quy trinh nghiép vu, sap xép b tri lai cac phong ban hop ly.
tdp trung vao cac mang kinh doanh chinh cta Céng ty cho phu hop vdi dinh
hudng hoat dong cuia Cong ty ting thoi ky;
Trién khai ké hoach phat trién mang ban 1¢ trai phiéu, wu tién trong diém cho
hoat ddng tu doanh két hop v6i quan tri rui ro linh hoat, dam bao yéu cau vé an
toan va hiéu qua sir dung von cho Cong ty;

Péu tu nang cip ha ting CNTT ciia Cong ty dé dam bao bd sung ning luc luu
trit, bao mat va bao ddm an toan hé théng. Trién khai hé théng giao dich trai
phiéu doanh nghiép riéng 1¢ nhim da dang héa san phdm dich vu cung cap cho
khach hang;

Tham gia thir nghiém hé théng KRX do céc S& giao dich chiing khoan va Téng
cong ty Luu ky va Bu trir chitng khoan Viét Nam t chirc, dam bao dung yéu ciu
va tién do cac dot thr nghiém, sn sang cho viéc két nbi va giao dich khi hé
thdng KRX di vao hoat dong chinh thirc;

Duy tri va ting cudng chit luong cho hé thdng quan tri rui ro, kiém soat noi bo
nhim dam bao ngan ngira hiéu qua céc rii ro c6 thé anh huéng téi loi ich cua
Cong ty va khach hang.

Péi véi cdc tiéu ban truc thupc HDQT

Hién HPQT ¢6 02 tiéu ban truc thudc 1a tiu ban quan tri rii ro va tiéu ban kiém
toan ndi bo.

Céc tiéu ban da thanh lap v6i chirc ning tham muu cho HPQT vé danh gid hiéu
qua hé théng quéan 1y rii ro, tuan thi va hd trg HPQT thyc hién gidm sat cap cao
vé hé thong kiém soat ndi bo.

Trong ndm 2023, 02 tiéu ban da hoat dong trén tinh thin doc lap, khach quan,
trung thuc nhim muc dich tbi thiéu hoa thiét hai cho Céng ty va khach hang.
dam bao qua trinh hoat dong cia Cong ty dugc dién ra thong sudt, lién tuc, an
toan, chinh xac, hiéu qua, ting cuong kha ndng dat dugc cac muc ti€u da hoach
dinh.

Thil lao ciia Hoi dong quan tri

Téng chi phi hoat dong va thu lao cia HDQT, BKS nim 2023 dugc s dung nam
trong han mirc ngan sach hoat dong da dugc DPHDPCD phé duyét (5% loi nhuén trudce
thué dat duoc nam 2023 nhung khong thip hon 4,2 ty déng). Chi phi hoat dong va thu
lao nam 2023 dugc ap dung déi véi céc thanh vién cuia HPQT, BKS diéu hanh va
khong diéu hanh. Thanh vién HDQT c6 kiém nhiém vi tri Téng gidm doc duogc nhin

tién lwong phi hop véi quy dinh hién hanh.

Cic ndi dung da trién khai thwe hién cia HDQT trong nim 2023:
a. Ve két aud hoat dong kinh doanh:



Trong bdi canh thi trudng ching khoan Viét Nam trong nam 2023 dién bién phirc

tap va chiu ap luc 16n tir bién dong cua thi truong quéc té trude xu hudng thit chat

chinh sach tién té tir cdc nude 16n nhdm kidm ché lam phét va nguy co suy giam

kinh té toan cAu. Nam 2023, BMSC hoan thanh vuot béc céc chi tiéu ké hoach kinh

doanh nam 2023 duogc giao, cu thé:

- Téng doanh thu 1a 331 ty dong, bang 62% so véi nim 2022 va dat 80% so véi ké
hoach dé ra.

- Téng chi phi 1a 226 ty ddng, bing 35% so v&i nam 2022 va dat 60% so véi ké
hoach.

- Loi nhudn truée thué 1a 105 ty ddng. Trong d6, loi nhuan da thuc hién 54 ty
ddng va loi nhuan chua thuc hién 51 ty dong.

- Loi nhudn sau thué 12 84 ty dong va dat 252% ké hoach kinh doanh da duoc
DHDCD giao pho.

Tap trung trién khai cac hoat dong kinh doanh theo dinh huéng can trong, an toan,
han ché rai ro va tuén tht quy dinh cta phap luat hién hanh.

b. Vé hé so phdt hanh cé phiéu tic nguon vén chii sé hiru

Trong nam 2023, HDQT da théng qua hd so phat hanh ¢ phiéu tir ngudn von chu
s& hitu do PHDCD thudng nién nam 2023 phé duyét véi ty 1& 6% bang cd phiéu cho ¢
dong. Ngay 18/07/2023, Cong ty da hoan thanh dot phat hanh ¢b phiéu néu trén va ngay
06/09/2023 sb luong cb phiéu phat hanh thém chinh thic dugc giao dich bd sung trén
S& giao dich Chirng khoan Ha Noi.

Nim 2023, hoan thanh viéc stra dbi, bd sung Diéu 1¢ lién quan t&i viéc thay doi mic
vén didu 1¢ tir 609 ty ddng 1én 646 ty ddng sau khi két thuc dot phat hanh ¢d phiéu tur
ngudn von chii s& hitu. Hoan thanh viéc ding ky thay dbi gidy phép thanh lap va hoat
dong tai Uy ban Chimng khodn Nha nuéc, dong thoi diéu chinh gidy phép kinh doanh
ctia Cong ty tai S& Ké hoach Pau tu TP. HCM.

c. V@é hé so chao bdn cé phiéu riéng Ié ting von diéu I¢

DHDCD da phé duyét to trinh chao ban c¢d phiéu riéng 1é dé tang von diéu 1é tuong
ung voi s6 von tang 1a 358 ty dong. Trong nim 2023, thi trudng chung khoéan ciing
ching kién mot sé vu viéc ndi com vé giao dich mua ban cd phiéu, trai phiéu doanh
nghiép (giao dich thao tung, che gidu thong tin, truc lgi...) anh hudng nghiém trong dén
tdm ly cia nha dau tu. Ciing véi dién bién giam diém ciia VN-Index, thanh khoan thi
trudng cling ¢ xu hudng giam lién tuc, TTCK Viét Nam budc vao giai doan diéu chinh
manh. HDQT da dinh huéng 1ui thoi gian phdt hanh ¢b phiéu riéng 1é dé tang von dicu
1¢ sang thoi diém phu hop véi tinh hinh hoat dong ctua Cong ty.
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II. PINH HUONG HOAT PONG CUA HPQT NAM 2024
1. Tinh hinh kinh té vi mé va thi trwong chirng khoan 2024

Kinh té vi mé nim 2024:

Béo cdo méi nhét ciia IMF vao ngay 30/1 da nang trién vong kinh té toan céu sé dat
toc do tang truéng 3.1% trong ndm 2024, ting 0.2 diém phan trim so vé&i du bdo dua ra
héi thang 10 va ting 3.2% trong ndm 2025. IMF Dy bao nén kinh té My s& ting truong
2.1%, giam nhe so v&i muc 2.5% ctia nam 2023. Trong khi do, nén kinh té Trung Quéc
dang trén da dat tdng trudng 4.6% trong nam nay, ting 0.4 diém phan tram so véi du
béo trude, mic du tbe do nay thap hon mirc 5.2% ctia nam 2023.

Déi véi Viét Nam, bdi canh 2024 duoce xac dinh 1 ndm ting toc dé hoan thanh cao
nhit cac muc tiéu phat trién kinh té xac hoi giai doan 2021-2025. Dy bdo ting trudng
GDP ciia Viét Nam & mtc 5.9-6.1% nhd ky vong Fed cét giam 1ai sudt, xuat khau phuc
hoi va tang truéng 6n dinh trong khu vue, sét véi muc tiéu chinh thie ciia Chinh phu
Viét Nam la 6-6.5%. Bén canh d6 ddu tu cong, nhat 1a dau tu cong vao co s ha tang sé
lam mot trong nhitng dong luc ting trudng quan trong.

Thi trwong chirng khoan nam 2024:

Hau hét céc chi sd ching khoan quan trong trén toan cau dugce du bao sé dat muc
tang trudng khién tén trong nim t6i, trong bdi canh céc ngén hang trung wong dan
chuyén sang cét giam 1i sudt mot cach than trong. Bén canh ching khodn My va Trung
Qudc, cac chi sé chirng khoan 16n khac ciing dugc khao sét, chi s6 Nikkei 225 cuia Nhat
Ban va chi sé BSE ctua An Do duoc ky vong sé& tiép tuc c6 dién bién tich cuc trong nim
toi.

Chinh phu da phé duyét chién lugc phét trién thi truong chimg khoan dén nam
2030. Muc tiéu cu thé 1a quy md vdn héa thi truong cd phiéu dat 100% GDP vao nim
2025 va dat 120% GDP vao nim 2030. Dy don sé lwong tai khoan giao dich chimg
khoan cta nha dau tu trén thi trudng ching khoan dat 9 triéu tai khoan vao nam 2025
va 11 triéu tai khoan vao nam 2030, trong d6 tap trung phat trién nha dau tu c6 to chic,
nha dau tu chuyén nghiép va thu hit sy tham gia ctia nha dAu tu nude ngoai. Phan dau
dén nam 2025 nang hang thi truong ching khoén Viét Nam tir thi trudng can bién 1én
thj truomg méi ndi theo tiéu chuin phan hang thi trudng ching khodn cua cac t6 chuc
qubc té.

Thi truomg ching khoan Viét Nam ghi nhan nhiéu thong tin hd trg trong thoi gian
tdi khi hé théng KRX di vao védn hanh, tao nén tang co sO dé nhiéu san phém mai duoc
trién khai.

2. Dinh huéng hoat dong ciia HDQT niim 2024

Trén co so nhitng nhan dinh trén, HPQT dinh hudng chién lugc hoat dong trong

tdm trong nhiém ky nhu sau:
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Vé tb chirc — quan tri:

Nang cao chét luong bd méay quan trj diéu hanh cia HDQT — BPH, ting cudng
vai trd cia HPQT va BKS trong nhiém ky méi, phat huy vai trd ctia céc tiéu ban
hd trg cho HPQT.

Vé dinh hwéng kinh doanh:

Muc tiéu kinh doanh: Doanh thu trén 260 ty déng, loi nhuén trude thué dat 81 ty
ddng. ROE tbi thiéu 9%;

Pay manh trién khai cac giai phap thic ddy hoat dong moi gidi trong mang tréi
phiéu doanh nghiép riéng 1¢, dai Iy chimng chi quy hoat dong giao dich ching
khoan co sé truyén théng;

Trién khai céc giai phap dé tang ty 1¢ khach hang hoat dong va khai thac t6i da tép
khach hang cua céac td chirc c6 mbi quan hé kinh doanh;

Tan dung co hoi thi trudng ddi véi hoat dong tu doanh ngay khi thi trudong thuan
loi.

Phat hanh c¢6 phiéu tra cd tirc trong nim 2024:

Du kién ting vén diéu 1é cong ty tir 646 ty ddng 1én hon 711 ty dong théng qua
phat hanh c¢6 phiéu tra ¢ tirc twong ng 10%/VDL tir ngudn lgi nhudn sau thué
liiy ké ctia Céng ty.

Tép trung dau tw cong nghé:

Tiép tuc du tr cho hé théng CNTT dé nang cao chat luong dich vu phuc vu khach
hang.

Néng cao bao mét hé thdng giao dich ching khoén truc tuyén dé dam béo sy hoat
dong an toan, 6n dinh va thong sudt cia thi truong

Tap trung phat trién ngu("in Iwe:

Kién toan cong tac quan tri ngudn lyc tai BMSC dap tng yéu ciu bdi canh cia
kinh t& méi theo huéng chuén muc, minh bach, ding nguodi dang viéc. Cai thién
co céu nhan sy kinh doanh/hd trg tir mirc 44% sang murc 60% trong nam 2024
nhim tao nhén sy nong cbt, tinh nhué.

Téap trung td chirc dao tao ndi bd xdy dung chuan muc, dao dirc CBNV BMSC
nhim dam bao d6i ngfi can bd nhan vién thAm nhuan va thyc thi cha dong van hoa
cbt 161 da xdy dung. T chirc cac hoat dong ndi bd nham ddy manh va ning cao
tinh than lam viéc cia CBNV.

Xay dung ké hoach va thuc hién céi thién thu nhép cho nguoi lao ddng theo hudng
ngang bing véi thu nhip binh quan ciia nganh. Gin ché do luong thudng cua



nguoi lao dong vao két qua kinh doanh nhiam nang cao hi¢u suat lao dong va hi¢u
qua kinh doanh.
> Phat trién thwong hiéu va ning cao uy tin:

- Trién khai cdc giai phdp nhim nang cao tin nhiém va quang ba thuong hiéu cta
BMSC thong qua co quan chtc ning, phuong tién truyén thong, két hop véi cac
don vi su nghiép gido duc dé quang bé thuong hiéu trong dai han.

- Téan dung hoat dong khai thac hé sinh thai khi lién doanh, lién két v6i cac ngan
hang d¢ quang cdo, nang cao thuong hiéu.

> Nang cao chit lwgng sin phim, dich vu:

- Xay dung doi ngii phat trién san phdm hién hiru, ndng cao dich vu cham séc khach
hang.. i méi quy trinh, biéu mau, rat ngan thoi gian giao dich nham phuc vu
khach hang nhanh nhét, tot nhat.

- Déy manh hoat dong lién doanh, lién két vé6i cac ngan hang thuong mai, quy dau
tw,..nhim khai thac hé sinh thai khach hang tién dén viéc cung cép tron géi cic sin
phém, dich vu ngin hang — chirng khoan dén cho hé khéch hang.

Vi tinh thdn d6, HDQT kinh trinh Pai héi thao luan, dong gop ¥ kién, thong qua \‘;
cac ndi dung tai béo cdo nay, déng thoi giao HDQT trién khai té chirc thuc hién. BMSC ) z
mong muodn ti€p tuc nhan dugc sy tin tudng, gan bé cia cac Co dong. Ban lanh dao va &\\
tap thé can bd nhan vién s& nd luc hét stc dé vuot qua moi thach thirc, tiép tuc phét
trién BMSC, séng tao va gia ting gia tri cho Cb dong, cho khach hang va cho xa hoi.

Kinh chiic Dai hoi thanh cong tt dep.

Trén trong,
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