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NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 343 /HPQT-NHCT-VPHDQTI o , 5
V/v: Céng bé thong tin tai liéu DHPCD thuong Ha Noi, ngay 3 thang 4 ndm 2024

nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cua VietinBank

CONG BO THONG TIN PINH KY

Kinh giri: - Uy ban Chitng khoan Nha nwérc;
- S& Giao dich Chirng khoan Viét Nam;
- S& Giao dich Chirng khoan TP HCM;
- S& Giao dich Ching khoan Ha Ngi.

1. Tén tb chire: Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam
- Ma ching khoan: CTG

- Diachi: 108 Tran Hung Dao, Quan Hoan Kiém, Ha Noi

- Dién thoai lién hé: 024 39421030

- Email: investor@pvietinbank.vn

2. Noi dung théng tin cong bb:

Ngay 5/3/2024, VietinBank da céng b thong tin Nghi quyét HDQT s6 042/NQ-HPQT-NHCT-
VPHDQTI vé viée t6 chirc Dai hdi dong cd dong (PHPCD) thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029
vao ngay 27/4/2024.

Ngay 28/3/2024, VietinBank da nhan dugc danh sach téng hop nguoi sé hitu chirg khoan thuc
hién quyén bo phiéu tai PHPCP thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 vao ngay ding ky cubi
cling 26/3/2024 tir Tong Cong ty luu ky va b trir chig khoén Viét Nam (VSDC). Ngay 5/4/2024,
VietinBank d& gii Thong bao moi hop BPHDCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 bang
phuong thirc bao dam dén dia chi lién lac cia cé dong theo danh sach do VSDC cung cap.

Céc tai liéu DHDCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 duge VietinBank cong bd trén
trang théng tin dién tr cia VietinBank tr ngdy 5/4/2024 tai dudong déan
“https://investor.vietinbank.vn” - “Su kién” - “DHDCD” - “2024” - “DHDCD thudng nién 2024 va
nhiém ky 2024-2029 » dé cb dong truy cép va nghién ctu trude khi tham du DPHDCD. Tai lidu
DHDCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 s& dugc VietinBank tiép tuc cdp nhat, bd sung
trén co so phé duyét ciia Co quan Nha nuée c6 thim quyén.

3. Théng tin nay dugc cong bd trén trang thong tin dién tir cia VietinBank vao ngay 5/4/2024 tai
duodng dan https://investor.vietinbank.vn/Filings.aspx.

Chung tdi xin cam ket céc thong tin cong bd trén ddy la ding sy that va hoan toan chju trach
nhiém trudc phéap luat vé ndi dung céc thong tin da cong bd.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
Nei nhin:
- Nhu trén; %/
- Luu: VP, VPHDQTI.
Tai liéu dinh kém:

- Tai liéu DPHBCD thuong nién 2024 & nhiém
ky 2024-2029.
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DAIX HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029

Kinh givi Quy cd dong: ..............

Pia Chi I8N h&: ..ottt s b st st s s asbsar s e s ba bt et s st e e s e neseneeeenaas
$6 CMND/ Cin cudce cong dan/ Ho chibu/ Gidy CNDEKDN: 1.vvvvivvereeeeeeeeeeeeeeeeenereressneessseens
S8 CP SO NTU: .ot sese e cb phin (tai thoi diém chét DS ngay 26/3/2024)

Héi ddng Quan tri Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam (“VietinBank™) tran trong kinh moi
Quy ¢ déng tham du Pai hdi ddng cb déng (PHDCP) thudng nién 2024 va nhiém k¥ 2024-2029 ciia
VietinBank véi ndi dung sau:

1. Thoi gian td chive: Tir 7h30° Thi Bay, ngay 27 thing 4 nim 2024
2. Hinh thite t§ chire: Trwe tiép
3. Pia didm t6 chire: Hi trudng trung tdm — Truong Pao tao va Phét tridn ngudn nhén luc

VietinBank, Thén An Trai, X& Van Canh, Huyén Hoai Dtic, Thanh phd Ha Nbi.

Lueu ¥: Trong truong hop cé su thay doi vé thoi gian, dia diém 18 chire PHPCD, VietinBank sé théng

bdo, ddng tai thong tin trén website Quan hé nha déu tir VietinBank, website cua S¢ giao dich chimg

khodn TP Hé Chi Minh va thong tin trén mét s6 phuwong tign théng tin dai ching. Pé nghi Quy cé
dong thuong xuyén theo doi, cdp nhdt thong tin trén website Quan hé nha ddu tu VietinBank:
hitps://investor.vietinbank.vn - “Sir kién” - "DHDCD” - “2024” - “DHDCD thuong nién 2024 va
nhiém kp 2024-2029”, website ctia S6 giao dich chimg khodn TP H6 Chi Minh va cdc phurong tién

théng tin dai chuing. Nhitng thong bdo dé s€ thay cho Théng bdo mdi hop DPHPCP thuong nién 2024

vé nhiém kp 2024-2029 diéu chinh.
4, Chuwong trinh PHBCD (dv kién):

- Béo cdo cia HPQT tbng két hoat ddng nhiém k¥ 2019 — 2024 va dinh hudng hoat déng nhiém ky
2024 —2029;

- Béo cdo clia HDQT vé hoat dong nim 2023 v& dinh hudng phét trién nam 2024;

- Béo c4o ctia Ban Diéu hanh v& két qua hoat dong kinh doanh nim 2023; dinh huéng va ké hoach
niam 2024;

- Béo cdo ciia Ban BKS téng két hoat déng nhiém ky 2019 — 2024 va dinh hudng hoat dong nhiém
ky 2024 — 2029;

- Béo cdo clia BKS vé& két qua hoat déng niim 2023 va dinh hudng hoat dong nim 2024;
- T& trinh thong qua Béo céo tai chinh kiém toan nam 2023;

- To trinh théng qua viéc lya chon cong ty kiém toan ddc 14p kiém toén bao cdo tai chinh va hoat déng
cta hé thong kiém soat nd1 bg ndm 2025;

- To trinh théng qua phuong 4n phén phdi loi nhun nim 2023;
- T& trinh théng qua mirc thi lao d8i véi HDQT va BKS nim 2024;

- T& trinh thong qua viéc niém yét cac trai phiéu phat hanh ra cong ching nim 2024 cta VietinBank
trén S& Giao dich Chung khoan Ha N6i sau khi két thic cac dot chao ban;



- To trinh vé viée bd sung hoat dong cung cép dich vu bu trur, thanh toan giao dich ching khoan vao
hoat dong cia VietinBank;

- To trinh bau thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

- To trinh bau thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

- To trinh y quyén phé duyét ban hanh, sira d6i, b sung Quy ché tai chinh VietinBank;
- To trinh théng qua stra ddi, bd sung cac quy dinh quan tri ctia VietinBank (néu cd);

- Céc ndi dung khac theo quy dinh ctia phép luat va Diéu 18 VietinBank (néu cd).

5. Tailiéu PHDPCD:

Thong bao m0'1 hop duoc giri bang phuong thirc bao dam cho Quy cb dong theo dia chi da dang ky.
Mau glay uy quyen Gidy x4c nhén tham du, Chwong trinh PHPCPD du kién dugc déng tai tai website
https://investor.vietinbank.vn - “Sy kién” - “DHDCD” - “2024” - “DHDCD thuong nién 2024 va
nhiém ky 2024-2029”. Quy cb dong truy cap website theo dudong dén néu trén d& nhén tai liéu lién
quan dén cac van dé s& duoc biéu quyét tai DPHDCD tir ngay 05/04/2024.

Co dong hoéc nhom cb dong s& hitu trén 05% tong sb cb phan pho théng trd 1én ciia VietinBank c6
quyen kién nghl van dé dua vao chuong trmh hop DHDCB Kién nghi phai bang vin ban (ghi 16 tén
c6 dong, s6 lwong timg logi cé phan cua co dong, van dé kién nghi dua vao chwong trinh hop) va phai
dwoc giri dén Ban Thu ky HPQT va Quan hé c¢b dong - Van phong HPQT - Ngan hang TMCP Céng
thuong Viét Nam - S 108, Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N6i cham nhét 1a 03 ngay lam viéc trude
ngay khai mac DHDCD.

6. Xdac nhin tham du/Uy quyén tham duw

bé cOng tac t6 chitc PHPCP duogc chu ddo, dé nghi Quy ¢ dong vui long xac nhan viéc tham du/uy
quyén tham dy DPHDCPD (trong truomg hop iy quyén) bing viéc gii ban gbc “Gidy xac nhan tham
dw’/Gidy iy quyén” (theo mdu cia VietinBank hodc quy dinh ctia Ludt Déan su) vé dia chi: Ban Thu ky
HDQT va Quan hé cb ddng - Van phong HPQT - Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam - S6 108,
Trin Hung Dao, Hoan Kiém, Ha N6i trwée 17h00° ngay 19/4/2024. Quy cb dong cé thé gl trude ban
chup/scan t6i dia chi email: investor@vietinbank.vn va giri ban gbc qua duong buu dién sau.

7. Céc cb dong vé du DPHDCD mang theo Gidy moi, Gidy ching minh nhén dan/Can cudc cong
dan/Ho chiéu, Ban sao Gidy chimg nhédn ddng ky doanh nghiép, Giay uy quyén hop 1€ (trong
truong hop uy quyén).

R4t mong Quy c¢b dong tham duy PHPCD cia VietinBank day du, dung gid.

Tran tr(_)n%/




NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
ﬂ Dia chi: 108 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Na&i
\Bank® Tel: 024.39421030

Gisy CNPKKD s6 0100111948 cép l4n 13 ngay 08/01/2024
DU THAO CHUONG TRINH HOP

21 HOI DPONG CO DPONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KV 2024-2029

Ngay 27 thang 4 ndm 2024

THOI GIAN NOI DUNG
07h30 PANG KY THAM DU PAI HOI
- - 6 dbng ding ky tham du
08h00 - Kiém tra fr cach c6 dong va tong hop s6 liéu ¢ ddng tham du
KHAI MAC
- Tuyén bd Iy do, gidi thiéu thanh phin tham du Dai hoi
- Biéo cdo két qua kiém tra tu cach ¢ déng tham diur Dai hoi
08h00 - Huéng din céch thirc bidu quyét, biu cir tai Pai hai
- - Gidi thidu va thdng qua Ban Chil toa Pai hdi, Ban Kiém phiéu
08h45 - Cit Ban Thu ky Pai hoi

Phit biéu khai mac Pai hoi
Théng qua Quy ché té chirc Pai hoi
- Thoéng qua chuong trinh Pai hdi

08h43

12h00

CHUONG TRINH PAI HOI (dv kién)

- Béo c4o cia HDQT tong két hoat déng nhiém k¥ 2019 — 2024 vi dinh hwdng hoat dong
nhiém ky 2024 — 2029

- B4o céo cia HPQT vé hoat dong nim 2023 va dinh hudng phét trién nim 2024

- Béo cdo cua Ban Diéu hanh vé két qua hoat dong kinh doanh nam 2023; dinh hwdéng va
k& hoach nim 2024

- Béo céo cia Ban BKS tdng két hoat dong nhiém ky 2019 — 2024 va dinh hudng hoat
d6ng nhiém ky 2024 — 2029

- B0 cdo cia BKS vé két qua hoat ddng nim 2023 va dinh hudéng hoat déng nim 2024

- T& trinh théng qua Béo céo tai chinh kiém todn nim 2023

- Té trinh théng qua viée lua chon céng ty kiém todn ddc 13p kiém toan béo cdo tai chinh va
hoat d6ng cia hé thdng kiém sot ndi bd nim 2025

- T& trinh théng qua phuong an phin phéi loi nhun nim 2023

- To trinh thong qua mitc thi lao d6i véi HDQT va BKS nim 2024

- T& trinh thong qua viée niém yét cac trai phidu phat hanh ra céng chiing nim 2024 cda
VietinBank trén S& Giao dich Chiing khoan Ha Néi sau khi két thic céc dot chio ban

- T trinh vé viéc bd sung hoat ddng cung cép dich vu b triy, thanh todn giao dich chimg
khodan vio hoat @dng cha VietinBank

- T& trinh biu thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2024 — 2029

- T& trinh béu thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029

- T trinh ©iy quyén phé duyét ban hanh, stra dbi, bd sung Quy ché tai chinh VietinBank

- T& trinh thdng qua sira dbi, bd sung cic quy dinh quan tri clia VietinBank (néu co)

- Céc ndi dung khic theo quy dinh cila phap luit va Dién 18 VietinBank (néu cd)

- Pai dién NHNN, céc co quan quan 1y nha nuée phat bidu

- Thao fuin ndi dung cic bdo céo, t& trinh

12h00

12h30

BIEU QUYET VA BAU CU

- Tién hanh biéu quyét, bu cir

- Nghi giai lao, chiéu video gidi thiéu vé VietinBank
- Ban Kiém phiéu cbng bb két qua bidu quyét, blu cir

12h30

13h00

BE MAC

- Thong qua Bién ban Pai hji

- Théng qua Nghi quyét Pai hoi
- Bé mac Pai hoi

BAN TO CHUC PAI HOI
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QUY CHE TO CHUC HOP
PATHOI DONG CO DPONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG THUONG VIET NAM

CHUONG I
NHUNG QUY DINH CHUNG
Piéu 1: Pham viva d6i twong ap dung . . i
1. Quy ché nay dwge ap dung cho viéc to chirc hop Pai hdi déng c6 dong thudong nién

2024 va nhiém ky 2024-2029 (sau ddy goi 12 Pai hdi) cia Ngln hang Thuong mai cbd
phan Céng thueong Viét Nam (VietinBank).

2. Quy ché nay quy dinh cu thé v& guyén vé nghia vy cia cb ddng, ngudi tham du hop Pai
hdi, cic bén tham gia Pai hi; diéu kién, thé thic tién hanh Pai hoi.

Diéu 2: Dléu kién tham dw Pai héi

1. Céacch d6ng hodc ngudi da1 d1en theo uy quyén ciia cb dong 14 t6 chire ¢6 tén trong

danh sach co ddng tai ngay chét quyen tham dur Pai hoi cé quyén truc tiép tham dv Pai
hdi hodc uy quyén cho ca nhan/td chitc khac tham du Pai héi.

2. Cb dbng c6 thé thue hién viée vy quyén toan bd hoic mdt phan sb cb ph?m clia minh cho
ngudi khic thay mét tham dy Dai hoi.
3. Viéc tiy quyén chi c6 hidu luc phép 1y khi dap tmg tit ca cic didu kién sau:
(i) Cb dbng dién diy du cac théng tin trén Gidy Gy quyén (theo mdu cia VietinBank
hodc quy dinh cua Ludt Ddn sy);
(i) Giay iy quyén c6 ddy dii chit ky, ghi 18 ho tén, déng ddu (néu Ia 16 chirc) clia bén
iy quyén va bén nhén ty quyén.
(iii) Bén gbc Gidy Gy quyén dwoc giri vé VietinBank chim nhét trude ngay t8 chic Pai
hoi (27/4/2024) theo dia chi: Ban Thir ky Hoi ddng quan tri (HPQT) va Quan hé
c¢b dbng - Vian phong HDQT - Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam - S6 108,
Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi. Quy cb déng c6 thé giri trwde ban chup/scan
t61 dia chi email: investor@vietinbank.vn va giri ban gbc qua dudng buu dién sau.

CHUONG II
QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN THAM DU PAI HOI

Piéu 3: Quyén va nghia vu cia cb dong/ngudi dai dién theo dy quyén ciia cb dong tb

chire/ngwdi duge dy quyen (sau day goi la dai bidu) tham dy Pai hoi

a. Quyén ciia dai bidu tham dy Pai hoi

1. Pugc truc tiép tham dy hodc uy quyén cho cé nhan/td chitc khéac tham dy Dai hoi dé
bidu quyét, bau cir tit ca céc van d& thude thim quyén ciia Pai hdi theo quy dinh cia
phap lugt va Diéu 18 td chitc va hoat ddng VietinBank. "
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2. Pugc nhén Thé bleu quyet Phiéu b1eu quyet Phleu bau cir (trong d6 co6 ghl ma so dal_
bidu tham du va so ¢b phén cb quyen bleu quyét, bau clr) sau khi hoan thanh tha- tuc
kiém tra tu céch ¢b dong Gid trj biéu quyét cua Thé biéu quyet Phiéu biéu quyét, Phiéu
Béu cir trong tmg vai ty 16 sb ¢d phan co quyen bleu quyet ma dai bleu so hiru hodc dai '
dién theo dang ky tham du hop Dai hdi trén tbng s6 ¢d phin c6 quyén bidu quyét coa
céc dai bidu c6 mit tai Dai hoi.

3. Dugc thao ludn va trye tiép bidu quyét, bau ctr tai Pai hoi dé thong qua cac ndi dung,
bao gdm:

(i) Bdo céo ctia HDQT tng két hoat ddong nhiém k¥ 2019 — 2024 va dinh héng hoat
dong nhiém ky 2024 —2029;

(i) Béo cdo ctia HDQT vé hoat dong ném 2023 va dinh huéng phat trién nim 2024;

(i) Béo céo cla Ban DPidu hanh vé& két qua hoat dong kinh doanh nim 2023; dinh
huéng va ké hoach nam 2024;

(iv) B#o céo ctia Ban Kiém soat (BKS) tng két hoat déng nhiém ky 2019 — 2024 va
dinh huéng hoat ddng nhiém k¥ 2024 — 2029;

(v)  Bdo cdo ctia BKS v& két qua hoat dong niim 2023 va dinh hudng hoat dong nim 2024;

(vi) T trinh théng qua Béo céo tai chinh kiém todn nim 2023;

(vii) To trinh thong qua viéc lua chon cong ty kiém toan dbc 1ap kiém toén béo cdo tai
chinh va hoat ddng ciia hé théng kiém soat ndi b nim 2025;

(viii) T& trinh théng qua phuong 4n phén phdi loi nhun nam 2023;

(ix) T& trinh théng qua mirc thit lao dbi véi HDQT va BKS nim 2024;

(x) T& trinh théng qua viéc niém yét c4c trai phiéu phat hanh ra céng ching nim
2024 ctia VietinBank trén S& Giao dich Chimg khoan FHa N6i sau khi két thiic céc
dgt chao bén;

(xi) To trinh vé viéc b sung hoat déng cung cép dich vu b trir, thanh todn giao dich
chiig khoén vao hoat ddng cia VietinBank;

(xii) To trinh Gy quyén phé duyét ban hanh, stra ddi, bd sung Quy ché tai chinh
VietinBank;

(xiii) T& trinh thong qua sira ddi, bd sung Pidu 18 td chire va hoat dong VietinBank;

(xiv) T& trinh théng qua stra dbi, bd sung Quy ché 18 chirc va hoat déng cia HDQT
VietinBank;

(xv) To trinh théng qua sira ddi, b sung Quy ché t6 chirc va hoat doéng cia BKS
VietinBank;

(xvi) Cac ndi dung khéc theo quy dinh cta phap luat va Pidu 18 VietinBank (neu cd).

4. Dai bidu tham dyr Dai hoi mudn ¢6 quyén ding ky di hop ngay, sau d6 c6 quyén tham gia
va bidu quyét, bau ctr ngay tai Dai hdi, nhung Chi toa khéng 6 trach nhiém dimg Pai héi
va hidu lyc clia cc dot bidu quyét, bAu cir d4 tién hanh tru'orc d6 s& khéng bi anh hudng,

b. Nghia vu ciia dai biéu tham dy Pai hoi

1. Mang theo Gidy chimg minh nhén dan/Cén cude cong dan/Ho chleu, Théng bao moi
hop, Béan sao Glay chimg nhén déng ky doanh nghiép, Gidy uy quyén hop 1& (trong
tromg hop vy quyén) ¢é 1am this tuc kidm tra ti cach cd déng.

2. Khong gy rdi hodc gy mét trat tu trong Dai hoi. Dai bidu ¢6 thé phét bidu truc tiép tai
Hbi trudng hodic ghi ¥ kién phat bidu vao Phleu ghi ¥ kién dong gbp va gui cho Ban 16
chirc Pai hi. Khi c6 nhu cau phéat bleu truc tlep, dai biéu cln ding ky véi Ban t6 chire
Dai hdi va néu 18 ho tén, dia chi, mi sb dai biéu tham dur trude khi trinh bay vén dé cin

phat biéu, ry



3.

Tuén tha cac quy dinh tai Quy ché nay, su diéu khién cta Cho toa va tén trong két qua

* lam viéce tai Pai hoi.

Diéu 4: Quyen va nghia vu ciia Ban Kiém tra tw cich cb dong

1.
2,

Ban Kiém tra tu cach ¢b dong do HDQT VietinBank quyét dinh thanh lép.

Ban Kiém tra tu cach ¢ dong thue hién:

(i) Kiém tra tu cach cb déng cua dai biéu den dir hop: Gidy chimg minh nhan dan/Can
cude cong dan/Ho chidu, Thong bao moi hop, Béan sao Gidy chimg nhén déng ky
doanh nghiép, Gidy uy quyén hop 18 (trong truedng hop 1y quyén);

(i) Phat Thé bidu quyét, Phiéu bidu quyét, Phiéu blu ¢t cho cac dai biéu tham du Dai hoi;
(iii) Bao cdo trudc Pai hoi vé két qua kidm tra tu cach cb dong tham dy Dai hoi.

Ban Kiém tra tu cach c¢b déng cé quyén thanh l4p bd phan gitp viéc d& hoan thanh
nhiém vy cua minh.

Diéu 5: Quyen va nghia vu ciia Ban Kiém phleu

1.

3.

Ban Kiém phiéu gbm Trudng ban va mot sé thanh vién (khéng phai 13 mg cir vién duge
béu vao HDQT/BKS), do Chu toa dé cir va dugc Dai hai bidu quyét théng qua.

Ban Kiém phleu thare hién:

() Hudng din dai biéu céch sir dung Thé bidu quyét, Phiéu bidu quyét, Phidu biu ciy;

(ii) Thu Phiéu biu quyét, Phiéu bAu cir va tién hanh kiém phiéu;

(iii) Lap Bién ban kiém phiéu, bao cdo trude Dai hdi vé két qua kiém phidu bidu quyét,
bau cr.

Ban Kiém phiéu cé quyén thanh 14p bd phéan gitp viéc d& hoan thanh nhiém vu eia minh.

Diéu 6: Quyén va nghia vy cia Ban Chi toa va Ban Thu ky

1.

Ban Chu tog gdm Chu toa va mot s6 thanh vién do Pai hoi bidu quyét théng qua, thuc
hién didu khién cudc hop Pai héi.

Quyét dinh ciia Ban Chu toa v& van dé trinh tu, th tuc hoéc cac sy kién phét sinh ngoai
chuong trinh hop ctia Dai hdi s& mang tinh phan quyét cao nhét.

. Ban Cht toa c6 quyén thuc hign cac bién phép cin thiét d& diéu khién cudc hop Dai héi

mdt cach hop 1€ va c6 trat tyr, ding theo chwong trinh d& dugc théng qua va/hodc d& Pai
héi phan anh duge mong mudn cia da sé ngudi du hop.

Ban Chu toa ¢6 thé hodn hop Dai hoi dén mat thoi didm khac (phd hop v6i quy dinh tai
Luét doanh nghiép va Didu 18 t§ chirc va hoat dong VietinBank) va tai mét dia diém

khac do Ch toa quyét dinh ma khong cén lay ¥ kién ctia Pai h6i néu xay ra mot trong
céc trudng hgp sau:

(i) Dia diém hop khong cé du chd ngdi thusn tién cho tht ca ngudi dy hop;

(if) Cac phuong tién théng tin tai dia diém hop khong dam bao cho cac dai biéu dy hop
tham gia, thao luan va biéu quyét, bu cu.

(iii) Co ngudi dy hop can trg, gy rbi trat ty, c6 nguy co lam cho cude hop khéng duge
tién hanh mot cach cong bang va hop phap;

(iv) Sutr hoan 12 cin thiét d& céc cong vide ctia cude hop Pai hdi duoc tién hanh hop phap;

—J
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5. Ban Thir ky gbm Trudng ban va mét sb thanh vién, do Ban Ch toa cif, thuc hién ghi
chép Bién ban Dai hdi, du thao Nghi quyét Dai hdi va thuc hién céc cong viée theo phan
cong ciia Ban Chu toa.

CHUONG III
TRINH TU TIEN HANH PALHOI
Piéu 7: Diéu kién tién hanh Pai hji
Dai hoi duge tién hanh khi ¢6 s6 dai b1eu du hop dai dién cho it nhét 65% tbng sb co

phin ¢6 quyén bidu quyét theo danh séch ¢b déng dugc 14p tai thoi diém chét danh sach cb
d6ng @8 trigu tip hop Pai hoi.

Diéu 8: Cich thirc tlfin hanh Dai héi
1. Dai hoi du kien dién tra trong 1/2 ngay.

2. Dai hdi s€ thong qua Chuong trinh Dai hoi, 14n luot thao ludn va thdng qua céc noi dung
néu tai Khoén 3, Piéu 3 cia Quy ché nay.

Piéu 9: Thong qua Quyét dinh cia Pai hoi

1. Pbi v&i ndi dung quy dinh tai Piém (xiii), Khoan 3, Pidu 3 Quy che nay, Quyet dinh
ctia Dai héi duge théng qua khi dugc s6 dai bidu dai dién trén 65% s6 phiéu biéu quyét
clia tit ca cac dai biéu du hop tan thanh.

2. D6i voi cac ndi dung khac, Quyet dinh cda Dai hdi dugc thong qua khi duge sé dai biéu dai
dién trén 51% sb phiéu bidu quyét ciia tit ca céc dai bidu du hop téan thanh,

3. Bcn véi viée bau thanh vién HDQT/BKS: thuc hi¢n theo phuong thic béu dbn phiéu, theo do
mdi dai biéu c6 tong s& phmu biéu quyét twong Ung voi tong s0 co phan s& hitu nhén véi sb
thanh vién dugc biu ctia HDQT hoidc BKS va va dai biéu ¢6 quyén ddn hét holic mot phin
tdng sb ph1eu bau ciia minh cho mét hodc mét s6 img cir vién. Viée biu cr thue hién theo
Quy ché biu thanh vién HDQT/BKS (durgc Ban Chu toa trinh bay va Pai hoi bidu quyét
théng qua).

Pidu 10: Bién ban Dai hji
No6i dung Dai héi duoc 14p thanh bién ban va luu trit theo quy dinh. Bién ban Dai hoi
dirge 14p va thong qua trude khi bé mac Pai hai.

CHUONG IV
PIEU KHOAN KHAC
Pidu 11: Trudng hop t6 chie hop Pai h{i khéng thanh
1. Trudng hop Dai hoi 14n thir nhit khong du diéu kién tién hanh theo quy dinh tai Diéu 7
Quy ché nay, thi viéc triéu hop 14n thir hai phai duge thyue hién trong thoi ban 30 ngdy,
ké tir ngay Dai hoi 14n thr nhat di dinh khai mac. Pai hoi 13n thi hai duge t1en hanh khi

cod so thanh vién tham dyr la cac dai bidu dai dién cho it nhét 51% tdng sé cb phan c6
quyén bidu quyét.

2. Trudng hop Dai héi triéu tap 14n thir hai khong di didu kién tién hanh theo quy dinh tai
khoan 1 diéu nay thi dugc triéu tap 14n tht ba trong thoi han 20 ngay, ke tr ngay Dai héi
lin thir hai dy dinh khai mac. Trong trudng hop nay, Dai héi dugce tién hanh khéng phu
thude vao s&  luong dai biéu tham dy hop va dugc coi 12 hop 1€ va co quyen quyét dinh tét
ca céc van d& du kién duge phé chuin tai cude hop Pai hdi ddng cb dong 14n thir nhat. s
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CHUONG V
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 12: Hiéu hye thi hanh

1.

Quy ché nay gbm 5 chuong, 12 iéu va ¢6 hiéu luc ngay sau khi dugc Dai hoi bidu
quyét thong qua.

Pai biéu, nhiing ngudi tham du hop Pai hdi va cac bén tham gia Pai hdi ¢d trach nhiém
thue hién Quy ché nay.

TM. PAI HQI PONG CO PONG
BAN CHU TQA
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
Pia chi: 108 Tran Hung Dao, qu‘m Kiém, Ha I\[éi o
Dién thoai: 84.24.39421030; Gidy CNDKDN s6 0100111948 cép lan

13 ngay 8/1/2024
; . . _ Dy théo
PHIEU BIEU QUYET Phieu ndy mau xanh
. da troi, md vach

VA €0 @0NZ thAIM QU .vevierireiinrereeneeeerirssiseesesaressseesessessstveessasesssssstssssssessssmsnessssssnsesns

Tén cb déng/Ngudi dai dién theo ty quyen/Ngwdi dwge Gy qUyEn: ....eeeveeersenererseernsesesnnnnnne
5 B v £ O U OO

$6 CMND/Cn cwée cong dan/Hp chifu/GCNDKDN: c.ccciiiiiieeieieeiereeeereeeerereeeeeeesssesasresen

S6 Iwgng cb ph?m biéu quyét: ....................................................................................

Biéu quyét théng qua cic ndi dung sau (Pdnh ddu X vio 6 lya chon)!

Tén Khing Khéng

Ngi dung biéu quyet thanh | ¢in thagh | €6 Y kién

1. Bdo cio cia Hoi ddng quan tri (HPQT) tdng két hoat déng nhiém ky [] u H
2019 — 2024 va dinh huéng hoat déng nhiém ky 2024 — 2029

2. Béo céo ctia HDQT v& hoat ddng ndm 2023 va dinh hudng phat trién
nim 2024

3. Béo céo clia Ban Diéu hanh vé& két qua hoat ddng kinh doanh nam 2023;
dinh hudng va ké hoach nam 2024

N I O
o) O O
O O O

4. Béo cdo ciia Ban Kiém soat (BKS) tdng két hoat dong nhiém ky 2019 —
2024 va dinh hudng hoat dong nhiém ky 2024 — 2029

5. Béo céo ciia BKS vé két qua hoat dong nam 2023 va dinh hudng hoat
dong ndm 2024

6. To trinh théng qua Béo cao tai chinh kiém todn ndm 2023

7. T& trinh thong qua viéc lya chon cong ty kiém toan déc 1ap kiém todn
bao c4o tai chinh va hoat ddng ctia hé thong ki€m soat ndi bo nim 2025

8. T& trinh théng qua phuong 4n phén phdi loi nhusn nam 2023

9. T& trinh théng qua mc thi lao dbi véi HDQT va BKS nim 2024

O O] oo | A
ojo|gl Ojfa g
Oojap Ogid

10. T& trinh thdng qua viée niém yét cc trai phidu phat hanh ra céng ching
ném 2024 cua VietinBank trén S& Giao dich Chimg khoan Ha Nbi san
khi két thiic cac dot chao ban

11. T& trinh vé viée bd sung hoat déng cung cép dich vu bu trir, thanh todn
giao dich ching khoén vao hoat dong clia VietinBank

L]
L]
I

! Phiéu biéu quyét hop 1¢ la phiéu chi danh ddu “X" vio 01 6 lwa chon déi voi tieng ni dung biéu quyét




Néi dung biéu quyét

Tan
thanh

Khéng - | -
tan;thanh |

12. T& trink iy quyén phé duyét ban hanh, sitra ddi, bd sung Quy ché ti

chinh VietinBank

[

13. T& trinh thong qua sira ddi, bd sung Piéu 18 1§ chirc va hoat ddng

VietinBank

14. T& trinh théng qua sira dbi, bd sung Quy ché té chirc va hoat dong cia

HPQT VietinBank

15. T® trinh théng qua sira dbi, bb sung Quy ché té chirc va hoat déng cia

BKS VietinBank

[
[
[

O
O
O

Ghi chii: Phiéu biéu quyét nay chi c6 gid tri tai cude hop Pai hji dong co déng thuo*ng nién 2024 va nhiém ky

2024-2029 ctia Ngdn hing TMCP Céng thuong Viét Nam, dimg cho viéc biéu quyét cde nii dung Pai hoi.




NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Dia chi: 108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi

Dién thoai: 84.24.39421030; Gidy CNDPKDN s6 0100111948 cép 1n
13 ngay 8/1/2024

DY THAO QUY CHE
BAU THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI VIETINBANK
NHIEM KY 2024 - 2029

- Can cir Lugt Cdc 16 chitc tin dung (TCTD) 56 47/2010/QH12 ngay 16/6/2010; Ludt sira 6},
bé sung mét sé diéu cia Lugt Céc TCTD s6 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

- 'Cén ci Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngdy 17/6/2020 va cdc vin ban siva déi, bd sung;

- Can cir Thong tw 56 22/2018/TT-NHNN ngay 05/09/2018 cua Ngén hang Nha nuéc Viét Nam
vé viéc hweéng déin vé thil tuc, hd so chdp thudn danh sdch dy kién nhén sw cia ngén hang

thuong mai, 16 chitc tin dung phi ngdn hing va chi nhdnh ngdn hang nuée ngodi (Théng tur
22);

- Cén cit Piéu I8 t6 chitc va hoat dong ciia Ngdn hang TMCP Céng thuwong Viét Na
(VietinBank) ;

- Cén cir Quy ché Quan tri néi bé VietinBank;

1.  S6 lrgng thanh vién Hai ddng quan tri
Hoi ddng quan tri ctia VietinBank dugc biu cho nhiém ky 2024 - 2029 gdm c6 10

thanh vién, trong d6 c6 it nhat 01 Thanh vién doc 14p H6i ddng quan tri.

2. Nhiém k¥ ciia thanh vién Hi ddng quan tri dwgc biu
Nhiém ky ciia thanh vién H6i ddng quéan tri durge bau 14 05 nam.

3. Pién ki¢n tré thanh thanh vién Hoi ddng quan tri

3.1. Thanh vién Hpi dong quéin tri phdi ddp vmg ddy dit cdc tiéu chudn va didu kign:

- Khéng thudc dbi tuong khéng duge 13 thanh vién Hdi ddng quan tri ctia t§ chirc tin
dung theo quy dinh tai Khoan 1, Di¢u 33 ciia Luét Cac t6 chirc tin dung ndm 2010,
Khoan 6 Pitu 1 ciia Lut stra d5i, bd sung mét sb diéu ciia Luat Cac t chirc tin dung
nam 2017 va céc quy dinh khéc chia Phép luét;

- Cb dao dirc nghé nghiép;

- C6 bing dai hoc trd 1én;

- Cé it nhét 03 ndm 12 ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh cha td chirc tin dung hoic c6 it
nhét 05 ndm 13 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cia doanh nghiép hoat déng trong
nginh tai chinh, ngén hang, k& toan, kiém toan hoic ciia doanh nghiép khic c6 vén
chti s& hitu tdi thidu bing mic vén phép dinh d8i vé6i loai hinh td chirc tin dung
twong umg ho#ic ¢b it nhiat 05 nim lam viéc tryc ti€p tai bd phan nghiép vu v tai
chinh, ngén hang, ké toan, kiém toan.

3.2, Thanh vién djc lip Hpi dong qudn tri phéi ddp iing cde diéu kién:

- Pép tng céc tiéu chudn, diéu kién thanh vién Héi ddng quéan trj dwgc quy dinh tai
Luét Cac td chirc tin dung, Piéu 18 VietinBank;
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- Khong phal la nguoi dang lam viéc cho VietinBank hoidc : Cong ‘ty “con* ca
- -VietinBank hodc da 1am viéc cho VietinBank hodc Cng ty con cua Vlethank trong
03 nam lién ké trudc do;

- Khdng phii 1a nguol hudng lwong, thl lao thuorng xuyén cia Vlethank ngoal
nhimg khoan phu cép ciia thanh vién Ho6i déng quan trj duge hudng theo ¢ quy dmh

- Khong phai 1a ngudi ¢ vg hodc chdng, cha d&, cha nudi, me d&, me nuéi, con dé, con
nudi, anh rudt, chi rudt, em rudt va vg, chf‘)ng clia nhitng ngudi nay 1a Cé déng 16n
cha VietinBank; 12 Ngudi quan 1y ciia VietinBank hodic Céng ty con ctia VietinBank;

- Khéng phai 14 ngudi truc tiép, gidn tiép s hiru hosic dai dién sé hitu tir 1% Vén diéu
16 hodc vén cd phan c6 quyén bidu quyét trd 16n clia VietinBank; khong cing Ngudi
c6 lién quan s& hifu tir 5% Vén didu 18 hodc vén cd phin cé quyén biéu quyét tré 1én
cua VietinBank;

- Khong phai 12 ngudi quéan 1y, thanh vién Ban kiém so4t ciia VietinBank tai bét ky
thdi diém nao trong 05 nim lién k& truée d6, trir tnrémg hop dugc bd nhiém lién tuc
02 nhiém ky.

3.3. Ngwoi dwgc dé cit lam thanh vién Hpi dong qudn tri ciia VietinBank phdi dwoc
Ngin hang Nha nudéc chip thugn bing van ban va luén dim béo tudn thii cdc tiéu
chuin, diéu kién theo quy dinh cita Phdp ludt va Diéu 12 VietinBank trong suot
thoi gian gifk chirc vu.

4, Nguyén tic d& cir thanh vién Héi ddng quan tri
Theo quy dinh tai Diéu 37 Diéu 1& VietinBank, C4 d6ng hosic nhém C§ déng s hiru

tir 10% tbng s6 C6 phan phd théng trd 18n ¢6 quyén D& cir ngudi vao Héi ddng quan tri.

Viéc Pé cir nguoi vao Hoi déng quén tri thuc hi€n nhu sau: (o} ddng hodc nhém Cb dong

ném giir tir 10% dén dudi 30% dugc Dé cir t6i da 02 tmg vién; tir 30% dén dudi 40%

duge D& cir toi da 03 tmg vién; tir 40% dén dudi 50% duge Dé cir tbi da 04 tmg vién; tix

50% dén dudi 60% duoc P& cir t6i da 05 tmg vién; tir 60% dén dudi 70% duge Dé cir tbi

da 06 tmg vién; tir 70% dén 80% duoc PE cir t6i da 07 (g vién; va tir 80% dén duéi 90%

duoc Dé cir tdi da 08 tmg vién.

5. H6 so tham gia d& cir Gng cir vién vao Hbi df'ing quan tri

5.1. Nguyén tic lip hd so:

- Hb so phéi dwoc 1ap bing tiéng Viét. Trudng hop vin ban do co quan, tb chirc ¢6 thdm
quyén ctia nude ngoai cp, cong chimg hoic chimg nhén phéi duoc hop phap héa lanh sy
theo quy dinh ciia phép ludt Viét Nam (trir trudmg hop duge mién hop phép héa lanh s
theo quy dinh phép lujt vé& hop phép héa lanh sw) va dich ra tiéng Viét;

- Céc ban dich tir tiéng nudc ngoai ra tiéng Viét phai dugc cong chimg ban dich hoiic
chimg thyc chit ky clia ngudi dich theo quy dinh ciia phép ludt;

- Céc ban sao hd so, tii lién ciia nhan sy dy kién biu, bd nhiém phai 1a ban sao tir sd
gbc hoic 1a ban sao duge chimg thyc tir ban chinh theo quy dinh ciia phap luat;

- Céc vin ban do nhan sy du kién béu, bd nhiém t 1ap phai dugc ching thuc chir ky

theo quy dinh ctia phéap luat.
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5.2. Danh muc hé so:

Cb dong hoac nhém cb dong di didu kién d& cir va c6 nhu ciu dé cir thanh vién Hai
dong quan tri phai glri cho VietinBank hd so gdm céc tai liéu sau day:

-~ Don @ cir img cir vién vao Hoi ddng quan trj (theo mAiu);

- Soyéu Iy lich c4 nhén ¢ ching thye chit ky ngudi khai (theo miu);

- Phiéu 1y lich t phép cia tng cir vién;

- Ban sao c6 cdng chimg cic vin bing, chimg chi chiing minh trinh 46 chuyén mén
cia cic ing cir vién, t’rong d6 vin biang cia ngudi ¢6 qudc tich Viét Nam do co s
gido duc nudc ngoai cap phai duge Bo Gido duc va Pao tao cdng nhin theo quy dinh
clia phap luét c6 lién quan;

- Ban khai ngudi c6 lién quan (theo mAu tai Phu luc sé 02 — Théng tr 22) va bio cdo
cong khai lgi ich lién quan cia céc g vién;

- Céc tAi lidu khéc chimg minh tng vién d4p tmg cAc tiéu chufn, didu kién theo quy dinh.
Ghi chil: Cde mdu tdi lidu dwoc ddng tdi tai website https://investor.vietinbank.vn -

“Sw kién” - “DHDCD” - “2024” - “DHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-
2029

5.3. Dia diém, thoi gian nhﬁn hé so dé cir li*ng cir vién vao Hoi df’)“ng qm‘in tri:

Pao, Hoan Kiém, Ha Noi (SBT 024, 39413622/032485588)

- Thoi gian nhén hd so: cham nhéit 17h00° Thir Siu, ngay 12/4/2024. Cic hd so de ‘
¢t ma VietinBank nhén dugce sau thoi gian trén 1a khong hop 1€.

6. Nguyén tic biu thanh vién Hoi ddng quén tri

- Thuc hién theo phuong thirc bau dén phiéu, theo d6 mdi cd déng c6 tdng sb phiéu
biu twong mg véi tdng sé c¢b phin sé hirw/dai dién nhan vdi sé thanh vién dugc biu
ciia Hoi ddng quén tri, ¢b ddng cb quyén ddn hét téng sb phiéu bau ciia minh cho mot
{tng vién hodc phan chia phiéu bdu cho mét s6 tng vién;

- Ngudi triing cir thanh vién Hdi ddng quan tri dwgc xéc dinh theo sb phiéu bau tinh tix
cao xudng thp, bét dau tir ing cir vién ¢6 sé phiéu biu cao nhét cho dén khi dii sb
thanh vién va phai dat it nhit 51% tdng s6 phiéu bAu cho timg tmg cir vién trén tdng sb
cb phin c6 quyén bidu quyét cia cd ddng tham dur hop Pai hoi ddng cb dong;

- Cb dﬁng béu cho vmg ¢t vién pao thi viét sb phiéu mudn bau cho tmg vién d6 vao cot
“SH phleu bau”;

- Néu cb dong khong biu cho mét hoic mdt s& vng cir vién thi dé trong hodic gach
chéo vao ¢t “Sé phidu bin”;

. - Tbng sb phiéu bau cho céc tmg cir vién cfia mét cd déng khong virgt qué tong sb phiéu
bau duge phép ciia cb déng d6 (bang tong s6 ¢b phin s& hirw/dai dién nhén véi sb

thanh vién dwoc biu);
: Ve



- Phiéu bau ghi sin tén céc fng cir vién. Trudng hop Pai hoi dong cé dé-ng: quyét dinh -
b bt hodc bb sung thi cb dong s& tir gach tén Gmg cir vién hosc ghi thém véo cubi
danh sach.

7. Cong bb quyét dinh tring cix - .

- Can cir vio Bién ban kidm phiéu, két qua bu cir thanh vién Hbi ddng quan tri duge
Ban Kiém phiéu céng bb ngay tai Pai hoi; |

- Két qua niy s& dugc ghi nhan tai Nghi quyét cta Dai hoi.

8. Hié.u Iye '

_ Qily ché nay co hléu lrc ngay sau khi dugc Pai hoi déng cb déng thiudng nién 2024 va

nhiém k¥ 2024-2029 théng qua va chi 4p dung cho viéc bau thanh vién Hoi déng quan tri

nhiém ky 2024-2029./ /

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh



ANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
W) VIET NAM DPjc lap — Ty do — Hanh phiic

/Hing Dao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Ngi, ngdy  thang 4 nam 2024

~Cp thay dgi Idn 13 ngay 08/01/2024 MAU

‘ ) 1 _DON DE CU ‘
THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI VIETINBANK NHIEM KY 2024-2029

Kinh gii: Hi dng Quén tri Ngin hang TMCP Cong thwong Viét Nam

T01/Chung t6i 14 ¢d déng/nhém cd dong cla Ngan hang TMCP Cong thuong Vlet Nam (VietinBank), s&
hitu ....cd phan (bing chir:...... ), chiém .....% s6 cb phin c6 quyén bidu quyét cia VietinBank tai ngay

déng ky cudi cing tham dy Dai héi ddng cb dong thuong nién 2024 va nhiém k¥ 2024-2029 cia VietinBank
(26/3/2024), chi tiét nhwr sau:

] S6 CMND/CCCD/H$ S6 Iwgmg c6 | Ty 1é/tong sb cb
STT | Co dong chleu/Glay CNDKDN Ngay | Piachi | phén sé phén cia Chir ky
cip, noi cip hitu VietinBank
1
3

Sau khi nghién ctru du thao Quy ché bau thanh vién Hdi ddng Quan tri VietinBank nhiém ky 2024-2029,
t6i/chiing t6i théng nhét d& cir ngudi c6 tén trong danh sach sau tham gia ung ctr thanh vién Hoi d6ng Quan
tri VietinBank nhiém kj 2024-2029.

x ~ 1 X ~ ~ F Z
STT | Hova tén So CMl\I‘DI(.‘::CCD/.I-I(_; chiéu; Dia chi Trmh‘dg So}\lu'c_rslg cd
Negay cip, noi cap hoc van phan s& hitu

L (DD [

Pdng thoi, ching toi thong nhét cir (4p dung trong trucmg hop nhém cb déng dé cir) Ong/Ba....... , sb
CMND/CCCD/H$ chién........... : ¢Ap ngay ...... ; NOL €ap.......... lam dai dién nhém dé thue hién cac tha
tuc d8 cir theo ding Quy ché bau thanh vién H01 ddng Quén tri VietinBank nhiém ky 2024-2029 tai Dai
hdi ddng cb dong thudng nién 2024 va nhidm ky 2024-2029 cia VietinBank.

T61/Chiing t6i hoan toan chiu trach nhidm v8 viée & cir nay va cam két tuan tha nghiém chinh cac quy dinh
hién hanh ctia Phép luat va Diéu 18 VietinBank.

.., Ngay  thdng 4 ndm 2024
(Céc) co dong
(K, ghi ré ho tén, dong dau’)

S

! C6 déng 1a phdp nhan phai c6 chit ky, ho tén cita Nguoi dai dién theo phdp lugt va dong déu ciia phép nhén dé




NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Dia chi: 108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thoai: 84.24.39421030; Gidy CNDKDN s6 0100111948 cp 1in
13 ngay 8/1/2024

Dl_]’ THAO QUY CHE
BAU THANH VIEN BAN KIEM SOAT VIETINBANK NHIEM KY 2024 - 2029

- Cén cir Ludt Cdc 16 chite tin dung (TCTD) s6 47/2010/QH12 ngay 16/6/2010; Ludt sira d5i,
bé sung mét 56 diéu cia Ludt Cdc TCTD 56 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

- Cdn ctr Lugt Doanh nghiép s6 59/2020/QHI4 ngay 17/6/2020 va cdc viin ban sira ddi, bé
sung,

- Can cir Thong tw s6 22/201T 8/TT-NHNN ngay 05/09/2018 cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam
vé viée hmmg dén vé thil tuc, hd so chdp thudn danh sdch di kién nhén sy ciia ngdn hing @i,

thicong mai, té chirc tin dung phi ngan hing vé chi nhdnh ngdn hang nuwée ngodi (Théng - NG

22); 5

- Cin ctr Diéu 1 6 chirc v hoat dgng ciia Ngdn hing TMCP Céng thuong Viét N
(VietinBank) ;

- Can cir Quy ché Quan tri ngi b VietinBank;

1.  S6 lwong thanh vién Ban Kiém soat
Ban Kiém soét cia VietinBank duoc biu cho nhiém ki 2024 — 2029 gdm c6 03 thanh

2. Nhiém ky ciia thanh vién Ban Kiém soét dwoc bau
Nhiém k¥ clia thanh vién Ban Kiém soat dugc bu 12 05 nim.

3. Piéu kién tré thanh thanh vién Ban Kiém soat

3.1. Thanh vién Ban Kiém sodt phdi ddp veng diy dii cdc tiéu chuiin va diéu kién sau:

- Khong thudc d6i tugng quy dinh tai khoan 1 Diéu 33 clia Luat Cac td chire tin dung.

- Cb dao dirc nghé nghiép.

- C6 biing dai hoc tré 1én v& mét trong cac nganh kinh t&, quan trj kinh doanh, luat, ké
toan, kidm toan; ¢6 it nhit 03 ndm lam viéc truc tiép trong linh virc ngén hang, tai
chinh, ké toan hodc kiém toan.

- Khéng phai 1a Ngudi ¢6 1ién quan ctiia Ngudi quan 1y cia VietinBank.

- Thanh vién Ban kiém soat chuyén trach phai cu tri tai Viét Nam trong thdi gian
duong nhiém.

-~ Khong phai 1a Ngudi c6 quan hé gia dinh ciia thanh vién Hoi déng quén tri, Giam dbc
chi nhanh hodc Téng gidm dbc va ngudi quan 1y khéc.

- Khong phai 1a ngrdi quan Iy VietinBank.

- Tiéu chuén va diéu kién khac theo quy dinh khac ciia Phép luét c6 lién quan.

3.2. Ngwoi dwge dé cik lam thanh vién Ban Kiém sodt ciia VietinBank phai dwge Ngiin
hang Nha nwdc chap thuin bang vin ban va luén dam bdo tuidn thil cdc tiéu
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chudin, diéu ki¢n theo quy dinh ciia Phdp ludt va Diéu I¢ Vtethank trono suot
thoi gian gm’ chirc vu. : '
Nguyén tic dé cir thinh vién Ban Kiém soat

Theo quy dinh tai Piéu 52 Diéu 18 Vlethank Cb dong hoic nhom Co dong 5§ huu

tir 10 % tdng s6 Cb phan phd théng tré 1én c6 quyén Dé clr ngudi vao Ban klem soat. Viée
Pé cir ngub’i vao Ban kiém so4t thurc hién nhu sau: C6 d6ng hoic nhém C6 déng nim giir
tir 10% dén dudi 30% dugc DE cir tbi da 02 tng vién; tir 30% dén dudi 40% dugc Dé cir
tdi da 03 ting v1en tir 40% dén dudi 50% duge D& cir t&i da 04 ng vién; tir 50% tré 1én
duoc D& cir d sb tmg vién ti da. '

5.

5.1.

5.2

Hb so tham gia d& cir tng cir vién vao Ban Kiém soat

Nguyén tic lgp hd so:

Hb so phai dugc 1ap bang tiéng Viét. Trudmg hop vin ban do co quan, t§ chirc c6
thdm quyén cta nudc ngoai cip, cong chimg hodic chimg nhén phai dirgc hop phap
héa lanh su theo quy dinh ciia phép luft Viét Nam (trlr tnrdng hop duge mién hop
phap héa lanh su theo quy dinh phép ludt v& hop phép héa lanh syr) va dich ra tiéng
Viét; '

Céc ban dich tir tiéng nréc ngoai ra tiéng Viét phai duge céng chimg ban dich hodic
chirng thuc chir ky clia ngudi dich theo quy dinh cia phap luét;

Céc ban sao hd so, tai liéu ca nhan sy dir kién biu, bd nhiém phai 13 ban sao tir sb
géc hodc 14 ban sac dugc ching thye tir ban chinh theo quy dinh cua phép luét;

Céc van ban do nhén sy du kién biu, bd nhiém ty 1ap phai dugc ching thyc chir ky
theo quy dinh cta phap luét.

Danh muc hé so:

C6 d6ng hodc nhom c6 déng du dicu kién d€ cir va cé nhu céu dé cir thanh vién Ban

Kiém soét phai giri cho VietinBank hd so gdm céc tai lidu sau day:

5.3.

Pon ing cit hodc dé cir g cir vién vio Ban Kiém soét (theo mau);

So yéu 1y lich c4 phan ¢6 chimg thyc chir ky ngudi khai (theo mau);

Phiéu 1y lich tu phép ciia tmg cit vién;

Ban sao c¢é cong ching cic vin b‘éng, chitng chi chl’mf::> minh trinh 46 chuyén mén cia
cac \mg cir vién, ‘frong d6 van bang cua ngudi c¢b quoc tich Viét Nam do co s& gido
duc nude ngodi cdp phai duge B Gido duc va Dao tao cong nhén theo quy dinh cia
phéap ludt c6 lién quan;

Ban khai ngudi ¢6 lién quan (theo mau tai Phu luc s 02 — Thong tir 22) va béo cdo
cong khai lgi ich lién quan ciia cac Ung vién;

Céc tai lidu khac chimg minh g vién d4p mg céc tidu chudn, diéu kién theo quy
dinh.

Ghi chii: Cde mdu tdi ligu dwoc ding tai tai website https://investor.vietinbank.vn - “Sw
kién” - “DHDCD” - “2024” - “DHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029".

Dia diém, théi gian nhin ho so dé cik ieng ciF vién viao Ban Kiém sodt:

Dija diém nhan hd so: Hb so @& cir tmg cir vién vao Ban Kiém soat VietinBank phai - -
duoc giri true tiép hoiic qua dudng buu dién (¢ bao dam) dén Ban Thu ky HPQT va
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Quan hé cb dong - Vin phong HPQT - VietinBank - S6 108, Trin Hung Pao, Hoan
Kiém, Ha Noi (SPT: 024.39413622/032485588).

Théi gian nhin hd so: chim nhit 17h00° Thir S4u, ngay 12/4/2024. Cac hd so dé
cit ma VietinBank nhén dwoc sau thdi gian trén 13 khoéng hop 1€.

Nguyén tic biu thanh vién Ban Kiém soat

Thyc hién theo phuong thirc biu dbn phiéu, theo d6 mbi ¢ dong c6 tdng s6 phiéu biu
fwong Ung véi téng s6 ¢b phin s hirw/dai dién nhén v6i sb thanh vién dugc biu ciia
Ban Kiém soat, c¢b déng c6 quyén dbn hét tdng sé phiéu biu cia minh cho-mot ing
vién hodc phén chia phiéu biu cho mdt s tng vién;

Ngudi triing cit thanh vién Ban Kiém so4t duge xéac dinh theo s6 phiéu bau tinh tir cao
xudng ﬂlép, bt diu tix tmg cir vién c6 sb phiéu béu cao nhét cho dén khi du sb thanh
vién va phai dat it nhét 51% tdng sb phiéu bdu cho timg tmg cit vién trén tdng sb cd
phe’in ¢6 quyén bidu quyét cha cb déng tham dy hop Dai héi dong cb dong;

C4 d6ng bau cho tng cir vién nao thi viét sb phiéu mubn bau cho ung vién dé vao cdt
“S$ phidu bau”;

Néu cb d6ng khong biu cho mét hoic mét sb {mg cir vién thi dé tréng hoic gach chéo

va cft “SO phicu bau”; »
»

Tong s& phiéu blu cho cac Umg ¢t vién cia mot cb dong khéng vuot qué tdng spG\“
phiéu bau duge phep clia ¢d dong d6 (bing sé cb phin s& hirw/dai dién nhan véi. qu)
thanh vién duge bau); NG

Phiéu bu ghi sin tén cac mg cir vién. Trudng hop Dai hdi ddng cb dong quyét dmh.bg< /'
b6t hodic bd sung thi cd dong s& tir gach tén tng cir vién holdc ghi thém vao cubi
sach.

Cong bd quyét dinh trI?ng cfr' ] ‘ ’

Cén cr vao Bién ban ki€m phiéu, két qua bau cir thanh vién Ban Kiém soét duge Ban
Kiém phiéu cong bd ngay tai Dai hoi;

Két qua ndy s& duge ghi nhan tai Nghi quyét cua Pai hi.

Hiéu lre

Quy ché nay c6 hidu lrc ngay sau khi dwgc Pai hoi ddng cb dong thudng nién 2024

nhiém ky 2024-2029./.

va nhiém ky 2024-202/9’$6ng qua va chi 4p dung cho viéc bau thanh vién Ban Kiém soat

TM. HOI DONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh






ANG TMCP CONG THUONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poe ldp — Tu do — Hanh phic
o VIET ]&:Sﬂ“ ung Pao, Hoan Kiém, Ha N6i Ha Néi, nga thdang 4 nam 2024
. . gay
e /»“ Tel: 024.39421030
S B GCNDKKD 56 0100111948 -
Cdp thay d8i Idn 13 ngdy 08/01/2024 MAU
PON PE CU

THANH VIEN BAN KIEM SOAT VIETINBANK NHIEM KY 2024-2029

Kinh giri: Hi ddng Quén tri Ngin hang TMCP Cdng thwong Viét Nam

T6i/Chung 16i 1& cb d6ng/nhém cb déng clia Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank), s&
hitu ....cd phén (béng chik:......), chiém .....% sb c¢b phén c6 quyén bidu quyét cia VietinBank tai ngay
ding ky cudi ciing tham dy Pai hdi ddng cb dong thudng nién 2024 va nhiém ki 2024-2029 clia VietinBank
(26/3/2024), chi tiét nhu sau:

Sé CMIND/CCCD/H§ S6 Iwong cb | T¥ 18/tong sb cb
STT | C6 dong chleufGlay CNDKDN; Ngay | Bia chi phén s& phin ciia Chir ky
cip, noi cip hiiu VietinBank

1
2
3

Sau khi nghién cim du tl}éo Quy ché biu thanh vién Ban kiém soat VietinBank nhiém ky 2024-2029,
tdi/ching t6i thong nhat dé cir ngudi ¢6 tén trong danh sich sau tham gia ting cir thanh vién Ban kiém soat
VietinBank nhié¢m ky 2024-2029.

A A A < - A . A
STT | Ho va tén So CMN‘D/CJ‘(CCDI’.H(:)< chiéu; Dia chi Trmh;’;lq Sokluq’?g cd
: Ngay cap, nei cip hoc van phan s& hitu
1
2
3
Pdng thoi, ching t6i thong nhét cir (dp dung trong truong hop nhém cb dong @& cl) Ong/Ba....... , sb
CMND/CCCD/Hb chibu........... ; cp ngay ...... ; ol cap.......... lam dai dién nhém @& thuc hién céc tha

tuc @& cir theo ding Quy ché biu thanh Ban kiém sost VietinBank nhiém ky 2024-2029 tai Pai hoi ddng
c¢b dong thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 ciia VietinBank.

T6i/Chéing t6i hoan toan chiu trach nhiém vé vigc dé cir ny va cam két tudn thii nghiém chinh céc quy dinh
hién hanh cia Phap luat va Biéu 1€ VietinBank.

., Ngay  thang 4 ndm 2024
(Céc) co déng
(K, ghi v ho tén, dong daw')

A

! C6 déng 1a phdp nhdn phdi ¢ chit ky, ho tén cia Nguoi dai dién theo phdp ludt va déng dédu cia phdp nhan do



1. V& ban than

- Ho va tén khai sinh:

- Ho va tén thuong goi:

- Bi danh:

- Ngay, thang, ndm sinh:

- Noi sinh:
- Quéc tich:
- Dia chi thuong tri:

- DPia chi cu tri hién nay:
- S6 chimg minh nhan dén:
- Tén, dia chi cia phap nhén ma minh dai dién, ty 1¢ vén gbép duoc dai dién

(trudng hop 13 ngudi dai dién phin vén gép cna cb dong hoéc thanh vién gop von la
phap nhin hodc 12 ngudi duge cir 1am dai dién phin vén gép ciia Nha nude tai td chic

tin dung):
2. Trinh d% hoe vén

- Gigo duc phd thong:

- Hoc ham, hoc vi:

3. Qua trinh edng tac
- Nghé nghiép, don vi, chirc vu céng téc tir nim 18 tudi dén nay:

SO YEU LY LICH

A XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
dc lap - Ty do - Hanh phiic

Anh mau
(4x6cm), dong
déu gidp lai cita

Co quan xic
nhédn 1y lich

Thoi gian l};;i:th a\gicg
ST Pon vi TN i
STT (tl}' thal}g , n v’; Chixe vu cita DN va Gh,l
/nim dén cong tac nhiém vu chi
thang/nim) duge gia.o

co |~ | |Ln | (W (b

- Khen thudng, ky luit, trach nhiém theo két luan thanh tra din dén viée t chic
tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai bi x& phat vi pham hanh chinh:

4. Nang Iye hanh vi dan su:




5. Cam ket tru'o’c phap luat o e -_,1 o R

T6i cam két: . R DR
- Pap tmg tidu chuén, didu kién dé gitr chirc danh ,_..tal Vlethank
- Khéng vi pham céc quy dinh cta phép luét trong lmh vyc tlen 18 va ngén hang.

- Théng bao cho VietinBank vé bét ky thay dbi nao lién quan dén ndi dung ban
khai nay phét sinh trong thoi gian Ngin hang Nha nuéc dang xem: xét de nghi cia
VietinBank.

- Céc thong tin c4 nhan Tdi cung clp cho VietinBank d trinh Ngan hang Nha nude
Viét Nam xem xét, chip thusn dy kién nhin sy la ding sy that. Téi xin chju trich nhiém
trude phép luat vé tinh ddy dd, trung thue, chinh x4c clia céc thong tin ké khai néu trén.

Ha NSi, ngay  thdang  ndm 2024
Nguwéi khai

Xac nhin cia Co quan quén ly
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CO PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 20242020 VietnBank™

TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM D¢ 1ap — Ty do — Hanh phiic
Fan Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Ngi, ngay  thdng 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
_ GCNDKKD s6 0100111948
Cdp thay d6i ldn 13 ngay 08/01/2024
DU THAO
BAO CAO CUA HQI DONG QUAN TRI TONG KET NHIEM KY 2019 - 2024  /
VA PINH HUOGNG HOAT PONG NHIEM XY 2024 — 2029 =
PHAN I: BAO CAO THUC HIEN NHIEM VU CUA HPQT NHIEM KY 2019 — 2024 *
I.  Pic diém, tinh hinh chung giai doan 2019 — 2024 \

Giai doan 2019 — 2024, thé giéi trai qua dai dich Covid tir cudi nam 2019 dén hét 2021, gay
thiét hai 16n cho nén kinh té do s5 lugng ngudi tir vong 1én va dit gy chudi cung tng. Tuy nhién,
do chinh sach diéu hanh ding dén, quyét 1iét va hidu quéa ctia Chinh phi ma 4nh hudng t6i Viét Nam
khéng qua 16n so v&i nhiéu quéc gia khac trén thé gioi. Nam 2020 va 2021, GDP Viét Nam van ting
trudng duong trén 2%, Sau khi dai dich Covid 19 dugc ngin chin, mét sé quéc gia roi vao tinh trang
lam phat do chinh séch tién t& ndi 1ong trong thoi ky bénh dich dé hd trg nén kinh t& va anh huong
b chién tranh Nga-Ukraine nd ra vao cudi ngm 2022. Chau Au bj anh hudng ning né nhét tir cude
chién tranh do mét ngudn cung cp khi dét tir Nga. Tuy nhién dén cudi nim 2023, lam phat tai cac
nén kinh t& v& co ban ¢4 duogc kidm soét, Ngan hang trung wong chau Au (ECB) va Cuc du trit lién
bang M (FED) d4 dirng ting 14i sudt. GDP toan cdu nim 2023 (theo Lién doin S& giao dich Chimg
khoén Thé gidi - WFE) chi dat khoang 3,1% vé con tiép tuc gidm nhe trude khi phuc hdi.

Trong khi d6, ndm 2023, GDP cta Viét Nam téng trudng 5,05% va giai doan 2019-2024, GDP
Viét Nam dat mirc cao so voi cac nudc trong khu vue véi mide ting truong binh quén 5,17%/nim.
Chinh phii va Ngan hang nha nudc (NHNN) diéu hanh hiéu qua chinh sach tién t8 va tai khoan, lam
phét tai Viét Nam d2 dugc kiém soat. C4c cén ddi 16n clia nén kinh t& duoe dam bao; thi trudng tai
chinh, tién t& cling tuong ddi én dinh nhe céc giai phap didu hanh dbng b, linh hoat cia NHNN.
Téng trudng tin dung giai doan 2019-2023 dat mirc cao so vdi cac nude trong khu vue, binh quén
13,5%/mam. Cac td chire tin dung tiép tuc hudng t6i hoat ddng hig¢u qua, chét lwgng tin dung tiép
tuc duy tri & mic t8t, ti 16 no xAu cda hé théng ngén hang duoc kiém so4t dudi mic 3%, nang luc
quan tri diéu hanh, quan 1y rui ro cha cic ngén hang dugc nang cao.
II. Tém lwge tinh hinh hoat déng VietinBank giai doan 2019-2024
1. Khai quat hoat ddng cia VietinBank giai dogan 2019 — 2024

Giai doan 2019 - 2024, VietinBank wu tién ngudn luc 8 ting trudng manh theo hudéng an foan
- hifu quad - bén virng, tiép tuc kién toan b may md hinh td chirc, phat trién co s& ha ting cong
nghé hién dai, tao co s& nén tang thuc hién céc chu didm chién luoc trung han giai doan 2021-2023.
Hoat dong kinh doanh dat nhidu két qua 4n tugng: tin dung ban 1é va SME ting trudng manh mé;
ny x4u duge kiém soat chit ch& va thuc chit; ty trong nguén vén chi phi tha“ip gia ting; co céu thu
nhép, cac chi s& hidu qua khong ngimg duoc cai thién, chi phi hoat dong duoc kiém soét hidu qua, loi
nhuén ting bén viing; ty 1& an toan vén dugc dam bao, cong tac chim séc khach hang ngay cang
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duorc chutrong, co caukhach hang ducc cai thién, md hinh to chirc va quan tri-diéu hanh-doc tinh
gon v& hoan thién; ddy manh trién khai dy 4n Chuyen d6i sb tir nam 2023 nham tu'ng buorc dua
VietinBank dat t&i cdc chudn muc va thong 1& quéc té bt nht.

Céc chi tiéu hoat ddng kinh doanh ctia Ngan hang trong cd g1a1 doan c6 su téng trucng tlch cuc,
Tdng tai san dén hét nam 2023 dat hon 2 triéu ty déng, gp 1,75 l4n nim 2018, ting truéng binh quan
& mirc 12%/mam. Quy mé tin dung dat ~1,48 tridu ty déng, gdp 1,66 14n so véi nam 2018, tang trudng
binh quén 11,4%/ndm. Ngudn vén huy déng dat gin 1,53 triéu ty déng, gép 1,75 lan so véi ndm
2018, tang trudng binh quén 12%/mim. Céc ty 1€ an toan thanh khoéan tuén thd ding quy dinh va tiép
tuc duoc cai thidn. Bén canh hoat déng tin dung va ngudn vén truyén théng, VietinBank chu trong
phat trién da dang hoa san phadm dich vu: Téng thu thuin dich vu ting trudng manh, dat 8,5 ngan ty
ddng trong nam 2023, gép 2,5 14n so v6i nim 2018; thu ngoai 13i* dat gan 19 ngin t¥ dbng, gip 2,75
14n ndm 2018, chiém tj trong 26,9% trén tong thu nhap hoat dong,

VietinBank n3m trong top céc ngan hing cé quy mé loi nhuén cao trong giai doan 2019-2024, loi
nhudn sau thué tao ra trong 5 nim dat trén 74,5 ngan ty dfing, téng lgi nhuén truée du phong i ro
(DPRR) trong 5 ndm dat trén 185 ngan t§ ddng. Riéng trong nim 2023, tdng lgi nhudn truéc DPRR dat
hon 50,1 ngan ty d(“ing, cao nhit tir trwée dén nay va nim trong top dau cac NHTM, gz?'lp 3,5 lan loi
nhugn truéc DPRR ndm 2018, tvong dwong ting trudng binh quan 28,4%/nam. TY suét sinh 161 ROA,
ROE nam 2023 ian luot dat 1,3% va 17,1%, cao hon gip d6i mtc ghi nhan trong nam 2018,

2. Cac két qua ndi bat HDQT dat dwoc trong nhiém ky 2019 — 2024

Tur nam 2019 dén nay, VietinBank fudn luén ddi méi va tai cdu tric toan dién hoat dong, hudng
t&i chdt lwgng, hiéu qua theo thong 18 qudc té; thuc thi manh mé& quan tri theo chién luoe, phat trién
hoat dong kinh doanh trén co s& 14y khach hang 1am trung tdm, d6t pha v& nén ting céng nghé, ning
cao chat lugng san phdm dich vyu; nang cao nang huc QTRR phil hop véi quy mé téng truong va
murc d6 phtic tap gia ting trong hoat d6ng kinh doanh; hoan thién co cu té chie, d6i mdi trong cong
t4c quén tri ngudn nhan luc, chi déng dap tmg yéu ciu hoat dong kinh doanh. Mat sb két qua quan
trong VietinBank d& dat duogc trong giai doan vira qua nhu sau:
2.1 Di diu trong viée thuc hién cic chinh sdch, dinh hwéng, chii truong ciia Chinh phi, chi
dao ciia NHNN,
- Ban hanh c¢éc g6i cho vay uu dai 13i suit, chong trinh cho vay d6i véi céc Iinh vire wu tidn véi
mure 181 suét cho vay hop 1y ddi véi dbi tuong khéch hang tt; ¢ hoat d6ng tai chinh lanh manh,
phuong 4n kinh doanh hiéu qua trong céc linh vire duge Chinh phu uu tién khuyén khich, ty trong
tin dyng cho cac linh vure wu tién, khuyén khich chiém khoang 40% téng danh muc tin dung,
- Tich cye ciing NHNN trong viée tham gia co cau lai, xtr ly cdc NHTM yéu kém, VietinBank da
gidi thiéu céc can bd dap tmg ddy @ céc didu kién dé tham gia quén tri, didu hanh ngén hang SCB.
- Tang cudng céc hoat dong két ndi ngan hang - doanh nghiép, tham gia céc hdi nghi xic tién
dAu tu, xay dung céc chuong trinh két néi kinh doanh thdo g& khé khin cho doanh nghiép, gitip
doanh nghiép mé rong hoat déng kinh doanh, da dang hoa kénh phan phdi, phat trién thi trudng mai.
2.2 Hoat ddng kinh doanh ting trudng tich cuc, cung ing vén ddy di va kip thoi cho nén
kinh té, phat huy vai trd 13 NHTM 16n, chi lyc ciia nén kinh t&; chuyén ddi manh mé tir md

! Bao gém cd thu tir hoat dgng béo ldnh
2 Bao gém thu tir hoat ddéng bao idnh
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binh kinh doanh dua vao ting trudng quy md 12 chinh sang dwa vao cai thién chit lweng dich
vy vi phat trién higu qua, trén co' s& nén ting ngin hang hién dai, da dich vu.

Du ng tin dung giai doan nim 2019-2024 ting trudng 66%, co cdu khéch hang tiép tuc chuyén
dich tich cyc theo huéng ddy manh ty trong vao phén khic ¢6 hiéu qua sinh 101 cao 1a khach hang
doanh nghiép vira va nhd, ban 1&, dong thoi tiép tuc duy tri vi thé hang déu v& phuc vu khéch hang
doanh nghiép 16n va doanh nghiép FDI. VietinBank 14 ngén hang di du trong viéc nd luc giam 1ai
sut huy ddng, déng thdi tiét giam chi phi hoat d6ng, tao didu kién tiép tuc giam 14i suét cho vay.
Ném 2023, du ng tin dung cla VietinBank dat trén 1,47 triéu ty déng, ting gin 200 nghin ty ddng
s0 v6i dau nam, tuong duong mire ting 15,5%, thudc nhém ting trudng cao nhét trong cic NHTM
¢6 v6n Nha nudc va cao hon dang ké binh quan toan nganh. Trong dé ty trong du ng cudi ky bén 1é
va vira va nho dat 63,7%, ting manh so v&i muc 50,4% cubi nam 2018, Chét lugng tin dung ludn
dugc kiém soat chit ché, ty 18 ng x4u ludn kidm soét dudi mic 2%, tudn thi quy dinh ciia phép luét va
céc gidi han an toan theo quy dinh cia NHNN. Co ¢du thu nhép hudng t&i muc tidu phét trién ngan
hang da ning, gia ting ham lugng céng nghé va da dang héa san phdm dich vu trén nén tang Core-
banking hién dai. Chét lugng dich vu dugc cai thién manh mé, k¥ ning ban hang dugc ning cao,
phét trién chudi lién két va ting cudng ban chéo, tir dé ting thu dich vu va thu ngoai 1ai, cai thién
co cAu thu nhép.

2.3 Chuyén déi manh mé trong cong tac hoach dinh chién lwoc

Trong giai doan 2019-2024, VietinBank thyc hién thanh céng Phirong 4n co céu lai giai doan
2018-2020 va tiép tuc xay dung Phuong én co ciu lai gial doan 2021-2025; ddng thoi xdy dung va
dugc NHNN phé duyét Chién lugc phat tridn VietinBank giai doan 2021-2025, tdm nhin dén ndm
2030. Trén co s& bam sat chién lugc phat trién chung cia nganh ngan hang, véi st ménh la ngén
hang tién phong trong phat trién d4t nudc trén co s& mang laj gia tri t&i wu cho khéch hang, cd dong,
ngudi lao ddng, ddi tic va cong ddng, VietinBank hudng t&i muc tidu trd thanh ngan hang da nang,
hién dai, hidu qua hang dau tai Viét Nam, dén nim 2030 thudc Top 20 ngan hang manh nhét khu
vuc Chau A — Thai Binh Duong. VietinBank ludn ldy an toan — hiéu qua - bén vitng 12 muc tidu
phét trién trong moi thdi ky, trén co s& thue hanh tét 3 triét Iy hoat dong: Khéch hang 13 trung tam;
Phét trién con ngudi la then chdt; Di méi sdng tao 1a d6t pha. Vi khat vong dd duoc xac dinh 18,
VietinBank thure hién phén bé va b6 trf ngudn lye phit hop trong timg thoi ky @ thuc hién nhitng
d6t pha chién luge, chi diém trong tAm timg ndm, nhim hién thuc héa muc tiéu mot cach tdi vu.
2.4 Pbi méi, ning cao chit lugng di ngii nhan sy cdc cip, kién toan mé hinh td chitc va quan
tri mang luéi, thic ddy manh mé néng cao ning suit lao dong; thue thi va lan téa manh mé
vian hoa doanh nghiép.

Hoan thién cic co ché, chinh sach vé dbi méi cong tac quan tri ndi bd; DS méi cdng tac dao
tao, ning cao chit lugng ngudn nhén lye va mic d6 gin két cia ngudi lao déng. Kién todn mé hinh
t chirc xuyén sudt theo chiéu doc tir Tru s& chinh dén cac don vi trong todn hé théng, nhém ning
cao kha ning quén tri didu hanh, QTRR, chuyén mén héa hoat ddng kinh doanh, tiép cén vdi md
hinh t8 chitc hoat ddng hién dai ctia cdc ngan hang hang d4u thé gidi. Trong giai doan 2019 — 2023,
VietinBank da thanh 1ap/kién toan 13 Khdi nghiép vu tai Tru s& chinh nhdm dam bao sy phi hop
véi thue té quan tri, van hanh va hé trg hidu qua trién khai chién luge kinh doanh ciia VietinBank.
VietinBank tiép tuc thuc hién quyét liét, kién dinh chi diém vé tinh gon bd mdy, tinh gon d6i ngil,
d6i mai chat heong ngudn lue, nang cao ning suit lao déng véi hang loat cée giai phap, chinh sach
d6i mai, trién khai dong bd: (i) Kién toan, tinh gon bd may, t&i wu héa sir dung ngudn lue; (i) Thiic
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diy chuyén ddi van héa tir “cl” sang “tuyén” thdng qua cdng téc thi tuyén coéng khai, minh bach,
tao co hoi thing tién binh déng, cong bing cho can bd nhén vién; (i) Pdi méi va da dang hda chinh
sach tién lvong, dai ngd hudng dén ngudi lao ddng, t&i wu hoa st dung quy luong, thiic déy phan
héa thu nhép nham gia ting dong luc vi nhiét huyét cda can bé; (zv) Trao quyén va ning cao trich
nhxem cua Ngum dimg dAu don vi trong cong tac xay dung, phat trién nhan su va sit dung qu¥ luong
hidu qua; (¥) dic biét trong nim 2023 trién khai chién luge van héa doanh nghiép (VHDN) va bd
nhan dién VHDN giai doan 2023 - 2025, céc gid tri va bd nhan dién d& dwoc truyén tai, lan toa va
ting cudng nhan thite cita CBNV toan hé théng v& VHDN VietinBank.
2.5 Pbi méi toan dién, kidm soat chit lwong no, nang cao chit lwgng cong tic QTRR, siét
chit ky luit ky crong va nang cao y thie tudn tha

VietinBark ludn chii trong néng cao cong tac QTRR nhim bao dam su tudn thi, an toin cia
hé théng; ting cudng kiém soat chit ch& chét lwong ng, han ché ng x4u phét sinh méi, quyét liét
trong cdng tac xir Iy no xiu, ng ban VAMC v vén dung hidu qua Nghi quyét 42 trong cdng tac xir
Iy ng x4u. Hoat ddng kidm tra gidm sat, kiém todn ndi bd ctia VietinBank d ¢ nhimg thay d6i manh
mé. VietinBank khoanh ving va nhén dién som tht ca cdc rairo trong yéu, déc biét 14 rii ro tin dung;
gidm sét toan hé thdng theo 3 tuyén phong vé. Két hop cbng tac kidm tra gidm sét thudng xuyén cia
Pang véi cong tac kiém tra ctia chuyén mén, trién khai quyét liét cac chi dao ctia Thudng vu Péang
dy, Uy ban Kiém tra va Ban Lanh dao.Ting cudng kiém soat chét luong ng tir TSC dén chi nhanh,
chu dong nhén dién, kidm soat, d& xuét va trién khai phuong 4n t6i wu déi véi KH. Chi déng, kip
thdi phén tich cac sy kién riii ro va tac dong dén thi tru*émg tai chinh, thanh khoén ddng thoi tridn
khai dong bd nhidu giai phép nhim dép rng nhu céu quén ly rii ro hoat déng cbng nghé thong tin
(CNTT) vé md hinh, nhan su va cong cu.

2.6 Trién khai manh mé chuyén ddi s6 toan dién hoat ddng kinh doanh va quén tri nhim
ning cao trai nghiém khach hang, tiét gidm chi phi nhd ty ddng héa cac quy trinh tac nghigp.

Xéc dinh cong nghé 14 loi thé canh tranh ngénh ngan hang, HPQT VietinBank d4 sém chi dao
x4y dung, trién khai chién luge CNTT phit hop véi muc tiéu va dic diém kinh doanh ciia VietinBank
theo timg thoi ky. VietinBank d4 tich cuc trién khai cac san phdm dich vu tai chinh trén nén ting
cdng nghé hién dai, lién tuc cép nhét, dap ang t6i wu cac nhu cau tai chinh clia khach hang; thiic déy
hoat déng hop tdc mang lai lgi ich 1on (hop tac véi Grab; Manulife...); tdng cudng trai nghiém khach
hang, diy manh chuyén dbi s théng qua tu déng hoa quy trinh, ing dung Bigdata, ting cudng giao
dich Online (eFast, iPay...); thic ddy ban chéo, chuyén dich kénh phan phdi, phén tich dit lidu va
&p dung tri tué nhan tao trong quan ly didu hanh, phat trién kinh doanh véi muc tidu x4y dung hé
sinh thai dép ting t6i da nhu cdu cta khach hang, VietinBank ciing diy manh chuyén déi sé trong
quy trinh hoat déng dé nang cao ning luc thuc thi nhanh & moi vi tri ¢ong téc, Ung dung céc cong
nghé moi nhu cdéng nghé sinh tréc hoe, céng nghé tu ddng héa quy trinh RPA (robotics process
automation).... Bén canh do, VietinBank cling ty ddng hoa nhidu quy trinh ndi bd phuc vu cho cdng

~ téc quén tri, bao gdm \ing dung cdng nghd sé vao hoat déng quan trj diéu hanh, ting cudng quan 1y
riii ro, ing dung tri tué nhén tao dé tao chatbot hd trg kinh doanh...

Dic biét, bam sat cac muc tiéu trong Ké hoach chuyén dbi sb nganh Ngén hang dén nm 2025,
dinh huéng dén nim 2030, VietinBank dé trién khai chuong trinh Chuyén ddi s6 giai doan 2024 —
2028 cua VietinBank mang tén “Project X01” véi 108 sdng kién gén lién vdi chién luge kinh doanh
trung dai han v6i ky vong tao néng lyc canh tranh vuot trdi cho Ngén hang va mang lai trai nghiém
t6i wu cho khach hang cta VietinBank.
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T hl.l’C hién tot co tic an sinh xa héi, déng gép cho cing df“mg:

b P

Trong nhitng nim qua, bén canh viéc phén d4u hoan thanh xuit séc nhiém vu kinh doanh,
VietinBarnk Iudn tich cuc thuc hién tét chu truong, chinh sach cia Pang, Nha nudce, Chinh phu, Uy
ban Mt trin T6 qudc Vit Nam va nganh ngan hang vé tic an sinh x4 héi nhim g6p phin x6a déi,
gidm nghéo, cai thién, ning cao doi séng vat cht tinh thin cho nhén dén tai cc dia phuong khé
khan véi nhidu chuong trinh thiét thue, ¢6 ¥ nghfa, déng g6p vao su phat trién chung cia cdng ddng,
x4 héi. Trong giai doan nam 2019 - 2024, VietinBank d3 va dang thuc hién tt c4c hoat déng ASXH,
dén on dép nghia v6i ngudn kinh phi trén 1.887 ty ddng, Hoat dong ASXH ciia VietinBank tap trung
vao céc linh vye xdy dyng nha & cho ngudi nghéo, x4y dung céc trudng hoc, cbng trinh y té, céc
cong trinh ha ting tai céc dia ban khé khin, ving néng thén, ving sau, ving xa, hd trg khéc phuc
h#u qua thién tai bdo lut, hd trg cho cbng tic phong, chéng dich COVID-19. Nhiing viéc 1am nghia
tinh ndy ciia VietinBank gép phan lan téa thuong higu VietinBank, ning gia tri cudc séng trén khép
moi mién T8 quéc.

Nhitng nd luc ctia VietinBank trong thoi gian qua, d3 gép phan thuc hién théng loi chu truong
1én cuia Pang, Chinh phii, nganh ngan hang d6i véi cong tic x6a d6i, giam ngheo va dén on dp
nghia. Nhiéu huyén, x& nghéo sau khi ¢6 su hd trg cia VietinBank da gép phé“m thay dbi dién mao,
doi sbng vat chit, van héa, tinh thin clia hd nghéo va cdc dia phwong duge ci thién va néng cao rd
rét, ngudi ddn co nha dé &, c6 didu kién v& y t& t6t hon dé chim séc stc khoe, giao théng di lai an
toan thuén tién, cac em nho ¢6 co s& trudng 16p tbt, khang trang bén vimg d& vui choi, hoc tap...
2.8 Cic cdng tac khac nhu truyén théng, thuong hidu khéng ngirng duoc hoan thién, ning cao.

VietinBank thuéng xuyén truyén théng, quang bé thuong hiéu tai cdc sw kién/chwong trinh ¢6
y nghia 16n, mang lai tac dong tich cue, siu rong vdi thuong hiéu VietinBank, déng thoi mang lai
co hoi rét tdt quang ba san phim, dich vu VietinBank. VietinBank da nhiéu nam lién tuc dugc vinh
danh tai cac danh higu, giai thuong uy tin nhu: Ngan hang SME t3t nhat Viét Nam, Ngén hang Bén
1¢ tbt nhit Vit Nam 2023, Giai thudng Sao Khugé 2023, Chuong trinh Thuong higu Quéc gia, Doanh
nghiép Bén viing - CSI 100 Viét Nam cho céc dich vy, san pham, hé théng cdng nghé va Thuong
hiéu chung VietinBank.

3. Mit s6 khé khiin, thach thire

Bén canh nhiing diém da dat duoc trong hoat déng kinh doanh, hién dai hoa ha tdng cong ngheé,
d6i méi md hinh td chite, ning cao chit lwong ngudn nhan hyc, hoat ddng kinh doanh ciia VietinBank
trong giai doan 2019 - 2024 con t6n tai mot sb kho khan thach thire nhur sau:

- Nénkinh té giai doan 2019 - 2024 chiu 4nh huéng 16n tir bién déng thé giéi nhu dai dich, chién
tranh, cc sur kién vi mé xay ra bit ngds, khé dir bao. Ning lwe hoat déng ctia nhidu doanh nghiép nhé
vi vira, doanh nghiép méi thanh ip con han ché; doanh nghiép con phu thude nhidu vao ngudn vén
ngan hang d4 ¢4t ra thach thic trong hoat déng ngan hang, anh hudng t6i chat lvong tin dung.

- Ap luc canh tranh gay gt tir che NHTM trong nude cling nhu ngén hang nude ngoai, viée duy trj va
cai thién thi phan ciia VietinBank trong mét s6 linh vire nhu CASA, thé, Bancas. .. chira dat k§ vong,

- Vétang vén didu 18, ning cao ning luc tai chinh: VietinBank cé yéu t§ dic thi lién quan dén
t&i ty 18 an toan vén do 1a NHTM c6 vén Nha nudce, cac kénh ting vén da khai thac t8i da gidi han
theo quy dinh. Thoi gian qua, viéc ting vén tu ¢6 ctia VietinBank gip nhidu khé khin do ty 1€ s& hitu
nh& nuéc tai VietinBank d& cham ngudng 64,5% va téng sb vén cin bd sung 12 khé 16n trong khi
ngudn lyc Nha nuée c¢é thé duge sir dung ¢ ting vén ciing con han ché. Png thdi, vise gitr lai loi
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nf;uﬁn théng qua chia cd tirc bang ¢4 phiéu ciing phu thugc 16n véo tinh hinh can d6i ngén sach hang
nidm cta B6 Tai Chinh. Trong céc nim qua, dé phuc vu ting trudng hoat déng kinh doanh va dam béo
ty 18 an toan vén, VietinBank d4 phai nd luc thuc hién ddng bd cc giai phap nhw co cdu lai danh muc
tai sn c6 rii ro, da dang hoa co cdu thu nhép, co cdu danh myc diu tr gép vén c¢d phin, phét hanh
trai phiéu thir c4p ting vbn cép 2... tuy nhién ting vén nhim d4p img tdi da quy md ting trrdng vin
12 mdt khé khan dbi véi trong hoat déng ciia VietinBank.
-~ Hoat ddng dich vu phat trién da dang vé&i nhidu chuyén bién tich cue, t§ trong déng gép ctia mang
. thu phi dich vu trong tdng thu nhép ting truéng qua cic nidm, tuy nhién vin chua dat dugce sy dot pha
nhu k¥ vong, ty trong thu nhép ngoai 14i van con thdp so véi cic ngén hang trong nuée va khu vuce (4
1¢ thu nhdp ngoai 1di bao gom cd thu bdo lanh ndm 2023 16 26,9%; trong khi 1y I¢ thu ngodi 16 ciia
cdc ngén hang canh tranh va binh qudn cdc ngdn hang khu vue Chéu 4 — Théi Binh Duong trén 30%
- theo s6 liéu Asian Banker cung cdp).
- Mot trong nhitng muc tidu ciia VietinBank trong giai doan vira qua 14 co ciu lai ngudn huy déng
thdng qua viéc ting trudng nhanh, manh ngudn vén khéng ky han ¢6 chi phi thip. Tuy nhién, cai thién
vé& co céu ngudn vén chwa manh mé khién chi phi vén ctia VietinBank chua dat trang théi t5i wu. Day
13 mét trong nhimg trong tdm cén tiép tuc duge wu tién giai quyét trong giai doan tiép theo,
III. Panh gia chung viéc thye hién nhiém vy cia HPQT
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Bam st dinh huéng, muc tiéu ma Chinh phi, NHNN d4 d& ra v& wu tién kiém ché lam phat,
bn dinh kinh té vi md, diy manh co ciu lai nén kinh té va d8i méi mé hinh ting trudng, trong giai
doan 2019 — 2024, HPQT VietinBank d4 x4y dung chinh sach quén trj diu hanh phl hgp véi chién
lirgc phat trién, chi dao hoat déng kinh doanh theo ké hoach PHDCP théng qua. Phat huy lgi thé vé
co chu cd déng manh nhét trong hé théng ngan hang Viét Nam, véi cac thanh vién HDQT trong
nuée ¢6 nhidu kinh nghiém, am hiéu thj trudng cing véi cac thanh vién HPQT nude ngoai ¢6 kién
thirc va kinh nghiém v& quan tri, didu hanh theo chudn muc, théng 18 quéc té, HDQT VietinBank d
doan két, dbng thudn, phdi hop chit ché trong cdng tac quan tri; tich cuc chi dao tai co cdu toan
dién, néng cao chét luong ting trudng cha VietinBank theo théng 1& quéc té va phat trién an toan,
hidu qua, bén viing; quyét liét va linh hoat trong dinh hudng hoat déng toan hé théng trén co s& bam
'sét dién bién thi trudng hwdng 161 muc tiéu ning cao hidu qua toan dién moi mét hoat déng.

Trong sudt nhiém ky vira qua, HPQT va toan thé Ban Lanh dao VietinBank da nd luc, quyét
tém, khéng ngimg d6i mdi tu duy, hanh déng; kip thoi xir Iy moi khé khin trong hoat déng clia Ngan
hang; tdn dung moi co hdi kinh doanh; hoan thanh xuét sic cdc nhiém vu duoe Pang, Chinh phu,
NHNN va ¢ déng tin tudng giao phd; phat trién VietinBank theo ding dinh hudng chién lugc va
céc muc tiéu da dat ra; tiép tuc khing dinh va nang cao vi thé va uy tin ciia VietinBank trén thi
trudmg trong nude va qudc té,

PHAN II: PINH HUONG HOAT PONG CUA HPQT NHIEM KY 2024-2029
I. Dy béo vé tinh hinh kinh té thé giéi va trong nuwéc

Kinh té thé gisi giai doan 2024 - 2029 duoc dy bao con giip nhidu khé khin, ting trudng kinh
t& nim 2024 du béo ting 2,3%, giam tdc so véi nim 2023 va phuc hdi chim tir nam 2025 véi mire
binh quén 2,6% - 2,7%. Lam phat dugc kidm soat, cdu thé gidi du bao phuc hé1 cham. Kinh té Trung
Quéc du béo tiép tuc gip nhidu khé khin do anh hudng tidu cuc cua thi trudng bét dong san trong
nudce, cac déng luc ting truong 13 vén FDI va xudt khiu con yéu. Rai ro tiém 4n do ciing thing dia
chinh tri tip tuc m& réng véi cude chién Isracl-Hamas va Nga-Ukraine ciing véi cée cude bau cir
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tai cc nén kinh té quan trong nhat s& ¢6 thé din dén su phén manh sdu sic gitta cic nén kinh té thé
gidi trong trung han.

Kinh té trong nudc giai doan 2024-2029 dugc du bao phuc hdi & mirc d6 cham, GDP du bio
& mirc 5,9% dén 6,4%. Céc dong luc ting trudng chinh trong ngén va trung han cht yéu dén tir ddu
tu cdng, san xuét phuc vy xult khiu va tidu ding trong nude. NHNN tiép tuc didu hanh chinh sach
tién t& chii déng, linh hoat theo huéng kiém soat chit ché ting trudng tin dung, 6n dinh mit bing 14i
suit, gép phin hd trg ting trudng kinh té va kidm soat lam phét. Hoat déng ngan hang trong giai
doan 2024-2029 tiép tyc phat trién theo hudng chi trong hidu qua, an toan, bén viing cia toan hé
théng, ddy manh 4p dung cédc chudn muc quéc té trong QTRR, nang cao néng luc tai chinh, chuyén
dich manh m& co cAu thu nhép theo hudng gia ting ty trong céc ngudn thu ngoai 14i, ddng thdi, ting
cudng tng dung khoa hoc, cdng nghé hién dai, phét trién da dang céc san phm, dich vu ngén hang
theo muc tidu d8 ra tai Chién lwgc phat trién nganh ngén hang Viét Nam dén nim 2025, dinh huéng
dén nam 2030.
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. Dlnh huong hoat dong clia HDQT nhlem ky 2024-2029

Trong giai doan 2024-2029, VietinBank tdp trung nguon lyc trién khai quyét liét, dung 16 trinh,
béam sat tAm nhin dai han, triét ly hoat déng, va hé gié tri ¢6t 161 cha VietinBank, chién luge 5 nam
da duge NHNN va HPQT VietinBank phé duyét, khai thac t81 da strc manh noi tai, tin dung co hdi
kinh doanh trong trung han, VietinBank diu tur xay dung va phét trién nang lvyc canh tranh trong
didu kién mdi dua trén yéu t& cong nghé va ngudn nhan luc chit Iwong cao, khai thac ti da tiém
niing thi trrdng, nhan dién sém va quan tri hidu qua rli ro dé phét trién an toan, hid qua, bén viing,

VietinBank chii trong c4n béng 4 ddng luc ting trudng trong trung dai han 13 (i) phat trién hoat
dong kinh doanh théng thuong, (#i) trién khai hidu qua cic séng kién chuyén ddi s, (iii) khai thac
hiéu qua hé sinh théi giita ngdn hang va céc don vi nhan vén va (iv) thic ddy hoat dong kinh doanh
trong céc linh vuc phat trién bén viing nhu t3i tro ning lugng tai tao ... Pdng thdi, ngan hang tiép
tuc khéc phuc nhitng khé khén thach thic trong hoat ddng kinh doanh, néng cao chét lugng dich vu,
cai thién ning suét lao déng. Muc tiéu va dinh huéng phat trién dén 2029 cta VietinBank gén véi
muc tiéu try thanh Ngan hang da nang, hién dai, hidu qua hang diu tai Vist Nam.

1. Mqot sb dinh hwéng lém giai doan 2024-2029 nhw sau:

- Gia ting doanh thu bén virng thong qua thic dfxy vi thé canh tranh & cac ming kinh doanh
16i, da dang héa danh muc, ting cudng khai thic hidu qua hé sinh thai va gin hoat déng
kinh doanh véi phat trién bén vimg, Duy tri tdc d6 tang trudng quy md hop Iy gén véi quan
ly chét lwong tin dung, tiép tuc chuyén dich co cAu danh muc sang bén 1& v khach hang SME
t6t nhdm cai thién NIM. Trén co s& huéng din va myc tidu cia Chinh pha, NHNN va dam bao
hidu qua, dinh hudng ting tai trg cho cac linh virc xanh, linh vuc phét tridn bén vitng, dinh
huéng danh muc khach hang chuyén dbi theo hudng giam phat thai rong, ting cudng céc giai
phap huy déng ngudn vén xanh tir thi trudng trong nude va qudc té, ddng thoi hudng t6i ngén
hang xanh, dén dit phat trién bén viing. Gia ting thdm canh san phim dich vu 1am co so ting
thu ngoai 1&i, nghién clru cac mé hinh kinh doanh méi tao ra dong luc ting truéng mdi song
song v&i Iinh vuc truyén théng. Pdng thoi, ddy manh thu hdi no x4y, ng xr Iy rii ro,

- Quan tri hiéu qua quan tri chi phi thong qua chudn héa céc cong cu do Iudng, phan tich danh
gi4 hiéu qué kinh doanh dua trén lgi nhusn c6 phan bd ddy du chi phi va sau didu chinh rii ro.
Ung dung sé héa d& quan tri hiéu qua chi phi hoat déng.

- Ning cao chét lwgng ngudn nhan lwe va lan téa VADN: VietinBank chi trong céi thién chét
lwong nhan sy, ting cudng dio tao cic ning luc méi nhidm thic ddy chuyén ddi b, lan tda tu
duy theo phuong phép agile trén toan td chite.

- S6 héa toan dién hoat ddng, ning cao ning suit lao ddng va cai thién chit lwrgng dich vy
lién tuc: Trién khai hidu qua céc séang kién chuyén dbi sb, tang tbc do dua san phim ra thi
truong, phat trién nguén doanh thu mdi, thic ddy vng dung sé hda vao hoat déng van hanh tinh
gon, ning cao ning suit, ting hidu qua diém ban. VietinBank du tu cong nghé phi hop véi
chién luoc kinh doanh, tao loi thé canh tranh méi dua trén nén tang cdng nghé hién dai. Cai
thién chét luong dich vu thdng qua tng dung tinh gon quy trinh, chuan hoa thudc do chat hrong
dich vu, cai thién chét lirong dich vu ting trai nghiém khéch hang va mic dd gén két,

- QTRR va chi phi du phong: Tédng cudng cdng tic va hoan thién md hinh nhén dién va xtr ly
s6m no tidm &n i ro, thiic ddy vai trd 3 vong kiém soét, ning cao vai trd va cai thién quy trinh
phan ludng x Iy ng tai trung tdm xit 1y ng. Thiét lap, gidm sat khiu vi rti ro, han mirc rti ro

Bio cdo cita HPQT téng két nhiém ky 2019-2024 va dinh hieong nhigm ky 2024-2029 Trang 8

b



N Be 3 D6 > ; A NHIEM K3 V:ethanke
DPAIHOI DONG CO PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029

tq,c_mg diém. Dinh u(mg danh muc tin dung muc tiéu, hoan thién trién khai mé hinh
dénh gi4 rdi ro tin dung, do luéng RORA. Thiic déy vin héa tudn thi va nhén thirc QTRR theo
thong 1& thi trudng tién tién dé x8y dung 16 trinh 4p dung phit hop.

2. Bang dinh hwéng mot s§ chi tidu tai chinh cho giai doan 2024 - 2029

Hang nam, HDQT s& chi dao x4y dung ké hoach kinh doanh va trinh DPHDCD xem xét phé duyét
céc chi tiéu hoat déng kinh doanh co ban, dim bao phl hop véi ning lue vén va dinh huéng kinh
doanh ting nam. Pinh huéng mét s6 chi tiéu tai chinh co ban cho giai doan 2024-2029 nhu sau:

Chi tiéu Ké hoach (%)

Téng tai san ~9%-10%/nam

Du no tin dung ~9%-10%/nam

Ngudn vén huy déng tir tb chirc kinh t& &dan cu | ~9%-10%/nam

ROE ~16%-18%
Ty 18 no x4u <2%
Ty 1& an toan vén Tuén thu quy dinh ciia NHNN trong timg thoi ky R

(*) Muc tiéu dinh hudng, d8 xuét cho giai doan 2024-2029, didu chinh theo phé duyét ctia NHNN
trong tung thoi ky
TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

N

Trin Minh Binh

Bdo cdo ciia HPOQT tdng két nhiém ky 2019-2024 va dinh hwéng nhigm k 2024-2029 Trang 9

Oy



DAI HOI PONG CO PONG THUONG N'IEN 2024 VA NHIEM KY 2024- 2029

Vlethanke -

T

(HOP NHAT)

2019

2020

R

UC: MOT SO CHI TIEU HOAT PONG CHINH GIAI DOAN 2019-2023

Donvi: T dong

2021

2022

Tong tai séan

1.240.711

A
1.341.510

L531.587]

2023

2.032.614

1.808.811

Vén didu 18 37.234 37.234 48.058 48.058 53,700
Vén chii s hitu 77.355 85.439 93.650| 108.316| 125.872
Du ng tin dung (*) 953.178| 1.027.542| 1.141.454| 1.279.845| 1.478.228
Tién giri khach hang 892.785| 990.331| 1.161.848| 1.249.176| 1.410.899
Loi nhuén truée thué 11.781 17.120 17.589 21.132 24.990
Loi nhuén sau thué 9.477 13.785 14.215 16.984 20.045
Lao déng cubi ky (ngudi) 24.105 24.480 25.154 25.119 24.642
No x4u 10.813 9.597 14.300 15.824 16.608
Tymnox&1 1,1% 0,9% 1,3% 1,2%

1,1%

" 20,1%

Du ng tin dung

12,1%

Tlen gul khéch hang

Thu ngoa1 la1/Thu nhap hoat dong (¥*) 19,7% 23,1% 23,0% 26,8%_I 26,9%
Chi phi hoat dgng/Thu nhép hoat dong 38,8% 35,4% 32,3% 29,9% 29,0%
ROA 1,0% 1,3% 1,2% 1,3% 1,3%
ROE 13,1% 16,9% 15,9% 16,8% 17,1%

(%): Du ng tin dung = Du ng cho vay + Trdi phiéu doanh nghiép (khéng gém VAMC)

(**): Bao gé‘m ca thu phi bdo lanh

Bdo cdo cia HPOT téng két nhigm ky 2019-2024 va dinh huwéng nhiém ky 2024-2029 Trang 10
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Déc lap — Ty do — Hanh phiic

tan Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Néi

Tel: 024.39421030 Ha Néi, ngay  thdng 4 ndm 2024
_ GCNDKKD 56 0100111948
Cap thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024
DU THAO

BAO CAO CUA HQI DPONG QUAN TRI VE HOAT DONG NAM 2023
VA PINH HUONG PHAT TRIEN NAM 2024

Nam 2023 tiép tuc 12 mét ndm khé khan chung ciia nén kinh té thé gidi, vi su sut gidm ting
truong GDP, cac hoat dong thuong mai — dAu tr am dam, lam phat & mic cao di kém véi nhitng
dién blen cing thing cha xung dot dia chinh tri, thién tai, an ninh lwong thye... Trong bdi canh do,
kinh t& Viét Nam, mét trong nhitng nen kinh té c6 dd m& 16n trén the gidi, cling phai dbi mit véi
nhiéu i ro tir suy thodi kinh té todn cAu. Tuy nhién, nh& chinh sach tién t& chii déng, linh hoat, kip
thoi ctia Chinh phit, Ngan hang Nha nu6e Viét Nam (NHNN); nd luc khéng ngimg cua céc cap,
cac nganh, dia phuong, doanh nghiép va ngudi dén, két thic niim 2023, nén kinh t& Viét Nam vén
ghi nhén nhiing két qua kha quan: tang trudng GDP ¢ nam dat 5,05%, lam phét duy tri & e thap
3,25%, kinh t& vi md vé co ban 6n dinh va bao dam céc can dm 16n. He théng ngan hang tiép tuc
phét huy vai trd 12 kénh din vén cha dao cho toan bé nén kinh té.

Pbi véi VietinBank, nim 2023 13 ‘nam danh ddu VietinBank tron 35 tudi v6i su trudng thanh,
kién cudng va ddy ban linh. Trong subt ching dudng 35 nim phat trién, bén canh muc tidu kinh
doanh hiéu qua va tang trudng loi nhudn, VietinBank lién tuc déng gép tich cwc vao sy phat trién
kinh t& - x4 hoi cha dat nuéc thong qua viée hd trg doanh nghiép, ngudi déan bj anh hudng béi dich
bénh hdi phuc sén xuat kinh doanh; X8y dyng céc chinh sach, sin phém tao co ché linh hoat trong ti
trg cac du an xanh; dong thoi lubn vu tién nguon lue 8 tai tro cac du an dau tur vao linh vuc bao vé
mdi trudng, tng phé bién d01 khi hiu va phat trién bén vimg. Nhimg két qua kinh doanh tich cue trén
moi mit hoat dong da tao tién d& viing chéc cho sy phét trién cia ngan hang trong giai doan t1ep theo.

I. KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU PAI HOI PONG CO PONG GIAO
1. Xét qua thye hién ké hoach kinh doanh nim 2023

Bém sat nhimg ndi dung d& dugc Dai hdi dbng cb déng (PHDCD) théng qua, HDQT
VietinBank da chi dao trién khai quyet liét gidi phap kinh doanh ngay tir ddu nam, hudng t¢i muc
tiéu tdng trudng hiéu qua, an toan, bén ving.

Két qua thure hién mdt s chi tiéu PHPCD g1a0 nim 2023 nhu sau: (Dan vi: Ty y dong, % )

at

Pioy

NN
% A
-  ~mTTT =

Téng t4i sin 1.808.811 | 2.032.614 | 223.803 | 124% | Ting truong t¥5-10% |  Pat
Tang truong phu hop
Ngudn vén huy voi toe db ting trudng

1.340.546 1.526.275 185.729 | 13,9% | tin dung, ddm bao cac Dat
ty 1€ an todn theo quy
dinh cua NHNN

dong

Bdo cdo ciia HDQT vé hoat déng ndm 2023 va dinh hudng phdt trién nim 2024 1
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T#ng trudng theo han
mirc tang tredomg tin
dung dugc NHNN phé
Du no tin dung 1.279.845 1.478.228 | 198.383 | 15,5% | duyét va dinh hudéng Dat
chinh sach diéu hanh
tin dung cia NHNN
trong ting thoi ky
Ty 1€ ng xAw/du
ng tin dung theo 1,1% 1,0% <1,8% Dat
Théng tir 11
LNTT riéng 1& 20.538 24.194 3.656 17,8% 22.500 108%
LNTT hop nhit 21.132 24.990 3.858 18,3%

A

1.2.

1.3.

(Nguén: BCTC hop nhdt va riéng 1é kiém todn nim 2023)
Két qua trién khai mot sb hoat ddng trong yéu ctia VietinBank nhu sau:

Ting trwong tin dung cd chon loc gin lién véi ting truwdng theo nganh nghé, dia bin cé
tiém ning

Du ng tin dung hop nhét dat 1,48 tri¢u ty ddng, ting 15,5% so vdi nam 2022; tée do ting
trudng tin dung thudng xuyén duy tri & mirc cao hon todn nganh, ddp tng nhu ciu vén cda
nén kinh té.

Tiép tuc chuyén dich co cdu danh muc tin dung theo dinh huéng déy manh ting trudng du
n¢ phén khic khach hang béan 1é (KHBL) va khach hang doanh nghiép vira va nhé (KHDN
VVN), theo d6 ty trong du ng binh quin 2 phéan khic ting tir 63,35% nidm 2021 1én 63,73%
tdng du no nim 2023.

Téng trudng du ng vao linh virc san xuét kinh doanh, tin dung “xanh”, linh vire wu tién, miti
nhon theo dinh hudng ciia Chinh phty; céc linh vue thiét yéu ciia nén kinh té; wu tién ngudn
luc hé tro ngudi dan, doanh nghiép phuc vu hoat déng san xuét kinh doanh, khéc phuc khé
khin; céc linh vge SXKD cé tiém ning phuc hdi t6t va khai théc 8t cac khu vuc trong didm
kinh t&, c4c linh vyre phit hop véi thé manh cia timg dia phuong;

Ting trwéng ngubn von hiéu qua, diéu hanh co cdu vén theo hudng 16i wu

Trong ndm, VietinBank da trién khai déng b cac g1a1 phép nhdm quén tri hiéu qua can dbi
von, tang trucmg ngudn vén huy dong 6n dmh bén vimg, khai théc Jlinh hoat va da dang
c4c ngudn vdn trong va ngoai nude. Ngudn vén huy dong hop nhit dat ghn 1,53 triéu ty
ddng, tang 13,9% so véi nam 2022.

Dang cht ¥, trong bdi canh thi trudng khé khin, CASA todn nganh suy gidm nhung ngudn
vén CASA cia VietinBank van phuc hdi manh mé, ting 27,2% so véi cudi nim 2022; ty
trong CASA dat 22,5% (ting 2,5% so v6i nim 2022); qua d6 hd trg tich cuc trong viée
kiém soat chi phi v6n ciia VietinBank.

VietinBank ludn duy tri LDR va céc ty 1€ thanh khoén ddm béo tuén thu quy dinh cia NHNN.
Déy manh chuyén dich co ciu thu nhip, ning cao chit hrong sin phim dich vu

Nam 2023, VietinBank diy manh chuyén dich co cdu thu nhép theo hudng trién khai cac
giai phap tai chinh toan dién, tron géi, cai thién chét lugng san phim, dich vu dic blet cac
san phim phi tin dung cho cdc nhém khach hang trong tdm, mé rong tép KH xuit nhap
khéu, KHDN VVN trong hé sinh thai... /4/-

Bdo edo cua HDOT vé hoat dong nam 2023 va dinh huong phdt trién ndm 2024 2
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- Lai thun fir hoat ddng dich vu dat 7,1 nghin ty dong, ting 21,4% so véi ndm 2022. Lai
thudn tir hoat ddng kinh doanh ngoai t& dat 4,2 nghin ty ddng, ting 19,5% so véi ndm
2022; VietinBank tiép tuc ditng top d4u v& ca doanh s va thj phin KDNT trén thi trudng,
g6p phén cii thién co cAu thu nhip ciia VietinBank theo huéng bén viing. Thu nhép ngoai
15i dong gdp 24,9% tdng thu nhap hoat déng clia ngin hang.

1.4, Quan Iy riti ro higu qud, ddy manh thu hdi ng xiu, ng xit I riii ro (XLRR)

Ting cudng cbng téc quan tri rdi ro, cong tac dy bdo, nhan dién cac khéch hang tidm 4n rii ro,
cht d6ng x4y dung céc kich ban chit lugng ng. VietinBank ting cudng trich 18p du phong rai
ro, s& dir phong d trich 14p trong nam 2023 13 25,1 nghin ty ddng, sb du phong dugc sir dung
d8 XLRR 14 26,8 nghin ty ddng. T¥ 18 ng x4u theo Thong tr 11 cudi nam 2023 duge kiém soat
& mitc 1%, dam bao muc tiéu dudi 1,8% theo ké hoach PHDCD giao. TY 1& bao phii ng x4u
nim 2023 13 167,2%, tiép tuc duy tri & mitc cao

- Tiép tuc trién khai ddng bd céc giai phap thu hdi, xir Iy ng x4u, ng XLRR; trién khai cong téc
xir Iy ng tap trung d6i véi céc khoan ng 16n va dy théc xir Iy ng. Tuy nhién, do 4nh hudng cia
thi trudong, thu ng XLRR dat 4,7 nghin t ddng, gidm 12,9% so nim 2022 nhung van déng
g0p tich cuc vao hiéu qua hoat déng cla ngén hang,

1.5. Ndng cao hiéu qua sir dung, qudn tri chi phi
Hiéu qua st dung chi phi hoat déng tiép tuc dwoc néng cao, dat mirc t8t nhét trong nhidu nim
qua. Trong nim 2023, VietinBank tip trung danh ngudn lrc cho cic khoan chi phi phuc vu
truc tiép hoat dong kinh doanh, cic hoat ddng chuyén dbi s, tich cuc thwe hanh tiét kidm
chéng lang phi, ndng cao chét lwong dich vu, chit lugng nhan su dé tao tién d& cho su phat
trién bén vimg clia ngan hang, T¥ & CIR dwoe kiém soat tbt & mirc 29%, tiép tuc céi thién so
v&i mie 29,9% ciia ndm 2022, 13 mic higu qua hon so v6i da sé cac NHTM khac.

Nhin chung, trong nam 2023, voi vi€e tiép tuc chii dong tai co cAu toan dién moi mat hoat
dong, chuyen d6i manh m& md hinh kinh doanh, chuyen dich co cAu d ng, gia ting thu nhép
ngoai 15, kiém so4t t5i wu héa hidu qua st dung vén va chi phi hoat dng clia ngdn hang, Lgi
nhuén trude trich DPRR nam 2023 dat hon 50 nghin ty ddng, trong duong ting 11,5% so vdi
nam 2022 va dat cao nhét tir trude t&i nay. Loi nhudn trude thué hop nhét dat 25 nghin ty
dfing, ting 18,3% so véi nim 2022. Loi nhudn trude thué riéng 1é dat 24,2 nghin t§ déng, téng
17,8% so v6i ndm 2022 - hoan thanh 108% muc tiéu ké hoach DPHDCD giao, tao ngudn luc tai
chinh vitng manh dé VietinBank tiép tuc phét huy t6t vai trd NHTM Nha nude chu Iue, tru cdt cia
nén kinh té, déng gép 16n vao ngin sdch Nha nuée va sy phat tridn kinh té x& hai dit nude trong
thoi gian téi.

2. Viéc lwa chon td chiic kidm todn dc Iap

Cin cir iy quyén cia DPHPCP thudng nién 2023 tai Nghi quyét PHPCD sb 26/NQ-
DHBCD ngay 21/4/2023, HDQT VietinBank da phé duyét chii truong thué don vi kidm toan doc
lap sobt xét, kiém to4dn Béo céo tai chinh va hoat dong cha hé théng kidm soat ndi bd cla
VietinBank n&m 2024, dim bao cdc didu kién theo quy dinh tai Théng tur 39/2011/TT-NHNN,
Thong tu 24/2021/TT-NHNN va tuén thil cidc quy dinh cia phép luat hién hanh. Trén co s& do,
VietinBank dang tién hanh céc thl tuc d& lya chon t8 chitc kidm todn déc 14p, ky Hop ddng dich
v kiém todn dc 14p nim 2024 va s& thuc hién cong bb thong tin (CBTT) theo ding quy dinh.

3. Viéc phan phéi lgi nhuin (PPLN) niim 2022

Tai Nghi quyét PHPCP sb 26/NQ-DHDCP ngay 21/4/2023, PHDCP thudng nién 2023
d4 théng qua phuong 4n PPLN nim 2022 VietinBank dang trinh Co quan Nha nudc c¢6 thdm
quyén phé duyét va uy quyén cho HPQT VietinBank: (i) Quyét dinh v4 thyc hién phuong an
PPLN nzm 2022 chinh thirc trén co s& ¥ kién phé duyét ciia Co quan Nha nude ¢6 thdm quyén;
Bdo cdo cia HDOT vé hoat dgng ndm 2023 va dinh huong phdt trién nim 2024 3 A
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(ii) Quye dmh mic tam trlch lap céc quy trong nim 2023 tir nguén loi nhudn riéng 1 sau thué
nam 2022 véi mire trich 14p ti da theo quy dinh hién hanh; (i) Quyét dinh viée st dung qu§
thudng Nguoi quan 1y hang ndm theo muc dich duge phép phti hop véi quy dinh phép luét. -
Theo phé duyét cia NHNN tai cong van 485/NHNN-TCKT ngay 23/01/2024 va ty quyén
cia PHPCP, HPQT VietinBank d4 ban hanh Nghj quyét HDQT s6 034/NQ-HPQT-NHCT-
VPHDQT]1 ngay 23/2/2024 vé viéc théng qua phuong an PPLN ndm 2022. Loi nhuén con lai

sau khi trich cdc qui nam 2022 s& dugc tra 6 tirc béng cb phiéu d# tang vén didu 16 theo phé
duyét ciia Co quan Nha nuéc ¢6 thim quyén va quy dinh hién hanh, -

4. Kién toan nhén sy lanh dao ¢Ap cao; mire thir lao cia HPQT, BKS nim 2023
4.1. Ki¢n toan nhan sy linh dao cip cao

DHDCD thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 d4 théng qua viéc mién nhiém chirc vu thanh vién
(TV) HBQT VietinBank nhiém ky 2019-2024 doi véi Masahiko Oki va bau bd sung 6ng Koji

Triguchi vao HPQT nhiém ky 2019-2024, ké& tir ngay 02/06/2023. Theo d6, HPQT VietinBank
nhiém ky 2019 - 2024 dwgc kién toan véi 10 TV:

- Ong Trin Minh Binh - Cha tich HPQT;

- Ong Trin Vin Tn - TV HPQT;

- Ong L& Thanh Ting - TV HDQT;

- Ba Tran Thu Huyén - TV HPQT kiém Giam déc Khdi Nhan su:
- Ong Nguy?n Thé Huan - TV HPQT;

- BaPham Thj Thanh Hoai - TV HDQT;

- Ong Nguyén Ptc Thanh - TV HPQT;

- OngKoji Iriguchi - TV HPQT kiém Phé Tbng Gidm dbc;

- Ong Masashige Nakazono - TV HPQT;

- BaNguy&n Thj Béc - TV HPQT déc l4p.

Ké tir ngdy 1/6/2023, dng Masashige Nakazono - TV HPQT VietinBank ciing dam nhiém
thém chirc vu TV HDPQT cta Céng ty HC Comsumer Finance Philippines, Inc (HCPH).
VietinBank da thuc hién théng béo thay dbi ngudi c6 lién quan cta Ngudi ndi bd téi Uy ban
chirng khoan Nha nuée (UBCKNN) va cic 8§ giao dich chitng khodn theo dling quy dinh.

4.2. Thilao cia HPQT, Ban Kiém sodt (BKS) nim 2023

Thit lao cua HDQT trong ndm 2023 duge thuc hién theo ding phé duyét cia PHPCD.
Trong nim 2023, VietinBank tiép tuc thuc hién hing loat cc giai phap dé chia sé, hd trg, théo
g khé khin cho céc khach hang, tiét giam chi phi hoat d6ng ciia Ngan hang, Theo Cong vin sé
s6 5910/NHNN-TCCB ngly 26/7/2023 cia NHNN vé& ké hoach tién lwong nim 2023 cia
VietinBank, tién Itrong binh quan thuc hi€én cia Nguoi quén ly VietinBank ndm 2023 chi tang
3,25% so v6i ndm 2022 (bdng chi sé CPI binh quén ndm 2023) va gidm 11,2% so véi mire tién
lwong binh quén thyc hién ndm 2019, mic du lgi nhuédn cua VietinBank khong ngimng ting
trudng qua cic ndm (ndm 2023 tdng 18,5% so véi ndm 2022 va tdng 112,0% so véi ndm 2019).
Theo d6, mirc thil lao thyc t& nim 2023 @i voi TV HPQT va TV BKS bing 0,14% loi nhuan
sau thué nim 2023, thap hon so véi ty 1& duge DPHPCD thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 phé
duyst (t5i da bang 0,25%). Cu thé:

- TV HDQT: 15.746 triéu ddng; P
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STV BKS: 3.855 triéu dong,

(Thu nhdp ciia Ban Diéu hanh la 16.772 triéu dong. Thit lao ciia timg TV HPQT, BKS va
thu nhdp ciia tieng thanh vién Ban Diéu hanh dwge thuyét minh chi tiét tai Thuyét minh s6 43 -
BCTC hop nhdt kiém todn ndm 2023 ctia VietinBank vé: Thuyét minh sé 42 - BCTC riéng kiém
todn ndm 2023 cua VietinBank).

5.  Vige sira @6i Quy ché Quan tri ndi bd VietinBank, Quy ché T8 chirc va hoat ddng ciia
HDQT VietinBank

DHDCP thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 dd théng qua céc ndi dung sira dbi, toan vin
hop nhét Quy ché Quan tri ndi bd VietinBank, Quy ché T chirc va hoat déng cia HPQT
VietinBank, giao Ngudi ¢6 thim quyén ky ban hanh Quy ché Quan trj ndi by VietinBank, Quy
ché Té chirc va hoat dong ciia HDQT VietinBank hop nhét cdc ndi dung sira dbi, bd sung da
dugec DPHPCP théng qua. Theo d6, VietinBank d4 hoan thién va ban hanh Quy ché Quén trj néi
b VietinBank, Quy ché T4 chirc va hoat déng ctia HDQT VietinBank ngay 27/4/2023 va CBTT
theo ding quy dinh.

6. Viéc niém yét cAc trai phiéu phat hanh ra céng chiing nim 2023 ciia VietinBank trén
S& Giao dich Chitng khoAn Ha N#i sau khi két thiic cic dot chao ban

DHDCD thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 d4 théng qua viée niém yét céc trai phidu phat
hanh ra cdng chiing (TPRCC) n&m 2023 chia VietinBank trén S& Giao dich Chimg khoan Ha Noi
(HNX) sau khi két thic cc dot chao ban; Uy quyén va giao cho HPQT VietinBank quyét dinh
va chi dao thurc hién céc thil tuc lién quan dén viée déng ky niém yét cac TPRCC nam 2023 cia
VietinBank trén HNX, bao dam tuén tht theo dting quy dinh cta phép lujt.

Lién quan viéc phat hanh TPRCC, cin ¢t cac Nghi quyét HPQT VietinBank sb 293/NQ-
HPQT-NHCT-VPHPQT! ngay 31/8/2022; s6 416/NQ-HDQT-NHCT-VPHPQT1 ngdy
25/11/2022 va s6 057/NQ-HPQT-NHCT- VPHDQT] ngay 24/2/2023, UBCKNN da cip Gidy
chimg nhin déing ky chao ban TPRCC s6 91/GCN-UBCK. ngay 29/5/2023 véi tdng gia tri 9.000
ty ddng, chia thanh 02 dot (dot 1 - 5.000 ty dong va dot 2 - 4.000 1 déng). VietinBank da hoan
thanh ph4t hanh va niém yét TPRCC va CBTT theo diing quy dinh:

- Dot 1 phét hanh thanh cong 5.000 ty ddng ngay 20/7/2023, niém yét trén HNX tir
19/10/2023, ngay giao dich dAu tién 30/10/2023;

- Dot 2 phat hanh thanh céng 3.092,37 t§ ddng ngay 01/11/2023, niém yét trén HNX tir
27/12/2023, ngay giao dich du tién 12/01/2024;

7. Viée trién khai phwong 4n ting vén didu 18 thong qua phét hanh ¢ phiéu aé tra cé
tire tir ngudn lgi nhudn con lai nim 2021 va lgi nhusn con lai liy ké dén hét nim
2016 (phwong dn ting VDL)

DHDCD thuong nién 2023 ngay 21/4/2023 da thong qua phuong an ting VDL VietinBank
dang trinh Co quan Nha nuéc cé thdm quyen Uy quyén va giao cho HDQT quyét dinh, dleu
chinh phuong é4n tang VDL trén co s y kién chép thuan ctia Co quan Nha nuée c6 thdm quyen
VietinBank dang tiép tuc 1am viéc v&i Co quan Nha nwde ¢ thdm quyén @ dugc chip thujn dbi
v6i phuong 4n ting VDL v s& trién khai phuong 4n ting VDL sau khi dwgc phé duyét va CBTT
theo ding quy dinh.

Pong thdi, cubi nam 2023, VietinBank d& hoan tht phat hanh cb phiéu dé tra cb tic tix loi
nhun sau thué, sau trich quy va chia cb tirc bing tién mat ndm 2020 (theo phuong dn dugc
DHDCD thudng nién 2022 phé duyét chii truong va VietinBank chinh thire trién khai tir Quy
I11/2023 sau khi cic Co quan Nha nuwéc c6 tham quyén phé duyét), theo d6 néng VDL cia
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VietinBank tir 48.057 ty dong 1én gin 53.700 tj dong, tiép tuc khing dinh nén tang tai chinh
viing manh ciia m§t ngén hang tru c¢ft hang dau tai Viét Nam.

II. KET QUA CONG TAC QUAN TRI

1. Dbi méiva ning cao chit Irgng ddi ngii nhan sw cic cap, thic day ning cao nang
suit lao dfng; thue thi va lan téa manh mé viin héa doanh nghiép

Nim 2023, VietinBank tlep tuc thire hién quyét liét, kién dinh chi diém vé tinh gon bd
may, tinh gon d6i ngf, dbi méi chét lugng ngudn hre, ning cao ning suét lao dong véi hang
loat cAc giai phap, chinh sich dbi mdi, trién khai ddng bo: (#) Kién toan, tinh gon b§ mdy, téi ru
hoa sir dung ngudn lwc; (i) Thic déy chuyén dbi van héa tir “cir” sang “tuyén” thdng qua cong
tac thi tuyén céng khai, minh bach, tao co hdi thing tién binh déng, cong bing cho cén bd nhan
vién; (ifi) P& méi va da dang héa chinh sach tién Iwong, di ngd hudng dén ngudi lao dong, i
uu hoéa sir dung quy luorng, thiic diy phén héa thu nhdp nhim gia ting dong huc va nhiét huyét
cua can bd; (iv) Trao quyén va ning cao trach nhiém ciia Ngudi dirng d4u don vi trong cong tac
xdy dung, phat trién nhén sy va sir dung quy luong hiéu qua; (v) dac biét trién khai chién lugc
van hoa doanh nghiép (VI—IDN) va bd nhén dién VHDN giai doan 2023 - 2025, cac gia tri va bd
nhén dién d& duorc truyén t&i, lan téa va budc ddu hinh thanh nhén thic cia cin bd nhéan vién
toan hé théng v& VHDN VietinBank.

2.  Trién khai manh mé& chuyén dbi s6 toan dién hoat ddng kinh doanh vi quan tri, ning
cao trai nghiém ciia khach hang

Nam 2023, VietinBank x4y dung va trién khai Chién luge Chuyén ddi sb giai doan 2024 —
2028. Hanh trinh chuyén d6i s§ clia VietinBank mang tén “Project X01” ciing ddi tac tir vén
chién luge hang dau thé gidi da bt ddu voi 16 trinh trién khai 108 sang kién gén lién véi chién
luge kinh doanh trung dai han cua VietinBank, bao pht moi hoat dfng quan trong ciia Ngén
hang tir chién lwoc kinh doanh theo phén khic khéch hang, san phim trong tAm dén céc sing
kién nén tang vé cOng nghé thong tin, dit li€u, nhéan sy, vin héa doanh nghiép, quan tri rii ro...
Du 4n chuyén ddi s6 toan dién cia VietinBank k¥ vong s& tao nang luc canh tranh virgt trdi cho
Ngén hang va mang lai trai nghiém vugt tri cho khach hang,.

VietinBank tién phong ung dung cOng nghé hién dai vao hoat dong thanh toan xuyén bién
giéi voi Théai Lan thong qua Két n01 thanh todn QR tai Thé4i Lan va két ndi song phuong voi
ngan hang Krungsri. M& rong két nbi dbi tic, xay dung hé sinh thai véi 360 dbi tac két ndi qua
nén tang API; két ndi méi v6i hon 1.000 KH qua kénh ERP.

3. Kiém soat chit lwong no¢ va ting cudng cong tac quan tri rai ro, siét chit ky luit ky
cwong va nang cao ¥ thire tudn thii

VietinBank ting cudng kidm soét chét lugng ng tir TSC dén chi nhanh, khoanh ving v& nhan
dién sém tat ca céc i ro trong yéu, dsc biét 14 riii ro tin dung; gidm st toan hé thong theo 3
tuyén phong vé két hop véi gidm sat cip cao cia HPQT, Uy ban QLRR, Ban Piéu hanh, Hai déng
riii ro, Hoi ddng ALCO. Trong nam 2023, VietinBank d4 tiép tuc ning cép, cai tién c4c hoat dong
quén 1y rdi ro xuyén sudt toan hang, cu thé: (i) Quan ly rii ro tin dung trén ca cép d6 danh muc va
cip do giao dich, nhin dién sém cdc nganh/linh vie/KH tidm 4n rii ro, d& xuét va tridn khai
phuong én t61 vu ddi voi KH; (ii) Tap trung kién toan, chudn héa vin ban chinh sich hréng t6i
théng 16 qudc té va phat huy céc thanh tuu cia viée chuyén d5i sb trong cdng téc quan tri RRTD tix
clp d6 tdng thé dén cdp @5 giao dich; (##) Chu dong, kip thoi phan tich cac sy kién rai ro va tic
dong dén thi trudng t3i chinh, thanh khoan ciia Ngan hang nhdm d& xuét cdc bién phdp QLRR
thanh khoan, thi trudng, 14i suit kip thoi, phit hop.
p
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Dic bit, trong xu thé chuyén di sb dang dién ra manh m& vi bdi canh nhiéu loai hinh rai ro
gia ting, dic biét 14 cAc rii ro mdi, tinh vi lién quan dén CNTT, VietinBank cfing cht trong quéan 1y
rii ro hoat ddng, quan Iy rii ro CNTT théng qua viéc phét trién cic hé théng/cong cu dé hd trg
nhén dién roi ro sém, thanh 1ap Uy ban CNTT dé& tham muu HPQT chi dao viée xdy dung va trién
khai céc cong cu quan 1y hidu qua, tién tién trong QLRR CNTT, bao d4m an ninh mang va bao mét
théng tin, dit liéu khach hang

4. DAy manh phat trién bén virng (PTBV), déng gbp tich cwc vao sy phat trién kinh té-

x4 hoi ciia dat nuéce

Huéng toi muc tiéu dua VietinBank tré thanh ngén hang tién phong trong linh vuc tin
dung xanh, tai trg bén vilng tai Viét Nam, ndm 2023, VietinBank d3 kién toin Ban Chi dao
PTBV 14 co quan ddu méi trién khai céc hoat ddng lién quan dén PTBV. VietinBank d hoan thanh
viéc x4y dung Khung Tai chinh Bén vitng theo thong 18 quéc t, duge danh gid doc lap tir
Sustainalytics — mét cong ty uy tin tai My vé danh gi4 tinh bén viimg ciia cdc cong ty niém yét.
Khung Tai chinh Bén viing cila VietinBank d dua ra cac huéng din cu thé cho viéc tai tro va quan Iy
cac khodn tai trg cho danh muc cace dur 4n Xanh va X3 hoi.

Song song v&i d6, Ngin hang di ddng hanh cling Chinh phi trong viée tién hanh ky két
thda thudn hop tic véi Bo Tai nguyén va Mai trudmg, ky két thoa thuin véi Ngin hang MUFG
Bank Ltd quy mé buy dong 1én t6i 1 t§ USD tai COP28 nhim phuc vu céc du 4n phét trién bén
vitng, mang lai loi ich moi trudng, x4 hdi va thic dy kinh té tuén hoan; sit canh ciing doanh
nghiép, hd trg cong déng trién khai céc chwong trinh tai tro vén trong linh vuc néng lugng
xanh, xuét khiu xanh va c¢bng trinh xanh.... TY trong tai tro du 4n xanh trén téng dur ng tin dung
ctia VietinBank d¢én cudi nam 2023 dat 3,2% v6i gin 1.000 khéch hang da ky két hop ddng tin
dung trong céc linh vuc phat trién bén viing.

VietinBank 1a doanh nghiép niém yét 3 nam lién tiép lot vio 1§ Chi s6 Phat trién bén vimng
(VNSI), 2 nim lién tiép 12 Top 10 doanh nghlep bén vimg (CSI) Ngén hang tiép tuc lot
TOP500 thwong hidu ngén hang cé gia tri nhét thé giéi theo Bang xép hang cta Brand Finance
ddng thdri dat TOP10 thuong hiéu gia tri nhat Viét Nam véi gia tri thuong hiéu dat 1,3 t§ USD.
Ngan hang cling vinh dr dat giai thudng danh gia “Ngan hang SME Tét nhit Viét Nam” cia
Asian Banker va b6 3 giai thudng Sao Khué 2023,

Trong nim 2023, VietinBank ciing danh tdng sb tién gén 300 t§ déng thuc hién cong tac
an sinh x4 hoi, x6a d6i giam nghéo, 1am t5t cong tic d&n on dép nghia, ubng nudc nhd ngudn
tai 63 tinh thanh trén toan quéc. Pay ciing 14 sy tiép nbi tinh thén tién phong chung tay chia sé
trdch nhiém xa hdi, gép phén thyuc hién céc chuong trinh muc tiéu quéc gia theo chit truong cia
Pang va Nha nude, gin kinh doanh véi x4 hoi, cong ddng.

5.  Tufn thi quy dinh v& quan tri cong ty p dung d6i v&i cong ty niém yét dai chiing
quy md lén

5.1. Téng két cdc cupc hop va cdc Nghi quyéf/QuyéI dinh ciia HDQT

Trong nim 2023, HDQT VietinBank d4 t& chitc cic phién hop dinh ky dé danh gia két
qua kinh doanh, dua ra cac dinh huéng, chi dao hoat dong v trao ddi vé céc ndi dung, chuyén
@& phuc vu cdng tic quéan tri ca VietinBank. Ngoai ra, HPQT con quyét dinh nhidu ndi dung
khéc théng qua hinh thirc hop/lay ¥ kién bing vin ban. Danh sich cic Nghi quyét/Quyét dinh
cia HPQT nim 2023 duge cdng bd tai Phy luc 01 - Béo cdo tinh hinh quén tri cong ty nim
2023 cia VietinBank.
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5.2. Hoat dpng cia cdc TV HDOT

HDQT, Chu thh HDQT da td chirc danh gia két qua hoat dong ndm 2023 cua timg TV
HDQT. Theo d6, tit ca cac TV HPQT di thuc hién ddy da nhiém vu theo Didu 1& cla
VietinBank, Quy ché tb chitc va hoat dong clia HDQT VietinBank, Quy ché vé hoat déng gidm
sat cia HDQT VietinBank va quy dinh cua Phép luét, dam bao hi€u qua hoat déng chung cia
VietinBank va ¢ déng; nghién cir, danh gia tinh hinh, két qua hoat ddng va ddng gbép vao vide
dinh huong phét trlen, phuorng an kinh doanh ctia Vlethank tham dur cac cude hop HPQT, thao
luén va biéu quyét v& cac van & thude nhlem vu, quyén han cia HDQT theo quy dinh va chju
trach nhiém treéc PHDCD va HPQT vé quyét dinh cta minh; trién khai thuc hién nghi quyét,
quyét dinh cia DPHPCD va HDQT va c6 trach nhiém giai trinh truéc PHPCD, HDQT v viée
thue hién nhiém vu dugc giao khi ¢6 yéu ciu; thyuc hién cac quyén, nghia vu khac theo phén cong
clia HDQT, Chi tich HPQT va theo quy dinh ctia phép luét. Ddng thoi, cde TV HPQT ciing thie
hién gidm st toan dién céc linh vuc hoat ddng trong yéu cua VietinBank theo phan céng, kip
thoi nhan dién va hé trg giai quyét, khic phuc tdn tai, han ché trong céng tic chi dao, td chitc
thyc hién & cac cip.

5.3. Hoat dong cia TV HPQT dic lip va két qua dinh gid ciia TV HPQT déc Igp vé hoat
dpng ciia HDQT

Hoat dong ctia TV HPQT dgc lap VietinBank trong nam 2023 da duoc td chiie, tridn khai
tuan thi Didu 18 cia VietinBank, Quy ché t§ chirc va hoat déng clia HDQT v céc quy dinh cia
phép luat hién hanh va hé thdng quy dinh ngi bd cia VietinBank, thuc hién ddy & cic ndi dung
tai Nghj quyét ciia PHDCP va cac ndi dung duge DHDPCD uy quyén, thuc hién vai trd ndi bét va
tich cyc trong viée dinh huéng chién Iugc kinh doanh va hoat ddng cia hé thbng, gidm sit viée
thue thi eling nhu quén tri rii ro, déng gbp tich cuc vao két qua hoat ddng chung cia toan hé
théng, (Chi tiét tai Bdo cdo hoat déng cia TV HPQT déc ldp v ddnh gid cia TV HPOT djc lap
vé hoat dong cia HPQT).

5.4. Bdo cdo vé cdc giao dich giita cong ty, cong ty con, cong ty do VietinBank nim quyén
kiém sodt trén 50% tré lén von Diéu 18 véi TV HPQT va nhitng nguwdi cd lién quan cia
thanh vién do; giao dich giita VietinBank voi cong ty trong do TV HDQT la thanh vién
sdng ldp hodc ld ngwoi quan Iy doanh nghiép trong théi gian 03 néim gin nhét truée
thoi diém giao dich:

Trong nim 2023, VietinBank thuc hién 21 giao dich véi: (i) Cac cong ty con (Ngén hang
TNHH Céng Thuong Viét Nam tai Lao — VietinBank Lao; Cong ty TNHH MTV Quaén 1y No va
Khai théc tai san VietinBank — VietinBank AMC; Téng cong ty CP Bao hiém VietinBank; Céng ty
TNHH MTV Cho thué tai chinh VietinBank; Céng ty TNHH MTV Vang bac da quy VietinBank);
(ii) Cb dbng 16n clia VietinBank (Ngén hang MUFG Bank, Ltd — Chi nhénh TP. HCM).

Trong do, cé 01 giao dich véi VietinBank AMC - ¢dng ty con cia VietinBank va Pho TGP
phu trach Ban Piéu hanh B3 Thanh Son kiém nhiém Chu tich VietinBank AMC; ¢6 01 giao dich
v6i VietinBank Lao - cong ty con cla VietinBank va TV HPQT VietinBank Pham Thi Thanh
Hoai kiém nhiém Chu tich HDTV ciia VietinBank Lao (Chi tiét duge cong bé tai Phu luc 03, 04
Bdo cdo tinh hinh Quan tri cong ty ndm 2023 cua VietinBank).

5.5. Hoat dfng ciia cdc Uy ban thugc HPQT

Tinh dén 31/12/2023, VietinBank ¢6 07 Uy ban true thuéc HPQT 12 Uy ban Nhan su
(UBNS), Uy ban QLRR (UBQLRR), Uy ban Chinh sach (UBCS), Uy ban Chién luge (UBCL),
Uy ban Quan 1y Tai sin No - Tai sin Cé6 (UB ALCO), Uy ban CNTT (UBCNTT), Uy ban Chét
lugng dich vu (UBCLDV). Viéc thanh 14p cac Uy ban dam bao tuin thi theo quy dinh cna
Bdo cdo ciia HPQT vé hoat djng ndm 2023 va dinh hudng phat trién niim 2024 _ 8 A/
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Ngén hang Nha nuéc Viét Nam va céc quy dinh cia phap Iudt. HDQT dénh gid trong nidm
2023, céc Uy ban di phbi hop chit ché véi cac Phong/Ban, B6 phén c6 lién quan dé thyc hién
day du, kip thoi, c6 két qua céc chirc ning, nhiém vu theo Quy ché td chirc va hoat dong cua
timg Uy ban do HPQT ban hanh. Qua d6, cic Uy ban thuéec HPQT di gitip HDQT ting cudng
higu qua quan tri, hidu qua hoat déng gidm sat cia HDQT dbi véi céc don vi, c4 nhan chiu su
gidm sat cia HPQT trong hé théng VietinBank.

Két qué hoat dong chi tiét ctia cac Uy ban trong ndm 2023 theo Phu luc dinh kém.
5.6. Két qua gidm sdt d6i vdi Ngwoi diéu hanh cia VietinBank

Hoat dong gism sit cha HPQT d6i voi BDH dugc thyc hién theo ding quy dinh tai Quy
ché v& hoat dong giam sit cia HDQT VietinBank. Theo d6, TV HPQT, cac Uy ban tryc thudc
HDQT, Doan giam sat gitip HPQT thuc hién hoat ddng gidm sat thudng xuyén theo ké hoach
giam s&t hang nim va dot xudt; Vin phong HPQT la don vi tham mum, gitp HPQT trong viéc
td chirc, thuc hién hoat dong giam sét cia HDQT; cac c4 nhén, don vi chiu sy gidm sit duge
thong béo vé ké hoach giam st hang nam hodic dot xuit cua HPQT, phén céng nhiém vu giam
sat cia thanh vién HPQT. Trén co s& ké hoach gidm sat hang ndm hodc gidm sat dot xuét,
HBPQT thuc hién hoat dong gidm sat théng qua céc hinh thirc sau:

- Xem xét bdo cdo: TV HPQT, Uy ban truc thude HDQT xem xét bdo cdo theo pham vi
gidm st duge phan céng hoic theo chi dao ctia Chii tich HDQT db6i véi timg béo cdo cu
thé. Sau khi xem xét bdo cdo, thanh vién HDQT, Uy ban trirc thuge HDQT 1ap Béo céo
két qua gidm st giri Chi tich HPQT hodc bao cdo két qua gidm sét tai cude hop dinh k¥,
@6t xuét cia HPQT.

- Hop vdi cd nhin, don vi chiu sy gidm sdt: Chi tich HDQT hogc TV HPQT tham gia hop
v&i ca nhén, don vi chiu sy gidm sdt. Sau cudc hop, TV HDPQT bdo cdo Chu tich HPQT
v& c4c vén dé phét sinh Jién quan dén ndi dung giam st dwge thao luin trong cudc hop dé
xir 1y, chi dao giai quyét hodc bio cdo HPQT tai cudc hop dinh k¥ hoédc 36t Xuét.

Céng tac kiém tra, giam sat cia HPQT trong nam 2023 duoc trién khai manh mé, gop
phin ning cao hidu qué gidm st clp cao tai VietinBank. Trong nam 2023, HPQT trién khai 11
chuyén d& gidm st trong c4c hoat dong trong yéu ciia ngin hang gdm: (i) hoat dong phé duyét
tin dung tai TSC va chuyén dich co cu danh muc tin dung toan hé théng; (i) hiéu qua cén dbi
v6n va quan trj tai chinh; (@) hidu qua CASA, thu ngoai 14, ban chéo va khai thdc hé sinh thai;
(iv) hoat dong online lending; () hoat dong khach hang wu tién; (vi) thu hdi ng XLRR; (vii)
chit lugng dich vu; (viii) gidm sét ngudi dimg dau don vi qua thi tuyén; (ix) ning suét lao dong;
{x) cong tac XDCB, mua sim va quéan Iy ti san; (xi) hoat déng cla céc chi nhanh theo ting
khu vyc. Theo d6, cac Thanh vién HPQT dugc phan cong trién khai gidm sét theo céc chuyén
&, bao cdo HPQT dinh k¥ hang thang hodc theo yéu cu cu thé tai k& hoach giam sat.

Tai cdc phién hop dinh k¥ hing thang ctia HPQT, PTGD phu trich BDH thay mit nhing
Ngudi Diéu hanh clia VietinBank bao c4o ddy di v& cic mang hoat dong cia VietinBank, cac
hoat dong ndi bat trong thang v&: (i) chinh s4ch 1ai suét, chuong trinh thiic ddy ting trudng; (i)
san phim dich vy; (#i) cong tac hd trg khach hang; (iv) kiém tra kidm soét ndi bd; (¥) quan ly
rii ro, xit 1y thu hdi ng; va (vi) ké hoach HDKD trong cac thang tiép theo. PTGD phu trach
BDH ciing bdo cdo tién a0, két qua trién khai thyuc hién Nghi quyét cia PHPCP, céc Nghi
quyét, Quyét dinh, chi dao clia HDQT hoic cée béo cdo theo yéu cau ciia Cha tich HPQT, TV
HPQT, Uy ban truc thuéc HPQT, béo céo cic chuyén d& theo yéu cu ciia HDQT 48 phuc vy
hoat ddng gim sat ciia HPQT; tinh hinh thuc hién han mitc kiém soat rii ro, cdc bién phap dé
xuét khi (cac) han mirc c¢6 nguy co bi vugt hodc nguy co phat sinh rii ro trong yéu ngoai dy
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ién, c4c noi dung dé xuat véi HDQT.

Théng qua hoat ddng giam sat ciia HPQT cho thiy Ngudi Piéu hanh luén kip thdi bio
cho, tiép nhén cc dinh hudng, chi dao ciia HDQT va td chirc tridn khai dy di, c6 két qua trén
toan hé théng céc ndi dung nay cling cic cong viée theo chirc ning nhiém vu duge giao. Trén

‘co s¢ dinh huéng chi dao cia HDQT d6i véi cac muc tidu chién lwoc kinh doanh trung han
(2021-2023), chién hrgc 10 nim (2021 - 2030) va tdm nhin dén 2045 cia VietinBank, PTGD
phu trach. BDH da x4y dung, phin céng trién khai nhiém vu dén ting TV BDH; chi dao, giao
chi tidu, nhiém vu kinh doanh cu thé 16i tirng don vi Khéi/Ph(‘Jng/Ban thue hién, ¢6 bao cdo déy
du, kip théi béng vin ban dén HPQT vé két qué thue hién nhiém vu, quyén han duge giao.
Trong nim 2023, Ngudi Pidu hanh d& tip trung ngudn luc trién khai céc chii diém kinh doanh
va cht diém nén tang, chuyén dich co cdu k¥ han huy dong vén, thue diy ting trwéng CASA,
ting trudng tin dung trén c& so kidm soét roi ro va chét lugng danh muc tin dung; sir dung chi
phi hiéu qua, uvu tién chi phi phuc vu tryc tiép cho hoat déng kinh doanh va chuyén dbi s6; tiép
tuc tai cdu triic manh mé, toan dién cdc mit hoat ddng (cOng tac nhan sy, mang lwdi, ning lyc
cdng nghé thdng tin, chét lwong dich vy, ning suft lao ddng,...). Bén canh d6, Ngudi Didu
hanh ciling ra soat, kién toan hé théng co ché, quy ché quan tri ndi bd, VBCS cua VietinBank
theo hudng tinh gon, mach lac, hd trg tich cire cho hoat ddng kinh doanh (HPKD), déy nhanh
viée giai quyét khé khiin viréng méc cho Chi nhanh nhim nang cao ning hic canh tranh déng
thoi kidm soét chit ché cac rii ro trong yéu.

Bén canh d6, trong nim 2023, hoat déng giam sat ciia HPQT tiép tuc duge cai tién,
ning cao hidu qua théng qua viéc trién khai Hé théng giam sat cong viéc cla HDQT
VietinBank (EMS). Cong tic giao viéc, gidm sat, bdo cdo tinh hirh trién khai cac Nghi quyét,
quyét dinh, chi dao cia HDQT dugce thuc hién trén hé théng giup ting néng sudt lao ddng, ting
tinh chuyén nghiép, tudn thi, khich quan.

Trong thdi gian toi, cdng tdc gidm sat cta HPQT d6i v6i Ngudi Didu hinh cia
VietinBank s& tiép tuc tdp trung vao gidm sat cac chuyén d& d6i véi cac chu diém nén tang va
Iinh virc hoat ddng trong yéu ciia ngén hang chi dao Ngudi Didu hanh trién khai céc giai phép
ting xr kip thoi d phong ngira riii ro, ting cwdng higu qua hoat déng cia VietinBank.

I1. DINH HUGNG PHAT TRIEN NAM 2024
1. Dinh huéng phat trién nim 2024

Nam 2024, kinh & thé gi6i néi chung va Viét Nam néi rieng dur bao vin con nhidu khé
khan, thach thirc kho ludng nhu Xung dot dia chinh tri t1ep tuc dién bién phuc tap, ép luc lam
phat chinh s4ch tién 8, tai khéa thit chit & c4c nén kinh té. Tuy nhién, véi nén tang vi mé tuong
d6i &n dinh, thu hbt céc nha dAu tr nude ngoai va lién tuc ting trudng trong nhing ndm qua, kinh
t€ Viét Nam nim 2024 cdn nhiéu du dia phat trién va du béo dat mirc 6% - 6,5%. NHNN tiép
tuc didu hanh linh hoat c4c cong cu chinh sach nhim én dinh ty gi4, kiém soat lam phat ddng thoi
dam bao thanh khoan, an toan hé théng ngan hang, cung tng vén hidu qua cho nén kinh té, tao
diéu kién thuén 1¢i cho su phaét trién ciia céc td chire tin dung.

Vi vai tro 12 NHTM chil lue, tru cdt ciia nén kinh té, trén co s& ban sdc vin héa doanh
nghiép clia ngudi VietinBank, VietinBank d4 chi dong, tién phong tién bude vao hanh trinh
kién tao nhitng gia tri méi. VietinBank tiép tuc ddy manh trién khai 05 chi diém kinh
doanh trong tim gdm: (i} Ting trudng tin dung; (i) Tang trudng CASA; (iii) Py manh hoat
dong ngoai 141, tdp trung khai thac tai trg thuong mai, kinh doanh ngoai té (FX), bao 1anh, thu
phi thé, bao hiém...; () Thu hdi ng xit Iy rli ro (¥) Thic dy khai thac higu qua hé sinh thai va
hoat ddng ban chéo. Pdng th¥i, VietinBank s& trién khai céc gial phap toan dién, linh hoat va
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ddng bb, tap trung vao 05 chi diém nén ting trong tAm gdm: (i) Ting cudng hiéu qua chuyén
dich kénh; () Kiém soat chit lugng no va néng cao hiéu qua phén ludng xi 1y no; (iii) Nang
cao chét lugng dich vu lign tuc; (iv) Nang cao chét lvong ngubn nhan Iuc; (v) Trién khai céc
sdng kién chuyén dbi sb va xdy dung nang hre thye thi nhanh.

Pinh hwéng trién khai ddi véi mét sé hoat ddng trong yéu:

- T chirc trién khai céc gidi phép v& tién t&, tin dung, ngoai hdi, thwe hién trién khai phuong an
co cdu lai gan véi xir ly ng xau theo dinh huréng chi dao c¢ia Chinh pht va NHNN;

- Tiép tuc ting truéng quy mb du ng bén ving, ting ty trong céc san phdm cé hiu qua cao va
1Ui ro trong han mitc quy dinh, da dang hda kha néng tiép cén dich vu tai chinh ngén hang cho
nén kinh té;

- Quén trj hiéu qua can dbi vbn, ddm bao an toan thanh khoén; diic biét chi trong ting trudng
ngudn CASA va céc ngudn von cé chi phi thap;

- Téng ty trong thu ngoai 11 (trong tdm la thu dich vy, thu kinh doanh ngoai t&). Cai thién manh
mé, toan dién chat lugng san phém, dich vu;

- Tiép tuc ddy manh ung dung cong nghé, sb6 hoa trong moi mit hoat ddng, bam sat ké
hoach chuyén d6i s6 nganh ngén héng theo dinh hudng cia Chinh phi v NHNN tai QP
810/QD-NHNN;

- Tiép tuc thic ddy ting tredng tin dung xanh tai trg cac du én dau tur vao linh vuc bao v& moi
trudng, ing pho bién d6i khi hdu va phat trién bén vitng; cac churong trinh tin dung tai trg cho cac
du an tiét kiém va hi€u qua ning hrong;

- Déy manh cong tic thu hdi va xir Iy no x4u;

- Néng cao hiéu qua quan fri rui ro, bao dam su tuén thu, an toan trong hoat dfng, phat trién
kinh doanh gan li€n véi kiém soat chit ché chat hrgng tin dung;

- Tiép tuc thyc hién ddng bd cic giai phap nhim néng cao ning luc tai chinh, quan trj chi phi
higu qua, ti€p tuc ki€m soat téc d ting ciia chi phi thap hon téc & ting thu nhéip;

- Kién toan md hinh t chirc, ning cao ning suit lao ddng va chit lwong ngudn nhén lye.

2.  Cac chi tiéu kinh doanh nim 2024
Trén co s& chi tiéu VietinBank dang trinh Co quan Nha nuéc ¢6 thdm quyén va dang dugc

xem xé€t, VietinBank kinh trinh Pai hdi ddng ¢& dong phé duyét mdt s6 chi tiéu co ban nim

Tong tai san

Téng trudng tir 8% — 10%
Thuc hién theo han mirc ting truéng tin dung duoc
Du ng tin dung NHNN phé duyét va dinh huéng chinh séch didu hanh tin
dung cua NHNN trong timg thoi ky

Ting trwéng phi hop véi tde @6 ting trudng tin dung,

Ngudn von huy dong dam béo cAc chi s an toan thanh khoan

T¥ 1€ no xau/du ng

< 0
tin dung L,8%
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Loi nhuén trude thué

Theo phé duyét cta Co quan Nha

nuéc c6 thim quyén
(VietinBank tiép tuc cdi thién manh mé hiéu qua kinh

riéng 1& doanh, thuc hi‘,én 16t vai tro ngdn hang chu luc, tru cét va
chil dao ctia nén kinh té).
Ty 18 chi tra ¢ tlrc va co cdu chi trd ¢b tic (tén mdt, ¢6
Co tire ‘| phiéu) thue hién theo phé duyét cia Co quan Nha mrée ¢é

thdm quyén va tuin thu quy dinh ciia phap luit.

Céc ty 1€ an toan hoat déng

Tuén thi quy dinh cia NHNN

D& nghi DHPCP chip thudn uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh céc chi tiéu
chinh thirc trén co s& ¥ kién, chi dao, phé duyét ciia Co quan Nha nudc c6 thadm quyén, dién
bién cia thi trudng va thuc té hoat dong kinh doanh cha VietinBank va CBTT theo quy dinh.

Kinh trinh PHDCD thong qua cac ndi dung bao cado cia HPQT.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh
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PHU LUC
KET QUA HOAT PONG CUA CAC UY BAN THUQC BHPQT

1. Uy ban Chinh sich (UBCS)

UBCS la co quan tham muru, gitip viée cho HPQT trong viéec dam bao tinh pht hop, dﬁy
du, déng bd ctia cac Vian ban chinh sach (VBCS) ciia VietinBank.

Trong nim 2023, UBCS tap trung thuc hién: (i) Gidm sat tién d6 thuc hién ban hanh VBCS
theo phuong 4n tai cdu tric cha cic khéi nghiép vy, d6n ddc thuc hién theo tién d6 di dugc
HPQT phé duyét; ddng thoi truc tiép xem xét, dénh gia vé& d8 xudt didu chinh ké hoach tdi cdu
tric cla cde don vi d& tham muu, bao cdo HPQT kip thoi; (i) Bam sat nhitng thay dbi cia cac
quy dinh phap luat (Luit Phong, chdng riva tién 2022; Théng tu 06/2023/TT-NHNN, Nghi dinh
13/2023/ND-CP...), thay d6i xu hudng thj trudng trong cong tac sé hoa, thay dbi lién quan dén
cbng tac kiém soat rdi ro tai VietinBank dé tham muu HPQT trién khai viéc diéu chinh VBCS
kip thoi, ddm bao thuc dﬁy hoat déng kinh doanh ciia VietinBank va tuin tha quy dinh cta
Phép luét; (#i) Tham mwu cho HDQT chi dao Ban didu hanh hoan thién céng cu huu trit, tra
curu VBCS tdp trung, ddm bao tinh déy @0 chia van ban cling nhu tinh bao mét cho cac tai liéu
VBCS ctia VietinBank.

Trong nam 2024, UBCS s& tiép tuc gidm sat c4c don vi hoan thanh phwong &n i cdu tric
VBCS, ddng thoi x4y dung k& hoach va tridn khai ra soét toan dién cac quy trinh trong hé
théng VietinBank phti hop véi cac dbi tugng khéch hing, nhim huéng t&i ndng cao trai nghiém
khach hang, giam thiéu t6i da céc budc tac nghiép khéng thuc s cén thiét, ddng thdi dam bao
kiém soat riii ro.

2. Uy ban Nhan sy (UBNS)

UBNS l4 co quan tham muwu, gitp viée HPQT dbi véi cac ndi dung thudce thim quyén
HDQT trong viée xay dyng chinh sach nhan sy, tuyén chon va bb tri nhan su d6i véi cac chirc
danh thudc thim quyén HDQT; gitp HDQT thuc hién gidm st viée thuc hién co ché, chinh
sach nhén sy va céc hoat ddng quan 1y nhén sy ¢lia VietinBank.

Nam 2023, UBNS da tham muru gitip viée cho HPQT trong viée: (i) kién todn mé hinh t6
chire cac Khéi phong ban gén véi thye thi chién lwge phat trién cda Ngin hang, bao gdm kién
toan md hinh Trung tdm Giai phap tai chinh va chim ditt hoat déng ciia phong Thic diy kinh
doanh; thanh 1ap Trung tim Quan ly & Xir Iy no nhim chuyén mén héa, hd trg Chi nhénh tap
trung nguén luc thuc dé.y kinh doanh, dic biét d6i véi céc khoan no quy md 1én, phirc tap;
thanh 1dp cdc BS phén kinh doanh (BPKD) ca Trung tdm Dich vu khach hang (Contact
Center) tai Thai Nguyén, BPXD tai Vinh Phuc ctia Trung tm Quan 1y tién mit Ha Nbi d ning
cao chét luong DVKH, tiét giam chi phi van hanh va gidm tai c6ng tdc vin hanh tai CN; (ii)
Trién khai d& 4n tinh gon, d8i méi, ning cao chét luong di ngii VietinBank va dat duge mét sb
két qua theo dtng 16 trinh dat ra. Tinh dén thoi diém hién tai, chwa ghi nhan cac vén dé rii ro

Phu luc: Két qua hoat dong cia cde Uy ban thuge HPQT 1
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phap ly lién quan den van dé ra soat phan loai nhén sy () Kién todn nhén sy thudc thim
quyén HPQT quan ly tai cac don vi trong hé thdng VietinBank dam bao tuén thi ding quy
dinh, quy trinh cla VietinBank; (¢v) Pi méi toan dién hé théng chinh sich v& nhén sy, tién
lwong; (#) Tuyén dung cén bd quén Iy tiép tuc duge td chirc trén dién rong va ¢ nhidu didm
méi, dot pha (tuydn dung céc vi tri Gidm dc, Phé giam dbc, Trudng/Phé phong TSC, Téng
giam dbc, Phé Téng giam dbc Cong ty con truc thudc).

Nim 2024, UBNS tiép tuc tham muu gitip viée cho HPQT thwe hién ¢6 hidu qua D3 an tinh
gon, dbi mdi, ning cao chét lwong ngudn nhén lyc VietinBark; déng thai, tiép tuc cai cach
chinh sach nhén sy tién hrong, kién toan md hinh t8 chirc, nhin sy thude thAm quyén HDQT
quan ly dam bdo tuédn tht ding quy dinh.

3. Uy ban Quan Iy rii ro (UBQLRR)

V&i vai trd 13 co quan tham muu ciia HPQT trong vide giam sat cia quan Iy cip cao dbi véi
cong tac QLRR ctia TGD/PTGD phu trach BDH, theo quy ché 6 chirc va hoat déng, UBQLRR
hop dinh ki hing quy cling nhw bit thudng dé thao luan, théng nhét cic ndi dung tham muu, dé
xuédt HPQT trong cong tdc QLRR.

Trong nam 2023 UBQLRR d4 chi dong tham muu cho HPQT nhiéu cha truong, chinh
sdch, chi dao vé hoat dong QLRR nhr: (i) Dinh hudng tin dung; (i) Kiém soét chit ché viée
tudn thit khiu vi ri ro va tran tang trudng tin dung ciia NHNN; (i) Tang cuong céac bién phap
kiém so4t g1a0 dich tiém 4n i ro trong cac nghiép vu 161, ddm bdo an toan cho hoat déng ngan
hang; (iv) B& sung cac bién phap kiém soét cac rai ro cong nghé; (v) Ra soat b sung cong cy
kidm soét cac giao dich lién quan dén cAm vén, lénh trimg phat Nga; (vi) Nghién ciru va trién
khai céc phwong phép QLRR theo théng 18 trong khu vuc va quéc té. Ddng thoi, UBQLRR
tham gia toa dam cta cac NHTM Viét Nam vé hoat dong UBQLRR tai cac ngén hang thuwong
mai Viét Nam: Chia sé¢ vé thuc trang QLRRHD, cdng tac phdi hop giita cac NHTM, CQQL
nha nudc va gidi phap ning cao hiéu qua céng tic QLRRHD tai cdc NHTM. Trén co s& gidm
sat dién bién trang théi rdi ro tai VietinBank, UBQLRR d d& xuit, kién nghi HPQT nhiéu ndi
dung quan trong vé céng tic QLRR, bao dam hoat @ng kinh doanh cia VietinBank an toan,
hidu qua, tudn thi cac quy dinh cta phap luét trong bbi canh nén kinh 1 van dang d6i mit véi
nhiéu bét 1gi ¢4 tir bén ngoal (qubc 18, khu vuc trén nhiéu linh vy ca kinh t&, chinh tri, quéin
sir) va bén trong (nhitng bién ddng thi trudng trai phiéu, chimg khoan va bit déng sén, nhimng
khé khin con tén dong tir giai doan khing hoang nghiém trong béi dai dich Covid-19). Pdng
thoi, UBQLRR dé tham muu HDQT trién khai céc d 4n trong diém lién quan téi hoat déng
QLRR, gitp gidm thiéu rai ro va 81 da hoa lgi nhuan, huéng t6i ting trudng kinh doanh an
todn, hiéu qua va bén ving.

Trong thoi gian t6i, UBQLRR tiép tue dﬁy manh, ning cao vai trd tham muwu HPQT trong
trién khai cdc sang kién nhim huéng t6i théng 18 québc t& tién tién v& QLRR; ting cudng gidm
st viéc thuc hién cc néi dung chi dao cia UBQLRR bao ddm trién khai c6 hiéu qué céc bién
phép phong ngira rui ro, ing phé kip thoi va duy tri hoat déng kinh doanh an toan va hiéu qua
trude nhitng bién déng ciia nén kinh té.
/?{/
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4. Uy ban chién lwge (UBCL)

UBCL 13 co quan tham muu, gitip viéc HPQT trong cong tac xdy dung, gidm sét trién khai
chién hrgc, ké hoach trung han, ké hoach kinh doanh va chi diém trong tdm hang nim, giai
quyét cdc didm nghén trong hoat déng cta VietinBank, tir d6 gitip HPQT dua ra céc quyét
dinh, dinh huéng kip thoi.

Trong nim 2023, UBCL d4 t6 chitc hop, théo luin, dinh gia v& méi trudmg vi mé quéc té
va trong nuée (kinh t&, chinh séch, cong nghé...), méi trudng nganh va méi trudmng ndi tai cé
anh hudng dén ¢hién luge va hoat déng cia VietinBank; ddnh gid két qua giam st tridn khai
céc chi diém trong tAm nam 2023 vé ca khia canh kinh doanh va khia canh nén tang; x4c dinh
céc nhém khach hang muc tidu; trao dbi vé céc diém ngh&n trong mé hinh kinh doanh va tham
muu cho BPQT phuong hudng giai quyét. Cudi nam 2023, trén co s& dinh hudng kinh doanh
2024 va phan tich hoat dfng ctia VietinBank, UBCL ciing di théo Iun, théng nhét kién nghi
HDQT phé duyét 10 chii diém trong tdm toan hang nim 2024 c¢6 tinh bao trim céc hoat déng
trong tAm ctia Ngén hang, ¢6 su lién két chit ché giira kinh doanh va nén tang, gitta cdc don vi,
phan khiic trong hé sinh théi VietinBank, gén két véi céc séng kién chuyén ddi s. Bén canh
d6, UBCL ciing d& gitip viéc cho HPQT trong viée didu phdi cdc cdng viée trién khai mang
tinh chién hugc, tdng thé @& phit hop véi dinh hudng, thuc t hoat d6ng cia VietinBank.

Trong thoi gian téi, UBCL s& tiép tuc ddy manh, ning cao vai tré6 tham mm HDQT trong
viéc theo d6i dénh gid tinh hinh kinh t& vi mé, cdc téc dong dén hoat dong ngén hang; glam sat
viée trién khai cac chu diém trong tm clia VietinBank dong thoi d8 xudt giai phap thiie day cac
tru cdt phat trién Ngan hang, trong d6 co6 céc hoat ddng kinh doanh thuong xuyén gan két voi
chién hroc chuyén ddi s, phét trién hé sinh thai ngén hang — céng ty con va tai chinh bén vimg.

5. Uy ban Quan Iy Tai san Ng - Ti sin C6 (UB ALCO)

UB ALCO la co quan tham muu, gitip viéc HPQT d6i véi cac ndi dung thude thdm quyén
HDQT trong cng tic quan ly Tai sdn No - Tai séan Co.

Trong ndm 2023, trong bbi canh thi trudng tai chinh trong nudce va quéc t& c¢6 nhiéu bién
déng, Uy ban ALCO di tham muu HPQT céc dinh huéng, bién phap: (i) 161 ru hidu qué danh
muc tai san no tai san c6; (i) theo doi sat didn bién ch1 sO rui ro toan hang, tham muu HPQT
c4c bién phép quén tri rii ro thanh khoan, rii ro 14 sudt va i ro thi trudng; (i) dinh huéng
diéu hanh chinh sach 14i sudt cia VietinBank d6i v6i khach hang va chinh sach dinh gia diéu
chuyén vén ndi bd, dam béo thuc hién dting muc tidu hoat déng kinh doanh, dam bao lgi ich
tdng thé ciia VietinBank.

Trong thoi gian téi, Uy ban ALCO s& tiép tuc theo di sat didn bién thi truong & kip thoi
tham muu HDQT chi dao, trién khai céc bién phdp néng cao hiéu qua bang cin ddi coa
VietinBank, df")ng thii dam bao kiém sodt rai o tudn tha cac quy dinh ndi b§ va quy dinh cta
cO quan quéan ly.

6. Uy ban Cong nghé thong tin (UBCNTT)

UBCNTT 14 co quan tham muu, gitip viée cho HPQT dbi véi céc ndi dung lién quan dén
CNTT cta VietinBank, ddm bdo su gan két chat ché véi chién luge kinh doanh ctia Ngin hang,

A
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01 uu vé nguon Iuc va quan tr1 rii ro CNTT hiéu qua, bao gbm: ( } phé duyét chién luoc, ké
hoach phat trién tmg dung CNTT, van ban chinh sach cdp HDQT vé hoat déng CNTT, chirong
trinh, ké hoach dau tu, mua sdm hing nim; (7%) theo déi, dénh gid viéc thue th1 cac cong viéc
thubc thim quyén phé duyét cia HPQT va higu qua hoat dong CNTT.

Trong nam 2023, cung véi dy an chuyen dbi sb dang duge Ngin hang tdp trung trién khai,
UBCNTT di tb chic céc cudce hop dinh ky, td chirc théo luan phéan tich, déanh gia, kiém tra
giam sat va thiic déy hoat déng CNTT, tir 6 bio cdo a8 xudt va kién nghi HPQT mét s ndi
dung v& tdng thé quan tri kién tric doanh nghiép, kién tric cong nghé, ké hoach diu tur cong
nghé, ké hoach vén 2024, ké hoach nhén sy CNTT; séng kién chuyén d6i sb vé cOng nghé,
trach nhiém quan ly, gidm sat hi€u qua sir dung tai san,..

Trong thoi gian téi, UBCNTT tiép tuc phat huy vai tré tham mun cho HPQT trong viée chi
dao, giam sat trién khai cdc sédng kién dy 4n chuyén ddi s6 v& cong nghé; dinh hudng diu tu,
trién khai cac du 4n cdng nghé trong diém; t6i uu hoa viéc khai thac/ st dung cac cOng nghé
nhim ning cao nang luc cdng nghé 16i cha VietinBank, hudéng t&i muc tiéu 13 Ngan hang sb
duge tin ciy nhét Viét Nam. Bén canh d6, UBCNTT ciing s& tham muu cho HPQT x4y dung,
hoan thién cac chinh sach trong yéu trong hoat ddng CNTT va ning cao ning luc d6i ngii
CNTT nhim dép ‘mg véi su thay d6i manh mé& trong mdi trudmg kinh doanh va xu huéng
chuyén dbi sb.

7. Uy ban Chét Irgng dich vu (UBCLDY)

UBCLDYV la co quan tham muu, giip viéc cho HPQT trong ¢dng tic quan Iy CLDV toan
hang, ning cao ning luc nén tang hoat dong, gin két v&i chién lvoc kinh doanh va su phét trién
bén vitng cia Ngin hang. Uy ban tdp trung vao céc hoat déng nghién ctm, tham muu gorn
hoach dinh CLDYV, céc van @& trong yéu, cac chi diém va tidu chudn CLDV cfing nhu cac dé
4n d8i méi, cai tién nang cao CLDV cho VietinBank.

Trong nim 2023, UB CLDV d t§ chiic cac cude hop dinh ky, bao cdo két qué danh gia
CLDV va hoat dong quén 1y chét lwgng trén tit ca céc kénh, c4c diém cham tlep xuc VO’I khach
hang; phén tich nguyén nhén; thao ludn va & xudt cac giai phap nhim giai quyét cic tn tai, tir
dé bao cdo va kién nghi HPQT mét s dinh hudng nhim cai thién CLDV huong t6i khach
hang 14 trung t4m va chudn héa cdng tic quéan Iy chit luong, thic ddy dbi méi phét trién trong
hoat ddng do ludng theo cac tidu chudn ngay cing cao hon ciia Ngan hang.

Trong nim 2024, UB CLDV tiép tuc ning cao vai trd tham i cho HPQT trong viéc dinh
hudng xay dung hoat dong quan Iy CLDV mét cach toan dién vé& moi mit (tir chit lucmg ban
hang, chét lugng séan phdm dich vu cung cép cho khach hing, chit luong van hanh cho dén chét
lugng cham soc khach hang trén tit ca cac kénh}; bén canh d6 ing dung manh mé& céng nghé
théng tin, chuyén dbi s& trong viée cai tién quy trinh, thii tuc ndng cao trii nghiém cta khéch
hang bén ngoai va khich hang ndi bd, phat huy vai trd gism sat két qua trién khai cac giai phép
cai thién CLDV, néng cao sy hai long ciia khéch hang dbi voi san phdm dich vu clia VietinBank
g6p phén thic ddy hoat dong kinh doanh, x4y dyng hinh anh thuong hiéu cho Ngan hang.

i
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Cdp thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024

BAO CAO HOAT PONG CUA THA.NH VIEN HPQT PQOC LAP VA
PANH GIA CUA THANH VIEN HPQT POC LAP
VE HOAT PONG CUA HPQT

Cén cir khoan 4 Dleu 280 Nghi dinh s6 155/2020/NB-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh phi
quy dinh chi tiét mét s6 dién cia Ludt Chimg khoén, thanh vién HPQT d6e lap béo cdo hoat
dong ctia thanh vién HDQT ddc ldp va danh gia cla thinh vién HPQT ddc 14p vé hoat dbng cua
HDPQT Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank) trong ndm 2023 nhu sau:

I. HOAT DONG CUA THANH VIEN HBQT PQC LAP

Thyc hién quyén han, trich nhiém ciia thanh vién BDQT ddc 1ap theo quy dinh ctia phap
ludt hi€n hanh va hé thong quy dinh ndi by clia VietinBank, thanh vién HPQT dbc lap
VietinBank di tham gia diy di vio cdc hoat dong ciia HPQT VietinBank, thue hién cé trach
nhiém cac cong viée duge Chi tich HDPQT phén cdng va tudn thi quy dinh cla phép lut, Didu
1&, cic quy dinh ndi bd clia VietinBank, cu thé:

1. V& thue hién quyén, nghia vu ciia thanh vién HPQT theo quy dinh

a) Tham gia ddy dd c4c phién hop ciia HPQT, dwa ra v kién/ bidu quyét dbi véi céc ndi
dung dugc thao ludn véi y thirc bao dam phi hop quy dinh cta phép luit, Didu 18, quy dinh ndi
b6 va trén tinh thin xdy dyng VietinBank phat trién, an toan, hidu qud, bén vimg.

b) V& nhitng vAn dé& thude thdm quyén cta HDQT dugce bidu quyét theo hinh thic lay y
kién bing vin ban: da nghién ciru, xem xét day dii toan dién hd so kém theo Phidu ldy ¥ kién va
dira ra ¥ kién nhén xét/bidu quyét mdt cach ddc 14p, bao dam dung phép ludt, quy dinh néi bd
cta VietinBank va dam béo tién d6:

- Tham giay kién/biéu quyét ban hanh cc quy dinh ndi bd lién quan dén 18 chirc, nhén sy,
quén tri va hoat dong clia VietinBank va céc vén d& khéc thugc thim quyén ctia HPQT.

- Tham gia y kién/biéu quyét phé duyét cac vin d& lién quan dén hoat déng tin dung va céc
hoat déng khéc thudce thdm quyén ciia HDQT.

- Tham gia ¥ kién/biéu quyét chuong trinh, k& hoach hoat dong ciia HPQT, chuong trinh,
ndi dung, tai liéu phuc vu hop Pai hdi d-:‘")ng b dong (PHDCD) va cong tac triéu tip hop PHDCD.

2. V& thye hién nhiém vu thanh vién dgc 14p HPQT

a) D4 thyc hién gidm sat viéc kiém phiéu va 1ap bién ban kiém phiéu Idy v kién thanh vién
HDQT dbi véi todn bd cdc hd so thude thdm quyén HDQT phé duyét, bao dam chudn xéc ding
quy dinh ctia Phép ludt va Didu 18 VietinBank va ky ddy da vao céc Bién ban kiém phiéu.

A~
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" b) Thue hién viée lap bio céo dénh gia vé hoat dong ciia Hoi dong quan tri theo ding quy
dinh tai Didu 1& VietinBank. '
3. V& tham gia gidi quyét cic cong viée thudc linh vue phap ché theo phén cong ciia HDQT

Thuc hién xay dung céc bdo cdo va dua ra y kién tham gia mét cach ¢6 trach nhiém, bao
dam ding phép luét d6i véi nhitng van dé dugce giao hodic duge dé nghi tur van, ho trg phéap 1y.

4. V& thwe hién nhiém vu |3 thanh vién Uy ban QLRR trirc thuée HPQT

Tham dy ddy & cdc cude hop cha Uy ban QLRR va dua ra y kién ddc lap vé céc ndi
dung thao ludn; Tham gia diy di va dam bao tién d6 nhimg ¥ kién ddi vai cac ndi dung ma Uy
ban QLRR yéu chu, tich cuc déng gbp trong viéc xay dung chién luge, chinh séch, quy trinh
QLRR cua VietinBank.

5. V& hoat ddng giam sat d6i véi hoat déng ctia Ban diéu hanh theo su phin cong cia
Chii tich HPQT: Gidm sat dbi v6i Ban diéu hanh trong viéc trién khai cdc chil trvong, dinh
huéng, chinh sach duoc ban hanh theo cac Nghi quyét, Quyét dinh cia BDQT tai céc chi nhanh
khu vue 2: tham gia ddy da céc cude hop thic ddy cong tac kinh doanh, c6ng tic thu hdi xir Iy no,
tham gia céc cude lam viée véi Cuc thi hanh 4n dia phurong vé thic ddy cong tic thu hdi no qua td
tung theo thdng bdo mdi ca Ban diéu hanh va xem xét ddy di cic bao cdo cia Ban didu hanh vé
cac cong viéc lién quan dén quan 1y cac chi nhanh tai Khu vic 2 véi vai trd giam sat; qua d6 da
dwa ra céc danh gia va d& xuét voi HDQT dé chi dao kip thoi. Ngoai ra, dbi v6i nhitng cong vide
khac duge phin cong gidm sat da thue hién diy du, c6 trach nhiém va bao dam hidu qua.
Vi tinh chét ddc 18p khi tham gia HPQT, vai trd ctia Thanh vién doc ldp trong HPQT
VietinBank dd gop phé“m tich cuc trong viéc néng cao chét lugng, tinh khach quan, minh bach
clia cac nghi quyét, quyét dinh ctia HDQT.

II. PANH GIA CUA THANH VIEN HDQT PQC LAP VE HOAT PONG CUA HPQT
1. Vé co ciu td chire

Dai hoi ddng cb déng (PHPCP) thudng nién 2023 (ngay 21/4/2023) da théng qua viéc mién
nhiém chirc vu thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2019-2024 d6i véi Masahiko Oki va bau bd
sung 6ng Koji Iriguchi vao HDPQT nhiém ky 2019-2024, ké tir ngay 02/06/2023.

Tir 01/01/2023 dén 31/12/2023: HDQT VietinBank ¢6 10 thanh vién trong d6 c6 01 TV
HDQT ddc 14p 12 ba Nguyén Thi Béc.

Co chu t6 chitc HDQT ctia VietinBank dam bao tudn thi Didu 18 va phép luét vé sb luong,
tiéu chudn, di€u kién cla cac thanh vién cling nhw dap ing cdc quy dinh phép luit chuyén nganh
ve co cdu thanh vién dbc lap.

2. V& co ché hoat dong

a) Cac phién hop HPQT dugc t6 chirc ddy di, hop 18, ddm bao trinh tu, thi tyc theo quy
dinh. Trong nim 2023, HPQT VietinBank d4 t chitc cic phién hop dinh ki thing, quy, 6 théng,
nim va cic phién hop chuyén dé d& danh gid két qua kinh doanh/gidm sat hoat dong cia
TGD/PTGP phu trach Ban Diéu hanh, dua ra cic dinh huéng, chi dao hoat ddng kinh doanh va
trao dbi vé& mét sb néi dung, chuyén dé phuc vu cdng tdc quan tri clia VietinBank. Ngoai ra,
HDQT cdn phéi hop véi Pang tiy, Cong doan td chirc mot sb cude hop lién tich d& phuc vu céng
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tac an sinh x3 héi, ché d6 dai ngd dbi voi ngudi lao dong va cac cdng viée khac

b) Céng tac xin ¥ kién thanh vién HBQT bing van ban dwoc trién khai theo dung quy
dmh Theo @6, nhidu truong hop thude thAm quyén phé duyét cia HPQT d4 thye hién 14y ¥ kién
va tbng hop ¥ kién bing van ban cla cdc thanh vién HDQT bao dém ding quy dinh cia phap
ludt va Pidu 18, Trén co s& d6, céc Nghi quyét, quyet dinh ciia HPQT ducc ban hanh theo thé
thite phu hcrp quy dinh.

¢) Chét lugng hoat ddng clia bd may giip viéc HBQT bao gdm céc Uy ban truc thude
HBQT, cac don vi hd tro hoat ddng ctia HDQT duge cing b théng qua viée HDQT chi dao kién
toan mo hinh t6 chirc va nhan sy, hoan thién cdc vin ban chinh séch. Cac Uy ban cia HDQT d4
phéi hop chit ch& v6i cde Hoi ddng ciia Ban didu hanh dé thue hién c6 két qui céc chirc ning
nhiém vu theo Quy ché td chire va hoat d6ng riéng ctia timg Uy ban do HDQT ban hanh.

3. Vi két qua cdng tac quan tri va giam sit

Trong nam 2023, HDQT d3 thuc hién ding, diy da nhiém vy, quyen han theo quy dinh
ciia phap luat va quy dinh ndi b6 VietinBank, dong thoi t1ep tuc c6 nhiéu dbi mdi trong cdng tac
quan trj, chi dao va gidm sit Ban diéu hanh trién khai ké hoach kinh doanh dugc DHDCD thong

qua. Cong tac quan tri va giam séat clia HDQT néim 2023 d& dat duge nhimg két qua tich cuc, cu
thé nhu sau:

a) Hoan thanh cdc chi tiéu ké hoach kinh doanh 2023 do PHDCD giao vi trién khai
nhiém vu nim 2024

% K&t qué trién khai cdc chi tiéu kinh doanh nim 2023 do DPHPCP giao

Mic di nén kinh te nim 2023 cdn nhiéu khé khin, thach thic 1én nhung hoat ddng kinh
doanh ctia VietinBank vau dat dugc nhimg két qua tich cyc, bao dam hiéu qua ciia ngén hang va
lgi ich clia c¢d ddng, tao tién d& phat tridn hoat dong kinh doanh trong thoi gian téi.

V& ket qua kinh doanh chung;: Tong tai san hop nhét dat hon 2 triéu ty dong, tang 12,4%
so v6i cubi nam 2022, hoan thinh k& hoach PHDCP 2023 (ting truéng tir 5% - 10%). Loi

nhufn trwée thué riéng lé dat 24.194 ty dbng, hoan thinh 108% k& hoach PHPCH va NHNN
giao (22.500 iy ddng).

» Vé xdy dung ké hoach kinh doanh nim 2024

Trong nam 2023, HDQT tip tuc chi dao trién khai sém cbng tac giao ké hoach kinh doanh
ndm 2024. Viéc giao k& hoach nam 2024 duoc hoan thién truée 31/1 0/2023, phan bd chi tiéu t6i
céc khdi/ don vi va chi nhénh, cing véi thé diém KPI ddu duge hoan thanh va truyén thong t6i chi
nhanh trong quy 4 ndm 2023. Viéc g1a0 chi tiéu ké hoach duoc thuc hién trén co s¢ bam sat thue
tién kinh doanh, phu h0'p voi ddc dlem thi trrdng va c6 sy tao didu kién hé trg vé ngudn luc dé

cac don vi chu dong n&m bét va t6 chirc trién khai thuc hién nhiém vy nim 2024 ngay trong
nhitng théng cudi nam 2023.

b) V& tyién khai cac nhiém vu
% VE cai thién vi ning cao chiit leong dich vu: Trong ndm 2023, HPQT d& thanh lap
Uy ban chét lugng dich vu tryc thude HDQT va Héi dong chét luong dich vy trye thuge Téng

Giadm dbc. Uy ban chét lugng dich vu va Hoi dong chét luong dich vu t& chire hop dinh ky thang
& cho dinh huéng va chi dao xir Iy nhanh cAc vAn d& v& chét luong dich vu.

X
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- mo"hmh td chuc cia Vlethank huong t6i muc txeu tinh gon, chuyen mén héa va ning cao hiéu
. qud pho1 hop gnxa cée don vi -

s ieTink gon nhén sy Dau nim 2023 bam sat phe duyét cua Thucmg vu Dang vy, HDQT

da phé duyét D& 4n “Tinh gon, d6i méi va nang cao chit hrong @6 ngil VietinBank” dé trién

. khai céc giai phap vé tinh gon, 31 m&i chit luging nhign si. Theo d6, VietinBank d4 thyc hién ra

soét, danh gia, phan loai chét lugng nhén su cho 20.780 can bd toan hé théng, dua trén céc tigu

chi cu thé, 18 rang: Pénh gi4 néng lyc cbt 16i, két qua hoan thénh céng viée, mic d6 tudn thi cia

ngudi lao dong. Két qui d4nh gia, ra soat phan loai chit lugng nhén sy lam co s& kiém so4t dinh
bién lao dong va sang loc d5i v6i nhén sy chua dép tmg duge yéu cu.

Bén canh d, VietinBank cfing da kidm soét nhan sy todn hing dam bio khéng ting so voi
nim 2022 (Tinh dén ngay 31/12/2023, nhdn sy todn hé thdng (khdng bao gom cong ty con) la
22.333 ngudi, giam 546 nguoi, tuong dwong hon 2,38% so voi thoi diém 31/12/2022). Tai Uy
chu, str dung c6 hidu qua ngudn nhan Iuc 132 m6t trong cic yéu t& gép phin néng cao ning sut
lao ddng toan hang (néng cao ning sudt lao ddng binh qudn toan hang tinh theo chi tiéu thu
thudn hoat dong nim 2023 theo riéng ting 14,1% so véi nim 2022).

- Céng féc tién lwong, dai ngd: Trién khai co ché giao khoan quy tién lwong nam 2023
dbi v6i todn bd Phong/Ban/Trung tAdm tai TSC/HDVSN/VPDD; co ché Luong thiic day ban
(TDB) d6i véi RM ban 18, giac dich vién.

- Cbng tic tuyén dyng: Nang cao chét lucmg, hiéu qué thong qua cac giai phap d6i méi
cai tién nhw: Trién kbai phén mém va website tuyén dyng trong toa.n bd quy trmh tuyén dung,
xay dung trang fanpage facebook, Linkedin riéng cho cdng tac tuyén dung de truyén théng hinh
anh, méi trudng lam viée clia VietinBank hudng téi thu hit cac img vién tim niing cho cac vi
tri tuyén dung cua VietinBank.

- Cong tac dao tao: Nim 2023, cdng tac trién khai dao tao tiép tue duoce 481 mai, khong
chi ting v€ nang suét voi 842 lorp hoc, tuong u’ng gén 131 nghin luot hoc vién (ting 18% so véi
nam 2022) ma con dam bao chét lugng “cung cép dich vu téi khach hang” khi duge hoc vién
dénh gid 4,95/5 v& 16p hoe va cic don vi/phong/ban TSC/Chi nhénh dénh gid 4,51/5 vé mirc db
hai 1ong cta khach hang ni bo.

Ngoai ra, nim 2023, VietinBank con xiy ding v trién khai bai ban, ¢6 hé théng céc chinh
sach, chuong trinh, hoat dong nhim théic ddy lan toa, thue thi Vin héa doanh nghiép. Nban réng
viée nhan dién nhan tai dén dén 155 chi nhanh théng qua viée trién khai chuong trinh Next Gen,
thuc hién thit nghiém hoat déng hd trg trién khai tr duy linh hoat trong quéan ly cong viéc,
churong trinh Healthier VietinBank...

< Vé céng nghé théng tin va chuyén dbi sé

- V& cdng nghé théng tin: VietinBank tiép tuc ddm bédo vén hanh, duy tri hoat déng cia
c4c hé théng 181 va céc hé thdng hd trg kbac hoat ddng an toan, higu qua. Kip thoi phat hién va
ngén chan cée 16 hong bao mit, ap dung céc cong cu dé tr dong hoa cong vide quan tri hé théng,
nang cap va t6i ru may chii, hé théng ngn héng 161 va c4c hé théng thanh toan khéc.

y
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'. | Ve chuyen abisb:

Hién thue hoa khét vong trd thanh Ngén hang s6 hang dAu tai Viét Nam va tré thanh Ngén
hang hang déu vé kha néng sinh 161 v&i loi nhudn trude thué dat 80 — 90 nghin ty dong vao nim
2028, ndm 2023, VietinBank 4 trién khai Du 4n Chuyén di s (dwoc dit tén 13 Du 4n X01).

M§t trong nhimg déu 4n quan trong cuia Dy 4n X011a d lua chon, trlen khai 03 sang kién
quickwins c6 su tham gia tir van va thue hién truc tiép clng dbi tac tur vén tir bude thidt ké, xdy
dung va tr1en khai theo cac phuong pbap luén va mé hinh trlen khai 4p dung cac théng 1& chuyén
dbi sb tt nhét nhu: trién kbai cdc sang kién tai Nha méy sb theo md hinh agile, ing dung trai
nghiém khéch hing va mé hinh phén tich nng cao trong qua trinh x4y dung va phét trién...

< Ve cang tdc qudn tri rii ro va kiém tra kiém sodt: Trong bbi canh nén kinh t& Viét
Nam van dang do1 mit véi nhitng dién bién khong thusn lgi, thi trudmg bét dong san déng bing,
hoat déng san xut kinh doanh, thu nhdp ngudi lao ddng giam sit... anh huwdng true tiép t61 kha
nang trd ng cia khach hang, VietinBank da chn déng thén trong trong cong tac quén ly chét

luong ng toan hang, ning cao hi¢u qua cdng tac kiém tra gidm sat, & xut céc bién phap quan ly
rui ro thanh khoan, thi trucmg, 13i suét kip thi, phu hop
& Ve cbng tic thu hoi no xir Iy rizi ro

Trong bbi canh khé khin ctia nén kinh té, VietinBank d nd luc, quyet liét trién khai ddng

b6 nhiéu bién phdp, giai phap nhim ning cao chét hrong ng, dbng thoi ddy nhanh tién do xix ly
thu hdi ng. Thu hdi no XLRR nim 2023 dat 4.671 ty ddng (gidm 12,9% so véi nim 2022).

< Vé cong tic mua sdm va quan tri tai sin

Trong nam 2023, HPQT da chi dao va ban hanh céc vin ban thuge thdm quyén ctia HDQT

v& hoat déng diu tu xdy dung, diu tu, mua sém hang héa dich vy, nha dit Iam co s¢ @& trién
khai thue hién dam béao tudn thi quy dinh cta phap lujt.

% Vé thiic ddy hoat dpng kinh doanh tai cdc don vi nhin vén, mang lwgi nude ngodi va
khai thdc hé sinh thai VietinBank
- Tai cdc cdng ty con trong nwéc:

Trong ndm 2023, VietinBank thuong xuyén giam sat chit ché tinh hinh thye hién ké hoach
kinh doanh cia céc don vi nhén vén trong nude, dén dbc nhitng Nguoi dai dién v6n tai céc cong
ty chii déng, ning cao tinh thin trdch nhiém, phan dAu hoan thanh muc tiéu k& hoach
VietinBank dé giao. Nam 2023, VietinBank d& nd lyc thic ddy khai thic hé sinh théi clia cic
cdng ty con va dua vao chién luoc hop tic cha VietinBank véi MUFG.

Bén canh viéc ning cao hiéu qui v6n dAu tir tai cic don vi nhan von, cOng tac quan tri rii
ro cia VietinBank tiép tuc duoc ting cudng thong qua viéc nghién ctru, trién khai mé hinh Kiém
soat vién chuyén trach tai cic cong ty con. Pay 13 dinh hwéng quan 1y, co ché méi va dic thi
nhung 48 duoc tridn khai theo tién d6 dat ra, qua d6 da ning cao hi€u qua quén ly, gidm sat cha
VietinBank thdng qua cdc Kiém soat vién do VietinBank b nhiém, dé cit tham gia Ban Kiém
soét tai cac cong ty con.

- Tai VietinBank — Chi nhanh Dive:

A
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HDQT chl dao va ban hanh cac nghi quyét ddi voi hoat ddng cila chi nhénh P, theo d6, )
chi nhanh Dic tiép tuc phat trién hoat déng kinh doanh theo dinh huo’ng kinh doanh giai doan
2022 2025 phu ho‘p vcn dmh huorng MTBP toan hang

HPQT phé duyet co che ket ndi, thuc day kmh doanh cho ch1 nhanh Buc trén co s& tuan _
thit quy dinh phdp luit Viét Nam va phép lugt CHLB Dirc. Chi dao ting cudng phéi hop, két nbi
gitta chi nhanh Pirc va c4c Khdi kinh doanh tai TSC, céc chi nhénh trong nuée mét cach dbng
bo, hiéu qua. Qua d6, da trién khai ban chéo duoc nhiéu san phdm dich vu ma chi nhanh Dic co
loi thé: cho vay ngoai té, thu xép vbn, tr vAn tai chinh, dich vu TTTM, thanh toan qudc t&, t4i tai
trg UPAS LC, ddng béo lanh, mua ban ngoai t&..

- Tai Ngan hang TNHH MTYV VietinBank tai Lao (VietinBank Lao):

Trong nim 2023, VietinBank Lao d& hoan thanh mét s nhiém vu trong tdm: Téng vén
didu 16 cho VietinBank Lio (v6n didu 18 méi 62 triéu USD), ban hanh Quy dinh quan 1y, gidm
sit Céng ty con & nuéc ngodi ciia VietinBank, NHNN d4 chép thusin dé VietinBank 1a ngén
hang quyét toan trong du an ngén hang thanh toén tai thi trudng Lao va Vigt Nam.

% Vé cong tic truyén thong, thuwong hi¢u, an sinh xa hji:

- V& cong tac truyén théng: HPQT di trire tiép chi dao céng tac truyén thong dam bao
tinh chti ddng, hiéu qua, cé trong tam, trong diém vao cée dy an duge lua chon k§ luo’ng, cd quy
md va mu'c d6 tac ddng Ion dén quang ba thuorng hiéu VietinBank. Gén cdng tac truyén théng
véi viée trién khai thue hién chién lugc va k& hoach kinh doanh trung han cuia VietinBank: néu
bét nhiing két qua trong hoat ddng kinh doanh dat duge trong ndm 2023 va nhitng hoat dong ho
tro nén kinh té, doanh nghiép, ngudi dan phuc hdi hoat déng san xuét kinh doanh doi séng sau
dich Covid-19...

- V& cong tac an sinh, x& hoi: Trong nim 2023, VietinBank d4 danh kinh phi gén 300 ty
dbng dé trién khai cdc céng tdc an sinh x& hoi, x6a d6i, gidm nghéo.

¢) Cong tic kiém tra, gidm sit cia HPQT

Cong tac kidm tra, gidm st ca HPQT trong nim 2023 duoc trién khai manh mé, gép
phén ning cao hiéu qua gidm sat cdp cao tai VietinBank. Cu thé:

% HPQT da phé duyét ké hoach gidm sit nim 2023: trong ndm 2023, HDQT trién khai
11 chuyén d& giam st trong cdc hoat déng trong yéu cita ngin hang gdm: (i) hoat dong phé
duyét tin dung tai TSC va chuyén dich co cdu danh muc tin dung toan hé théng; (1i) hiéu qua cén
dbi vén va quan tri tai chinh; (iii) hidu qua CASA, thu ngoai 13i, bdn chéo va khai théc hé sinh
thai; (iv) hoat dong online lending; () hoat déng khich hang wu tién; (vi) thu hdi ng XLRR;
(vii) chét luong dich vy; (viii) gidm sit ngudi dimg dau don vi qua thi tuyén; (ix) ning sudt Jao
dong; (x) cdng tic XDCB, mua sim va quan 1y tai san; (xi) hoat d6ng cta céc chi nhanh theo
timg khu vye.

++ Phin cong, phan nhiém cho cd¢ Thanh vién HDQT phu trach nhimg mang cong
viée, linh vyc trong yéu trong hoat déng cua V1ethank va trién khai gidm sat chuyén d8, béo
cao HDPQT dinh ky hang thang ho#c theo yéu cAu cu thé tai k& hoach gidm sét.

Bén canh d6, trong nam 2023, hoat ddng giam sat cia HDQT tiép tuc duge cai tién, ning
cao hidu qué théng qua viéc trién khai H& théng gidm sat cdng viéc cia HDQT VietinBank

A~
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(EMS) | Cong tac glao viéc, gidm sat, béo cdo tinh hinh trién khai cOng viéc theo quyét dinh, chi
dao cia HDQT dugc thuc hién trén hé thong gillp tang ning sudit lao dong, ting tinh chuyén
nghiép, tuén tha, khach quan.

4. Két Indn

a) Hoat dong cia HDQT Vlethank trong nam 2023 d4 duge td chirc, trién khai tuan tha
Piéu 1, quy dinh noi b, Quy ché t8 chitc va hoat déng ctia HPQT va céc quy dinh clia Phap
luét hién hanh, thyue hién dAy dv céc ndi dung tai Nghi quyét cia DHDCD va céc ndi dung duoc
DHDCD ay quyen

b) HDQT ¢6 nhidu dbi méi va giai phép cu thé trong cdng tic quén tri, thé hién vai trd
xuyén sudt trong viéc dinh hudng chién luge kinh doanh va hoat dong ciia toan hé thdng, dam
béo hoat déng clia VietinBank luén dugc kiém soét, di ding dinh huéng chién luoc va phn hop
thue tién; giam sét, hé trg Ban didu hanh trong hoat dong didu hanh cling nhw quan tri rti ro,
déng gbp tich cuc ¢é hidu qua vao két qua hoat dong chung cla toan hé thong

c) Tét ca céc thanh vién HDQT c6 tinh thin tréch nhiém, doan két, c6 tinh chuyén nghiép
cao, luén hu'crng t6i muc tiéu VietinBank phét trién hiéu qué, an toan, bén viing va ludn v thitc
béo vé loi ich t6i da cia VietinBank.

Thanh vién HDQT ddc lap

Nguyén Thi Bic

A

Bdo cdo hoar dong ciia TVHDQT dgc lap va danh gid cia TVHDQT dic ldp vé hoat dfng ciia HBQT 7



L]

x



; THUUNG“ﬁ]}

ccme ﬂﬂﬁﬁ
%T NAM /

'1
YEa T

[ n )
G CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 20242026 VietnBank™

G TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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GCNDKKD s6 0100111948

Cdp thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024

DU THAO

BAO CAO CUA BAN PIEU HANH
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023;
PINH HUONG VA KE HOACH NAM 2024

Kinh giti :  Dai hi ddng b ddng Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

PHAN I TINH HINH VI MO VA NGANH NGAN HANG NAM 2023

1. Kinh té thé gi6i trong nim 2023 d6i mit v6i nhidu khé khin va théch thire, xung dot
dia chinh tri tiép dién, lam phat todn cu mic di d& ha nhiét nhung vAn & mtc cao,
Ngan hang Trung wong cia nhiéu quéc gia vin theo dudi chinh sach tidn t& thit chit.
Nhiu nén kinh té 16n, trong d6 cé cac dbi tac thuong mai quan trong ciia Viét Nam,
da tang trudng chdm lai, mét s c6 kha ning roi vio suy thosi, anh hudng truc tiép
dén nén kinh t& Viét Nam.

. Trong bdi canh khé khan, thach thiic cha kinh t€ - x4 hoi toan cu, kinh t& Viét Nam
van dat duoc nhitng két qua tich cyc, kinh té vi md &n dinh, céc can dbi 16n dwoc dam
béo, lam phét dugc kiém soét & mitc phit hop. Tuy nhién, ting trudng kinh té thip hon
ké hoach dé ra trong bdi canh ciu thé gioi giam, GDP nim 2023 ting 5,05%.

. Péng gop tich cuc vao thanh tyu clia nén kinh t€, Ngan hang Nha néc (NHNN) da
trién khai @dng b9, linh hoat céc giai phap didu hanh chinh séch tidn t&, én dinh ty gia,
kiém ché lam phat, bao d4m an toan hoat ddng cho hé théng tai chinh. Déng tho,
NHNN tiép tuc dinh huong, chi dao cic ngin hang thuong mai NHTM) st dung chi
phi hop ly, cht trong chuyén dbi s6, nd luc giam Jai sut cho vay, hé tro doanh nghiép,
ngudi dan khic phuc khé khin, khéi phuc hoat dng san xuét kinh doanh déng thod
chi ddng, tich curc tham gia céc chinh sach, chuong trinh, k& hoach phét trién kinh té
- x4 hdi ca Pang va Nha nudc. NHNN d3 4 14n didu chinh giam 141 sudt va 2 13n didu
chinh néng ban mirc tin dung cho céc t§ chic tin dung, ban hanh stra ddi bd sung quy
dinh v& cho vay phit hop véi qué trinh chuyén ddi sb trong hoat d6ng ngan héng va
cc quy dinh khéc dé théo g6, tao didu kién thuén loi hon cho khach hang tiép can vén
vay ngén hing, gép phan phuc hi san xuét, kinh doanh, thic ddy ting truéng kinh &,
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PHAN IL. K KET QUA KINH DOANH NOI BAT CUA VIETINBANK NAM 2023 .
A. KET QUA HOAT DPONG KINH DOANH NAM 2023 '

VietinBank d3 tich cwe trién khai ddng b6 c4c giai phap kinh doanh, di du, trong viée
thue thi céc chinh séch, dinh hudng ctia Pang va Nha nuéc, nd lue day manh ddi méi
sang tao, chuyén ddi manh mé& mé hinh ting trudng, chuyén dich nhanh co ciu thu nhap,
trién khai chién hroc khach hang 13 trung tAm, xac dinh phuong thitc canh tranh theo
huéng chu trong phét trién giai phap ngén hang tai chinh hién dai, ndng cao ning hre ty
vén, chét luong dich vu, dép tng &1 da nhu cdu tai chinh cta khich hang. Theo d6,
VietinBank di hoan thanh xuft séc cac muc tidu ké hoach PHDCPD giao v&i nhing két
qua 4n trong trong nam 2023, tao tién d& vitng chic cho hoat ddng kinh doanh ciia ngan

héng trong giai doan tiép theo.

Pon vi: Ty dong, %

Téng trudng tir

Téng tii san 1.808.811 2.032.614 | 223.803 | 12,4% 5.10% Pat
Téng  trudng
phil hop véi tée
Ngudn vén huy . do tang truong
dong 1.340.546 1.526.275 185.729 | 13,9% | tin dung, dam Pat
i bao céc ty 1€ an
toan theo quy
dinh clia NHNN
Tang  trudng
theo han miugc
ting trudng tin
dung duoc
NHNN phé
Du ng tin dung 1.279.845 1.478.228 198.383 | 15,5% | duyét va dinh Pat
huéng  chinh
séch didu hanh
tin dung cla
NHNN  trong
timng thoi ky.
Ty 1& ng xAw/dur
ng tin dung theo 1,1% 1,0% <1,8% DPat
Thong tu 11
LNTT riéng ié& 20.538 24.194 3.656 17,8% 22.500 108%
LNTT hop nhét 21.132 24.990 3.858 18,3%

(Nguén: BCTC hop nhdt va riéng Ié kiem todn niim 2023)
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—1 Quy mb ting trieéng bén vitng, clzat lwo‘ng tai san dugce cai tluen
- Téng tai sin hop nhét dat 2,03 triéu ty dong, ting 12,4% so v&i ndm 2022.

' - Duw ng tin dung hop nhét dat 1,48 wiéu ty ddng, ting 15,5% so véi nim 2022; tée &6
ting trudng tin dung thudng xuyén duy tri & mic cao hon toan nganh, d4p {ng nhu
c4u von cuia nén kinh te.

- Huy dpng von duge can dbi pht hop véi téc do téng trudng tin dung, dam bao cac ty 1

an toan thanh khoan. Ngudn von huy déng hop nhét dat gan 1,53 triéu ty dong, ting 13,9%
so véi nam 2022, Trong do, tién giri CASA téng trudng 27,2% so véi cubi ndm 2022,

- T I¢ ng xdu theo Théng tw 11 duoc kidm soat & mic 1,0%, tudn thi han mirc ké
hoach NHNN va DHDCD giao.

- T¥ I¢ dir phong bao phii ng xiu cho vay va tréi phiéu néi béng dat 167,2%, tiép tuc
duy tri & mic cao.

2. Lgi nhugn ting truéng, hoan thanh vuot ké hogch, co céu thu nhdp chuyén dich
tich cuc’

- Téng thu nhip hoat dpng dat 70,5 nghin ty ddng, ting 10,0% so véi nam 2022.

- Thu nhap ngodi i dat 17,6 nghin ty dbng, ting 7,8% so vdi nim 2022 co cdu thu
ngoai 14i trong tdng thu nhép clia ngén hang dat mic 24,9%, trong dé:

¢ La&i thuin dich vu dat 7,1 nghin ty ddng, ting 21,4% so véi nim 2022.

e Lai thun tir kinh doanh ngoai té dat 4,2 nghin ty dong, tang 19,5% so v&i ndm

2022; VietinBank tiép tuc dimg top d4u vé& ca doanh s va thi phén KDNT trén thi
trudng,

* Thu XLRR dat 4,7 nghin ty ddng, giam 12,9% so nim 2022 do anh huédng cia thi
trudng nhung vin déng gop tich cue vao hiéu qua hoat déng ciia ngan hang.

- Téi wu hidu qud siv dung, qudn tri chi phi; uu tién phin bd chi phi véo céc hoat déng
thic déy kinh doanh, du an chuyén dbi s8 va céc dy 4n trong diém cia VietinBank.
Ty 1 CIR & mitc 29,0%, tip tuc cai thién so v&i muc 29,9% cila nim 2022.

- Trong bbi canh nen kinh té trong nudc va quéc t& c6 nhidu khé khin, thach thire, véi
nd lye, quyét tim cha toan hé théng VietinBank, loi nhuén trude trich DPRR nim
2023 dat hon 50. rfvhm ty dong, tuong duong ting 11,5% $0 v6i ndm 2022 va dat cao
nhét tir truée t6i nay. Loi nhuén trwde thué riéng 1é dat 24,2 nghin ty dong, ting
17,8% so v&i ndm 2022 - hoan thanh 108% muc tiéu ké hoach PHPCP giao, l¢i nhugn
trudre thué hep nhét dat 25,0 nghin ty déng, tang 18,3% so véi nim 2022.

3. Thue thi cé hiéu qua duong 16i, chii truong cia Ding va Nha nudc frong viée cung

ving vén cho nén kinh té, tiép tuc dong hanh hé tro nguoi din va doanh nghiép trong

béi canh khé khin, déng gop quan trong vio sw phuc héi vi phdt trién ciia dit nuée

- Bam sat, thue hi¢n chi truong, chi dao cua Chinh phit vA NHNN, VietinBank di nd
lwe kiém soat chi phi va quéan ly t&t chét luong tai san, tao diéu kién trlen khai dong

b céc gial phdp, ban hanh hang loat chuong trinh tin dung véi 1ai sudt wu d3i, dinh
hudng ting trudng tin dung vao céc linh vire san xuét kinh doanh, tin dung “xanh”,

! 85 ligu theo BCTC hop nhdt kiém todn

Bdo cdo ctia BDH két qua hoat déng kinh doanh ndm 2023, dinh huéng va ké hoach nim 2024 | 3
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céc hnh vye wu tién theo chi dao clia Chmh phia, NHNN; Phén bo ngudn luc vao cac
khu vue kinh té trong diém, ddng hanh ciing c4c ving va céc dia phuong dé thic diy
kinh t€ ving, déng gép tich cuc vao sy phét tridn cha dét nude.

- Pi du trong viée trién khai HA tro 1&i sudt (HTLS) theo Nghi dinh 31/2022/NP-CP,
Théng tw 03/2022/TT-NHNN va Thong tur 02/2023/TT-NHNN theo chi dao ctia Chinh
pht, NHNN; Trién khat Chuong trinh wu déi cho vay nha & x& hoi, nha & cOng nhén,
di 4n cai tao, x4y dung lai chung cur cii theo Nghi quyét sé 33/NQ-CP.

- Tuén thu viée cap tin dung theo dang quy dinh phép lugt. Trong do, tbng mirc du ng
cAp tin dung dbi véi céc ddi tugng han ché clp tin dung quy dinh tai Khoan 1 Pidu
127 Luat cac TCTD tinh dén thoi didm 31/12/2023 12 3.528 t§ ddng, chiém ty 16 2,18%
vén tu ¢6 cia VietinBank.,

B.CONG TAC QUAN TRI PIXU HANH NAM 2023

VietinBank da trién khai ddng bo cac giai phap diéu hanh chil dong, théng nbt xuyén
sudt tir tru s& chinh dén cac don vi kinh doanh, linh hoat didu chinh theo difn bién thi
trudmg, Cu thé:

-~ Thit nhdt, trién khai quyét liét, ddng bd cic giai phap thic diy tang trudng tin dung,
nd lue dap tmg nhu ciu vén clia nén kinh té déng thoi thye hién tai cdu tric danh muc
tin dung theo hudng néng cao chat lugng tai san.

- Thir hai, linh hoat didu hanh cdng tac cin di vén va chinh sdch 1ai sudt, t61 uu héa hiéu
qué str dung vén theo dinh hudng didu hanh chinh sach tién t& cta Chinh phit va NHNN.

- Thit ba, tifp tuc ting cuwdng ning hre t3j chinh, ning cao hoat dong quan tri tai chinh
tir cOng tac gidm st va didu hanh tai chinh, kiém soét chi phi hoat déng.

- Thit tu, chl trong cOng tac chuyén débi sb, tip trung cai thién manh mé san phém, dich
vu ¢6 ham lwong cdng nghé cao nhim néng cao chét lugng phuc vu khach hang.

- Thir ndm, kiém sodt chit ché chét Iugng tai san, cbng tic thim dinh tin dung, quan tri
rti ro lién tuc duge ting cudng.

- Thit sdu, ddy manh thu hoi ng xau, ng xt 1y rii ro.

- Thir bay, tinh gon, chuy&n mén héa va ning cao hiéu qua hoat dong bd may t6 chirc mang
ludi, ning cao chéat lugng ngudn nhén luc va cdng tic can b, ndng cao ning sut lao
ddng; thuc day thuc thi vin héa doanh nghiép.

V61 nhitng sén phdm dich vy ndi trdi va két qua kinh doanh 4n twong trong thoi gian
qua, vi thé, thuong hiéu ctia VietinBank khdng ngimg dwoc khing dinh véi nhidu giai
thudng uy tin trong nudc va qubc té: Ngin hang phuc vu doanh nghiép SME tét nhat Viét
Nam 2023 do tap chi The Asian Banker trao ting; Ngin hang Ban 1¢ t&t nhit Viét Nam
2023 do tap chi Global Banking and Finance trao tdng; Nhém 03 Giai thudng Sao Khué
2023 cho cac dich vu iPay, E-Fast va Hé théng Quén Iy Théng tin Khach hang. Trong
Quy 4/2023, t6 chirc xép hang tin nhiém Fitch Ratings da ning xép hang tin nhiém cha
VietinBank, thé hién su danh gia cao vé kha nang, vi thé, uy tin cta VietinBank.

Bdo cdo ciia BDH két qué hoat dgng kinh doanh ndm 2023, dinh huomg va ké hoach ndm 2024 | 4
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Bén canh hoat dong kinh doanh, VietinBank tiép tuc déng gép tich cuc trong céng
tdc an sinh x& hi theo chil trwong, chinh sdch clia DPang, NHNN va Chinh phi. Trong
nim 2023, VietinBank dinh ngudn hrc h tro cho cong téc an sinh xa hdi voi téng sé tién
gén 300 ty ddng.

PHAN X1 PINH HUONG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024

Naim 2024, kinh t€ thé gi6i néi chung va Viét Nam n6i riéng dir kién s& tiép tuc phai
d6i mit véi nhidu khé khin, thach thic. Tuy nhién, trén co s& nén tang vi mé én dinh thu
hiit c4e nha diu tu nuwdc ngodi va chit lugng ting trudng d3 duge tao 18p trong nhitng nam
qua, nén kinh té Viét Nam dw kién van c¢6 nhiéu khéi sic, tao didu kién thuan 1oi cho hoat
ddng kinh doanh clia c4c tb chirc tin dung. Theo chi thi 01/CT-NHNN ngay 15/01/2024,
céc cdng cu chinh sach tién t¢ s& tiép tuc duge didu hanh chi dong, linh hoat nhim n
dinh kinh t& vi mé, kiém soat lam phét ddng thdi ddm bao thanh khoan, an toan hé théng
ngén hang, cung tng vbn higu qué cho nén kinh té, tao didu kién thuén lgi cho su phéat
trién cha céc td chie tin dung.

Trén co s& phan tich tiém ning, dong lyc ting trudng clia nén kinh té va nhimg két
qua d3 dat duge niim 2023, VietinBank di xé4c dinh cic chi diém trong tam trong hoat
d6ng ndm 2024, tiép tyuc trién khai quyét liét c4c bién phép didu hanh, thic ddy kinh doanh
bam sét dinh hudmg, chi dao ctia Chinh phil vA NHNN cfing nhur dién bién thi trudng nhim
tao ra su phét trién bén vitng trong giai doan mdi, mang lai gia tri cho ngudi din, doanh
nghiép va cac ¢ déng.

Trén co s& chi tiéu VietinBank dang trinh Co quan Nha nuéc cé thim quyén xem
xét, VietinBank kinh trinh Dai héi dong cé déng mét s chi tiéu co ban nim 2024 du
kién nhu sau:

Tdng tai san Téng trudng tir 8% —~ 10%
Thuc hién theo han mc ting trudng tin dung duge NHNN
Du ng tin dung phé duyét va dinh huéng chinh sach diéu hanh tin dung cia
NHNN trong titng thoi ky

Ting trudng phi hop véi tdc d9 ting trudng tin dung, dam

Ngudn von huy dong béo cdc chi sb an toan thanh khodn

Ty 1é no xdw/dv ng

0
tin dung <1,8%
Theo phé duyét cia Co quan Nhi nudc c6 thim quyén
Loi nhuén trude thué (VietinBank tiép tyc cdi thién manh mé hiéu qua kinh doanh,
riéng 1& thuc hién t6t vai tro ngdn hang chi lyc, try ¢t va chi dgo

ciia nén kinh te)

TV 18 chi tra cb tirc va co cdu chi tra ¢d tie (tién mdt, cé
Co tire phzeu) thie hién theo phé duyét ctia Co quan Nha nuée cé
thdm quyén va tuan thi quy dinh ctia phap luit.

Cac ty 1€ an toan hoat dong | Tuén tht quy dinh cia NHNN
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bé ngh1 Pai ho1 déng cd dong chap thuan uy quyén cho HPQT V1et1nBank quyét dinh
céc chi tidu chinh thitc trén co s& ¥ kién, chi dao, phé duyét clia Co quan Nha nude ¢6
thdm quyén, dién bién cha thi trueomg va thue t& hoat dong kinh doanh cta VietinBank va
coéng bd théng tin theo quy dinh.

Mt s6 giai phap chi dao trién khai hoat dong kinh doanh trong nidm 2024 nhw sau:

- Thit nhdt, t6 chic trén khai céc gidi phap v& tién té, tin dung, ngoai héi, thuc hién trién
khai phuong 4n co cu lai gén véi xtr Iy ng xéu theo dinh huéng chi dao ciia Chinh phu
va NHINN.

- Thit hai, tiép tuc ting tréng quy md du ng bén vitng, ting t¥ trong cac san phdm ¢
higu qua cao va rti ro trong han mirc quy dinh, da dang héa kha nang tiép cin dich vu
tai chinh ngén hang cho nén kinh té.

- Thit ba, quan tri hidu qua cn d8i vn, ddm bao an toan thanh khoén; dic biét chu trong
ting trudng ngudn CASA va céc ngubn von cd chi phi thap.

- Thir tu, tang ty trong thu ngoai 181 (trong tdm 13 thu dich vy, thu kinh doanh ngoai t&);
cai thién manh mé, toan dién chat lugng san phim, dich vu.

- Thit ndm, tiép tuc déy 1_11@111} tmg dung cbng nghé, sb hoéa trong moi mét hoat dfng,
bam s4t ké hoach chuyén dbi sé nganh ngédn hang theo dinh huéng cta Chinh phii va
NHNN tai QD 810/QD-NHNN,

- Thit sdu, dy manh cong tac thu hdi va xir Iy no x4u, no xir Iy rii ro.

- Thit bay, nang cao hiéu qua quén tri rii ro, bdo dadm su tuin thi, an toan trong hoat
d9ng, phét trién kinh doanh gan lién véi kiém sodt chit ché chat lugng tin dung,

- Thir tdm, tiép tuc thue hién dong bé cac giai phép nhim néng cao nang luc tai chinh,
quéan trj chi phi higu qua, tiép tuc kidm soat tbc d6 ting ciia chi phi thép hon téc do
tang thu nhép.

- Thik chin, kién toan mé hinh t6 chite, ning cao ning sut lao ddng va chit lwong ngudn
nhén Iuc.

Trong ném 2024, dua trén nén tang tiém luc va nhimg thanh tyu d3 dat duge tir giai
doan trwée, Ban Linh dao cing toan thé can bd VietinBank quyét tim nim bt nhitg co
héi, thoi co, vugt qua khé khin, thich thire, t8p trung cao d6 hoan thanh xuét sic cdc muc
tiéu, ké hoach kinh doanh, tiép tuc khing dinh vai trd, vi thé cla VietinBank, déng gép tich
cuc vAo s phat trién clia nganh Ngén hang va phat trién kinh t& x& hoi cta dt nudc.

PHO TONG GIAM POC
PHU TRACH BAN PIEU HANH

P56 Thanh Son
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PHU LUC: BAO CAO TIEN PO SUDUNG VON THU DUGC TU POT CHAO BAN
TRAI PHIEU RA CONG CHUNG TRONG NAM 2023

Bao céo tién d6 st dung vén thu duge tir dot chio ban Trai phiéu ra céng chiing trong nim
2023 cia VietinBank duge kiém toan béi kiém toan doc I4p Deloitte va phat hanh ngay
19/01/2024. Tong s6 v6n thu duge tir 2 dot chéo ban trai phiéu ra céng ching trong nim 2023
clia VietinBank 12 8.092,37 ty ddng va da dugc sir dung toan b phuc vu nhu cdu cho vay dbi
vao cc nganh (i) Nganh Céng nghigp ché bién, ché tao; (ii) Nganh San xuét vi phan phéi
dién, khi a6t va (iii) Nganh khic, dam bao hidu qua va an toan hoat ddng trong kinh doanh.

Duéi day 1a ndi dung chinh clia Bio céo:
PHUONG AN SU DUNG VON THU PUQC TU POT CHAO BAN

Tién d§ dw 4n hién tai:

Donvj: VND
Dot 1
. Phuong an| o\ ian thu duoc tir dot sétign| _ |
Nganh theo K& hoach e e s - Théi gian sir dung
A - chao ban trai phiéu thiyre té cho vay
st dung vén
Cong nghiép ché bién, |, 51 100.000.000 2.200.000.000.000| 20/07/2023 dén
chétao 29/09/2023
San xuat va phan phdi| | o 104 000,000 5.000.000.000.000| 1.700.000.000.000 2°/07/2023 dén
dién, khi dot 29/09/2023
31/07/2023 dén
Nganh khac 1.100.000.000.000 1.100.000.000.000
B 27/09/2023
T6ng 5.000.000.000.000 5.000.000.000.000( 5.000.000.000.000
Pot2
. Phirong &n) o tian thu dwor tir dot sstien| ..
Nganh theo K& hoach . e e e " Thei gian sir dyng
, - chao ban trai phiéu thurc té cho vay
str dung von
Cong nghicp ché bign, | 44 000.000.000 1314.257.250.000 0%/11/2023 dén
ché tac 15/12/2023
Sdn xudt va phan phdi 30/11/2023 dén
" 1.300.000.000.000 .092.370.000. 1.005.020.250.000
dién, khi dot 3.092 000.000 14/12/2023
Nganh khac 1.000.000.000.000 773.092.500.000 12/12/2023
Tong 4.000.000.000.000 3.092.370.000.000 3.092.370.000.000

Nhirng thay dbi: Khéng co
Ly do thay d8i: Khong c6

Bio cdo tién d§ dwge cong bd thdng tin tai: website clia VietinBank, hé théng cong b
thong tin ctia Uy ban chimg khoan Nha nude, website cia céc S& giao dich chimg khoan tai
Viét Nam tlr ngay 19 thang 01 ndm 2024.
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DU THAO

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TONG KET HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024 VA
PINH HUONG HOAT PONG NHIEM KY 2024-2029

Can cir vao chire ning, nhiém vy, quyén han cha Ban kiém so4t (BKS) dugc quy dinh
tai Luét cdc T6 chire tin dung (TCTD), Luat Doanh nghiép, Piéu 1é t chic va hoat ddng cla
Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam (Diéu 18 VietinBank), Quy ché t& chitc va hoat dong
cia BKS duge DPHDCP théng qua va BKS ban hanh theo Quyét dinh s§ 008/2018/QD-BKS-
NHCT43 ngiy 26/04/2018, stra ddi 13n 1 ngay 06/05/2021; ké thira va phat huy két qua hoat
ddng ctiia BKS céc nhiém ky trude, trong nhiém ky 2019-2024, BKS d3 tiép tuc cai tién, dbi
méi hoat dong, hoan thanh c6 chit luong va hidu qua cc nhiém vu duge giao, gbp phén dam
bao cho hoat ddng cia VietinBank an toan, hiu qua, tuin tha ding phéap luit va dép tng duoc
k¥ vong ctia céc ¢b ddng. BKS xin bao céo Pai hoi ddng ¢ dong (PHPCD) két qua hoat dong
chinh trong nhiém ky 2019-2024 va dinh hudng hoat ddng nhiém ky 2024-2029, cu thé nhu
sau;

I. CO CAUTO CHUC VA NHAN SU BKS NHIEM KY 2019-2024

DHDCD thudng nién 2019 cia VietinBank da thdng qua danh séch tring ¢t thanh vién
BKS nhiém ky 2019-2024 gdm 03 thanh vién: ba Lé Anh Ha, ba Nguyn Thi Anh Thu, ng
Nguyén Manh Toan. Cing ngay, BKS d3 hop va théng nhét biu ba L8 Anh Ha giit chirc vu
Trudng BKS.

PHDCP thudng nidn 2021 ngay 16/4/2021 dd biu bd sung 01 thanh vién BKS 1a ba
Pham Thi Thom; DPHDPCD bit thudmg ngdy 3/11/2021 ¢ midn nhiém chirc vu thanh vién BKS
déi voi 6ng Nguyén Manh Toan dé dam nhan céng tic khéc tai VietinBank. Theo d6, tir ngy
3/11/2021, BKS gbm 03 thanh vién Ia ba L& Anh Ha (Truéng BKS), ba Nguyén Thi Anh Thu
(thanh vién BKS), ba Pham Thi Thom (thanh vién BKS), dép ving duge sd luong thanh vién
t51 thidu va co cdu, t 18 theo quy dinh ciia Phap luat va Didu 18 VietinBank.

BKS ¢6 bd phéan kidm todn ndi bé (KTNB), bd phan givip viée dé trién khai nhiém vy.

Trong nhiém ky 2019-2024, BKS da td chirc cac phién hop dinh ky, 46t Xudt: Dinh ky
hang nam, BKS hop xem xét théng qua két qua so két, tdng két hoat dong cia BKS (6
thang/nédm), dinh huéng hoat déng cia BKS nam tiép theo va phé duyét k& hoach cong tic
KTNB; hang thang, BKS t chirc hop véi bd phan KTNB, bd phén gitp vidc dé ra soét cong
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viéc dinh k¥, dinh hudng céng téc trong céc thing tiép theo, giao viéc cho timg thanhwén

BKS, phong KTNB va b phan gitip viéc trién khai thuc hién; Hop dot xuét trorig trudng hop
¢6 cac chi dao ctia NHINN, cén trién khai ngay cdng viéc khdng nim trong ké hoach d4u nam.
Tai céc cude hop, nhimg ndi dung, vAn dé lién quan t6i hoat ddng kinh doanh, hoat déng quan
tri diu hanh, quan Iy i ro clia VietinBank dugc thao lusn, ciing véi két qud gidm sat, KTNB
lam co s& dé BKS truyén tai ¥ kién dén Hai ddng quan tri (HPQT), Ban diéu hanh (BDH)
théng qua céc bao c4o hing thang hodic ¥ kién phat biéu tai cac phién hop HPQT, hop giao
ban ciia BDH vA c4c van ban kién nghi/khuyén nghi truc tiép. C4c phién hop BKS déu durgc
18p thanh bién ban va dugce théng bao dén timg thanh vién du hop, 7 1& thanh vién tham dur
hop dat 100%.

Thu lao ctia BKS: Mirc thi fao d6i véi HDQT va BKS thuc hién theo cac quy dinh ndi
bd cta VietinBank va dugc DPHPCD thong qua hang nam.
I. KET QUA CHINH TRONG HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024
1. Gi4dm sit day da viéc thwe hién cac Nghi quyét cia PHPCP, HPQT

Nhiém k¥ 2019-2024 13 giai doan cé nhidu kho khan, thach thirc trong hoat dong ciia céc
Ngén hang do 4nh huéng ctia dai dich Covid 19 va nhitng bién dong vé kinh t&, chinh tri trong
va ngodi nude. Giai doan nay ghi nhén sw quyét liét trong cdng tdc quan trj diéu hanh cta
HPQT, BDH VietinBank véi nhitng dinh hwdng, chién lrge d&i mai bam sét chi dao ciia Chinh
pht: va Ngén hang nha nuéc (NHNN), mang lai nhitng két qua &n tugng, kiém soat duge chat
lugng ng va ty 1&é ng %4u theo quy dinh cia NHNN. Thuc hién chitc ning nhi€ém vu, BKS theo
doi thudng xuyén viée thue hién cac Nghi quyét cia PHDCD, HPQT, cép nhat théng tin hoat
déng kinh doanh, theo d&i, bam sat tinh hinh tuin thd céc chi tiéu, gidi han han mic rii ro theo
quy dinh cia Phép luét va cic quy dinh ndi bd, canh bdo ngay néu c¢6 vi pham ho#c cham
ngudng canh bao, ddm bao hoat ddng VietinBank ludn tuén tha quy dinh.
- Péi véi hop ddng, giao dich véi ngudi c6 lién quan ciia VietinBank thudc thdm quyén
phé duyét ctia HPQT hosic DPHDCD: BKS d4 thuc hién gidm sét diy di, diing quy dinh. Két qua
ra soat cho thiy viée phé duyét, théng qua hop ddng, giao dich ¢6 co s& phép 1y, phl hop thim
quyén ciia HDQT v dat dugc su nhit tri tir cac thanh vién HDQT, tun thi quy dinh clia Phap
luét, Didu 1§ VietinBank v duge céng b théng tin theo diing quy dinh.
- Dbi vé6i giao dich gifra VietinBank véi Cong ty trong d6 thanh vién HDQT, TGD 14 thinh
vién sing 1ap hodic 12 ngudi quan 1§ doanh nghiép trong thdi gian 03 nim gin nhit trude thoi
diém gjao dich: Trbng nhiém ky gidm sat, ghi nhén 2 trudmg hop vdi 9 giao dich lién quan: mot
trudng hop Thanh vién HPQT VietinBank 12 Chi tich Hai ddng thanh vién (HPTV) Ngan hang
TNHH Céng thuong Viét Nam tai Lao (VietinBank Lao) va mét trudng hop Pho TGP phu trach
BPH la chn tich Céng ty TNHH MTV Quaén ly No va Khai thac tai san (VietinBank AMC).
BKS di ra soat cac hop déng giao dich lién quan gifta VietinBank va VietinBank Lo,
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V1et1nBank AMC. Ket qua ra so4t cho thay cac giao dich nay thudc tham quyen HDQT, duogc
HDQT phé duyét pht hop thim quyén, ¢6 co s& phéap 1.

- BKS tham gia cic cudc hop thuong xuyén/dinh ky cia HPQT, hop giao ban cia BDH.
Théng qua cdng tac gidm sat, hoat déng kiém toadn noi bd, tai cac cudec hop, BKS dd duaray
kién, quan didm doc 1ap vé dix liéu hoat déng kinh doanh, ghi nhin cic tdn tai, rdi ro trong
hoat dong, quan Iy rii ro. Tir d6, BKS c6 cac kién nghi, khuyén nghi, tu van dbi véi HPQT,
BDH v cac Pon vi trong hé thdng, hd tro BDQT, BPH c6 thém théng tin tham khao trong
viéc ra quyét dinh, nhitmg ndi dung cén trién khai d& khéc phuc nhimg tdn tai, han ché... ddm
béo hoat ddng ciia VietinBank tuin thii diing quy dinh ciia Phép lut, tuén thi Nghi quyét cia
DHDCD va phong ngira, khic phue, han ché cac i ro c6 thé phét sinh.

2. Thim dinh Bio cdo tai chinh (BCTC)

Thure hién chirc nang, nhiém vu, hang nim BKS d4 thanh 13p T4 thim dinh BCTC hop nhit
cho nim tii chinh két thic ngay 31/12 va BCTC hop nhét giita nién d6 cho giai doan t3i chinh
két thic ngay 30/06 hang nim trén co s BCTC di duoc kidm toan bdi cbng ty kiém todn ddc
13p. Thong qua thim dinh, BKS d4 dénh gia tinh diy db, hop phép, trung the va hop 1y xét trén
khia canh trong yéu tinh hinh hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh cia VietinBank va cac
cong ty con; duge trinh bay theo ding quy dinh cia NHNN vé& ché d6 BCTC dbi v6i cac
TCTD, phu hop véi Chuén muc ké toan Viét Nam va céc quy dinh hién hanh.

K&t thiic nam tai chinh 2023, VietinBank d& dat dwoc nhitng két qua tich cue:

.- Tbng tai san hop nhét dat 2,03 triéu ty ddng, glp 1,75 l4n nédm 2018.
- Dung tin dung hop nhét dat 1,48 triéu t ddng, gip 1,66 14n so v&i nam 2018, tudn thi theo
chinh sach diéu hanh tin dung ciia NHNN timg thdi k3.
- Ngudn vén huy déng dat gin 1,53 tridu ty ddng, glp 1,75 14n so véi ndm 2018, udn duoc
cAn d6i phi hop véi toc do tang trudng tin dung, dam béo cac 1y 18 an toan thanh khoan.
- Ty 18 no x4u theo Théng tur 11/2021/TT-NHNN duoc kiém soat & mic 1%, dap tmg muc
tiéu ké hoach NHNN va PHDCP giao.
- Loi nhufn trude thué hop nhét dat 25 nghin t ddng, gip 3,81 14n so véi niim 2018.
3. Gidm sat d6i véi BDQT, Tong Gidm déc (TGP) va ngudi diéu hanh khic ciia

VietinBank

Cbng tac giam sat cia BKS d6i véi HDQT, TGP, ngudi didu hanh khic cfia VietinBank
duge BKS trién khai thirdng xuyén trén co s& quy dinh ciia Phap lut, Diéu 18 VietinBank, cac
dinh huéng chi dao didu hanh ciia Chinh phit va NHNN di véi hoat dong ctia TCTD. Qua gidm
st cho thiy HDQT d3 quan tri, TGP di didu hanh hoat dong kinh doanh ciia VietinBank theo
ding muc tiéu, tuan thu cic quy dinh cia Ludt TCTD va Piéu 18 VietinBank, pht hop véi dinh
huéng chi dao, didu hanh cia Co quan quén Iy Nha nude:

- V& thue hién cdc ndi dung chi dao cia NHNN va cic co quan quan ly Nha nwéc:
HDQT, BPH d4 nghiém tic chip hanh, thyc hién theo dtng chi truong, dinh hudng cua
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NHNN nham kiém soét lam phét, 6n dinh kinh t€ vi md, 6n dinh ty gi&, hé trg thanh khoan va
vén hanh thong subt cia thi trudng lién ngin hang, nd luc kiém soat mit bang 131 suit huy
doéng trong giai doan nén kinh té khé khan, ¢6 nhiéu bién déng:

+ Ban hanh céc chuong trinh, géi hd tro 131 sut, san phém, linh vue wu tiéu cho céc dbi
tuong KH theo ding céc chi dao, dinh hudng ctia Chinh pht, NFHNN, di diu trong céc chuong
trinh giam 181 sudt huy d6ng, tiét gidm chi phi hoat ddng tao didu kién giam 141 suét cho vay;
ddng thdi cung tmg vén ddy da va kip thdi cho nén kinh té, phat huy vai trd 13 NHTM 16n, chi
luc ciia nén kinh 8.

+ X4y dung chién luogc phat trién an toan hiéu qud, hudng tin dung vao céc linh vuc san
xut kinh doanh, cdc linh vue wu tién va céc déng hre ting trudng kinh té, thao g va thiic ddy
mé rdng tin dung phuc vu nhu ciu san xudt kinh doanh va nhu ¢du phuc vu doi séng... ddng
thoi tiép tuc kiém sodt chit ché cac linh vuc tiém 4n rii ro; tich cuc hd trg doanh nghiép bi anh
huéng Covid theo Thong fir 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 va céc van ban sira dbi; di
dau trong viéc hd tro 1ai suét theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP ngay 20/05/2022, Thong tu
03/2022/TT-NHNN hréng dén Nghi dinh 31/2022/ND-CP; co cu lai ng giit nguyén nhém ng
theo Théng tu 02/2023/TT-NHNN ngay 23/04/2023; trién khai x4y dung du an chuyén dbi sb
trong hoat ddng ngéan hang; thuc hién céc nhiém vu dugc giao trong dé 4n co céu fai hé théng
céc TCTD gin v6i xir 1y ng x4u giai doan 2018-2020 va tiép tuc hoan thién d& trinh PHDCDH
thwdng nién 2024 & nhiém ky 2024-2029 phé duyét Phuong 4n co ciu lai giai doan 2021-
2025; dbng thoi x4y dung va duwoec NHNN phé duyét Chién hrge phét trién VietinBank giai
doan 2021-2025, tAm nhin dén nim 2030.

+ Hang nam, HDQT phé duyét cic ch diém trong tam, chién luoc, dinh huéng phat trién
8 rang, cong khai, minh bach bam sat cic chi dao, dinh hudng cia NHNN. Trén co s& céc chi
diém da duoc HPQT phé duyét, BDH phan céng, chi dao trién khai thuc hién téi timg don vi,
phong, ban; thudtng xuyén chi dao, trién khai céc cude hop hd tro hoat déng kinh doanh theo
timg khu virc va béo cdo két qua téi HDQT, dam bao hiéu qua hoat ddng va trién khai theo diing
dinh huéng. :

- V& thue hién quyén, nghia vu ciia thanh vién BHDQT, TGP, ngwoi diéu hanh khic:
Céc phién hop HPQT c6 moi BKS tham dy duoc té chirc dam béo trinh tu, thil tuc theo quy
dinh. Cac phién hop duge tb chite dinh ky dé danh gia két qua kinh doanh, dua ra cac dinh
hudng, chi dao hoat ddng kinh doanh va trao dbi v& mot sb ndi dung, chuyén dé phuc vu céng
tac quén tri ciia VietinBank. Viée xin y kién thanh vién HPQT bang vin ban duoc trién khai
theo ding quy dinh, c4c trudmg hop thudc thim quyén phé duyét ciia HPQT dugc thire hién
14y v kién va téng hop ¥ kién bang vin ban ctia céc thanh vién HDQT bio dam tuén thi quy
dinh cha Phép luat va Piéu 18. Trén co s& d6, cac Nghi quyét, Quyét dinh ciia HPQT duogc ban
hanh theo thé thitc phi hop. HPQT ting cudng vai trd gidm sat théng qua viée ¢6 nhidu dbi
md&i trong céng tic quén tri, ban hanh Quy ché vé& hoat déng gidm sat cia HDQT, k& hoach
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giam sat theo cac chuyén dé cu thé. BDH VietinBank tun tha viéc thuc hién quyén, nghia vu
ctia ngudi didu hanh theo quy dinh cila Diéu 18 VietinBank, trién khai ddng bd cic giai phép,
théng nhit xuyén sudt tir TSC dén céc don vi kinh doanh, bédm sét céc ndi dung chinh theo
dinh hudng chu didm trong tm hang nim. Viée thuc hién k& hoach kinh doanh dugc trién khai
tich cure ngay tr dau nim, cdng tac quan tri riii ro, kiém sodt chat lwong tin dung duge chil trong.
Hang ndm, VietinBank d3 hoan thanh céc chi tiéu k& hoach do PEPCP @ ra.

- Gi4m sét cip cao ctia HPQT d6i véi TGD vé kidm soat ndi bd (KSNB), quan Iy rii
ro va ddnh gia mirc di von

VietinBank d4 x4y dung, van hanh hiéu qua hé théng KSNB theo Théng tir 13/2018/TT-
NHNN cta NHNN quy dinh v& hé thdng KSNB gitip phat hién sém céc sai sét/riii ro, do ludmg
va xir 1y cac tdn thét theo chudn myc dam bao cin béng gifta rii ro va loi nhuédn. Hoat dong
kiém so4t tun tha theo quy dinh, KSNB duge thuc hién ddi voi tht ca cac hoat dong, quy trinh
nghiép vu, cac bd phin tai VietinBank; cac chét kiém soat duge thiét ké kidm soét dugce rii ro
va xung dot loi ich, viée phan cip thim quyén phé duyét duge thye hién dyua trén mirc d tin
cdy va ning luc ciia ¢ nhan bd phén, thé hién b%ng cac tiéu chi, han mic riii ro va cac gidi
han khac theo quy dinh ndi bd. Hoat dong kiém soat duoc thue hién thong sudt tir Tru s¢ chinh
dén chi nhénh, x4y dung diy dil co ché trao ddi théng tin va hé théng théng tin quan ly.
VietinBank x4y dung va 4p dung théng nhét trong toan hé théng quy dinh Ndi quy lao dong,
S tay viin héa doanh nghiép ddng thdi ban hanh cc vin ban chinh sach nhu Quy dinh quéin
1y xung d6t 1gi ich, Quy dinh khung quan ly i ro, Quy dinh quan ly su kién rii ro hoat ddng,
Quy trinh d4nh gi4 mai trudng kiém soat, cac cong vin chi dao giri toan hé théng v& viéc chin
chinh dam bao tuédn thii céc quy dinh ciia Phap luat va Thong tir 13/2018/TT-NHNN.

Pénh gia ndi bd vé& mirc di vén dugce thé hién théng qua cdc viin ban chinh séch, vin ban
didu hanh do HPQT, TGP ban hanh, co ¢hé béo cdo dinh ky, dot xudt va chi dao trién khai
- thue hién khic phyc chinh sira cc ton tai, han ché theo y&u ciu, kién nghi cia NHNN, t§ chirc
kidm todn ddc lap, cic co quan chirc ning khic va kién nghi ciia BKS va KTNB. Hoat dong
kidm soat va quan 1y rii ro duoc chi trong, ting cudng; vin héa tuan th, v thire chip hanh
quy dinh, quy trinh, phép lujt va dao dirc nghé nghiép dugc dé cao.

- Cong tac nhan sy va kién toan mé hinh td chire:

pé phtt hgp véi dinh hudng phat trién VietinBank 16n manh, toan dién, trong giai doan
2019-2024, HDQT da trién khai dbng bd mdt sb giai phép trong t4m dé ning cao chit lugng
ngudn nhén su cic cip, ndng cao ning suit lao ddng: (i) kién todn nhan sw cAp cao, quan tri
mang ludi; ludn chuyén, bd nhiém céc chitc danh GPK/Phé GPK; kién toan cac chirc danh
Ngudi dai dién vén, thanh vién HPQT/thanh vién HDTV d6i véi ce cong ty con clia VietinBank
theo hudng chuyén trach dé ting cudng kidm so4t hoat ddng kinh doanh va phat trién hé sinh
thai ciia VietinBank; (ii) phét trién ning hrc d6i ngii cac chirc danh cén b lénh dao quén Iy thong
qua thi tuyén, cong khai, minh bach, trong dung nhan tai; la chon cén bd ¢6 trinh d8, ning lue,
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pham chat, tao co hdi thing tién cdng béng cho ¢an bd; (111) thuc hién quy hoach céc cép va day
manh luén chuyén cén b8 quan 1y gitta TSC va Chi nhénh; (iv) ddi méi chinh séch tién luong,
d3i ngd. Thay dbi, kién toan mb hinh t§ chirc quén 1y xuyén subt tir Tru s& chinh xuéng CN
théng qua thanh 14p, kién toan cic Khéi, Trung tAm tai TSC (Khéi khéch hang Doanh nghiép,
Khéi B4n 18, Khdi Nhén sy, Khéi Van hanh, Khéi Tai chinh, Khéi Phé duyét tin dung, Khéi
Quén Iy rdi ro, Khdi Kinh doanh vén & Thi trudng, Khdi CNTT, Khdi MS&QLTS, Khéi Phép
ché & Tuan thi, Trung tdm quan Iy & xit 1y no (trre thude khdi Phap ché tuan tha), Trung tAm
Khach hang phia Nam, Trung tam thé, Trung tdm Dich vu khach hang); Nghién cir, trién khai
c4c mo hinh thiic ddy chién hrge kinh doanh, hd trg cac bd phin phét trién san phém, kinh doanh
trirc tiép, ddng thoi ho tro kiém soét chat lugng no, nng cao chét luong quén tri rdi ro, ¥ thirc
tuén thi.

- Su phéi hop hoat ddng giita BKS véi HDQT, TGP va cic ¢ dong

BKS thuong xuyén tham gia céc cudc hop dinh ky cia HDQT, cudc hop giao ban hang
thang cia BDH; tham gia v&i tu cach khach mdi trong cude hop cia mot s6 Uy ban thudc HDQT,
Hbi ddng thudc TGD. BKS da phéi hop chit ché véi HPQT, BPH trong viée thyc hién chirc
ning nhiém vy, trao dbi théng tin trén nguyén tic tuan thi quy dinh Phap luat, quy dinh ndi bd
ctia VietinBank. Trén co s& két qua giam sat, KINB, BKS d4 c6 nhiing khuyén nghi, luu ¥ cu
thé mang tinh chit tu van vé& céng tac quan trj didu hanh cia HPQT, TGD/Phé TGP phu trich
BPH; hd trg HDQT, TGD/Phé TGD phu trdch BDPH c6 thém théng tin tham khao trong viéc ra
quyét dinh, chi dao cac don vi lién quan nghién ciru, trién khai cdc bién phép thic déy ting
truong theo ding dinh hudng chién Iuoe, déng thod, van kidm soét rod ro ¢6 hiéu qua.

HPQT d4 ¢6 viin ban chi dao céng tac KSNB va trao dbi cung cép thong tin cho BKS dé
dam bao co ché trao d8i va cung cép thong tin tai lidu kip thoi, théng subt, théng nhét trong
toan hé théng VietinBank.

Trong nhiém k¥, BKS khéng nhan dwoc bt ki yéu ciu cta ¢ dong hodic nhém cb déng
néo dbi voi viée xem xét s6 sdch ké toan, tai liéu hodc yéu cdu kiém tra lién quan t&i hoat ddng
kinh doanh, quan tri va didu hanh VietinBank.

4. KTNB va chi dao gidm sat cip cao d6i véi KINB

Trong nhiém ky, BKS thudng xuyén chi dao va giam sat hoat déng KTNB theo chiic
ning, nhidém vu va ké hoach KTNB dugc phé duyét hang nam. Céng tac gidm st quan Iy cép
cao dbi véi KTNB dugc trién khai théng qua vai trd ngudi phu trach doan KTNB, true tiép ra
so4t va ky phét hanh Béo cdo kiém to4n, ddm béao chit huong hoat déng KTNB, tufin thii chuin
muc dao dirc nghé nghiép cfing nhu dénh gia didm dat dugc/han ché cia KTNB dé rut kinh
nghiém.

BKS dic biét quan tAm néng cao chét hrong hoat dong KTNB va cing ¢b, kién toan bd
phén KTNB, t chirc c4c cude dio tao ndi bd va thué ngoai nhdm néng cao, nang luc d6i ngil.
Ngoai ra, BKS dinh hudng vi chi dao viée kiém todn theo chuyén dé, theo linh vyc duoc danh
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gid trong yéw/tiém 4n rti ro cda ngan hang (hoat déng tin dung, cong nghé thong tin, phong
chéng rira tién,...), kidm to4n viéc trién khai d& 4n co cAu lai ghn véi xit Iy ng xAu 2018-2020...
trén co s& bam sét cac chii diém trong tAm theo diing dinh huéng ctia HDQT. Chi dao xay
dung phin mé&m hd trg hoat dong KTNB, nghién ciru, d8i méi phuong phép kiém toén, nhén
dién r0i ro, khoanh ving dit liéu dam bao dung trong tim, trong diém. Nang cao ning luc
KTNB cong nghé théng tin (CNTT), céch thirc trién khai KTNB dam bao kip thoi thich ing
v6i nhitng thay @i 16n trong hoat déng chuyén ddi sé nganh ngén hang.

5. Cép nhat danh sich cb dong sang lap, cb ddng 16m va nguwdi ¢6 lién quan clia thanh
vién HPQT, thanh vién BKS, thanh vién BPH cifia VietinBank

Viéc cip nhét danh sach nhiing ngudi ¢ lién quan cia thanh vién HDQT, thanh vién
BKS, thanh vién BDH va ¢b dong s hitu t6i thidu 5% (nim phén tram) sb cb phén cé quyén
bidu quyét clia VietinBank @3 dugc BKS thuc hién dinh k¥ trén co s& phdi hop, trao ddi théng
tin v&i Ban Thu ky HPQT va Quan hé cb dong. Qua két qua theo d&i, cac théng tin thay ddi
Thanh vién HPQT, thanh vién BPH dugc thuc hién theo Piéu 18 VietinBank va tuan thi quy
dinh ctia Phap luit, BKS cép nhét dinh k¥ béan nién va thudng nién va luu trit tai ligu déy du.
6. Ra soat ban hanh vin ban ngi b )
- Stra d6i Quy ché td chirc va hoat dgng clia BKS f ".

Can ¢t Luat cdc TCTD va cdc vin ban sira ddi, bd sung, Lust Doanh nghiép 2020, Luat Y/
Chimg khoan 2019, Nghi dinh 155/2020/ND-CP ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mét s didu 3
ctia Luét Ching khoén va Thong tir 116/2020/TT-BTC ciia B Tai Chinh huéng din v& Didu”
1& miu, Quy ché Quén tri ndi bd mau cho cac cong ty dai chiing, BKS d4 ra soét, cdp nhat cic
thay ddi lién quan dén trach nhiém va quyén han cta BKS, d3 trinh va dugc PHDCPD phé
duyét théng qua ndi dung sira dbi, vin ban hop nhit Quy ché t§ chire va hoat déng ciia BKS
VietinBank ddm bao phi hop véi quy dinh cia Phép ludt va Diéu 1§, ¢éng b théng tin theo
quy dinh ngay 06/05/2021.
- Sira ddi quy dinh lién quan t6i cong tic KTNB

Cin ¢ vao chirc ning, nhiém vu va quyén han, BKS d& chi dao Phong KTNB ra soat,
ban hanh vin ban chinh stta “Quy dinh v& KTNB ciia VietinBank” va ‘Quy trinh t& chirc thyc
hién cudc kiém todn trong hé théng VietinBank” dam bao phil hgp chirc ning, nhiém vu va
thue tién hoat @dng KTNB.
I DPINH HUGNG HOAT PONG CUA BKS NHIEM KY 2024-2029

Cian c&r quy dinh ciia Phap luat, Diéu 18 VietinBank, trude bdi canh kinh té con nhiéu
dién bién phirc tap, khé ludng, yéu ciu ciia NHNN dbi véi BKS, KTNB, chi dao ciia Chinh
phu timg thoi ky, BKS dua ra dinh hudng hoat ddng nhiém ky méi 2024-2029 nhu sau:

BKS s& tiép tuc trién khai ddy di cac chize ning, nhiém vu, quyén han theo quy dinh cha
Phap ludt, Diéu 18 VietinBank, trong d6 tip trung vio mét sd nhiém vy trong tam:
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- Glam sét viéc tuédn thu quy dmh cla Phap luat, Diéu 18 Vlethank trong cong tac quéan

tri diéu hanh ctia HDQT, BPH va ngudi quén Iy khic; Giam sat viée thye hién Nghi quyét cia

DHDCD va cac chi dao cua co quan quéan ly Nha nuée; Gidm sat vie tudn thi cac ty 1& dam

bao an toan;

- Thém dinh BCTC 6 théang va hang nam cta VietinBank . _

- Tiép tuc ting cudmg hoat déng gidm sét, kiém todn ndi bd nhim phat hién, canh béo, kip

thoi xir ly cac hanh vi vi pham, céc hoat dong tiém &n roi 1o, trong d6 tép trung mot sb rii ro
' trong yéu nhu: i ro tin dung, i o thanh khoén, rii ro hoat déng...; Ting cudng gism sét

théng qua hé thdng théng tin, béo c4o, nhin dién va kiém soét kip thdi céc vén dé co tac dong

trong yéu dén hoat déng ngan hang dé c6 kién nghi/khuyén nghi va xay dung bién phéap img xur

phu hep.

- Ra soat cac ndi dung stra dbi, bd sung theo Luét cac TCTD méi 6 hidu luc trong nim

2024 lién quan dén trach nhiém cia BKS, KTNB dé sira ddi cac quy dinh ndi bd lién quan dén

nhiém vu, quyén han. Ban hanh déy dit cac quy dinh ndi bd cta kidm soat, KTNB phit hop véi

quy dinh Phép luit hién hanh va cdc vin ban ndi bd, hudng din ciia NHNN. Tham gia viée

kigén toan nhén sy BKS dam bao tuén thu theo quy dinh.

- Thuyc hién vai trd giadm sat quan 1y c4p cao d5i véi KTNB, dam bao cong tac KTNB hoan

thanh k& hoach hang nam da dugc phé duyét.

- Néng cao chét lugng KTNB, bb tri, sip xép nhan su ddy dd, dam bao chét lugng dé trién

khai ¢4 hiéu qua hoat dong cita BKS va KTNB.

- X4y dung, trién khai cic hoat dong nhim ddi méi phuong phép, céng cu, tr duy kidm todn

trén co s& bam sét cc chi diém chién luge ciia VietinBank; D6i méi cong tic quéan Iy cong viée,

nguén nhén sy dé dam bao sy chu dong trong hoat dong KTNB.

Kinh trinh PHPCD théong qua bdo cdo ciia Ban kiém sodt.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUGNG BAN

L& Anh Ha
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Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noj
Tel: 024.39421030
GCNPKKD 56 0100111948
Cdp thay déi lan 13 ngay 08/01/2024

DU THAO

Ha NGi, ngay  thang 4 ndm 2024

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2023
PINH HUONG HOAT DONG NAM 2024

Ciin ctr Luat céc T chirc tin dung nam 2010; Luét sira dbi, bd sung Luat cic T8 chirc
tin dung nim 2017 va céc viin ban hwéng dan thi hanh; Piéu 18 t8 chirc va hoat ddng clia
Ngén hang TMCP Cong thuong Viét Nam; Quy ché td chirc va hoat dong cia Ban Kiém
soat dugc DPHPCD théng qua va Ban kiém soét ban hanh theo Quyét dinh s6 008/2018/Qb-
BKS-NHCT43 ngay 26/04/2018 va cic vin ban sira dbi, bd sung;

Ban Kiém soat (“BKS™) xin bdo c4o Pai hoi ddng c¢b dong (“PHPCP”) Ngin hing
TMCP Cong thirong Viét Nam (“VietinBank™) vé hoat dong va két qua thyc hién nhiém v,
quyén han dugc giao clia BKS trong nam 2023, dinh hudng hoat ddng nam 2024 nhr sau:

1. TINH HINH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

Giai doan tir 01/01/2023 &n 31/12/2023, Ban Kiém soét VietinBank (BKS) gdm 03
thanh vién: Ba Lé Anh Ha (Trudng BKS), Ba Nguyén Thi Anh Thu (Thanh vién BKS), Ba
Pham Thi Thom (Thanh vién BKS). Trong nim 2023, BKS 44 tb chirc thuc hién cac chirc
ning, nhiém vu duge quy dinh tai Luét cac T chirc tin dung (Lust TCTD), Piéu 1é té chirc
'va hoat d6ng cia VietinBank (Diéu 18), Quy ché td chirc va hoat dong cia BKS.

Trong nim 2023, BKS da td chire 12 phién hop dé trién khai cOng vi€c, thdo luan va

cho ¥ kién déi vé6i céc ndi dung thudc pham vi trach nhiém va quyén han cia BKS. Ty 18
tham du hop dat 100%, cu thé:

S6 budi hop | Ty I€ tham Ty 18

T TV BKS tham dw duw hop biéu quyét
1 |{BalLé Anh Ha 12/12 100% 100%
2 | Ba Nguyén Thi Anh Thu 12/12 100% 100%
3 | Ba Pham Thi Thom 12/12 100% 100%

Céc cude hop BKS c6 su tham gia ctia Lanh dao phong kiém toan ndi bd (KTNB), bd
phan gitip viée (BPGV) dé ra soat cong viée, dinh hwdng cong tac cu thé trong thdi gian tiép
theo cho timg thanh vién BKS, phong KTNB va BPGV. Chi tiét mdt s6 ndi dung trong cic
cudc hop: Péanh gia két qua hoat déng ciia BKS, KTNB trong nam 2022; thong nhét va phé

Bdo cdo két qua hogt djng cua Ban Kiém sodt nidm 2023, dinh huong hogt dong ndm 2024
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duyét ké hoach cang tac nim 2023 ctia BKS; phé duyét ké hoach KTNB nim 2023; t4 chirc
trién khai cic chi dao cita NHNN; théo ludn nhirng ndi dung, vén d& lién quan t6i hoat dong
kinh doanh, hoat d6ng quén tri didu hanh, quéan 1y rdi ro ciia VietinBank. Céc phién hop cta
BKS do Trudmg BKS triéu tép, c6 su tham gia diy dd ctia cac thanh vién BKS. Bién ban
hop cuia BKS dugc ldp va luu gift theo quy dinh.

Thi lao ctia BKS: Mirc thit lao d6i véi Hoi ddng quén tri (HPQT) va BKS thuc hién
nim 2023 14 0,14% loi nhuén sau thué nim 2023, tudn tha quy dinh tai Pidu 5, NQ PHDCD
thudmg nién 2023 s6 26/NQ-DPHDCP ngay 21/4/2023 (phé duyét mirc thi lao d6i véi HDQT
va BKS nam 2023 tdi da b?mg 0,25% loi nhuin sau thé nim 2023). Trong 46, thu lao cia
c4c thanh vién BKS nam 2023 14 3.855 tj ddng!.

II. KET QUA THUC HIEN MOQT SO NHIEM VU CU THE
1. Giiam sat tinh hinh hoat déng kinh doanh va tai chinh

a. Gidm sdt vigc thue hién muc tiéu tai chinh theo Nghi quyét ciia PHPCP

BKS theo déi viéc thuc hién Nghi quyét cia PHDCD théng qua viée thudng xuyén
ném bét, cap nhat thong tin tinh hinh hoat déng kinh doanh va viéc dam bao tuin thi cac ty
18 an toan theo quy dinh. BKS tham dy diy du va phét biéu v kién tai cic cudc hop thudng
kv ctia HPQT, hop giao ban ciia Ban Piéu hanh (BDH). Tai cudc hop HDQT, BPH, BKS
da dua ra ¥ kién, quan diém d6c 1ap vé dit lidu hoat déng kinh doanh (so sanh vdi cac chi
tiéu DPHDCD giao); cac tdn tai, i ro trong hoat dong kinh doanh, céng tic quan tri didu
hanh ctia VietinBank, tir d6, kién nghi cAc giai phép cn trién khai @& khic phuc nhing han
ché, ton tai. Dong thoi, d6i vai cAc ndi dung cin hru ¥, ting cuwdng kidm soat, BKS déu dwa
ra nhitng khuyén nghi cu thé nhim néng cao hiéu qué hoat dong, dam béo ting truéng an
toan, bén vimg.

Nim 2023, dudi sy chi dao cia HDQT, didu hanh ciia BPH, VietinBank d& hoan thanh

va hoan thanh vurot mirc cdc chi tidu ké hoach ma DPHDCD dé ra, cu thé: Don vi: Ty dong, %

. gin 31/12/2023 so véi £ % thwe
Chitiew | 3UT220 | sun2n023 | 311202022 Dot hién KH
+/- +/- % 2023
A axs o2 Tang trudmg
aQ
Tong tai san 1.808.811 | 2.032.614 | +223.803 | 12,4% £ 5-10% ' Dat
o Tang truéng phu hop véi toc
Nguonvén 1) 246506 | 1526275 | +185.729 | +13,0% | 40 tAng truong tin dung, Dat
huy ddng dam bao cac ty 1€ an toan
theo quy dinh cia NHNN
Téang trudng theo han miic
, o tang trudng tin dung dugce
Dungtindung | 1.279.845 | 1.478.228 | +198.383 | +15,5% NHNN phé duyét va dinh Pat
hudémg chinh sach diéu hanh

1 86 lidu chi tiét tai BCTC kiém todn nam 2023
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T gra 31/12/2023 so véi £ % thue
Chitién | 31/ 220 1 simans | 31122022 Dgl‘:}‘; g;’;’;’;m hi¢n KH
- | +-% 2023
tin dung cia NHNN trong
ting thoi ky
No xdw/du no o o
i 1,1% 1% <1,8% Pat
INTTriénglé | 20538|  24.194| +3.656 | +17.8% 22.500 108%
T hop 21132 | 24990 +3.858 | +183%
at

(Ngubn: Bdo cdo tai chinh (BCTC) hop nhdt va riéng 1é kiém todn nim 2023)
D&i v6i cac chi tiéu dam bio an toan trong hoat déng ngan hang, qua két qua kiém tra,
ra soat dinh ky ciua bd phan KTNB, BKS nhén thdy trong nam 2023, VietinBank da duy tri
cac ty 1€ nay phu hgp véi quy dinh cia NHNN.
b. Thém dinh BCTC niim 2023

Thyc hién chirc ning, nhiém vu, trong nim 2023, BK'S d4 t8 chirc thim dinh BCTC hop
nhét cho nim tai chinh két thiic ngay 31/12/2022, thdm dinh BCTC hop nhit giita nién d6
cho giai doan tai chinh 06 thang két thiic ngay 30/06/2023 ciia VietinBank trén co s¢ BCTC
da duogc Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam kiém todn doc 14p, bao gdm béo cdo riéng 1& va
béo c4o hgp nhéf? va két qua nhu sau:

BCTC hop nhét nam 2023 da phan 4nh ddy du, trung thye va hop 1y xét trén khia canh
trong yéu tinh hinh hoat déng kinh doanh, tinh hinh t3i chinh cta VietinBank va céc cong ty
con; dugc trinh bay theo diing quy dinh cia NHNN v& ché dd BCTC déi véi cac TCTD, phit
hop véi Chudn mure ké toan Viét Nam va céc quy dinh hién hanh,

Mot s6 chi tiéu trén BCTC hop nhit nim 2023 cia VietinBank nh sau:

TT Chi tiéu 31/12/2023
(1y dong)
1 | Téng tii sén 2.032.614
- Cho vay KH 1.473.345
- Ching khoén dau tur 181.211
- TSCD (nguyén gia) 23.446
- TS cb khic 59.593
2 | Vén ctia TCTD 63.511
3 | Tién gwi cha KH 1.410.899
4 | Lgi nhuin thuin tir hoat dong kinh doanh 50.105
5 | Chi phi DPRRTD 25.115

2 Bao gém cdc Céng ty con: Cong ty cho thué tai chinh TNHH MTV VietinBank, TCT CP Bao hiém VietinBank, Céng
ty TNHH MTV Quan Iy ng va Khai thac téi sén VietinBank, Céng ty CP Chimg khodn VietinBank, Céng ty INHH MTV
Quan Iy qup VietinBank, Céng ty TNHH MTV Chuyén tién todn cdu VietinBank, Cong ty TNHH MTV Ving bac di qup

VietinBank, VietinBanki Lao.
;V
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TT Chi tidu 31/12/2023
. . (tydong) |
6 | Tong loi nhudn trueéc thué 24.990 |

(Nguon: BCTC hop nhdt kiém todn nam 2023)

¢. Ra sodt hop dong, giao dich véi nguwdi cé lién quan ciia VietinBank thupc thim
quyén phé duyét ciia HDQT hodc PHPCP

Trong ndm 2023, BKS d4 ra soat c4c hop déng giao dich giita VieitinBank va Ngudi c6 lién
quan trén co s& cac hd so dwoc chuyén sang BKS (21 giao dich: 17 giao dich véi cbng ty con
va 4 giao dich v6i cb déng 16n — Ngan hang MUFG Bank). Két qua ra soat cho thdy viéc phé
duyét, thong qua hop dong, giao dich c6 co s& phép 1y, phit hop thdm quyén cia HPQT va dugce
cng bb thong tin theo ding quy dinh.

d. Ra sodt gino dich giita VietinBank vgi Cong ty trong do thanh vién HPQT, TGP
li thanh vién sdng 1gp hodc 1a nguwoi quan Iy doanh nghigp trong thoi gian 03 nidm gin
nhit trwée thoi diém giao dich

Ba Pham Thi Thanh Hoai- Thanh vién HPQT VietinBank 1a Chu tich Hbi dong thanh
vién (HDTV) Ngin hang TNHH Céng thuong Viét Nam tai Lo (VietinBank Lao). Ong B3
Thanh Son — Phé TGP phu trach BDH 1a Chi tich Cong ty TNHH MTV Quén Iy No¢ va
Khai thac tai san NHTMCP Cong thuong Viét Nam (VietinBank AMC).

Trong nam 2023, cin ctr hd so chuyén sang, BKS ghi nhén: 01 giao dich giita VietinBank
va VietinBank Lio - Thong qua Hop déng han mirc giao dich ngoai té, 01 giao dich gitta
VietinBank va VietinBank AMC - Théng qua hgp ddng nguyén tic iy quyén thu hdi ng.

Két qua ra soat cho thiy cic giao dich nay duge HDQT phé duyét phit hop thim quyén,
c6 i co s& phap Iy va durge cong b thong tin theo ding quy dinh.
2.  Giam sat d6i véi HPQT, TGP va nguoi didu hanh khac ciia VietinBank

Céng tac giam sat ciia BKS d6i véi HDQT, TGP, ngudi didu hanh khic clia VietinBank

duge BKS trién khai thudng xuyén trén co s& quy dinh ctia Phap luat, Diéu 18 VietinBank, cic
dinh huéng chi dao didu hanh cia Chinh phit va NHNN dbi v6i hoat dong ctia TCTD. Két qua
gidm sat cho théy HDQT, TGP da chi dao, diéu hanh hoat dong kinh doanh theo ding muc
tidu, tudn thi cic quy dinh ciia Luit cdc TCTD va Diéu 18 cua VietinBank, pht hop véi dinh
huéng chi dao, diéu hanh cita Co quan quan ly Nha nuée:

- Viée thwre hién cdc ndi dung chi dao cita NHNN va cic co quan quan Iy Nha nwée
trong nim 2023: HDQT, ph6 TGP phu traich BDPH d3 nghiém tic chép hanh va tham gia
tich curc cac chi truong, dinh huéng ctia NHNN nhim trién khai quyét liét, higu qud céc

Bdo cdo két qua hoat ding ctia Ban Kiém sodt nim 2023, dinh hudng hoat dang nim 2024 y



dung va thue hién ké hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh nim 2023 bam sét cac giai phéap
didu hanh chinh sich tién té, tin dung, hoat ddng ngén hang cia Chinh phi, NHNN. Thue
hién céc giai phap ting trudng tin dung an toan, hidu qua, nng cao chét lrong tin dung,
kidm soét va xir Iy no x4u; kidm sodt chit ch 131 sudt tién givi d& gitr dn dinh mat bang 1ai
suét thi trudng. Tuln tha dinh huéng, chi dao cia NHNN, co quan quan ly Nha nwéc, trong
nim 2023, HDQT d4 phé duyét 04 chi diém kinh doanh gdm: (i) Tang truéng CASA, (ii)
Tang trudng thu ngoai 1ai, (iii) Khai thac hé sinh thai va ban chéo, (iv) Thu hdi ng XLRR
v 05 cht didém nén tang gdm: (i) Quan tri t6t chét luong ng va rii ro tin dung, (i) Quan tri
hiéu qua can d6i vén, (iii) Nang cao chét lrong dich vu, (iv) Néng cao ning suét lao dong,
(v) Xay dyng va trién khai chién huegc chuyén dbi sb. Theo d6, VietinBank tip trung ting
trudng tin dung vao céc Iinh vuc san xuét kinh doanh, cdc nganh nghé, doanh nghiép c6 loi
thé va tiém nang phat trién, thudc déi trgng duge Chinh phia, NHNN wu tién khuyén khich;
kiém so4t chit tin dung ddi véi cac linh vue tiém 4n rdi ro. Déng thoi, tich cue trong viée
trién khai b3 trg khach hang gip kho khin trong hoat dong san xuét kinh doanh va phuc vu
nhu cdu ddi sdng tidu dimg theo TT02/2023/TT-NHNN co ciu ng git nguyén nhém no, tiép
tuc trién khai hd tro 13i suét theo Nghj dinh 31/2022/ND-CP va théng tu 03/2022/TT-NHNN
theo chi dao cia Chinh phu, NHNN.

- V& thwe hién quyén, nghia vu ciéia thanh vién HPQT, TGP, ngudi didu hanh
Khdc: Trong ndm 2023, HPQT d3 td chirc cac phién hop dinh ky va cac phién hop chuyén d&
dé danh gia két qua kinh doanh/giam sat hoat ddng ctia Phé TGP phu trach BDH, dwa ra céc
dinh hudng, chi dao hoat dong kinh doanh va trao dbi vé& mot sb ndi dung phuc vy cdng tac
quan trj cha VietinBank. Tai cdc phién hop dinh ky hang thang cia HDQT, Pho TGP phu
trach BPH thay mit nhiing ngudi Diéu hanh cia VietinBank bao cdo ddy dit v& cdc mang
hoat ddng ciia VietinBank, cac hoat dong ndi bat trong thang vé: (i) chinh sdch 1&i suit,
chuong trinh thac day tang trudng; (i) san phim dich vu; (i) cong tac hd trg khich hang;
(iv) kiém tra kiém soét ndi bd; (v) quan Iy rii ro, xir 1y thu héi ng; va (vi) ké hoach HPKD
trong céc thang tiép theo. Ngoai ra, Phé TGP phu trach BPH bio céo tién dd, két qua trién
khai thurc hién Nghi quyét cia DPHDCD, chi dao ciia NHNN, c4c Nghi quyét, Quyét dinh,
HPQT ho.ac céc bao cdo theo y8u cdu cia Chi tich HPQT, TV HDQT, ny ban tric thube
HDPQT, b4o cio cac chuyén d& theo yéu ciu cia HPQT dé phuc vu hoat ddng gidm sét cua
HPQT; tinh hinh thye hién han mirc kiém sot rti ro, cdc bién phéap d8& xuit véi HDQT. Cac
phién hop HDQT c¢6 m&i BKS tham du dugce tb chirc dam béo trinh tu, thi tuc theo quy dinh.

Két qua gidm sat cho thiy trong nam 2023, HDQT da thuc hién dung nhiém vu, quyén
han theo quy dinh cta Phap ludt va quy dinh ndi bd cia VietinBank, céc trirdng hop thudc
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thdm quyén phé duyét cia HDQT duge thuc hién ddm béo tudn thit quy dinh ciia Phap luat
va Diéu 18 cia ngin hang. Trong nim 2023, HDQT tiép tuc ting cudmg vai trd gidm sat cia
HPQT, thé hién & viée giao ké hoach gidm sét theo cac chuyén d& cu thé dbi v4i timg thanh
vién HPQT, théng qua gidm sat, timg thanh vién d ndm bét thue trang va d& xuét, kién nghi
t61 HDQT dé théo go céc khé khin, dua ra bién phéap giai quyét (két qua dugc ghi nhan &
bdo cdo giam sat dinh k¥ cda thanh vién HPQT).

Déi véi Phé TGP phu trach BPH va ngudi didu hanh khic: Trén co s& chi dao cla
NHNN, dinh huéng chi dao cia HDQT d6i v6i cac muc tidu chién luge cta VietinBank, chit
diém trong tAm va chi diém nén tang, Phé TGP phu trach BDH d3 phén cong trién khai
nhiém vu dén timg thanh vién BPH, chi dao, giao chi tiéu, nhiém vu kinh doanh cu thé t6i
timg Khé6i/Phong/Ban thuc hién va béo céo t6i HPQT két quéa thyc hién. Trong nim 2023,
Phé TGP phu trach BPH va nhitng ngudi didu hanh khéc da trién khai ddng bd céc gidi
phép, théng nhét xuyén subt tir TSC dén cac don vi kinh doanh, bam sat cac ndi dung chinh,
nghiém tic tun thii chi truong, chinh sich ciia Chinh pht, NHNN nhu: Nghi dinh sé
31/2022/ND-CP va TT03/2022/TT-NHNN v& hd tro 14i suét tir ngin sich nha nude dbi voi
khoan vay cia doanh nghiép, hop tac x4, h§ kinh doanh; Thong tir s 02/2023/TT-NHNN
vé co cdu no gitt nguyén nhém no nhim hd tro khach hang gap kho khén; Tiép tuc chuyén
dich manh mé& co cAu danh muc tin dung, tép trung tin dung cho linh vgc SXKD, linh vuc
wu tién theo dinh huéng ciia Chinh phii, chon loc khach hang tét dé ting trudng tin dung an
toan, hiéu qua; Déy manh thu hi ny xz"iu, ng xu 1y i ro; Tiép tuc tai chu tric manh mé,
toan dién cic mit hoat dong (cOng tac nhan su, mang lwdi, nang hre CNTT, chét lugng dich
vu, nang suét lao déng...); Didu tiét téc d6 ting trudng ngudn vén phit hep véi tinh hinh
ting trudng tin dung, ddng thoi tuén tha céc céc ty 18 an toan theo quy dinh; DAy manh
chuong trinh két ndi ngan hang- doanh nghiép, tao didu kién thuén loi cho ngudi dan va
doanh nghiép tiép can vén tin dung; Tap trung cho céng tac chuyén dbi sb, bd tri ngudn lrc
phu hgp, ¢6 chét luong @ trién khai thuc hién; Tang cudng an ninh, an toan, bao mat cho
hé théng CNTT, ngin ngita cic hanh vi gian 14n lira dao, chi déng canh béo kip thoi vé céc
thl doan gian 1an, lira ddo cha t§i pham cdng nghé cao; Tiét giam chi phi, giam 14i suét cho
vay, ting cudng tmg dung CNTT va cic giai phap khac dé c6 diéu kién tiép tuc gidm lai suét
cho vay...Két qua gidm sat va KTNB cho thiy Phé TGP phu trach BPH va ngudi didu hanh
khéc d3 tuan tht viée thuce hién quyén, nghia vu clia ngudi didu hanh theo quy dinh cia Didu 16
VietinBank. |

- Cong tdc quén tri rii ro: Song song cing cdng tac phat trién kinh doanh, viéc ning
cao hidu qua quén trj rii ro duge x4c dinh 12 mét trong nhiing trong tim chién lugc cia
VietinBank, gép phin bio d&im an toan hoat déng, phat trién kinh doanh gin lién véi kiém
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sodt chit chg chét lwong tin dung. Theo 6, HPQT, BPH d4 truyén thong, phd bién t6i cac
cép & lan réng vin héa tudn thi, nghiém tic chip hanh k¥ cuong phép Iuat, céc chi dao cia
NHNN va cac quy dinh ndi bd cia VietinBank, dic bi€t coi trong dao dic can bd. Viéc tuin
tha khéu vi réi ro (KVRR), cac han mire rai ro (HMRR) duoe clp nhét va bao céo thudng
xuyén; cong tac nhén dang - do Iudng - theo doi - kiém soat - bao cdo rii ro duoc trién khai
déng b tai tit ¢a cac linh vuc, hoat ddng trong yéu cua VietinBank, tir d6, giip nhén dién
s6m cac van d& can hru ¥ hoiic can ting cudng kiém sot d8 x4y dung bién phip tng x& phu
hop. Bf‘)ng thoi, cac thdong tin kinh té x3 hoi, nganh, linh vye...dugc cip nhét va danh gia tac
d6ng, lam mét trong nhitng co s& xac dinh dinh huéng phét trién hoic diéu chinh dinh hudng
kinh doanh trong timg thoi ky dam bdo an todn, hiéu qua.

- Cbng tdc nhén sy v kién todn mé hinh té chiec: Trong nim 2023, HDQT d3 kién
toan nhén su c.'?ip cao, bao gf“)m 01 TV HPQT kiém Pho TGP, 01 Pho TGP phu trach BDH.

Ngoai ra, VietinBank cfing trién khai mot sé giai phép trong tAm d& nang cao chit luong
ngudn nhéan su cic cdp: (i) Trién khai & 4n tinh gon nhén sy & 1am co s& ting cudng 4p dung
cong nghé, ning cao ning suft lao ddng va giam thiéu rii ro; (ii) Tiép tuc phat trién ning luc
d6i ngfi, minh bach trong thi tuyén, bd trf can b, tao co hoi thing tién cong bang cho can bo,
luén chuyén cén bd quan 1y cp trung giita cac don vi dé dio tao, thir thach nhim dép tmg nhu
cAu hoat ddng va tao ngudn can bd; (iii) X4y dung phuong 4n ra soat, danh gia toan dién l&nh
dao cép phong tai TSC va Phé GP tai CN; (iv) X4y dung phuong 4n thué ngoai nhan sy dbi
v6i mdt s& linh vue, cong viée chn thiét; ...

- Gidm sdt ciia HPQT, TGD vé KSNB, QLRR va dinh gid ndi bé vé mirc dii von:
dugc thé hién thong qua cac vin ban chinh sach, van ban diéu hanh do HPQT, TGD ban
hanh, co ché béo céo dinh ky, d6t xuit va chi dao trién khai thwrc hién khéc phuc chinh sta
céc ton tai, han ché theo yéu cu, kién nghi cia NHNN, td chirc kidm toan ddc 1ap, cac co
quan chirc niing khac va kién nghi ctia BKS va KTNB. Hoat dong kiém soat va quan 1y rai
ro dugce chi trong, ting cudng; vian héa tuén thu, y thirc chép hanh quy dinh, quy trinh, phap
ludt va dao dic nghé nghiép duoc dé cao.

3.  Cép nhat danh sich ¢d déng sang lap, cb dong 16m va ngudi ¢6 lién quan ciia thanh
vién HDPQT, thanh vién BKS, thanh vién BPH ciia VietinBank

Viéc cdp nhét danh sach nhitng nguoéi cd lién quan (NCLQ) ciia thanh vién HDQT,
thanh vién BKS, thanh vién BDH va cb dong s hitu t5i thiéu 5% sb ¢b phin c6 quyén biéu
quyét clia VietinBank d3 dwge BKS thue hién dinh k¥ trén co s& phéi hop, trao dbi thong
tin véi Ban Thu ky HPQT va Quan hé cb déng. Két quéa theo ddi, cip nhét cho thiy so voi
thoi diém cudi nim 2022, danh sach nhimg NCLQ clia VietinBank trong nam 2023 c¢6 mdt
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s thay dbi do thay dbi nhén su cdp cao. Cu thé:

- Mién nhiém chirc vu TV HPQT nhiém ky 2019-2024 dbi véi 6ng Masahiko Oki theo
@& nghi ctia MUFG Bank, k& tir ngay 02/06/2023;

- Bau b6 sung TV HDQT nhiém ky 2019-2024 @i v6i dng Koji Iriguchi theo d& nghi
ciia MUFG Bank, ké tir ngay 02/06/2023;

- Mién nhiém chirc vu Ph6é TGP VietinBank dbi v6i dng Masahiko Oki k& tir ngay
02/06/2023;

- B& nhiém chic vu Phé TGP VietinBank dbi voi 6ng Koji Iriguchi k& tir ngay
02/06/2023.

- Ong Nguyén Hoang Diing - Phé TGP phu trach Ban diéu hanh VietinBank théi dam
nhiém chirc v dé hudng ché d6 bao hiém xa hoi ké tir ngay 01/09/2023.

- Giao nhiém vu phu trach Ban didu hanh VietinBank déi v&i éng P& Thanh Son - Phé
TGP ké tir ngay 01/09/2023.

Danh s4ch nay di dugc BKS cép nhiét kip thoi va luu giit dy da theo quy dinh.
4.  Chi dao va giam sat cia quin ly c¢ip cao dbi véi KTNB

Trong ndm 2023, BKS thudng xuyén chi dao va giam sat hoat dong KTNB theo chirc
ndng, nhiém vy, ké hoach KTNB d dugc phé duyét va cac chi dao cia NHNN d6i véi hoat
déng KTNB. BKS da chi dao phong KTNB thuc hién kiém toan theo don vi va chuyén dé,
d4nh gia viéc tudn thit quy dinh Phép luét, co ché/chinh sach/quy dinh ndi bd vé gidm sat
clp cao, kiém soat ndi bd (KSNB) va quén Iy rii ro (QLRR), x4c dinh ton tai, han ché va
nguyén nhan. Tir d6, BKS ¢6 kién nghi dbi vdi chp ¢6 thim quyén dé xir Iy cac ton tai, han
ché. Cong tic gidm sét ciia quan 1y cAp cao dbi véi KTNB dwoc trién khai thong qua vai trd
ngudi phu trach doan KTNB, qua 4o, kiém so4t chit lugng hoat déng kiém todn, tudn thi
chudn mwc dao dirc nghé nghiép ciing nhu danh gid diém dat duge/han ché cia KTNB dé
rit kinh nghiém kip thoi qua mdi doan kiém toan. Théng qua hoat déng gidm st ciia quéin
Iy cAp cao dbi véi KTNB, BKS danh gia viéc t§ chire thuc hién chitc ning KTNB di dam
bao tuan thi theo cdc nguyén tic, ndi dung yéu ciu cia Thong tur 13/2018/TT-NHNN, df‘)ng
thdi tuan thi theo Quy dinh ndi b v& KTNB cia VietinBank.

N SUPHOIHQP HOAT PONG GIUA BKS VOI HPQT, TGP VA CAC CO PONG

BXS thudng xuyén tham gia céc cude hop dinh ky cia HPQT, cudc hop giao ban hang
thang ctia BDH; tham gia véi tr cach khach mai trong cude hop ciia mét s6 Uy ban thudce
HDQT, Hbi df“)ng thudc TGD. BKS da phéi hop chiat ché véi1 HPQT, BDH trong vi€c thuc
hién chirc niing nhiém vu, trao ddi thong tin trén nguyén tic tuin thi quy dinh Phép lujt,
quy dinh ndi bd cua VietinBank. Trén co s¢ két qua gidm sat, KTNB, BKS &3 c6 nhitng
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Kkhuyén nghi, lru ¥ cu thé mang tinh chét tr vAn vé cdng tac quan tri didu hanh cua HDQT,
Pho TGP phu trach BPH, hd tro HDQT, Phé TGP phu trach BDPH ¢6 thém thong tin tham
khao trong viéc ra quyét dinh, chi dao c4c don vi lién quan nghién ciu, trién khai céc bién
phép thiic ddy ting trudmg theo ding dinh hwéng chién luoce, dong thai, van kidm soat riii ro
cé higu qua.

Trong nim 2023, BKS khong nhan dugc bit ki yéu ciu clia ¢d déng hodc nhém cb
dong nao dbi véi viee xem xét sd sach ké toan, tai libu hodc yéu cau kiém tra lién quan téi
hoat ddng kinh doanh, quan tri va diéu hanh VietinBank.

IV. DINH HUONG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2024

Cén clr chirc ndng nhiém vu cia BKS, chi dao ciia Chinh phii va NHNN v& cdc muc
tiéu, nhiém vy trong tim, dinh huéng, ké hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh nim 2024
duge DPHDCD giao va NHNN phé duyét, trong ndm 2024, BKS s& phrfm dhu tiép tuc thuc
hién t6t nhiém vu va quyén han cua BKS theo quy dinh cia Phap luit va quy dinh ndi bd,
trong d6 tap trung vao mot s6 nhiém vu trong tim sau:

1. Thue hién chirc niing nhiém vu theo diing quy dinh Phap luit, Pidu 18 va chi dao
ciia NHNN.

- (Giam sat viéc tudn thli quy dinh cha Phép luat, Diéu 1& VietinBank trong cOng tac
quan tri didu hanh cia HDQT, BDH va ngudi quén 1y khic; Gidm sét viée thue hién Nghi
quyét cia DPHPCD va cac chi dao ctia NHNN; Gidm sat vigce tudn thi cac ty 1€ dam bao an
toan; Thim dinh bdo cdo tai chinh nim két thic ngay 31/12/2023 va 6 thang két thic ngay
30/06/2024 .

- Tiép tuc tang cudng giam sat, hoat dong kiém to4n ndi bd nhim phét hién, canh béo,
kip thoi xir 1y cac hanh vi vi pham, céc hoat ddng tiém 4n i ro, trong d6 tép trung mot sb
i ro trong yéu nhu: Rui ro tin dung, rii ro thanh khoan, rdi ro hoat déng... ; Tang cudng
gidm sat thong qua hé théng thong tin, b4o c4o, nhédn dién va kiém soét kip thoi céc vén dé&
c6 tic ddng trong yéu dén hoat dong ngan hang dé c6 kién nghi/khuyén nghi, xay dung bién
phép tng xi phit hop. Tang cudng mdi quan hé phdi hop, trao ddi théng tin véi HDQT,
BDH ¢é kip thoi nam bt thong tin phuc vu cdng tac gidm sat, nhim thye hién df’iy da chire
trach, nhi€m vy, phéat huy 181 da vai trd trach nhiém cua BKS.

- Ra soét cdc ndi dung sira d6i, bd sung theo Lujt cac TH chirc tin dung méi ¢6 hiéu
lwc trong nam 2024 lién quan dén trach nhiém cua BKS, KTNB d8 sira di cac quy dinh noi
b6 lién quan dén nhiém vu, quyén han. Ban hanh ddy du cac quy dinh ndi b ciaa kidm so4t,
kiém toan ndi bd phu hgp véi quy dinh Phéap ludt hi€n hanh va cac vin ban ndi bd, hudng
din cia NHNN.

Bdo cdo két qua hoat dong cua Ban Kiém sodt ndm 2023, dinh huong hoat dong ndm 2024 9
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2. Ning cao ning lwe, chit lrong hoat déng ciia b phin KTNB
- Thuc hién vai trd gidm sét cip cao dbi véi KTNB dam béo cong tac KTNB hoan
thanh ké hoach nim 2024 di dugc phé duyét.

- Néng cao chit hrong KTNB, b tri, sép xép nhén sy dy dit, ddm bao chét lugng dé
trién khai c6 hidu qua hoat dong cia BKS va KTNB.

- Xay dung, trién khai c4c hoat déng nhim dbi méi phrong phép, cong cu, tir duy kiém
toan trén co s& bam sat cac chir didm chién lwge cia VietinBank; P&i méi cong tac quan Iy
cdng viéc, nguf”m nhén su dé dam bao su chu dong trong hoat ddng KTNB.

Kinh trinh PHPCP théng qua bdo cdo ciia Ban kiém sodt.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUGNG BAN

L& Anh Ha

Bdo cdo két qua hoat djng cua Ban Kiém sodt ndm 2023, dmh huwong hogt dong nam 2024 W



Vlethane

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Pjc lip — Tw do — Hanh phiie

Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Ni Ha Ngi, ngay  thdng  ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD sé 0100111948

Cap thay d6i ldn 13 ngay 08/01/2024

PU THAO TO TRINH

Vé viéc thong qua cdc Bdo cdo tai chinh kiém todn nim 2023

Kinh trinh: Pai hdi ddng cb dong Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Can cir quy dinh hién hanh cia Nhd nude va cde van ban hubng dén cia cdc By, Ngénh trong

Iinh vuec tai chinh — ké todn;

Ciin cir Didu I8 18 chire va hoat dgng ciia Ngdn hang TMCP Céng thuwong Viét Nam (VietinBank);

Ciin cir Nghi quyét 56 26/NQ-DHDCD ngay 21/04/2023 ciia Pai héi dong cé dong VietinBank;

Can ctr Cong vdn 56 6872/NHNN-TCKT ngay 31/08/2023 ctia Ngdn himg Nha nmuée vé vide ké
hoach tai chinh v& giao chi tibu ddnh gid hidu qud dau tw vén cia Nha nubc néam 2023 cia
VietinBank;

Cin ctt Nghi quyet HDPOT sé 350[NQ-HDQT -NHCT-VPHDPQTI ngay 02/10/2023 ciia Hpi dong
quan tri VietinBank vé viéc phé duyét, cong b8 chinh thike cdc chi tiéu k8 hoach tai chinh ndm 2023;

Cdn ctk Bdo cdo tai chinh cho nim tai chinh két thiic ngdy 31/12/2023 cia VietinBank duoc kidm
todn boi Céng ty TNHH Deloitte Viét Nam;

Céin ctk Bdo cdo ctia Ban Kiém sodt VietinBank vé két qud thdm dinh Bdo cdo tai chinh hop nhdt
cho niim tai chinh két thiic ngay 31/12/2023 ciia VietinBank;

Hoi ddng quan tri Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam kinh trinh Pai hoi ddng cb dong:

Bam sét cac chi dao cua Chinh phi, Ngin hang Nha nuée, VietinBank tiép tuc khing dinh va
phat huy tbt vai trd 13 ngan hang chi Iy, try c6t ciia nén kinh t& Vist Nam, doéng g0p tich cye vao su
phét trién kinh t€ - x4 hoi cta d4t nude. Ddng thdi, nim 2023 1a nim c6 tinh chét quyét dinh viéc
thuc hién Ké hoach kinh doanh trung han giai doan 2021 — 2023 mang tinh thach thitc cao cia
VietinBank. M6t s8 chi tidu tai chinh dat dwoc nim 2023 cia Ngén hang nhu sau:

DVT: ty déng/%

as Thye hién Thuye hién |+/- so v6i |+/- % so £ o
TT)  Noidung nam2023 | nEm2022 | 2022 |véizozz| 1€ hoachnim 2023

1 [Téng tai san 2.032.614 1.808.811| +223.803| +12,4% (Tang truomg tir 5%-10%

Téng trudng theo han mic

ting trudng tin dung dwoc

) : INHNN phé duyét va dinh

478. 279, +198. Y T oA

2 [Du no tin dung 1.478.228 1.279.845; +198.383 | +15,5% hwéng chinh sach didu hanh

tin dung cia NHNN trong

timng thoi ky.

Tang truéng phit hop véi toe

1.526275|  1340.546] +185.729] +13 994 |30 tAng trudng tin dung, dam
bio céc ty 18 an toan theo quy

dinh cia NHNN.

M

T¢ trinh vé viéc théng qua cde Bdo cdo tdi chinh kiém todn ném 2023 !
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AI H(';)I })ONG cé BONG THU’ONG NIEN 2024 & NHXEM KY 2024-2029 .- e '“ ““

N S Thlrc hlen _ Tlu.rc h:gn +/— 50 voi | +/- % so g ERDA
[rr| Noidumg nim2023 | nam2022 | 2022 |véiz022 If‘*}“-’?,i’?;_“??“ﬁ%“-z?r
f,."Tylencrxaufduno' R o
| 4 [tin dyng theo Thong : 1% 1,1%] ' <1,8%
tr 1l SRR B : : : ,
5 [LNTT riéng 1é 24.194 20.538] +3.656| +17.8% 22.500 ty déng
6 [LNTT hopnhdt - 249904 21:132{ +3.858| +18,3%|"
(Nguon: BCTC hop nhat v BCTC riéng Ié nitm 2023 di dwge kiém toan)
Kinh trinh Pai hoi ddng cb dong:

- Thong qua cac Béo cao tai chinh niim 2023 du0'c 18p theo céc Chuin muc k& todn Viét Nam va
Ché db k& todn cdc TCTD Viét Nam tai ngay 31/12/2023 va cho giai doan tir ngay 01/01/2023
dén ngay 31/12/2023 ciia VietinBank d3 duoc kidm toan.

- Uy quyén cho Hoi déng quan trj VietinBank dwoc didu chinh sb lidu cdc Béo cdo tai chinh nim
2023 d4 dwoc kiém todn theo yéu cu ctia Co quan Nha nuée cb thdm quyén (néu cé).

Kinh trinh Pai héi déng c¢b déng phé duyét./.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICHHPQT o,

Trin Minh Binh

e . " — ‘]
T trinh vé vige thong qua cde Bdo cdo tai chinh kiém todn ndm 2023 2



ANG TMCP CONG THUONG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Péc 14p — Ty do — Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N6i Ha N§i, ngay  thdng ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay déi ldn 13 ngay 8/1/2024

DU THAO

TO TRINH
Vé viée Lua chon céng ty kiém todn dbc lap kiém todn/sodt xét bo cdo 1di chinh va hoat ddng cua
hé thong kiém sodt néi bé nam 2025

Kinh trinh: Dai héi d(’ing b dong Ngén hang TMCP Cong thwong Viét Nam

Can ctr Ludt cde T6 chike tin dung sé 4 7/20] 0/QHI2 ngay 16/06/2010 va Lugt sira d6i, b6 sung
mot 56 diéu ciia Ludt cdc 18 chire tin dung s6 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

Cdn cur Nghz dinh 56 155/2020/ND-CP ngéy 31/12/2020 cia Chinh phit quy dinh chi tiét thi
hénh mét s6 diéu ciia Ludt chimg khodn;

Can cit Théng tu s6 39/2011/TT-NHNN ngdy 15/12/2011 ciia Ngdn hang Nha nuée Viét Nam
vé kiém todn ddc lgp cdc 16 chire tin dung, chi nhdnh ngdn hang nudc ngoai va Thong tu
24/2021/TT-NHNN ngdy 31/12/2021 ciia Ngén hang Nha nuéc Viét Nam sira d6i, b6 sung mét 56
diéu ciia Thong tw 39/201 1/TT-NHNN:

Can cit Dibu I t6 chirc va hoat dong cua Ngdn hang TMCP Céng thuwong Viét Nam
(VietinBank).

Ban Kiém so4t VietinBank kinh trinh Dai hoi ddng cb dong xem xét, thong qua viée Uy quyén
cho HPQT VietinBank quyét dinh lwa chon cdng ty kidm toan ddc lap (KTPL) dép tmg didu kién
quy dinh tai Thong tw 39/2011/TT-NHNN, Thoéng tu 24/2021/TT-NHNN va céc vin ban stra dbi,
bd sung/thay thé (néu co) tai thdi diém thuc hién quyét dinh lya chon & chirc KTDL @8 soat xét
b40 c40 tai chinh ban nién, kiém to4n bio c4o tai chinh va hoat ddng ciia hé théng kiém soat ndi bo
cta VietinBank nim 2025, trén co s& tién hanh lwa chon tir danh sach cac Céng ty KTPL sau:

- Céng ty TNHH KPMG Viét Nam

- Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam
- Céng ty TNHH Deloitte Viét Nam
- Cong ty TNHH PwC Viét Nam

Kinh trinh Dai hoi ddng ¢b déng phé duyét.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN |y,

L& Anh Ha

A 2 3 3 , - \ a s A A
To trinh vé viéc Lwa chon t6 chirc kiém todn dgc ldp kiém todn, sodt xét BCTC va hoat dpng ciia hé thong
KSNB nim 2025
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TMCP CONG THU ONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic 1ap — Tw do — Hanh phiic
fan Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N6i Hé Ngi, ngdy  thdng 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
. GCNDKKD 56 0100111948
Cdp thay déi lan 13 ngéy 08/01/2024
DU THAO . .
TO TRINH

THONG QUA PHUONG AN PHAN PHOI LOI NHUAN NAM 2023

Kinh trinh: Pai hoi dong cb dong Ngin hang TMCP Cong thuwong Viét Nam
Cén cir quy dinh hién hanh cia Nha nuée va cde vin ban hudng dén ciia cde BS, Nganh
trong linh viee Tai chinh-Ké todn;

Céin cir Piéu 1é t6 chirc va hoat dong cua Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank);

Cdn cik Bdo cdo tdi chinh riéng 1é ndm 2023 kibm todn;
H6i ddng Quén tri VietinBank kinh trinh Dai héi ddng cb déng théng qua Phuong 4n phédn
phéi loi nhuin nim 2023 VietinBank dang trinh Co quan Nba nudc ¢6 thAm quyén phé duyét

nhu sau:
Pon vi: triéu d‘éng
TT Chi tiéu Cong thire S6 tién
1 | Loi nhuén riéng 1é sau thué néim 2023 19.456.788
5 21611 chinh do thay doi lgi nhudn nidm trueée : 2 862
(*)
3 | Loi nhuén phan phdi (3)=(1)-(2) 19.453.926
4 | Trich quy dur trit bd sung vén didu 18 (4)=(3)*5% 972.696
5 | Trich qu¥ du phong tai chinh (5)=(3)*10% 1.945.393
6 ’(l;ri(;h qu¥ khen thudng, phuic lgi (KTPL) 2 608.882
Loi nhuén con lai sau trich cac quy bit (M=(3)-(4)-
7| bude va quy KTPL 5)(6) 13.926.955

3 Chia ¢b tirc bing ¢b phidu: theo phé duyét

cua co quan Nha nude cé thdm quyén 13.926.955

(*) Diéu chinh ké todn sau théi diém 1dp BCTC ndm 2022 va da dwoc phdn énh trén BCTC
kiém todn 2023.

(**) Bao gbm quy thudmg ngudi quan Iy.

T¢ trinh thong qua phirong dn phdn phoi loi nhudn nim 2023 900
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PAIHOI EBONG co PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024 2029 a

Kinh tnnh Pai h01 ddng cb dong chap thudn uy quyen cho HDQT Vlethahk
(i) Quyet dinh va thye hién phuong dn phin ph01 loi nhuan nédm 2023 chmh thuc tren co sy
kién phe duyét ctia Co quan Nha nuée ¢6 thim quyén.

(i) Quyét dinh mirc tam trich lap cdc quy trong nim 2024 i ngudn loi nhuin riéng le sau thué
nim 2023 véi mic trich 1ap t8i da theo quy dinh hién hanh.

(iii) Quyét dinh viéc sir dung qu¥ thuéng Ngudi quan 1y hang nim theo muc dich duge phép
pht hop vdi quy dinh phap luét.

Kinh trinh Pai h6i ddng c¢b déng phé duyét%

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH HPQT

Trin Minh Binh

"

T trinh théng qua phwong én phén phoi loi nhugn ndm 2023 2



TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
./VIET NAM DPic 1ap — Tw do — Hanh phic

ung Dao, Hoan Kiém, Ha Nbi Ha Ngi, ngay  thdng 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD s6 0100111948

Cdp thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024
DU THAO TO TRINH

Vé viéc théng qua mirc thit lao niim 2024 déi véi Hpi dong qudn tri, Ban Kiém sodt

Kinh trinh: Dai hdi 36ng cb déng Ngan hang TMCP Céng thweng Viét Nam (V ietinBank)

Cdin cir Piéu 16 vé t6 chikc va hoat déng ctia VietinBank;

Cdn cit Nghi quyét sé’ 26/NQ-DHBDCP ngay 21/04/2023 ciia Pai hoi dong cé déng VietinBank;

Céin cir Céng vin s6 5910/NHNN-TCCB ngay 26/7/2023 cia Ngdn hang Nha muéc Viét Nam
vé KHTL nam 2023 cia VietinBank; Nghi quyét HDQT 56 025/NQ HDQT-NHCT-VPHDQTI ngay
15/01/2024 vé viéc phé duyét qup tién luong thuee hién nim 2023 cia VietinBank (riéng ngdn hang);

Hoi dong quan tri (HDQT) VietinBank kinh trinh Dai hoi ddng cb dong (PHDCP) théng qua
mye thil lao d6i véi HPQT, Ban Kiém so4t (BKS) nim 2024 nhur sau:

1. Tinh hinh thyec hlen mite thit lao nim 2023 d6i véi HDQT, BKS

- Tai Nghj quyét s6 26/NQ-DHDCD ngay 21/4/2023, DHDCD ¢4 thong qua mite thi lao abi
v6i HDQT, BKS nam 2023 t5i da bing 0,25% loi nhuén sau thué.

- Mitc thil lao thye t& ndm 2023 d6i véi HPQT, BKS bing 0,14% lgi nhuén sau thué, thdp hon
so voi mure thu lao duge DHDCD thﬁng qua, do:

+ Nam 2023, VietinBank tlep tuc thuc hién hang loat céc gidi phap & chia s¢, hd tro, thio g&
kho khin cho c4c khéch hang, tiét giam chi phi hoat ddng ctia Ngan hang.

+ Tién luong binh guan thye hién cia Ngudi quan ly VietinBank ndm 2023 chi tang 3,25% so
v6i ndm 2022 (Béng chi sé CPI binh quén nim 2023)" va gidgm 11,2% so véi mire tién lwong binh quén
thyre hién nim 2019, méc du loi nhuén ciia VietinBank khdng ngimg ting trudng qua cac nim (Ném
2023 tdng 18,5% so véi ndm 2022 va tdng 112,0% so véi ndm 2019),

2. D& xuiit cia HDQT VietinBank v& mire thit lao nim 2024 d6i véi HPQT & BKS

Cén cir cdc chi tiéu hoat ddng kinh doanh co ban nim 2024 dugce trinh bay tai PHPCP & dy kién
s lugng thanh vién ndm 2024 ciia HDQT, BKS VietinBank va mijc thit lao nim 2023 da dugc DHBCB
théng qua, Hbi dong quan tr VietinBank kinh trinh BHBCB thong qua mite thi lao niim 2024 doi voi
HDQT va BKS t6i da bang 0,25% lgi nhuén sau thué nim 2024 (Béng mirc thix lao ndm 2023 d6i véi
HDQT va BKS da dwge DHDCD thong qua). Trong trudng hop b5 sung thém thanh vién HPQT, thanh
vién BKS, PHDCP ty quyén cho HDQT VietinBank quyét dinh mirc thi lao phét sinh thém trén co s& sb
hrong thanh vién HPQT, thanh vién BKS thue t& phit hop véi Quy dinh chi tra tién lwong ciia VietinBank.

Kinh trinh PHDCD théng qua. }

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH HDQT

Tran Minh Binh

1 Theo cénE viin sé 5910/NHNN-TCCB nﬂ‘ 26/7/2023 ctia NHNN vé Ké hoach tién lu'o‘ng nam 2023 ciia VietinBank
To trink vé viée Théng qua mikc thit lao néim 2024 doi voi Hgi dong Quan tri, Ban Kiém sodt
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ANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pje Iip — Tw do — Hanh phiic
Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Néi, ngdy  thdng  ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNPKKD 56 0100111948

Cdp thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024

DU THAO

‘ ~ TO TRINH
Vé vigc théng qua viéc niém yét cdc trdi phiéu phdt hanh ra cdng chiing ndm 2024 cua
VietinBank trén S¢ Giao dich Chitng khodn Ha Néi sau khi két thiic ede dot chao bdn

Kinh trinh: Dai hi ddng cb d6ng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cén cit Ludt Chitng khodn ngay 26/11/2019 (“Ludt Chirng khodn”);

Céin cik Nghi dinh 56 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét
thi hanh mét 56 diéu clia Ludt Chiing khodn (“Nghi dinh 155”);

Céin ctk Diéu 16 T6 chitc va hoat dong ciia Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam,

Hoi ddng quan trj Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam (“VietinBank™) kinh trinh
Pai hoi ddng cb d6ng cac ndi dung nhu sau:

Lién quan t6i trai phiéu phét hanh ra céng ching, Piém i, Khoan 3, Diéu 15 Luat Chimg
khoén c6 quy dinh: “T6 chitc phdt hanh phdi ¢6 cam két va thue hién niém yét trdi phiéu trén
hé théng giao dich chitng khodn sau khi két thiic dot chao bdn”.

V& thAm quyén phé duyét viéc niém yét trai phiéu ra cong chung;

- Theo quy dinh tai Khoan 3, Didu 20, Nghj dinh 155, hd so ding ky chio ban trai phiéu
ra cong ching ctia T8 chirc phét hanh phai cé “Quyét dink ctia Pai héi dong cé déng
hodc Hoi dong qudn tri hodc Hoi dong thanh vién hodc chi sé¢ hitu cong ty théng qua
phuwong dn phdt hanh, phweong dn st dung va trd ng vén thu dwoc tir dot chdo bdn trdi
phiéu ra cong ching, thong qua viéc niém yét trdi phiéu trén hé théng giao dich chiing
khodn”; va

- Diém a, Khoan 2, Diéu 118, Nghj dinh 155 c6 quy dinh v& Hd so ding ky niém yét trai
phiéu ra céng chiing bao gbm “Gidy dé nghi déiing ky niém yét trdi phiéu theo Méu sé
28 Phy lyc ban hanh kém theo Nghi dinh 155”. Theo MAu sb 28 nay, Hb so ding ky
niém yét trai phiéu ra céng ching phai bao gdm: “Quyét dinh ctia Pai héi dong cd
dong hodc Hi dong thanh vién hodc chii s¢ hitu cong ty théng qua viéc niém yér”.

Can clr vao cic quy dinh néu trén, viéc phé duyét niém yét trai phiéu phat hanh ra cong
chiing clia VietinBank thugc tham quyén ciia Pai hoi ddng cb dong.

T trinh vé viée thong qua viéc niém yét cdc trdi phiéu phdt hanh ra céng ching ndm 2024 ciia VietinBank
trén S¢ Giao dich Chitng khodn Ha Ni sau khi két thiic cdc dot chao bdn 1

M
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I HQI PONG cé DONG THU’ONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 Me,_thank .

Do viy, Hou‘long quan trl 1ethank klnh trinh Pai hi dong cb dong thong qua

1. Viéc niém yét cac trai phiéu phét hanh ra cong chiing ndm 2024 cta: Vlethank tren Sé
Giao dich Chiing khodn Ha N6i sau khi két thic cac dot chao ban, bao dé.m tuan thit va
phit hop véi quy dinh cda Luét Chitng khoén, cdc viin ban huéng dén Luét Chu:ng khoan
va cac quy dinh ctha phap ludt li€n quan. c

2. Uy quyen Hbi ddng-quan tri VietinBank quyet dinh va chi dao thuc hién céc thu tuc lién
' quan dén viéc dang ky niém yét cac trai phleu phat hanh ra céng ching ndm 2024 cua
VietinBank trén S& Giao dich Chitng khoan Ha Ngi, bao dam tuén thi theo ding quy

dinh ctia phép luét./.

Kinh trinh Pai hoi ddng cd déng phé duyét.
TM. HOI PONG QUAN T
CHU TICH HPQT

Trin Minh Binh

T trinh vé viéc thong qua viée niém yét cde trdi phiéu phdt hanh ra céng ching ndm 2024 cia VietinBank
trén So Giao dich Ching khodn Ha N§i sau khi két thic cdc dot chao bdn . 2
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(G CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 VietinBank™

ANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

O/ VIET NAM . Doc lap — Tw do — Hanh phiic
Tan Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Ngi, ngay  thang ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay d6i ldn 13 ngay 08/01/2024

DY THAO TO TRINH

Vé viéc bd sung hoat dong cung cdp d;'_ch vu bu trix, thanh todn giao dich chitng khodn vao
hoat dong cua VietinBank

Kinh trinh: Pai h¢i ddng cé déng Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam
Cdn ctr Ludt Chung khodn ngay 26/11/2019 (“Ludt Ching khodn”),;
_ Can cit Nghi dinh s& 155/2020/NB-CP ngay 31/12/2020 cia Chink Phii quy dinh chi

tiét thi hanh mét so diéu cua Ludt Ching khodn (“Nghi dinh 1557);

Cdn cir Thong tu s6 40/2011/TT-NHNN ngay 15/12/2011 cia T hong ddc Ngdn hing
Nha nuée Viét Nam quy dinh vé viéc cap Gidy phép va té chike, hoat dong cia ngdn hang
thwong mai, chi nhdnh ngdn hing nwdce ngodi, vin phong dai dién ciia t6 chirc tin dung nudc
ngodi, 1o chirc nwdc ngoai khdc c6 hoat dong ngdn hang tai Viét Nam;

Cdn cir Thong tu 56 28/2021/TT-NHNN ngay 31/12/2021 ctia Ngdn hang Nha nudc Viét
Nam (“NHNN?) vé viéc sira d6i, bé sung mét 56 diéu ciia Théng tu s6 40/2011/TT-NHNN
ngay 15/12/2011 cua NHNN (“Théng tw 28");

Cin cik Gidy phép hoat dong luu ky chimg khodn 56 77/UBCK-GCN do Uy Ban Chirng
khodan Nha nude (“UBCKNN") cdp ngay 24/09/2010;

Cén cit Gidy chirng nhdn thanh vién luu L) 56 127/GCNTVLK do Tong Céng ty Luru ky
va Bis trir Chikng khodn Viét Nam (VSDC) cdp lan ddu ngay 28/12/2010, ding ky thay déi
thong tin Thanh vién luu ky IGn thit ba ngay 16/12/2021;

Can cir Nghi quyet 56 359/NQ-HPQT-NHCT-VPHPQTI ngdy 06/10/2023 vé viéc phé
duyét dé nghi cdp bd sung ndi dung hoat déng ngan hang gidm sat va hoat dong cung cdp
dich vy bi trit, thanh todn giao dich ching khodn vao Gigy Dhép thanh ldp va hoat dong ciia

VietinBank va trién khai cdc thi tuc déi voi hoat déng cung cdp dich vu bis trix, thanh todn
giao dich chung khodn.

Céin ciz Gidy phép thanh ldp va hoat déng cua Ngdn hang rhwa'ng mai c6 phan Céng
thuong Viét Nam ( "Vzethank”) 56 13/GP-NHNN do NHNN cdp ngay 17/6/2022 va Quyét
dinh 50 2080/QB NHNN ngay 03/11/2023 ciia NHNN vé viéc bé sung ndi dung hoat dong
vao Gidy phép thimh lap va hoat déng ciia VietinBank ( “Quyét dinh 2080”);

Céin ctt Diéu 18 Té chite va hoat dong ca VietinBank.
HPQT VietinBank kinh trinh PHPCD xem xét thong qua ndi dung sau:

1. Sw cin thiét ciia viéc bd sung hoat ddng cung cip dich vu bil trix, thanh toin
giao dich chirng khoan vao hoat djng ciia VietinBank

Dich vu b triy, thanh toan giao dich chiing khoan theo co ché thaoh todn hién hanh 1a
mét phén cla dich vy ngin hang luu ky ma VietinBank da duoc cip phép va dang cung clp
cho céc khach hang st dung dich vu Iuu ky tai VietinBank. Theo quy dinh tai Luét Ching
khoan va Nghi dinh 155, viéc ngin hang thuong mai cung cép dich vu bt trir, thanh toan giao
M
T trinh vé viéc bo sung hoat dong cung cdp dich vy bit trix, thanh todn giao dich chitng khodn véo

hoat ddng cua VietinBank &_
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dich ching khoéan dugc thu‘c hxen theo co ché méi — co ché dbi tac bu tru trung'tam va duUc. i
tach bach khoi chire néng Irru ky. Céc S¢& Giao dich chung khodn va VSﬂC H _n"dang trién
khai x4y dung he thong bit triy, thanh toan theo co ché méi dé dua vao vqn hénh chmh thirc
trong thoi gian sép téi. JEARE

Theo quy dinh tai Khoan 3, Diéu 1, Thong tir 28, Ngin hang dugc thuc hle_:n‘lioét d(f)ng
b tri¥, thanh todn giao dich chitng khoén theo quy dinh ciia phap lut vé chitng khoan khi da
duoc cc co quan quén Iy Nha nude bao gdm NHNN, UBCKNN, VSDC cép phép, chip thuén.
Do vay, céc thanh vién liru ky 1a Ngan hang thwong mai cin xin cép phép trd thanh Thanh vién
thanh toan bl trir cho khach hang ciia minh.

Pham vi hoat d6ng hién nay cha VietinBank chi bao gdm dich vu lvu k¥, chua c6 hoat
ddng cung cip dich vu bl trir, thanh to4n giao dich chimg khoén theo co ché dbi tac bi trir
trung tAm. Do vay, dé cé di cin o phap 1y cung cép dich vu bl trir, thanh toén giao dich chimg
khoén khi hé théng thanh todn bi trir theo co ché méi duge dua vao vén hanh, VietinBank da
trinh va dugc NHNN cé"tp bd sung ndi dung hoat ddng “Cung ca‘r:p dich vu b trix, thanh todn
giao dich chimg khodn theo quy dinh tai diém a khodn 4 Piéu 56 Ludt Chimg khodn” vao Gidy
phép thanh 18p va hoat dng cia VietinBank (theo Quyét dinh 2080 néu trén).

Tuy nhién, VietinBank cin tiép tuc trinh UBCKNN cép Gidy chimg nhén da didu kién
d& cung cp dich vu b triy, thanh ton giao dich chimg khoéan va VSDC chip thuin dang ky
thanh vién b trd theo quy dinh ciia phép lujt. Trong d6, Khoan 4, Pidu 151, Nghi dinh 155 vé
diéu kién cung cip dich vu bil trlr, thanh ton giao dich chiing khoén quy dinh “viée thwe hién
hoat ddng cung cip dich vu bit trix, thanh todn giao dich chiing khodn duwge PHPCD hoic
H#i ddng thanh vién hoic chii s& hitu cong ty thing qua”.

2. Néi dung dé ﬁghi DPHDCD thong qua

Trén co so céc ndi dung béo cdo néu trén, nhim hoan thién hd so trinh UBCKNN. cép
Gidy Chirng nhén da didu kién cung cip dich vu bi trir, thanh toén giao dich ching khoén va
VSDC chip thuén ding ky thanh vién bi trir theo quy dinh ciia phap luat, HDQT VietinBank
kinh trinh DPHPCD xem xét, thong qua cic ndi dung sau:

i. Bb sung hoat déng cung cip dich vu b trir, thanh toan giao dich chiing khoan theo
quy dinh tai Piém a, Khoan 4, Piéu 56 Luit Chiing khoén vao hoat déng cta
VietinBank, dam bao tuan tha va phi hop voi quy dinh cia phép luét lién quan;

ii. Uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh va chi dao thuc hién cac thi tuc, cong
viéc khéc 6 lién quan véi cac Co quan Nha nude c6 thim quyén dbi véi ndi dung
tai Muc i néu trén theo quy dinh.

Kinh trinh PHDCD phé duyét./. e
TM. HOI PONG QUAN TR]
CHU TICH HPQT
Trin Minh Binh

T trinh vé viéc b6 sung hoat déng cung cap dich vy b trix, thanh todn giao dich chimg khodn véo
hoat dong cua VietinBank 2
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“frin Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Noi, ngay  théng nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD sé 0100111948

Cdp thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024

DU THAO

TG TRINH
V& viéc iy quyén phé duyét ban hanh, sira d4i, bd sung Quy ché tai chinh
Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Kinh trinh: Dai hdi ddng ¢b d6ng Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Cin cir Nghi dinh s& 93/2017/ND-CP “Vé ché db tai chinh déi véi TCTD, chi nhdnh
ngdn hang mede ngodi va gidm sdt tai chinh, ddnh gid hiéu qua ddu tir vén Nhé nude tgi TCTD
do Nha mebe ném gite 100% vén diéu 1é va TCTD c6 von nha nede” (ND 93) ngay 07/08/2017,
thay thé Nghi dinh sé 57/2012/ND-CP, tai Diéu 28 ND 93 quy dink:

“Cein cie véo cdc van ban hudmg dén vé ché do tai chinh, t6 chirc tin dung (TCTD), chi
nhdnh ngdn hang nudc ngoai xdy dung quy ché tai chinh ctia minh trinh Dai hoi dbng cé dong
(PHDCD) hodc Hji déng quéan tri (HPQT) (trudong hop dugc DHDCP iy quyén), Hoi dong

thanh vién phé duyét dé lam cin cir thuee hién.”

Xét théy, Quy ché tai chinh 12 vin ban v& ché d§ tai chinh 4p dung trong hé théng Ngén
hang TMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank), quy dinh vé viée str dung va dam béo an
toan vén, tai san va doanh thu, chi phi, l¢i nhuén cta VietinBank.... Quy ché tai chinh dugc
xay dung trén nguyén thc tuén thh cac quy dinh clia Luét cdc TCTD, Luét Doanh nghiép, cac
Luit thué... va cac Nghi dinh ctia Chinh phi, céc Théng tw huéng dén c6 lién quan.

Thue t& céc quy dinh cha Phép ludt cling thudng xuyén b8 sung, stra ddi ¢6 4nh hudng
t4i ché 6 tai chinh ctia céc TCTD (Gan ddy nhdt 1a Ludt cde TCTD s6: 32/2024/QH15 dugc
Oude hoi thong qua ngdy 18/01/2024, c6 higu luc k8 1ir ngay 01/07/2024). Do 4o, viée xin y
kién DHDCD dé phé duyét mbi khi stra ddi, bd sung, thay thé Quy ché tai chinh VietinBank s&
gip nhidu kho khan, kéo dai thoi gian va thi tuc thuc hién.

Vi vdy, can cit Didu 28 ND 93, HDQT VietinBank kinh trinh DHDCD ity quyén cho
HPQT VietinBank ciin ¢t vio Luit cac TCTD sé 32/2024/QH15, cac quy dinh hién hanh
T trinh vé viéc ity quyén phé duyét ban hanh, sira doi, bé sung Quy ché Téi chinh VietinBank V




ngin hang nwéc ngoai & siva dbi, bd sung Quy ché tai chinh Vxetha ki:u duo’c Ngan

hang nh3 nuéc Viét Nam phé duyét thong qua.
Kinh trinh PHDCD phé duyét./.

TM. HQL PONG QUAN TRI
CHU TICH HPQT

Trin Minh Binh

T& trinh vé viée sy quyén phé duyét ban hanh, sia d8i, b6 sung Quy ché Tai chinh VietinBank
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pée ldp — Tw do — Hanh phiic

¥ Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi Ha Néi, ngdy  thdng 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNPKKD s6 0100111948

Cdp thay déi lan 13 ngéy 08/01/2024

DU THAO

‘ TO TRINH
Vé viéc thong qua stta doi, bo sung B‘ié‘u lé t6 chirc va hoat dng
cua Ngdn hang thuong mai cd phdn Céng thuong Viét Nam

Kinh trinh: Pai h$i ddng cb dong Ngian hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cén ctt Luét Céc tb chirc tin dung sb 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024,

Cin cfr thAm quyén cia Pai hai ddng cd dong (PHDCPD), Héi ddng quan tri
(HPQT) Ngén hang thuwong mai ¢b phin Céng thwong Viét Nam (VietinBank) kinh
trinh DHDCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 xem xét, thdng qua cic ndi
dung sira d8i, bd sung Piéu 18 VietinBank. Cu thé nhu sau:

I. Sw cin thiét sia ddi

Ngay 18/01/2024, Qudéc hoi da théng qua Ludt Céac td chirc tin dung sb
32/2024/QH15 (Ludt cde TCTD 2024). Theo két qua ra soat, Didu 1& VietinBank
cén phai sira ddi, bd sung dé dam bao tuén thy, phu hop v6i quy dinh cia Luét cac
TCTD 2024.

IL.Ndi dung chinh sia dbi

1. V& phén giai thich thuit ngir (Pidu 1 Dy thio Pidu 18)

- Khai niém “Vén didu 167 sira ddi nham phit hop khoan 42 Pidu 4 Luat cic
TCTD 2024.

- Khdéi niém “C4 dong 16n” sira d6i nhim phi hop khoén 8 Didu 4 Lugt CTCTD 2024

- Khéi niém “Céng ty con” sita dbi nhim phil hop khoan 9 Didu 4 Luét cac

TCTD 2024.

- Khai niém “Ngudi ¢6 lién quan” sira d8i nhim phi hop khoan 24 Pidu 4 Luat
cac TCTD 2024.

- Khai niém *Thanh vién doc lap Hoi ddng quan tri” stra @i nhim phd hop
khoan 2 Piéu 41 Luat cac TCTD 2024.

To trinh vé viéc théng qua stra déi, bé sung Piéu Ié VietinBank 1
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2. Ve Nglr01 dal dxen theo Phap luét cia VietinBank (Piéu 4 Dy thao)

B sung ndi dung quy dinh nhim phi hop quy dinh tai Pidu 11 Luat céc
TCTD 2024:

- Ngudi dai dién theo phdp luit cia VietinBank phai cu tru tai Vi(_ét Nam,
truomg hop ving mit & Viét Nam phai iy quyén bing vin ban cho ngudi khic 1a
ngudi quan ly, ngudi diéu hanh VietinBank dang cu trd tai Viét Nam dé thuc hién
quyén, nghia vu ciia ngudi dai dién theo phép ludt cila VietinBank.

- VietinBank phaj thong béo cho Ngan hing Nha nuéc v& ngudi dai dién theo
phép luft cia VietinBank trong thoi han 10 ngay ké tir ngay biu, bd nhiém chirc danh
dam nhiém ngudi dai dién theo phap ludt theo quy dinh tai Piéu 18 cia VietinBank
hodc thay dbi ngudi dai dién theo phép luét.

3. V& c4c hoat ddng chinh cia VietinBank (Pidu 8 Dy thio)

B4 sung hoat d¢ng: thur tin dung; cung cép dich vu bui trtr, thanh to4n giao dich
chiing khoan theo quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu 56 Luat Ching khoan; Bé hoat
dong phat hanh ky phiéu, cong cu no khac; phéi sinh vé ty gi4 nhim pht hop quy dinh
Pidu 4, Didu 114 Luat cac TCTD 2024 vi Quyét dinh 2080/QP-NHNN ngiy
03/11/2023 ctia NHNN v& viéc bd sung ndi dung hoat déng vao Gidy phép hoat ddng
clia VietinBank.

4, V& gi6i han s& hita C8 phdn (Piéu 19 Dy thio)

- Sira dbi mot Cb dong 13 td chie khong dugc s& hitu C§ phin vuot qua 10%
Vén diéu 1é cua VietinBank theo quy dinh khoan 2 Piéu 63 Luét cac TCTD 2024.

- Stra dbi C8 ddéng va Nguoi ¢6 lién quan cia CO déng d6 khong dugce sé hitu
Cb phén vuot qua 15% Vén didu 18 clia VietinBank theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 63
Luéat cac TCTD 2024.

- Nha diu tu nuée ngodi dwge mua CS phin ciia VietinBank theo quy dinh cla
Phap lujt theo quy dinh tai khoan 7 Pidu 63 Luit cac TCTD 2024,

5. V& quyén va nghia vu ciia ¢ dong (Piéu 23, 24 Dy thio)

- Stra dbi quyén cia cb déng phd thong tai khoan 1 Diéu 23 Du thao tai cac
didm b, ¢, d, e, T, g, h cho phi hop quy dinh tai Diéu 61 Luét cac TCTD 2024.

- Stra @61 céc khoan 3, 4, 6, 7 tai khoan Pidu 24 Dy thio cho phil hop quy dinh
tai Didu 62 Luat cdc TCTD 2024.

6. V& Pai hdi ddng cb dong

Stra ddi, bd sung mot sb quy dinh v& quyén han va nhiém vu ctia Pai hdi dong
cd dong (Didu 27 Dy thao) béo dam phit hgp quy dinh tai khoan 3 Piéu 67 Lujt cic
TCTD 2024, cu thé:

T trinh vé viéc théng qua siva doi, bé sung Diéu I¢ VietinBank 2
L~
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- Thon qu' phong 4n ban C6 phéan, phan von gop cia VietinBank tai doanh
nghiép, t6 chtrc tin dung khic ma gi tri gép vdn, gid mua dy kién hodic gid tri ghi sb
trong trudng hop ban cd phén, phin vdn gbp c6 gid tri tir 20% Vén didu 1& trd 18n clia
VietinBank ghi trong bao cdo tai chinh d& duge kiém toan gn nhit.

- Quyét dinh dAu tw, mua, ban tai san ¢ dinh clia VietinBank ma murc diu tu, gia
mua di kién ho#ic nguyén gia trong trrdng hop bén tai san ¢d dinh ¢6 gia tri tir 20% Vén
didu 18 trd 1én ciia VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh da dwoc kiém toan gin nhit.

7. Hoi ddng quan tri

7.1. Thanh phan, nhiém kp, tiéu chudn va diéu kién lam thanh vién Hpi dong
quén tri (Diéu 38 Dy thdo): Stra d8i nhdm phi hop quy dinh tai khoén 1 Pidu 41;
khoan 2, khoan 3 Diéu 43; khoan 2 Piu 50; khoan 1, khoan 3 Didu 69 Lut cdc TCTD
2024, trong d6 c6 mét sb ndi dung chinh:

- H6i @dng quan tri phai c6 t6i thidu 02 Thanh vién ddc 1ap, 2/3 (hai phin ba)
téng sb thanh vién phai 1 Thanh vién déc 1ap va thanh vién khong phai 1a ngudi didu
hanh VietinBank.

- C4 nhén va ngudi co lién quan clia cd nhan d6 hodc nhitng ngudi dai dién
phén vén gbép clia mot cb ddng 13 t6 chire va ngudi ¢b lién quan cia nhitng ngudi nay
duge tham gia Hoi ddng quan tri nhung khong duge vuot qué 02 thanh vién Hoi ddng
quén tri ctia VietinBank, trir trudng hop 13 ngudi dai dién phén vén g6p cua Nha nuéc,
bén nhin chuyén giao bt budce.

- Thanh vién H6i ddng quan tri khéng phai 1a thanh vién doc lap cia
VietinBank khéng dwoc ddng thoi dam nhiém mét trong céc chirc vu sau day:

(i) Ngudi didu hanh VietinBank, trlr trudng hop 13 Téng gidm dbc cua
VietinBank;

(i) Ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh 5 chirc tin dung khéc, ngudi quan Iy doanh
nghiép khéc, trir trudng hop 13 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cong ty con clia VietinBank
hodc trudng hop thwe hién phuong 4n chuyén giao bét budc d4 duge phé duyét;

(iii) Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém so4t ciia td chirc tin dung khéc, doanh
nghi€p khéc.

- Thanh vién d6¢ 1ap Hoi ddng quan tri cha VietinBank khéng dugc df‘mg thoi
dam nhiém mot trong cac chirc vu sau day:

(i) Ngudi diu hanh cta VietinBank;

(i) Ngudi quan 1y, nguwdi diéu hanh t5 chic tin dung khéc; ngudi quan ly trén
02 doanh nghiép khéc;

To trinh vé viéc thong qua stra doi, b6 sung Diéu 16 VietinBank 3



(iif) Kiém soét vién, thanh vién Ban kiém soét ctia tb chirc tin dung khéc, doanh
nghiép khac. ' '

- Thanh vién Hoi ddng quan tri phai ngoai cic tidu chuén, diéu kién con phai ¢6
mot trong céc didu kién sau: C6 it nhét 03 nam 1a ngudi quan ly, ngudi diéu hanh cia
td chitc tin dung; c6 it nhit 05 nim 13 ngudi quéan Iy doanh nghiép hoat dong trong
nganh tai chinh, ké toan, kiém toan ho#ic ciia doanh nghiép khac c¢6 vén chi s& hiru t8i
thiéu bang mitc vén phap dinh dbi véi loai hinh t§ chirc tin dung twong ng; ¢ it nhét
05 nim 1am viéc trurc tiép tai b phén nghiép vu cia td chitc tin dung, chi nhanh ngén
hang nwdc ngoai; ¢b it nhit 05 nim lam viée truc tiép tai bd phdn nghiép vu vé tai
chinh, ngan hang, ké ton, kidm to4n.

- Trudng hop Hoi ddng quéan tri VietinBank ¢6 sb thanh vién it hon sb thanh
vién tdi thiéu theo quy dinh phép luat va Diéu 18 ndy, trong thoi han 90 Ngay k& tir
ngay khéng di sé thanh vién t8i thidu, VietinBank phai biu b sung, bio dam sb thanh
vién tbi thiéu.

7.2. Vé quyén han va nghia vu ciia Hpi dong quan tri (Biéu 39 Dy thio)

Stra dbi ndi dung nhim phd hop quy dinh tai Diéu 70 Luét cac TCTD 2024,

7.3. Vé Chii tich Hgi dong qudn tri (Piéu 41 Dy thio)

- Stra dbi khoén nhim phd hop quy dinh tai khoan I Pidu 43 Luat ciac TCTD
2024, theo d6: Chu tich Hdi d(:‘)ng quan tri cua VietinBank khéng dugc ddng thoi 13
ngudi diéu hanh, thanh vién Ban kiém soét ciia VietinBank va td chirc tin dung khéc,
ngudi quan Iy doanh nghiép khac.

- Vé quyén va nghia vu cia Chu tich Hoi ddng quan tri stra d6i nham phu hop
Pidu 71 Luat CTCTD 2024,

7.4. Vé quyén, nghia vy thanh vién Hpi dong qudan tri (Diéu 42 Du thio)
Stra ddi khoan nham phi hop quy dinh tai Pidu 72 Lut c4c TCTD 2024

7.5. Vé dwong nhién mit tw cdch, mién nhiém, bii nhiém cdc chitc danh Hpi
déng qudn tri: Stra d6i ndi dung theo quy dinh tai Dibu 45, 46 Luat cac TCTD 2024,

8. V& Tong gidm dbc

Quy dinh v& tiéu chudn, didu kién, nhitng trudng hop duong nhién mét tur cdch,
mién nhiém, bai nhiém, dinh chi, tam dinh chi theo quy dinh tai tai Diéu 41, 42, 43,
45, 46, 47, 55, 56 Luéat cac TCTD 2024.

9. Ban kiém soat

- Stra dbi céc ndi dung sau nhim phi hop khoan 4 Pidu 43; khoan 2 Piéu 51
Luét cac TCTD 2024:

+ Quy dinh thanh vién Ban kiém soat c6 t5i thiéu 05 thanh vién.

T6 trinh vé viée théng qua svra déi, bé sung Diéu I¢ VietinBank 4
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+ Thanh vién Ban kiém soét khong dwgc ciing dim nhiém mét trong céc chir
vu sau dfy trir trudng hop 13 ngudi quan Iy, ngudi didu hanh, nhin vién cia
VietinBank trong trudng hop VietinBank nhan chuyén giao bit budc theo phuong 4n
chuyén giao bit budce da duogc phé duyét:

(i) Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh VietinBank, t8 chirc tin dung khac, doanh
nghiép khac; nhéin vién clia VietinBank ho#c cdng ty con cua VietinBank;

(ii) Nhan vién ctia doanh nghiép mé thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién
Hoi ddng thanh vién cia VietinBank 12 thanh vién Hoi ddng quan tri, ngudi didu hanh
hoic 12 ¢b dong 16n ciia doanh nghiép d6.

- V& tiéu chun, didu kién cia thanh vién Ban kiém soat sira ddi phd hop quy
dinh tai Pidu 41 Luit cac TCTD 2024,

- V& quyén, nghia vu cia thanh vién Ban kiém soat, Truéng Ban kiém sodt stta
@1 phit hop quy dinh tai Didu 54 Luat cic TCTD 2024.

- V& quyén, nghia vu ctia Truéng Ban kiém so4t sira d6i phit hop quy dinh tai
Diéu 53 Luét cac TCTD 2024.

- V& thanh vién Ban kiém soat dwong nhién mét tir cdch sira dbi theo quy dinh
tai Pidu 45 Luét cac TCTD 2024.

- Trudng ban, thanh vién Ban kiém so4t bi mién nhiém, bai nhiém trong céc
trudmg hop quy dinh tai Didu 46 Luat cac TCTD 2024

- V& Nhiém vy, quyén han cia Ban kiém so4t (Didu 54 Diéu 18): Stra dbi theo
quy dinh tai Pidu 52 Lu4t cdc TCTD 2024 va bd sung mot s6 khoan nhu sau:

“+ Gidm sdt viéc théng qua va thyc hién dy dn ddu tw, mua, bdn tdi san ¢d
dinh, hop dong, giao dich khdc cia VietinBank thudc thdm quyén quyét dinh ciia Pai
héi déng cé dong, Hpi dong quan tri. Dinh ky hdng ndm, 1dp va giti bdo edo két qud
gidm sdt cho Pai hdi ddng cd ddng, Hpi dong qudn tri,

+ Gidm sdt viéc chdp hanh cde quy dinh tai Chwong VI ciia Lugt Cdc t6 chirc
tin dung vé cdc han ché dé béo dam an todn trong hoat dgng cia VietinBank.

+ Kip thoi bdo cdo Ngdn hang Nha nude vé cdc hanh vi vi pham quy dinh tai
cde khodn 7, 10 var 19 Piéu nay va cde himh vi vi pham vé 1y 1€ s6 hitu ¢6 phén, phén
vén gop, ngudi cd lién quan theo quy dinh cia Ludt Céc t6 chitc tin dung, quy dinh tai
DPiéu 1¢ nay”.

10. V& hé théng kiém soat ndi bd, hé théng kiém toan ndi bd (Piéu 58, 59
Du thao)

Stra d6i mot s6 ndi dung phit hop quy dinh tai Didu 57, 58 Luét cic TCTD 2024,
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11. Vé trachnhlem cong khai cdc loi ich 6 lién quan (Dleu 60 Du thiao)

Stra d(‘)i, bd sung mdt sb ndi dung phd hop quy dinh tai Pidu 49 Luit céc
TCTD 2024

12. V& quyén, nghia vu ciia ngwdi quan ly, nguwdi diéu hanh VietinBank
(Piéu 61 Dir thao): sira dbi bao dam phil hop quy dinh tai Didu 48 cac TCTD 2024,
dbng thai bd sung khoan quy dinh:

- Chiu tréch nhiém trong viéc chip hanh cic quy dinh han ché dé bao dam an toan
trong hoat déng ngan hang cia VietinBank theo quy dinh ctia Ludt cac TCTD 2024.

- Trong pham vi quy&n, nghia vu duge giao, ¢é trach nhiém thwe hién yéu ciu
bing vin ban ciia Ngin hang Nha nuéc dbi v6i cac ndi dung thudc thdm quyén cia
Ngan hang Nha nude. Thyuc hién khuyén nghi, canh béo rii ro va an toan hoat ddng,
canh bdo nguy co din dén vi pham phép luat v& tién t& va ngan hang; két luén, kién
nghi, quyét dinh xir Iy vé thanh tra.

13. Cac ndi dung khac: cap nhét theo quy dinh twong mg tai Ludt cac TCTD 2024.

(Chi tiét noi dung sva déi Piéu 18 VietinBank theo Dy thdo va Phu luc chi tiét
dinh kém).

H6i ddng quén trj kinh trinh Pai hoi ddng cb dong;

1. Théng qua céc ndi dung stra dbi, toan vin hop nhit Diéu I8 VietinBank.

2. Uy quyén cho Hoi ddng quan trj VietinBank thuc hién didu chinh, stta ddi, bd
sung ndi dung theo yéu cdu ciia Ngan hang Nha nuée (néu c0).

3. Giao Chu tich Hoi ddng quan tri ky ban héanh Pidu 18 VietinBank hop nhét
c4c ndi dung sira dbi, bd sung da duoc Pai hoi dong cb ddng thong qua va dwgc Hoi
ddng quan tri didu chinh theo yéu cAu ctia NHNN (néu ¢6).

Kinh trinh Pai hoi ddng cb dong phé duyét. U/

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH HPQT

Trin Minh Binh

e —— e
I r———————————— e
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PHU LUC CAC NOI DUNG PE XUAT SUA POI PIEU LE VIETINBANK

N&i dung Diéu I& hién tai

e A A - As yysd A
Ni dung de xuat sira doi Digu 18

Ly do

PHAN MO DPAU

PHAN MO PAU

Tiéu dé (khdng sira ndi dung)

Didu 1é nay duge thdng qua theo Nghi quyét ciia Dai hfi dong cd dong s& 25/NQ-
PHDCD 29/4/2022 va Nghj quyét ciia Hai déng quan tri sb 480/NQ-HDPQT-
NHCT-VPHPQT1 ngay 25/12/2023

Diku 1& ndy duoc thong qua theo quyét dinh ciia Dai hoi ddng b dong tai dai hoi
td chifc vao ngdy ..../oeedeceeninns

CHUGNG I:

CHUQONG I:

Tiéu d& (khodng stra ndi dung)

DINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE

PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

Pitu 1. Giai thich thuit ngi

Didu 1. Giai thich thuit ngiv

Tiéu d& (khoéng sia ndi dung)

1. "Vén didu 18" 13 tdng gid tri ménh gia C4 phin céc loai di ban quy dinh tai
Didu 12 Diéu 1& ndy.

1. "Vén didu 18" 12 t6ng ménh gid C6 phdn cia VietinBark dé bdn cho cd déng .

Stra ddi nhim phit hep khoan 42
Pidu 4 Luat cac TCTD 2024

2. "Lujt Céc td chitc tin dung" 12 Lugt Céc td chirc tin dung s 47/2010/QHI2
ngy 16 thang 6 nim 2010, Lust s& 17/2017/QH14 ngay 20 théng 11 nam 2017
stra ddi, bd sung mot s didu cia Luft Cac t6 chirc tin dung s6 47/2010/QH12.

2. "Luét Cée td chire tin dung" 12 Luft Cic t chirc tin dung sb 32/2024/QHIS
ngdy 18 thang 01 ndm 2024.

Sira dbi nhim phil hop véi Ludt
cac TCTD 2024

10. “C3 dbng 16m” 13 C4 déng s& hitu truc tidp hodic gidn tiép tr 5% (nim phin
tram) vén cb phén c6 quyén biéu quyét cia VietinBank.

10. “Cd déng 16n” 12 Cb dbng s& hitu tir 05% (nZm phan trim) s¢ cd phin cé
quyén bidu quyét tré lén ciia VietinBank, bao gém cd s6 cé phén cé déng d6 sé
hitu gidn tiép.

Stra dbi phit hop khoén 8 Bidu 4
Luét cic CTCTD 2024

14, “Céng ty con”; Cong ty con ciha VietinBank la cdng ty thudc mit trong céc
trudmg hop sau déy:

14. “Céng ty con™ Cong ty con clia VietinBank 14 cong ty thufc mdt trong cdc
trudmg hop sau déiy:

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

a) VietinBank hoic VietinBank va Ngudi ¢6 lién quan cia VietinBank s& hitu
trén 50% Vén didu 1& ho¥c trén 50% vén C& phin c6 quyén bidu quyét;

a) VietinBank ho#ic VietinBank va Ngudi ¢d lién quan cia VietinBank s& hiu
trén 50% Vén didu 18 hodc trén 50% s Cb phin cé quyén biéu quyét cia eong ty
dd;

Sira di phit hop diém a khoan 9
Bidu 4 Luat cic TCTD 2024

b) VietiBank c& quyén truc tiép hofic gidn tip bd nhiém da s hofc tat ca thanh
vién Hoi ddng quan tri, Hoi ddng thanh vién hogic Téng gidm déc (Gidm ddc) cta
Céng ty con;

b) VietinBank c6 quyén b6 nhiém da sé hoic tht ca thanh vién Héi ddng quén tri,
Hoi ddng thanh vién, Tdng gidm dbc (Giim dbc) ciia cong ty d6;

Sira d6i phit hgp diém b khoan 9
Ditu 4 Luét cac TCTD 2024

¢) VietinBank c6 quyén sira d6i, bd sung Didu 1@ ciia Cong ty con;

¢) VietinBank ¢ quyén sira déi, bd sung Ditu 1¢ clia cng ty dd;

Stra d8i phit hop diém ¢ khoan 9
Didu 4 Luat cac TCTD 2024

d) VietinBank va Ngudi cé [ién quan cia VietinBank tryc tiép hay
gidn tiép kiém soét viéc théng qua Nghi quyét, quyét dinh cha Dai hgi ddng ¢b
déng, Hoi ddng quan tr], Hai ddng thanh vién Céng ty con.

d) VietinBank hodic VietinBank va Ngudi c6 lién quan cta VietinBank true tiép
hodc gisn tiép kidm sodt vigc théng qua Nghj quyét, quyét dinh ciia Pai hoi dong
cd dbng, Hoi dong quén tri, Hoi déng thanh vién cong ty 46,

Sira @i phit hop diém d khoan 9
Diéu 4 Lugt cac TCTD 2024

15. “Cbng ty lién két” 1A cong ty trong 46 VietinBank ho#c VietinBank va Ngwdi
¢ lién quan clia VietinBank s& hitu trén 11% Vén didu 18 hodic trén 11% vén ¢b
phin ¢6 quyén bidu quyét nhung khang phai 1a Céng ty con cla VietinBank.

15. “Cong ty litn két” 13 cng ty ma VietinBank hofc VietinBank va Ngudi ¢6
lién quan cita VietinBank s& hitu trén 11% Vén didu 1¢ hogic trén 11% 56 cb phin
¢6 quydn bidu quyét nmg khéng phai 14 Cang ty con clia VietinBank.

Sira d8i phit hop khoan 11 Diéu
4 Luft cac CTCTD 2024

20. "Ngudi c6 lien quan” 13 5 chirc, ¢4 nhén c6 quan hé truc tiép hode gidn tiép
v t chite, o4 nhén khéc thude mbt trong cdc trudmg hop sau diy:

20. "Ngudi 6 lign guan” 13 t chirc, ¢4 nhin c6 quan hé tryc tiép hodic gidn tiép

v th chire, ca nhin khic thude mdt trong céc truémg hop sau day:

Tiéu ¢& (khéng sira ndi dung)




Noi dung Piéu 12 hién tai

Noi dung aé xuéit siva 41 Didu I8

Ly do

a) Cong ty me v&i Cong ty con va ngugc lai; tb chie tin dung véi Céng ty con cia
td chitc tin dung v& nguoc lai; cic Cong ty con clia ciing mdt cdng ty me hofic clia
chng mot t chirc tin dung véi nhau; ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soat,
ngudi dai dién theo Phép lugt clia cong ty me hodc clia td chirc tin dung, ¢4 nhin
hozc tb chrc c6 thim quyén bd nhidm nhitng ngudi ndy véi Céng ty con va nguge
laj;

a) Cong ty me véi Céng ty con va npugc lai; cdrng ty me véi Cong ty con cia
Céng ty con va nguoc lai; 16 chic tin dung véi Cong ty con cla tb chirc tin dung
va nguoc lai; 16 chie tin dung véi Cong ty con cita Céng ty con cia 16 chite tin
dung vé nguoe Igi ; cdo Cong ty con cla cling mdt cdng ty me hofc cua cling mét
t chirc tin dung véi nhau; ede cong ty con cda cdng 1y con ciia cling mét cong ty
me hodec ciia citng mot 16 chitc tin dung véi nhau; ngudi quan Iy, kiém sodt vién,
thanh vién Ban kidm soat, ngudi dai dién theo Phép ludt ¢lia ¢dng ty me hodc cia
t8 chuic tin dung, ¢4 nhén hoc td chirc ¢6 thim quyén bd nhiém nhirmg ngudi ny
véi Cong ty con va nguge laj;

Sita dbi phit hop didm a khoin 24
Diku 4 Ludt cic TCTD 2024

b) Céng ty hoc t& chitc tin dung v6i ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soét,
ngudi dai dién theo Phap lut ciia cdng ty hosc td chitc tin dung d6 hodc véi cong
ty, td chitc ¢6 thdm quyén bé nhiém nhitng ngudi d6 va ngugc lai;

b) Céng ty hoic t6 chirc tin dung véi ngudi quan Ly, kiém sodt vién, thanh vién
Ban kiém soét, ngudi dai dién theo Phép Iuét ciia cOng ty hotc td chic tin dyung
d6 hoic véi cong ty, t5 chitc ¢6 thim quyén bd nhiém nhitng ngudi d6 va nguge
lai;

Sira ddi phi hop diém b khoan
24 Didu 4 Luit Cac TCTD 2024

d) C4 nhén véi ve, chéng, cha, me, con, anh, chi, em clia ngudi ndy;

d) Cd nhén véi vo, chéng; cha me dé, cha me nudi, cha duong, me ké, cha me vo,
cha me chéng; con dé, con nudi, con riéng cita ve hodc chong, con déu, con ré;
anh, chi, em cimg cha me; anh, chi, em ciing cha khdc me; anh, chi, em ciing me
khdc cha; anh vo, chi vo, em vo, anh chong, chi chong, em chdng, anh ré, em re,
chi ddu, em ddu cia ngudi ciing cha me hodc cing cha khdc me, ciing me khdc
cha (sau ddy goi la vo, chdng, cha, me, con, anh, chi, em); 6ng ba néi, ong ba
ngogi; chdu ngi, chéu ngogi; bdc ruft, cd rugt, di rudt, chii rudt, cdu rudt va
chdu rudt;

Stra d6i phit hop diém d khoan
24 Didu 4 Lugt cdc TCTD 2024

d) Céng ty hodc td chirc tin dung véi v, chong, bd dé, me dé, bd nudi, me nudi,
bé chdng, me chdng, bd vg, me vg, con dé, con nui, con ré, con d4u, anh rudt,
chi rudt, em rudt, anh ré, em ré, chi déu, em dfu clia ngudi quén 1y, ngudi dai dién
theo Phép ludt, thanh vién Ban kidm so4t hozc Kifm soét vién, thanh vién va C§
déng s& hitu tir 5% Vén didu 18 hosic von C8 phin cb quyén bidu quyét trd 1én ciia
cong ty hofic td chirc tin dung d6 va nguoe lai;

d) Céng ty holc 18 chirc tin dung véi cd nhdn cé méi quan hé theo quy dinh tai
diém d khodn ndy véi ngudi quan 1y, ngudi dai dién theo Phép lut, thanh vién
Ban kiém soat, Kiém sodt vién va Cb dong s& hitu tir 05% Vén diéu 1¢ hoje vin
Cé phén c6 quydn bidu quyét tr& 1én cva cdng ty hofic t§ chic tin dung d6 va
nguoce lai;

Sira dbi phit hop diém d khoan
24 Didu 4 Lut cde TCTD 2024

€) C4 nhén dwgce iy quyén dai dign cho t§ chic, ¢4 nhén quy dinh tai cc diém a,
b, ¢, d va ¢ khoan nay véi th chirc, ¢4 nhan ty quyén; cic c4 nhan duge by quyén
dai dién phén vén gop clia cling mdt t8 chirc véi nhav;

¢) C4 nhan dugc Uy quyén dai dién phdn vén gdp cho 16 chtrc, cé nhén quy dinh
tai cac diém g, b, ¢, d vA & khodn ndy véi tb chirc, c4 nhén iy quyén; c4c ¢4 nhan
dugc iy quyén dai dién phén vbn gop cia cling mdt td chitc v6i nhau;

Stra ddi phit hop diém e khoan 24
Didu 4 Ludt c4c TCTD 2024

) Phép nhén, ¢4 nhin khic c6 mdi quan hé ti€m 4n i ro cho hoat dfng ctia 9
chire tin dung, chi nhanh ngén hang nudc ngoai duge x4c dinh theo quy dinh néi
bd cila td chite tin dyng, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai hojic theo yéu clu bing
viin ban cia Ngin hang Nha nuéc théng qua hoat ddng thanh tra, gidm sat dbi véi
timg trudng hop cu thé.

g) Phép nhan, c4 nhan khéc ¢6 mbi quan hé tidm 4n i ro cho hoat dong clia tb
chitc tin dung, chi nhénh ngén hang mrdc ngoai duge xéc dinh theo quy dinh ndi
b3 clia td chifc tin dung, chi nhanh ngén hang nuéc ngodi hodc theo yéu ciu bing
vin ban cia Ngin hang Nha nudce théng qua hoat ddng thanh tra, gidm sét.

Stra di phit hop diém g khoan
24 Didu 4 Ludt Cac TCTD 2024

21. “Phap Lu#t” c6 nghia 1 bat k¥ vin ban nae dugoe ligt ké tai Didu 4 clia Lujt
Ban hanh vin ban quy pham phép luft dugc Quéc hoi Vidt Nam théng qua ngdy
22 thang 6 nim 2015, va ndu c4c Didu niy duge stra ddi hotic bd sung, thi bao
gdm ci céc van ban sau ndy duge quy dinh 12 van ban quy pham phép ludt theo
céc van ban stra di hodc bé sung dé.

21, “Phap /uit” ¢6 nghia [4 bit ky van ban nao dugc liét ke tai Diéu 4 cha Luft
Ban hanh vin ban quy pham phap luat dugc Quéc hoi Viet Nam théng qua ngay
22 théng 6 nim 2015, va néu cic Didu ndy duge sira ddi hosic bd sung, thi bao
gbm ca cic vin ban sau nay dugc quy dinh 13 viin ban quy pham phép ludt theo
chc vin ban sira ddi hojic bd sung dé.

Stra lai dé théng nhét véi cach
viét tai phin con lai cua Pidu 18




Noi dung Pifu I¢ hién tai

Noi dung d& xuit sika déi Didu 18

Ly do

22. “Thanh vién ddc 1ap Hai ddng quan tri” 13 thinh vién
Hbi dbng quan tri dép tng céc yvéu clu sau:

22. “Thanh vién djc 14p Hdi ddng quan tri” 12 thanh vién
Hai ddng quan tri dap Gng che yéu clu sau:

Tidu d& (khdng sira ndi dung)

c) Khédng phai 1a ngudi hudng luong, thi lao thudng xuyén cta VietinBank ngoai
nhitng khoan phu cp cua thanh vién Hgi ddng quan tri dige hudng theo quy
dinh;

¢) Khéng phai & ngwdi hudng luong, thh lao thudng xuyén ciua VietinBank,
ngodi nhitng khoan thit lao cia thanh vién Hai ddng quéan tri duge hudng theo
quy dinh;

Sira ddi phit hop didm b, khoan 2
Pidu 41 Lujt cac TCTD 2024

d) Khdng phai 12 ngudi cé vo hoiic chong, cha dé, cha nudi, me &, me nuai, con
dé, con nudi, anh rudt, chi rudt, em rut va vg, chdng ctia nhitng ngudi nay la Cé
déng 1én chia VietinBank; 12 Ngudi quan ly cia VietinBank ho3ic Cong ty con clia
VietinBank;

d) Khong cd vg, ching, cha, me, con, anh, chi, em va vo, chéng ciia nhitng nguci
nay 1a cé dong lén cia VietinBank, ngudi qudn Iy hode kiém sodt vién, thimh
vién Ban kiém sodt cta VietinBank hodc cong ty con ciia VietinBank;

Sira dbi phi hop diém ¢, khoén 2
Pidu 41 Luft cac TCTD 2024

) Khong phai 14 ngudi tryc tiép, gian tiép s& hiru hofic dai dién s& hitu tir 1%
Vén didu 18 hodic vén cd phin cé quyén biéu quyét trd 1én cia VietinBank; khong
ciing Ngudi ¢6 lién quan sé hita tir 5% Vén didu 18 hodc vén cd phin c6 quyén
bidu quyét trdr 18n cla VietinBank;

e) Khong dai dién s& hitu c6 phdn cita VietinBank; khong ciing véi ngudi o lién
quan 56 hitu truc tiép, gién tiép tir 01% von diéu 18 hodc vén cd phdn c6 quyén
bidu quyét tror lén ciia VietinBank;

Sira di phi hop didm d, khoan 2
Pidu 41 Lut cic TCTD 2024

f) Khong phai 12 ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soat cia VietinBank tai bit
ky thoi didm nao trong 05 nam lién k& truée d6, trir trrdng hop duge bd nhiém
lién tuc 02 nhiém k.

f) Khong phai Ia ngudi quéan 1y, thanh vién Ban kim soat cia VietinBank tai bit
ky théi diém ndo trong 05 nam lién ké trude dé.

Stra dbi phi hop diém d, khoan 2
Diéu 41 Lujt cac TCTD 2024

24. “Vén phap dinh” 12 vbn (4 thiéu theo quy dinh clia Phap lugt d¢é thanh iap
Ngin hang.

24, “Vén phap dinh” 13 v8n t8i thidu phdi ¢d theo quy dinh cia Phép lugt dé
thanh 18p Negfin hang.

Sira d6i phit hop khoan 44 Diéu
4 Lufit cac TCTD 2024

CHUONG II:

CHUONG 1I:

Titu d& (khong sira ndi dung)

TEN, HINH THUC, TRU 86, CHI NHANH, VAN PHONG DAI DIEN,

TEN, HINH THUC, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG DAI DIEN,

Tifu dé (khéng sira ndi dung)

THOT HAN HOAT PONG, NGUGI DAI DIEN THEO

THOI HAN HOAT PONG, NGUOI PAI DIEN THEQ

Tiéu dé (khéng sta ndi dung)

PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK.

PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

Diéu 2. Tén, hinh thic, tru s&, chi nhinh, vin phong dai dién va thoi han
hoat dong ciia ViefinBank

Didu 2. Tén, hinh thitc, tru s&, chi nhanh, vin phong dai dién va th¥i han
hoat ddng clia VietinBank

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

3. VietinBank duge mé chi nhénh, viin phong dai dién trong nude va ngoai murdc;
thanh 14p Cong ty con, don vi sy nghiép d¢& thwc hién céc muc tigu cha
VietinBank phit hop véi Nghi quyét cha Hai ddng quén tri, Quyét dinh cia Ngan
hang Nha nudc va Phap luét c6 lién quan.

3. VietinBank diegc thanh Idp chi nhdnh, viin phong dai dién, don vi sy nghiép &
trong nude; thanh Igp vé chuyén doi hinh thitc phép Iy hién dién thuong mai &
nuoc ngodi, bao gé“m chi nhdnh, vin phong dai dién va cdc hinh thite hién dién
thuong mai khdc ¢ nuwéc ngodi dé thuc hién cac muc tiéu cia VietinBank phl
hop voi Nghi quyét cia Hai ddng quén tri, Quyét dinh ciia Ngin hang Nha nude
va Phép ludt cé lién quan,

Stra d6i phit hop khoin 1 Pigu
38 Luat cac TCTD 2024

Chua ¢cé

5. Gidy phép thanh Igp va hoat déng cuia VietinBank dong théi la Gidy ching
rhdn déng kY doanh nghiép.

Bb sung phil hop khoan 2, Pidu
27 Luét cic TCTD 2024

Piéu 4. Nguwrdri dai dién theo Phép luit ciia VietinBank

Piéu 4. Ngudi dai dién theo Phip luit cia VietinBank

Tiéu dé (khéng sira ndi dunp)

Chua ¢6

4. Ngudi dai dién theo phdp ludt cia VietinBank phdi cw tril tai Viét Nam, trudng
hop vdng mét ¢ Viét Nam phdi tiy quyén bing van ban cho nguoi khdc 1d nguwoi
quan Iy, ngudi didu hanh VietinBank dang cu tri tai Viét Nam dé thuc hitn
quyén, nghia vy ciia ngudi dai dién theo phdp ludt ciia VietinBank.

Bd sung phit hop khoan 2, Didu
11 Luét cie TCTD 2024

5. VietinBank phdi thong béo cho Ngéan hang Nha mebe vé nguci dai dign theo
phdp lugt ciia VietinBank trong thoi han 10 Ngdy ké tir ngdy bdu, b6 nhiém chize
danh déam nhigm ngudi dai dién theo phdp lugt theo quy dinh tai Diéu I¢ cia
VietinBank hode thay 381 ngudi dal dién theo phép ludt.

Sira ddi bao dam phi hop khoan
3 Pidu 11 Luét CTCTD 2024
2024

CHUONG III:

CHUONG III:

Tiu d& (khéng sira ndi dung)




N@i dung Diéu 18 hién tai

Noi dung d& xuiit sira dbi Didu 18

Ly do

QUAN PIEM PHAT TRIEN, LINH V{'C XINH DOANH VA SU MENH

QUAN PIEM PHAT TRIEN, LINH VU'C KINH DOANH VA SU MENH

Tiéu d& (khong sita ndi dung)

HOAT PONG CUA VIETINBANK

HOAT PONG CUA VIETINBANK

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

Pitu 6. Quan diém phit tridn, linh vire kinh doanh va st ménh hoat ding
cia VietinBank

Diéu 6. Quan diém phaét trién, linh vye kinh doanh va sit ménh hoat djng
ciia VietinBank

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

3. Sit ménh clia VietinBank 12 ngén hang tién phong trong phét trién d4t nudc trén
co s& mang lai gié trj t8i wu cho khéch hang, C3 déng va ngudi lao ddng.

3. St ménh clia VietinBank 12 ngan hang tién phong trong phét trien dét nuéc trén
co s& mang lai gié tri t1 wu cho khéch hang, Cé déng vi ngudi lac déng, déi tdc
va edng ddng.

Stra dbi theo sir ménh cip nhét
cla VietinBank

Ditu 7. Pham vi kinh doanh va hoat déng

Pitu 7. Pham vi kinh doanh va hoat déng

Tiéu dé (khdng sira ndi dung)

1. VietinBank tién hanh tAt ca cac hoat dong kinh doanh theo gidy phép thanh 1p
va hoat ddng do Ngan hang Nha nuéc clp, Gidy chimg nhdn ding ky doanh
nghiép, Diu & ndy va phil hgp véi quy dinh cia Phép ludt.

1. VietinBank tién hinh tit c4 c4c hoat dong kinh doanh theo gidy phép thanh lgp
v hoat déng do Ngan hang Nha nuée ofp (#ng thoi I Gily ching nhan ding
ky doanh nghiép), Pidu 1& nay va phil hop véi quy dinh ciia Phép luét,

Sira ddi phit hop khoan 2, Didu
27 Luft céc TCTD 2024

Dibu 8. Cic hoat ddng chinh ciia VietinBank

Piéu 8. C4c hoat déng chinh ciia VietinBank

Tiéu dé (khdng sira ndi dung)

1. Hoat déng ngin hing thuong mai

1. Hoat ddng ngfn hang thuong mai

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

a) Huy déng vén a) Huy dong vbn Tiéu d'é {khdng sira ndi dung)
. . h ek L gk gr 1A . " . o Stra dbi phir hop khoan 2 Biéu
(ii) Phét hanh chimg chi tién giti, k¥ phiu, tral phiéu va cdc cong cu ng khéc; (if) Phdt himh chitng chi tién giri 107 Luét c4c TCTD 2024
bb) Hoat déng tin dung b) Hoat ddng tin dung Tiéu dé (khdng stra ndi dung)
. . Bo6 sung theo Khodn 4, Bicu 4
Chura ¢6 (vi) Thu tin dung; Ludit cde TCTD 2024
2. Hoat ddng ngin hang khic 2. Hoat déng ngan hiang khic Tiéu dé (khéng sira ndi dung)
a) PAu tu tai chinh: a) Ddu tu tai chinh: Tidu d& (khdng stra ndi dung)
Sira d61 phit hop véi diém b,
b) Phdt himh tréi phiéu Khoan 2, Bidu 114 Luét cac
TCTD 2024
b) Céc dich vu vé chimg khodn: ¢) Céc dich vy vé chitng khodn: Tiéu dé (khong stra ndi dung)

Chiracb

(iv} Cung cdp dich vu bit triv, thanh todn giao dich chitng khodn theo quy dinh tai
diém a khodn 4 Diéu 56 Ludt Chitng khodn;

B& sung theo Quyét dinh
2080/QD-NHNN ngay
03/11/2023 cia NHNN v/v bd
sung ndi dung hoat ddng vio
Gidy phép hoat ddng ciia
VietinBank

¢) Kinh doanh, cung tmg dich vu cho khéch hang trong nuéc va nuée ngoai cic
séin phém phéi sinh v& ty gi4, 1ai suét, ngoai hdi, tién 16, gi4 ca hang héa va céc san
phém t3i chinh trén nguyén the phit hop véi quy dinh ctia Phdp lugt hién hanh.

f) Kinh doanh, cung {mg dich vy cho khach hang trong nuéc va nudc ngodi céc
san phém phai sinh v& 13 suft, ngoai héi, tién t&, gid ca hing hda va cc san phém
tai chinh trén nguyén tic phil hop v6i quy dinh clia Phép luat hién hanh.

Stra ddi phit hop diém b, khoan
1, Didu 112 Lujt cdc TCTD 2024

CHUGNG 1V:

CHUONG 1V:

Titu dé (khong sira ndi dung)

VvON PIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO PONG

VON BIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO PONG

Titu d& (khdng stra ndi dung)

Pidu 17. Chuyén nhweng C phin

Diéu 17. Chuyén nhugng Cd phin

Tiéu d& (khéng stra ndi dung)

6. VietinBank phai duge Ngan hang Nha nuéc chép thugn bing vin ban truée khi
thre hién céc thi tuc thay d8i mét trong nhitng n6i dung sau déy:

6. VietinBank phai duoe Ngan hang Nha nude chip thuén bang vin ban trude khi
thize hign thit tuc thay d6i ngi dung: mua, nhn chuyén nhitong cé phan dén dén
tré thimh C6 déng l6n

Stra @i phid hop diém d khoédn 1
Pidu 37 Ludt cdc TCTD 2024




Nbi dung Diéu 1§ hign fai

Noi dung a8 xuit siva d45i Diéu 1§

Ly do

B noi dung @& phit hop diém d

a) Mua bén, chuyén nhirgng C8 phin ctia C5 déng 1ém; Bé khoan 1 Bidu 37 Luat céc TCTD
2024, 44 bd ndi dung ndy
B0 ndi dung d& phit hop diém d
b) Mua bén, chuyén nhugng C4 phén din dén C6 déng l6n tré thanh C ddng B khoan 1 Didu 37 Luat céc TCTD

thudmg va nguge lai.

2024, da bién tip ndi dung tai
khoan 6

8. Trong thdi gian dang xr Iy h4u qua theo nghi quyét cia Dai hoi déng cb déng
hodc theo quyét dinh cia Ngin hang Nha nuée do trich nhiém cd nhin, thinh
vién H6i déng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, Téng gism déc khéng duge
chuyén nhugng C8 phén, trir mdt trong céc trudng hop sau dby:

8. Trong thdi gian dang XUt 1y hiu qua do trdch nhigm cd nhdn theo nghj quyét
ciia Dai hoi ddng b déng hodc theo quyét dinh ciia Ngén hang Nha nuéc, thanh
vién Hoi ddng quan trj, thinh vién Ban kiém soat, Téng gidm dbc khéng duge
chuyén nhugng C§ phin, trir mdt trong céc tnrdmg hop sau day:

Stra d8i phit hop khoan 2 Didu
64 Luét cac TCTD 2024

b) Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm dbc b
budc chuyén nhugng C8 phin theo quyét dinh cia Toa 4n;

b) Thanh vién H6i dong quéan trj, thanh vién Ban kiém soé4t, Tong gim ddc bi
bude chuyén nhuong Cb phin theo bdn dn, quyét dink ciia Téa dn @& c6 higu luc
phdp ludt;

Sira ddi phit hop diém b khoan 2
Didu 64 Lut c4c TCTD 2024

¢) Thanh vién Hai ddng quan tri, thanh vién Ban kiém sost, Téng gidm dbc
chuyén nhugng C8 phin cho cdc nha du fr khac nhim thuc hién phuong 4n co
cu lai da dugc clp c6 thdm quyén phé duyét.

¢) Thanh vién Hoi ddng quan trf, thAnh vién Ban kiém soét, Tong gidm doc
chuyén nhugng Cb phin cho céc nha du tir khic nhdm thwe hién phuwong dn
phuc héi, phicong dn chuyén nhugng todn b phdn vén gép, phiong én chuyén
giao bdt budc d3 duge phé duyét.

Stra dbi phit hop diém ¢ khoan 2
Pidu 64 Lut cic TCTD 2024

Pitu 19. Gigi han s& hiru C5 phin

Pidu 19. Giéi han & hiru CH phén

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

1. Mdt Cb dong 13 cé nhin khéng duge s6 hitu vugt qui 5% Vén didu 18 cla
VietinBank.

1. Mot Cb dong Ja c4 nhan khong duge s& hitu C6 phdn vugt qué 5% Von didu 1&

Sira d6i theo Khoan 1 Didu 63

cla VietinBank. Luét cdc TCTD 2024
2. Mét Ch dong 1 1B chitc khong duoc s¢ hitu virgt quéd 15% Vén didu 1¢ cia |2. Mot C8 dong 12t chirc khong duge s& hitu C6 phdn vuot qué 10% Sira d8i phil hgp khoan 2 Ditu
VietinBank, trir ¢4 truémg hop sau day: Vén diéu l¢ cia VietinBank. 63 Ludt cic TCTD 2024

a) VietinBank dugc kidm sodt diic biét theo phwong 4n co cdu lai duge cép c6

Bo nhim phi hep khoan 2 Pidu

thim quyén ph duyé; B 63 Ludt chc TCTD 2024

. . ] . Bo nham phu hop khoan 2 Diéu
b) S& hiru Cﬁ' pha‘n nhi nuée tf_n VietinBank; ‘ Bé 63 Ludt céo TCTD 2024
c) 8¢ hitu C6 phéan cia nha diu tw nude ngoai quy dinh tai khodn 2 Diéu 16 cia B6 Bd nhim phit hgp khoan 2 Piéu
Luét Céc td chic tin dung. 63 Ludt cac TCTD 2024

3. C6 dong va Ngudi ¢6 lién quan clia C5 dong d6 khéng duge s& hitu C6 phan
vt qué 20% Vén didu 16 cia VietinBank, trir trudng hop quy dinh tai khoan 2
Didu nay. C4 déng 16n cia VietinBank va Ngudi c6 lién quan cia C5 dong d6
khéng dugc s& hitu C8 phin tir 5% tr& 1én Vén didu ¢ ciia mot td chire tin dung
khic.

3. Cb dong va Ngudi ¢6 litn quan cia Cd dong dé khong duge sé hitu C8 phan
viugt qué 15% Vén didu 18 cla VietinBank, C6 déng 16n clia VietinBank va
Ngudi 6 lign quan cia C5 dong d6 khong duge s& hiru C8 phén tir 5% trd lén
Vén didu 18 ciia mdt th chire tin dung khée.

Sira ¢5i phil hep khoan 3 Didu
63 Luit cdc TCTD 2024

Chura ¢6

4. Quy dinh tai khodn 2 v& khodn 3 Diéu ndy khéng dp dung d6i véi cde trudmg
hop sau day:
&) S¢ hitu c6 phan nhi nude tai VietinBank;

b) 56 hitu ¢6 phén ctia nhi ddu te rude ngodi quy dinh tai khodn 7 Diéu niy.

B sung phit hop khoan 4 Pidu
63 Luét cac TCTD 2024

k-




N6i dung Diéu 12 hign tai

Néi dung @& xudt sira d6i Didu 18

Ly do

5. Ty 18 s& hitu quy dinh tai cdc khodn 1,2 va 3 Didu nay bao gdm ci phén vén vy
théc cho 16 chirc, ¢4 nhan khac mua C8 phén,

6. T9 I8 56 hitu c6 phén quy dink tai khodn 1 vé khodn 2 Biéu ndy

bao gbm cd s6 ¢6 phdn s¢ hitu gidn tiép. TV I 56 hitu ¢6 phén quy dinh tai khodn
3 Didu nay bao gom cd ¢é phan do ¢d déng dy thdc cho 16 chirc, cd nhdn khdc
mua c6 phdn va khong bao gém s& hitu ¢ phdn ctia ngudi ¢é lign quan lé cong
ty con ciia cé déng d6 theo quy dinh tai diém a khodn 9 Diéu 4 cia Lugt Cdc 16
chike tin dung va quy dinh tai diém a khodn 14 Diéu I Diéu I nay.

Sira di phil hgp khodn 5 Didu
63 Luat cdc TCTD 2024

Chua co

7. Nhé ddu tu nude ngodi duge mua C6 phén ciia VietinBank
theo quy dinh ciia Phdp ludt.

B4 sung phit hop khoan 7 Diéu
63 Luét cic TCTD 2024

Pidu 21. Cb phitu

Pitu 21. C) phitu

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

3. Trudng hgp CO phiu duge phét hanh dudi hinh thire ching chi, Vietinbank
phai phét hanh C8 phiéu cho céc C8 déng trong thoi han 30 Ngy, k& tir ngdy Cb
déng thanh todn di Cd phdn cam két mua d6i véi trudng hop VietinBank ting
Vén didu ig.

3. Trudmg hop C5 phidu dugc phat hanh du6i hinh thie chimg chi, Vieting ank
phai phat hanh C phiéu cho c4c C4 dong trong thdi han 30 Ngay, ké tir ngay Cb
déng thanh ton di s6 fién cam két mua C6 phdn dbi véi trudng hep VietinBank
ting Vén didu 1&.

Sira ddi phit hop Diéu 66 Lujt
c4c TCTD 2024

Pidu 23. Quyén cita C§ dong

Pitu 23. Quyén ciia C6 déng

Tiéu d& (khéng s'ra ndi dung)

1. C5 d6ng phd théng c6 chc quyén sau ddy:

1. C3 ddne phé thdng ¢6 che quyén sau diy:

Tidu d& (khéng sira ndi dung)

b) Puge Dé cir ngudi vio Hoi ddng quan tri hoge Ban kiém soét theo quy dinh tai
Piéu I& nay va quy dinh cha Phép lut.

b) B¢ cik nguoi vao Hpi dong qudn iri, Ban kiém sodt theo quy dinh tai Diu I
nay theo hogic quy dinh ctia Phdp ludt, Danh sdch ting cir vién phdi duoc giri dén
Hei déng quén tri theo thoi han do Hpi déng quén tri quy dinh.

Sira ddi phit hop khoan 9 Didu
61 Lujt c4c TCTD 2024

¢) Pugc nhén b tirc véi mirc theo quyét dinh clia Dai hi déng cb dong.

¢) Nhgn cb tirc theo nghi quyét ctia Dai hdi ddng cd déng.

Sira d6i phiy hgp khoan 2 Diéu
61 Ludt cdc TCTD 2024

d) Dugc vu tién mua C6 phin méi tuong g voi ty 1€ s& hitu C5 phén phd théng
cha timg Cd déng trong VietinBank.

d) Puoc uu tién mua C phéin méi chdo bdn tuong Ung véi ty 18
s& hitu C5 phin phd thong cha timg Cﬁ dong trong Vlethank

Sira dbi phit hop khoan 3 Pigu
61 Luit cic TCTD 2024

€) Puge tr do chuyén nhugng C& phén dd duge thanh toan diy di theo quy dinh
clia Didu 18 nay va Phép lufit hién hanh.

e) Chuyén nhu'cmg c6 phdn, quyén mua ¢ phan cho cé dong khde cua
VietinBank hodc 16 chitc, cd nhin khde theo quy dink cita Phdp ludt va Diéu I
cua VietinBank.

Sira ddi phit hop khoan 4 Pitu
61 Luft cic TCTD 2024

f) Xem x4, tra ciru va trich luc théng tin vé tén vi dia chi lién lac trong danh séch
Cé dong ¢6 quydn bidu quydt; yéu clu sira dbi théng tin khong chinh xéc cia
minh

£) Xe , tra cttu va trich [uc thong tin v& tén v dia chi lién lac trong danh séch Cb
ddng c6 quyén biéu quyét; yéu cdu sira dbi théng tin khong chinh xdc ciia minh,

Sira @i phil hgp khodn 5 Diéu
61 Luft céc TCTD 2024

£) Xem xét, tra ottu, trich luc hozic sao chup Didu 18 cia VietinBank, sb bién ban
hop Pai hoi ddng cb déng va cac Nghi quyét clia Dai hoi ddng cb déng.

g) Xem , tra cim, trich luc, sao chyp Pidu 1& ctia VietinBank, s& bién ban hop Dai
hoi ddng cd dong va cac Nghi quyét, quyét dinh cha Pai hi dong c dong.

Sira dbi phit hop khoan 6 Biéu
61 Luét cic TCTD 2024

h) Trong trudng hop VietinBank bj gidi thé hofc phé san, dugce nhan mdt phén tai
san con lai tuong Gng t7 16 s CH phéin s& hit, sau khi VietinBank d4 thanh toén
cho chit ng vi cic dbi tuong un tién khéc theo quy dinh cla Phap luat.

h} Puge chia phén 131 san cdn lai twong g véi sé 6 phdn s& hitu tgi
VietinBank khi VietinBank gidi thé hodic phd sén.

Sira di phit hop diém khoan 7
Didu 61 Lujt céc TCTD 2024

4. CB dbng hodc nhom CH ddng s& hitu tir 10% tdng sé CO phén phd thdng trd 1én
c6 quyén D2 ot ngudi vao Hai ddng quéan tri, Ban kiém soat. Viée D& cir ngudi
vao Hoi ddng quan tri va Ban kidm sodt thyc hién nhu sau:

4. Cb dbng holic nhém CB ddng s hitu tr 05% t0ng s6 CO phan phd théng tré
1én c6 quydn D& cir ngudi vao Hoi ddng quan tri, Ban kiém sodt. Viéc D& cir
neudi vio Hoi déng quin tri va Ban kiém soét thuc hién nhu sau:

Stra 481 phit hop Khoan 10 Didu
61 Lust cac TCTD 2024

b—




N§i dung Didu 18 hién tai

Noi dung dé xuét siva dbi Didu 18

Ly do

b) Cb dong 1 td chtrc s& hiru: Duéi 10% téng s6 Cb phin phé théng duge quyén
ty quyén t6i da 01 ngu:tn dai dién; tir 10% dén dudi 30% tong s& C& phén pho
thong duqc quyén uy quyén 16i da 02 ngum dai dién; tir 30% dén dudi 40% téng
sb Cd phan pho thﬁng dwoc uy quyén ti da 03 ngubl dai dién; tir 40% dén duoi
50% tong sé CH phan pho théng duge uy quyén ti da 04 ngutn dai dién; tir 50%
dén duéi 60% thg 56 Cb phan phﬁ théng duqc uy quyén t6i da 05 ngubl dai
dién; tir 60% dén du6i 70% tong 56 C6 phﬁn pho thong dwoc quyén uy quyén ton
da 06 ngudi dai dién; tir 70% dén 80% tong sb6 Cd phan pho thong duqc uy quyén
t6i da 07 ngudi dai dién; va tir 80% dén duéi 90% tdng sb C5 phin phd théng
duge quyén uy quyén t6i da 08 ngudi dai dign.

b) C4 déng 13 1§ chire s& hitu: tir 05% dén dudi 10% tdng sb C5 phén phd

théng duoc quyén ity quyén tdi da 01 ngudi dai dién; tir 10% dén dudi 30% tdng
sé Cb phin phé thong duoc quyén uy quyén t61 da 02 ngudi dai dién; tr 30% dén
dudi 40% tdng s& €5 phan phd théng duge uy quyén tdi da 03 ngudi dai dién; tir
40% dén duéi 50% tdng s6 Cb phin phd théng duge uy quyén téi da 04 ngudi dai
dién; tir 50% dén dudi 60% tdng s& C6 phin phd théng duge uy quyén i da 05
ngudi dai dién; tir 60% dén dudi 70% tdng s6 C6 phan phd théng duge quyén uy
quyén t&i da 06 ngudi dai dién; tir 70% dén 80% tdng 56 C6 phin phd théng duwoc
uy quyén t6i da 07 nguoi dai didn; va tir 80% dén dudi 90% tdng s6 CA phén phd
thong dugc quydn uy quyén tdi da 08 ngudi dai dign.

Sira ddi nhiim phi hgp khoan 4
Diéu 23 Du thao Didu I8
VietinBank

Pitu 24, Nehia vu ciia Cd dong

Didu 24. Nghia vu ciia C6 dong

Titu dé (khéng stra ndi dung)

3. Thanh to4n tién mua C4 phin di ding ky mua theo quy dinh, chiu trdch nhiém
v& c4c khoan ng va nghia vu tai sén khéc cia VietinBank trong pham vi von C6
phin d% gép vio VietinBank,

3. Thanh todn @i 56 tién tuong ting voi s6 c8 phdn da cam két mua trong thoi
han do VietinBank quy dinh, chiu trach nhig¢m vé cac khodn no va nghia vir tai
sin khéc cila VietinBank trong pham vi vén C8 phén d3 g6p vao VietinBank.

Sira d8i pht hop diém a kho#n 1
Didu 62 Lujt cic TCTID 2024

4, Khéng duge rit vén bang Cb phén pho théng d4 gép ra khoi VietinBank duéi
moi hinh thirc din dén viée giam Vén didu 18 cia VietinBank, trir trudng hop
duge VietinBank hodic ngudi khic mua lai Cd phén theo quy dinh ctia Phép lujt.
Trudmg hop o6 Cb dong rit mdt phin hoic toan bd vén C3 phén da gbp trai véi
quy dinh tai khoan nay thi C§ déng d6 va ngudi c6 l¢i ich lién quan trong
VietinBank phai ciing lién d&i chiu trach nhiém v& céc khoan no va nghia vu i
san khdc cia VietinBank trong pham vi gia tri C6 phan d4 bi rit va céc thiét hai
X4y ra.

4. Khong duge rit von cd phdn da gép ra khéi VietinBank dudi moi hinh thire
dén dén viéc giam Vén didu 18 cita VietinBank, tric trudmg hop quy dink tai Didu
65 ctia Ludt Cdc 16 chirc tin dung.

Stra di phit hop diém b khoan 1
Ditu 62 Luft céc TCTD 2024

6. Chiu trach nhiém trréc Phép luat vé tinh hop phdp cla ngudn vﬁn gép, mua,
nhén chuyén nhugng C& phin tai VietinBank; khong sit dung nguon vbn do td
chirc tin dung, chi nhénh ngin hing nudc ngoai cip tin dung dé mua, nhin
chuyén nhugng C phin cita VietinBank; khdng dugc gép vén, mua C§ phén clia
VietinBank dudi tén clia ¢4 nhén, phdp nhan khédc dudi mei hinh thite, trir trudmg
hop ty thac theo quy dinh cha Phép lugt.

6. Chiu tréch nhiém trrge Phap lugt v tinh hgp phdp cia ngudn vén gop, mua,
nhén chuyén nhugng C§ phin tai VietinBank; khéng sir dung ngudn vén do 16
chirc tin dung, chi nhénh ngén hang nuée ngoai chp tin dung, ngudn vén do phdt
hénh trdi phidu doanh nghiép démua, nhin chuyén nhugng C8 phin cia
VietinBank; khéng dugc gbp vén, mua Cd phin cia VietinBank dudi tén cla cé
nhén, phép nhan khéc duéi moi hinh thie, trir trwdng hop y théc theo quy dinh
clia Phép luat.

Stra d6i phit hop diém ¢ khoan 1
Piéu 62 Luét cc TCTD 2024

7. Cb dong nhan vy théc diu tr cho td chirc, ¢4 nhan khéc phai cung cdp cho
VietinBank thong tin v& chi s& hiru thuc sy clia s6 Cd phin ma minh nhén 0y
thac diu tu trong VietinBank. VietinBank c¢6 quyén dinh chi quyén C§ déng clia
cdc CH ddng nay trong trudng hop phat hién ho khéng cung ¢ép théng tin x4c
thue vé chi s¢ hitu thire sir c4c C6 phin.

7. CH dong nhan vy thac diu tr cho té chirc, c4 nhdn khéc phai cung cap cho
VietinBank théng tin v& chd s¢ hitu thuc sy ciia s§ C8 phin ma minh nhén oy
thdc dau tu trong VietinBank. VietinBank c6 quyén dinh chi quyén Cb dong cia
cac CO dong nhdn ty thdc d@du tw trong trudng hop cd dong ndy khong cung cdp
théng tin hodc cung cdp théng tin khdng ddy du, khing chinh xde vé chit s¢ hitu
thyee si cde ed phén,

Stra ¢6i phit hop khoan 2 Bigu
62 Lugt c4c TCTD 2024

CHUONG V: ____CHUONG V:_ Tiéu dé (khéng sira ndi dung)
CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK Tiéu d& (khdng sira ndi dung)
Mue 1: Muc U: Tigu dé (khéng stta ndi dung)

Pai hoi déng cb déng

Pai hoi ddng cb déng

Titu 42 (khong sia ndi dung)

Didu 26. Pai hoi dong cd ddng

Diéu 26. Pai hoi dbng cd ddng

Tiéu d¢& (khéng sira ndi dung)

3. H5i ddng quan trj phai triéu tap hop Dai hdi ddng cb dong bit thudmg trong céc
trudmg hop sau;

3. Hoi ddng quén tri phai triéu t4p hop Pai hdi déng cb dong bét thudng trong céc

trudmg hop sau:

Tigu d& (khéng stra ndi dung)




Nbi dung Diéu 1§ hién tai N6i dung dé xuét sira adi Didu 18 Ly do
o + » 2 r .
c;:;ileig:;oiaut::: Ctg ;:?:;i l;l%ict::‘??;hc act) ggrztg; ;fy l;z‘;:’;itol 0 é/: gtgciz gg ¢) Theo yéu clu clia C& dbng hofic nhém C& ddng s& hitu trén 10% tong s6 CO
phen p gtong & A phén pho thong hofic theo yéu chu cila C& ddng hotic nhém CH dong s& hitu tir |Sita déi phd hop didm d khoan 2

d8ng hogic nhém Ch déng s hitu tr 05% tong s6 Ch phﬁn phd théng trd 1én cha
VietinBank d8i v&i trudmg hop quy dinh tai tiét (i) diém b khoan 3 Piéu 23 Didu
18 nay;

05% tﬁng sb C& phﬁn phé théng tré 1én cila VietinBank d8i véi trudng hop quy
dinh tai tiét (i) diém b khoan 3 Didu 23 Piéu |8 nay;

didu 67 Ludt cc TCTD 2024

¢) Theo y&u ciu clia Ngén hang Nha nudc Viét Nam;

&) Quyét dinh noi dung theo yéu cdu ciia Ngdn hing Nha nube Viét Nam khi xdy
ra si kién dnh huong dén an todn hoat déng ciia VietinBank

Stra ¢bi phd hop diém e khodn 2
didu 67 Luft céc TCTD 2024

Diéu 27. Quyén han va nhiém vu ciia Dai hoi ddng cd déng

Pidu 27. Quyén han va nhiém vu ciia Pai hi ddng cb déng

Tiéu d& (khong sira ni dung)

3. Théng qua phuong 4n thay ddi mirc Von diéu I¢; thong qua phuong 4n chao
bén CH phin, bao gbm loai C phin va sb hrgng C) phin méi s& chao ban;
phuong 4n phét hanh trai phiéu chuyén ddi; quyét dinh méc cd tirc héing niim ciia
timg loai Cb phén.

3. Thong qua phuong 4n thay dbi mirc Vén didu 18; thong qua phuong én chio
ban Cé phén bao gdm loai C5 phin va sb lugng Cb phén méi s& chao bén; théng
qua phrong 4n phat hanh tréi phiéu chuyén dbi.

Sira dbi phi hop diém k khoan 3
Didu 67 Lu4t céic TCTD 2024

4. Thong qua phuong 4n gép von, mua C§ phin cta doanh nghiép, t6 chic tin
dung khdc cé gid tri tir 20% trd [&n so v&i Von didu 18 cia VietinBank ghi trong
b&o c40 tai chinh da duogc kifm toan gin nhAt.

4, Théng qua phuong 4n gép vbn, mua, bdn CO phﬁn phan von gép cia
VietinBank tai doanh nghigp, t& chitc tin dung khac mé gid 1ri gdp von, gid mua
du kién hodc gid tri ghi s8 trong trucmg hop bdn cd phén, phan von gép c6 gié
tri tir 20% Vén diéu I¢ tré lén clia VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh da duge
kiém todn gin nhét.

Stra déi phit hop diém p khoén 3
Diu 67 Lugt cac TCTD 2024

5. Théng qua céc hop ddng c6 gia tri trén 20% Vén diku 12 cia VietinBank ghi
trong bdo cdo tai chinh di dugc kiém to4n gin nhit giita VietinBank véi thanh
vién Hoi ddng quéan tri, thanh vién Ban kiém sod, Tong gidm dbe, C dong lon,
Ngudi ¢6 lién quan ciia nguedi quén 1y, thanh vién Ban kidm soét, C6 dong 1ém cia
VietinBank; Céng ty con, Cong ty lién két cha VietinBank v céc dbi tugng khéc
quy dinh tai khoan 1 Diéu 62 Didu ié nay.

5. Thong qua hop dong, giac dich khdc 6 gid tri tir 20% Von diéu 1¢ tro lér clia
VietinBank ghi trong béo céo tai chinh 44 dugc kiém toén gin nhét gita
VietinBank véi thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soét, Tbng
gi4m dbc, Cb déng I6n cita VietinBank; Ngudi c6 lidn quan cia ngudi quén ly,
thanh vién Ban kiém sodt, C8 d6ng én clia VietinBank; Cong ty con, Céng ty lién
két cia VietinBank v cdc dbi tugng khac quy dinh tai khoan I Didu 62 Didu I&
nay.

Sira dbi phit hop diém r khoan 3
Didu 67 Luét cac TCTD 2024

6. Quyet dinh dAu tw, mua, ban i sin clia VietinBank ¢6.gid tr] tir 20% tr& 1én so
v6i Vén didu 18 cha VietinBank ghi trong bdo cdo tai chinh di dugc kiém to4n
ghn nhét.

6. Thong qua quyst dinh ddu tu, mua, bén tAi sn cé dinh ciia VietinBank ma
mirc ddu tw, gid mua di kifn hodc nguyén gid trong trudng hop ban tai san cd
dinh cé gid tri tix 20% Vén didu 1& tré Ién cla VietinBank ghi trong béo céo tai
chinh d3 duoe kiém toén gin nhét.

Sira @i phi hop diém q khoén 3
Biéu 67Luit CTCTD 2024

7. Thong qua viéc mua lai C5 phin d4 ban.

7. Théng qua phuwong dn mua lai C8 phén da ban.

Stra ¢bi phil hep difm i khodn 3
Bidu 67 Ludt cde TCTD 2024

8. Quyét dinh sira dbi, bé sung Didu I& VietinBank.

8. Théng qua Diéu I¢, sira dbi, bd sung Diéu 1& céa VietinBank.

Sira ddi phit hop diém b khoan 3
Diéu 67 Lugt cac TCTD 2024

9. Quyét dinh téng mitc thd fao, thuéng va cdc loi ich khéc hang ndm d6i véi Hoi
dAng quén tri, Ban kidm so4t va ngan sach hoat dong ctia Hi ddng quan tri, Ban
kiém so4t.

9. Quyét dinh mic thit lao, rhudng va ede loi ich khde 861 v6i thanh vién HQI
dbng quan tri, thémh vién Ban kiém so4t va ngin s&ch hoat dong cla Hi dbng
quén tri, Ban kifm so4t.

Stra dbi phit hop diém d khodn 3
Pibu 67 LLujt cdc TCTD 2024

15. Quyét dinh thanh lp Céng ty con.

15. Quyét dinh thinh lap hodc chuyén ddi cdc hinh thitc phdp Iy hign dién
thieomg mai & nude ngodi, Cong ty con cila VietinBank.

Sura d8i phi hop diém o khoan 3
Diéu 67 Luat cac TCTD 2024




Nét dung Piéu 12 hign tai

Noi dung 42 xuét sira d5i Didu 18

Ly do

16. Phé duyét danh séch cong ty kiém todn déc 14p; quyét dinh hofc iy quyén cho
Hoi ddng quan tri quyét dinh Ira chon cng ty kiém toén doc l4p thuc hién kiém
tra hoat déng ciia VietinBank; bai mién kidm to4n vién doc 1ap khi xét thiy cin
thiét.

16. Quyét dinh lua chon t8 chirc kiém ton déc 18p theo quy dinh tai Piéu 59 cia
Lugt Cde t6 chire tin dung .

Stra dbi pht hop diém t khoan 3
Diku 67 Luét cac TCTD 2024

17. Quyét dinh co chu td chirc, b may quan 1y didu hanh cia VietinBank.

17. Quyét dinh co cdu 16 chitc quan Iy cia VietinBank.

Sira ¢bi phit hop diém g khoan 3
Didu 67 Lugt cac TCTD 2024

18. Phé duyét quy ché quan tri ndi bd, quy dinh vé& tb chirc va hoat ddng ctia Hoi
dbng quan tri, Ban kiém so4t.

18. Thong qua quy ché quan tri ndi bd, quy dinh v& td chirc va hoat déng ciia Hoi
dbng quén tri, Ban kiém so4t.

Sira @i phit hop didm c khoan 3
Didu 67 Luat cdc TCTD 2024

Chura co

19. Thong qua phuong dn khdc phuc di kién trong truimg hop dugc can thiép
som theo quy dinh tai Pidu 143 cia Lugt Cdc t6 chire tin dung.

B4 sung pht hop diém | khoan 3
Diéu 67 Lugt cac TCTD 2024

Didu 33. Théng qua nghi quyét ciia Pai héi df‘mg ch ddng

Ditu 33. Théng qua nghi quyét ciia Pai hbi ddng cb déng

Tiéu dé (khéng sira néi dung)

3. Nghi quyét ciia Dai hdi ddng cb dong dugc théng qua tai cude hop khi c6 du
cdc didu kién sau déy:

3. Quyét dink cia Pai hoi ddng cd dong dugce théng qua tai cude hop khi cb du
céc didu kign sau day:

Stra ddi phd hop thust ngit khoan
4 Didu 67 Luat cic TCTD 2024

a) Ngoal trir quy dinh tai didm b khoan ndy, khoan 4 va khoan 6 Piéu nay, nghi
quyét ciia Dai hoi ddng cb ddng duge thdng qua khi duge s6 CS dong dai dign
trén 51% s6 phiéu bidu quyét ciia tit c C4 ¢6ng du hop tan thanh.

a) Ngoai trir quy dinh tai di#m b khoén ny, khoan 4 va khoan 6 Didu nay, quyét
dinh cia Dai hoi ddng cd dong duge thong qua khi duge sé C5 dong dai dién trén
50% téng s6 phidu bidu quyét ciia tht c4 Cb ddng du hop chdp thudn.

Stra 44 phit hop didm b khoan 4
Pidu 67 Ludt cac TCTD 2024

b) D4 v6i nghi quyét v& c4c vén dé sau day thi phai duge sé CO dong dai dign
trén 65% tbng sb phidu bidu quyét cua tt ca C4 déng du hop tan thanh.

b) Déi véi quyét dink v& céc vin d& sau diy thi phai duge s6 C8 déng dai dién
trén 65% tong sb phiéu bidu quyét ciia tht ca C8 dong du hop chdp thudn.

Stra d6i phit hop digm ¢
khoan 4 Didu 67 Luft cic TCTD
2024

(i) Stra ddi, bd sung Didu 1& VietinBank;

Bo

Sira d6i phi hop diém ¢
khoan 4 Pidu 67 LLuit céc
TCTD 2024

(iil) Quyét dinh diu ti, mua, bén t3i sin cia VietinBank c6 gié trj tir 20% (hai
muoi phin trdm) trd [én so véi Vén didu 18 cha VietinBank ghi trong béo céo tai
chinh da dugc kidm toén gin nhét;

(i) Quyét dinh déu tu, mua, ban tai s4n cé dink ciia VietinBank ma murc ddu tu,
gid mua di kién hodc nguyén gid trong truomg hop bdn tdi san cé dinh cd gid tri
tir 20% Vén diéu i¢ tré lén cla VietinBank ghi trong bdo cdo tai chinh d8 dugc
kidm todn gdn rhdt,

Sira ¢di phit hop diém ¢
khoan 4 Bidu 67 Ludt cic TCTD
2024

5. Trong truding hop théng qua nghi quyét dudi hinh thire 14y ¥ kién bing vin ban
thi nghi quyét cia Dai hdi ddng ¢d dong duge théng qua néu duge s6 C6 déng s
hitu it nhit 75% tdng s phiéu bidu quyét ciia tht ca cic C8 dong c6 quyén bidu
quyét ton thanh.

5. Trong trudng hop thong qua nghi quyét dudi hinh thirc idy § kién bing vin ban
thi nghi quyét ciia Dai hoi ddng ¢b ddng duge théng qua néu duge sé C3 dong s&
hitu it nhét 6 5% tdng s6 phiéu biu quyét cha tét ca cic CO déng cd quyén bidu
quyét tan thanh.

Sira d8i phit hop khoan 4 Didu
67 Lugt cic TCTD 2024

6. Nghij quyét Pai hoi dong cb dong v& ndi dung fam thay dbi bat lgi quyen va
nghfa vu ctia C& dong s& hitu C4 phén wu dai chi duge théng qua néu duge sé C&
déng uu ddi cing loai du hop s& hitu ti 75% tdng sé C6 phin wu dai loai d6 tro
1én tén thanh hoic dugc cde C& dong wu dai cing loai s& hiny tir 75% téng s C4
phan wu di loai d6 trd 1én tan thanh trong trudng hop théng qua nghj quyét dudi
hinh thire 14y ¥ kién béng vén ban.

Bo

Do d4 quy dinh tai khoén 1
Diéu 29 cita Dy thio Didu 1&

Didu 36, Yéu cin hity bé guyét dinh ciia Dai hi ddng cb dong

Ditu 36, Yéu ciu hity bd quyét dinh ciia Pai hai ddng cb dong

Tidu d& (khdng sira ndi dung)




Néi dung Didu I¢ hién tai

Néi dung dé xuft sira d6i Didu 18

Ly do

1. Trinh trr va thi tuc triéu tip hop va ra quyét dinh cha Pai héi dong cb dbng vi
pham nghiém trong quy dinh cia Phdp ludt v Piéu I8 nay, trir tnrdmg hop quy
dinh tai khoan 7 Didu 33 Bidu 1& ndy.

1. Trinh tir va tha tuc trigu tap hop va ra quyét dinh cta Pai héi dong cd dong vi
phatm nghiém trong quy dinh cia Phép ludt vd Digu & ndy, trir tnréng hop quy
dinh tai khoan 6 Pidu 33 Didu 1€ nay.

Sira ddi do bo khoan 6 Didu 33
Pidu 18 hién tai

Muc 2:

Muec 2:

Tiéu d& (khéng sita ndi dung)

Hbi dong quan tri

Hoi dbng quan tri

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

Pitu 37. Pé cir thinh vién Hai ddng quan trj

Pijéu 37. Dé cir thanh vien Hbi dong quin trj

Tiéu dé (khdng sira ndi dung)

Cb déng holic nhém C4 dong s&r hitu tir 10 % tdng s6 C5 phén phé théng tré 1én
c6 quydn D& cir ngudi vao Hoi ddng quan tri. Viée D& ciy ngudi vio Héi déng
quén tri thre hién nhu sau: Cd déng hogic nhém C& dong ndm giit tir 10% dén
dudi 30% duge D& cir tdi da 02 émg vién; tir 30% dén dudi 40% duge D2 cir ti
da 03 tmg vién; tir 40% dén duéi 50% dugc D& cit t8i da 04 tng vién; tix 50% dén
dudi 60% duge D& ot t6i da 05 ting vién; tir 60% dén duéi 70% duge DE cir t6i
da 06 Gng vién; tir 70% dén 80% duge D& cir tdi da 07 tng vién; va tir 80% dén
dwdi 90% duge DE cir t6i da 08 (ng vién.

Cé déng hoic nhém Cd déng s& hiru tir 05 % tdng s6 C5 phan phé thong tré 1én
¢6 quyén D& clr ngudi vio Hoi ddng quan tri. Vige D& ol ngudi vao Hoi ddng
quén trj thue hién nhu sau: C6 dng hodic nhém C ddng nim gift tir 05 % dén
duéi 30% duge P& cir tdi da 02 tng vién; tir 30% dén dudi 40% duge D& cir ti
da 03 tmg vién; tir 40% dén dudi 50% duge D cir t8i da 04 Gng vién; tir 50% dén
dudi 60% duge D& cir tdi da 05 img vién; tir 60% dén dudi 70% dugc D& cir ti
da 06 (tng vién; tir 70% dén 80% dugc DE cir ti da 07 \ing vién; va tir 30% dén
duéi 90% duge Bé ci téi da 08 {mg vién.

Stra ddi phit hp khoan 4 Didu
23 ciia Dy théo Didu 18

Piéu 38. Thanh phén, nhiém k¥, tiéu chuin v diéu kién
12m thanh vién Héi ddng quin tri

Pidu 38. Thanh phin, nhiém ky, tiéu chuin va didu kign
lam thanh vién Héi dong quin tri

Tigu @8 (khong stra ndi dung)

1. Hoi dbng quén trj VietinBank c6 t8i thiéu 12 05 thanh vién va 16i da1a 11 thanh
vién, trong d6 ¢6 it nhét 01 Thanh vién doc 14p Hi ddng quén trj. Hoi ddng quén
tri phéi 6 it nhét 1/2 (mét phin hai) tdng s6 thanh vién 12 Thanh vién doc lap Hoi
dbng quén tri vi Thanh vién Hoi ddng quan tri khong diéu hanh. S5 lugng cu thé
thanh vién Hoi ddng quan tri timg nhiém ky do Pai hoi dbng C8 dong quyét dinh.

1. Héi ddng quén tri VietinBank c6 t5i thiéu 14 05 thanh vién va khéng qud 11
thanh vién, S8 hegng thanh vién cia timg nhiém ky do Dai hoi ddng Cb dong
quyét dinh. Hpi déng quan tri phdi cé 16i thiéu 02 Thanh vién déc ldp, 2/3 (hai
phén ba) tdng s8 thanh vién phdi 1d Thanh vién déc Idp va thanh vién khong phdi
1 ngueoi diéu hanh VietinBank .

Sira ddi phtt hop khoan 1 Pidu
69 Luit cac TCTD 2024

2. Nhiém k¥ cda Hoi dong quan trj khong qud 05 nim. Nhiém ky ciia thanh vién
H6i ddng quén tri theo nhidm ky cia Hai déng quéan trj. Thanh vién Hoi déng
quén trj c6 thé duoc biu lai voi s8 nhiém ky khong han ché. Mot ¢4 nhén chi duge
bdu [am Thanh vién ddc [4p Hoi dbng quan trj cla VietinBank khéng qué 02
nhiém ky lign tyc. Nhiém ky cia thanh vién Hai déng quan tri duge bd sung hodc
thay thé 12 thdi han con lai ctia nhiém ky Hoi ddng quan tri. Hi ddng quén trj cha
nhiém k¥ vira két thuc tiép tuc hoat dong cho dén khi Hoi ddng quan tri cia
nhiém ky méi tiép quan cong vige.

2. Nhiém k¥ clia H6i déng quéan trj khéng qué 05 nidm. Nhigm ky cia thanh vién
Hi ddng quan tri theo nhiém k¥ ciia Hoi déng quan tri. Thanh vién Hoi ddng
quén tri c6 thé dwge blu lai véi s6 nhigm ky khong han ché. Mt c4 nhan chi duge
biu 1am Thanh vién déc 1ap Héi ddng quan trj clia VietinBank khéng qué 02
nhiém k¥ lién tyc. Nhidm kj ciia thanh vién H6i dbng quéan tri duge bd sung holic
thay thé 1a thoi han con lai clia nhiém ki Hoi dong quan tri. Hoi déng quan ui cita
phiém k¥ vira két thic tiép tuc hoat dong cho dén khi Hdi ddng quan u cia
nhiém ky méi tiép quan cong vige.

Tiéu d2 (khong sira ndi dung)

C4 nhén va Ngudi ¢d lién quan cta c4 nhin dé hofic nhiing ngudi dai dign vén
£6p ciia mot C6 dong 12 t§ chitc vA Ngudi c6 lién quan cia nhitng ngudi ndy dugce
tham gia Hbi déng quén trj ctia VietinBank, ninrng khéng duge vugt qua 1/3 thng
s6 thanh vién Hai ddng quan tr clia VietinBank, trir trudng hop 12 ngudi dai dién
phén vén gép ciia nha mrée.

3. C4 nhén va Ngudi c6 lién quan cia ¢4 nhén d6 hofic nhiing ngudi dai dién
phdn vén gbp cha mt C8 dong 14 td chirc va Ngudi c6 lién quan ciia nhiing
ngudi nay dugc tham gia Hoi ddng quan tri nhung khéng dugrce vugt qué 02 thanh
vién Hpi déng quén tri cha VietinBank, trir trudng hop 12 ngudi dai dién phén

vén gép ciia Nhi nude.

Stra ddi phit hop khoén 3 Diéu
69 Luat cic TCTD 2024




N&i dung Didu I¢ hi¢n tai

Néi dung d& xudt siva 46§ Pidu 18

Ly do

3. Thanh vién Hdi ddng quéan tri khéng dugc ddng thdi 12 ngudi quan 1y cia td
chitc tin dung khéc, trir trudng hep t§ chiic ndy 1a Cong ty con cta VietinBank
hoac 13 thanh vién Ban kiém soat cia VietinBank. Thanh vién Hai dong quan tri
khang duoc 12 Ngudi ¢6 quan hé gia dinh cla Téng gidm dbc va ngudi quan ly
khéc ciia VietinBank.

4. Thanh vién Hpi déng quan tri khong phai li thanh vién déc ldp ctia
VietinBank khéng duge do"ng thoi dam nhiém mot trong cdc chiee vu sau ddy:

@) Nguai diéu hanh VietinBank, trix triong hop la Téng gidm déc cia
VietinBank;

b) Nguoi quan Iy, nguoi diéu hanh t6 chitc tin dung khdc, ngudi quan Iy doanh
nghiép khdc, tric frudng hop la ngwdi qudn Iy, ngudi diéu hanh céng ty con cla
VietinBank hodc truomg hop thue hién phuong dn chuyén giao bt bugc da dugc
phé duyét;

¢) Kiém sodt vién, thimh vién Ban kiém sodt ctia t6 chitc tin dung khdc, doanh
nghiép khdc.

Sira dbi phit hop khoan 2 Didu
43 Luft cdc TCTD 2024

Chua ¢c6

5. Thanh vién déc igp Hpt ddng qudn tri ciia VietinBank khiéng dugc dong thoi
dém nhigém mt trong cde chire vy sau ddy:

a) Ngudi diéu hanh ciia VietinBank;

b) Nguoi qudn I, ngudi diéu himh t6 chike tin dung khdc; ngudi qudn Iy trén 02
doanh nghiép khdc;

¢ Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt cla 16 chirc tin dung khdc, doanh
nghiép khde.

B sung phi hop khoén 3 Bidu
43 Luét cdc TCTD 2024

4. Thanh vién Hoi ddng quan tri phai c6 d c4c tidu chuln, didu kign sau day:

6. Thanh vién Hoi ddng quén trj phai ¢6 di c4c tigu chudn, didu kién sau déy:

Tiéu dé (khong sira néi dung)

a) Khong thugc dbi tuong quy dinh tai khoan 1 Didu 33 cia Luft Céc td chitc tin
dung v cdc quy dinh khac cia Phép ludt;

a) Khéng thudc déi twong quy dinh tai khoan 1 Didu 42 cita Luat Cic td chirc tin
dung va céc quy dinh khéc clha Phip ludt;

Sira di phi hop diém a khoan 1
Pidu 41 Luft cac TCTD 2024

b) C6 dao dirc ngh nghiép;

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dink cita Théng déc Ngdn hang Nhd nude;

Stra déi phir hop didm b khoan 1
Pigu 41 Luft cic TCTD 2024

¢) C6 biing dai hoc tror 1én;

c) Ca trink dg tir dai hoce trdr 1€n;

Sira d6i phit hgp diém ¢ khodn 1
Didu 41 Lust cac TCTD 2024

d) C6 it nhét 03 nim 12 ngudi quan 1, ngudi diéu hanh cia td chire tin dung holic
¢6 it nhét 05 ndm 1 ngudi quan Iy, ngudi diu hanh cha doanh nghiép hoat ddng
trong nganh tai chinh, ngan hing, ké tosn, kiém todn hofic cia doanh nghiép khéc
¢6 v6n chi s& hitu t6i thidu bing mirc Vén phép dinh dbi véi loai hinh t chitc tin
dung twong tmg hodc ¢6 it nhét 05 nim lim viée truc tiép tai by phan nghigp vu
v& tai chinh, ngén hang, ké toan, kiém to4n.

d) C6 mt trong cée didu kign sau: C6 ft nhét 03 nim 13 ngudi quan 1y, ngudi ditu
hanh cia td chirc tin dung; c6 it nhit 05 nim 13 ngudi quan Iy doanh nghiép
hoat dgng trong ngémh 14i chinh, ké todn, kiém todn hodc ciia doanh nghiép khde
cé vén chit ¢ hitu 161 thidu béing mike vén phép dink d6i véi logi hink 16 chite tin
dung tuong 1tng; cé it nhdt 05 ndm lam viéc truc tidp tai b6 phan nghiép vu ciia
16 chire tn dung, chi nhdnh ngdn hang muede ngodi; 6 it nhét 05 nam lam vigc
true tiép tai bd phén nghiép vu vé tai chinh, ngén hang, ké toan, kiém tosn.

Stra ddi phit hgp khoan 1 Pidu
41 Luét cac TCTD 2024




Npi dung Didu I¢ hién tai

Néi dung dé xudt sira adi Didu 18

Ly do

5. Viéc biu thanh vién Héi ddng quén tri phai duge cong bb thong tin theo cde
quy dinh cia Phép lugt v& chiing khoén va thi trudmg ching khodn,

7. Trudong hop Hoi dong qudn tri VietinBank c6 s6 thanh vién it hon s0 thanh
vién i thidu theo quy dink phdp ludt va Diéu 18 nay, trong thoi han 90 Ngdy é
tir ngdy khong dit 56 thanh vién 187 thidu, VietinBank phdi bdu bé sung, bdo dam
$8 thanh vién 161 thidu.

Vigc biu thanh vién Hoi ddng quan irj phai duge cong bb théng tin theo céc quy
dinh ciia Phép lut vé& chitng khoén va thi tiuémg ching khodn.

Sira d6i phit hop khoan 2 Didu
50 Luét cac TCTD 2024

Pitu 39. Quyén han v nghia vu ciia H6i ddng quan tri

Didu 39. Quyén han vi nghia vu ciiz Hai ddng quin tri

Tiéu d8 (khong stra ndi dung)

2. Trinh Pai hai dong ¢b dong quyét dinh, thong qua céc vAn dé thude thim
quyén ctia Pai héi dbng cd dong quy dinh tai Didu 27 Didu 18 nay (trir che vén dé
do Ban kiém so4t dé xuét, kién nghi).

2. Trinh Pai h6i ddng cb dong quyét dinh, théng qua néi dung thude nhiém vy,
quyén han cia Pai hoi dbng ¢b dong quy dinh tai Diéu 27 Diéu 1& nay (trir chc
vén d& do Ban kiém soat d& xuft, kién nghi).

Stra dbi phit hop diém 2 didu 70
Luét cac TCTD 2024

3. Trinh Théng déc Ngin hang Nha nuéc chip thufin hofic chuéin y cac van dé
theo quy dinh cia Phép luit.

Bo

Luét cac TCTD 2024 khéng quy
dinh

5. Quyét dinh co ciu td chirc cita VietinBank.

4. Quyét dinh co chu td chitc clia VietinBank, i co cdu 6 chirc quén I thuge
thdm quyén cia Pai hoi dbng cé dong.

Sira d6i d& 1am rd giira co ciu td
chite va co chu t8 chirc quan Iy
nhim trénh gay hidu nhim véi
thdm quyén ciia Pai hai ddng cb
déng

7. BAu, mifn nhiém, bii nhiém Cha tich H4i dong quan tri; bd nhiém, mién
nhiém, ky luat, dinh chi, ky két hop ddng, chdm dit hop ddng va quyét dinh tién
luong, thi lao, thudng v loi ich khdc ddi v&i Téng gidm dbc, Phé Tong gidm
dbc, K& toén truémg, Thu ky Hoi ddng quan tr, Giém d6c chi nhénh cia
VietinBank.

6. Biu, midn nhidm, bai nhigm Chi tich Hai déng quéan tri; bd nhiém, mién
nhiém, ky luat, dinh chi, ky két hop déng, chdm dit hop déng va quyét dinh tién
lwong, thi lao, thudng v loi ich khée déi véi Téng gidm dbc, Phé Tong gidm dbe
v nguoi didu hanh khde thude thdm quyén ciia Hi dong quan tri.

Sira di phit hop diém 4 didu 70
Luét cdc TCTD 2024

8. Théng qua phuong 4n gop von, mua C4 phln ciia doanh nghiép, t chirc tin
dung khdc c6 gi tri duéi 20% Vén diéu 16 ciia VietinBank ghi trong béo cdo tai
chinh d& duoc kiém todn gin nhét.

7. Thong qua phuong 4n goép vén, mua, bdn cd phén, phdn von gép cla
VietinBank taf doanh nghiép, 16 chize tin dung khdc ma gid tri gép vén, gid mua
dyr kién hodic gid tri ghi s6 trong trudmg hop bdn c6 phdn, phdn vén gép c6 gia
tri duéi 20% Vén didu 18 cia VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh d4 dige
kiém todn gin nhét.

Sira ddi pht hop khoén 6 Didu
70 Luét c4c TCTD 2024

9. Cit ngudi dai dién von gop cta VietinBank tai doanh nghiép, to chirc tin dung
khéc; quyét dinh mtrc th lao va quyén loi khdc ciia nhitng ngwdi dai dién vén
g6p ciia VietinBank tai doanh nghiép, t6 chire tin dung khéc.

8. Clr ngudi dai dién phdn vén gép cia VietinBank tai doanh nghiép, t chirc tin
dung khéc.

Stra ddi phit hop diém 5 didu 70
Luét cac TCTD 2024

10. Quyét dinh d&u tu, mua, bén t3i san cla VietinBank c6 gié tri tir 10% (mudi
phiin tram) tr& 16n so véi Vén didu 1¢ cta VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh
d3 dugc kifm toén gin nhét trir chc khoan ddu ti, mua, ban ti san thude thdm
quyén ciia Dai hdi ddng C4 dong.

9. Théng qua quyét dink ddu e, mua, bdn tai sén cé dinh cia VietinBank ma
mike ddu tu, gid mua di kién hodic nguyén gid trong trudng hop ban tai san cé
dink c6 gid tri tr 10% Vén didu 18 tr& 1&n clia VietinBank ghi trong béo cdo tai
chinh da duoc kiém todn gin nhét, trir khoan dAu tw, mua, ban tai san cb dinh
thude thim quydn quyét dinh cita Dai hoi ddng ¢d déng.

Sira ddi phil hop khoan 7 Bidu
70 Lugt cdc TCTD 2024




Noi dung Diéu 18 hién tai

Noi dung dé xuiit siva d5i Didu I8

Ly do

11. Théng qua céc hop ddng cia VietinBank véi Cong ty con, Cong ty lign két
clia VietinBank; céc hop ddng ciia VietinBank véi thanh vién Hgi ddng quan trj,
thanh vién Ban kidm soét, Tong gidm dbc, C§ dbng 16n, Ngudi c6 lign quan elia
he c6 gi4 trj bing hoic nhé hon 20% Vén diéu 18 cla VietinBank ghi trong bdo
c4o tai chinh di duge kiém toan gin nhét. Trong trudmg hop ndy, thinh vién c6
lién quan khong c6 quyén bidu quydt; Théng qua cdc hop ddng, giao dich cia
Vietin3ank theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 62 cia Diéu 18 nay.

10. Théng qua céc hgp ddng, giao dich clia VietinBank theo quy dinh tai khoin 2
Pidu 62 cta Didu 18 nay.

Stra dbi phit hop khoan 9 Didu
70 Luét cac TCTD 2024

12. Kiém tra, gim sat, chi dao Téng gidm dbc va ngudi diu hanh khic thuc hién
nhiém vu dugc phan céng; ddnh gi4 hang nim v& hiéu qua lam viéc cliia Téng
pidm dbc.

11. Kidm tra, gi4m sét, chi dao Tdng gidm déc thuc hién nhidm vu duge phin
cBng; dinh kp hing néim dank gid vé higu qua lam vide ciia Tong gidm dbc.

Stra ddi phi hop khoan 11 Didu
70 Luat cdc TCTD 2024

16. Lua chon t& chic dinh gia chuyén nghiép dé dinh gi4 tai san gbp vén khéng
phéi 14 tidn Viét Nam, ngoai té tw do chuyén d6i, vang theo quy dinh cta Phép
lugt.

Bd

Lust cac TCTD 2024 khdng quy
dinh

17. Kién nghj thong qua phuong 4n chio ban CH phén, bao gbm loai C& phén va
56 lugng C6 phén méi s& chio bén. Quyét dinh chio ban C5 phéin méi trong pham

15. Quyét dink chao bdn Cé phdn mdi trong pham vi s8 Cé phdn duoe quyén
chao bdn.

Sira ddi phi hop khoan 15 Didu

vi 56 C8 phin durge quyén chio ban. 70 Lugt ede TCTD 2024

L 4y 21 i e g © o P C ek PR AP Sira d6i phit hop khoan 16 Didu
18. Quyét dinh gi4 chao ban C& phén va trai phiéu cia VietinBank. 16. Quyét dinh gid chdo ban C6 phén va trai phiéu chuyén d6i clia VietinBank. 70 Lust chc TCTD 2024

£ R S . , s L 4 U R W . Stra ¢81 phti hop khodn 17 Didu

\ 4p ludt. . .

19, Quyét dinh r'nua lai C& {Jhﬁl‘l cua VietinBank theo quy dinh ctia Phap tl.'glt ' i7 QL'Ayct dinh mua lai C& ?han cla VietinBank theo phwong dn duge duyét |70 Luat cée TCTD 2024
23. T6 chie trién khai, kiém tra, gidm sét viéc tmrc hién céc nghi quyét, quyét [21. TG chic thwc hign, kiém tra, gidm st viée thuc hién cdc nghi quyét, quyét |Sta dbi phit hgp khoan 21 Piéu
dinh cia Pai hoi ddng cb dong hojic ctia Hoi déng quan tri. dinh ciia Pai hoi ddng cb dong hodic cia Hai dong quén tri. 70 Luat cdc TCTD 2024

24. Quyét dinh cac khoan cip tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Piéu 128 cia
Luft C4c td chire tin dung, khodn 21 Pidu 1 Lut Stra dbi, bd sung mét s6 didu
ciia Luat Cac td chie tin dung, trlr c4c giao dich thude thdm quyén quyét dinh cia
Pai hoi ddng C8 dong.

22. Quyét dinh c4c khoan cép tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 136 clia
Lugt Céc td chire tin dung, trix céc giao dich thudc thim quyén quyét dinh clia Dai
hoi déng C6 dbng.

Sira d6i phit hgp khoan 8 Didu
70 Lut cac TCTD 2024

Chua ¢

26. Théng qua hop déng, giao dich khdc cd gid tri tir 10% Von diéu 16 tré lén
ctia VietinBank ghi trong bde cdo tai chinh 42 duge kiém todn gn nhdt.

B4 sung phit hop khoén 10 Didu
70 Luét cdc TCTD 2024

Diéu 41. Chii tich Hoi ddng quén tri

Piéu 41. Chi tich Hdi ddng quan tri

Tiéu dé (khdng sita ndi dung)

2. Chu tich Hoi déng quan tri cha VietinBank khéng duge déng thdi 14 Ngudi
diéu hanh ciia VietinBank v cia t6 chire tin dung khc.

3. Chu tich H6i ddng quan tri clia VietinBank khong dwgc dong thoi 12 Chit tich
Héi déng quan tri, thanh vién Hai déng quén tri, Chi tjch Hai ddng thanh vién,
thanh vién Hoi ddng thanh vién, Chi tich céng ty, Téng gidm dbc (Gidm ddc),
Phé Téng gidm dbc (Phé giam dbc) hoc céc chite danh twong duong cia doanh
nghiép khac. Chu tich Hi ddng quén trj cta VietinBank khéng duoc kiém Thng
giam dbc clia VietinBank,

2. Chit tich Hoi ddng qudn tri cia VietinBank khong duge dong thoi Id ngudi
didu hanh, thamh vién Ban klém sodt ciia VietinBank v 16 chire tin dung khde,
ngwdi quan Iy doanh nghiép khdc.

Sira ddi phi hp khoan 1 Pidu
43 Luft cdc TCTD 2024

4. Quyén va nghia vu ciia Chu tich Hoi ddng quan tri:

4. Quyén va nghia vu cia Chi tich Hoi ddng quan iri:

Titu d8 (khdng sira ndi dung)

a) Chti toa céc cude hop Dai hoi ddng cb dong.

a) Lam chi toa cac cude hop Pat hoi ddng cb dong.

Sira dbi phir hop khosn 6 Diéu
71 Luat cac TCTD 2024

b) Lép chuong trinh, k& hoach hoat dong cta Héi dbng quén tri. Thire hign quan
tri hoat dong VietinBank,

b) Lép chuong trinh, ké hoach hoat dong ciia Hoi ddng quén tri; chiu trdch nhiém

vé vide thire hién quyén, nghta vu ctia mink.

Sira d8i phit hp khoan 1 Didu

71 Luét cdc TCTD 2024




N#i dung Didu 18 hién tai

N6i dung a2 xuét sira abi Didu 1§

Ly do

¢) TO chirc kiém tra, gidm sat, chi dao va dénh gi4 hiéu qua hoat déng quéan ly
didu hanh, thuc thi céc chién loe, ké hoach kinh doanh, nghi quyét, quyét dinh
clia Hoi ¢dng quan tri d6i véi Tong gidm dde.

¢) Gidm sdt, 16 chirc gidm sat vige thyc hién nghi quyét, quyét dinh cia Hpi dong
qudan tri.

Stira dbi phit hop khoan 5 Biéu
71 Luét cdc TCTD 2024

&) Td chirc thong qua quyét dinh ctia Hoi dbng quén tri. Thay mit Hoi déng quan
trj ky c4c nghi quyét, quyet dinh ciia Héi dﬁng quén tri; ky c4c vin ban xit Iy cong
viée thude nhiém vy, quyén han ciia Hoi dong quan tri; 1 chire thye hién vi gidm
s4t hoiic td chuc gidm st viéc thuc hién c4c quyét dinh d6.

€) T4 chirc viéc thong qua nghi guyét, quyét dinh cia Hbi ddng quén tri. Thay
mit Hoi ddng quén tri ky véin ban thudc thim quyén cia Hoi déng quan tr.

Stra dbi phit hop kho#n 3, 4 Diéu
71 Lujt c4c TCTD 2024

f) Gidm sat c4c thanh vién H§i ddng quan tri trong viée thyc hién céc cbng viée
dugc phin cong va cdc nhiém vu, quyén han ciia ho.

f) Gidm sat thanh vién Hji dbng quén tri trong vige thire hién quyén, nghia vie va
nhiém vu duoe phin cong.

Stra d6i phi hop khoan 9 Biéu
71 Lufit cde TCTD 2024

Chua co

g Chi duoc iy quyén cho mdt thanh vién khdc cia HEl dong qudn tri thuc hign
quyén, nghia vy cia Chil tich Hpi déng qudn tri trong thoi glan véng mét hodc
Ehong thé thure hién nhigm vu

B& sung phit hop khoin
10 Bidu 71 Ludt céc TCTD 2024

1) Danh gié hiéu qua 1am vie cla ting thanh vién, cac Uy ban clia H3i dong quéan
tri t&1 thidu mBi naAm mot Fn va bao cdo Pai hoi ddng cb dong vé két qua dénh gia
nay.

i) Dinh kp hang ndm, danh gid hidu qud lom viée cia tirng thanh vién HQ! dong
quan tri, cde Uy ban ctia Hoi déng qudn tri va bdo cdo Pai héi ddng cé déng vé
két qué ddnh gid niy.

Sira dbi phtt hop khoan
11 Didu 71 Luit cic TCTD 2024

Pidu 42. Quyén, nghia vu thanh vién Hai déng quan tri

Didu 42. Quyén, nghia vu thanh vién Hai dong quén trj

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

1. Thue hién quy2n, nghfa vu ctia thanh vién Hoi ddng quan tri theo ding quy ché
néi bd cita Hoi ddng quan trj va su phén cdng ciia Chi tich Hi ddng quan tri mot
chch trung thuc vi 1gi ich cia VietinBank v C$ dong.

1. Thye hién quyén, nghia vu ciia thanh vién Hoi ddng quén tri theo ding quy ché
ndi bd cha Hi dbng quén trf va su phén cdng ciia Chi tich I—Iqi dbng quan tri mot
c4ch trung thue, cdn trong, vi lgi {ch cla VietinBank va Ch dong; phdt huy tmh
doc ldp cia thanh vién dgc Idp Hei dong quan trg trong vige thue hién quyén,
nghia vu; chiu trdch nhiém vé vide thuc hign quyen nghia vu ciia minh.

Stra d6i phi hop khoan
1 Pidu 72 Ludt cac TCTD 2024

2. Xem xét bdo c4o tai chinh do kiém to4n vién ddc 1p chudn bi, c6 ¥ kién, yéu
chu ngudi didu hanh VietinBank, kiém todn vién d6c 1ap va kiém todn vién ndi b
gidi trinh céc vén d8 c6 lién quan dén béo cho.

2. Xem xét bdo cdo kiém todn béo co t3i chinh do kidm toén vién dgc 1p chuén
bi, ¢6 ¥ kién, yéu chu ngudi didu hanh VietinBank, kiém toén vién dge 1ap va
kifm toén vién ndi bo giai trinh, lam & cac vén d& c6 lién quan dén bio cdo.

Stra d6i phti hop khodn
2 Bidu 72 Luft cdc TCTD 2024

4. Tham du ¢4c cude hop Hoi ddng quén tri, thao fuin va bidu quydt v& cdc vén dé
thudc nhiém vu, quyén han ciia Hoi ddng quan trj theo quy dinh tai Diéu 1§ ndy,
tri¥ trudmg hop khéng duge biéu quyét vi vén dé xung dot loi fch véi thanh vién
d6. Chiu trach nhiém truéc Dai hoi ddng ¢b dong va Hoi ddng quan trj v& quyét
dinh cia minh.

4, Tham dur cde cude hop Hoi dong quéan tri, thdo luén va bidu quyét v& cdc van dé
thude nhiém vy, quy2n han clia Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai Diéu I8 nay,
quy dink ciia Phdp ludt, chiu trdch nhigm trudc Pai hgi déng cé dong va Hoi
dong qudn tri vé quyét dinh ciia minh.

Truéng hop noi dung biéu quyét c6 xung dgt lgi ich vl thinh vién néo thi thank
vién dé khéng dwgc tham gia bzeu quyét.

Stra déi phit hop khoén
4 Pidu 72 Lufit c4c TCTD 2024

5. Trién khai thuc hién nghi quyét, quyét dinh cia Pai hoi dong co dong va Héi
dbng quan tri. Thyc hién cic cong viée, nhiém vu theo sy phén cong clia Cha tich
Hbi ddng quan tr.

5. Thue hién nghi quyét, quyét dinh cta Pai hdi dong cb déng va Hai dong quan
tri. Thue hién cdc cong viée, nhiém vy theo su phén cdng ctia Ch tich Hgi dbng
quan iri.

Stra ddi phtt hop khoan
6 Didu 72 Luat cac TCTE 2024

Chua cb

6. Khong dugc ity quyén cho ngudi khde tham dy cude hop Hgi dong qudn tri dé
quyét dinh nii dung quy dinh tai cde khodn 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14va 18
Didu 70 ctia Ludt Cdc 16 chite tin dung va quy dinh tai khodn 2, 6, 7, 9, 10, 12,
13, 14, 18, 22, 26 Didu 39 Piéu I¢ nay.

B4 sung theo Piém 5 Bién 72
Luét cdc TCTD 2024

14. C4c quyén, nghiz vu khac theo quy dinh tai Diéu 1 nay va quy dinh ciia Phap
ludt.

14, Céc quyén, nghia vy khic theo quy dinh tai Diéu 1& ndy, guy dink néi b6 ciia
VietinBank vi quy dinh c¢hia Phép luat.

Sira dbi nham ph hep tinh hinh
thure té

Piéu 43. Cudc hop ciia Hai ddng quan tri

Piku 43. Cudc hop ciia Hoi ddng quan tri

Titu dé (khong sira ndi dung)

\"I. /




Néi dung Piéu 1§ hign tai

Noi dung d& xudt sira d6i Didu 1§

Ly do

8. Thim quyén va thé thirc Wy ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan tri bing vin ban:

8. Thim quyn va thé thire Iy ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan tri bing vin ban:

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

g) Bién ban két qué kiém phiéu kém nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quéan tri
thong qua dua trén két qua kidm phiéu phéi dugc giri dén c4c thanh vién Héi dong
quén tri trong thdi han 15 Ngay, k& tir ngay két thic kiém phiéu.

g) Nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi déng quan tri phai duoc giri dén c4c thanh vign
Hoi dong quén tri trong thdi han 15 Ngay, ké tir ngay ban hanh.

Sira d6i ndi dung bé viée g
bién ban kiém phiéu do phap luat
khong quy dinh va nhim phi hep
tinh hinh thuc t8

Pitu 45. Dwong nhién mit t cich, mién nhigm,
bai nhiém cac chire danh Hi dong quan tri

Diéu 45, Dwong nhién mét tw cich, mién nhiém,
bii nhiém cdc chure danh Héi dong quéin tri

Tiéu d& (khdng sira ndi dung)

1.Thanh vien Hai ddng quéan tr] s& duong nhién bi mét tv cich thanh vién Hai
ddng quan tri trong cdc trudng hop sau:

1.Thanh vién Hai ddng quan tri s& duong nhién bi mét tr céch thanh vién Hei
ddng quan tri trong céic trudme hop sau:

Tiéu dé (khéng stra ndi dung)

a) Mét niing lwc hanh vi dan sy, chét.

a) Chét.

Stra d6i phit hop diém b khoan 1
Diu 45 Luét cic TCTD 2024

b) Tu céch phép nhan cia CH dong 12 td chitc ma thanh vién Hai ddng quan tri d6
14 ngudi dai dién theo iy quyén chém dut.

b) Lé nguoi dai dign phin vén gép cua mét t6 chitc 13 ¢6 déng ciia Vietinbank
khi t6 chitc d6 bi chdm ditt tén tai.

Sira 41 phtt hgp diém b khoén 1
Didu 45 Luat cac TCTD 2024

¢) Thudc déi tugng khéng duge [am thanh vin Hoi ddng quan tri theo quy dinh
tai khoan 1 Pidu 33 Lugt Céc t5 chic tin dung.

¢) Thudc déi tugng khong duge 1am thanh vién H@i déng quan tri theo quy dinh
tai khodn 1 Pidu 42 Luit Céc 18 chite tin dung.

Sira d6i phit hop diém a khoan 1
Diéu 45 Luat cac TCTD 2024

d) Khong con 12 ngudi dai dién phin vén gép theo tiy quyén ciia C4 dong 1a td
chue.

d) Khong con 1 ngudi dai dién phin vén gop theo ty quyén ciia Cd ding, thanh
vén gdp vén 1318 chirc

Sira ¢bi phit hp diém ¢ khoan 1
Didu 45 Luit cac TCTD 2024

€) Khi bi Tda 4n quyét dinth truc xut khoi lanh thd Viét Nam.

&) Khi bi true xudt khoi lanh thd mede Cong hoa xd hi chi nghla Vigt Nam.

Sira dbi phil hop didm d khoan 1
Diéu 45 Lust cac TCTD 2024

2. Chu tich Hbi dong quan tri, thanh vign Hbi dong quén tri bi bai nhiém, mién
nhiém trong cic trudng hop:

2. Chu tich Hoi déng quan tri, thanh vién Hai déng quéan trj bi bai nhiém, mién
nhiém trong cdc truémg hop:

Tidu d& (khong sira ndi dung)

b) Khong tham gia cic hoat ddng cua Hoi ddng quan trj trong 06 théng lién tyc,
trix trudmg hop bét kha khang.

b) Béi nhigm khi khéng tham gia c4c hoat dong clia Hoi ddng quan tri trong 06
théng lién tuc, trlr trudng hop bit kha khang.

Sira d6i phit hgp didm b khoan 1
Piéu 46 Lust cic TCTD 2024

¢) C6 don xin tir chirc (trong d6 néu rd 1y do xin tir chirc) giri Héi dong quén tr,
Ban kiém so4t cia VietinBank va Ngén hang Nha nuéc Viét Nam trude khi
ngimg thue hién nhiém vu, quyén han clia minh, it nhét 30 Neay.

¢) Mién nhiém khi ¢6 don xin tir chikc givi Hi d6ng qudn tri VietinBank.

Sira dbi phit hop didm a khoan 1
Pidu 46 Luit cac TCTD 2024

d) Khong dit tiéu chufn va didu kién theo quy dinh cia Diéu 50 Luft Céc b chic
tin dung, Didu 18 niy.

d) Bai nhiém khi khong bdo dam tiéu chudn, diéu kién theo quy dinh cia Pidu 41
Lujt Céc td chire tin dung va quy dink tai Didu 18 ndy.

Sita d6i phit hgp diém ¢ khoan 1
Piéu 46 Lut cac TCTD 2024

e) Khong dam bao yéu ciu v& tinh ddc 14p déi voi Thanh vién doe 1ap Hpi dong
quan tri.

€} Bai nhiém khi thanh vién dic ldp Héi déng qudn tri khéng ddp vng quy dinh
tai khoan 2 Pidu 41 vét khodn 3 Piéu 43 cia Ludt Céc 16 chitc tin dung vét quy
dinh tai Pidu I¢ ndy.

Sira dbi phit hop diém d khoan 1
Pidu 46 Lut cdc TCTD 2024

5. Héi déng quan tri phai ¢6 vin ban bio cdo kém tai lidu chimg minh v& viéc
thanh vién Hoi ddng quan trj duong nhién mét tu cich theo quy dinh tai khodn 1
Didu nay giri Ngan hang Nha nudc trong thdi han 05 Ngay Iam vie, ké tir ngay
xéc dinh duoc thanh vién Hoi dbng quéan tr{ duong nhién mét tu cdch va chiu
tréch nhigm v& tinh chinh x4c, trung thue cia bio céo ndy.

5. Hoi ddng guén tri phai cé van ban béo céo kém tai lidu chimg minh vé& vige
thanh vién Hoi ddng quéan tri dwong nhién mét tr cach theo quy dinh tai khoan 1
Pidu nay gii Ngin hang Nha nuéc trong thei han 05 Ngay fam viée, k& tir ngay
xéc dinh duoc thanh vién Hoi ddng quan tri duong nhién mét tr cach va chiu

tréch nhiém v& tinh chinh x4e, trung thue cia béo cdo nay.

Tiéu d& (khéng stra ndi dung) |




N¢i dung Piéu 18 hisn tai

Npi dung d& xuit sira adi Pidu I&

Ly do

Trong thoi han 10 Ngiy 1am viée, ké tir ngdy théng qua quyét dinh mién nhiém,
bai nhiém d6i v6i Chu tich H6i ddng quén trj, thanh vién Hoi ddng quén tri theo
quy dinh tai khoan 2 Bidu ndy, Hoi déng quan tri phéi c¢6 viin ban kém tai lidu lién
quan béo cdo Negin hing Nha nude.

Trong thoi han 10 Ngay k& tir ngdy thong qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
51 v6i Chu tich Hoi ddng quan tri, thinh vién Hai ddng quan trj theo quy dinh tai
khon 2 Didu nay, Hoi ddng quan tri phai c6 vin ban kém tai liéu lién quan béo
cdo Ngén hang Nha nudc.

Sira dbi phi hgp khoan 3 Piéu
46 Luft cac TCTD 2024

7. Chu tich Hai ddng quén trf, thanh vién Hoi dong quan tri con ¢6 thé bj dinh
chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Didu 37 Lut Céc t8 chirc tin dung.

7. Cht tich Hoi dbng quan tri, thanh vién Hoi ddng quan tri cdn cb thé bi dinh
chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Digu 47 Luét Céc 1 chire tin duns.

Stra 481 phit hop Biéu 47 Luit
cdc TCTD 2024

Mue 3:

Muc 3;

Tidu dé (khong stra ndi dung)

Téng Gidm dbc va ngwdi didu hanh khic

Téng Giim déc vi ngudi didu hinh khice

Tisu dé (khong sira ndi dung)

Piéu 48. B nhiém, nhiém vu v quyén han, lrong,
thwéng va loi ich khdc ciia Tong gidm abe

Pidu 48. B5 nhiém, nhidm vu vi quyén han, lvong,
thwdng va loi ich khic ciia Tong gidm dic

Tidu d& (khdng sira nbi dung)

1. Téng gidm dbc 1a ngudi didu hinh cdng vigc kinh doanh hang ngdy cla
VietinBank.

1. Téng gidm dbc 12 ngudi diéu hanh cqo nhdt clia VietinBank.

Stra d6i phd hop quy dinh tai
khoén 2 Didu 55 Luft cdc TCTD
2024

2. Hoi déng quan tri bd nhiém mt thanh vién Héi dong quan trf holic thué ngudi
khéc lam Téng gidm déc. Tdng gidm dbc chiu sy gidm sét ciia Hai ddng quan tri;
chiu tréch nhiém truée Hoi ddng quén tri va truéc Phap lugt v& vide thye hign
quyén, nghia vu duoc giac. Tdng gidm dbc khong ddng thai 13 Cha tich Héi dbng
quan tri nhung ¢ thé 13 thanh vién hofic khong 13 thanh vién cia Hai dbng quan
tri.

2. Hei dbng quén tri b6 nhiém Tdng gidm ddc. Téng gidm déc chiu sy gidm sdt
ctia Hoi ddng qudn tri; chiu trdch nhigm trude Hpi dbng qudn tri va trudc Phdp
lugit vé vige thiec hign quyén, nghta vy duoe giao. Téng gidm dbc khang ddng
thsi 12 Chu tich Hoi ddng quan tri nhung ¢6 thé 12 thanh vién hogc khéng 12 thanh
vién ciia H5i ddng quén tri.

Sira d6i pht hep quy dinh tai
khoan 1, 2 Pidu 55 Lujt céc
TCTD 2024

3. Nhiém k¥ cua Tong gidm dbc 12 05 nam trir trudng hop Hoi déng quén trj c6
quyét dinh khac nhung khong qué 05 nam va c6 thé duge bd nhigm lai v6i sb
nhiém ky khéng han ché.

3. Nhiém & ctia Téng gidm dbe Ia khong qué 05 ném va c6 thé duge bd nhiém
lai véi s6 nhiém ky khong han ché.

Stra dBi phil hyp quy dinh tai
khodn 1 Didu 55 Lugt.cic TCTD
2024

Chra co

4. Trucmg hop khuyét Téng gidm ddc, Hpi déng quan tri VietinBank phai b6
nhiém Téng gidm déc trong thei han 90 Nedy ké tir ngdy khuyét Téng gidm dac.

B sung pht hop quy dinh tai
khodn 3 Didu 55 Luft cic TCTD
2024

4. Quyén va nhism vu ciia Tong gigm dbc:

5. Quyn va nhiém vu cta Tdng gidm dbc:

Tiéu dé (khong sita ndi dung)

h) Kién nghi, d& xudt co cfu 8 chirc va hoat dfng ciia VietinBank trinh Hoi déng
quén trj hofc Pai hi déng cb dong quyét dinh theo thm quyén;

h) Kién nghi, 42 xuét co cu t chitc qudn f cha VietinBank trinh Hdi déng quan
trj holic Pai hoi ddng cb déng quyét dinh theo thdm quyén;

Sira d6i phit hop quy dinh tai
khodn 8 Pidu 56 Lust cac TCTD
2024

k) B6 nhiém, mifn nhiém, bdi nhiém cac chitc danh quan 1y, diéu hanh cta
VietinBank, i cc chirc danh thuge thim quyén quyét dinh clia Dai hoi ddng cd
déng, Hoi dbng quén tri theo quy dinh tai Diéu 1§ ndy va quy dinh ndi bé ciia
VietinBank;

K) B3 nhiém, mién nhiém, bdi nhiém chifc dank quéan 1y, diéu hanh cua
VietinBank, trir chirc danh thudc thim quydn quyét dinh ctia Dai hoi ddng cb
d6ng, Hoi dong quan tri theo quy dinh tai Difu 1§ ndy va quy dinh ndi b9 cia
VietinBank;

Sira dbi phil hop quy dinh tai
khoan 10 Didu 56 Ludt cc
TCTD 2024

I) Ky két hop déng nhén danh VietinBank khi dugc phan chp thdm quyén hogc uy
X
quyén;

) Ky két hop ddng, giao dich khdc nhin danh VietinBank khi duoc phan cép
thdm quyén holic uy quyén;

Stra d6i phtt hop quy dinh tai
khodn 11 Didu 56 Luft céc
TCTD 2024

Pidu 50. Titu chudn, didu kién 1am Tdng gism déc, Phé Téng giam ddc, Ké
todn trudmg, Gidm dbc chi nhanh, Gidm d6e Céng ty con ciia VietinBank

Pidu 50. Tiéu chuin, didu kién 1am Téng giam dc, Phé Tdng gidm dbe, K&
toAn trudmg, Gism déc chi nhanh, Gidm dbc Cong ty con clia VietinBank

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

1. Tong giém dbc VietinBank phai dép g du cdc tiéu chufn va didu kién sau:

1. Téng gitm dbc VietinBank phai ddp img dil cac tigu chuln va didu kién sau:

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

a) C6 dii nang hre hanh vi déin sy va khong thudc d6i trong bi cdm quan 1y doanh
nghiép theo quy dinh clia Phép ludt;

Bé

Ludt cdc TCTD 2024 khong quy
dinh




Nbi dung Diéu 18 hién tai

N¢i dung a2 xuét sira dbi Didu 18

Ly do

b) Khong thudc d6i tugng khong dugc 1am Tong gidm doc theo quy dinh tai
khoan 1, Didu 33 cua Luit Céc td chirc tin dung va céc quy dinh khéc cia Phap
ludt,

a) Khong thudc dbi tugng khong duge 1am Téng gidm doc theo quy dioh tai
khoan 1, Didu 42 cia Luft C4c t chic tin dung, céc quy dinh khdc ctta Phép ludt
v quy dinh tai Didu I8 niy.

Stra dbi phil hop didm a khoan 4
Pidu 41 Lujt cdc TCTD 2024

¢) C6 dao dirc nghé nghiép;

b) C6 dao ditc nghd nghiép theo quy dinh ciia Théng déc Ngdn héing Nha nudc;

Stra d6i phit hop didm a khodn 4
Di2u 41 Ludt céc TCTD 2024

d) C6 bang dai hoc trds 18n v& mdt trong cdc nganh kinh té, quéan tri kinh doanh,
ludt;

¢) C4 trinh 46 tir dai hoc fro lén vé mpt trong cdc ngdnh 13 chink, ngdn hang,
kinh té, quan tri kinh doanh, luét, k& todn, kidm todn;

Sira d6i phit hop diém b khoan 4
Piéu 41 Luit CTCTD 2024

e) C6 it nhét 05 nam 13 ngum didu hanh ctia cta b chirc tin dung hozic c6 ft nhat
05 nam & Tong gigm dbc (Glém doc), Phé Tﬁng gidm dbc (Phé gidgm déc) doanh
nghiép c6 vbn chil s hitu téi thidu béng mic Vén phép dinh dbi voi logi hinh td
chirc tin dung tuong ung va ¢6 it nhét 05 n3m 1am viée truc tiép trong linh vy i
chinh, ngan hang, k& todn, kidm todn hofic c6 it nhét 10 nim 1am viée tre tiép
trong linh vuc tai chinh, ngén hang, ké to4n, kiém todn.

d) Cd mgt trong cdc diéu kién sau ddy: C6 it nhat 05 nam 12 ngudi diéu hanh cla
clia td chire tin dyng; c6 it nhét 05 nim 13 Téng gidm ddc (Gidm dbc), Phé Téng
giam déc (Ph6 gidm déc) doanh nghigp c6 vén chii s& hiru t6i thiu bing mire
Vén phap dinh di véi loai hinh t§ chirc tin dung tuong tmg va c6 it nhét 05 nim
{am viéc truc tiép trong finh vue tai chinh, nghn hang, ké ton, kiém todn; cb it
nhét 10 nam 1am viée truc tiép trong linh vire tai chinh, ngén hang, k& todn, kifm
toan.

Stra d6i phi hep didm ¢ khoan 4
Pidu 41 Ludt cac TCTD 2024

£) C6 sirc khoé, trung thye va hidu biét lust phap;

Bo

Luft cédc TCTD 2024 khéng quy
dinh

2. Pho Téng gism dbc VietinBank phai dép ng a0 cac tiéu chudn va didu kién
sau:

2. Phé Téng giam dbc, K& todn trudng, Gidm déc chi nhénh, Gidm déc Cong ty
con ctia VietinBank phéi dap tmg du c4c tidu chufn va didu kién sau:

Stra d6i pht hop véi tén ciia Pidu

2) C6 du ndng luc hanh vi dén sy vi khang thude dbi twgng bj cim quan 1y doanh
nghiép theo quy dinh cia Luft Doanh nghiép;

Bé

Luét cdc TCTD 2024 khéng quy
dinh

b) Khéng thuoc 481 tugng khong duoc lam Phé Tdng giém dbc theo quy dinh ta1
khoan 1, Didu 33 cita Lugt C4c td chic tin dung va céc quy dinh cia Phdp luft vé
ngan hang;

a) Khong thude trucmg hop khong dvoc ddm nhigm chite vu quy dinh tai khon 2
Didu 42 cia Ludt C4c th chirc tin dung, cdc quy dinh khéc cda Phap luft, qup
dinh tai Didu I¢ ndy; d6i voi Phé Tong gidm déc phdi khong thugc trudmg hop
khéng dwoc dam rhidm chirc vu quy dink tai khodn 1 Diéu 42 ciia Ludt Céc t6
chize tin dung, quy dinh tai Diéu 1§ nay;

Sira di phit hop diém a khodn 5
Piéu 41 Lujt cic TCTD 2024

¢) C6 dao dirc nghé nghiép;

Bd

Luét cdc TCTD 2024 khdng quy
dinh

d) C6 bing dai hoc trd lén v& mét trong céc nganh kinh té, quan tri kinh doanh,
lust ho#ic linh vuc chuyén mdn mé minh s& ddm nhiém; hofc c6 bing dai hoc trd
ién ngoai cac nganh, linh virc néu trén va co it nhét 03 nam lam viée tryc tiép
trong linh vite ngén hang, tai chinh hofc Iinh vue chuyén mén ma minh s& dim
nhiém;

b) C6 mgt irong cde diéu kién sau ddy: ¢6 trinh d3 (i dai hoc tré lén vé mt
trong cdc ngénh tai chink, ngdn hing, kinh 1, qudn tri kinh doanh, ludt, k& todn,
kidm todn hodc nganh khde thuge link vie chuyén mén md minh s€ dam nhiém;
€6 trinh @9 tir dai hoc tré 1én vé nganh khdc va c6 it nhdt 03 ndm Iam viée truc
tiép trong Iinh viee 18i chink, ngdn hang hodc linh viuc chuyén mén mé minh s&
ddm nhiém;

Stra dbi phit hop diém b khoan 5
Didu 41 Lugt cic TCTD 2024

Chua cé

1) Ké todn triedmg con phdi 3dp teng cdc tiéu chudn, diéu kign theo quy dinh cia
phdp ludt vé ké todn.

B sung phi hop diém d khoan 5
Diéu 41 Ludt cdc TCTD 2024

3. Nhitng trudng hop Tng gism déc, Phé Tdng gidm dée khéng chng ddm nhiém
chitc vu:

|V




Nbi dung Pitu 1§ hién tai

Noi dung & xuét sira d6i Didu 18

Ly do

a) Téng gism dbc, Phé Téng glam dbc khong duge dong thoi 12 thanh vién Hm
dbng quan trj, thinh vién Hoi dong thanh vién, thanh vién Ban kifm so4t cia t6
chire tin dung khdc, trir trudmg hop td chitc ¢6 12 Céng ty con cia VietinBank.

b) Ph6 Tong giém dbc khong duge dong thi 12 Tong gidm dbc (Gidm déc), Phé
Téng gitm dbc (Phé gidm dbc) hodc cde chire danh twong dwong cia doanh
nghiép khéc.

¢) TOng giam déc khong duge dong thori 1a Ch tich FI6i déng quén tri, thanh vién
Hsi dbng quan tri, Chu tich Hm ddng thanh vitn, thanh vién Hoi dbng thanh v1én,
Chu tich céng ty, Téng gitm dbc (Gidm dbc), Phé Tdng gidm dbc (Pho gidm dbc)
hodc cée chite danh twong duong clia doanh nghiép khac.

3. Téng gidm dbc, Phé Téng gidm dbc khong duwoc dong thoi

i ngudi gudn Y, ngudi didy hanh, kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt ciia
16 chitc tin dung khéc, doanh nghiép khde, trit trudng hap Phé Téng gidm déc va
edc chire danh twong duong 1& ngwdi quan b, nguoi diéu hanh cong ty con clia
VietinBarnk.

Stra dbi phil hop khoan 5 Bidu
43 Luét cac TCTD 2024

4. Nhitng ngudi sau day khong duge 12 K& toan trudng, Gidm dée chi nhanh,
Giam dbc Cong ty con cla VietinBank:

4. Nhitng ngudi sau day khong dugc 1a K& toén trudng, Gidm ddc chi nhénh,
Gism dbc Cong ty con ciia VietinBank:

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

2) Ngurdsi chua thanh nign, ngudi bi han ché holic bi mét nang luc hanh vi dén sy

a) Ngudi chua thanh nién; ngwdi cé khé khdin trong nhdn thirc, lam chit hanh vi;
ngudi bi han ché hodic bj mét ning luc hanh vi dén sy;

Stra d&i pht hop didm a khodn 2
Didu 42 Luft cac TCTD 2024

b) Ngudi dang b truy ciru trdch nhigm hinh sy, dang chép hanh ban 4n, quyét
dinh v& hinh sir ciia Toa 4n;

b) Ngum dang bi truy clru trdch nhiém hinh sy, dang chdp hanh hinh phat tiy;
dang chap hénh bién phap xi Iy hénh chinh tai co s¢ cai nghién bét bude, co sé
gidio duc bdt budc; dang bi Téa dn cém ddm nhiém chirc vu, cdm hanh nghé
hodie Idm cdng viéc nhdt dinh;

Sira dbi phit hop diém b khoan 2
Pidu 42 Ludt ¢ic TCTD 2024

) Cén bd, cdng chire, ngudi quan Iy tir chp phong trér 1én trong cac doanh nghiép
ma Nhi nuéc nim tir 50% Vén didu 18 trd 18n, trir ngudi duge o lam dai dién
quan 1y phin vén gbép ciia Nha nuée tai VietinBank;

e) Can bd, cdng chirc, vién chirc , ngudi quan 1y tir cap phong tré 1én trong doanh
nghiép ma Nha mrdc nim giit tir 50% vdn didu 1§ trd [€n, trir ngudi duoc cir lam
dai dién quan 1y phin vén g6p clia Nha nudc tai VietinBank hode diege ci, chi
dinh, b6 nhiém tham gia qudn Iy, didu hanh, kiém sodt 13 chizc tin dung theo yéu
cdu nhiém vi;

Stra ¢bi phil hop diém d khoan 2
Pidu 42 Lujt cdc TCTD 2024

f) 8% quan, ha s§ quan, quén nhén chuyén nghiép, cdng nhén qubc phdng trong
cic co quan, don vi thude Quén d6i nhén dén Vigt Nam; s§ quan, ha s¥ quan
chuyén nghiép trong céc co quan, don vi thudc Cong an nhén dédn Vigt Nam, trix
ngudi dirge cbr 1am dai dign quan Ly phin vén g6p ciia Nha nuée tai VietinBank,

) 8§ .quan, ha 57 quan, quin nhén chuyén nghiép, ¢ong nhin, vién chiic qudc
phéng trong co quan, don vi thude Quan ddi nhédn din Viét Nam; st quan, ha s7
quan chuyén nghiép, eéng nhdn céng an trong co quan, don vi thuoc Cong an
nhan din Viét Nam, trir ngudi duoc cir 1am dal dién quén 1y phﬁn vbn gop cla
Nha nudc, cia doanh nghiép ma Nha nude ném gifF tir 50% vén didu I8 tré lén
tai VietinBank.

Sira ddi phit hop diém 2 khoan 2
Didu 42 Lujt cic TCTD 2024

Chua cd

3. Vo, chong, cha, me, con, anh, chi, em ctia thinh vién Hpi dong quan tri, Tong
gidm dde cia VietinBank va vg, chéng cia nhitng ngudi niy khong duoc Ia Ké
todn trucmg hodic 1 ngwdi phy trdch tai chinh cla VietinBank,

B4 sung phit hop khodn 3 Diéu
42 Lugt céc TCTD 2024

Pitu 51. Prong nhién mit tw cich, mién nhiém, bii nhiém, dinh chi, tam
dinh chi Téng gidm ddc/Phé Téng gism dbe

Pitu 51. Puong nhidgn méit tir cich, mién nhiém, bai nhiém, dinh chi, tam
dinh chi Tdng giam d6c/Phé Tong gidm doe

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

1. Téng gitm dbc dwong nihién mét tir céch trong céo trudmg hop sau:

1. Téng giam ddc duong nhién mét tw céch trong céc trudmg hop saw:

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

&) Mt néing lwc hanh vi dan sy, chét;

a) Chét;

Stra ddi phi hop didm h khoan 1
Diéu 45 Luét cac TCTD 2024

b




N6i dung Didu )¢ hién tai

N@i dung & xut siva ddi Didu 18

Ly do

b) Vi pham quy dinh tai khoan 1 Didu 33 ciia Luft Céc td chirc tin dung v& nhiing
trudmg hop khong duge dam nhiém chire vu;

b) Thugc mgt trong cde frudng hop khéng duge dam rhiém chire vu quy dinh
tai Didu 42 ciia Ludt Cdc 6 chite tin dung, quy dinh tai Didu g ndy:

Sira dd1 Phit hop khodn 1 Pidu
45, khoan 1 Pidu 46 Lujt cac
TCTD 2024

2. Tong giam doc, Phé Tdng gidm dbe bi mi&n nhiém, bai nhiém, khi xay ra mdt
trong cdc trudng hop sau diy:

2. Téng giam dbc, Phé Téng gidm dc bi midn nhiém, bal nhiém, khi xay ra mét
trong céc trudmg hop sau day:

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

b) Cé don xin tir chirc (trong dé néu 18 Iy do xin tir chirc) giri Hi dbng quan tri
VietinBank truéc khi ngirng thuc hién nhiém vy, quyn han clia minh, {t nhat 30
Neay;

b) Mién nhiém khi ¢é don xin tir chirc giri Hoi ddng quén tri VietinBank.

Sira ddi phil hop diém a khoan 1
Didu 46 Luft cac TCTD 2024

¢) Khong bao dam tiéu chuén, didu kién quy dinh tai Luét C4c td chiic tin dung va
Diu 1& nay;

¢) Bdi nhiém khi khong bao dam tiéu chuén,
diéu kién quy dinh tai Luét Céc t§ chic tin dung va Diu 1§ nay;

Sira ¢bi phit hgp didm c khoan 1
Diéu 46 Luat céc TCTD 2024

4, Hai déng quan tri phai ¢ vin ban bdo cdo kém tai lidu chimg minh vé vigc
Téng gitm déc duong nhién mét tr cdch theo quy dinh tai khoan 1 Pidu ndy giri
Ngan hang Nha nude trong thdi han 05 Ngay 1am vige, k& tir ngdy x4c dinh duge
Téng gidm déc duong nhién mét tu cach va chiu trach nhigm v& tinh chinh xéc,
trung thuc cla bdo céo nay; thyc hign céc thu tuc bau, bd nhiém chice danh bi
khuvét theo quy dinh ciia Phap ludt.

4. Hbi dbng quan tri phai c6 vin bin bio co kém tai lidu ching minh vé viée
Téng gidm dbc duong nhién mét tir c4ch theo quy dinh tai khoan 1 Diéu ndy gii
Ngén héng Nha nuéce trong thdi han 05 Ngay 1am vide, k& tir ngay x4c dinh duge
Téng gidm dbc duong nhisn mét tr céch va chiu trach nhiém v& tinh chinh x4c,
trung thuc clia bdo cdo ndy; thyc hién céc thit tuc biu, bd nhiém chirc danh bj
khuyét theo quy dinh clia Phép ludt.

Tiéu d& (khdng sira ndi dung)

Trong thoi han 10 Ngay 1am viée, k& tir ngdy théng qua quyét dinh mi&n nhiém,
bai nhiém dbi véi Tdng gidm déc theo quy dinh tai khodn 2 Didu nay, Hbi déng
quan tri phdi ¢6 viin ban kém tai liéu lién quan bdo cdo Ngén hang Nha nude.

Trong thoi han 10 Ngay ké tir ngay théng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhigm
dbi véi Téng gidm ddc theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay, Hoi dbng quén tri
phai ¢6 vin ban kém t3i 1idu lién quan bdo cdo Ngén hang Nha nude.

Stra d6i Phit hop khoan 3 Biéu
46 Lust cac TCTD 2024

6. Tong gidm dbc con ¢b thé bi dinh chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Diéu 37
Ludt Céc td chire tin dung.

6. Tong gidm ddc, Phé Tong gidm déc cdn c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo
quy dinh tai Didu 47 Luat Cac td chie tin dung,

Stra d6i Phit hop Diéu 47 Ludt

cac TCTD 2024
Muc 4: Muc 4: Tiéu d& (khong sira ndi dung)
Ban kiém sodt Ban kiém soft Tiéu d& (khéng sira n6i dung)

Pitu 52. P cii thanh vién Ban kiém soat

Piéu 52. Pé cir thanh vién Ban kifm so4t

Tiéu dé (khdng sira ndi dung)

C& ddng hodc nhém Co ddng s& hitu tir 10 % téng s& C& phén phd théng trd 1én
c6 quyén D2 cit ngudi vao Ban kidm sodt. Vige D& cir ngudi vio Ban kiém sodt
thuc hién nhu sau: C8 dong hoic nhém C3 dong nim gitt tir 10% dén duéi 30%
dugc D cir t6i da 02 tng vidn; tir 30% dén dudi 40% duge DE cir 13i da 03 tmg
vién; tir 40% dén dudi 50% duoc D2 cir ti da 04 g vién; tir 50% trd 1én duge
D3 cir ¢i 58 g vién t6i da,

Cb dbng holic nhém C3 d6ng s& hiru tr 05% tdng s3 C phin phd théng trd 1én
c6 quyén D& cir ngudi vio Ban kiém sodt, Vidc D& cir ngudi vio Ban kifm soét
thue hign nhu sau: Cé déng hodic nhém Cd dong ndm giit tir 05% dén dudi 30%
duoc B cir t6i da 02 tng vin; tir 30% dén dudi 40% dirge DE cir t6i da 03 ung
vién; tir 40% dén dudi 50% duge P& cir ti da 04 ung vién; tr 50% tré 1én dugc
D2 cir &t 56 ‘g vién tbi da,

Stra di nhim pht hgp khoén 4
Diku 23 Pidu 18 VietinBank

Pitu 53. Thanh vién Ban kiém sodit

Didu 53. Thanh vién Ban kidm soat

Tigu d& (khong stra ndi dung)

1. Ban kiém soat cé tir 03 dén 05 thanh vién do Pai hoi dbng cb dong biu, trong
d6 phai c6 it nhét 1/2 tdng s thanh vién 12 thanh vién chuyén trach, khéng ddng
thdvi dam nhiém chitc vy, cdng viée khéc tal VietinBank, doanh nghiép khéc.

1. Ban kiém so4t c6 161 thidu 05 thanh vién.

Sira di Phit hep khoan 2 Bidu
51 Luét cdc TCTD 2024

Thanh vién Ban kiém soat khong dugc déng thoi dam nhiém mot trong cée chitc
vu sau déy:

Thanh vién Ban kiém soét cila VietinBank khéng dugc ddng thdi dam nhidm mot
trong cdc chirc vu sau day trix ireeomg hop l1a nguwdi quan B, nguci didu hanh,

nhdn vién cia VietinBank trong trieong hop VietinBank nhdn chuyén giao bdt

budc theo phwong dn chuyén giao bit buge di dwoc phé duyét:

Sira d6i Phi hop khoan 4 Didu
43 Lugt cac TCTD 2024

\""l




N#i dung Diéu 12 hién tai

N§i dung dé xuit sira ddi Diu 18

Ly do

(i) Thanh vién Hoi dbng quan tri, ngudi didu hanh, nhén vién clia VietinBank
hofic Céng ty con cha VietinBank ho#ic nhén vién ciia doanh nghiép ma thanh
vién Hoi ddng quan tri, Téng gidm dbe VietinBank 13 thanh vién Héi déng quin
tri, ngudri didu hanh hozc 12 Cb déng 1én cia doanh nghiép 6.

(i) Ngudi qudn Iy, ngudoi didu hanh VietinBank, 6 chitc tin dung khdc,
doanh nghiép khdc; nhdn vién ciia VietinBank hodc cong ty con ctia VietinBank;

Stra dbi Phit hop khoan 4 Didu
43 Luat cac TCTD 2024

(ii) Thanh vién Héi ddng quan trl, thanh vién Hoi dong thanh vién, ngudi diéu
hanh ctia doanh nghiép ma thanh vién Ban kiém so4t clia doanh nghiép 46 dang 12
thanh vién H6i dong quén tri, ngudi didu hanh tai VietinBank.

(ii) Nhdn vién ctia doanh nghzép md thanh vién Hgi déng qudn tri eua
VietinBank I thanh vién Hpi dong qudn tri, nguwdi diéu hanh hode la co ) déng
Ién cila doanh nghiép d6.

Stra ddi Phi hop khoan 4 Didu
43 Ludt cac TCTD 2024

2. Thinh vién Ban kidm sodt phai c6 di céc tidu chufn, didu kién sau day:

2. Thanh vién Ban kiém so4t phai c6 dit céc tidu chufn, diéu kién sau ddy:

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

a) Khéng thude déi trong quy dinh tai khoan 1 Didu 33 ciia Luft Céc b chirc tin
dung.

a) Khéng thube dbi tugng quy dinh tai khoan 1 Didu 42 clia Lugt Céc t6 chirc tin
dung.

Stra ddi Phi hop diém a khoan 3
Didu 41 Luft c4c TCTD 2024

b) C6 dao dirc nghé nghip.

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh cia Théng déc Ngdn hing Nhit mid.

Stra d6i Phit hop diém b khoan 3
Pidu 41 Ludt cac TCTD 2024

¢) C6 bing dai hoc trdy 18n v& mét trong cde nganh kinh &, quén o kinh doanh,
ludt, ké toén, kidm todn; c6 it nhét 03 nam lam vige trye tiép trong [inh virc ngén
hang, t&i chinh, ké toan hofic kiém toén.

¢) CO trink d6 tir dai hoc trd 1én v& mdt trong chc nganh ta&i chink, ngdn hing,
kinh t&, quén trj kinh doanh, luat, k& toan, kifm toén; c6 it nhit 03 nim lam viéc
trwe tiép trong linh vye ngdn hang, tii chinh, ké todn, kiém todn.

Stra d6i Phi hgpdiém b,c khoan
3 Didu 41 Lut céc TCTD 2024

¢) Thanh vién Ban kiém soat chuyn trach phai cu trit tai Viét Nam trong thai
gian duong nhiém.

e) Truong Ban kifm sodt phai cu trd tai Viét Nam trong thai gian duong nhiém.

Stra dbi Phi hop diém d khodn 3
Diéu 41 Ludt cac TCTD 2024

3. Thanh vién Ban kiém sodt ¢6 cdc quyén, nghia vu sau:

3. Thanh vién Ban kiém so4t ¢6 cac quyén, nghia vu sau:

Tiéu d& (khdng sira ndi dung)

a) Thuc hién cdc quyén, nghla vy clia mdt thinh vién Ban kiém sodt theo ding
quy dinh ciia Phap lust, Ditu 1& nay, quy dinh ndi b ciia Ban kiém sodt mot cdch

a) Tudn thit phap ludt, Didu I ndy, quy dinh ngi bg ciia Ban kiém sodt va thuc
hign nhiém vy theo phén cong etia Trudng ban kiém sodt ¢ trién khai nhigm vy,
quyén han cia Ban kiém sodt mgt cdch trung th;tc, edn trong, vi lm ich ciia

Stra ddi Phit hop khoan 1 Didu

trung thire, thin trong vi loi ich cha VietinBank, Pai hdi ddng cb dong. VietinBank vé ctia ¢d déng; chiu trdch nhiém vé vige thuc hién quyén, nghia vu 54 Lugt céc TCTD 2024
ciia minh.
A " .2 A . iy .1 Sira d6i Phi hgp khoan 2 Pigu
b) Bau mot thanh vién lam Trudng Ban kiém soét. b) Bau mét thanh vién Ban kigm sedt 1am Trudng Ban kiem sodt, 54 Ludt oo TCTD 2024
¢) Béo céo Trudng Ban kifm sodt v& céc hoat déng tai chinh bét thudng va chiu ) Béo cso Truéng Ban kiém soét v& céic hoat dong tii chinh bét thudng cda |Sira d6i Phi hop khoan 7 Didu
tréch nhiém cd nhén cho céc d4nh gi4 va két luén cia minh. VietinBank vi chiu trach nhiém c4 nhén cho cdc danh gid va két lufn cta minh, |54 Ludt cdc TCTD 2024

f) Tham dir cac cude hop ciia Ban kiém soat, tham gia gép ¥ va biéu quyét vé cée
vén @3 quy dinh tai Pidu 54 Didu 18 ndy, trir nhitng vin d& c6 xung 46t lgi ich.

f) Tham dy cdc cube hop ciia Ban kiém soat, thdo ludn va b:eu quyét vé vin dé
thugc nhiém vi, quyén han ciia Ban kiém sodt, tric nhitng vén dé c6 xung dgt lpi
ich vdi thanh vién d6.

Sira dbi Pht hop khoan 8 Didu
54 Ludt cac TCTD 2024

g) Dugc quyén yéu ciu can bd, nhén vién cia VietinBank cung cap sb liéu va giai
trinh céc hoat dong kinh doanh d& thye hién nhidm vu duoc phén céng.

) Y2u cdu ngudi quan Iy, ngwdi diéu hanh, nhén vién cia VietinBank cung cip
s lidu va giai trinh cac hoat ddng kinh doanh @ thuc hién nhiém vu duge phén
cOng.

Stra ddi Phii hop khoan 6 Didu
54 Luat cdc TCTD 2024

h) Yéu cdu ngudi quan Iy bdo cdo, gidi trink vé thue trang téi chinh, két qua kmh
doanh ciia cbng ty con, ké hoach, dy dn, chuong trinh ddu tir phdit trién va quyét
dinh khdc trong gudn Iy, diéu hinh VietinBank,

Sira d61 Phil hop khon 5 Didu
54 Luét cac TCTD 2024

7




Noi dung Pidu 12 hién tai

Noi dung a8 xudit sira ddi Pidu 1§

Ly do

4. Céc thanh vién Ban kiém sodt béu 01 ngudi trong s0 ho lam Trudng ban theo
nguyén thc da sb. Ban kidm soét phai ¢6 hon mdt nira s6 thanh vién thudng tri &
Viét Nam. Trudng Ban kiém soét khéng duge dbng thai 1a thanh vién Ban kiém
soét, ngwdi quan 1y cia 1 chire tin dung khéc.

4. Céc thanh vién Ban kiém sodt béu 01 ngudi Irong 56 ho lam Trudng ban theo
nguyén tic da s6. Ban kiem sodt phdi co hon mét nica 6 thanh vién thudng trii ¢
Viét Nam.

Sira dbi Phu hgp khoan 2 Diéu
168 Lu4t Doanh nghiép va khéng
bi triing ndi dung khon 1 Bigu
nay

a) T chire trién khai thire hién nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém soat quy dinh
tai Didu 54 Didu 18 nay.

a) T6 chirc thuc hién nhiém vy, quyén han ctia Ban kigm sodt quy dinh tai Digu
54 Piéu 1€ ndy, quy dinh ctia Phdp ludt vé chiu trdch nhiém vé viée thuc hién
quyén, nghia vu ctia minh.

Sira ddi Phit hop khoan 1 Piéu
53 Lujt cac TCTD 2024

b) Chuén bj chucmg trinh cho céc cudc hop clia Ban kiém soat trén co s& xem xét
céc vén d& va mbi quan t&m ciia cac thanh vién Ban kidm so4t lién quan dén cc

Bd

Ludt cac TCTD 2024 (Diéu 53)

vin d& quy dinh tai Didu 54 Didu 18 nay. bd ni dung nay)
e e s 3 . L s . 1 Stra d6i Phi hop khodn 2 Digu
t, &u tg 1 at.
¢) Triéu tgp va chi toa cude hop Ban kiém sodl b) Triéu tép va lam chi toa cudc hop Ban kiém so 53 Luat cdc TCTD 2024

d) Chudn bj ké hoach Jam viéc va phan cdng nhiém vy cu thé cho timg thanh vién
Ban kiém so4t theo Quy ché t8 chitc vA hoat ddng ciia Ban kiém sodt.

¢) Chudn bi k& hoach [am viéc cia Ban kiém sodt va phan cOng nhiém vu cy thé
cho tirng thanh vién Ban kiém soét theo Quy ché t§ chirc va hoat dong clia Ban
kiém sot.

Stra dbi Phit hop khoan 7 Bidu
53 Luét c&c TCTD 2024

f) Pam bao c4c thinh vién Ban kiém soat nhan duqc thong tin day da, khdch
quan, chinh xéc va dil thdi gian thio ludn cic vén d& ma Ban kidm soét phai xem
xét.

¢) Bdo dam thirh vién Ban kifm so4t nhan dugc théng tin diy do, khach quan
chinh x4c va dit thdi gian thao lugn céc vén d& ma Ban kiém so4t phai xem xét.

, | Stra @1 Phit hop khodn 8 Pidu

53 Luét chc TCTD 2024

g) Uy quyén cho mdt trong s6 thanh vién Ban kiém soét dim nhigm cOng viée cliia
Truémg ban trong thiri gian ving mit.

f) Chi duoc uy quyén cho mot trong s6 thinh vién Ban kiém sodt thuc hign
quyén, nghta vu cika Trudmg ban kidm sodt trong thdi gian véng mat kode khéng
thé thuc hién rhitm vy.

Sira d8i Phit hop khoan 10 Didu
53 Ludt cac TCTD 2024

h) Thay mit Ban kiém soét ky céc vin ban thudc thém quyén ctia Ban kiém soét.

g) Thay m3t Ban kiém soét ky vdn ban thude thim quyén clia Ban kidm so4t.

Stra d6i Phit hop khoén 3 Didu
53 Lugt c4c TCTD 2024

k) Tham du cudc hop Hoi ddng quéan tri, phat bidu ¥ kién nhung khong duge biéu
quyét

1) Tham du cudc hop Hoi ddng quan tri, cd quyén phét biéu ¥ kién nhung khéng
duoc bidu quyét.

Sira dbi Phit hogp khoan 5 Piéu
53 Lufit cac TCTD 2024

1) Yé&u céu ghi lai ¥ kién cia minh trong bién béan cufe hop Hai déng quan tri néu
¥ kién clia minh khéc v&i nghi quyét, quyét dinh ciia Hai dbng quan tri va bdo cdo
trude Dai hai ddng cb dong,

K) Yéu cau ghi lai ¥ kién ciia minh trong bién ban cudc hop Hai dong quan tri néu
¥ kién d6 khdc voi nghi quydt, quyét dinh ciia Hdi ddng quan tri va béo cdo trude
Dai hoi ddng cd déng.

Stra ¢bi Phiy hop khoan 6 Diéu
53 Luét cic TCTD 2024

5. Thanh vién Ban kifm sodt duong nhién mét tr c4ch trong cdc trudmg hgp sau:

5. Thanh vién Ban kidm soat dwong nhién mét ti cach trong céc truémg hop sau:

Tiéu 48 (khodng sira ndi dung)

a) Mt ning lyc hanh vi dan su, chét.

a) Chét.

Sira d&i Phit hop diém h khoan 1
Didu 45 Luét céc TCTD 2024

b) Vi pham quy dinh tai khoan 1 Bidu 33 cita Luft Céc td chirc tin dung vé nhitng
trudmg hop khéng duge dam nhiém chite vu va cde quy dinh khac cla Phép luét.

b) Thuge mét frong ede trudng hop khdng duge ddm nhigm chire vu quy dinh
tai Didu 42 cia Ludt Céc 16 chire tin dung.

Stra ddi Phi hop diém h khoan 1
Didu 45 Lujt cic TCTD 2024

¢) La ngudi dai dién phén vén gop ctia mot td chirc [2 Cb dong cia VietinBank
khi 8 chirc @6 bi chdm ditt tur c4ch phép nhén.

¢) La ngudi dai dién phén vén gbp cia mot td chirc 12 C§ dong cia VietinBank
khi td chirc 46 bi chm ditt tir cach #6n tai.

Stra dbi Phil hop diém h khoan 1
Didu 45 Luét c4c TCTD 2024

6. Truomg ban, thanh vién Ban kiém sodt bi mién nhiém, bdi nhiém trong cic
irudng hop sau:

6. Trudng ban, thinh vién Ban kiém sodt bj mién nhiém, bai nhiém trong cic
truéng hop saw:

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

b) C6 don xin tix chitc giri Hoi ddng quan tri VietinBank, Ban kiém soét truéc khi
ngimg thue hién nhiém vu, quy2n han clia minh, it nhét 30 Ngay.

b) Mién nhiém khi c6 don xin tir chitc giri Ban kiém so4t cia VietinBank .

Stra 381 Phi hop diém a khoan 1
Diéu 46 Luét cac TCTD 2024




Néi dung Piéu 1€ hién tai

Néi dung a2 xuit sira d6i Didu 18

Ly do

¢) Khong tham gia hoat dfng cha Ban kidm so4t trong 06 thing lién tuc, trir
trudmg hop bét kha khéng.

¢) Béii nhiém khi khong tham gia hoat déng ctia Ban kiém soét trong 06 théng lién
tuc, trir trudng hop bét kha khéng.

Sira 481 Phil hop didm b khoan 1
Pidu 46 Ludt cac TCTD 2024

f) Khong con dit tiéu chudn va didu kign lam thanh vién Ban kiém soét theo quy
dinh cta Lugt Chc t& chirc tin dung, Diéu 1& nay.

) Bdi nhiém khi khong cdn dd tigu chuén va didu kién 1am thanh vién Ban kiém
so4t theo quy dinh ciia Luat Céc t& chirc tin dung, Pidu 1& nay.

Sira dbi Phi hop diém ¢ khoan 1
Piéu 46 Luft cac TCTD 2024

7. Hai dong quin tri phai ¢6 vin ban bo cdo kém tii liéu chimg minh vé viéc
thanh vién Ban kidm so4t duong nhién mét tu céch theo quy dinh tai Piéu ndy giri
Ngan hang Nha nude trong thdi han 05 Ngéy 1am vige, k& tir ngdy x4c dinh dugc
thanh vién Ban kiém soat duong nhién mét tw céch va chiu trdch nhiém vé tinh
chinh x4c, trung thyre clia béo céio ndy; thue hién céc thi tyc biu, bd nhigm chirc
danh bi khuyét theo guy dinh ctia Phép luat.

7. Hai ddng quén tri phai c6 vin ban bdo cfo kém tai liéu chiing minh vé viée
thanh vién Ban kiém sodt duong nhién mét tr cich theo quy dinh tai Diéu ndy giri
Ngén hang Nha nudc trong thoi han 05 Ngdy lam viée, k& tir ngay x4c dinh dugc
thanh vién Ban kim so4t duong nhién mét tu cdch va chin tréch nhiém vé& tinh
chinh xdc, trung thyuc cla bdo cdo nay; thuc hign cac thi tuc bAu, bd nhiém chirc
danh bi khuyét theo auy dinh ciia Phap iuft.

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

Trong thdi han 10 Ngdy 1am viéc, ké tir ngdy thong qua quyét dinh mién nhlém,
bai nhiém d6i v6i Trudng ban, thanh vién Ban kidm sodt theo quy dinh tai Piéu
ndy, Hoi ddng quan tri phai ¢6 viin ban k&m tai liéu lién quan bio cdo Ngén hing
Nha nuée.

Trong thoi han 10 Ngay ké tir ngay thﬁng qua quyét dinh mién nhlem, bdi nhitm
@61 v6i Trudng ban, thanh vién Ban kidm soét theo quy dinh tai Pidu nay, Hai

ddng quén tri phai c6 vin ban k&m tai liéu lién quan béo cdo Ngin hang Nha nuée.

Sira ddi Phit hop khoan 3 Pidu

46 Luit cdc TCTD 2024

9. Trudng ban, thanh vién Ban kiém soat cdn c6 thé b dinh chi, tam dinh chi theo
quy dinh tai Difu 37 Lusit C4c tb chiic tin dung.

9. Trudng ban, thanh vién Ban kiém soét con c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo
quy dinh tai Didu 47 Luft Céc td chic tin dung,

Stra d6i Phit hop Diéu 47 Luft

céc TCTD 2024

Chua cé

I3 Tmong hop Ban kiém sodt VietinBank cé sé thanh vién it hon 56 thanh vién
t61 thiéu quy dinh phdp lugt va Didu Ig ndy, trong thoi hgn 90 Negay ké tir ngdy
khong i 56 thamh vién 181 thidu, VietinBank phdi bdu bé sung, bao dam sé thanh
vién téi thiéu. Viéc bau thanh vzen Ban kiém sodt phai duoc céng bd thong tin
theo céc quy dinh cita Phép udt vé chitng khodn va thi trudng chimg khodn,

B4 sung phit hop khoén 6 Biéu

51 Luét cdc TCTD 2024

Pidu 54. Nhiém vu, quyén han cia Ban kidm so4t

Pidu 54. Nhiém vu, quyén han ciia Ban kiém so4t

Tiéu d& (khéng sita ndi dung)

1. Gi#m sat hoat déng va viéc tudn thi theo quy dinh ciia Phép luft va Pidu 18 dbi
v&i Hoi ddng quéan tri, Tong gidm déc trong viéc quan ly va didu hanh
VietinBank; chiu trach nhiém trzGe Pai héi dong cb d6ng trong viée thye hign
quyén va nhiém vu dugc giao.

1. Glidm sdt hoat dong qudn iri, diéu hanh Vzethank trong viéc tudn thi phdp
hudt, quy dmh noi bg, Pidu 16 va nghi quyét, quyét dink ciia Pai hoz dong cé
déng, Hpi déng quan tri; chm tréch nhiém truce Dai héi déng co dong trong
vide thue hién nhiém vu, quyén han duge giao theo quy dinh clla Ludt Cdc 16
chize tin dung va Piéu I ciia VietinBank.

Sira dbi Phi hop khoan 1 Bidu

52 Ludit Céc 18 chirc tin dung

2. Ban hanh quy dinh ngi b cha Ban kifm so4t. Pinh ki hang ndim, xem xét lai
quy dinh n8i bd ciia Ban kiém soat, c4c chinh séch quan trong vé ké tosn va bio
céo.

2. Ban hanh quy dinh néi bp ctia Ban kiém sodt. Binh k¥ hing nam, xem xét lai
quy dinh ndi bb ciia Ban kiém soét, guy dinh néi bg ciia VietinBank vé ké todn va
bép cdo.

Sira d6i Phit hop khoan 2 Diéu

52 Lujt cde TCTD 2024

3. Thém dinh tinh diy du, hop phép va trung thwc clia bao cdo tinh hinh kinh
doanh, béo cdo tai chinh h’:'mg nim v 06 thang cla VietinBank, béo cdo dénh gid

3. Gidm 581 thiec trang 1 chink, thim dinh bdo cdo tai chinh 06 thing ddu nam
v héng ném ciia VietinBank, bdo edo dénh gid cong tde quan Iy ctia Hoi déng

Stra di Phi hop khodn 4 Bitu
52 Lut cac TCTD 2024, Khoén
3 Digu 170 Luét Doanh Nghiép

chng tac quan Iy cda Héi dong quéan trj va trinh b4o céo Pai hoi dbng cb dong
thu'b‘ng nién. Ra sodt hop dﬁng, giao dich voi ngudi cb lién quan thuge thim
quyén phé duyét cla HQI dbng quan tri hodic Pai héi dbng cb déng v dua ra

quén tri; bdo cdo Dai hoi dong cd dong vé két qua tham dinh bdo cdo tai chinh,
bdo cdo ddnh gia edng tdc quan Iy cua Hpi déng quan tri; ddnh gid tinh hop 1Y,

khuyén ngh1 vé ho’p dbng, g1ao dich cin ¢é phé duyét ciia Hi ddng quén tr] hodic
Pai hoi dbng ¢ ddng. Ban kidm soat cb thé tham khao ¥ kién ctia Héi dong quan
tri trudc khi trinh béo cfo, két luan va kién nghi 1én Dai hdi déng ¢d dong.

hop phdp, trung thyc v mirc d6 cdn trong trong edng tdc ké todn, thdng kE va
lép bdo cdo tai chinh. Ban kiém sodt cé thé tham khdo j kaen cta Hoi déng qudn
tri trieéee khi irinh bdo cdo va kién nghi lén Dai hoi dong co dong

2020
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N#¢i dung Diéu I¢ hién tai

Noi dung dé xudt sira ddi Diéu 18

Ly do

4. Kiém tra sb ké todn, céc tai liéu khac va cbng vige quén I, didu hanh hoat
dong ciia VietinBank khi xét thiy can thiét hosc theo nghi quyét, quyet dinh cta
Dai hoi ddng cB déng hoiic theo yéu ciu ciia Cb dong 16n hodc nhém C8 déng 16n
phd hgp véi quy dinh clia Phép ludt, Ban kigm soét thue hign kidm tra trong thdi
han 07 Ngay [am vide, ké tir ngay nhén dugce yéu ciu. Trong thm han 15 Ngéy, ké
tlr ngay két thiic kiém tra, Ban kiém soét bao c4o gii trinh vé nhfrng vin d& ducc
yeu chu kiém tra dén Hoi ddng quan tri va Cé dong hodc nhém Cb déng c6 yéu
chu.

4. Kidm tra sb sdch ké todn, céc tai lidu khéc va cong viée quén ly, diéu hanh
hoat déng clia VietinBank khi xét thiy cin thiét hodc trong cdc truong hop sau
day:

a} Theo nghj quyet quyét dinh ciia Dai hi dong cé déng,

b) Theo yéu cdu ciia Ngén hing Nha nude hode ctia Cé ddng 16m hodc nhém Co
déng lén phir hop véi guy dink cia Phdp ludt. Viéc kiém tra dupc thuc hién
trong thoi han 07 Ngay lam viéc, ké tie ngay nhdn dugc yéu cdu. Trong thdi han
15 Ngdy ké tir ngéy két thuc kiém tra, Ban kiém sodt phdi bdo cao, gidi trinh vé
nhitng vdn dé duoc yéu cdu kiém tra dén 16 chike, cd nhén ¢6 yéu céu.

Sira déi Phit hop khoan 7 Bitu
52 Ludt cic TCTD 2024

5. Lép danh séch Cb dong sing lap, C6 déng 16n, v& Ngufn cé lién quan cha
thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm dbc cia
VietinBank; lwu giif va cip nhat thay ddi cia danh sach nay.

5. Ldp danh sdch cd dong sdng ldp trong thoi han 05 ndm ké tic ngay 1a cé dong
sdng ldp, ¢6 déng s& hitu tir 01% Vén diéu I¢ tré lén va ngtrm ¢6 lién quan cua
thanh vién Hpi déng qudn tri, thanh vién Ban kiém sodt, Téng gidm déc cua
VietinBank, cé dang 56 hitu tie 01% vén didu 16 tré len; huu gift vé cdp nhdt thay
déi cita danh sdch néy.

Sira dbi Phi hop khoan 9 Pidu
52 Luft céc TCTD 2024

7. Kip thdi thong béo cho HQI ddng quén tri khi phét hién tmbng hgp vi pham cha
ngudi quan 1y VietinBank, ddng thai yéu cﬁu ngudi vi pham chim dit hanh vi vi
pham va ¢d giai phép khéic phuc héu qua, néu cb.

7. Kip thoi thong béo cho Dai ki déng C6 déng , Hoi ddng quan tri khi phét hién
ngudi quan 1y, ngudi didu hanh VietinBank ¢é hdnh vi vi pham Phdp ludt, vi
pham Didu &, quy dinh ndi bé ciia V:ethank, nghi quyét, quyét dmh ctia Pai
hoi déng 6 dong, Hgi dong qudn tri; yéu cdu nguo'z vi pham chdm ditt ngay
hanh vi vi pham vé c6 gidi phdp khéc phuc hdu qua (néu cd).

Stra dbi Phii hop khoén 8 Didu
52 Lut Céc té chitc tin dung

8. Truc tiép chi dao, didu hanh, giam sét hoat dqmg clia b phan kiém todn n@x bé.
C6 bd phén gitp vige va duge st dung céc ngudn lre cia VietinBank dé thuc
hién céc nhiém vu ciia minh.

Bo

Ghép ndi dung nay vao khoén 11
cia Didu ndy

10. Triéu tip hqp Pai hji dong co déng bét thudng trong trudmg hop Hei dong
quan tri €6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh cia Phép lujt hodic co
quyet dinh vugt qué thdm quyén duqc giao va trudmg hop khac theo quy dinh tai
Diéu 18 niy.

9. Triéu tap hop Dai hoj ddng cd déng bit thudng trong trudng hop Hoi dong
quan tri c6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh cua Phap luét hodc c6
quyét dinh vuot qué thim quyén duge giao hode trudmg hop khéc theo quy dinh
tai Didu 18 nay.

Sira dbi Phix hop khoén 11 Bidu
52 Luft C4c td chirc tin dung

12, Thu hién chirc nang kiém todn ndi bd; c6 quyén sir dung tr vén dfc 14p va
quyén dirge tiép can, cung clp du, chinh x4c, kip thdi cée théng tin, tai lidu lién
quan dén hoat dong quan Iy, diéu hanh VietinBank d& thuc hién nhigm vy, quyén
han duge giao.

V1. T4 chikc thuc hién kidm todn néi bo; duge tiép cén, cung cdp ddy di, chinh
xdc, kip thoi cde thong tin, tai liéu lign quan dén hoat dgng quan tri, diéu hanh 16
chitc tin dung, ¢6 quyén si dyng cdc nguén lyc cila t8 chitc tin dung dé thwc hién
nhiém vu, quyén han duge giao; duge thué chuyen gia, tie vén dc lgp va 16 chire
bén ngodi dé thic hién nhigm vy nhung van phai chiu trdch nhiém vé viée thye
hién nhiém vu cia Ban kiém sodt.

Sira dbi Phir hop khoan 3 Diéu
52 Luft cac TCTD 2024

15. P& xuét, kién nghi Dai hi ddng cb dong phe duyét danh séch td chirc kiém
toén duge chap thun thuc hién kiém tosn Bao céo tai chinh cia VietinBank;
quyét dinh t6 chitc kidm todn duge chép thusn thyc hién kiém tra hoat déng cia
cbng ty, bai mién kiém todn vién duge chap thudn khi xét thiy cin thiét.

Bé

B4 dé phit hop vai Khoan 2,
Pidu 70 Lujt cic TCTD 2024
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Nbi dung Diéu I¢ hién tai

Noi dung aé xudt siva d6i Didu 1

Ly do

17. Gidm sét vide théng qua va thyc hién diy dn déu tu, mua, ban tai sén cd dinh,
hop déng, g:ao dich khdc ciia VietinBank thuge thdm quyén quyét dinh cia Dai

B4 sung phit hop khoan 5 Didu

Chua c6 héi déng cd dong, Hoi dong quan iri. Dinh by hang néim, 1dp va giri bdo cdo két |52 Luft cac TCTD 2024
qud gidm sdt cho Dai hii déng cé dong, Hpi dong qudn tri.

Chua c6 18. Gidm st viéc chdp héinh cde quy dinh tai Chuong VII cita Ludt Cde 18 chire |Bb sung phil hop khoan 6 Pitu
tin dung vé cdie han ché dé bdo dam an toan trong hogt dfng clia VietinBank. 52 Ludt cic TCTD 2024
19. Kjp thi bdo cdo Ngdn hing Nha nude vé cdc hanh vi vi pham

Chua c6 quy dink tai cdc khodn 7, 9 vé 19 Diéu néy vé cde hanh vi vi phamvé 1y 1¢ so |BS sung phi hop khoén 13 Diéu

hitu cd phdn, phinvién gép, ngum ¢6 lién quan theo quy dinh ciia Ludt Cde 16
chitc tin dung, gquy dinh tai Didu 18 nay.

52 Luét céc TCTD 2024

CHUONG VI:

CHUONG VI:

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

HE THONG KIEM SOAT NOI BO

HE THONG KIEM SOAT NOI BO

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

VA HE THONG KIEM TOAN NOILBO

VA HE THONG KIEM TOAN NOI BO

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

Didu 58, Hé théng kiém soat ndi bd

Pitu 58. Hé théng kilm so4t ndi bd

Tigu d& (khéng stra ndi dung)

1. Heé théng kiém soat ndi bd 12 tip hop cée co ché, chinh séch, quy trinh, quy
dinh ndi bd, co chu td chirc cia VietinBank duge xdy dung phit hop voi hudng
dén ctia Ngan hang Nha nudc va duge td chire thuc hién nhim bio dim phong
ngita, phét hign, xir 1y kip thoi rii ro va dat duoce yéu clu dd ra.

1. Hé théng kiém so4t ndi bd 12 tip hop céc co ché, chinh séch, quy trinh, quy
dinh ndi bd, co chu td chitc clia VietinBank duge 16 chitc thuc hign nhdm béo
dam phong ngira, phdt hién, xir [y kip thoi rii ro.

Sira d8i Phit hgp khoan 1 Biéu
57 Luét cac TCTD 2024

¢) Tuén thit Phép lut va cdc quy ché, quy trinh, quy dinh ngi b.

¢) Tuan thi: Phép ludt va chc co ché, chinh sdch, quy trinh, quy dinh ndi b.

Sira @i Phit hop diém ¢ khodn 2
Didu 57 Ludt cac TCTD 2024

Chua co

d) Trién khai tng dung céng nghé trong hoat déng kiém so4t ndi b theo quy dinh
ctia Théng dbc Nesn hang Nha nudc

Bd sung Phul hop khodn 4 Bigu
57 Luét cdc TCTD 2024

3, Hoat dong cta hé théng kidm soét ndi b cia VietinBank phai duge kiém toan
n6i bd, t8 chirc kiém toan doc 1ap ddnh gia dinh ky.

3. Ngdn hang Nha mebe c6 quyén yéu cdu VietinBank thué 16 chire kiem todn dpc
ldp dénh gic mgt phan hodc toan b hé théng kiém sodt ngi b6 khi xét thdy cdn
thiét. VietinBank xdy dung hé théng kiém sodt ndi b6 v trién khai zmg dung
cbng nghé trong hoat d¢ng kiém sodt noi b6 theo quy dinh cia Théng dbc Ngén
hang Nha nuede.

Sira ddi Phil hop khoan 3 Piéu
57 Luft cac TCTD 2024

Pitu 59. Kiém todn ndi b

Ditu 59. Kitm toin ndi bd

Tiéu dé (khdng sira ndj dung)

2. Kiém todn ndi bd thuc hién ra soét, ddnh gié déc 18p, khach quan d6i vai hé
théng kidm soat ni bs; d4nh gia doc lap v& tinh thich hQ‘p va sy tudn thi quy
dinh, chinh séch ni bd, thi tue, quy trinh da duge thiét lﬁp trong t8 chirc tin
dung; dua ra kién nghj nh3im ning cao hiéu qua ctia céc hé théng, quy trinh, quy
dinh, g6p phén bao dém td chitc tin dung hoat déng an toan, hiu qué, ding Phép
JER

2. Kidm todn ndi bd thye hién ra soat, dénh gia ddc ldp, khach v& tinh thich hgp
VA st tudin thit co ché, chinh sbeh, quy trink, quy dinh ngi b§ ctia VietinBank ; dua
ra kién nghi nhim néng cao higu qua clia c4c hé théng, quy trinh, quy dinh, gbp
phin bao d4m VietinBank hoat dong an toan, hidu qua, ding Phép luat.

Stra d6i Phit hop khoan 2 Didu
58 Luft cdc TCTD 2024

3. Két qua kiém todn m’jl bd phz’il duge bao céo kip thoi cho Hai ddng quan tri,
Ban kiém so4t va piri Tong pidm d6c cia VietinBank,

3. KBt qua kiém ton ndi b) phéi duge béo cho Ban kiém sodt va giri Hpi dong
qudn tri Téng gidm dde cha VietinBank.

Sira d6i Phit hgp khoan 3 Diéu
58 Luét cac TCTD 2024

CHUONG VII:

CHUONG VIL:

Tiéu & (khong stra ndi dung)

TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HOI PONG
QUAN TR], THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA
NGUJIPIEU HANH KHAC

TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HQI DONG
QUAN TRI, THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA
NGUOI PIEU HANH KHAC

Tiéu dé (khéng sira n6i dung)

Pitu 60. Trach nhiém edéng khai cic loi ich ¢d lign quan

Pidu 60. Trach nhidm cdng khai cdc lgi ich ¢6 lién quan

Ticu dé (khéng sira ndi dung)

"o




Ndi dung Didu )¢ hign tai

Noi dung a2 xudt sira 431 Didu 12

Ly do

2. Thanh vién Héi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm ddc, Pho
Téng gidm dbc clia VietinBank phai k& khai cho VietinBank vé cdc loi ich lién
quan cia minh, bao gbm:

2. Thanh vién Hai ddng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, Tong gidm déc, Phé

Tbng gidm ddc clia VietinBank phéi cung cdp cho VietinBank cdc théng tin sau
daay:

Sira dbi theo Khoan 1 Didu 49
Lu4t cac TCTD 2024

a) Tén, mi sb doanh nghiép, dia chi try s& chinh, nganh, nghe kmh doanh cla
doanh ng}nep ma ho lam chi hoﬁc s& hitu phan vén gop hosc cb phin; ty 16 va
théri didm 1am chi, s hitu phin vén g6p hodc cb phin ds;

b) Tén, dja chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, 0 va ngay cap Gidy chu'ng
nhén dfmg ky doanh nghiép, noi dang ky kinh doanh c¢iia doanh nghiép, td chirc
kinh t& ma nhitng ngudi ¢b lién quan ctia he ding tén 1am chi, cling s& hitu hodc
s& hitu riéng phin vén gép, cb phin holic iy quyén, iy théc cho cé nhén, t6 chirc
khéc dimng tén tir 5% Vén didu 1 trd 1én;

a) Tén, md s6 doanh nghiép, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kink doanh, 56 vé
ngéy cdp Gidy chitng nhan ddng ky kinh doanh, noi déing kj kinh doanh cia
doanh nghiép, t8 chitc kinh té khédc mé minh hodc minh va ngudi cd lién quan
ditng 1én s hitu phdn von gop, cé phin hodetir 05% vén diéu 18 tré Ién, bao gém
cG phin vén gop, cd phan dy quyén, 1y thdc cho 6 chite, cd nhén, 16 chitc khdc
diing tén tir 5% vén didu Ig tré lén

Stra dbi phit hop diém a khoan 1
Ditu 49 Ludt cac TCTD 2024

c) Tén, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, s va ngdy cfp Gidy chimg
nhén ding k¥ doanh nghiép, noi ding ky kinh doanh clia doanh nghiép ma minh
va Ngudi ¢6 lign quan dang 12 thanh vién Hji déng quan trl, thanh vién Héi dbng
thanh vién, thanh vién Ban kiém sodt, Téng gidm dbc.

b)) Tén, ma sé doanh nghiép , dia chi try s& chinh ciia doanh nghiép, 16 chirc kinh
18 khde ma minh va Ngudi co lign quan dang 13 thanh vién Hoi dbng quan tri,
thanh vién H4i ddng thanh vién, kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém soét, Téng
gidm déc (Gidm déc).

Stra d6i phit hop diém b khoan 1
Pidu 49 Luat cic TCTD 2024

Chua co

¢) Théng tin vé ngudi cd lién quan I cd nhdn, bao gém: ho va tén; 56 dinh danh
ed nhén; quéc tich, s6 hé chibu, ngay cdp, noi cdp ddi véi ngudi nudc ngodi;
moi quan hé voi ngudi cung cap thing tin,

B4 sung phit hgp diém ¢ khoan 1
Bidu 49 Ludt cic TCTD 2024

Chua cd

d) Théng tin vé ngudi c6 lién quan 12 16 chirc, bao gom: tén, md sé doanh
nghigp, dja chi tru s¢ chinh ciia doanh nghigp, 56 Gidy chitng nhan ding kj
doanh nghiép hodc gidy t& phdp I tuong duong; ngudi dai dién theo phdp ludi,
mdi quan hé véi ngwdi cung cdp théng tin.

B sung phit hop diém d khoén 1
Didu 49 Luat cdc TCTD 2024

Chua cb

3. Co dbng s& hitu tic 01% vén diéu ¢ tro lén cua VietinBank phdi cung cdp cho
VietinBank cde théng tin sau day:
a) Ho va tén; 56 dinh danh cd nhan; qudc tich, s6 hg chiéu, ngay cdp, noi cdp
ctia ¢é dong la ngudi nude ngodi; s6 Gidy chitng nhdn déng ky doanh nghiép
hodic gidy 1& phép Iy twong duong ciia cé dong I 16 chitc; ngdy cdp, noi cdp cia
gidy 1o nay;
b) Théng tin vé ngudi cd lien quan theo quy dinh tai diém ¢ va diém d khodn 2
Diéu nay;
¢) Sé heomg, ty 1€ s& hitu c6 phdn ciia minh tgi VietinBank;

d)S8 luong, 1 18 s¢ h¥u cb phén ciia ngudi cé lign quan cila minh tai
VietinBank.

Bé sung phit hop khoan 2 Didu
49 Luét cdc TCTD 2024

Chua ¢é

8. Thanh vién Hbi déng quén tri, thinh vién Ban kiém sodt, Td'ng gidm déc, Phé
Téng gidm déc cia VietinBank vé C6 dong s& hitu tir 01 % vén diéu Ig tré len ciia
VietinBank phdi giti VietinBank bdng vén bdn cung cdp thong tin ldn ddu va khi
¢é thay dbi cdc théng tin ndy trong théi han 07 Ngay lam viée ké tie ngay phdt
sinh hodc 6 thay d@6i thong tin. D8I voi thong tin tai diém ¢ vé diém d khodn 3
Diéu nay, cd déng chi phdi cung cdp théng tin cho VietinBank khi ¢6 mic thay
461 vé 1 18 s6 hitu c6 phén clia minh, ty Ié s& hitu cé phdn ciia minh v ngudi cé
lién quan tir 01% Vén diéu 1¢ tré lén ciia VietinBank d6 so voi l6n cung cdp lién
trude.

B4 sung phit hop khoan 3 Bidu
49 Luét cdc TCTD 2024




Néi dung Diéu 12 hién tai

Nji dung dé xuit siva dbi Ditu 1§

Ly do

Chuaco

9. VietinBank phdi niém yér, luu gift théng tin quy dinh tai khodn 2 va khodn 3
Didu ndy tai tru s¢ chinh va giri bdo cdio blng vén ban cho Ngdn hing Nhi nidc
trong thoi han 07 Ngdy lam vige ké tir ngdy VietinBank nhén duge thong tin cung
cdp. Binh k hing ném, VietinBank cong bé théng tin quy dinh tai cdc diém a, b,
d khodn 2 vé cée diém a, ¢, d khoan 3 Diéu niy v6i Dai hoi déng cé dong ciia
VietinBank.

B& sung pht hop khoan 4 Diéu
49 Lust céc TCTD 2024

Chura cé

10. VietinBank phai cong b6 cong khai thong tin vé ho va tén cd nhan, tén 10
chire & ¢6 ddng & hitu tir 01% Vén diéu 16 tré lén clia VietinBank v thong tin
quy dinh tai diém ¢ va diém d khodn 3 Diéu nay trén irang thong tin dién tir clia
VietinBank trong thei han 07 Ngay lam viéc ké tir ngay VietinBank rhén dugc
théng tin cung edp.

B4 sung phit hgp khoan 5 Biku
49 Luft cac TCTD 2024

Chua co

11, Cdc déi tugng cung cdp, cong b6 cong khai théng tin phdi bdo dam
théng tin cung cdp, cong bé cong khai trung thyec, chinh xde, ddy di, kip thoi va
phdi chiu trdch nhigm vé vigc cung cdp, cong bé cong khai thong tin do.

Bd sung phi hop khoan 6 Didu
49 Luét cdc TCTD 2024

Didu 61. Quyén, nghia vu ciia ngudi quan Iy, ngwdi diéu hanh VietinBank

Ditu 61. Quyén, nghia vu céa ngudi quan 1f, ngudi diéu hanh VietinBank

Tiéu d& (khong stra ndi dung)

1. Thyuc hién quyén, nghia vy theo quy dinh cia Phép luét, Pidu 18 cla
VietinBank, nghj quyét, quyét dinh ctia Dai h4i ddng cd dong ciia VietinBank.

1. Tudn thi: Phap ludt, Bidu 1¢ cla VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cha Dai
hoi dbng cb dong cia VietinBank.

Stra di Phu hop khodn 1 Bidu
48 Luét c4c TCTD 2024

2. Thyc hién quyén, nghia vu duge giao mot cach trung thue, oén trong, tot nhat
nhim dam bao loi ich hop phép t6i da cia VietinBank, cb déng va chi s& hitu
VietinBank.

2. Thue hién quyén, nghffa vu dugc giao mdt céch trung thue, cén trong, vi lpi ich
hop phdp cia VietinBank, Cé dong cua VietinBank .

Stra dbi Phi hop khoan 2 Bidu
48 Ludt cdc TCTD 2024

3. Trung thinh véi VietinBank; khéng sir dung thong tin, bi quyét, co hoi kinh
doanh cia VietinBank, lam dung dia vi, chirc vu va tai sin clia VietinBank dé thu
loi ¢4 nhén hotic d& phuc vu loi ich cia 4 chire, ¢4 nhan khéc 1am thn hai i loi
ich cua VietinBank, C5 d6ng, va ch s¢ hitu VietinBank.

3. Khéng str dung thing tin, bi quyét, co hgi kinh doanh cua VietinBank, lam
dung dia vj, chuc vu vé tai sén ctia VietinBank dé thu loi cé nhan hodc dé phuc
vu lpi ich cia (6 chike, ¢d nhdn khdc Iam tén hai 167 loi fch cia VietinBank, cé
dbng ctia VietinBank.

Sira ddi Phi hop kho#n 3 Bidu
48 Lugt cic TCTD 2024

6. Thong bao kip thoi, day du, chinh x4c cho 5 chirc tin dung vé quyén loi cia
minh tai t chitc khéc, giao dich v6i td chitc, c4 nhén khéc 6 thé gdy xung ddt véi
loi ich ctia VietinBank va chi dugc tham gia vao giao dich d6 khi dwoc Hoi dbng
quan tri chip thudn.

6. Thong béo kip the, ddy du, chinh x4c cho VietinBank v quyén lgi clia minh
tai td chire khéc, giao dich véi td chirc, ¢4 nhén khéc c6 thé gay xung d6t véi loi
fch ciia VietinBank va chi dugc tham gia vio giao dich d6 khi dugc Hai déng
quén tri chép thufin.

Stra dbi Phit hop khoan 7 Didu
48 Luft cédc TCTD 2024

8. Khéng duge ting luong, thit lao hodic yéu cAu tra thudng khi VietinBank bj 18.

8. Khong duge tﬁng thi lao, lwong hofic yéu ciu trd thudng cho ngudi

Sira ddi Phil hop khoan 9 Piéu

gudn Iy, ngudi didu himh Xhi VietinBank bi 15. 48 Luét cdc TCTD 2024
k) d ] s
Chua o6 e ot oo Gl g (B 5une Ph hop Kot 4 Didu
8 48 Lust cdc TCTD 2024
chike tin dung
10. Trong pham vi quyén, nghia vu dugc giao, ¢é trdch nhiém thiec hién yéu cdu
béing véin bdn ctia Ngdn hang Nhé nude d6i véi cde ndi dung thudc thdm quyén | .
Chua ¢ cia Ngdn himg Nha nude. Thue hién khuyén nghi, canh bdo rii ro va an todn Bo sung Phit hop khon 10 Bicu

hoat ddng, canh bdo nguy co dén @én vi pham phdp lugt vé tién &g va ngdn hang;
két lugn, kidn nghj, quyét dinh xit by vé thanh tra,

48 Ludt céc TCTD 2024




Noi dung Ditu 12 hién tai

Ni dung 32 xuit sira 461 Ditu I8

Ly do

Piéu 62. Chép thuin hop ddng, giao dich gilta VietinBank v6i
Ngudi cé lién quan

Didu 62. Chéip thuin hop ddng, giao dich giita VietinBank véi
Naudi ¢b lién quan

Tiu d& (khong sira ndi dung)

2. Hoi ddng quén tri chip thudn céc hgp déng, giao dich theo quy dinh khoan 1
Didu ndy va ¢6 gi trj bing hoic nhé hon 20% Vén didu 1§ cva VietinBank ghi
trong béo cdo tai chinh gn nhét. Trudng hop niy, ngudi dai dign VietinBank ky
hop ddng, giao dich phai thong béo cho thanh vién Hai déng quan tri, thanh vién
Ban Kiém soat v& céc dbi tuong c6 lién quan dbi véi hop ddng, giao dich d6 va
olti kém theo dy thao hop ddng hoiic ndi dung chii yéu clia giao dich. Hoi dbng
quin trj quyét dinh viéc chép thuin hgp ddng, giao dich trong thdi han 45 Ngay
ké tir ngay nhén duge thdng béo; thanh vién Hoi déng quéan trj ¢6 lgi fch 11&n quan
dén céc bén trong hop ddng, giao dich khéng c6 quyzn bidu quyét.

2. Hoi ddng quén tri chip thuan théng qua hgp ddng, giao dich thee quy dinh
khoan 1 Didu nay va c6 gié tr duwdi 20% Vén didu 18 cha VietinBank ghi trong
béo cdo tai chinh da dwoc kidm toén ghn nhét ciia VietinBank. Trong trudmg hop
ndy. ngudi dai dién VietinBank ky hop ddng, giao dich phai thong béo cho thanh
vién Hdi ddng quén tri, thank vién Ban Kidm so4t vé& cdc d6i trgng c6 lién quan
d6i v6i hop ddng, giao dich d6 va giri kém theo dyr thao hop ddng hofic ndi dung
chit yéu clia giao dich. Hoi ddng quan tri quyét dinh viéc chip thuén hep déng,
giao dich trong thoi han 45 Ngdy k& tir ngdy nhén dugce théng béo; thanh vién Hoi
ddng quan tri ¢ loi ich lién quan dén cac bén trong hop ddng, giao dich khong c6
quy&n bidu quyét.

Sira d6i phit hop khoén 9
Didu 70 Luat céc TCTD 2024

CHUONG XI:

CHUONG XI:

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

TAI CHINH, HACH TOAN, BAO CAO

TAI CHINH, HACH TOAN, BAQ CAO

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

Piéu 72. Trich lap qu¥

Diéu 72. Trich lip quy

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

3, VietinBank duoc chia ¢d tirc bing ¢ phidu dé ting vén diéu 16, TV 1é chia cé

Chuta 66 tinBank di ] B sung phit hop Khoan 3 Diéu
fifc béing cé phiéu do Thi ludng Chinh phit quyét dinh. 148 Luét cdc TCTD 2024
CHUONG XVL: CHUQNG XVI: Tigu dé (khong siva ndi dung)
DPIEU KHOAN THI HANH PIEU KHOAN THI HANH Tigu d& (khéng stra ndi dung)

Piku 82. Neay hidu hre

Pidu 82. Ngay hiéu luc

Tiéu dé (khoéng sira ndi dung)

3. Didu 12 ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tirngdy .../ ...deeeeiiinnee

3. Didu 1& ndy c6 hidu luc thi hanh ké tir ngy 01/07/2024.

Stra theo hiéu luc ¢ia Ludt cic
TCTD 2024

Ditu 83. Quy dink chuyén tiép

1. Ngudi qudn Iy, ngudi didu hanh v chite danh khéc cia VietinBank diege béu,
b6 nhism trudc ngay Pidu Ig niy cé higu lyc thi hinh ma khéng dép ing quy
dink tai khodn 4, khodn 5, khodn 6 Piéu 38; Diéu 50; khodn I, khodn 2 Diéu 53
Diéu Ig nay duge tiép tuc ddm nhiém chitc vy dén hét nhiém kp hodc dén hét thoi
han dugc bdu, bd nhiém.

2. Hi déng quan tri ciia VietinBank duge béu irude ngay Diéu I¢ ndy cé higu
luc thi hdnh ma khéng ddp ting quy dinh tai khoan 1, khodn 3 Diéu 38 Diéu I¢
duge tigp tuc hoat dong dén hét nhiém kp Hoi dbng quan tri.

3. Pén ngay Didu ¢ ndy 6 hidu lyc thi hanh, Ban kiém sodt cia VietinBank cé
56 lugng thanh vién chia tudn thit quy dinh tai khodn 1 Diéu 53 Diéu I¢ ndy
duge tiép tue duy tri 6 heong thanh vién Ban kiém sodt theo quy dinh tai khodn 2
Didu 44 ciia Ludt Cdc 16 chire tin dung sé 47/2010/QH12 dé duye stea doi, b6
sung mot s6 diéu theo Ludt s6 17/2017/QH14 cho dén hét nhigm kp ctia Ban kiém
S0dt, thanh vién Ban kiém sodt, trir trucng hop VietinBank bdu, bé nhiém b
sung, thay thé thanh vién Ban kiém sodt,

Bb sung phit hgp Didu 210 Lugt
cac TCTD 2024
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PHAN MG DAU
Pidu 1& niy duwoc thong qua theo quyét dinh cia Dai hoi ddng ¢b ddng tai dai hoi

8 chitc vao ngay .../ ... eeienii,

CHUONGI:
PINH NGHIA CAC THUAT NG’ TRONG PIEU LE

Pitu 1. Giai thich thuit ngi
1. "Vén didu 18" 13 tong ménh gi4 C6 phin cia VietinBank d4 ban cho ¢b dong.

2. "Lujt Céc td chirc tin dung" 1 Luat Cac tb chirc tin dung sb 32/2024/QH15
ngay 18 thang 01 ndm 2024.

3. "Luit Doanh nghiép" 13 Lu4t Doanh nghiép sb 59/2020/QH13 ngay 17 thang 6
nim 2020.

4, "Ngay thanh 14p" 12 ngdy VietinBank dugc Ngin hang Nha nude chp Gidy phép
thanh 14p va hoat dng.

5. “Ngin hang Nha nwée” 14 Ngén hang Nha nude Viét Nam.

6. “Ngudi quan 1y VietinBank” bao gdm Ch tich Hbi ddng quén tri, thanh vién
Hoi ddng quan tri, Téng giam déc, Pho Téng gidm ddc cia VietinBank.

7. "Neguwoi diéu hanh ciia VietinBank" bao gdm Téng gidm d6c, Phé Tong giam
dbe, Ké toan trudng, Gidm dbe chi nhénh cia VietinBank.

8. "Viét Nam" 14 nuée Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam.

9. “Ch déng” 1 td chirc hogc ¢4 nhan s hitu it nhdt mot Cé phan clia VietinBank.

10. “Cé déng 16n” 1a Co ddng s& hitu tir 05% (nim phin trim) sb ¢d phin ¢6 quyén
biéu quyét trd 1én ctia VietinBank, bao gdm ca sb ¢8 phan ¢ déng d6 sé hitu gidn tiép.

11. “C6 phan” 12 Vén didu 1& duoc chia thanh nhiéu phan bing nhau, mdi phin d6
dugc goi 1a mot Cb phan,

12. “C4 phiu” 14 ching chi do VietinBank phéat hanh, but toan ghi s6 hodc dit lidu
dién tr x4dc nhén quyén s& hitu mot hodc mot s6 Cb ph?m ctia VietinBank. C phiéu
VietinBark 12 C4 phiéu ghi tén.

13.4Céng ty c6 lién quan” la doanh nghi€p do VietinBank nim gitt mét phan hodc

_toan bd Vén didu 18, gdm Céng ty con va Cong ty lién két.

14. “Codng ty con”. Cong ty con clia VietinBank 14 cong ty thudc mdt trong cac
trudng hop sau day:

a) VietinBank ho#c VietinBank v& Ngudi cé lién quan cla VietinBank s& hitu trén
50% Vén didu 18 hogc trén 50% sb C8 phin c6 quyén biéu quyét ctia cong ty do;

b) VietinBank c¢6 quyén bb nhiém da s hoic tAt ca thanh vién Hoi ddng quén tri,
H4i ddng thanh vién, Téng gidm dbc (Giam déc) clia cong ty d6;



PHAN MO DAU
Piéu 1& nay dugc thong qua theo quyét dinh cia Pai hdi ddng cb déng tai dai hoi
t§ chitc vao ngay .../ c../eeee....n.

CHUONG I:
PINH NGHTA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE

Pidu 1. Giai thich thuit ngi
1. "Vén didu 16" 12 tdng ménh gia C8 phan cta VietinBank d3 bén cho ¢ dong.

2. "Luft Cac té chire tin dung" 14 Luat Céc td chirc tin dung sb 32/2024/QH15
ngay 18 thang 01 ndm 2024.

3. "Ludt Doanh nghiép" 12 Lujt Doanh nghiép sé 59/2020/QH13 ngay 17 thang 6
nam 2020.

4."Ngay thanh 4p" 12 ngdy VietinBank duoc Ngin hang Nha nuée cAp Gidy phép
thanh 14p va hoat dong.

5. “Ngéin hang Nha nwée” 14 Ngin hang Nha nude Viét Nam.

6. “Ngudi quan Iy VietinBank” bao gdm Chu tich Hoi ddng quén tri, thanh vién
Hbi ddng quan tri, Téng gidm dbc, Phé Tong gidm ddc clia VietinBank.

7. "Ngudi didu hanh cia VietinBank" bao gdm Téng gidm dbc, Phé Téng gidm
dée, K& toan trudng, Giam ddc chi nhanh ctia VietinBank.

8. "Viét Nam' ]a nude Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam.
9. “Cb déng” 141§ chirc hodc ca nhan s& hitu it nhit mét C6 phin cia VietinBank,

10. “C dong 16m” 12 C5 dong s hitu tir 05% (ndm phin trim) s& ¢b phén c6 quyén
bidu quyét trd 18n cia VietinBank, bao gbm c4 sb ¢b phin cé déng d6 s& hiru gin tiép.

11. “C8 phin” 1a Vén didu 18 duoc chia thanh nhidu phan bing nhau, m&i phin d6
dwoc goi 1a mét C6 phan.

12. “C6 phiéu” 1a chitng chi do VietinBank phét hanh, bt toan ghi s hoc dit lidu
dién tir x4c nhin quyén s& hitu mdt hoic mét s6 C& phin cta VietinBank. C8 phiéu
VietinBank 12 C4 phiéu ghi tén.

13.4Cong ty ¢6 lién quan” 13 doanh nghiép do VietinBank nim gitt mét phan hosc
toan bd Vén didu 18, gbm Cbng ty con va Cong ty lién két.

14. “Cong ty con”: Cdng ty con ctia VietinBank 13 cOng ty thudc mdt trong céc
trudng hop sau day:

a) VietinBank hoac VietinBank va Ngudi ¢6 lién quan cia VietinBank s& hitu trén
50% Vén didu 18 hosic trén 50% s& C5 phén c6 quyén biéu quyét clia cong ty d6;

b) VietinBank c6 quyén bd nhiém da sé hoic tit ca thanh vién Hoi ddng quan tri,
Hoi ddng thanh vién, Tong gidm dbc (Giam dbc) ciia cong ty d6;



U i PHAN MO PAU

Piéu 18 nay duoc théng qua theo quyét dinh ctia Pai hoi dbng cb ddng tai dai hoi

t6 chirc vio ngay .../ .../,

CHUONG I:
PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE

Diéu 1. Giai thich thujt ngit
1. "Vén didu 18" 12 tdng ménh gia C8 phin cia VietinBank d bén cho c¢b déng.

2. "Luét Cic té chire tin dung" 12 Luat Céc td chirc tin dung s& 32/2024/QH15
ngay 18 thang 01 nim 2024,

3. "Luét Doanh nghidp" 13 Luat Doanh nghiép s§ 59/2020/QH13 ngay 17 thang 6
nam 2020.

4. "Ngay thanh lap" [ ngay VietinBank dugc Ngin hang Nha nudc cAp Gidy phép
thanh 14p va hoat ddng.

5. “Ngéin hang Nha nwée” 14 Ngin hang Nha nude Viét Nam.

6. “Ngudi quan Iy VietinBank” bao gdm Chu tich Hpi ddng quén tri, thanh vién
H6i ddng quén tri, Téng gidm dbc, Phé Tong gidm déc cna VietinBank.

7. "Ngwdi diéu hanh cda VietinBank" bao gbm Téng giam dbc, Pho Téng giam
dbc, K& toan trudng, Gidm dbe chi nhénh ciia VietinBank.

8. "Viét Nam" 1a nudc Cong hod x& hdi chi nghia Viét Nam.

9. “C4 ddng” 13 td chirc hogc ¢4 nhan s& hitu it nhat mdt C6 phén cia VietinBank.

10. “C§ dong 16n” 12 C4 dong s& hitu tir 05% (nam phén trim) sd ¢b phan c6 quyén
bidu quyét trd 1én cia VietinBank, bao gbm ca s ¢ phin cb dbng d6 s& hitu gidn tiép.

11. “C$ phin” 1a Vén didu 18 dwoc chia thanh nhiéu phin bang nhau, mdi phin d6
dugce goi 1a mét Cb phz‘“m.

12. “C$ phiéu” 1a chimg chi do VietinBank ph4t hanh, biit toan ghi s6 hogc dft liéu
dién tir x4c nhén quyén s hiru mot hojc mot sé CH phin cla VietinBank. Cé phiéu
VietinBank 14 C8 phidu ghi tén.

13.%“Cong ty c6 lién quan” 1a doanh nghiép do VietinBank ném gitt mét phin holc
toan bd Vén didu 1&, gdm Cong ty con va Céng ty lién két.

14. “Cong ty con”: Cong ty con cla VietinBank 13 cong ty thudc mdt trong céc
trudng hop sau day:

a) VietinBank hodc VietinBank va Ngudi ¢6 lién quan cta VietinBank s& hitu trén
50% Vén didu 18 hodc trén 50% s Cb phﬁn ¢ quyén biéu quyét cua cong ty d6;

b) VietinBank c6 quyén bd nhiém da sb hosc tit ca thanh vién Hoi ddng quén tri,
H6i ddng thanh vién, Tong gidm dbc (Giam déc) cla cong ty d6;



¢) VietinBank c6 quyén sira d6i, bd sung Didu 18 ctia cong ty do;

d) VietinBank hofc VietinBank va Ngudi ¢6 lién quan ciia VietinBank true tiép
hoic gian tiép kiém soat viéc théng qua Nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi ddng cb déng,
Hoi ddng quén tri, Hoi ddng thanh vién céng ty 6.

15. “Cong ty lién két” 12 cong ty ma VietinBank hosc VietinBank va Ngudi cé lién
quan ciia VietinBank s& hitu trén 11% Vén didu 18 hoic trén 11% sb cb phin c6 quyén
biéu quyét nhung khdng phai 1a Céng ty con clia VietinBank.

16. “Pai hdi déng CH dong” bao gbm tit ca cac CS dong c6 quyén bidu quyét,

17. “Dé cit” 12 videc mot C8 dong c4 nhan gidi thidu ban thén minh hoic ¢4 nhan
khéc; mdt Cb dong td chirc gidi thidu dai dién ctia t& chirc minh hosic c4 nhén khéc; mot
nhém Cb dong da didu kién duge dé cir gidi thidu mot hodc mot s6 ¢4 nhan trong hoic
ngodi nhém ctia minh 1am céc ng ctt vién d& Pai hdi déng cb déng biu vao chirc danh
thanh vién Hoi ddng quan tri hoic Ban kiém soét cha VietinBank theo quy dinh cita Phap
luét, quy dinh cia VietinBank.

18. “Pon vi phu thude” 13 cac don vi hach toan phu thudc VietinBank, bao gbm
chi nhénh, van phdng dai dién, don vi sy nghiép.

19. “Ngwdi c6 quan hé gia dinh” bao gém: V@, chéng, bd dé, me d8, bd nudi, me
nubi, bd chdng, me chéng, bd v, me vo, con dé, con nudi, con ré, con ddu, anh ruét, chi
rudt, em rudt, anh ré, em ré, chi dau, em ddu, anh rudt cta vo, anh rudt cia chdng, chi rudt
cua vg, chi rudt cua chf‘mg, em rudt ciia vg, em rudt cia chf“)ng.

20. *Ngudi ¢6 lién quan” 13 t6 chirc, c4 nhén cé quan hé truc tiép hodc gian tiép
véi t chirc, ca nhan khac thuéc mot trong céc trudmg hop sau day:

a) Cong ty me véi Cong ty con va ngugc lai; cdng ty me véi cdng ty con cia cng
ty con va nguogc lai; td chtre tin dung véi Cong ty con cia t5 chirc tin dung va nguoc lai;
tb chirc tin dung véi Cong ty con ciia Cong ty con clia td chire tin dung va nguoc lai; céc
Cong ty con cla cing mdt cong ty me hodc cla cung mét td chitc tin dung vd&i nhau; cic
cdng ty con clia cdng ty con cia cung mot cong ty me hodc cla ciing mét td chirc tin dung
véi nhau; ngudi quan ly, kiém so4t vién, thanh vién Ban kiém sodt, nguoi dai dién theo
Phép Iudt cua cdng ty me hodc cua td chire tin dung, c& nhén hodc td chirc ¢b thdm quyén
bd nhiém nhitng ngudi nay véi Coéng ty con va nguoec lai;

b) Cong ty hodc td chirc tin dung v&i ngudi quan 1y, kiém so4t vién, thinh vién Ban
kiém soét, ngudi dai dién theo Phép luit clia cong ty ho#ic t6 chitc tin dung d6 hoic véi
cong ty, td chirc c6 thdm quyén b6 nhiém nhitng ngudi d6 va nguge lai;

¢) Céng ty hodc td chirc tin dung véi td chirc, c4 nhan s& hitu tir 05% Vén diéu 18
hodc vén C6 phan c6 quyén biéu quyét trd 1én tai céng ty hodc t6 chirc tin dung d6 va
nguoc lai; ‘

d) C4 nhén véi vg, chong; cha me dé, cha me nudi, cha dugng, me ke, cha me vo,
cha me chdng; con dé, con nudi, con riéng clia vg hodc chong, con dau, con ré; anh, chi,



em cung cha me; anh, chi, em ciing cha khac me; anh, chi, em cing me khac cha; anh vg,
chi vo, em vg, anh chdng, chi chdng, em chdng, anh ré, em ré, chi ddu, em ddu ctia ngudi
cung cha me hodc cling cha khac me, cing me khac cha (sau diy goi 1a vo, chdng, cha,
me, con, anh, chi, em); 6ng ba ndi, dng ba ngoai; chéu ndi, chau ngoai; bac rudt, cb rudt,
di rudt, chi rudt, cdu rudt va chau rudt;

d) Cong ty hodc t6 chie tin dung v6i c4 nhan c6 mdi quan hé theo quy dinh tai diém
d khoan nay véi ngudi quan 1y, ngudi dai dién theo Phap ludt, thanh vién Ban kiém soat
Kidm soat vién va Cd dbng s hitu tir 05% Vén didu 1é hodc vbn C phén c6 quyén biéu
quyét trd 1én cia cong ty hodc td chire tin dung d6 va nguoc lai;

¢) Ca nhén duoc ity quyén dai dién phin vén gép cho té chirc, ¢4 nhan quy dinh tai
céc diém a, b, ¢, d va d khoan nay véi td chitc, c4 nhin Uy quyén; cic cd nhén dugc uy
quyén dai dién phan von gbp cia cing mot to chirc véi nhau;

) Doanh nghiép v&i doanh nghiép trong d6 ca nhén, cdng ty, t6 chirc quy dinh tai
cic diém a, b, ¢, d, d va e khoan 23 Pidu 4 Lujt Doanh nghiép c6 s& hitu dén mrc chi phéi
viée ra quyét dinh cia cong ty;

g) Phép nhén, ¢4 nhin khic c6 mbi quan hé tiém 4n rii ro cho hoat dong ciia t8 chire
tin dung, chi nhanh ngin hang nuéc ngoai dugc xc dinh theo quy dinh ndi b cua t chtrc
tin dung, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai hoic theo yéu ciu bang van ban cia Ngin hang
Nha nudce théng qua hoat ddng thanh tra, gidm sat.

21. “Phap luét” c6 nghia la bét ky van ban ndo dugc liét ké tai Piéu 4 cta Luat
Ban hanh vin ban quy pham phép luit dugce Quéc hoi Viét Nam théng qua ngay 22 thang
6 nam 2015, va néu cac Didu nay duoc stra ddi hoic bd sung, thi bao gdm ca cAc vin ban
sau ndy duge quy dinh 13 vin ban quy pham phap luét theo c4c vén ban stra i hodc bd
sung dé.

22. “Thanh vién ddc lap i ddng quan tri” 12 thanh vién Hai ddng quan tri dap
ing céc yéu cdu sau:

2) Dép tmg c4c tidu chudn, didu kién thanh vién Hoi dong quén tri duge quy dinh
tai Luét Céc t6 chirc tin dung, Diéu 18 nay;

b) Khong phai 13 ngudi dang lam viée cho VietinBank hodc Cong ty con cla
VietinBank ho#c da 1am viée cho VietinBank hodc Céng ty con ciia VietinBank trong 03
nim lién ké trude do;

¢) Khong phai 14 ngudi hudng luong, thi lao thudng xuyén cua VietinBank, ngoai
nhitng khoan thu lao cua thanh vién Hoi ddng quén tri dwgc hudng theo quy dinh;

d) Khong ¢6 v, chdng, cha, me, con, anh, chi, em va vg, chdng ctia nhitng ngudi
ndy 1a cb dong 16n ctia VietinBank, ngudi quan 1y hogc kiém soét vién, thanh vién Ban
kiém soét cta VietinBank hodc cdng ty con cla VietinBank;

¢) Khéng dai dién sé& hitu c¢b phin cia VietinBank; khéng cing véi ngudi c6 lién
quan s& hitu trye ti&p, gian tiép tir 01% vén didu 18 hodc vén cb phin cé quyén bidu quyét



trd 1én clia VietinBank;

f) Khong phai 1a ngudi quan Iy, thanh vién Ban kidm soét clia VietinBank tai bit ky
thdi diém nao trong 05 nim 1idn k& trude db.

23. “Thanh vién H§i ddng quan tri khéng diéu hanh” 13 thanh vién Hoi dong

quén tri khong phai 13 Tong gidm dbc, Pho Tong giam dbc, Ké toan trudng, Gidm dbe chi
nhanh cia VietinBank.

24. “Vén phap dinh” 12 vén tdi thidu phai cé theo quy dinh ciia Phap lugt dé thanh
18p Ngén hang. ‘

25. “VietinBank” 13 tén viét tit bing tiéng Anh ciia Ngin hang Thwong mai ch
phén Cong thuong Viét Nam.

26, “Ngay” 1a ngay theo lich, bao gdm thdi han duge tinh theo lich chinh thirc do
Nha nuwde Viét Nam phéat hanh (duong lich), bao gbm ca ngay nghi (thit 7, chii nhit, ngdy
L&, ngay Tét).

27. “Ngay 1am viéc” ]a cic ngay theo dwong lich, trr ngay nghi hang tudn, ngay
nghi L&, Tét theo quy dinh ciia Phap luét va quy dinh clia VietinBank tai ting th¥i ky.

28. “Pa s6” c6 nghia 1a trén 50%.

29. Trong Didu 18 nay, céc tham chiéu téi mdt hosic mdt s& quy dinh hodc vin ban
khac bao gdm ca nhitng stta di ho#ic vin ban thay thé.

30. Céc tiéu dé (chuong, didu ctia Didu 1& nay) duge sir dung nhim thuén tién cho
viéc hiéu ndi dung va khong anh hudng téi ndi dung ciia Didu 1€ nay.

31. Céc tir hodc thuat ngit dd dugc dinh nghia trong Luat Doanh nghigp va Luét Cac

t4 chtrc tin dung (néu khong méu thufn véi chii thé hogic ngft canh) s& ¢6 nghia tuong tu
trong Diéu 18 nay.

CHUONG II:
TEN, HINH THU'C, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG DAI DIEN,
THOT HAN HOAT PONG, NGUOI DAL DIEN THEO
PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK

Didu 2. Tén, hinh thire, tru s&, chi nhanh, viin phong dai dién va théi han hoat
ddng ciia VietinBank

1. Tén Ngéin hang

- Tén viét ddy du bang tiéng Viet: Ngan hang Thuong mai Cb phan Céng Thuong
Viét Nam.

- Tén viét tét bing tiéng Viét: Ngin hang Cong Thuong Viét Nam.

- Tén viét ddy du bing tiéng Anh: Viet Nam Joint Stock Commercial Bank For
Industry And Trade.



- Tén viét tit bang tiéng Anh: VietinBank.

2. Tru s& chinh cia VietinBank la:

- Dia chi: 108 Tran Hung Pao, phudng Cira Nam, quan Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi.

- Pién thoai: (84-24) 39421030.

- Fax: (84-24) 39421032.

- Website: www.VietinBank.vn.

VietinBank ¢6 quyén chuyén mot hodc mot b don vi thude tru s& chinh sang dia
didm khéc ndm ngoai tru s& chinh phi hop véi céc diéu kién theo quy dinh ciia Phép luat,

3. VietinBank duwgc thanh 14p chi nhanh, vin phong dai dién, don vi sy nghiép &
trong nuédce; thanh 14p va chuyén dbi hinh thirc phép Iy hién dién thwong mai & nude ngoai,
bao gdm chi nhénh, vin phong dai dién va c4c hinh thirc hién dién thuvong mai khéc & nude
ngoai d& thyre hién cdc muc tiéu cia VietinBank phtt hop v6i Nghj quyét ciia Hoi dong
quén tri, Quyét dinh ciia Ngan hang Nha nuéc va Phép lut ¢6 lién quan.

4. Trir khi chdm dirt hoat d6ng truée thyi han theo quy dinh tai Didu 78, ph4 sén
theo Diéu 79 Didu 1& nay hodic gia han hoat ddng theo quy dinh ciia Phép luat, théi han
hoat dng cla VietinBank 1a 99 nam ké tir ngdy duge Ngan hang Nha nuéce cép Gidy phép
thanh 14p va hoat dfng.

5. Gidy phép thanh 14p va hoat dong ctia VietinBank ddng thdi 1a Gidy ching nhan
ding ky doanh nghiép.

Piéu 3. Hinh thire, tw cich phip nhin

1. VietinBank duge td chite dudi hinh thirc ngan hang thwong mai C phén, hoat
dbng theo Diéu 1é va Phap luit.

2. VietinBank c¢é tu cach phap nhin pht hgp véi Phap ludt hién hanh ctia Viét Nam.
Quyén va nghia vy clia C6 dong cia VietinBank giéi han trong pham vi s6 vbn da gop vao
VietinBank.

Diéu 4. Ngudi dai dién theo Phap luit ciia VietinBank

1. VietinBank ¢6 01 ngudi dai dig¢n theo Phép luit. Chu tich Hi dbng quén tri la
ngudi dai dién theo Phép luét cua VietinBank, trir tredng hop theo quy dinh tai khoan 2
Diéu nay.

2. Trong truong hgp VietinBank chua ¢6 Chi tich Hi dbng quan tri, Tong gidm
dbc 1a Ngudi dai dién theo phép luat clia VietinBank cho dén khi VietinBank c¢6 Chi tich
Hbi dbng quan tri.

3. Ngudi dai dién theo Phap ludt ctia VietinBank thuc hién cac quyén han, nghia vu
theo quy dinh chia Phép Iuft, Diéu 1& nay va cac quy dinh ndi bd cla VietinBank.

4. Ngudi dai dién theo phép ludt cha VietinBank phai cu tra tai Viét Nam, truong
hop ving mit & Viét Nam phai ty quyén bing vin ban cho ngudi khéc 14 ngudi quén 1y,



ngudi didu hanh VietinBank dang cur tré tai Viét Nam dé thwc hién quyén, nghia vu ctia
ngudi dai dién theo phép luft cuia VietinBank.

5. VietinBank phéi théng béo cho Ngan hang Nha nuée v& ngudi dai dién theo phép
ludt ctia VietinBank trong thdi han 10 Ngay ké tir ngay bau, bd nhiém chic danh dam
nhiém ngudi dai dién theo phap luat theo quy dinh tai Piéu 1é clia VietinBank hoc thay
d8i ngudi dai dién theo phép lust.

Diéu 5. Diu ciia VietinBank

1. Déu bao gf“)m du duoc 1am tai co s& khic ddu hoiic diu dudi hinh thire chit ky
s6 theo quy dinh ctia Phép lut vé giao dich dién ti.

2. Hai ddng quan tri VietinBank quyét dinh loai ddu, sb luong, hinh thic va ndi
dung dAu ctia VietinBank, chi nhanh, vin phong dai dién va don vi khic clia VietinBank.

3. Viéc quan 1y va luu gitt ddu thuc hién theo quy dinh ndi bd clia VietinBank.

CHUONG III:
QUAN DPIEM PHAT TRIEN, LINH VU'C KINH DOANH VA SU MENH
HOAT PONG CUA VIETINBANK

Diéu 6. Quan diém phat trién, linh vire kinh doanh va sir ménh hoat déng cia
VietinBank

1. Quan diém phat trién ctia VietinBank 13 Ngén hang thuong mai quéc gia, dong
vai trd try ot va chi luc cia nén kinh t&, ddng hanh phuc vu cho su phét trién cta dht
nude, phat huy loi thé tidm nang cha ngin hang, khai thac t6i da ngudn lyc ndi tai, gén
ting trwdng cla ngan hang véi cac nganh kinh té chi lue, cac ving kinh t€ trong diém cia
d4t nude, chu dong tham gia vao qua trinh hoi nhip. Nang cao chit lwong va hidu qua ting
trudng, phat trién ngéin hang tuong duong voéi cac ngan hang hang dau khu vue va phét
trién bén vimg.

2. Linh vuc kinh doanh cla VietinBank 13 hoat d¢9ng tai chinh ngén hang va cac
hoat ddng kinh doanh khéc phi hgp véi Luat Céc td chitc tin dung.

3. St ménh cha VietinBank 13 ngén hang tién phong trong phat trién &t nuéc
trén co s& mang lai gia tri 81 wu cho khéch hang, C8 déng va ngudi lao dong, déi tac
va cong dong.

4, Pinh vi thuong hi¢u: Nang gia tri cuge séng.
Piéu 7. Pham vi kinh doanh va hoat ddng

1. VietinBank tién hanh tit c c4c hoat déng kinh doanh theo gidy phép thanh 1ap
va hoat ddng do Ngén hang Nha nudc clp (ddng thoi 1a Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép), Didu 18 ndy va phit hop v6i quy dinh clia Phap ludt.

2. VietinBank c6 thé tién hanh hoat déng kinh doanh trong céc linh vuc khac theo
quy dinh tai Luét Cac t6 chie tin dung va Phép luit c6 lién quan.

10



Pidu 8. C4c hoat dong chinh ciia VietinBank
1. Hoat ddng ngin hang throng mai
a) Huy dong von

VietinBank huy dong vén ciia céc td chire, ¢4 nhan trong va ngoai nixc')'c, bing dE‘)ng
Viét Nam, ngoai t§, vang va céc ¢bng cu tai chinh khic theo quy dinh cta Phap luét, duéi
cac hinh thirc sau:

(i) Nhn tién gui;

(ii) Phat hanh chung chi tién giri;

(iif) Vay vén cta céc td chirc tin dung khéc, Ngan hang Nha nuée, céc td chire khéc;
(iv) Cac hinh thirc huy d6ng vén khac theo quy dinh ctia Phap luat,

b} Hoat dong tin dung

VietinBank cép tin dung cho tb chitc, ¢4 nhén trong va ngoai nudc, bang dong Viét
Nam, ngoai t€, vang theo quy dinh clia Phap luit duéi cdc hinh thitrc sau:

(i) Cho vay ngén han, trung han, dai han nhim d4p tng nhu cdu vdn san xuét, kinh
doanh, dich vy, d&i séng va thyc hién cc dy 4n dau tu phat trién;

(ii) Béo ldnh;

(iii) Cho thué tai chinh théng qua céng ty cho thué tai chinh;

(iv) Chiét khéu, t4i chiét khiu cong cu chuyén nhwong va gidy t& ¢ gia khac;
(v) Bao thanh toan;

(vi) Thu tin dung;

(vii) C4c hinh thirc cip tin dung khéc.

¢) Dich vu thanh toan va ngén qu¥y

(i) Mé& tai khoan, cung Umg dich vu thanh todn va ngén quy cho khach hang trong
nuée va ngoai nude theo quy dinh cua Phéap Tuét;

(ii) Té chire hé théng thanh toan n6i bd va tham gia hé théng thanh todn trong nuéc
v ngoai nudc; tham gia céc hé théng thanh todn qudc té khi dwge Ngén hang Nha nuwéc
cho phép;

(iii) Kinh doanh, cung tng dich vu ngoai héi, kinh doanh trén thi trudng tai chinh -
tién 18 trong nude va ngodi nurée sau khi dwge Ngan hang Nha nuée chép thuin;

(iv) Kinh doanh vang trén thi trudng trong nwdce va thi trudng quée t& sau khi duoc
Ngén hang Nha nuéce chip thuén;

(v} Pugc quyén uy théc, nhén uy thac, l1am dai ly trong hoat ddng ngén hang, cac
linh vyce lién quan dén hoat dong ngén hang, ké ca viée quan ly tai san, vbn dau tu cia td

11



chirc, c4 nhan trong va ngoai nudc theo hop ddng uy théc, dai 1y;
(vi) Cung ing cac dich vu:

- Tu vAn tai chinh, tién t& cho khach hang duéi hinh thic tre tiép ti van cho khach
hang hodc thong qua thanh 14p Cong ty c6 li€n quan.

- Bao quén hién vt quy, giéy t&r co gid, cho thué ta két, cAm db6 va céc dich vu khac.
(vii) Céc hoat ddng kinh doanh va dich vu ngén hang khéc.
2. Hoat ddng ngéin hang khac

VietinBank thue hién hoat d6ng ngan hang du tu truc tiép hoZc théng qua cic Cong
ty con, Céng ty lién két theo quy dinh cia Phép luat. Hoat dong ngan hang dau tr bao gbm
cac loai hinh sau:

a) Pu tu tai chinh:
)] Péu tu, kinh doanh gidy t& ¢6 gia, ching khoan;

(i) Gép vdn, mua b phﬁ‘m trong cdc doanh nghiép, td chire tin dung, du én; dau tu
vbn vao cc cdng ty true thude; cac hinh thire gép vén hodc déu tw vén khac theo quy dinh
cia Phap luét;

(iii) Mua, ban trai phiéu céc loai, trong d6 c6 viéc mua, ban trai phiéu doanh nghiép,
trén nguyén tic phit hop v6i quy dinh cia Phap luat hién hanh.

b) Phét hanh trai phiu.
c) Céac dich vu vé ching khoén:

(i) Moi gi6i, tu doanh, bao 1anh phét hanh, dai Iy phéat hanh, tu vin phét hanh, tu
vén tai chinh doanh nghiép, tu vAn dAu tu va cée dich vu tu vén khac;

(ii) Quan 1y, phén phdi ching chi qu§ dau tu;
(iii) Dich vu luu ky ching khoén, ngin hang gidm sat;

(iv) Cung cép dich vy bu trlr, thanh toén giao dich chiing khoan theo quy dinh tai
diém a khoan 4 Didu 56 Luat Ching khodn;

(v) Céc dich vu khac vé ching khoan.

d) Quan 1y quy dau tu, quan Iy danh muc ddu tu, uy thac déu tu, nhan uy thac
dhu tu.

e) Tu vAn vidc mua béan, sap nhép, tai co cu doanh nghiép; mua ban ng theo quy
dinh cua Phap luét.

) Kinh doanh, cung tmg dich vu cho khach hang trong nudc va nude ngoai cac sén
phém phai sinh v& 14i sudt, ngoai héi, tién t&, gi4 ca hang hoa va cic san phdm ti chinh
trén nguyén tic phil hop véi quy dinh ciia Phap luét hién hanh.

g) Cac hoat ddng ngén hang dau ti khéc theo quy dinh cla Phép lut.
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3. Hoat dc“)ng bao hidm

VietinBank thuc hién cung Ung dich vu bo hiém théng qua cdng ty bao hlem Ia
Céng ty con, Céng ty li€n két clia VietinBank hodc lam dai Iy bao hiém (bao gbm hoat
dong moi gidi bao hiém) cho céc cong ty bao hiém theo quy dinh clia Phép lujt, bao gorn

a) Bao hiém nhén tho;

b) B4o hiém phi nhan tho;

¢) T4i bao hiém;

d) Céc dich vu bao hiém khac.
4. Céc hoat ddng khac

a) Cac san phdm dich vy tai chinh phai sinh sau khi dwgc Ngin hang Nha nuoc
che‘ip thuén;

b) Céc dich vy khéc v& tai chinh, ngan hang, d4u tu. Thanh 14p Cong ty con & hoat
dong trong linh virc quéan ly, khai thac, béan tai sin trong qud trinh x 1y tai san bao dam
tidn vay va tii sin ma Nha nude giao cho VietinBank x{r Iy thu hdi no;

¢) Puge cho thud céc tai san thude quyén s& hitu, quan 1y va str dung clia VietinBank
theo quy dinh clia Phép ludt, bdo dam c6 hiéu qué, an toan va phat trién vén;

d) VietinBank thyuc hién cac hoat dong khac pht hop voi quy dinh ctia Phap luat.
Pidu 9. Cac giéi han d8 dam bao an toan trong hoat dong

Trong qué trinh hoat dgng, VietinBank tuéin tht cdc quy dinh v& céc gidi han dé bao
dam an toan trong hoat dong theo quy dinh ctia Luét Cac t8 chire tin dung va theo quy dinh
ciia Phap luét cé lién quan.

Diéu 10. Ap dung diéu wéc quoc té va tip quan thwong mai quéc té

1. VietinBank &p dung didu wéc quéc té lién quan dén hoat dong ngén hang ma Viét
Nam d4 ky két hogc tham gia.

2. VietinBank c6 thé thoa thuin véi khach hang ép dung tip quén thwong mai qubc
té do Phong thuong mai qubc té ban hanh hogc tp quan thwong mai khéc khong trai voi
Phap luit Viét Nam.

Pitu 11. T4 chitc chinh tri - xa hoi trong Ngin hang

1. Cac té chirc chinh trj - x& hoi trong VietinBank hoat ddng theo Hién phap, Phap
[uat cha Viét Nam va Diu 18 ctia td chitc minh phi hop véi quy dinh cla Phép ludt.

2. VietinBank tdn trong va tao diéu kién d8 ngudi lao dong thanh 14p va tham gia
hoat dng trong cac t§ chirc néu tai khoan 1 Diéu nay.
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CHUONG IV:
VON PIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO DONG

Pitu 12. Vbn didu 1§

1. Vén didu 16 clia VietinBank 12 53.699.917.480.000 ddng Viét Nam (N&m muwoi
ba nghin sau trim chin muoi chin ty chin tréim mudi bay trigu bdn trim tAm muoi
nghin ddng).

2. Vén didu 18 dugc hach toan bing ddng Viét Nam (VND).
3, Vén didu 1& duge st dung vao céc muyc dich, theo ty 1& do Phép luét quy dinh.
4. Téng, gidam Vén didu 18:

VletlnBank c6 thé ting hoic giém Vén didu 18 trén co s& quyét dinh ctia Pai hoi
dbng cb dong phi hcrp véi quy dinh tai Didu 1& nay va quy dinh ctia Phéap luét ¢6 lién quan.
Viéc tang, giam Vén didu 18 chi thuc hién sau khi duge Ngan hang Nha nudce chip thuan.

Pidu 13. C6 phin

1. MBi C4 phin ciia VietinBank c6 ménh gi4 12 10.000 ddng. S6 lwgng Cb phén ca
VietinBank bang Vén diéu 1& chia cho ménh gi4d mot C4 phan.

2. Toan bd Cb phén ciia VietinBank vao ngdy thong qua Didu 18 nay 12 Cé phén
phd théng.

3. Cb phan wu dai:

VietinBank c6 thé phat hanh mot hodc nhidu loai C6 phan wu d4i sau khi c6 sy chép

thudn cta Pai hdi dbng cb dong va phu horp v6i cdc quy dinh ctia Phap luét. Cb phan phd
théng khdng dugc chuyén déi thanh C4 phin wu dai.

4. M5i C4 phin cia cling mot loai d8u tao cho ngudi s& hitu C4 phan d6 céc quyen,
nghia vy va lgi ich ngang nhau.

Pidu 14. Chao ban Cb phin

1. Chao ban Cb phin 1a viéc VietinBank ting thém s& luong C4 phin, loai C6 phén
dugc quyén chao bén a8 tang Vén didu 18

2. Chao ban Cb phin c6 thé thyc hién theo mot trong céc hinh thire sau déy:
a) Chao béan cho cic C4 dong hién hitu;

b) Chao bén ra cdng ching;

¢) Chao ban Cb phén riéng 18.

3. Viéc chao ban ch phén ciia VietinBank duoge thuc hién theo cdc quy dinh cua
Phap ludt v& chimg khoan.

4. Truong hop VietinBank phét hanh thém ch phan pho théng va chao ban sb C
phan d6 cho tht ca Cb déng phd thong theo ty 18 C8 phén hién c6 cla CH dong tai
VietinBank thi trinh tu thi tuc chao ban C5 phén thuc hién theo quy dinh cia Phép ludt va

14



quy dinh cia VietinBank tai ting thoi diém.
5. C4 ddng c6 quyén chuyén quyén wu tién mua C phé“m cua minh cho nguoi khac.

6. Trutmg hop sb lugng C phan du dinh chao ban khong dugc Cb dong va ngudi
nhan chuyén quyén wu tién mua ding ky mua hét thi Hdi ddng quan trj cb quyén ban sb
C4 phin duge quyén chao bén con lai cho C8 dbng clia VietinBank va ngudi khéc véi diéu
kién khong thuén 1gi hon so véi nhiing didu kién da chao ban cho cac C dbng, trlr trudng
hop Pai héi déng cd dong c6 chép thuin khac hogic Phap luat vé chimg khoan c6 quy dinh
khac.

7.Cb phén dwoc coi 12 d4 ban khi dwgce thanh todn di va nhitng théng tin v& ngudi
mua quy dinh tai khoan 1 Didu 20 Didu 18 nay dugc ghi ddy di vao Sb dang ky ¢b dong;
k& tir thovi diém d6, ngudi mua C6 phén tré thanh CS d6ng cha VietinBank.

8. Sau khi C4 phén dugc thanh toan diy di, VietinBank phat hanh va giao C4 phiéu
cho ngudi mua; trudng hop khong giao C4 phiéu, céc théng tin vé C6 dong quy dinh tai
khoan 1 Didu 20 Didu 1é nay duoc ghi vao Sb ding ky C4 dong dé chimg thue quyén s&
hitu C4 phan ciia Cb déng d6 trong VietinBank.

9. VietinBank thuc hién diang ky thay ddi Vén didu 18 trong thdi han 10 Ngay, ké
tir ngay hoan thanh dot ban Cb phén.

Piéu 15. Ban Cb phan

Hoi ddng quéan tri quyét dinh thoi diém, phuong thirc va gid ban C phén. Gia bén
Cb phﬁn khong dugce thép hon gia thi trudng tai thoi diém chao ban hoic gia tri duoe ghi
trong sd sach cia Cb phén tai thoi diém gln nhét, trix trudng hop sau day:

1. C6 phan chio bén 14n d4u tién cho nhitng ngudi khong phai 1a Cb dong sang lap.

2. Cb phin chao ban cho tAt ca C& dong theo ty 1€ s& hitu C5 phan hién c6 cta ho
tai VietinBank.

3. C6 phén chao bén cho ngudi moi gidi hodc ngudi bao lanh. Trudng hop nay, 56
chiét khéu hoiic ty 1& chiét khéu cu thé phai dugc sw chp thuén clia Dai hdi ddng cb dong.

Pidu 16. Mua lai C8 phin

1. Mua lai C8 phén theo yéu ciu cia VietinBank

VietinBank ¢6 quyén mua lai khéng qua 30% tdng s6 C phéan phd thong d4 ban,
mdt phén hoic toan b Cé phan wu dai ¢ tirc 48 ban theo quy dinh sau déy:

a) Hoi déng quén tri VietinBank ¢6 quyén quyét dinh mua lai khong qué 10% tdng
s6 Cb phin cla ting loai dd ban trong 12 thang. Trudng hop khac, viéc mua lai C& phén
do Pai hoi ddng cb dong quyét dinh.

b) Héi ddng quan tri quyét dinh gia mua lai C4 phin. Déi véi CH phén phd théng,
gi4 mua lai khong cao hon gid thi trudng tai thoi diém mua lai, trix trrdng hop quy dinh tai
didm ¢ khoan nay. DAi véi C phin loai khac, néu VietinBank v Cé dong c6 lién quan
khong 6 théa thudn khéc thi gid mua lai khéng duge thdp hon gi4 thi trudng.
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¢) VietinBank c6 thé mua lai Cb phin clia ting C4 dong tuong Gng voi ty 1& s& hitu
C4 phin cta ho trong VietinBank theo trinh tu, thi tyc sau day:

() Quyet dinh mua lai Cé phin cta VietinBank phai duge thong bdo bang phuong
thirc bao dam dén duoc tht ca C8 dong trong thdi han 30 Ngay, k& tir ngay quyet d1nh do
dugc thong qua. Théng béo phai c6 tén, dia chi tru s& chinh cta VietinBank, tbng sb6 Cb
phén va loai CH phin dwgc mua lai, gid mua lai hodc nguyén tic dinh gi4 mua lai, tha tuc

va thoi han thanh todn, thd tuc va thoi han & Cb dbng chao ban CH phin ciia ho cho
VietinBank.

(ii) Cb dong ddng ¥ ban lai C phan phai gl van ban ddng ¥ ban CH phan cia minh
bang phuong thirc bao dam dén dugc VietinBank trong thdi han 30 Ngay ké tir ngay thong
béo. Vin ban dong ¥ bén C8 phén phai c6 ho, tén, dia chi lién lac, so glay to phéap ly cua
c4 nhan dbi véi Cb déng 12 ca nhan; tén, ma s6 doanh nghlep hodc sb gidy tor phap 1y cua
td chirc, dia chi tru s& chinh d6i véi Cb dong 1a t6 chi; 6 CH phén s6 hitu va s& C& phan
ddng ¥ bén; phuong thirc thanh toén; chir ky ctia Cb doéng ho#ic ngudi dai dién theo Phip
lujt ciia C6 dbng. VietinBank chi mua lai C4 phén trong thdi han néu trén,

2. Mua lai Cé phan theo yéu ciu clia Cb dong

a) C dong da bidu quyet khong thong qua nghi quyet vé viée td chirc lai VletlnB ank
hoac thay dbi quyen ngh1a vu clia Co ddng quy dmh tai Pidu 1& VietinBank ¢6 quyén yéu
ciu VietinBank mua lai Cé phan cfia minh. Yéu cdu phai bing vin ban, trong d6 néu rd
tén, dia chi cia CO déng, so lwgng C& phin timg loai, gia du dinh ban, Iy do yéu ciu
VietinBank mua lai. Yeu chu phai dugc gli dén Vlethank trong thoi han 10 Ngay ké t
ngay Pai hoi ddng cb dong thdng qua nghi quyet v& céc vén dé quy dinh tai khodn nay.

b) VietinBank phai mua lai cé phan theo yéu cAu cta C6 dong quy dinh tai diém a
khoén 2 Diéu nay VO‘l gia thi trudng hodic gi4 thda thudn trong thori han 90 Ngay, k& tir
ngay nhén dugce yeu ciu. Trudng hop khong thoa thudn duge vé gid thi cac bén ¢6 thé yéu
ciu mot td chtrc thAm dinh gia dinh gid. VietinBank gi6i thleu it nhét 03 td chirc thdm dinh
gi4 dé Cd ddéng lya chon va lwa chon d6 13 quyét dinh cubi cling.

3. Didu kién thanh todn va xir ly céc C4 phén duge mua lai

a) Vlethank chi dugc mua lai C4 phan cia Cb ddng quy dinh tai khoan 1 va 2
Didu nay néu ngay sau khi thanh toén hét s6 C6 phan dugce mua lai, VietinBank vén tudn
thit c4c ty 18 an toan theo quy dinh cla Ngan hang Nha nude, da Vén phap dinh theo quy
dinh ctia Phap luit va bao ddm thanh todn du cac khoan ng va cac nghia vu tai san khac.

b) C6 phan dugc mua lai theo quy dinh tai khoan 1 va 2 Piéu nay duge coi 1a cb
phan chua ban. Trudng hop mua lai Cd phin din dén giam Vén didu 1& ciia VietinBank thi
phéi dugc Ngin hang Nha nude chip thuan trude bang vin ban. VietinBank phal lam thu
tuc didu chinh gidm vén didu 18 twong (mg véi tbng gia tri ménh gi4 cc Cb phén dugc
VietinBank mua lai trong thoi han 10 Ngay, k& tir ngay hoan thanh viéc thanh toin mua
lai C& phén, trt trudng hop Phép lugt vé& ching khoan ¢6 quy dinh khéc.

¢) C phiéu xéc nhan quyén s& hitu Cb phin d3 duge mua lai phai duge tiéu huy
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ngay sau khi C& phin twong ting dugc thanh toan dy d4. Cha tich Hoi ddng quan trj va
Thng giam dbc pha1 lién d6i chiu trach nhiém vé thiét ha1 do khéng ti€u huy hodc cham
tiéu hay C8 phibu gy ra dbi véi VietinBank.

d) Sau khi thanh toén hét sé Cd phén mua lai, néu téng gia tri t3i s4n duoc ghi trong
_so ké toan cia VietinBank glam hon 10% thi VietinBank phal thong béo cho tht ca chi ng
biét trong thoi han 15 Ngay, k& tir ngay thanh to4n hét CH phén duoc mua lai.

Piéu 17. Chuyén nhwong C6 phin

1. T4t ca C& phin déu duge tw do chuyén nhuong trly céc trudng hop Piéu 1& nay,
Phép ludt ¢6 quy dinh khac.

2. Trudng hop Ccd déng c6 cam két hodic ¢6 thoa thuan véi VietinBank han ché
chuyén nhuwong C6 phdn thi C3 déng chi dwogc chuyén nhuong C4 phén theo céc didu khoan
d4 cam két hozic thoa thudn, tri trudng hop Phap ludt ¢6 quy dinh khac.

3. Viéc chuyén nhurong duge thire hién bang hop ddng hoic giao dich trén thi trudng
chimg khoan. Trudng hop chuyén nhwong béing hop ddng thi gidy to chuyén nhuong phai
duoc bén chuyédn nhuong va bén nhén chuyén nhuong hodc ngudi dai dién theo tiy quyén
ca ho ky. Trudng hop giao dich trén thi trudng chirng khoan thi trinh ty, thd tuc chuyén
nhuong dugce thue hién theo quy dinh ciia Phap luét v& chirng khoan.

4, Cb déng c¢6 quyén ting cho mot phin hoic toan by CH phén cia minh tai
VietinBank cho cé nhan, td chire khéc, st dung Cb phén d2 tra no. C4 nhén, 6 chirc dugc
ting cho ho#c nhén tra ng bing C8 phin s& trd thanh Cd dong clia VietinBank.

5.Cé phén chua dugc thanh toan ddy di khéng duge chuyén nhugng va hudng cac
quyén loi lién quan nhu quyén nhén ¢b e, quyén nhan C phiéu phét hanh ¢ ting vén
b phﬁn tir ngudn vén chil s hitu, quyén mua Cé phidu méi chio ban va céc quyén loi
khac theo quy dinh ctia Phép luét.

6. VietinBank phai dugc Ngin hang Nha nudc chép thuin bing vin ban trude khi
thye hién thi tuc thay ¢8i noi dung: mua, nhan chuyén nhuong cb phin din dén tr& thanh
C4 dong 16n.

7. C4 dong 12 c4 nhan, C5 d6ng 12 t3 chirc c6 ngudi dai dién 14 thanh vién Hoi dong
quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam dbc cha VietinBank khong dugc chuyén
nhuong CO phan cia minh trong thdi gian dam nhiém chic vu.

8. Trong thoi gian dang xt 1y hdu qua do trach nhiém c4 nhén theo nghi quyét ctia
Pai hoi ddng ¢d dong hotic theo quyét dinh ciia Ngan hang Nha nude, thanh vién Héi dong
quén tri, thanh vién Ban kiém so4t, Téng gidm dbc khong duge chuyén nhugng CO phan,
trir mot trong céc truomg hop sau day:

2) Thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kidm soat, Téng gidm dbc la dai
dién theo Wy quyén ciia Cd dong td chirc bi sap nhap, hop nhét, chia, tich, gidi thé, pha san
theo quy dinh cia Phép luit;

b) Thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm déc bj bude
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chuyén nhwong C& phi“tn theo ban 4n, quyét dinh cfia Toa an dd ¢6 hidu lyc phap luét;

¢) Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, Téng gidm ddc chuyén
nhuong Cb phén cho céc nha dAu tu khac nham thue hién phuong 4n phuc hdi, phirong 4n
chuyén nhwong toan bd phén vén gbp, phuong én chuyén giao bit bude da duge phé duyét.

9. VietinBank phai dang ky thay di Cb déng trong sb dang ky C8 déng theo yéu
ciu ctia Cb d6ng cé lién quan trong thoi han 24 gid k& tir khi nhan dugc yéu ciu theo quy
dinh tai Diéu 18 nay.

Diéu 18. Thira ké C6 phén

1. Viéc thira k& C phﬁn thue hién theo quy dinh cua Didu 18 nay, Phap lujt vé thira
ké va cédc quy dinh khéc c6 lién quan cita Phép luat.

2. Trudmg hop C8 dbng 1 c4 nhén chét thl ngudi thiva ké theo di chic hogic theo
Phép lut ctia C dbng d6 tré thanh C6 déng clia VietinBank.

3. Ngudi thira ké C8 phin cia cac thanh vién Hoi déng quén tri, Ban kidm soat va
ngudi quan ly khac dugce sé hitu Ch phé‘m nhung khéng dwoc duong nhién thira ké quyén
lam thanh vién Hdi ddng quén tr, thanh vién Ban kiém so4t va céc chirc danh quan ly
tuong Ung.

4, Trudng hop Cb phén cia C6 d6ng 14 ¢4 nhan chét ma khong cb ngudi thira ké,
ngudi thira k& tir chéi nhan thira ké hosic bi trult quyén thira ké thi s6 Cb phén d6 dwoc giai
quyét theo quy dinh cia Phép lust v& dén s.

Piéu 19. Gidi han sé hitu C§ phén

1. M6t Cb d6ng 1a ¢4 nhin khong dugce s& hitu CO phin vwot qua 5% Vén didu 1
cla VietinBank.

2. Mot Cb ddng 13 t6 chirc khong dwoc sé hitu C8 phan virgt qua 10% Vén diéu 18
cua VietinBank.

3. C4 dong va Ngudi c6 lién quan ciia C6 ddng d6 khong duge sé hitu C5 phin viot
qua 15% Vén didu 18 cia VietinBank. C8 dong 16n cita VietinBank va Ngudi c6 lién quan
ciia CO ddng d6 khong dugc sé hitu C8 phan tir 5% trd [én Vén diéu 18 clia mot td chire tin
dung khac.

4. Quy dinh tai khoan 2 va khoén 3 Diéu nay khéng ap dung d6i v6i cac trudmg hop
sau day:

a) S& hiru ¢ phin nha nude tai VietinBank;

b) S& hitu c¢d phén ctia nha dau tu nude ngoai quy dinh tai khoan 7 Pidu ndy.

5. Trudng hop céc td chirc, c4 nhan nAm gift tréi phiéu chuyén déi, sau khi chuyén
b1 trai phidu thanh C8 phiéu phai tun thi giéi han s& hitu C6 phin tai Didu nay.

6. Ty 1& s& hitu ¢b phin quy dinh tai khoén 1 va khoan 2 Diéu nay bao gdm c4 sb
¢d phin s6 hitu gién tiép. TY 18 s& hitu cd phan quy dinh tai khoan 3 Diéu nay bao gbm ci
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cb phan do ¢ dbng Uy thac cho td chirc, c4 nhan khac mua cb phin va khéng bao gbm sé
htru ¢b phan clia nguoi ¢6 lién quan Ja cdng ty con ciia ¢§ déng do6 theo quy dinh tai diém
a khoan 9 Piéu 4 cia Lujt Céc tb chire tin dung v& quy dinh tai diém a khoan 14 Diéu 1
Piéu 18 nay.

7. Nha du tr nude ngoai duge mua Co phén ciia VietinBank theo quy dinh cla
Phép lujt.

Pidu 20. S& ding ky Cb dong

1. S4 ding ky C& dong duoc l4p va luu gift duéi dang vin bén, tap dir lidu dién ti
hotic ca hai loai nay tlr khi VietinBank thyc hién C4 phin hoéa. S ding ky C déng phai
bao gbm céc ndi dung chi yéu sau:

a) Tén, dia chi tru s& chinh cta VietinBank.

b) Téng s6 C4 phdn duoc quyén chio béan, loai C4 phin duge quyén chao ban va sb
C4 phén duogc quyén chao ban timg loai.

¢) Téng s6 C4 phin ¢4 bén ciia ting loai va gid tri vén C4 phan da gop.

d) Ho, tén, dia chi hen lac, quéc tich, sb glay to phéap 1y cua ca nhén 61 véi Cb
d6ng 14 c4 nhan; tén, mé s6 doanh nghiép hodc 36 gidy t& phép Iy cla t6 chitc, dia chi tru
s& chinh d6i v&i Cb dong 1a td chirc.

¢) S6 lugng C4 phin timg loai cia m&i Cb dong, ngay ding ky Co phan.

2. S8 ding ky Cb dong duge luu gt tai try sé chinh cla VietinBank hodc céc tb chirc
khéc c6 chic ndng luu gitt s6 dang ky C6 dong. C4 ddng c6 quyén kiém tra, tra ¢, trich luc,
sao chép tén va dia chi lién lac cla Cd déng VietinBank trong sb dang ky C6 dong.

3. Truorng hop Cb déng chuyén nhuong cé phan cla minh trong khoang thaoi glan
gitta thoi diém két thic lap danh séch C4 dong va thoi diém tra cd tire thi ngudi chuyén
nhuong 1& ngudi nhin cd tire tir VietinBank.

4, Truong hop Cb dong ¢6 thay d01 dia chi lién lac thi phai théng béo kip thoi voi
VietinBank dé cap nhat vao Sé ding ky ¢ dbng. VietinBank khong chiu trach nhiém vé
viéc khoéng lién lac duge voi Cd dbng do khéng dugc thong béo thay d6i dia chi lién lac
cia Cb dong.

Pidu 21. CH phiéu

1. Cb dong ciia VietinBank dugc cép cé phiéu tuong tng véi s6 C& phan va loai
C4 phén s& hitu, trr trudng hop quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

2. Cb phiéu clia VietinBank phéi ¢6 c4c ndi dung chu yéu sau ddy:

a) Tén, ma s& doanh nghiép, dia chi tru s& chinh cia VietinBank.

b) $6 lugng Cb phan va loai C8 phan. |

¢) Ménh gid mbi C phén va téng ménh gid s& C8 phan ghi trén C4 phiéu.

d) Ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, s6 gidly t phap 1y ctia c4 nhén d6i voi C6
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d6ng 14 ¢4 nhén; tén, mi s& doanh nghiép hoic s6 gidy t& phép ly cta td chirc, dia chi tru
s& chinh C& déng 14 t6 chie,

e) Chit ky ctia ngudi dai dién theo Phéap ludt ciia VietinBank.

f) S ding ky tai sd dang ky Cb dong clia VietinBank va ngay phat hanh C4 phiéu.

g) Céac ndi dung khic theo quy dinh tai cac Piéu 116, 117 va 118 cia Lujt Doanh
nghiép dbi véi C4 phiéu ctia C8 phén wu dai, néu cé.

3, Trudng hop C8 phidu dugc phéat hanh dwdi hinh thire chiing chi, VietinBank phai
phat hanh Cb phiéu cho céc C6 déng trong thdi han 30 Ngay, ké tir ngay Ch dong thanh
toan da sé tién cam két mua C8 phin d6i v6i trudng hop VietinBank ting Vén diéu 18,

4. Trudng hop Cd phiéu bi mét, bi hu héng hodic bi hiy hoai duéi hinh thire khéc
thi C8 déng dugc VietinBank cAp lai C8 phidu theo d& nghi ctia C6 déng d6. Dé nghi clia
Cb ddng phai bao gdm céc ndi dung sau day:

a) Thong tin v& C4 phiéu dz bi méit, bi hu hong hodc bi hity hoai dudi hinh thic
khac;

b) Cam két chiu trach nhiém v& nhitng tranh chip phét sinh ti vige cdp lai C8
phiéu méi.

5. VietinBank c6 thé phat hanh C6 phiéu dudi hinh thirc but toan ghi 6. Hoi dong
quén tr ¢6 thé ban hanh vin ban quy dinh viéc phat hanh, chuyén nhuong va céc vin dé
lién quan dén céc loai Cd phiéu nay theo quy dinh ciia Phép luat.

Pidu 22. Chimg chi chirmg khodn khic

Ching chi chimng khoén khéc cla VietinBank dugc phét hanh ¢6 chit ky cia ngudi
dai dién theo Phap luft va d4u cla VietinBank.

Pidu 23. Quyén ciia Cd dong
1. CH déng phd thong c6 céc quyén sau day:

a) Tham dy va phat biéu trong cdc cudc hop Pai hoi dbng cb déng va thuc hién
quyén biéu quyét tryc tiép hodc théng qua dai dién theo iy quyén. Mdi C8 phén phd théng
6 mot phiéu bidu quyét.

b) D& ot ngudi vao Hoi ddng quan tri, Ban kidm soét theo quy dinh tai Diéu 18 nay
hodc theo quy dinh ctia Phap luat. Danh sach ting cir vién phai duge giri dén Hdi ddng
quan tri theo thoi han do Hoi dbng quan tri quy dinh.

¢) Nhan ¢b tirc theo nghi quyét ciia Pai hoi ddng cb dong.

d) Duge uu tién mua C8 phin méi chao ban twong ting v6i ty 1& s& hitu CH phan
phd théng cia timg Cd déng trong VietinBank.

¢) Chuyén nhuong c¢b phén, quyén mua cd phn cho cb déng khac clia VietinBank
hodc td chire, ¢4 nhén khéc theo quy dinh ctia Phép ludt va Piéu 18 ctia VietinBank.

f) Xem, tra ciu va trich luc thong tin vé tén va dia chi lién lac trong danh sach Cé
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ddng ¢6 quyén bi€u quyét; yéu ciu stra d6i thong tin khéng chinh xédc ctia minh.

g) Xem, tra ciru, trich lue, sao chup Didu 1é cta VietinBank, s6 bién ban hop Pai
hoi ddng cb dong va cac Nghi quyét, quyét dinh ctia Dai hdi ddng cb dong,

h) Pugc chia phin tai san cdn lai trong Gng v6i s6 ¢b phan sé hitu tai VietinBank
khi VietinBank giai thé hodc ph4 san.

i) Pugce Gy quyén bang vin ban cho ngudi khic thuc hién cédc quyén va nghfa vu
cia minh. Ngudi duge ty quyén khong duge tng clr v6i tir cach ciia chinh minh.

k) Céc quyén khéc theo quy dinh ctia Phép lujt va Piéu I& nay.

2. Cb dbng sé hira CH phin wu dai bidu quyét, wu dai b tic, vu dai hoan lai thuc
hién cac quyén theo quy dinh cha Phép luét, Diéu 18 cha VietinBank.

3. C6 déng hodc nhém Cb déng sé hitu tir 05% tdng sb C6 phén phd théng trd 1én
ctia VietinBank cé cac quyén:

a) Xem xét tra ctru, trich lyc s6 bién ban va cdc nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong
quan tri, bdo cdo tai chinh gifta ndm va hang ndm, bao cao cia Ban kiém soét, hop df‘)ng,
giao dich phai thong qua Hoi ddng quan tri va tai liéu khéc, triy tai liéu lién quan dén bi
méit thwong mai, bi mét kinh doanh cia VietinBank.

b) Yéu céu triéu tap hop Pai hdi ddng cb dong trong cac trudng hop sau day:

(i) Hbi ddng quén tri vi pham nghiém trong cic quyén ctia Co dong, nghia vu clia
Ngudi quan ly ciia VietinBank hodc ra quyét dinh vugt qua thidm quyén duge giao.

(i) Yéu ciu triéu tap hop phai dugc 14p bang vin ban va phai ¢6 ho, tén, dia chi lién
lac, qubc tich, sb gify t& phap ly cia ¢4 nhén d8i v&i CH ddng 14 cé nhén, tén, mi s6 doanh
nghiép hodc sb gidy t& phéap 1y cla t chire, dia chi tru s& chinh d6i véi C8 dong 1t chire;
s& C4 phén va thoi didm ding ky C phén cia timg C8 dong, téng sb CS phan clia ca nhém
C& déng va ty 1é s& hitu trong tdng s& C6 phin cta VietinBank, cin cir va Iy do yéu céu
triéu tip hop Pai hdi déng cb déng. Kém theo yéu ciu c6 céc tai lidu, chimg ¢t v& céc vi
pham ciia Hoi ddng quan tri, mirc d6 vi pham hodic v& quyét dinh vurot qua thAm quyén.

¢) Yéu ciu Ban kiém soét kidm tra timg van d& cu thé lién quan dén quan ly, didu
hanh hoat ddng ciia VietinBank khi xét thiy can thiét. Yéu cdu phai bang vin ban va phai
bao gbm cdc ndi dung sau ddy: ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, s& gidy to phép ly cha
c& nhan déi véi C8 d6ng 14 c4 nhan; tén, méa sé doanh nghiép hoic sb gidy t& phap 1y cia
tb chitc, dia chi tru s& chinh dbi voi C6 dong 13 td chirc; s6 lwgng Cb phén va thoi diém
dang ky C6 phin ciia timg Cd dbng, tong s& Cb phén cia ca nhom Cb ddng va ty 18 s hitu
trong tong s6 Cd phé“m clia VietinBank; vin dé cén kiém tra, muc dich kiém tra.

d) Cac quyén khéc theo quy dinh cia Phap luat va Diéu 1§ nay.

4, C4 dong hodc nhém C4 ddng sé hitu tir 05% tdng s6 CO phan phd thong tré lén
c6 quyén P8 cir ngudi vao Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat. Viéc D& ¢l ngudi vao Hoi
ddng quan tri va Ban kiém so4t thuc hién nhu sau:
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a) Cac C4 dong phd thong hop thanh nhém & D2 ¢t ngudi vao Hpi ddng quan tri
va Ban kiém soét phai théng bao vé viée hop nhém cho céc Cb d6ng du hop biét trude khi
khai mac Dai hoi dong cb dong;

b) Ciin ¢t s lwong thanh vién Hoi ddng quan tr va Ban kiém soat, C6 déng hodc
nhém C& dong quy dinh tai khoan nay dwoc quyén P& cir mdt hodc mét sb ngudi theo
quyét dinh ciia Pai hoi dbng cb ddéng 1am Ung cir vién Hoi dbng quén tri va Ban kidm soét.
Trudng hop sb g cir vién duge C§ déng hojc nhém Cb déng D& cir thap hon s6 ing ctr
vién ma ho dugc quyén Dé cit theo quyét dinh ctia Dai hdi d6ng cb ddng thi s tng o vién
con lai do Hai ddng quan tri, Ban kifm so4t va cic C6 dong khac 8 ci.

5. Quyén ctt ngudi dai dién theo uy quyén ciia C6 dong 13 td chire.

a) Ngudi dai dién theo uy quyén ctia Cb déng VietinBank 12 t& chirc phai 14 ¢4 nhén
dwoc uy quyén bing vin ban nhan danh C§ déng d6 thuc hién céc quyén va nghia vy theo
quy dinh cta Phép luét, Pidu 1& VietinBank.

b) Cb dong 14 td chirc s& hitu: tir 05% dén dudéi 10% tong s6 CO phén phd thong
dwgc quyén iy quyén tbi da 01 ngudi dai dién; tir 10% dén duéi 30% téng s6 Cb phan phd
théng dugc quyén uy quyén t&i da 02 ngudi dai dién; tir 30% dén dudi 40% tdng sb C6
phan phd thong duge uy quyén t&i da 03 ngudi dai dién; tir 40% dén dudi 50% tdng sb C
phén phé thong dugc uy quyén tdi da 04 ngudi dai dién; tir 50% &én dudi 60% téng sb Cd
phén phé thong dugc uy quyén i da 05 ngudi dai dién; tr 60% dén dudi 70% tong s6 Cb
phén phd thong dugc quyén uy quyén téi da 06 ngudi dai dién; tix 70% dén 80% téng sb
C4 phén phd théng dwge uy quyén tbi da 07 ngudi dai dién; va tir 80% dén dudi 90% tong
s6 C4 phin phé théng duoc quyén uy quyén t5i da 08 ngudi dai dién.

¢) Viée clr ngudi dai dién theo uy quyén ciia Cé dong 1a t& chitc phai phi hop véi
quy dinh ciia Phép ludt va Diéu 1 VietinBank.

Pidu 24. Nghia vu ciia Cb dong

1. Tuan thu Didu 1& VietinBank va c4c quy ché ndi bd ctia VietinBank; chip hanh
nghi quyét, quyét dinh ciia Dai hoi ddng ¢b déng, HOi ddng quan tri.

2. Tham du cudc hop Pai hdi ddng ¢b déng va thuc hién quyén biéu quyét thong
qua cac hinh thirc sau:

a) Tham du va bidu quyét trie tiép tai cude hop;

b) Uy quyén cho c4 nhan, td chirc khac tham duy va biéu quyét tai cudc hop;

c) Gri phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, fax, thu dién t;

d) Tham dw va biéu quyét thong qua hoi nghi truc tuyén, bd phiéu dién tir hogc hinh
thire dién tir khac.

3. Thanh toan &0 sb tién twong tmg véi s ¢b phin da cam két mua trong thei han
do VietinBank quy dinh, chiu trdch nhiém vé céc khoan no va nghia vu tai san khéc clia
VietinBank trong pham vi vbn Cé phin d4 gdp vao VietinBank,

22



4. Khong duoc rat vén ¢b phan da gép ra khoi VietinBank dudi moi hinh thie dan
dén viéc giam Vén didu 18 cia VietinBank, trlr trudng hop quy dinh tai Didu 65 cia Lujt
Céc td chitc tin dung, :

5. Chiu tradch nhiém ¢4 nhén khi nhan danh VietinBank du&i mei hinh the dé thyc
hién mdt trong cac hanh vi sau day:

a) Vi pham Phap luit;

b) Tién hanh kinh doanh v céc giao dich khéc d& tu lgi hodc phuc vu lgi ich ciia td
chitc, ca nhan khac.

6. Chiju trach nhiém truéc Phap luat vé tinh hop phép clia ngudn vén gép, mua, nhan
chuyén nhuong C6 phén tai VietinBank; khong sit dung ngudn vén do tb chirc tin dung,
chi nhénh ngan hang nuéc ngoai cip tin dung, ngudn vén do phét hanh trai phiéu doanh
nghiép @& mua, nhén chuyén nhuong C4 phan cia VietinBank; khong duge gbép vbn, mua
cé phz‘"m ctia VietinBank dudi tén clia c4 nhan, phdp nhin khac dudi moi hinh thire, tris
trudng hop Gy thac theo quy dinh cda Phéap luét.

7. C& déng nhan dy thac ddu tw cho td chirc, c4 nhan khac phai cung cép cho
VietinBank théng tin v& chi s& hitu thye su clia s6 Cd phéin ma minh nhén Gy théc diu tw
trong VietinBank. VietinBank c6 quyén dinh chi quyén C6 déng cta cac Cd dong nhan dy
théc dAu tu trong trudng hop cb déng nay khong cung cip théng tin hogic cung cép thong
tin khong ddy do, khong chinh xdc vé& chil s& hitu thue sy céc C4 phan.

8. Bao vé uy tin, tai sén, loi ich va gitt bi mat v& céc hoat déng clia VietinBank.

9. Bao mét cac thdng tin dugc VietinBank cung cdp theo quy dinh tai Didu 18
VietinBank va Phap luét; chi st dung théng tin dugc cung clp dé thyc hién va bao vé
quyén va lgi ich hop phép ctia minh; nghiém cdm phét tAn hodc sao, gl thong tin dugc
VietinBank cung cip cho té chirc, ¢4 nhin khéc.

10. Hoan thanh cac nghia vu khéc theo quy dinh cua Phap luét hién hanh.

CHUONG V:
CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK

Pidu 25. Co ciu t§ chirc quan Iy VietinBank
Co chu td chitc quan 1y cia VietinBank bao gbm:
1. Pai hoi déng cb dong;

2. Hoi ddng quan tri;

3. Ban kiém soét;

4. Téng giam dbe.
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Mue 1:
Pai hoi ddng cb dong

Piéu 26. Pai hoi ddng cb dong

1. Pai hoi df”)ng c¢d dong 14 co quan quyét dinh cao nhét cia VietinBank. Dai hdi
ddng C& déng duge t6 chirc thong qua cude hop Pai hai ddng cb ddng thudng nién, Pai
hoi ddng ¢ dong bit thuong hodc 1y ¥ kién Cb d6ng bang vin ban. Pai hdi ddng cb déng
phai hop thudng nién trong thoi han 04 théng, ké tir ngay két thiic nam tai chinh. Hoi ddng
quén tri quyét dinh gia han hop Pai hdi ddng cb ddng thudng nién trong trudng hop can
thiét, nhung khong qué 06 thang ké tir ngay két thiic nim tai chinh.

2. Hbi ddng quan tri triéu tdp hop Dai héi déng cb dong thuomg nién va lva chon
dia diém phi hop. Pai hoi ddng ¢b dbng thudng nién quyét dinh nhimg vén dé theo quy
dinh ctia Phép luit va Pidu 18 nay, ddc biét théng qua bao cédo tai chinh ndm. Trudng hop
B4o cao kiém to4n bdo cdo tai chinh nim ctia VietinBank c¢6 céc khoan ngoai trix trong
yéu, v kién kiém toén trai ngioc hodc tir chdi VietinBank phai moi dai dién 8 chire kidm
toan duoc chép thusn thyuce hién kiém toén bdo céo tii chinh cla VietinBank dy hop Dai
hoi déng cd dong thudng nién va dai dién td chire kiém todn duoc chép thuén néu trén c6
trédch nhi¢m tham du hop Pai hdi dbng cb déng thuomg nién cha VietinBank.

3. Hoi ddng quén tri phai triéu tAp hop Pai hdi ddng cd dong bit thwdng trong céc
trudng hop sau:

a) Hoi ddng quan tri xét thiy cin thiét vi lgi ich cia VietinBank;

b) S6 luong, co cdu thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t khong
dam bao theo quy dinh cta Phap ludt, cia Diéu 18 nay;

¢) Theo yéu cu clia Cb ddng hosic nhém Cd ddng s& hitu trén 10% tdng s6 C6 phan
phé thong hoic theo yéu ciu cia C8 déng hodc nhém C6 déng s& hiru tir 05% tong sb Cb
phin phd thong tr& 1én cla VietinBank ddi v6i trudng hop quy dinh tai tiét (i) didm b
khoan 3 Piéu 23 Piéu 1& nay;

d) Theo yéu cu ctia Ban kidm soat;

e) Quyét dinh noi dung theo yéu céu ctiia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam khi xay
ra su kién anh hudng dén an todn hoat déng cha VietinBank;

f) Céc truong hop khéc theo quy dinh clia Phap ludt.

4. Thoi gian triéu tap hop Dai hoi ddng cb déng bat thudng.

a) Hoi ddng quan tri phéi triéu tip hop Pai hoi ddng cb déng trong thdi han 60
Ngay ké tir ngay phét sinh c4c tinh hudng quy dinh tai khoan 3 Didu nay;

b) Trudng hop Hoi ddng quan tri khong triéu tip hop Pai hdi dong cb dong theo
quy dinh tai diém a khoan 4 Pidu nay thi trong thoi han 30 Ngy tiép theo, Ban kiém soét
phai thay thé Hoi ddng quan tr triéu tip hop Dai hdi ddng cb dong theo quy dinh cia Didu
1€ nay va quy dinh cta Phép lujt;

24



¢) Truong hop Ban kiém soat khéng trigu tap hop Pai hoi ddng cb déng theo quy
dinh tai khodn 3 Didu nay thi C8 déng hogic nhém C dong theo quy dinh tai khoén 3 Piéu
ndy c6 quyén dai dién VietinBank triéu tip hop Pai hdi dong cb déng theo quy dinh.

5. Pia diém hop Dai hai ddng ch dong dugce x4c dinh 14 noi chil toa tham dir hop va
phai & trén lanh thd Viét Nam.

6. Tt c chi phi cAn thiét d& triéu tap va tién hanh hop Dai hoi ddng cb dong theo
quy dinh tai cdc khoan 3, 4 Piéu ndy s& do VietinBank chi trd hofic hoan lai. Chi phi nay
khéng bao gdm nhitng chi phi do C8 déng chi tiéu khi tham dy Dai hoi ddng cb dong, ké
ca chi phi &n & va di lai.

7. Trudng hop Hbi déng quén tri, Ban kiém soét khong thuc hién duge nhiém vu
quy dinh tai cdc khoan 3 va 4 Diéu nay thi Cho tich Hoi ddng quéan tri, Tredng Ban kiém
soat phéi chiu trach nhiém truéc Phap luét va phai bdi thuwong thiét hai phat sinh dbi véi
VietinBank.

Pieu 27. Quyén han va nhiém vy cia Daj h§i dong co dong

Pai hoi dong ¢6 ddng trong pham vi cac quy dinh ciia Phép luét va Piéu 1€ nay c6
céc quyén han va nhiém vy sau:

1. Théng qua dinh huéng phat trién cla VietinBank.

2. Thong qua bao céo tai chinh hang nim; phuong 4n phén phbi loi nhuén sau khi
d4 hoan thanh nghia vu thué va céc nghfa vu tai chinh khac clia VietinBank.

3, Thong qua phuong 4n thay d6i mirc Vén didu 1¢; thong qua phuong an chio bén
Cb phan, bao gbm loai Cd phan va sb lugng C4 phin méi s& chao ban; théng qua phwong
4n phat hanh tr4i phiéu chuyén déi.

4. Thong qua phuong 4n gép vdn, mua, ban C4 phén, phin vén gép ciia VietinBank
tai doanh nghiép, td churc tin dung khac ma gid tri gép vbn, gid mua du kién hoic gid tri
ghi sb trong trudng hop ban cb phén, phin vén gbép c6 gia trj tir 20% Vén didu 18 tr& 1én
cia VietinBank ghi trong béo céo tai chinh di duoc kiém toan gin nhit,

5. Thong qua hop ddng, giao dich khéc ¢ gia tri tir 20% Vén diéu 1§ tro 1én coa
VietinBank ghi trong béo céo tai chinh d& dwoc kidm todn gin nhit gitta VietinBank véi
thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kidm so4t, Tong giam dbc, C6 déng 16n cia
VietinBank; Ngudi ¢6 li€n quan cia ngudi quéan ly, thanh vién Ban kiém soat, Co dong
16n cla VietinBank; Cong ty con, Céng ty lién két ctia VietinBank va cdc dbi tugng khéc
quy dinh tai khoan 1 Biéu 62 Diéu 1¢ nay.

6. Théng qua quyét dinh ddu tu, mua, ban tii san cb dinh cla VietinBank ma mirc dau
tu, gi4 mua du kién hodc nguyén gi trong trudng hop ban tai sin cb dinh 6 gid trj tir 20%
Vén didu 18 tré 18n ctia VietinBank ghi trong béo céo tai chinh d duge kiém toén gin nhét.

7. Théng qua phuong 4n mua lai C8 phin d4 ban.

8. Thong qua Diu 18, stra d8i, bd sung Didu 18 cia VietinBank.
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9. Quyét dinh mire thi lao, thudng v c4c loi ich khac dbi v6i thanh vién Hoi dong
quén tri, thanh vién Ban kiém soat va ngan sich hoat dong cta Hai ddng quan tri, Ban
kiém soét.

10. Quyét dinh viéc chia, tAch, hop nhét, sép nhdp, chuyén dbi hinh thire phép 1y,
gi4i thé hodc yéu cAu Tda dn mé thi tuc phd sin VietinBank.

11. Quyét dinh s lugng thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kiém so4t ting nhiém
ky; bAu, mifn nhiém, bai nhiém, biu bd sung, thay thé thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh
vién Ban kidm soat phit hop véi céc tidu chudn, diu kién theo quy dinh cia Phép ludt va
Pidu 18 nay.

12. Xem xét va xuit Iy céc vi pham cia Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat gay thiét
hai cho VietinBank va C8 dong ctia VietinBank.

13. Pai hoi ddng cb dong thudng nién cé trach nhiém phai thong qua Béo céo cla
ctia Hoi dong quén tri, Ban kiém so4t v& viée thuc hién nhiém vy quyén han dugce giao.

14, Quyét dinh giai phép khic phuc bién dong 16n vé tai chinh cia VietinBank.

15. Quyét dinh thanh 1ap hodc chuyén d8i cac hinh thirc phap ly hién dién thuong
mai & nuwde ngoai, Cong ty con cia VietinBank.

16. Quyét dinh lya chon t§ chitc kiém toan dbc 18p theo quy dinh tai Diéu 59 cua
Luat Céc td chirc tin dung.

17. Quyét dinh co chu td chirc quan 1y clia VietinBank.

18. Thong qua quy ché quan tri ndi bs, quy dinh v& t& chirc va hoat ddng ciia Hai
déng quéan tri, Ban kiém so4t.

19. Théng qua phwong 4n khic phuc dy kién trong trudng hop duge can thiép sém
theo quy dinh tai Pidu 143 ctia Luat Céc td chirc tin dung.

20. Céc quyén va nhiém vu khéc theo quy dinh cia Phép ludt va Diéu 1¢ nay.
Piéu 28. Quyén di hop Pai hi ddng Cb dong

1. C4 dong, nguoi dai dién theo Gy quyén clia Cb déng 1a td chirc c6 thé true tiép
tham du hop hodc uy quyén cho mét hoic mdt s§ cé nhan, t6 chic khac du hop hodc du
hop théng qua mét trong céc hinh thirc quy dinh tai khoan 2 Diéu 24 clia Diéu 18 nay.

2. Trudng hop Cd déng la td chirc méi sép nhép, hop nhét hodc ¢4 nhan, td chuc
thira ké quyén va nghia vu C6 dong trong théi gian tir ngay 1p xong danh sach C§ dong
dén ngay khai mac hop Dai hoi ddng cb d6ng thi c4 nhan, t chirc ké thira quyén C4 dong
c6 quyén du hop Pai hoi dong cb déng trong pham vi s6 C5 phén sé hitu hop phép.

3. Vide Gy quyén cho c4 nhén, t chirc dai dién du hop Dai hoi ddng cb déng phai
18p thanh vin ban. Vian ban Uy quyén dugc 1ap theo quy dinh ctia Phép luat v& dén sy va
phai néu 16 tén c& nhan, td chirc duge Gy quyén vi sd luong Cé phan duge Gy quyén, C4
nhén, t& chirc duge Gy quyén du hop Pai hdi ddng c¢b doéng phai xuét trinh van ban Uy
quyén khi d&ng ky dy hop trude khi vao phong hop.
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4. Phibu bidu quyét cia ngudi duge iy quyén dy hop trong pham vi du’orc Uy quyén
“van c6 hiéu lyc khi x4y ra mot trong céc trudng hop sau day:

a) Ngudi 0y quyén da chét, bj han ché ning lyc hanh vi dan sy hoic bi mét ning luc
" hanh vi dan sy;

b) Ngudi Gy quyén da hity bo viée chi dinh ty quyén;

¢) Ngudi iy quyén da hiry bé thim quyén cia ngudi thuc hién vige Gy quyén.

Piéu khoan nay khong ap dung trong trudng hop VietinBank nhan dwgc théng béo
v& mdt trong cdc sy kién trén trude gidr khai mac cude hop Pai hdi déng c¢b ddng holc
trude khi cude hop dugce tridu tip lai.

5. Trudmg hop C8 phan dugc chuyén nhuong va 43 duoc gii quyét chuyén nhuong
trong thdi gian tir ngay 14p xong danh sdach Cb dbng dén ngay khai mac hop Pai hoi dE“)ng
cb déng thi ngudi nhan chuyén nhuwong c6 quyén du hop Dai hdi ddng cb dong,

Pidu 29. Thay d6i cac quyén

1. Viéc thay ddi hodic hity bo c4c quyén dic biét gin lidn v&i mét loai C6 phén uu
ddi c6 hiéu luc khi dwge C8 dong dai dién tir 65% tdng s6 phiéu bidu quyét tré 1én cta tht
ca Cb ddng du hop thong qua. Nghi quyét Dai hoi ddng ¢b déng v& ndi dung lam thay dbi
bét 1oi quyén va nghia vu cua CH dbng s& hiru C8 phén wu d4i chi duee thong qua néu
duoc s6 C8 dong uu dai cing loai dy hop s& hitu tir 75% tong s6 C5 phan wu d4i loai d6
tr& 1én tan thanh hodic dwoc cdc Cb dong wu dai ciing loai s& hitu tir 75% tdng s6 CS phan
wu d3i loai d6 trd 1én tan thanh trong trudng hop théng qua nghi quyét dudi hinh thirc 14y
¥ kién bing vin ban.

2. Thu tuc tién hanh céc cude hop riéng biét nhu vay duoc thyc hién twong ty voi
cac quy dinh tai Didu 31 va Didu 33 Didu 18 nay.

3, Trix khi c4c didu khoan phat hanh Cd phdn quy dinh khac, cic quyén diic biét gin
lién v&i cac loai C6 phan ¢6 quyén wu dai dbi véi mot sé hodc tit ca cac vén dé lién quan
dén viée phén phéi loi nhuén hodc tai san cia VietinBank khéng bj thay dbi khi VietinBank
phéat hanh thém cac C& phén ciing loai.

Piéu 30. Triéu tip hop, chirong trinh hop va théng bao hop Pai hi ddng cb dong

1. Pai hoi déng b dong dugce triéu tdp boi HOi ddng quan tri hodc theo céc trudng
hop quy dinh tai didm b hodic diém ¢ khoan 4 Diéu 26 Didu 1& nay.

2. Ngudi triéu tp hop Dai hdi déng C6 dong phai thue hién cic cbng vige sau déy:

a) Chudn bj danh sach Cd dong du didu kién tham gia va biéu quyét tai Dai hoi déng
cb déng. Danh sach C ddng co quyén dw hop Dai hoi ddng cb dong phai c6 ho, tén, dia
chi lién lac, qudc tich, sb gidy t& phép Iy ciia c4 nhan d6i v6i Cb dbng 12 c4 nhén; tén, ma
sé doanh nghiép hodic sb gidy t& phap Iy cla té chitc, dia chi tru s& chinh dbi véi C dong
14 tb chuc; sb Iugng C& phén timg loai, sb va ngay ding ky C8 dong cta timg Cb dong.
Danh sach C6 dong cé quyén dv hop Pai hoi ddng cb déng dugc lap dya trén sd ding ky
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C4 dbng clia VietinBank. Danh séch C6 d6ng c6 quyén dy hop Pai hdi ddng cb dong duogce
1ap khéng qué 10 Ngay trude ngy gii gidy moi hop Pai hai ddng cb dong;

b) Chudn bi chuong trinh, ndi dung dai hoi;
c) Chuén bj tai lidu cho dai hoi;

d) Du thao nghi quyét Dai hoi ddng cb dong theo ndi dung dyr kién cta cude hop;
danh sach va thong tin chi tiét cia céc Ung clr vién trong trudng hop bau thanh vién Hoi
déng quén tri, thanh vién Ban kiém soat;

¢) Xac dinh thoi gian va dia diém td chirc dai hoi;

f) Théng bédo va gui thdng bao hop Dai hoi ddng CH dbéng cho tit ca cac Cd dong
co quyén du hop;

g) Céac cong viée khac phuc vu dai héi.

3. Ngudi triéu tip hop Pai hoi ddng cb dong phai giri thong bio mai hop dén tht ca
Cd dbng trong danh sach Cé déng c6 quyén du hop chdm nhét 14 21 Ngay (tinh tir ngay
ma théng béo duoc giti hodic chuyén di mdt cach hop 18, duoc tra cude phi hodic duge bd
vao hom thu) trude ngay khai mac. Théng bdo mdi hop phéi ¢6 t€n, dia chi tru s& chinh,
mi s doanh nghiép; t€n, dia chi lién lac clia Cé ddng, thoi gian, dia diém hop va nhiing
yéu ciu khac dbi véi ngudi du hop.

Thong béo mdi hop Pai hdi ddng ¢b déng dwoc giri cho tit cd cac ¢d dong bing
phuong thirc dé bao dam dén duoc dia chi lién lac cia cb déng, df“mg thoi cong bd trén
trang thong tin dign t cia Vietinbank va Uy ban Chitng khoan Nha nuéc, S& giao dich
chiing khoén noi cb phiéu cia Vietinbank niém yét hoic ding ky giao dich; trudng hop
VietinBank xét thdy cén thiét thi déing béo hing ngay clia trung wong hodc dia phwong,

Chwong trinh hop Pai hdi dbng ¢ ddng, céc tai lidu lién quan dén céc van @& s&
duoc bidu quyét tai dai hoi dugc giri cho cac C§ dong hodic/va ding trén trang théng tin
dién ti cia VietinBank. Trong trudng hop tai liéu khong duge gti kém thdng bao hop Pai
hoi ddng ¢ ddng, théng bao mdi hop phai ghi 8 noi, cach thir tai tai lidu toan b tai liu
hop dé cac Cb dong c6 thé tiép can, bao gbm:

a) Chuong trinh hop, cac tai liéu st dung trong cude hop;

b) Phiéu bidu quyét.

4. Cb dodng hodc nhém CH ddng theo quy dinh tai khoan 3 Pidu 23 Didu 18 ndy ¢
quyén kién nghi vin dé& dwa vao chuong trinh hop Dai héi ddng ¢ dong. Kién nghi phai
bang vin ban va phai dugc giri dén VietinBank chdm nhét 13 03 Ngay 1am viéc trude ngay
khai mac cudc hop Pai hoi ddng ¢ dong. Kién nghi phai ghi 1 tén Cé dong, sb lugng
timg loai C8 phin ciia C5 dong, vén & kién nghi dua vao chuong trinh hop.

5. Ngudi triéu tip hop Pai hdi ddng cb déng c6 quyén tir chéi kién nghi quy dinh
tai khoan 4 Pidu nay thi chim nhét 13 02 Ngay lam viéc trude ngay khai mac cude hop Pai
hoi ddng cb dong phai tra 101 bing vin ban va néu 15 Iy do. Ngudi tridu tap hop Pai hoi
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ddng ¢b ddng chi dwoc tir chdi kién nghi néu thude mét trong céc trudng hop sau day:
a) Kién nghi duge giri dén khong ding quy dinh tai khoan 4 Didu nay; |
~ b Vin d2 kién nghi khong thudc pham vi thim quyén quyét dinh cia Dai hoi dong
co dong; :
¢) Céc trudmg hep khéac theo quy dinh cta Phap luit va Didu 18 nay.

6. Ngudi tridu tip hop Pai hdi déng cb dong phai chip nhén va dua kién nghi quy
dinh tai khoan 4 Piéu nay vao du kién chuong trinh va ndi dung cudc hop, trir truong hop
quy dinh tai khoan 5 Didu nay; kién nghi duoc chinh thire bd sung vao chwong trinh va ndi
dung cudc hop néu duoc Pai hdi ddng cd déng chip thuan.

Pidu 31. Cic didu kién tién hanh hop Pai hi ddng cb dong

1. Pai hdi ddng cb dong duoc tién hanh khi ¢ sé C8 déng du hop dai dién cho it
nhét 65% tong sb phiéu bidu quyét.

2. Cudc hop 14n thir nhét khong du didu kién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu ndy thi
duge triéu tip hop 14n thit hai trong vong 30 Ngay ké tir ngay dy dinh tb chirc hop Pai hoi
déng cb doéng lan thi nhéit. Cude hop Pai héi déng cb dbng triéu tép l4n thit hai chi duoc
tién hanh khi c6 s& C ddng du hop dai dién it nhit 51% tdng s& phiéu bidu quyét.

3. Trudmg hop cude hop 14n th@ hai khéng du didu kién theo quy dinh tai khoan 2
Piéu nay thi duge tridu tap hop 1an th ba trong vong 20 Ngay ké tir ngay du dinh hop ldn
thir hai. Trong trudng hgp ndy, dai hoi duge tién hanh khong phu thude vao téng sb phiéu
biéu quyét ctia cac Cb dbng dir hop, duge coi 1a hop 1€ va ¢6 quyén quyét dinh tht ca cac
vAn d& du kién dugc phé chuén tai cude hop Pai hoi ddng cb dong lan tht nhét.

4. Chi c6 Pai hoi ddng ¢b déng méi c6 quyén quyét dinh thay ddi chuong trinh hop
dd duoc gii kém theo thong bdo moi hop theo quy dinh tai Piéu 142 ctia Luit Doanh
nghiép va quy dinh tai Didu 1& nay.

Didu 32. Thé thirc tién hanh hop va bidu quyét tai cudc hop Pai hji ddng
cb dong

1. Vao ngay td chirc Pai hoi ddng cb dong, céc Cb ddng c¢6 quyén du hop theo danh
sach tién hanh dang ky du hop Pai hoi ddng c¢b déng dén khi cic Cd dbng c6 quyén du
hop ¢6 mat ding ky hét.

2. Khi tién hanh ding ky C4 dong, VietinBank s& cip cho timg C5 dng hoic dai dién
duge uy quyén c6 quyén biéu quyét mot thé bidu quyét, trén d6 c6 ghi sé ding ky, ho va tén
ciia C8 déng, ho va tén dai dién dugc uy quyén va sé phidu biéu quyét ctia C5 dong d6.

3. Chi toa, thw ky va ban kiém phiéu ctia cuge hop Dai hoi ddng cb dong.

a) Chua tich Hé1 dbng quan tri 1am chil toa hodc ty quyén cho thanh vién Hoi dbng
quén tri khéc lam chi toa cude hop Pai hdi ddng ¢ dong do Hoi ddng quan tri triéu tép;
trudng hop Chu tich ving mit hoic tam thoi mét kha ning 1am viéc thi céc thanh vién Hoi
dbng quan tri con lai bau mot ngudi trong sd ho lam chi toa cude hop theo nguyén tic da
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s6; trudmg hop khong béu dugc ngudi lam chi toa thi Trudng Ban kiém soat diéu hanh dé
Dai hoi ddng cd dong bau chu toa cude hop va ngudi 6 sé phiéu biu cao nhét 1am chi toa
cude hop.

b) Trir trudng hop quy dinh tai diém a khodn nay, ngudi ky tén triéu tp hop Pai
hai déng cb dong diéu hanh dé Dai hoi ddng cd déng bau chi toa cudc hop va ngudi cé sb
phiéu béu cao nhét lam chi toa cude hop.

¢) Chu toa cir mét hodic mdt sé ngudi 1am thw k¥ 14p bién ban Pai hoi déng cb dong,
d) Dai hoi ddng ¢ dong bau Ban kidm phiéu theo d& nghi cta chu toa cude hop.

4. Chuong trinh va ndi dung hop phai duogc Pai hoi ddng ¢b déng théng qua trong
phién khai mac. Chuong trinh phi x4c dinh 13 vA chi tiét thoi gian d6i véi timg vén @&
trong ndi dung chuong trinh hop.

5. Pai hoéi df“mg ¢d d6ng thao luén va biéu quyét theo ting vén d8 trong noi dung
chwong trinh. Viée bidu quyét duge tién hanh bing cach thu thé bidu quyét tan thanh nghi
quyét, sau @6 thu thé bidu quyét khong tan thanh, cudi ciing kidm phiéu tip hop s6 phiéu
bidu quyét tan thanh, khong tén thanh, khéng cé ¥ kién. Két qua kiém phiéu dugc chu toa
cdng bd ngay trude khi bé mac cude hop.

6. Cb dong hodc ngudi dwgce uy quyén du hop dén sau khi cudc hop da khai mac
dwoc dang ky va c6 quyén tham gia bidu quyét ngay sau khi ding ky. Trong trudmg hop
nay, hiéu Iirc cia nhitng bidu quyét d3 tién hanh khéng bi anh hudng.

7. Nguo1i triu tép hop hodc chu toa cude hop Dai hoi dé‘mg cb dong cé quyén sau day:

a) Yéu chu tit ca ngudi du hop chiu su kiém tra hotic 4p dung céc bién phép an ninh
hop phép, hep ly khac dé dam bao an toan cho dai hi.

b) Yéu ciu co quan c6 thim quyén duy tri trdt tw cude hop; truc xubt nhitng ngudi
khong tudn thi quyén didu hanh cda chil toa, cb ¥ ghy rdi trit tu, ngin can tién trién binh
thudomg clia cudc hop ho#ic khéng tudn thi céc yéu cAu vé kiém tra an ninh ra khéi cude
hop Dai hoi ddng b dong,

8. Chi toa c6 quyén hoén cudc hop Pai hdi dbng cb déng @3 c6 di sb ngudi ding
ky du hop t8i da khdng qua 03 Ngay lam viée ké tir ngay cubc hop du dinh khai mac va
chi duoc hodn cude hop hoic thay dbi dia diém hop trong cic trudng hop sau déy:

a) Pia didm hop khong c6 di chd ngéi thudn tién cho tAt & ngudi du hop;

b) Céc phuong tién théng tin tai dia diém hop khong bao d&m cho cac C5 dong du
hop tham gia, thao luén va biéu quyét;

¢) C6 ngudi dy hop can trd, gay r6i trat tw, ¢6 nguy co Iam cho cude hop khéng
duoc tién hanh mét cach céng bing va hop phap.

9. Trudng hgp chi toa ho#in ho#ic tam dung hop Dai hoi ddng ch dong trai véi quy
dinh tai khoan 8 Diéu nay, Dai hoi ddng cb déng biu mot ngudi khac trong sb nhitng ngudi
dw hop dé thay thé chu toa didu hanh cudc hop cho dén lac két thic; tAt ca céc nghi quyét
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dugc thong qua tai cude hop dé deu ¢6 hiéu lic thi hanh.

10. Chd toa c6 quyén thuc h1en cac bién phap cAn thiét va hop ly khac & didu khlen
cudc hop mot cach ¢o6 trat tu, ding theo chuong trinh 43 duo’c thOng qua va phan dnh dugc
mong mubn cha da s6 ngudi dy hop

Diéu 33. Théng qua nghi quyét ciia Pai hdi dong ) dong

1. Pai hoi ddng cb déng thong qua cdc nghi quyét thude thim quyén bang hinh thirc
bidu quyét tai cude hop hoic 14y v kién bing van ban. Dai hoi ddng cé dong thudng nién
khéng dugce td chirc duéi hinh thire 14y y kién bing vin ban.

2. Dbi vai quyét dinh v& cdc van d& sau day thi phai duoc thwe hién théng qua hinh
thire bidu quyét tai cude hop Pai hoi dong cb dong:

a) Théng qua dinh huéng phét trién cia VietinBank.

b) Quyét dinh s6 lugng thanh vién Hoi déng quén tri, Ban kiém soat timg nhigm ky;
bdu, mi®n nhiém, bi nhiém, biu bd sung, thay thé thanh vién Hai ddng quan trj, thanh
vién Ban kiém soét phil hop véi cic tidu chuén, didu kién theo quy dinh ctia Phép luft va
Pidu 18 nay.

¢) Xem xét va xur 1y theo thim quyén vi pham ctia Hbi ddng quén tri, Ban kiém soét
gdy thiét hai cho VietinBank va C§ ddng ctia VietinBank.

d) Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhét, sdp nhép, chuyén dbi hinh thirc phap 1y,
giai thé hogic yéu cdu Tda 4n mé thii tue phé san VietinBank.

3. Quyét dinh cta Pai hoi d@)ng ) ddng dugc thong qua tai cude hop khi cé dii cac
didu kién sau day:

a) Ngoai trlir quy dinh tai diém b khoéan nay, khoan 4 va khoén 6 Didu nay, quyét
dinh ctia Pai hdi ddng ¢b dong dwoc thong qua khi dwoc sé C6 dong dai dién trén 50%
tdng s6 phidu bidu quyét cha tit ca CS dong dw hop chip thuén.

b) Déi véi quyét dinh v& cdc vAn d& sau day thi phai dwgc sb C8 dong dai dién trén
65% tdng s6 phiéu bidu quyét cia tit ca Cb dong du hop chép thuén.

(i) Théng qua phuong 4n thay d6i mirc Vén didu 1¢; thong qua phwrong 4n chao ban
C phén, bao gdm loai C4 phén va s6 lugng C6 phin mdi s& chao ban.,

(ii) Quyét dinh dAu tu, mua, ban tai san cb dinh clia VietinBank ma muc dau tu, gia
mua dy kién hodc nguyén gia trong trudng hop ban tai sén cb dinh c6 gi4 tri tir 20% Vén
didu 1é trd 1én cua VietinBank ghi trong béo céo tai chinh d4 dwroc kiém toan gin nhét.

(iii) Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhét, sip nhap, chuyén d6i hinh thttc phép 1y,
giai thé hodic yéu cAu Toa 4n mé thit tuc pha san VietinBank.

4. Viéc bidu quyét bau thanh vién Hoi ddng quan trj va Ban kiém soat phai thyuc
hién theo phuong thirc biu dbn phiéu, theo ¢6 mdi C8 déng c6 téng s6 phiéu biéu quyét
twong Gng v6i tdng sé C4 phin s& hitu nhén véi sb thanh vién duge bau ctia Hbi ddng quan
tri hodc Ban kiém soét va C6 dong c6 quyén dbn hét hodc mot phan tdng sé phiéu bau cta

31



minh cho mét hosic mot s& ung ctt vién, Ngudi tring ¢l thanh vién Hbi déng quan tri hodc
thanh vién Ban kidm so4t dugc xéc dinh theo sb phidu biu tinh tir cao xubng thip, bat déu
tir Grng cir vién c6 s6 phiéu bau cao nhit cho dén khi dii s thanh vién quy dinh tai Piéu 18
nay. Trudng hop c6 tir 02 @ng cit vién tr& 18n dat cliing s& phiéu biu nhu nhau cho thanh
vién cudi cliing ctia Hoi ddng quén tri hodc Ban kidm soat thi s& tién hanh biu lai trong s6
cac g ctt vién co ) phiéu bau ngang nhau hodc lya chon theo ti€u chi duge quy dinh tai
céc vin ban ndi bé cia VietinBank.

5. Trong trudng hop thong qua nghi quyét dudi hinh thirc 1dy v kién bing vin ban
thi nghi quyét ctia Pai hoi ddng cd déng duge théng qua néu duoc s6 C6 ddng sé hitru it
nhét 65% tong s6 phiéu biéu quyét cua tit ca cac C6 dong c6 quyén bidu quyét tan thanh.

6. Nghi quyét Dai hdi dong C6 dbéng c6 hidu lire ké tir ngay dwoc théng qua hozc tir
thoi diém c6 hidu luc ghi tai nghi quyét d6. Nghi quyét Pai hoi ddng Cb dong dwoc théng
qua bing 100% tdng s6 cb phin c6 quyén bidu quyét 14 hop phap va c6 hidu luc ngay ca
khi trinh ty, thd tuc triéu tap hop va théng qua nghi quyét d6 vi pham quy dinh ctia Phép
luét va Piéu 18 nay. Trudng hop c6 cb dbéng, nhém ¢ déng yéu ciu Tda an hodc Trong tai
hity bé nghi quyét Dai hoi déng C5 dong theo quy dinh tai Didu 36 ctia Didu 1& nay, nghi
quyét d6 vin c6 hiéu hyc thi hanh cho dén khi quyét dinh hiy bd nghi quyét d6 cia Toa
an, Trong tai c¢6 hi€u lye, trir trudng hop 4p dung bién phap khén cép tam thoi theo quyét
dinh cda co quan ¢6 thdm quyén.

7. Nghi quyét hop 18 ciia Dai hoi ddng cd ddng c6 hiéu luc thi hanh déi véi tht ca
céc C& ddng ving mit hay bit ddng ¥ kién va duoc thong béo dén tit ca céc Cb dong c6
quyén du hop Pai hoi ddng cb dong trong vong 15 Ngay hoic cong bd trén trang théng tin
dién tir cia VietinBank trong vong 24 gid k& tir ngdy nghi quyét duge théng qua.

Didu 34. Thim quyén va thé thire 14y ¥ kién C8 dong bing viin ban dé théng
qua quyét dinh cia Pai hdi ddng cb dong

1. Hbi ddng quan trj cb quyén 14y ¥ kién C4 déng bang vin ban dé théng qua quyét
dinh ctia Dai hoi ddng cb dbéng khi xét thiy cin thiét vi loi ich ciia VietinBank, ngoai trix
c4c van dé quy dinh tai khoan 2 Diéu 33 Piéu 1 nay.

2. Hoi ddng quan tri phai chuén bj phiéu ldy ¥ kién, du thao nghi quyét Pai hoi
dbng cb déng va céc tai liéu gidi trinh du thao nghi quyét va giri dén tit ca C§ déng c6
quyén biéu quyét cham nhét 12 10 Ngay trudce thoi han phai ghi lai phiéu ldy ¥ kién. Viéc
1ap danh sach C6 déng giii phiéu 1iy ¥ kién thuc hién theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 30
ctia Didu 18 ndy. Yéu ciu va cach thirc giri phidu ldy ¥ kién va t3i liéu kém theo duge thuc
hién theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 30 Piéu 18 nay.

3. Phiéu 14y ¥ kién phai cé cac nodi dung chi yéu sau day:

a) Tén, dia chi tru s& chinh, ma s6 doanh nghiép;

b) Muc dich 14y y kién;

¢) Ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, sb gidy t& phap 1y cla cé nhén dbi voi Ch
d6ng la cé nhén; tén, ma sb doanh nghiép hodc sb gidy t& phép 1y clia td chirc, dia chi tru
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s& chinh d6i véi C8 ddng 1a td chire hodc ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, sb gidy t&
phép 1y ctia cé nhén d61 v&i dai dién ciia C6 déng 12 td chire; sé luong C4 phin cla timg
loai va sé phiéu biéu quyét ciia Cb dong;

d) Van dé can ldy y kién dé thong qua quyét dinh;

e) Phuong é4n biéu quyét bao gdm tan thanh, khéng tan thanh va khéng co ¥ kién
d6i v6i timg vén & 14y ¥ kién;

f) Thoi han phai gli v& VietinBank phiéu ldy ¥ kién d3 dugc tra 104;

g) Ho, tén, chit ky ctia Chu tich Hi ddng quén trj.

4. Trudng hop giri thu, phiéu 14y y kién da dugc tra 101 phai ¢ chit ky clia Cb dong
14 c4 nhén, clia ngudi dai dién theo Gy quyén hoic ngudi dai dién theo Phap luét ca cd
dong 14 tb chirc.

5. Phiéu liy ¥ kién c6 thé dwgc giti v& VietinBank theo c4c hinh thirc sau:

a) Gui thu: Phiéu 1dy v kién giri vé VietinBank phai dugc dung trong phong bi dén
kin va khong ai duoc quyén mé trude khi kidm phidu;

b) G fax hoiic thu dién ti: Phidu 1iy ¥ kién gii v8 VietinBank qua fax hosc thu
dién tir phai duoc gitt bi mat dén thoi diém kidm phiéu.

Céc phiéu ldy vy kién VietinBank nhén duge sau thdi han d3 x4c dinh tai ndi dung
phidu lay ¥ kién hodc d& bj m& trong trudng hop giti thu hodc duge cong bd truée thoi
diém kiém phiéu trong trudmg hop giri fax, thy dién tir 13 khéng hop 18. Phiéu 14y v kién
khong dugce gui v& duoc coi 1a phiéu khéng tham gia biéu quyét.

6. Hoi ddng quan trj kiém phidu va 14p bién ban kiém phiéu duéi sy ching kién,
gidm st ctia Ban kidm soat hoac clia Cb dong khéng nam gitt chire vu quan Iy VietinBank.
Bién ban kiém phiéu phai c6 cac ndi dung chi yéu sau day:

a) Tén, dia chi try s& chinh, ma sb VietinBank;

b) Muc dich va cac vén d& cén ly ¥ kién dé thong qua nghi quyét;

¢) S6 Cb dong véi tong sé phidu bidu quyét da tham gia biéu quyét, trong d6 phén
biét s§ phidu bidu quyét hop 18 va sb bidu quyét khong hop 18 va phwong thirc giri phiéu
bidu quyét, kém theo phu luc danh sach Cé ddng tham gia bidu quyét;

d) Téng sb phiéu tan thanh, khong tin thanh va khdng c6 ¥ kién @i véi timg vén d8;

¢) Céc van d& da dugc thong qua va ty 18 biéu quyét thong qua twong ting;

£) Ho, tén, chit ky ctia Chi tich Hoi ddng quan tri, ngudi kidm phiéu va ngudi giam
st kiém phiéu.

Céc thanh vién Hoi ddng quén tri, ngudi kiém phiéu va ngudi gidm sét kiém phiéu
phai lién ddi chiu trach nhi¢m vé& tinh trung thuc, chinh x4c clia bién ban kiém phiéu; lién
d6i chiu trach nhiém vé cac thiét hai phét sinh tir cac quyét dinh dugc thong qua do kiém
phiéu khéng trung thue, khong chinh xéc.
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7. Bién ban kiém phiéu va nghi quyét phai dwoc guri dén cac C6 ddng trong vong
15 Ngay, k8 tir ngay két thiic kiém phiéu. VietinBank c6 thé thay thé giri bién ban kidm
phiéu bing viée ding tai trén trang thong tin dién tir cia VietinBank theo quy dinh cia
Phap luét.

8. Phiu l4y ¥ kién da dwoc tra 104, bién ban kiém phidu, nghi quyét d dwoc théng
qua va tai lidu ¢6 lién quan giri kém theo phidu 14y y kién déu phai duoc luu gii tai tru sé
chinh cua VietinBank.

9. Nghi quyét dugc théng qua bing hinh thire 14y ¥ kién bing van ban ¢6 gié tri nhu
nghi quyét duoc théng qua tai cude hop Dai hi dbng cb dong va phai @ ty 18 C6 dong
thdng qua theo quy dinh tai khoan 5 Pidu 33 cia Pidu 1& nay.

Piéu 35. Bién ban hop Pai hoi ddng cb dong

1. Cudc hop Pai hoi ddng cb déng phai dugc ghi bién ban. Bién ban phai duoc lap
bing tiéng Viét, c6 thé 1ap thém bing tiéng Anh va ¢6 céc ndi dung chii yéu sau déy:

a) Tén, dia chi tru s& chinh, ma s6 doanh nghiép;

b) Thoi gian va dia diém hop Pai hoi ddng cb dong;

¢) Chuong trinh hop va ndi dung cudc hop;

d) Ho, tén chil toa va thu ky;

e) Tém t4t didn bién cude hopvacécy kién phét bidu tai cudc hop Pai hdi d%)ng ¢
d6ng v& timg van d& trong chuong trinh hop;

) S6 Cb dbng va tng sb phiéu bidu quyét ctia c4c CH dong du hop, phu luc danh
sach ding ky C6 dong, dai dién Cd dong dur hop vdi sé CB phin va sb phiéu bau twong tng;

g) Tdng s6 phiéu bidu quyét d6i véi timg van dé biéu quyét, trong d6 ghi 18 phwong
thire biéu quyét, tdng s8 phidu hop 18, khong hop 18, tan thanh, khéng tin thanh va khong
c6 v kién; ty 18 tvong wng trén tdng s& phiéu bidu quyét ciia C dong dw hop;

h) Cac vén d& da duge thong quavatylé phiéu bidu quyét théng qua tuong ung;

i} Ho, tén, chit ky clia chi toa va thu ky.

Trudng hop chi toa, thu ky tir chdi ky bién ban hop thi bién ban nay c6 hiéu luc
néu duoc tht ca thanh vién khac cia Hoi dong quén tri tham du hop ky va c6 déy da
ndi dung theo quy dinh tai khoan nay. Bién ban hop ghi r6 viéc chil toa, thu ky tr chéi
ky bién ban hop.

Bién ban duoc l4p bing tiéng Viét va tiéng Anh déu c6 hiéu luc phép Iy nhu nhau.
Trudng hop c6 su khéc nhau v& ndi dung bién ban tiéng Viét va tiéng Anh thi ndi dung
trong bién ban tiéng Viét c6 hiéu lyc 4p dung.

2. Bién ban hop Dai héi ddng c¢b déng phéi duwoc 14p xong v théng qua trude khi
két thic cude hop. Chi toa va thu ky hodc ngudi khic ky tén trong bién ban hop phai chiu
trach nhiém lién d&i vé tinh trung thuc, chinh x4c cia ndi dung bién ban.
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3. Bién ban hop Pai hoi déng cb déng phéi duoc givi dén tht c& CS dong trong thoi
han 15 Ngay k& tir ngay két thic cubde hop; viée giti bién ban kiém phibu 6 thé thay thé
béng viéc dang tai 1én trang théng tin dién tir clia VietinBank theo quy dinh ctia Phap lujt.

4. Bién ban hop Dai hoi ddng cb déng, phu luc danh sach C§ d6ng ding ky du hop,
nghi quyét d& dugc théng qua va tai lidu ¢6 lién quan gii kém theo thong bio mdi hop
phai duoc luu gitt tai tru s& chinh cla VietinBank.

Pitu 36. Yéu ciu hity bd quyét dinh ciia Pai hdi ddng cb dong

Trong thdi han 90 Ngay, k& tir ngdty nhan dugc bién ban hop Pai hdi ddng ¢b dong
hodc bién ban két qua kidm phiéu Iy ¥ kién Cé déng bing van ban, C4 déng hoc nhém
Cd dbng quy dinh tai khoan 3 Didu 23 Diéu 18 ndy ¢é quyén yéu ciu Tda 4n hoic Trong
tai xem xét, hity bd nghi quyét hosc mét phan ndi dung nghi quyét ciia Pai hoi dbng cb
d6ng trong cac trudng hop sau day:

1. Trinh tw va tha tuc triéu tdp hop vara quyét dinh cia Dai hoi ddng cb dong vi
pham nghiém trong quy dinh ctia Phép Iudt va Pidu 18 nay, trir trudng hop quy dinh tai
khoan 6 Didu 33 Diéu 1& nay.

2. Noi dung nghi quyét vi pham Phép luit hosic Piéu 18 nay.

Muc 2:
Hdi ddng quan tri

Pidu 37. P& ci thanh vién Hoi ddng quan tri

CH ddng hodc nhém CS ddng sé hitu tir 05 % tdng s6 C6 phan phd thong trd 18n b
quyén D& cir ngudi vao Hoi ddng quéan tri. Viéc Dé cir ngudi vao Hoi ddng quan trj thuc
hién nhu sau: Cé déng hodc nhém Cb ddng nim giit tir 05% dén dudi 30% duge Dé cir tdi
da 02 ung vién; tr 30% dén dudi 40% duge D& cb toi da 03 Gng vién; tir 40% dén dudi
50% duoc D& cir thi da 04 tmg vién; tir 50% dén dudi 60% dugc D& ctr t5i da 05 tng vién;
tir 60% dén dudi 70% duge D8 ot tdi da 06 tng vién; tir 70% dén 80% duoc D& cir t6i da
07 Gng vién; va tir 80% dén dudi 90% dugc P8 cir t6i da 08 tng vién.

Pidu 38. Thanh phén, nhiém k¥, tiéu chuin va diéu kién 1am thanh vién Hbi
ddng quan tri

1. Hoi dbng quén trj VietinBank c6 t5i thiéu 12 05 thanh vién va khong qué 11 thanh
vién. S& lwong thanh vién cia timg nhiém ky do Dai hai déng C6 dong quyét dinh. Hoi
ddng quan tri phai c6 tbi thidu 02 Thanh vién ddc 1ap, 2/3 (hai phan ba) tong sb thanh vién
phai 1a Thanh vién doc lép va thanh vién khong phai 12 nguti didu hanh VietinBank.

2. Nhiém ky ctia H6i dbng quan tri khéng qua 05 nim. Nhiém k¥ cda thanh vién
Hoi ddng quan tri theo nhiém kY ctia H6i ddng quan tri. Thanh vién Hoi ddng quan tr ¢6
thé dwogc bau lai véi s nhiém ky khéng han ché. Mot cd nhén chi duge biu lam Thanh
vién doc lap Hoi ddng quan tri ciia VietinBank khéng qua 02 nhiém ky lién tuc. Nhiém ky
ctia thanh vién Hai dong quén trj dugc bd sung hodc thay thé 13 thoi han con lai ciia nhiém
ky Hoi dong quén tri. Hoi ddng quan tri cla nhiém ky vira két thic tiép tuc hoat déng cho
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dén khi Hoi ddng quan trj coa nhidm ky méi tiép quan cong viée.

3, C4 nhén va Ngudi ¢6 lién quan ciia c4 nhan d6 hoc nhing ngudi dai dién phén
vbn g6p ciia mdt CO ddng 14 td chirc va Ngudi c6 lién quan cua nhimg ngudi ndy duogc
tham gia Hoi ddng quan tri nhung khong dwge virot qua 02 thanh vién Hoi ddng quén tri
chia VietinBank, triy truong hop 14 ngudi dai dién phén vén gép ctia Nha nude.

4. Thanh vién Hoi ddng quén tri khong phai 12 thanh vién ddc 1ap cua VietinBank
khong dwgc ddng thei dim nhiém mdt trong cac chire vy sau ddy:

a) Ngudi didu hanh VietinBank, trix trudng hop 12 Tdng gidm dbc cia VietinBank;

b) Ngudi quéin 1y, ngudi didu hanh t& chirc tin dyng khéc, ngudi quan Iy doanh

nghiép khéc, trir trudng hop 12 ngudi quan 1y, nguoi diéu hanh cong ty con clia VietinBank
hodc trudmg hop thuc hién phuong an chuyén giao bét budc da dwoc phé duyét;

c) Kiém soat vién, thanh vién Ban kidm soat ca td chic tin dung khac, doanh
nghiép khéc.

5. Thanh vién doc lap Hot ddng quan trj clia VietinBank khéng dwgc ddng thoi dam
nhiém mdt trong cac chirc vu sau day:

a) Ngudi didu hanh ciia VietinBank;

b) Ngudi quan ly, ngudi diéu hanh t6 chire tin dung khic; ngudi quan 1y trén 02
doanh nghiép khac;

) Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soat cua td chire tin dung kbac, doanh
nghiép khac.

6. Thanh vién Hoi ddng quan trf phai ¢6 da c4c tidu chuén, diéu kién sau day:

a) Khong thudc dbi twgng quy dinh tai khoan 1 Piéu 42 ctia Luét Céc t6 chic tin
dung va cac quy dinh khéc ctia Phép luat;

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh cta Théng dbc Ngan hang Nha muér;

¢) Co6 trinh @0 tir dai hoc trd 1en;

d) C6 mét trong céac didu kién sau: C6 it nhat 03 nim 13 ngudi quan Iy, ngudi didu
hanh cta td chirc tin dung; c6 it nhét 05 nam 14 ngudi quan Iy doanh nghiép hoat dong
trong nganh tai chinh, ké toan, kiém to4n hodc ctia doanh nghiép khéc cé vén chil s hitu
t8i thidu bdng mtrc vn phép dinh d&i v6i loai hinh td chue tin dung twong tmg; cé it nhit
05 nam 1am viée tryc tiép tai bd phin nghidp vu ctia td chire tin dung, chi nhénh ngan hang
nudc ngodi; ¢o it nhét 05 nim lam viée truc tiép tai bd phan nghiép vy v& tai chinh, ngén
hang, ké toan, kiém toén.

Thanh vién ddc 1ap Hoi ddng quéan tri phai dép ing céc diéu kién ddc l4p theo quy
dinh tai khoan 22 Piéu 1 ciia Diéu 18 nay.

7. Trudng hop Hai ddng quan trj VietinBank ¢6 s6 thanh vién it hon s& thanh vién
t&i thidu theo quy dinh phép lugt va Didu 18 nay, trong thsi han 90 Ngay ké tir ngay khong
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dd s8 thanh vién téi thiu, VietinBank phai bdu bd sung, bao dam sb thanh vién tdi thiu.

Viéc bau thanh vién H(f)i'déng quén tri phat duge cong bd thong tin theo cc quy
dinh ctia Phép luat vé ching kho4n va thi truong chimg khoén.

8. Thanh vién Hoi ddng quan tri ¢6 thé khong phai 1a C5 déng ctia VietinBank.
Pién 39. Quyén han va nghia vu ciia Hoi ddng quan trj

H6i ddng quén tri 14 co quan quan tri VietinBank, c6 todn quyén nhan danh
VietinBank d& quyét dinh, thuc hién c4c quyén va nghia vu lién quan dén myc dich, quyén
loi cia VietinBank, trir nhiing van d& thude thim quyén ctia Dai hdi dbng cb dong.

Hoi déng quan trj ¢ quyén han, nhiém vu sau day:

1. Chiu tréch nhiém tru¢c Dai hoi ddng ¢b dbng trong viée thuc hién nhiém vy,
quyén han dugc giao.

2. Trinh Pai hoi ddng c¢b ddng quyét dinh, théng qua ndi dung thudc nhiém vu,
quyén han cia Pai hdi ddng cb dong quy dinh tai Didu 27 Diéu 1¢ nay (trlr cdc vén d& do
Ban kidm soét d& xuét, kién nghi).

3. Quyét dinh chién luge, ké hoach phat trién trung han va ké hoach kinh doanh
hing nim cda VietinBank.

4, Quyét dinh co cdu tb chirc ctia VietinBank, trir co chu tb chic quéan ly thude thdm
quyén ctia Pai hoi ddng cb ddng.

5. Quyét dinh viéc thanh 14p chi nhanh, vin phong dai dién, thanh 14p don vi su
nghiép. |

6. Biu, midn nhiém, bai nhiém Chi tich Hoéi ddng quan tri; bd nhiém, mién nhiém,
ky luat, dinh chi, ky két hop déng, chdm dut hop ddng va quyét dinh tién luong, thi lao,
thuéng va loi ich khdc dbi véi Téng giam déc, Phé Tdng gidm dde va ngudi diéu hanh
khac thudc thAm quyén ctia Hoi ddng quan tri.

7. Thong qua phuong én gop vbn, mua, ban cd phin, phin vin gép cla VietinBank
tai doanh nghiép, t chirc tin dung khic ma gi4 tri gép vén, gia mua du kién hodc gi4 tri
ghi s trong trudng hgp ban cd phan, phin vbn gop b gia tri dudi 20% Vén didu 18 cha
VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh d4 dugc kiém toan gin nhét.

8. Cur ngudi dai dién phz’in vén gép ctia VietinBank tai doanh nghiép, td chic tin
dung khéc.

9. Théng qua quyét dinh dau tu, mua, ban tii san cd dinh cla VietinBank ma muc
dau tu, gid mua du kién hoiic nguyén gi4 trong trudng hop bén tai sén b dinh c6 gia trj tir
10% Vén didu 1€ tré 1én cia VietinBank ghi trong béo c4o tai chinh d4 dwoc kiém toan gin
nhét, trlr khoan déu tu, mua, ban tai san cb dinh thudc thAm quyén quyét dinh clua Pai hoi
ddng cb dong.

10. Théng qua céac hgp ddng, giao dich ciia VietinBank theo quy dinh tai khoén 2
Piéu 62 cta Piéu 18 nay.
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11. Kiém tra, giam s4t, chi dao Téng gidm d6c thye hién nhiém vy duge phén céng;
dinh ky hing nim d4nh gi4 v& hiéu qua lam viéc ctia Tong gidm dbe.

12. Ban hanh céc quy dinh ndi b8 lién quan dén tb chirc, quan tri va hoat d6ng cia
VietinBank phit hop véi céc quy dinh cia Phap luét, trir nhimg vén d8 thudc thdm quyén
ctia Ban kiém so4t hodc ctia Pai hoi ddng c¢b dong.

13. Quyét dinh chinh sach quan 1y i ro va gidm s4t viéc thuc thi cdc bién phap
phong nglra rii ro clia VietinBank.

14. Xem xét, phé duyét bao cdo thudng nién.

15. Quyét dinh chio ban C§ phAn méi trong pham vi sé C6 phin dugc quyén
chao bén.

16. Quyét dinh gia chio ban Cd phin va trai phiu chuyén dbi ctia VietinBank.

17. Quyét dinh mua lai Cb phin ctia VietinBank theo phuong 4n dwoc duyét.

18. Kién nghj phuong én phan phdi lgi nhuén, mirc ¢b tirc duge tra; quyét dinh thoi
han va thu tuc tra cb tic hodc xir 1y 18 phat sinh trong qua trinh kinh doanh.

19. Chudn bj ndi dung, tai liéu lién quan d& trinh Pai hdi ddng cb déng quyét dinh
cac vin d& thudc thdm quyén cta Pai hoi ddng ¢b ddng, trir nhitng ndi dung thude nhiém
vu, quyén han ctia Ban kiém soét.

20. Duyét chuong trinh, ké hoach hoat ddng cua Hoi déng quén tri; chuong trinh,
ndi dung, tai li€u phuc vu hop Pai hoi ddng ¢ dbng; tridu tip hop Pai hoi ddng cb doéng
hodic 14y v kién Cd d6ng bing vin ban dé thong qua nghi quyét, quyét dinh cia Dai hai
dbng cb dong.

21. T4 chirc thuc hién, kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac nghi quyét, quyét dinh
cua Dai hoi déng cb dong hosc cia Hbi déng quén tri.

22. Quyét dinh céc khoan cip tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Pidu 136 clia Luit
Céc tb chire tin dung, trir céc giao dich thude thidm quyén quyét dinh ctia Pai hoi ddng C4
doéng.

23, Thong béo kip thdi cho Ngan hang Nha nuéc thong tin anh hudng tidu cuc dén
tu c4ch thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat, Téng gism ddc.

24. Quyét dinh giai phap phat trién thi truomg, tiép thi va cong nghé.

25. Quyét dinh phuong 4n dau tw va du 4n dau tu trong thAm quyén va gi6i han theo
quy dinh ctia phép luét.

26. Théng qua hop ddng, giao dich khac ¢b gié tri tir 10% Vén diéu 18 trd 1én clia
VietinBank ghi trong bao céo tai chinh d& duge kiém toén gin nhit,

27. Xay dung Quy ché hoat dong ctia Hbi ddng quan tri, Quy ché noi bd v& quan tri
VietinBank trinh Pai hoi dong c¢b dbng thong qua va cong bd trén trang thong tin dién tr
cuia Vietinbank.
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28. Giam sét va ngéin nglra xung d¢t 1¢i ich ciia cac thanh vién Hoi dbng quén tri,
thanh vién Ban kiém soét, Tdng gidm ddc va ngudi quan Iy khac, bao gf‘)m viéc str dung
tai sdn VietinBank sai muc dich va lam dung céc giao dich véi bén lién quan.

29. Céc nhiém vy va quyén han khéc theo quy dinh ctia Phép luit, ciia Ngén hang
Nha nudc, theo Gy quyén ciia Pai hoi déng cb dong va quy dinh ndi bd clia VietinBank.

30. Hoi ddng quan trj ¢6 trach nhiém tuén thi diing cic quyét dinh ciia Pai hoi ddng
cb dong, quy dinh cia Diéu 16 nay va cia Phép luat.

Pidu 40. Tidn lwong, thi lao, thuwéng va lgi ich khéc ciia thanh vién Hoi dong
quan tri

1. VietinBank ¢6 quyén tra thit lao, thudng cho thanh vién Hoi ddng quén trj theo
két qua va hidu qua kinh doanh.

2. Thanh vién Hoi déng quén tri dwoc hwdng thil lao cong viée va thudng. Thi lao
cdng viéc duge tinh theo sb ngay cong cin thiét hoan thanh nhiém vu cta thanh vién Hoi
ddng quan tri va mirc thi lao mdi ngay. Hbi ddng quéan trj dy tinh muc thi lao cho timg
thanh vién theo nguyén téc nhét tri. Téng mic thi lao va thudng ciia Hai ddng quan tri do
Dai hoi ddng cb déng quyét dinh tai cudc hop thwdng nién.

3. Thu lao cia timg thanh vién Hoi déng quan trj duge tinh vao chi phi kinh doanh
cua VietinBank theo quy dinh cia Phép luit vé thué thu nhép doanh nghiép, dugc thé hién
thanh muc riéng trong bao cdo tai chinh hing nim cia VietinBank va phai bdo cdo Dai héi
ddng cb dbng tai cudc hop thudng nién.

4. Thanh vién Hai ddng quan tri nim gitt chirc vu diéu hanh hoc thanh vién Hai dong
quan trj 1dm viée tai cac tidu ban cia Ho6i ddng quan trj hodc thue hién nhitng céng viéc khac
ngodai pham vi nhiém vu thdng thudng ciia m§t thanh vién Hoi ddng quan tri, c6 thé duoc tra
thém thil lao dudi dang mot khoan tidn cbng tron gdi theo ttmg 14n, lwong, hoa héng, phin
tram 1gi nhuén hodic dudi hinh thirc khéc theo quyét dinh cia Hoi ddng quan tri.

5. Thanh vién Hoi déng quan trj co quyén duoc thanh toan tit ¢ céc chi phi di lai,
in, & va cdc khoan chi phi hgp Iy khic ma ho d& phai chi tra khi thyc hién trdch nhiém
thanh vién Hoi ddng quéan tri ctia minh, bao gdm ca céc chi phi phét sinh trong viéc t&i
tham du céc cudc hop Dai hoi ddng cb ddng, Hbi déng quan tri hodc céc tiéu ban cta Hoi
dbng quan tri.

Pidu 41. Chi tich Hpi dong quan tri

1. Ch tich Héi ddng quén tri do Hbi dbng quan tri biu, mién nhiém, bi nhiém
trong s6 cac thanh vién Hoi ddng quan tri. Viée bau Chu tich Hbi dbng quén trj phai theo
nguyén tic da sb. Cht tich Hoi ddng quan tri phai cu tra & Viét Nam trong sudt nhiém ky
ctia minh.

2. Chd tich Hoi ddng quan tri clia VietinBank khéng duge ddng thoi 13 ngudi didu
hanh, thanh vién Ban kidm soét cia VietinBank va td chirc tin dung khac, ngudi quan ly
doanh nghiép khac.
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3. Quyén va nghia vu ctia Chu tich Hoi dbng quén tri:
a) Lam chi toa cic cudc hop Pai hdi d?)ng cb dong.

b) Lép chuong trinh, ké hoach hoat ddng ciia Hoi ddng quén tri; chiu trich nhiém
v& vide thue hién quyén, nghia vu ctia minh.

c) Gidm sat, td chirc gidm st viée thyuc hién nghi quyét, quyét dinh cua Hoi df‘)ng
quan tri.

d) Chuén bi chuong trinh, ndi dung, tai liéu phuc vu cudc hop; tridu tip va chu toa
cudc hop Hoi ddng quan tri.

e) T4 chirc viée théng qua nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi déng quan tri. Thay mit
Hbi dbng quan tri ky vin ban thude thim quyén cta Hoi déng quan tri.

f) Gidm sét cic thanh vién Hoi déng quan trj trong viée thuc hién quyén, nghia vu
va nhiém vy dugc phén céng.

g) Chi duge Gy quyén cho mét thanh vién khic ciia H6i ddng quan tri thue hién
quyén, nghia vu ctia Chi tich Hai ddng quan tri trong thdi gian véng mit hoic khong thé
thue hién nhiém vu.

h) Pam bao cac thanh vién Hoi ddng quan tri nhin duwge théng tin day da, khach
quan, chinh x4c va du thoi gian thao ludn cac vin dé ma Hai ddng quan tri phai xem xét.

i) Bao dam ring ngudi lao ddng c6 thé dugc bao cdo vé nhitng bit binh thudmg lién
quan dén tinh hinh tai chinh, hoat ddng va céc vén d& chung, k& ¢4 cac vi pham vé quy tic dao
dirc cia VietinBank véi Chi tich Hoi déng quén tri hodc céc thanh vién Héi dfing quan tri.

k) Phan cong nhiém vu cho céc thanh vién Hoi ddng quéan tri. Ngi dung phén céng
nhiém vu cho cac thanh vién phai cu thé, dwoc thé hién dudi dang van ban va c6 chit ky
ctia Chi tich Hoi dbng quén tri.

1) Pinh ky hang nam, d4nh gi4 hiéu qua 1am viéc clia timg thanh vién Hbi ddng quan
tri, céc Uy ban ciia Hoi déng quén tri va bdo céo Pai hoi ddng cb dong vé két qua danh gia
nay.

m) Chuén bi béo cédo ddnh gid hoat déng clia Hoi déng quan tri trinh Pai hoi
ddng cb ddng.

n) Céc quyén va nhiém vu khéc theo quy dinh tai Diéu 1& nay, quy dinh ndi bg ciia
VietinBank va cia Phap lujt.

4, Trudng hop Chu tich Hi déng quan tri vﬁng mét hodc khong thé thuc hién dugce
nhiém vy ctia minh thi phai Gy quyén bing vin ban cho mot thanh vién khac thie hién quyén
va nghia vy cia Chi tich Hoi ddng quan trj va thong béo cho céc thanh vién con lai cia Hoi
ddng quan trj va Téng giam dbc VietinBank biét vé& viéc uy quyén nay. Trudng hop khéng
cb ngudi duge uy quyén hogc Chu tich Hbi ddng quan tri chét, mét tich, bj tam giam, dang
chép hanh hinh phat t, dang chip hanh bién phép x Iy hinh chinh tai co s& cai nghién bét
budc, co s¢ gidao duc bét budc, trén khdi noi cu trd, bi han ché holic mét néng lyc hanh vi
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dan sy, ¢6 khé khén trong nhén thitc, lam chi hanh vi, bi Toa én _cém dam nhiém chirc vy,
cdm hanh nghé hodic 1am cong viée nhit dinh thi c4c thanh vién con lai bdu mét ngudi trong
s cac thanh vién gift chirc Cht tich Hoi ddng quan tri theo nguyén tic da sb thanh vién con
lai tan thanh cho dén khi c6 quyét dinh méi ctia Hoi ddng quan tri.

Piéu 42. Quyén, nghia vu thanh vién Hi dbng quan tri

1. Thue hién quyén, nghia vu cia thanh vién H6i ddng quan tri theo ding quy ché
ndi bd cia Hoi déng quén tri va sy phén cong ctia Chi tich Héi ddng quan tr{ mot cach
trung thuc, cln trong, vi loi ich ciia VietinBank va C4 dong; phat huy tinh doc lép cda
thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tri trong viée thwc hién quyén, nghia vu; chiu trach
nhiém v& viéc thuc hién quyén, nghia vu cia minh.

2. Xem xét bao cdo kiém toan bdo cdo tai chinh do ki€m todn vién ddc 14p chuén bi,
¢6 ¥ kién, yéu cdu ngudi diéu hanh VietinBank, kiém todn vién doc 14p va kiém toan vién
ndi bd giai trinh, 1dm rd c4c van dé c6 lién quan dén bao céo.

3. D& nghi Chu tich H&i ddng quén tri triéu tdp cudc hop Hoi ddng quéan trj bit
thudng theo quy dinh ctia Phap lut.

4, Tham du céc cudc hop Hoi déng quan tri, thdo luén va biéu quyét v& c4c van dé
thudc nhiém vu, quyén han ctia Hoi déng quan tri theo quy dinh tai Piéu 18 nay, quy dinh
ctia Phép luét, chiu trach nhiém trude Pai hdi ddng ¢b dong va Hoi déng quan tri v& quyét
dinh cia minh.

Trudng hop ndi dung bidu quyét cé xung d6t lgi ich v6i thanh vién nao thi thanh
vién &6 khong dugc tham gia biéu quyét.

5. Thuc hién nghi quyét, quyét dinh ciia Dai hoi dbng cb dong va Hoi déng quan
tri. Thuc hién cac ¢dng viée, nhiém vu theo sy phén céng cia Cha tich Hoi déng quén tri.

6. Khong dugc uy quyén cho ngudi khac tham du cude hop Hoi ddng quan trj dé
quyét dinh ndi dung quy dinh tai cdc khoan 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14 va 18 Biéu 70
ctia Luat Céc td chirc tin dung va quy dinh tai khoan 2, 6, 7, 9, 10, 12, 13, 14, 18, 22, 26
Diéu 39 Piéu 1& nay.

7. Cé tréch nhiém giai trinh truée Dai hoi ddng cb dong, Hoi ddng quan tri v& viée
thue hién nhiém vu dugc giao khi ¢6 yéu cau.

8. C6 quyén yéu ciu Téng giam dbc, Phé Thng giam dbc, ngudi quan ly khéc trong
VietinBank cung cép céc théng tin, tai 1iéu vé tinh hinh tai chinh, hoat déng kinh doanh
cia VietinBank va cua don vi trong VietinBank,

9. Nghién ctru, d4nh gi4 tinh hinh, két qua hoat déng va déng gbép vao viée dinh
hudng phéat trién, phuong 4n kinh doanh ciia VietinBank trong timg thoi k.

10. Tham gia bau, mién nhiém va bai nhidm Ch tich Hoi déng quén trj va cac chic
danh quén 1y khac thude thim quyén cia Hai dbng quén tri.
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11. Béo céo kip thoi, ddy dd véi Hoi ddng quan tri cdc khoan thi lao nhén duge tir
céc Cong ty con, cong ty lién két va céc tb chirc khéc.

12. Béo c4o Hoi ddng quén tri tai cude hop gin nhét céc giao dich gitta VietinBank,
cong ty con, cong ty do VietinBank ndm quyén kiém soét trén 50% trd 1én vén didu 18 véi
thanh vién Hoi ddng quén tri va nhitng ngudi c6 lién quan clia thanh vién d6; giao dich giita
VietinBank véi cong ty trong d6 thanh vién Hai ddng quan trj 14 thanh vién séng 1ap hoiic 1
ngudi quan 1y doanh nghiép trong thdi gian 03 nim gén nhét truée thoi didm giao dich.

13. Thyc hién cong bd théng tin khi thyc hién giao dich ¢b phiéu ctia VietinBank
theo quy dinh ctlia Phép luét.

14. Thanh vién Hbi ddng quén tri doc 14p clia VietinBank phai 14p bao cdo dénh gia
v& hoat ddng cua Hoi ddng quén tri.

15. Céc quyén, nghia vu khéc theo quy dinh tai Diéu 18 ndy, quy dinh ndi bd ciia
VietinBank va quy dinh ctia Phép luét.

Diéu 43. Cudc hop ciia Hoi dong quan tri

1. Cha tich Hoi ddng quén tri duge bau trong cude hop dhu tién ciia Hoi ddng quan
tri trong thoi han 07 Ngay 1am viée, k& tir ngay két thic biu it Hai dong quan trj d6. Cude
hop nady do thanh vién ¢d s0 phidu bau cao nhit hodc ty 18 phiéu biu cao nhit triéu tip va
chit tri. Trudng hop c6 nhidu hon mot thanh vién c¢6 sd phidu bau hoic ty 18 phiéu biu cao
nhét va ngang nhau thi c4c thanh vién béu theo nguyén tic da sé d& chon mét ngudi trong
s6 ho triéu tap hop Hai dbng quan tri.

2. Hoi ddng quéan tri VietinBank hop dinh ky va bét thudmg, Céc cude hop dinh ky
cua Hoi ddng quan tri td chire {t nhat mdi quy mot 14n do Chu tich Hoi ddng quan tri hoic
thanh vién Hai ddng quan trj dwge Chi tich H6i ddng quan trj uy quyén tridu tap.

3. Chu tich Ho6i ddng quan tri phai tridu tap hop bét thudmg, theo dé nghi cia:

a) Ban kiém soat;

b) Téng giam dbc hoic it nhit 05 ngudi quan 1y khéc;

¢) Thanh vién doc lap Hoi ddng quén tri;

d) It nhét 02 thanh vién Héi déng quén tri;

¢) Céc trudng hop khac theo quy dinh ctia Phép Iujt.

D& nghi phai 1ap thanh vin ban, trong d6 néu rd myc dich, vén dé can thao lun va
quyét dinh thude thAm quyén ctia Hoi ddng quéan trj. Chit tich H6i ddng quén tri phai triéu
tdp hop Ho1 dbng quan tri trong thdi han 07 Ngay lam viée k& tir ngay nhén dugc @& nghi.
Trudng hop khong triéu tap hop Hoi ddng quan tri theo dé nghi thi Cha tich Hoi ddng quan
tri phai chiu trach nhiém v& nhiing thiét hai xay ra d6i v6i VietinBank; ngudi € nghi c6
quyén thay thé Chil tich Hai ddng quan trj triéu tap hop Ho6i déng quan tri.

4, Chu tich Hdi ddng quan tri hofic ngudi tricu tdp hop Hoi dé)ng quan tri phai giri
thdng b4do mdi hop chim nhét 03 Ngay 1am viéc trude ngay hop. Théng bio mai hop lam
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bang bing tiéng Viét, trong d6 néu rd chwong trinh, thoi gian va dla diém hop, céc vén de
thédo ludn va quyet dinh. Kém theo thong bdo mdi hop phai ¢6 céc tai liéu sit dung tai cude
_ hop vé phiéu bidu quyét cia thanh vién Hoi ddng quan tri. Thong bdo mdi hop gii bing
glay mdi, thu bao dam, fax, thu dién tir, dién thoai hodc phuong tién khac va phai bao dam
dén dugc dia chi lién lac cta ting thanh vién Ho6i ddng quan tri dwoc ding ky tai
VietinBank. Thong bdo mdi hop khong kém theo phiéu bidu quyét ciing phai duge dam
bao giri dén céc thanh vién Ban kiém soat va Téng giam dbe.

5. Céc cudc hop cua Hoi dbng quan tri tién hanh tai try s& VietinBank hozc nhiing
dia didm khéc thuan tién trén lanh thd Viét Nam, hogc tai dia diém khac theo sy nhét tri
chung cia c4c thanh vién Hoi ddng quan tri.

6. Cudc hop Hoi ddng quan tri duge tién hanh khi c6 tir 3/4 téng sb thanh vién Hoi
déng quan tri tré 1én du hop.

Trudng hop khong dd s6 thanh vién du hop theo quy dinh, cude hop phai dugc triéu
tap 14n thtt hai trong thi han 07 Ngay ké tir ngay du dinh hop ]an thir nhit. Cudc hop triéu
tap 14n thir hai dugc tién hanh néu ¢6 hon mét 1/2 6 thanh vién Hoi ddng quan tri dw hop.

7. Thanh vién Hbi ddng quan tri phai tham dy diy du céc cude hop cia Hoi ddng
quéan tri. Thanh vién Hoi ddng quan tri duge ty quyén cho ngudi khac du hop va biéu
quyét néu duge da sb thanh vign Hoi ddng quan trj chdp thuan. Thanh vién Ban Kiém soat
¢ quyén du cic cudc hop Hoi déng quan tri, 6 quyén thao luin nhung khéng dugc bidu
quyét.

Thanh vién Hoi d%)ng quan trj duge coi 1a tham du va bidu quyét tai cude hop trong
trrong hop sau day:

a) Tham du va bidu quyét truc tiép tai cude hop;

b) Uy quyén cho ngudi khéc dén dy hop va bidu quyét theo quy dinh tai khoan nay;

¢) Tham du va bidu quyét thong qua hoi nghi truc tuyén, bd phiéu dién tir hodc hinh
thire dién tir khéc;

d) Guri phibu bidu quyét dén cudc hop théng qua thu, fax, thu dién tir.

Trudng hop goi phiéu biéu quyét dén cude hop théng qua thu, phidu bidu quyét phai
dung trong phong bi dan kin va phai duge chuyén dén Cha tich Hoi ddng quan tri chim
nhit 12 01 gi trude khi khai mac. Phidu biéu quyét chi duge mé trwée su chimg kién clia
tAt ca nhitng nguoi du hop.

8. Thdm quyén va thé thire 1y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan tri bang vin ban:

a) Cht tich Hoi ddng quan tri quyét dinh viéc 1y ¥ kién thanh vién Hai déng quan
tri bing viin bén.

b) Thu ky Hoi ddng quan tri chuén bi phiéu 18y y kién, c4c tai liéu cin thiét c6 lién
quan dén ndi dung xin y kién.

¢) Phiéu l4y y kién va tai liéu kém theo phai dugc giti bing phuong thirc bao ddm
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&én dia chi lién lac cia timg thanh vién Hoi ddng quén tri.

d) Phiu 14y ¥ kién phai c6 cic ngi dung chit yéu theo quy dinh ciia Phap lujt. Phiéu
4y v kién a3 duoc tea 151 phai 6 chit ky cia thanh vién Hoi dong quén tri va giri vé
VietinBank theo quy dinh ctia VietinBank.

&) Thu ky Hoi ddng quan trj kiém phiéu va 1p bién ban kiém phiéu dudi sy gidm
sat cia t6i thiéu mo6t Thanh vién ddc 1ap Hoi ddng quan tri (Trudng hop chua ¢6 Thanh
vién doc 1ap Hoi ddng quan tri, khi Hoi ddng quén trj 4y ¥ kién thanh vién Hoi dng quan
tri béng vin ban, thu ky Hoi déng quan trj kiém phidu va lap bién ban kiém phiéu dudi su
gi4m sat ctia t6i thidu mot thanh vién Ban kiém soat). Bién ban kiém phiéu phai c6é cdc ndi
dung chi yéu theo quy dinh cia Phép lut,

f) Thu ky Hoi ddng quan trj tham gia vao viée 14y ¥ kién thanh vién Hi déng quan
trj biing vin ban v ngudi gidm sét kiém phiéu phai lién d6i chiu trach nhiém vé tinh trung
fhure, chinh xdc ctia bién ban kiém phidu; lién déi chiu trach nhiém vé céc thiét hai phat
sinh tir c4c quyét dinh duge thong qua do kiém phiéu khdng trung thwe, khong chinh xéc.

g) Nghi quyét, quyét dinh cia Hbi ddng quan tri phai dwoc giti dén c4c thanh vién
Hoi ddng quén tri trong thdi han 15 Ngay, ké tir ngay ban hanh.

h) Phiéu 14y v kién d& duoc tra 1i, bién ban kidm phiéu, toan vén nghi quyét da
dwoc thong qua va tai liéu c6 lién quan giti kém theo phiéu 14y y kién déu phai duge luu
gift tai try s& chinh cda VietinBank.

) Quyét dinh dugc théng qua theo hinh thirc 14y ¥ kién thanh vién Hoi dong quan
trj bing vin ban c6 gid tri nhu quyét dinh dugc thong qua tai cude hop Hoi dong quén tri,

9. Théng qua nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dbng quan tri

Nghi quyét, quyét dinh cta Hoi ddng quan tri duge thang qua néu duoc da sb thanh
vién du hop tan thanh; trudng hop s6 phiéu ngang nhau thi quyét dinh cubi cting thude vé
phia c6 ¥ kién cta Chii tich Hoi dong quén tri.

Pidu 44. Bién bin hop Hoi ddng quan tri

1. Céc cudc hop clia Héi ddng quan tri bit bude phai ghi vao s6 bién ban, trudng hop
cAn thiét c6 thé thém ghi 4m, ghi hinh. Bién ban duoc I4p bing tiéng Viét va c6 thé lap
thém bing tiéng nudc ngoai, bao gdm cac ndi dung chi yéu sau ddy:

a) Tén, dia chi try s& chinh, ma sb doanh nghiép;
b) Thoi gian, dia diém hop;
¢) Muc dich, chuong trinh va ndi dung hop;

d) Ho, tén tng thanh vién dw hop hodc ngudi duoc iy quyén du hop va cach thire dy
hop; ho, tén céc thanh vién khong du hop va ly do;

€) Van d& dugc thao luén va biéu quyét tai cudc hop;
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f) Tém tét phét bidu ¥ kién cia timg thanh vién du hop theo trinh ty dién bién cla
cude hop;

) Két qua bidu quyét trong d6 ghi 18 nhitng thanh vién tén thanh, khéng tin thanh
va khong c6 ¥ kién;
h) Vén d& da duoc théng qua va ty 18 bidu quyét thong qua twong tng;

i) Ho, tén, chit ky chu toa va ngudi ghi bién ban, trir trudong hop quy dinh tai khoan
2 Piéu nay.

2. Trudng hop chi toa, ngudi ghi bién ban tr chdi ky bién ban hop nhung néu dugc
tAt ca thanh vién khac ctia Hoi ddng quén tri tham du hop k¥ va c6 ddy dd ndi dung theo
quy dinh tai cic diém a, b, ¢, d, d, e, g va h khoan 1 Piéu ndy thi bién ban nady ¢6 higu luc.

3. Cht toa, ngudi ghi bién ban va nhitng ngudi ky tén trong bié€n ban phai chiu trach
nhiém vé tinh trung thyrc va chinh x4c clia ndi dung bién ban hop Hoi dbng quén tri.

4. Bién ban hop Hoi dong quan tri va tai liéu s dung trong cudce hop phdi duge Iun
gift tai tru s& chinh cua VietinBank.

5. Bién ban lap bing tiéng Viét va bing tiéng nuéc ngoai ¢6 hidu luc phép Iy nhu
nhau. Truong hop co6 sy khac nhau v& noi dung gitta bién ban bing tiéng Viét va bing tiéng
nuwdc ngodi thi ndi dung trong bién ban béng tiéng Viét dugc 4p dung.

Diéu 45. Pwong nhién mit tw cich, mién nhiém, bii nhiém céc chire danh Hoi
dong quan tri

1.Thanh vién Ho6i dng quan trj s& duong nhién bi mit tu cach thanh vién Hoi dbng
quan tri trong cac trudng hop sau:

a) Chét.

b) La ngudi dai dién phan v6n gép clia mot t6 chirc 14 ¢d dong clia Vietinbank khi
t6 chitc d6 bi chim dut ton tai.

¢) Thude dbi twong khong dwgc lam thanh vign Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai
khoan 1 Pidu 42 Luat Céc t chirc tin dung.

d) Khong con 13 ngudi dai dién phin vén gép theo iy quyén ctia C8 dbng, thanh
vén gbép von 13 tb chirc,

&) Khi bi truc xut khoi 1anh thd nuée Cong hoa x4 hi chi nghia Viét Nam.
f) VietinBank bi thu hdi gidy phép thanh I4p va hoat dong.
g) Nhiing truong hop khac theo quy dinh ctia Phap lujt.

2. Chi tich Hai ddng quéan tri, thanh vién Hdi déng quén tri bi bai nhiém, mién
nhiém trong céc truong hop:

a) Nang hyc hanh vi dén su bi han ché.

b) Bai nhiém khi khéng tham gia cdc hoat ddng cia Hoi dbng quéan tri trong 06
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théng lién tuc, trir trudng hop bét kha khang.
¢) Mién nhiém khi c6 don xin tir chirc giri Hoi ddng quan tri VietinBank.

d) Bai nhiém khi khong bdo dam tiu chudn, didu kién theo quy dinh ciia Didu 41
Luét Céc td chire tin dung va quy dinh tai Diéu 18 ndy.

¢) Bai nhiém khi thanh vién ddc 14p Hoi dbng quan tri khdng dap ung quy dinh
tai khodn 2 Didu 41 va khoan 3 Didu 43 clia Ludt Cac td chirc tin dung va quy dinh tai
Diéu 1& nay.

f) Theo quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb dong.

g) Céc trudng hop khéc theo quy dinh cta Phap luét.

3. Hoi ddng quan tri phai triéu tdp hop Pai hdi ddng cb dbng dé bau bd sung thanh
vién Hoi dong quan tri theo quy dinh ta1 khoan 3 Diéu 26 Pidu 18 ndy. Trudong hop khac,

tai cudc hop gin nhit, Pai hoi ddng cb dong bau thanh vién mdi thay thé thanh vién Hoi
ddng quén tri da bj mién nhiém, bii nhiém.

4. Trudng hop Chu tich Hoi dbng quan tri bi bai nhiém, mién nhiém thi c4c thanh
vién con lai ciia Hbi dé)ng quan tri bdu mét thanh vién Hai df‘mg quan tri 1én thay theo
nguyén téc da sb.

5. Hai ddng quan tri phai c6 vin ban bo cdo kém tai liéu chimg minh v& viéc thanh
vién Hai ddng quan tri dwong nhién mét tw cach theo quy dinh tai khoan 1 Didu nay gii
Ngén hang Nha nudc trong thdi han 05 Ngay lam viée, ké tir ngay xéc dlnh duge thanh
vién Hoi ddng quan tri dwong nhién mét tu cach va chiu trdch nhiém vé tinh chinh xac,
trung thyc cia bao cao nay.

Trong thoi han 10 Ngay ké tir ngay théng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
dbi v&i Chi tich Hoi ddng quén tri, thanh vién Hdi ddng quan tri theo quy dinh tai khon
2 Pidu nay, Hoi ddng quan tri phai ¢6 vin ban kém tai liu lién quan bao cdo Ngén hang
Nha nude.

6. Sau khi bi mién nhiém, bai nhiém, duong nhién mét tu cach, Chi t1ch Hoi dong
quén tri, thanh vién Hoi ddng quén trj cta VietinBank phdi chiu trach nhiém vé cc quyét
dinh cia minh trong thoi gian duong nhiém.

7. Chi tich Hoi ddng quan tri, thanh vién Hoi ddng quén trj con ¢6 thé bi dinh chi,
tam dinh chi theo quy dinh tai Didy 47 Lujt Céc tb chirc tin dung.

Pidu 46. Cic ity ban, bd phan gitp viée clia Hoi dong quan tri

1. Hoi ddng quan tri cia VietinBank thanh 18p va duy tri c4c ty ban sau:
a) Uy ban Quan ly rui ro.

b) Uy ban Nbén sy

Nhiém vu va quyén han cu thé, sb lugng va tidu chudn clia céc thanh vién ciia cac
iy ban nay do Hoi ddng quan trj quyét dinh pht hop véi quy dinh cha Phép luét.
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2. Ngoai cac uy ban gitp viéc quy dinh tai khoén 1 Pidu nay, Hoi ddng quéri tri ¢
thé thanh 14p céc Gy ban gitip viéc khac phi hop véi quy dinh eiia Ngan hang Nha nudc,
ctia Phép luét, néu thay can thiét.

3. HC)i dbng quéan trj 13p Ban thu ky I:‘a.ni viée thuc‘)rng xuyén, chuyén trach tai
VietinBank. Chire nang, nhi¢m vy va quyén han ciia Ban thu ky do Hoi ddng quan tri quy
dinh pht hop véi quy dinh ciia Phap luét.

Piéu 47. Thwr ky VietinBank

1. Hoi ddng quan tri giao nhidém vy cho mot hoic mét sb can bd dam nhan vai trd
Thu ky VietinBank.

2. Vai trd va nhiém vu cta Thu ky VietinBank do H6i déng quan trj VietinBank
quy dinh.

Muc 3:
Téng Giam dbc va ngudi didu hanh khac
Diéu 48. B§ nhiém, nhiém vy va quyén han, lwong, thwéng va loi ich khic ciia
Tong gidm dde
1. Téng giam dbc 14 ngudi diéu hanh cao nhét cia VietinBank.

2. Hoi ddng quéan tri bd nhiém Tng giam dbe. Téng gidm dbc chiu su gim sét clia
Hoi ddng quan tri; chiu trach nhiém trudc Hai ddng quén tri va truée Phép lut vé viée
thue hién quyén, nghia vy dugc giao. Téng giam déc khong ddng thoi 12 Chi tich Hoi ddng
quén tri nhung c6 thé 12 thanh vién hogic khéng 1a thanh vién cia Hoi ddng quén tri.

3. Nhiém k¥ ciia Téng gidm dbc 14 khéng qué 05 nim va cd thé duge bd nhidm lai
v6i $6 nhiém k¥ khong han ché.

4. Trudng hop khuyét Téng gidm dbc, Hai ddng quan tri VietinBank phai bd nhiém
Téng gidm dbc trong thoi han 90 Ngay ké tir ngay khuyét Téng gidm dbe.

5. Quyén va nhiém vu ciia Tong gidm doc:

a) Té chie thue hién cac nghi quyét, quyét dinh clia Pai hdi ddng ¢d dong, Hoi
dbng quén tri;

b) Quyét dinh céc vén @8 thudc thim quyén lién quan dén hoat déng kinh doanh
hang ngay ciia VietinBank ma khéng thude thidm quyén cia Pai hdi ddng cb déng, Hoi
déng quan tri theo quy dinh cia Phap luit, Diéu 16 va quy dinh ndi by cua VietinBank;

¢) T chire thye hién ké hoach kinh doanh va phuong 4n diu tu clia VietinBank;
d) Thiét 18p, duy tri hé théng kiém so4t ndi bd hoat dong 6 hicu qua;

d) Lap va trinh Hoi dbng quan tri dé trinh Pai hoi ddng cb ddng théng qua béo co
tai chinh. Chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc clia bdo céo tii chinh, bio cdo
théng k&, sb liéu quyét todn va c4c thong tin tai chinh khac;

¢) Ban hanh theo thdm quyén quy ché, quy dinh ndi bd; quy trinh, thi tuc téc nghiép
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dé vén hanh hé théng difu hanh kinh doanh, hé théng thdng tin quan 1y;

f) Béo céo Hoi ddng quan tri, Ban kiém sodt, Dai hoi ddng cd déng va co quan Nha
nuée ¢6 thdm quyén vé& hoat ddng va két qua kinh doanh clia VietinBank;

g) Quyét dinh &p dung bién phép vuot thdm quyén clia minh trong truong hop thién
tai, dich hoa, hda hoan, su ¢b va chiu trach nhiém vé quyét dinh d6 va kip thot bao cdo Hbi
déng quan tri;

h) Kién nghi, d& xuét co clu td chire quan Iy cia VietinBank trinh Hdi ddng quén
tri hodc Dai hoi ddng ¢b dbéng quyét dinh theo thAm quyén;

i) D& nghi Hai ddng quén tri hop bét thudng theo quy dinh clia Diéu 1€ nay;

k) B& nhiém, mién nhiém, bai nhiém chirc danh quén ly, didu hanh cua VietinBank,
trir chitc danh thudc thAm quyén quyét dinh ctia Dai hdi ddng cb dong, Hbi dbng quén tri
theo quy dinh tai Pidu 18 ndy va quy dinh néi b cla VietinBank;

1) Ky két hop ddng, giao dich khac nhén danh VietinBank khi dugc phan cdp thim
quyén hodc uy quyén;

m) Kién nghj phuwong 4n sit dung lgi nhuén, xt 1y 16 trong kioh doanh cia
VietinBank;

n) Tuyén dung lao dong; quyét dinh luvong, thudng clia ngudi lao dong theo thim
quyén; |

0) Quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cia Phép luat, Piéu 1§ VietinBank, nghi
quyét, quyét dinh ctia Hbi déng quén tri va quy dinh ndi b cia VietinBank.

6. Hoi ddng quéan tri quyét dinh tién lwong, thudng va cic loi ich khéc cua Tbng
gidm déc can ctr theo két qua va hiéu qua kinh doanh. Tién luong va céc chi phi cho hoat
d6ng ctia Tong gidm déc tinh vao chi phi kinh doanh cia VietinBank theo quy dinh Phép
luat vé thué thu nhép doanh nghiép, Phép ludt ¢é lién quan va phdi duoc lap thanh muc
riéng trong bao céo tai chinh hang ndm cda VietinBank va phai bao cao Dai hdi ddng ¢b
dbng tai cudc hop thudng nién.

Pitu 49. Gitp viée cho Téng gidm dbe

1. Gitip viéc cho Tong gidm dbc 14 cac Phoé Tng gidm ddc, K& toan trudng, Giam
dbc Khdi, Trudng cac phong, ban chirc ning ciia VietinBank, trudng cac Don vi phy thude.

2. Téng giam dbc du kién phan céng nhidém vu cho cdc Pho Téng gidm ddc trinh
H6i ddng quan tri phé duyét.

3. S8 lwong Phoé Tdng gidm dbc do Hoi ddng quan tri quyét dinh. Nhiém ky cia
Phé Téng gidm dbc 13 05 ndm trix tredmg hop Hoi ddng quén tri cé quyét dinh khac nhung
khong qud 05 nam.

4, Ké toan trudng gitp Tdng gidm dbc chi dao thyc hién cong téc ké todn, théng ké
ciia VietinBank, c¢6 cdc quyén va nhiém vy theo quy dinh cua Phap luét.
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Pidu 50. Tiéu chuin, diéu kién lam Tdng giam ddc, Phé Tong gidm dbe, K&
toan trwéng, Giam dbc chi nhanh, Giam ddc cong ty con ciia VietinBank

1. Téng gidm dbc VietinBank phai déap tmg d céc tiéu chudn va diéu kién sau:

a) Khong thudc dbi trgng khéng duge 1am Tng giam dbc theo quy dinh tai khoan
1, Pidu 42 ctia Luft Céc td chire tin dung, cdc quy dinh khac cha Phép luit va quy dinh tai
Pidu 1 nay.

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh ciia Théng dbc Ngan hang Nha nudc;

¢) Cé trinh d tix dai hoc trd 18n v& mét trong cic nganh tai chinh, ngén hang, kinh
té, quéan trj kinh doanh, lujt, ké toan, kiém toén;

d) C6 mot trong chc diéu kién sau déy: C6 it nhit 05 nim 1a ngudi didu hanh cda
ciia td chite tin dung; ¢6 it nhat 05 nim 13 Téng gidm dbc (Gidm dbc), Phé Téng giam dbe
(Phé gidm déc) doanh nghidp ¢6 vén chi s& hitu i thiéu bang mic Vén phap dinh déi
v6i loai hinh t8 chure tin dung trong tng va 6 it nhét 05 nam 13m viée truc tiép trong linh
vuc tai chinh, ngin hang, ké todn, kiém toan; c6 it nhét 10 nim 13m viée truc tiép trong
linh vuc tai chinh, ngén hang, k& toén, kiém to4n.

e) Cu tri & Viét Nam trong théi gian dwong nhiém.

2. Phé6 Tdng gidm dbc, K& toan trudng, Gism dbe chi nhanh, Gidm dbc Cong ty con
ctia VietinBank phai dap tmg du céc tidu chuén va didu kién sau:

a) Khong thudc trudng hop khong dugc dam nhiém chirc vu quy dinh tai khoan 2
Piéu 42 ctia Luét Cac td chirc tin dung, cac quy dinh khéc ctia Phap luét, quy dinh tai biéu
1& nay; dbi véi Pho Téng gidm dbc phai khong thude trudmg hop khong duge ddm nhiém
chitc vu quy dinh tai khodén 1 Diéu 42 ciia Luat Céc td chirc tin dung, quy dinh tai Didu 16
nay;

b) Cé mot trong cac diéu kién sau day: c6 trinh d6 tir dai hoc trd 1én vé mot trong
cac nganh tai chinh, ngn hang, kinh té, quan tri kinh doanh, lut, k& toan, kiém todn hodc
nganh khéac thudc Iinh vire chuyén mén ma minh s& ddm nhiém; ¢6 trinh dd tir dai hoc trd
1én vé nganh khac va ¢ it nhét 03 nam lam viéc truc tiép trong linh vyge tai chinh, ngén
hang hodc linh vuc chuyén mén ma minh s&€ ddm nhiém;

e) Cu trii tai Viét Nam trong thoi gian dwong nhiém.,

f) Ké todn truéng con phai dap ting cac tiéu chudn, diéu kién theo quy dinh cta
phap luit v& ké toan,

3. Téng giam dbc, Pho Thng gidm dbc khong duge ddng thdi 1d ngudi quan Iy,
ngudi didu hanh, kiém so4t vién, thinh vién Ban kiém soat ciia td chic tin dung khéc,
doanh nghiép khéc, trir trudmg hop Phé Téng gidm déc va cée chirc danh twong dwong 1a
ngudi quan Iy, ngudi didu hanh céng ty con cia VietinBank.

4, Nhitng ngudi sau day khong duoc 1a Ké toan trudng, Gism dbc chi nhénh, Gidm
dbc cong ty con ciia VietinBank:
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a) Ngudi chua thanh nién; ngudi ¢6 khoé khin trong nhén thirc, lam chh hanh vi;
ngudi bi han ché hoic bi mét nang lyc hanh vi dan sy; ;

b) Ngudi dang bj truy ciru trach nhiém hinh sy, dang chép hanh hinh phat t; dang chép
hanh bién phap xit Iy hanh chinh tai co s& cai nghién bét bude, co s& gido duc bat budc; dang bi
Tda 4n cAm dam nhiém chic vu, cAm hanh nghé hoic 1am cbng viéc nhit dinh;

¢) Ngudi da bi két 4n v tdi tir tdi pham nghiém trong tré 1én;
d) Ngudi da bi két an vé t6i xam pham sé& hftu ma chua dugc x04 an tich;

e) Cén b, cong chitc, vién chirc, ngudi quan 1y tir cdp phong tr& 1én trong doanh
nghiép ma Nha nuéc nim gift tir 50% von diéu 16 tr& 1én, trir ngudi duoce oir 1am dai dién
quan ly phén vén gép ctia Nha nuéde tai VietinBank hoic duge ¢, chi dinh, bd nhiém tham
gia quéan 1y, diéu hanh, kidm so4t t6 chirc tin dung theo yéu ciu nhiém vy;

f) S§ quan, ha s§ quan, quin nhén chuyén nghiép, céng nhén, vién chire quc phong
trong co quan, don vi thudc Quén d6i nhén dan Viét Nam; si quan, ha si quan chuyén
nghiép, cOng nhén cOng an trong co quan, don vi thudc Céng an nhin dan Viét Nam, tri
ngudi duge cir lam dai dién quéan Iy phin vn gdp ciia Nha nuéc, ciia doanh nghi€p ma
Nha nudc nim gitt tir 50% vén didu 18 tré 1én tai VietinBank.

5. Vo, chéng, cha, me, con, anh, chi, em cda thanh vién Hoi d("ing quan tri, Téng
giam dbc ctia VietinBank va vo, chdng clia nhiing ngudi nay khong duoc 1a Ké toén trudng
hodc la ngudi phu trach tai chinh cia VietinBank.

Piéu 51. Pwong nhién mit tw cach, midn nhiém, bdi nhiém, dinh chi, tam dinh
chi Téng giam dc/Phé Tong giam dbe

1. Téng gidm dbc dwong nhién mét tu c4ch trong cac trudng hop sau:
a) Chét;

b) Thudc mét trong céc trudng hop khoéng duge ddm nhiém chirc vu quy dinh
tai Diéu 42 cia Luat Céc td chuce tin dung, quy dinh tai Diéu 1€ nay;

¢) Bi truc xuét khéi 1anh thd nude Cdng hoa x8 hoi chi nghia Viét Nam;
d) Khi VietinBank bi thu hdi Gidy phép thanh 14p va hoat dong;
¢) Khi hop ddng thué Téng gidm ddc, Phé Tong gidm déc hét hidu luc.

2. Téng giam dbc, Phéd Téng gidm dbc bi mién nhiém, bai nhiém, khi x4y ra mot
trong cac trudng hop sau day:

a) Bi han ché néng luc hanh vi dén sy;
b) Mién nhiém khi c6 don xin tir chirc giri Hb1 ddng quan trj VietinBank;

¢) Bai nhiém khi khéng bao dam tiéu chudn, didu kién quy dinh tai Luét Cac tb chirc
tin dung va Didu 1& nay;

d) Theo quyét dinh cia Hoi dong quan tri;
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e) Céac trudng hop khac theo quy dinh cia Phép luft va quy dinh néi bd cia
VietinBank. ) '

3. Hoi ddng quén tri mién nhiém, bai nhiém Tdng gidm dbc khi da sb thanh vién
Hbi ddng quan trj ¢6 quyén biéu quyét dy hop téan thanh va bd nhiém Tdng gidm dbc méi
thay thé.

4. Hoi ddng quan tri phai ¢6 vin ban bao cdo kém tai liéu ching minh vé viéc Téng
gidm dbc dwong nhién mét tu cach theo quy dinh tai khoén 1 Piéu nay giri Ngan hang Nha
nude trong thoi han 05 Ngay lam vige, ké tir ngay x4c dinh duge Tong giam ddc duong
nhién mét tu cach va chiu trach nhiém v& tinh chinh xéc, trung thuc cia bo c4o niy; thuc
hién c4c thi tuc bau, bd nhiém chirc danh bi khuyét theo quy dinh ctia Phap luét.

Trong thoi han 10 Ngay ké tir ngay thong qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
d6i v6i Tdng giam dbc theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, Hoi ddng quan tri phai c6 vin
ban kém tai liéu lién quan bdo cdo Ngin hang Nha nude.

5. Sau khi bi mién nhiém, bai nhiém, dwong nhién mét tu cach, Tong gidm dbc, Phé
Téng giam dbc cia VietinBank phai chju trach nhiém vé céc quyét dinh ciia minh trong
thoi gian duwong nhi¢m.

6. Tdng giam, Pho Tong gidm dbc con c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo quy
dinh tai Didu 47 Luat Céc té chirc tin dung.

Muc 4:
Ban kiém soat

Pien 52. Pé cir thanh vién Ban kiém soat

Cb d6ng hodc nhém CH déng sa hitu tir 05% tbng s6 Cd phén phd théng trd 1én c6
quyén Pé cir ngudi vao Ban kiém sodt. Viéc D& cir ngudi vao Ban kidm soét thye hién
nhu sau: C8 déng hodc nhém Cd déng nim gitt tir 05% dén dudi 30% duge Pé ot t6i da
02 ttng vién; tir 30% dén duéi 40% dugc D2 ci tdi da 03 tng vién; tir 40% dén dudi 50%
duoc D& ctt tdi da 04 Gng vién; tir 50% trd 16n duge P& cir db sb ting vién tdi da.

Piéu 53. Thanh vién Ban kiém soat
1. Ban kiém soat ¢6 ti thidu 05 thanh vién.

Nhiém ky ciia Ban kiém soat khéng qué 05 nim. Nhiém ky cia thanh vién Ban kidm
so4t theo nhiém k¥ ciia Ban kiém so4t. Thanh vién Ban kiém so4t ¢ thé dugc bau hodic bd
nhiém lai v4i nhiém k¥ khong han ché. Nhiém k¥ cla thanh vién duge bd sung hoiic thay
thé 14 thoi han con lai ctia nhiém ky. Ban kidm soat ctia nhiém ky vira két thic tiép tuc hoat
ddng cho dén khi Ban kiém so4t clia nhiém ky méi tiép quan cong viéc.

Thanh vién Ban kiém soét chia VietinBank khéng duge dong thoi ¢dm nhidém mot
trong céac chirc vu sau ddy trir trudng hop 1a ngudi quan ly, ngudi diéu hanh, nhén vién cia
VietinBank trong trudng hop VietinBank nhén chuyén giao bét budc theo phuong 4n
chuyén giao bat budc da dugc phé duyét:
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(1) Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh VietinBank, tb chitc tin dung khéc, doanh nghiép
khac; nhan vién clia VietinBank ho#c cong ty con cila VietinBank;

(ii) Nhén vién cia doanh nghiép ma thanh vién Hai ddng quén trj cta VietinBank 13
thanh vién H6i déng quan trj, ngusi diéu hanh hogc 12 ¢b dong 16n ctia doanh nghiép do.

2. Thanh vién Ban kiém so4t phai c6 &l c4c tiéu chudn, didu kién sau day:

a) Khong thudc dbi twong quy dinh tai khoan 1 Didu 42 cia Ludt Céc td chirc
tin dung.

b) C6 dao dire ngh& nghiép theo quy dinh ctia Théng db¢ Ngan hang Nha nudc.

¢) C6 trinh @6 tir dai hoc trd 1én v& mdt trong céc nganh tai chinh, ngén hang, kinh
t€, quan tri kinh doanh, luét, ké toén, kiém toén; c6 it nhét 03 nim lam viée tryc tiép trong
linh vuc ngén hang, tai chinh, ké toan, kiém toan.

d) Khong phai 14 Ngudi c6 lién quan cila Ngudi quén ly chia VietinBank.
e) Trudng Ban kiém soét phai cu trd tai Viét Nam trong thdi gian dwong nhiém.

f) Khéng phai 1a Ngudi ¢6 quan hé gia dinh chia thanh vién Hi dbng quan tri, Giam
dbc chi nhanh hodc Tdng giam dbc va ngudi quan Iy khéc.

2) Khong phai 1a ngudi quan ly VietinBank.

h) Tiéu chuin va diéu kién khéc theo quy dinh khéac ctia Phép luét ¢6 lién quan.

3. Thanh vién Ban kiém soét ¢ cac quyén, nghia vu sau:

a) Tuan thi phép luat, Diéu 1é ndy, quy dinh ndi bd ctia Ban kiém so4t va thuc hién
nhiém vu theo phan cong clia Trudng ban kiém so4t d8 trién khai nhiém vu, quyén han cua
Ban kiém so4t mot cach trung thuc, cin trong, vi loi ich cua VietinBank va cua cd dbng;
chiu trach nhiém vé viée thue hién quyén, nghia vy clia minh.

b) Bdu m6t thanh vién Ban kiém soét 1am Truéng Ban kiém soat.

¢) Yéu cdu Trudng Ban kiém soét triéu tap hop Ban kiém soat bét thudng.

d) Kiém soét cac hoat ddng kinh doanh, kiém tra sb sach ké toan, tai san, céc bao
c4o tai chinh va kién nghi c4c bién phép khic phuc sai pham néu cé.

¢) Bao cao Trudng Ban kidm soat v& cac hoat ddng tai chinh bét thuong cia
VietinBank va chiu trach nhi€m cé nhan cho cic danh gia va két ludn ctia minh.

f) Tham du céc cudc hop cla Ban kidm so4t, thao ludn va bidu quyét v& vin dé
thudc nhi€m vy, quyén han ctia Ban kiém soét, trit nhitng van dé ¢6 xung ddt loi ich véi
thanh vién do.

g) Yéu ciu ngudi quéan ly, ngudi didu hanh, nhan vién cta VietinBank cung cip sb
liéu va giai trinh cac hoat ddng kinh doanh & thue hién nhiém vu duge phén cong.

h) Yéu cu ngudi quan 1y bao céo, gidi trinh v& thuc trang tai chinh, két qua kinh
doanh ctia cdng ty con, k& hoach, du 4n, churong trinh d4u tu phét trién va quyét dinh khac
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trong quan ly, diéu hanh VietinBank.

i) C4c nhiém vu va quyén han khic duge quy dinh trong Piéu 1& nay va quy dinh
cia Phdp luét.

4. Céc thanh vién Ban kiém so4t bau 01 ngudi trong sd ho lam Truéng ban theo
nguyén tic da s6. Ban kiém soat phai ¢6 hon mét ntra s6 thanh vién thudng tri & Viét Nam.

Trudng ban ki€ém so4t ¢ cdc quyén, nghia vy sau:

a) T chirc thue hién nhiém vy, quyén han cia Ban kiém soét quy dinh tai Diéu 54
Didu 1é nay, quy dinh cia Phép ludt va chju trach nhiém vé viée thue hién quyén, nghia vu
cda minh.

b) Triéu tap va lam chi toa cudc hop Ban kiém sodt.

c) Chuén bi ké hoach lam viéc ctia Ban kiém soat va phén c¢éng nhiém vu cu thé cho
tirng thanh vién Ban kiém soat theo Quy ché t& chirc va hoat déng ctia Ban kidm soat.

d) Giam sat, chi dao céc thanh vién Ban ki€ém soat trong vi§e thue hién céc cong
viéc dugc phén cong va nhiém vy, quyén han cha Ban ki€ém soét.

e) Béo dam thanh vién Ban kiém so4t nhén duoc théng tin ddy ¢, khéch quan,
chinh x4c va @ thdi gian thdo ludn cdc vén dé ma Ban kiém soat phai xem xét.

f) Chi dugc uy quyén cho mét trong sé thanh vién Ban kiém so4t thye hién quyén,
nghia vu ctia Trudng ban kiém soét trong thdi gian véng mit hoc khong thé thue hién
nhiém vu.

¢) Thay mit Ban kiém soét ky van ban thudc thdm quyén cha Ban kiém so4t.

h) Thay mit Ban kidm soat triu tap Pai hoi ddng cb déng hop bit thudng hodc dé
nghi Hoi ddng quan tri hop bét thudng theo quy dinh ctia Phap lujt.

i) Tham du cudc hop Hoi ddng quan tri, ¢é quyén phat bidu ¥ kién nhung khéng
duoc biéu quyét.

k) Yéu cAu ghi lai y kién ctia minh trong bién ban cudc hop Hai ddng quan tri néu
¥ kién d6 khac v&i nghi quyét, quyét dinh cia Hoi ddng quan tri va béo cdo truéc Dai hoi
dbng cb dong.

1) Céc quyén, nghia vu khac theo quy dinh tai Didu 18 nay va quy dinh ciia Phap luat.
5. Thanh vién Ban kiém so4t dwong nhién mét tv cach trong c4c trudng hop sau:
a) Chét.

b) Thudc mdt trong céc trudng hop khoéng dwoge ddm nhiém chirc vy quy dinh
tai Diéu 42 cta Luét Céc t6 chire tin dung.

¢) La ngudi dai dién phén vén gbp ciia mot td chirc 1a C8 déng cua VietinBank khi
t8 chire @6 bi chdm dat tw céch ton tai.

d) Khong con 1a ngudi dai dién phén vn gép theo ty quyén ciia C§ dong 12 8 chire.
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¢) Bj truc xudt khoi lanh thd nude Cong hoa x4 hdi chi nghia Viét Nam.
f) Khi VietinBank bj thu hdi Gidy phép thanh 18p va hoat dong.

6. Truéng ban, thanh vién Ban kiém soét bi mién nhiém, bai nhiém trong céc trudng
hop sau:

a) Bi han ché nang lyc hanh vi dén su.
b) Mién nhiém khi c6 don xin tir chirc giri Ban kiém so4t VietinBank.

¢) Bai nhiém khi khong tham gia hoat dong ctia Ban kiém so4t trong 06 thang lién
tuc, trir trudng hop bit kha khéng,

d) Khong hoan thanh nhiém vy, cdng viéc dugce phén cdng.

e} Vi pham nhiéu 14n, vi pham nghiém trong nghia vu cia thanh vién Ban kiém soat
theo quy dinh cia Phap Iuat va Diéu I& nay.

f) Bai nhiém khi khong con di tiéu chuln va didu kién 1dm thanh vién Ban kiém
soét theo quy dinh ciia Ludt Cac t& chirc tin dung, Piéu 18 nay.

g) Theo quyét dinh ctia Pai hai ddng ¢ dong.

h) Céc truong hop khéc theo quy dinh ctia Phép luét.

7. Hoi ¢bng quan tri phai ¢6 van ban bdo co kém tai liéu chirng minh vé viée thanh
vién Ban kidm so4t duong nhién mét tu cach theo quy dinh tai Pidu ndy giri Ngan hang
Nha nuée trong thiri han 05 Ngay 1am viée, ké tir ngay x4c dinh dwgc thanh vién Ban kiém
sodt duong nhién mét tu cach va chiu trach nhiém v& tinh chinh x4c, trung thuc cia bao

c40 nay; thuc hién céc thi tuc béu, bd nhiém chirc danh bi khuyét theo quy dinh ctia Phép
ludt.

Trong thdi han 10 Ngay k& tir ngdy thong qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
dbi véi Trudng ban, thanh vién Ban kiém soat theo quy dinh tai biéu nay, Hoi déng quén
tri phai ¢6 vin ban kém tai Jiéu lién quan bao cdo Ngén hang Nha nude.

8. Sau khi duong nhién méAt tu cach, bi mién nhiém, bii nhiém, Trudng ban, thanh
vién Ban kiém soét ciia VietinBank phai chiu trach nhiém vé cac quyét dinh cia minh trong
thoi gian dwong nhiém.

9. Trudng ban, thinh vién Ban kiém soat con c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo
quy dinh tai Didu 47 Luft Céc td chirc tin dung.

10. Trudng hop Ban kiém so4t hogc thanh vién Ban kiém so4t vi pham nghiém trong
nghia vy clia minh ¢é nguy co gy thiét hai cho VietinBank thi Hoi ddng quan tri trigu tap
Pai hoi ddng ¢ dong dé xem xét va midn nhiém Ban kidm sodt hogc thanh vién Ban kiém
soat duong nhiém va bau Ban kiém soat hodc thanh vién méi thay thé.

11. Trong thdi han 15 Ngay ké tir ngay Truéng Ban kiém soét bi mét tr cach, bai
nhiém, mién nhiém, c4c thanh vién Ban kiém soat c¢é trach nhiém td chirc hop Ban kiém
so4t d& bau mot thanh vién Ban kiém soét c6 dii tiéu chudn, diéu kién theo quy dinh ciia
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Phép ludt va Piéu 1& nay dam nhidm céng viéc clia Truéng Ban kiém soat. Trudng hop
khéng c6 thanh vién Ban kiém soat 1a C& dong VietinBank, cac thanh vién Ban kiém soat
con lai o mot thanh vién dam béo tiéu chuén vé& dao dirc nghé nghiép, ning luc diéu hanh
va trinh d6 chuyén mén theo quy dinh clia Phap luit va Diéu 18 nay tam thoi ddm nhiém
cdng viée cha Trudng Ban kidm soat va d& nghj Hoi df“)ng quan tri tién hanh triéu tip Pai
héi ddng cb dbng dé bau bd sung thanh vién Ban kidm so4t va tién hanh thi tuc biu Truwéng
Ban kiém sodt.

12. Trong cée trudmg hop khac, cude hop gin nhét ciia Dai hdi ddng cb dong s& bau
thanh vién Ban kiém so4t méi @& thay thé cho thanh vién Ban kiém soat dwong nhién mit
tw cach, bi mién nhiém, bai nhiém hodc bd sung nhiing thanh vién cdn thiéu.

13. Truong hop Ban kiém soat VietinBank c6 s thanh vién it hon sé thanh vién t6i
thidu quy dinh phép luat va Didu 18 nay, trong thoi han 90 Ngay ké tir ngay khong du sb
thanh vién t6i thidu, VietinBank phai biu bd sung, bao dam sb thanh vién t6i thiéu. Viée
béu thanh vién Ban kidm soét phai dugc cong bd théng tin theo cac quy dinh clia Phép luft
vé chiing khoan va thi trudng chimg khoén.

Piéu 54. Nhiém vy, quyén han cia Ban kiem soat

1. Gidm sat hoat dong quan tri, diéu hanh VietinBank trong viéc tuﬁn thid phép luat,
quy dinh ndi bd, Didu 18 va nghi quyét, quyet dinh ctia Pai hoi ddng cb dong, Hoi dong
quén tri; chiu trach nhiém truéce Dai hoi dong cb ddng trong viéc thye hién nhiém vu, quyén
han dugc giao theo quy dinh cua Luét Cac té chirc tin dung va Didu 18 cia VietinBank.

2. Ban hanh quy dinh ndi bd cua Ban kiém so4t. Pinh k¥ hang nim, xem xét lai quy
dinh ndi bd cua Ban kiém soat, quy dinh ndi bd clia VietinBank vé ké to4n va bao céo.

3. Giam st thuc trang tai chinh, thim dinh bdo céo tai chinh 06 thang dau nim va
hing nim cha VietinBank, bdo cdo danh gid cong tac quan ly cua Héi ddng quan tri; bao
c4o Dai hoi ddng cb dong v& két qua thdm dinh béo céo tai chinh, béo céo danh gi4 cong
tac quan Iy cta Hoi dbng quan tri; ddnh gia tinh hop 1y, hop phép, trung thye va mic 46
cln trong trong cbng tac ké toén, thng ké va 1ap béo céo tai chinh. Ban kidm so4t c6 thé
tham khao y kién cha Hoi dong quan tri trude khi trinh béo cdo va kién nghi 1én Dai hé1
dbng cb déng.

4. Kibm tra s sach ké toan, cc tai liéu khdc va cong viée quan 1y, didu hanh hoat
dong cia VietinBank khi xét thiy cén thiét hogic trong céc trurdng hop sau day:

a) Theo nghi quyét, quyét dinh ctia Dai hdi ddng cb dong;

b) Theo yéu cau cia Ngéan hang Nha nuéc hodc clia Cb dbng 16n hoic nhém cé
déng 1én phit hop véi quy dinh cia Phap lujt. Vlec kiém tra duoc thuc hién trong thoi han
07 Ngay lam viéc, k& tir ngdy nhan duoc yéu clu. Trong thoi han 15 Ngay, ké tir ngay két
thtic kiém tra, Ban kiém soét pha1 bdo cdo, giai trinh v& nhitng vén d& dugc yéu cdu kiém
tra dén td chire, ¢4 nhén c6 yéu cau.

5. Lép danh sich cb déng sang l4p trong thdi han 05 nim ké ti ngay 14 cb déng séng
14p, cb dong s& hitu tir 01% Vén diéu 18 tré 1én va ngudi ¢6 lién quan ctia thanh vién Hoi
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dong quén tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm dbc ciia VietinBank, cb déng s& hitu
tlr 01% von diéu 1€ trd 1&n; Ivu gift va cdp nhét thay d6i clia danh sach nay.

6. Kién nghi Hoi ddng quan trj hodic Pai hai ddng C ddng céc bién phép stra ddi,
bd sung, cai tién co ciu td chirc quan 1y, didu hanh hoat d6ng kinh doanh cia VietinBank.

7. Kip thoi thong bao cho Pai hoi ddng C dong, Hai ddng quéan tri khi phat hién
nguoi quan ly, nguoi didu hanh VietinBank c6 hanh vi vi pham Phép luat, vi pham Didu
18, quy dinh ndi b cia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia Dai hdi ddng cb dong, Hoi
ddng quan tri; yéu ciu ngudi vi pham chdm dit ngay hanh vi vi pham va ¢6 gidi phap khéc
phuc hau qui (néu co).

8. D& nghi Hai dbng quén tri hop bét thudng hodc d nghi Hbi ddng quén tri triéu
tap Pai hdi ddng cb ddng hop bét thudng theo quy dinh clia Phap lut va Piéu 18 nay.

9. Triéu tap hop Pai hdi ddng cb ddng bét thudng trong trudng hop Hoi dbng quén
tri c6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh ctia Phép luat hodc c6 quyét dinh vuot
qué thim quyén duge giao hoic trudng hop khéc theo quy dinh tai Diéu 18 nay.

10. BS nhiém, mién nhiém, k¥ luét, dinh chi va quyét dinh mirc lwong, loi ich khac
d6i véi céc chire dank thude bd phan kiém toan ndi bd.

11. T4 chirc thue hién kiém todn ndi bd; dugce tiép cén, cung ca“ip déy &1, chinh x4c,
kip thoi c4c thong tin, tai liéu lién quan dén hoat dong quan tri, diéu hanh t§ chic tin dung,
co quyén stt dung cac nguén Ivc cha t6 chire tin dung @& thuc hién nhiém vy, quyén han
dugc giao; dugc thué chuyén gia, tu vén doc 18p va td chizc bén ngoai dé thuc hién nhiém
vu nhung van phéi chiu trdch nhiém vé viéc thue hién nhi€ém vu ctia Ban kiém soat.

12. Thanh vién Ban kidm soat ¢6 trach nhiém bao mat dbi v6i nhitng théng tin c6
duoc tir cdc tai litu duge quyén tiép can, VietinBank ¢6 thé ky két thoa thuan/Hop ddng
trach nhiém d4i véi ting thanh vién Ban kiém soét.

14. Tham du va tham gia thao luén tai cic cudc hop Pai hdi df‘)ng cb dong, Hoi déng
quan tri va cac cudc hop khac clia VietinBank.

15. Kiém tra tinh hop 1y, hop phép, tinh trung thure va mbc @8 cén trong trong quan
ly, diéu hanh hoat d6ng kinh doanh; tinh hé théng, nhét quan va phi hop cia cbng tac ké
toan, théng ké va 14p bio co tai chinh,

16. Ra soat, kidm tra va danh gis hidu luc va hidu qua cia hé thdng kiém so4t ndi
b, kiém toan ndi bd, quan 1y rii ro va canh béo sém clia VietinBank.

17. Gidam sat viéc thong qua va thuc hién du 4n d&u tu, mua, ban tai sén cb dinh,
hop déng, giao dich khéac cia VietinBank thude thim quyén quyét dinh ctia Pai hoi ddng
cb déng, Hoi ddng quan tri. Dinh k¥ hang nam, 1ap va g bdo cdo két qua gidm sét cho
Dai hoi dong cd déng, Hoi ddng quén tri.

18. Giam sét viéc chép hanh céc quy dinh tai Chwong VII ctia Ludt Cac t chirc tin
dung v& cdc han ché dé bao dam an toan trong hoat dong cla VietinBank.

56



19. Kip thoi bao cdo Ngin hang Nha nuée vé céc hanh vi vi pham quy dinh tai cic
khoan 7, 9 va 19 Didu nay va cac hanh vi vi pham v& t 16 sé hitu ¢b phan, phin vén gbp,
ngudi cé lién quan theo quy dinh cia Lujt Cac tb chirc tin dung, quy dinh tai Didu 18 nay.

20. X4y dung Quy ché hoat dong ciia Ban kidm so4t va trinh Pai héi dbng cb déng
thong qua. '

21. Céc quyén va nhiém vu khéc theo quyét dinh ctia Pai hgi dong Cd dong, quy
dinh tai Didu 1&, quy dinh ndi bd clia VietinBank va quy dinh clia Phép Iuét.

Piéu 55. Quyén dwoe cung cAp thong tin clia Ban kiém soat
1. Tai lidu va thong tin phai dugc giri dén thanh vién Ban kiém soét ciing thoi didm
va theo phuong thitc nhu déi v6i thanh vién Hoi ddng quan tri, bao gdm:

a) Thong béo mdi hop, phiéu liy ¥ kién thanh vién Hoéi ddng quan tri va tai lidu
kem theo;

b) Nghi quyét, quyét dinh va bién ban hop clia Pai hoi déng ¢ doéng, Hoi déng
quén tri;

¢) Béo céo ciia Téng gidm dbc trinh Hoi ddng quan tri hodc tai lidu khéc do
VietinBank phéat hanh.

2. Thanh vién Ban kiém sodt ¢6 quyén tiép c4n hd so, tai lidu cia VietinBank luu
gitt tai try s& chinh, chi nhanh va dia diém khéc; c6 quyén dén dia diém lam viéc cia ngudi
quan ly va nhan vién cla VietinBank trong gid lam viéc.

3. H6i ddng quan tri, thanh vién Hi ddng quan tri, Gidm déc hoic Téng giam dbc,
ngudi quan 1y khéc phéi cung cép ddy du, chinh x4c, kip thoi thong tin, tai liéu vé cong téc
quéan 1y, didu hanh va hoat dong kinh doanh cia VietinBank theo yéu cdu ctia thanh vién
Ban kiém so4t hodic Ban kiém so4t.

Piéu 56. Tién lwong, thu lao, thwéng va lgi ich kKhac ciia thanh vién Ban
kiém soat

1. Thanh vién Ban kidm soat dugc tra tién Iwong, thi lao, thuéng va l¢i ich khac
theo quyét dinh ciia Pai hoi ddng ¢b dong. Pai hoi ddng cb dong quyét dinh tng mire tién
luong, thi lao, thudng, loi ich khac va ngén séch hoat déng hing nim ciia Ban kiém soét.

2. Thanh vién Ban kiém so4t duge thanh todn chi phi #n, &, di lai, chi phi st dung
dich vu tu van ddc 1ap voi mirc hop 1y. Téng mitc thi lao va chi phi nay khong vuot quéa
tdng ngén sdch hoat dong hing nam ciia Ban kiém soét &4 dugc Dai hoi ddng cb dong chip
thuén, trix truomg hop Dai hdi déng cb déng c6 quyét dinh khéc.

3. Tién luong va chi phi hoat dong clia Ban kiém soat dwgc tinh vao chi phi kinh
doanh clia VietinBank theo quy dinh ctia Phép lut v& thué thu nhip doanh nghiép, quy
dinh khac cta Phap ludt c6 lién quan va phai duwgc 1ap thanh muc riéng trong bao cao tai
chinh hang ndm cta VietinBank.

Pidu 57. Cube hop, théng qua quyét dinh va Bién bin hop Ban kiém soat
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1. Ban kiém so4t phai hop t5i thiéu 02 1in mét nam vi cudc hop duge tién hanh khi
6 tir 2/3 sb thanh vién Ban kiém soét trd 1én du hop. Bién ban hop Ban kiém soét duoc
1ap chi tiét va ro rang. Ngudi ghi bién ban va cac thanh vién Ban kiém soat tham du hop
phai ky t€n vao bién ban cudc hop. Céc bién ban hep ciia Ban kiém soét phai duge luu gitt
nhim x4c dinh trach nhiém cia ting thanh vién Ban kiém soat.

2. Ban kiém so4t c6 quyén yéu cau thanh vién Hi dong quan tri, Tong giam doc va
dai dién t6 chirc kiém todn duge chép thudn tham dy va trd 101 céc van d€ can dugce lam 1.

CHUONG VI:
HE THONG KIEM SOAT NQI BO
VA HE THONG KIEM TOAN NQOIBOQ

Pidu 58. Hé théng kiém so4t ni bd

1. Hé théng kiém so4t ndi bd 1a tip hop c4c co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh
noi bd, co ciu tb chirc clia VietinBank dugc td chirc thic hién nhim bao d&m phong ngira,
phét hién, x Iy kip thoi rai ro.

2. VietinBank phai x4y dung hé théng kidm soat ndi bo dé bao dam céc yéu ciu
sau day:

a) Higu qua va an toan trong hoat déng; bdo v¢, quén ly, sir dung an toan, higu qua
tai san va cac nguén luc;

b) Hé théng thong tin tai chinh va thong tin quan 1y trung thue, hop 1y, ddy dn va
kip thoi;

¢) Tuén thi Phap ludt va cc co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh ndi bd.

d) Trién khai ting dung céng nghé trong hoat dong kiém sodt ndi bd theo quy dinh
ctia Théng dbc Ngin hang Nha nude.

3. Ngén hang Nha nudce co quyén y8u cdu VietinBank thué td chirc kiém toén doc
lap danh gia mét phz:in hodic toan bd hé thing kiém soat ndi bd khi xét théy cén thiét.
VietinBank x4y dyng hé théng kiém soat ndi bd va trién khai tmg dung céng nghé trong
hoat d6ng kidm soat ndi b theo quy dinh ciia Théng dbc Ngan hang Nha nuéc.

Pidu 59. Kiém toan ndi bd

1. VietinBank thanh 14p kiém toan ndi bd chuyén trach thudc Ban kiém soét thuc
hién kiém todn ndi bd VietinBank.

2. Kiém toan néi bd thuc hién ra soéat, danh gia ddc Iap, khach v& tinh thich hop va
su tudn thi co ché, chinh séch, quy trinh, quy dinh ndi bd clia VietinBank; dua ra kién nghi
nhim néng cao hiéu qua cla céc hé théng, quy trinh, quy dinh, gép phin bio dam
VietinBank hoat dong an toan, higu qua, ding Phép luét.

3. K&t qua kiém toan ndi bd phai dugc béo cho Ban kiém soat va giri Hoi ddng quén
tri Téng gidm dbc ciia VietinBank.
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CHUONG VII:
TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI, THANH VIEN
BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA NGUOI PIEU HANH KHAC

Piéu 60. Trach nhiém céng khai cic lgi ich ¢6 lién quan
1. Vietinbank phai tip hop va cdp nhit danh sich nhiing ngudi ¢6 lién quan cia

Vietinbank theo quy dinh tai khoan 20 Didu 1 Piéu 18 nay va céc hgp ddng, giao dich twong
ung cuia ho véi Vietinbank

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kidm soat, Téng gidm dbc, Phé
Téng gidm dbc cia VietinBank phai cung cdp cho VietinBank céc thong tin sau day:

a) Tén, ma sb doanh nghiép, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, sé va
ngay cip Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh ctia doanh nghiép,
t chirc kinh té khac ma minh hodc minh va ngudi c6 lién quan ding tén s& hitu phin vén
g6p, ¢b phén hozctir 05% vén diéu 1& tré 1én, bao gbm ca phén vén gop, ¢b phan iy quyén,
iy théc cho td chirc, ¢4 nhan, tb chic khac ding tén tir 5% vén didu 18 tr& 18n;

c) Tén, ma sé doanh nghiép, dia chi tru s& chinh cta doanh nghiép, t& chirc kinh té
khac ma minh va Ngudi ¢6 lién quan dang 13 thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Hgi
déng thanh vién, kidm so4t vién, thanh vién Ban kiém soé4t, Tong gidm dbc (Giam dbe).

¢) Thong tin v& ngudri 6 lién quan 13 ¢4 nhén, bao gdm: ho va tén; sé dinh danh c4
nhan; qubc tich, s6 ho chidu, ngay cip, noi cip di véi ngudi nude ngoai; mdi quan hé véi
ngudi cung cép thong tin;

d) Théng tin v& ngudi ¢6 lién quan 14 td chic, bao gbm: tén, ma s6 doanh nghiép,
dia chi tru s& chinh cta doanh nghiép, sb Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép hosc
gidy t& phép 1y twong duong; ngudi dai dién theo phap luat, mdi quan hé véi ngudi cung
chp théng tin.

&) Cb dong, dai dién theo Gy quyén cia cb dong, thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban
kidm soat, Gidm déc hodc Tdng gidm dbc va ngudi quan Iy khic cé quyén xem xét, trich
luc va sao chép mot phén hoic toan bd ndi dung ké khai. VietinBank phai tao didu kién dé
nhiing ngudi ndy tiép cén, xem xét, trich luc, sao chép danh sach ngudi c6 lién quan va lgi
ich ¢6 lién quan mét cach nhanh nhét, thudn loi nhét; khong duge ngin can, gdy kho khin
&1 voi ho trong thye hién quyén nay.

3. Cb ddng s& hitu tir 01% vén didu 18 trd 18n clia VietinBank phai cung cdp cho
VietinBank céc thong tin sau day:

a) Ho va tén; sb dinh danh ¢4 nhén; quéc tich, s hé chiéu, ngay cip, noi clp ctia cb
dbng 1a ngudi nude ngoai; s& Gidy ching nhdn ding ky doanh nghiép hoic gidy t& phéap
Iy twong duong cia cb dong la td chire; ngay clp, noi clp cla gidy t& nay;

b) Théng tin vé ngudi c6 lién quan theo quy dinh tai diém ¢ va diém d khoan 2
Diéu nay;

c) $b lugng, 1y 18 s& hitu cd phén ciia minh tai VietinBank;

v’
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d) S6 Iwong, ty 18 s& hitu ¢d phan clia ngudi cd lién quan ciia minh tai VietinBank.

4. Viéc cong khai théng tin quy dinh tai khoan 1 Diéu ndy va viéc thay dbi thong
tin lién quan phai dugc thyuc hién bing vin ban trong thoi han 07 Ngiy lam vige, ké tir
ngdy phét sinh hoac ¢é thay d6i thong tin.

5. VietinBank phai cong khai thong tin quy dinh tai khoén 1 Diéu nay dinh ki hing
nam cho Pai hdi ddng C4 déng cia VietinBank va duoc nidm yét, hwu giit tai try s& chinh
cia VietinBank.

6. VietinBank phai théng bao bing vin ban cho Ngain hang Nha nuéc cic théng tin
quy dinh tai khoan 1 Diu nay trong thdi han 07 Ngay lam vige, ké tlr ngdy VietinBank
nhén duge thong tin cdng khai theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay.

7. Thanh vién Hdi ddng quan tri, Téng gidm ddc nhan danh c4 nhan hodc nhan danh
ngudi khéc @8 thue hién cdng viée dudi moi hinh thire trong pham vi cong viée kinh doanh
clia VietinBank du phai giai trinh ban chét, ndi dung cla cong viée d6 trude Hai ddng
quan tri, Ban kidm soét va chi duge thyc hién khi dwge da sé thanh vién con lai cia Héi
dbng quan tri chdp thuén; néu thye hién ma khong khai bao hoic khéng duge sy chép thusn
clia Hoi ddng quén trj thi tht ca thu nhap c6 dugc ti hoat dong d6 thude vé VietinBank.

8. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng gism dbc, Pho
Téng giam dbc cia VietinBank va Cé dong s& hitu tir 01% vén didu 18 tré 1én clia
VietinBank phai giti VietinBank bing van ban cung cip thong tin 1an dau va khi c6 thay
d8i cac théng tin nay trong thdi han 07 Ngay lam viée k& tir ngay phat sinh hodc cé thay
ddi thong tin. Déi v6i thong tin tai diém c va didm d khoan 3 Piéu ndy, cd dong chi phai
cung cép théng tin cho VietinBank khi ¢6 mrc thay d6i vé ty 18 s& hiru ¢ phén cha minh,
ty 18 s& hitu c6 phén cia minh va ngudi ¢6 lién quan tir 01% Vén didu 18 tré 1én cia
VietinBank d6 so v6i 14n cung cép lidn truée.

9. VietinBank phai niém yét, luu giit thong tin quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu
nay tai tru s& chinh va gt bao cao bing vin ban cho Ngin hang Nha nudc trong thdi han
07 Ngiy lam viéc k& tir ngay VietinBank nhén dugc thdng tin cung cép. Dinh ky hang
ndm, VietinBank c0ng bd théng tin quy dinh tai cic didm a, b, d khoan 2 va cic diém a, c,
d khoan 3 Didu ndy v6i Pai hoi ddng cb dong ciia VietinBank.

10. VietinBank phai cong bd cong khai thong tin v& ho va tén ¢4 nhan, tén td chirc
14 ¢b dong s& hitu tir 01% Vén didu 18 trd 1én cia VietinBank va thong tin quy dinh tai
diém c va diém d khoan 3 Diéu nay trén trang théng tin dién ti cha VietinBank trong thoi
han 07 Ngay lam viée ké tir ngay VietinBank nhan duge thong tin cung chp.

11. Cac dbi twong cung cip, cong bb cong khai thong tin phai bao dam thong tin
cung cép, cong bd cong khai trung thye, chinh x4c, ddy du, kip thoi va phai chiu tréch
nhiém vé viée cung cap, cdng bd cong khai thong tin do.

Pitu 61. Quyén, nghia vu ciia ngudi quan Iy, ngwdi didu hanh VietinBank

1. Tudn tha Phap luat, Didu 1& cita VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi
dbng cb dong clia VietinBank.
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2. Thuc hién quyén, nghia vu duge giao mot cach trung thuc, cln trong, vi 1gi ich
hop phap cta VietinBank, C5 dong cla VietinBank.

3. Khong st dung thong tin, bi quyét, co hdi kinh doanh cla VietinBank, lam dung
dia vi, chirc vy va tai san ctia VietinBank @& thu 1gi c4 nhan hoic dé phuc vu lgi {ch cua td
chirc, c4 nhan khac 1am tén hai t6i loi ich clia VietinBank, C8 d6ng ciia VietinBank.

4. Bao dam luu trit hd so cda VietinBank dé cung cép duoe céc sb licu phuc vu cho
hoat ddng quén ly, didu hanh, kidm so4t moi hoat ddng cia VietinBank, hoat dong thanh
tra, gidm sat, kiém tra ctia Ngan hang Nha nuée.

5. Am hiu v& cdc loai rii ro trong hoat ddng cta VietinBank.,

6. Thong bao kip thoi, ddy dd, chinh xéc cho VietinBank v& quyén loi ctia minh tai
tb chirc khac, giao dich véi tb chirc, c4 nhan khic c6 thé gy xung dot vé6i loi ich cia
VietinBank va chi duge tham gia vao giao dich d6 khi dugc Hbi ddng quan tri chdp thuan.

7. Khong duge tao didu kién dé ban than hojc Ngudi 6 lién quan cda minh vay
vbn, st dung céc dich vu ngin hang khéc cia VietinBank véi nhiing didu kién wu dai,
thuén lgi hon so véi quy dinh chung cia VietinBank.

8. Khong dugc tang thu lao, lwong hodc yéu ciu tra thudng cho ngudi quan ly,
ngudi didu hanh khi VietinBank bi 13.

9. Chiu trach nhiém trong viéc chép hanh céc quy dinh han ché dé bao dam an toan
trong hoat déng ngin hang cia VietinBank theo quy dinh cia Ludt Cac 14 chire tin dung.

10. Trong pham vi quyén, nghia vu dugc giao, ¢ trich nhiém thuc hi¢n yéu cu
bang vin ban cia Ngén hang Nha nudc @i v6i cac ndi dung thude thim quyén clia Ngan
hang Nha nuée. Thue hién khuyén nghi, canh bao rii ro va an toan hoat dong, canh bao
nguy co dan dén vi pham phap luat v& tién t& va ngén hang; két luén, kién nghi, quyét dinh
xtr 1y vé thanh tra.

11. Trach nhiém trung thuc va tranh cdc xung dot v& quyén loi ciia ngudi quén 1y
VietinBank duge thuc hién theo quy dinh cta Phap luft, quy dinh ndi bd clia VietinBank.

12. Céc nghia vu khéc theo quy dinh cta Diéu J& nay va quy dinh clia Phép luat.

Didu 62. Chap thuin hgp ddng, giao dich giita VietinBank véi Ngudi ¢6
lién quan

1. Pai hoi dbng Cd dong hodc Hai ddng quén tri chip thusn hop ddng, giao dich
gitta VietinBank véi Nguoi ¢6 lién quan sau day:

a) Co dong, ngudi dai dién theo uy quyén ctia Cb dbng 14 tb chirc s hitu tir 5% téng
s& C phén phd théng cia VietinBank va nhitng Ngudi c6 lién quan t6i ho;

b) Thanh vién Hoi ddng quén tri, Téng giam dbe va Ngudi ¢6 lién quan ciia ho;

¢) Doanh nghiép ma thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Tdng
gigm dbc, Pho Téng giam dbc ciia VietinBank phai ké khai theo quy dinh tai khoén 1 Diéu
60 ctia Didu 1é nay.
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d) Céng ty con, cdng ty lién két ctia VietinBank;
e) Thanh vién Ban kiém so4t va ngudi c6 lién quan ctia ho.

2. Hbi ddng quan tri chAp thuan thong qua hop ddng, giao dich theo quy dinh khoan
1 DBidu nay va c6 gid tri dudi 20% Vén didu 18 ctia VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh
ghn nhét clia VietinBank. Trudng hop nay, ngudi dai dién VietinBank ky hop ddng, giao
dich phai théng bao cho thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban Kiém soét v& c4c
d6i twong c6 lién quan ddi véi hgp ddng, giao dich d6 va giri kém theo du thao hop ddng
hogc n6i dung chii véu cia giao dich. Hoi ddng quan tri quyét dinh viée chdp thuan hop
ddng, giao dich trong thdi han 45 Ngiy ké tir ngay nhin dugc thong bio; thanh vién Hoi
dbng quan tri ¢6 loi ich lién quan dén cic bén trong hop ddng, giao dich khong cé quyén
bidu quyét.

3. Dai hdi ddng C6 ddng chép thudn hop ddng, giao dich khac ngoai hop ddng, giao
dich quy dinh tai khoan 2 Piéu nay;

4. Trudng hop chip thuan hop ddng, giao dich theo quy dinh tai khoan 3 Piéu nay,
ngudi dai dign VietinBank ky hop ddng, giao dich phai thong béo cho Hbi ddng quéan tr
va thanh vién Ban Kiém soét vé déi trong ¢6 lién quan d6i v&i hop ddng, giao dich d6 va
giri kém theo du théao hop ddng hodc thong bao ndi dung chi yéu cia giao dich. Hai ddng
quan trj trinh dy thao hop d&“mg, giao dich ho#c giéi trinh v& ndi dung chu yéu cia hop
dbng, giao dich tai cudc hop Pai hoi ddng C dong hoic 1y ¥ kién Cd dong biang van ban.
Trudng hop nay, Cb d6ng c6 1¢i ich lién quan dén céc bén trong hop ddng, giao dich khong
c¢6 quyén bidu quyét; hop ddng, giao dich duge chip thuén theo quy dinh Diéu 62 cia Pidu
1€ nay.

5. Hop ddng, giao dich bi vd hidu theo quyét dinh cia Toa 4n va xi Iy theo quy dinh
cia Phép luat khi dwoc ky két khéng ding véi quy dinh tai Pidu ndy; ngudi ky két hop
ddng, giao dich, C ddng, thanh vién Hoi ddng quan trj hodc Tong Giam dbc c6 lién quan
phai lién déi bdi thudng thiét hai phét sinh, hoan tra cho VietinBank khoan lgi thu duge tir
viéc thue hién hop ddng, giao dich d6.

6. VietinBank phai cong khai hop ddng, giao dich c6 lién quan theo quy dinh cia
Phap ludt ¢6 lién quan.

Pitu 63. Trach nhiém vé thiét hai va bdi thuing

Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm débc, Pho Tong
giam dbc c6 trach nhidm thue hién quyén va nghia vy dugc giao theo quy dinh clia Phép
lut ¢6 lién quan, Piu 1é VietinBank, nghi quyét Pai hoi ddng ¢d d6ng cla VietinBank;
thure hién quyén va nghia vu duoc giao mbt cach trung thue, cén trong, t6t nhét nhdm bao
dam loi {ch hop phép t6i da cia VietinBank; trich nhiém khac theo quy dinh clia clia phép
ludt, quy dinh ndi bo cla VietinBank. Trudng hop vi pham s€ phai chiu trdch nhiém ca
nhan hogc lién d6i d&n b loi ich bj mét, tra lai loi ich d& nhan va bdi thudng todn bd thiét
hai cho VietinBank va bén thi ba.
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CHUONG VIII:
MOI QUAN HE GIUA VIETINBANK
VA CAC PON V] THANH VIEN

Muc 1:
Céc don vi, Cong ty con, Céng ty lidn két ciia VietinBank

Pitu 64. Ciac Pon vi, Cong ty con, Cong ty lién két clia VietinBank

1. VietinBank ¢6 cac Pon vi phu thudc, cdc Cong ty con, Cong ty lién két dugc
thanh 14p va hoat ddng theo quy dinh cta Phap luat.

2. VietinBank ¢6 thé thanh 18p céc Don vi phu thude & trong nudc va nude ngoai
dé hd tro hoat dong cia VietinBank theo quyét dinh ca Hoi ddng quan tri va trong pham
vi Phép luét cho phép.

Muc 2:
Quan hé gitra VietinBank v&i cac don vi phu thudc

Diéu 65. Quan hé giira VietinBank véi cic don vi phu thuje

Céac Pon vi phu thube cta VietinBank, dugce td churc cac hoat ddng kinh doanh, thue
hién hach todn, quan 1y 18 chivc nhén sy va cc hoat ddng khédc theo ché db phén clp, iy
quyén clia VietinBank va duoc cu thé héa tai quy ché t8 chitc va hoat déng cia cic don vi ‘
ndy. Quy ché hoat d6ng cia cac Pon vi phu thudce do Téng giam dbc x4y dung va trinh
Hbi ddng quan trj phé duyét.

Muec 3:
Quan hg gilra VietinBank véi cac Cong ty cé lién quan

Pidu 66. Quén ly phén vén gop clia VietinBank tai Cong ty c6 lién quan

1. VietinBank giao quyén cho ngudi dai dién cia VietinBank tryc tiép thay mat
VietinBank quan 1y cic khoan d&u tu ciia VietinBank tai cdc Cong ty ¢6 lién quan trong
pham vi Didu 1& cuia cac Cong ty ¢6 lién quan nay cho phép.

2. VietinBank quyét dinh mirc du tw vao cic Cong ty c6 lién quan thanh l4p mdi,
didu chinh muc dau tu ddi véi cac Cong ty c6 lién quan dang hoat ddng phi hop véi chién
luge va ké hoach kinh doanh cta VietinBank va quy dinh cta Phép lut.

3. Quyén va nghia vu clia ngudi dai dién cta VietinBank tai cc Cong ty ¢6 lién
quan duge xéc dinh theo quy ché do Hoi ddng quan tri ban hanh va tai thng quyét dinh cr
ngudi dai dién cu thé,

Pidu 67. Chi phéi, lign két, hd trg cdc Cong ty c6 lién quan

1. Khi VietinBank ndm quyén chi phéi d6i véi mot Cong ty c6 lién quan, quyén chi
phdi, hd trg s& dugc quy dinh trong Diéu 18 va Quy ché t&i chinh clia Céng ty ¢6 lién quan,
6 thé bao gdm céc linh vuc sau:

a) Bidu quyét viéc phé duyét Diéu 1& hoat dong.
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b) Biéu quyét viéc phé duyét phuong huéng chién luge kinh doanh.

¢) Biéu quyét viéc phé duyét ké hoach hoat ddng hang nim,

d) Bidu quyét viéc phé duyét cdc phuong 4n kinh doanh cua Céng ty ¢6 lién quan
cho viéc dau tw ra ngoai Cong ty cé lién quan.

¢) Nhin va théng qua cdc bao céo quan ly va cdc bdo cdo tai chinh d& dugc ki€m
toan hang ndm ctia Cong ty c6 lién quan.

f) Thu loi nhuén va chi phi hoan tra va chiu riii ro ddi véi phén von clia VietinBank
dau tw vao cac Cong ty cb li€n quan.

g) Céac linh vuc khéc theo Diéu 18 cna cac Codng ty cb lién quan va quy dinh cia
Phéap luét.

2. VietinBank s& khong truc tiép quyét dinh hoic tryc tiép tham gia quan 1y di véi
cac Cong ty ¢6 lién quan. Quy dinh nay khoéng loai trr quyén cla ngudi dai dién cia
VietinBank thuc hién céc vai trd quan ly, didu hanh tai cic Cong ty c6 lién quan.

CHUONG IX:
QUYEN PIEU TRA SO SACH, SO SACH VA HO SO NGAN HANG

Piéu 68. Quyén diéu tra sb sach va hd so

1. C4 déng phd thong cé quyén sau day:

- Xem xét, tra ciru va trich luc théng tin v& tén va dia chi lién lac trong danh sach
Cb dong ¢6 quyén bidu quyét; yéu ciu stra dbi thong tin khéng chinh x4c clia minh;

- Xem xét, tra ctru, trich lyc hodc sao chup Diéu 1& VietinBank, bién ban hop Dai
héi ddng C6 d6ng va nghi quyét Dai hoi ddng cb dong;

2. Ngoai quyén tiép cn theo quy dinh tai khoan 1 Pidu ndy, Cd dong hoic nhém
Cb dong s& hitu tir 05% tdng s6 C8 phin phd thong tré 1én c6 quyén: Xem xét, tra cir,
trich luc sd bién ban va nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi ddéng quan tri, bdo cdo tai chinh
giitra ndm va hﬁng ndm, bao cdo cia Ban kiém sot, hop dbng, giao dich phai théng qua
Hb6i dng quan tri va tai liéu khac, trlr tai liéu lién quan dén bi mat thwong mai, bi mét kinh
doanh cua VietinBank;

3. Thanh vién Hoi dﬁ“}ng quan tri, thanh vién Ban kiém soét c6 quyén kiém tra sb
ding ky Cb dbng cia VietinBank, danh séch C8 dbng va nhitng sb séch, hd so, tai liéu
khac ctia VietinBank @& phuc vu cho nhiém vu cda minh tai VietinBank va chiu trach
nhiém bao mat cic thong tin tai liu dugce cung cép.

Pidu 69. Ché dd lwu giit tai lidu ciia VietinBank

1. Ty theo loai hinh, VietinBank phai luu git cdc tai liéu sau déy:
2) Didu 1¢ VietinBank; quy ché quén 1y ndi b cla VietinBank; sb déng ky thanh vién
hodc sb ding ky Cb déng;
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b) Vin bing béo hé quyén s¢ hitu cdng nghiép; gifly chimg nhan d.éng ky chit lugng
san phAm, hang héa, dich vu; gidy phép va gidy chimg nhan khac (néu co);

¢) Tai lidu, gify t& xdc nhan quyén s& hitu tai sén cia VietinBank;
d) Phiéu biéu quyét, bién ban kiém phiéu, bién ban hop Dai hdi ddng ¢b dong, Hoi
ddng quan tri; cic quyét dinh cia VietinBank;

d) Ban céo bach dé€ chao ban hodc niém yét ching khoén; '

¢) Béo céo cua Ban kiém soét, két luan ciia co quan thanh tra, két ludn cia td chirc
kiém toan;

f) Sb ké toan, chimg tir ké todn, bao cdo tai chinh hing nim.

2. VietinBank phai luu giit cdc tai ligu quy dinh tai khoan 1 Didu nay tai tru s& chinh
hoidc dia diém khic do Ban lanh dao VietinBank quyét dinh; théi han heu gitt thue hién
theo quy dinh cla Phéap luét.

Piéu 70. Cong bb thdng tin va thong bdo ra edng ching

1. VietinBank phai 14p béo cdo tai chinh ndm va béo cdo tai chinh ndm phai dugc
kiém toén theo quy dinh clia Phap luét. VietinBank cong bd béo cdo tai chinh nim d4 duoc
kiém toan theo quy dinh ctia Phap luat vé cong bd thong tin trén thi trudng ching khoan
va ndp cho co quan nha nudc co thim quyén.

2. Béo céo tai chinh nim phai bao gdm dy di cic bao cdo, phy luc, thuyét minh
theo quy dinh Phép luat vé& ké toan doanh nghiép. Béo cdo tai chinh ndm phai phan énh
mdt cach trung thye va khich quan tinh hinh hoat ddng cia VietinBank.

3, VietinBank phai lap va cong bd cdc béo céo tai chinh ban nién da soat xét va béo
c4o tai chinh quy theo quy dinh Phéap ludt v& cong bd thong tin trén thi trudmg ching khodn
va ndp cho co quan nha nudc ¢6 thdm quyén .

CHUONG X:
PHAN PHOI LOI NHUAN

Piéu 71. Phan phbi lgi nhusn

1. Sau khi trich 14p cdc qu¥, lgi nhudn git lai cia VietinBank dugc sit dung dé tra
cd tirc theo quyét dinh ctia Pai hoi dbng cb déng, phi hop véi quy dinh cla Phap luit,

2. Cb tirc duge chia theo quyét dinh cta Dai hoi ddng cd dong trén co s d& nghi
ctia Hoi ddng quén tri. VietinBank chi tra ¢ titc cho C6 dong sau khi d4 hoan thanh nghia
vu thué va cac nghia vu tai chinh khéc theo quy dinh ctia Phép luat; trich 14p clc quy
VietinBank va bu dép da 13 trude d6 theo quy dinh ctia Didu 1€ nay va Phap lut; ngay sau
Kkhi tra hét sb cb tirc d3 dinh, VietinBank vAn bio dam thanh todn dt cdc khodn ng va
nghia vu tai san khic dén han (néu cd).

3, C4 ttrc tra cho Cb phﬁn vu dai duoc thue hién theo cac didu kién ap dung riéng
cho mdi loai Cb phan wu dai.
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4. C4 tirc tra cho Cd phén phd théng dugce x4c dinh cin ¢ vio ngudn lgi nhuén gitt
lai ciia VietinBank do Pai hoi déng ¢ déng quyét dinh.

5. Cd tirc ¢6 thé duoe chi tra bing tién mit, bing C6 phin cha VietinBank hodc
bing tai san khac do Hai ddng quan tri d nghi va Dai hoi ddng cb déng quyét dinh. Néu
chi tra béng tién mat thi duoc thuc hién b°ang déng Viét Nam va ¢é thé duge thanh toan
bang chuyén khoéan theo yéu ciu ciia Cb dong.

C4 tirc ¢6 thd duoc thanh toan bang chuyén khoan qua ngan hang khi VietinBank
da c6 du chi tiét v& ngan hang ciia Cé déng dé c6 thé chuyén truc tiép dwoc vio tai khoan
ngén hang cia C4 ddng. VietinBank khong chiu trach nhiém vé& céc thiét hai phat sinh tir
viéc chuyén khoan d6 trong trudmg hop da chuyén khoan theo ding céc thong tin chi tiét
v& ngn hang nhu thong béo cia Cb déng. Trong trudng hop Cb phiéu duge niém yét tai
S& giao dich chiing khodn, viéc thanh toan cb tue ddi vai cac CH phén nay cb thé duoc tién
hanh théng qua cong ty chirng khodn hogc Trung tam luu ky.

6. Cd tirc phai dugc thanh todn day d trong thdi han 06 thang, ké tir ngay két thic
hop Pai héi déng cb dong thudng nién. Hoi ddng quén tri phai 14p danh sach C déng duge
nhén cb tire, x4c dinh mite cb tire dwoc tra dbi véi timg cb phé‘m, thdi han va hinh thirc tra
cham nhét 30 Ngay trude mdi 14n tra cd tirc. Thong béo vé tra ¢b tirc giri bing phuong thire
bao dam dén duoc dia chi ding ky tit ca C6 déng cham nhit 15 Ngay truée khi thyc hién
tra b tirc.

Thong bao phai ghi r& tén VietinBank; ho, tén, dia chi thuong tra, quéc tich, s6 giéy
ching minh nhan dén, Ho chiéu hodc ching thwe cd nhin hop phap khéc clia Cb dong 1a
c4 nhén; t€n, dia chi thudng tra, quéc tich, sb quyét dinh thanh 18p hoédc 86 déng ky kinh
doanh ctia C déng 14 td chue; sb lwong C6 ph@in timng loai cla Cd dong; mirc cd tire dbi
véi titng C8 phén va tdng sb ¢b tirc ma C6 déng d6 duoe nhan, thoi diém va phuong thie
tra cd tie; ho, tén, chit ky cha Chu tich Hai déng quan tri va Tf‘)ng gidm dbc cia
VietinBank.

7. Trudng hop C dong chuyén nhuong C4 phin ciia minh trong thdi gian gifta thoi
diém két thiic 18p danh sach Cb déng va thoi didm tra cd tie thi ngudi chuyén nhugng 14
ngudi nhan cd tie tir VietinBank.

8. Trudong hop chi tra ¢b tirc bing C4 phén, VietinBank khéng phai lam tht tuc chao
bén C4 phan theo quy dinh tai Lust Doanh nghiép. VietinBank phai diing ky tang Vén didu
1& twong Umg v&i téng gid tri ménh gia cac CH phén ding dé chi tra cb tirc trong thoi han
10 Ngay, ké tir ngdy hoan thanh vigc thanh todn cb tie.

9. Hoi ddng quan tri c6 thé thanh toan cb tic gifta ky néu xét thdy viéc chi tra nay
phit hop v6i khé ning thanh todn va sinh 101 cda VietinBank.

10, Trir trudmg hop C8 phidu ¢ cdc quyén di kém hodc cac diéu khoén phat sinh
CH phidu c6 quy dinh khéc, mirc cb tirc ctia nhimg C4 phidu chua dugc thanh toan hét dugc
tra theo tj 16 twong tmg voi khoén tidn da thanh todn cho vide mua C4 phiéu d6 tinh dén
thixi didm chi tra cb tire. VietinBank khong chi tra cb tire bd sung khi cac C8 phiéu d6 duoge
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thanh toan hét.

11. VletlnB ank khong tra 14i cho bat ot mdt khoan cb tire hay khoan tién nao khac
ma C& déng chua nhan khi _den han tré cb tie.

CHUONG XI:
TAI CHINH, HACH TOAN BAO CAO

Piéu 72. Trich Iip qu¥
1. VietinBank trich 18p céc qu¥ va du phong theo diing quy dinh ctia Phap Iuét.

2. Loi nhun cta VietinBank sau khi bt dép 16 nim truée theo quy dinh ctia Luét
Thué thu nhép doanh nghiép va ndp thué thu nhdp doanh nghiép theo quy dinh ctia Phap
luat, phén loi nhuén con Jai duge phin phéi nhw sau:

a) Chia 14i cho c4c bén gop vén lién két theo quy dinh ctia hop ddng kinh € dd ky
két (néu co).

b) Bl dép khoan 15 cia cdc nim trude da hét thdi han duge trir vao lgi nhuén trude
thué thu nhép doanh nghiép.

c) Trich 14p cac qu¥ theo quy dinh ciia Phép luét.

3. VietinBank dugc chia ¢b tirc bing cb phiéu dé ting von didu 1&. T¥ 1¢ chia cb tirc
bang cb phiéu do Thi tuéng Chinh phi quyét dinh.

Pidu 73. Niim tai chinh

Ném tai chinh ctia VietinBank bit du tir ngay 01 thang 01 hang nim va két thic
vao ngay 31 thang 12 cling ndm (ndm duong lich). Nam tai chinh dhu tién tir ngay clp
Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép va két thiuc vao ngay 31 thang 12 cling nim do.

Piéu 74. Hach toan, ké toan

1. Ché db tai chinh cta VietinBank dugc thuc hién theo quy dinh ctia Phap luat.
2. VietinBank thire hién hach toan, ké toan theo quy dinh ciia Phép luét vé ké toan.
Piéu 75. Trinh bao c4o hiing nim

1. K&t thic nim tai chinh, Hoi ddng quén tri phéi trinh Pai hoi ddng cd déng bio
cao sau day:

a) Béo céo két qua kinh doanh cla VietinBank;

b) Béo céo tai chinh;

¢) Béo céo danh gi4 cong tac quan 1y, diéu hanh VietinBank;
d) Béo c4o thdm dinh ctia Ban kiém soét.

2. Truong hop phép ludt yéu cdu phai kiém todn thi bdo céo tai chinh hing n3m ctia
VietinBank phai duoc kiém toan trude khi trinh Dai hoi ddng cb dong xem xét, thong qua.
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3. Béo céo quy dinh tai céc diém a, b va ¢ khoan 1 Piéu nay phai duoc giti dén Ban
kidm soat dé thAm dinh cham nhét 14 30 Ngay truc ngay khai mac cude hop Pai hoi dong
cd déng thudmg nién.

4. Béo cao quy dinh tai cic khoan 1,2 va 3 Didu ndy, béo céo thim dinh ciia Ban
kiém sodt va béo cdo kidm toan phai duge luu gift tai try s& chinh ctia VietinBank cham
nhét 1a 10 Ngay trude ngay khai mac cudc hop Pai hai ddng cb dong thudmg nién. C6 dong
s& hitu ¢b phn ciia VietinBank lién tuc it nhat 01 nim cé quyén tw minh hogic cing véi
Iuét su, k& toan vién, kiém todn vién c¢6 ching chi hanh nghé truc tiép xem xét béo céo quy
dinh tai Piéu nay.

CHUONG XII:
KIEM TOAN
Piéu 76. Kiém toan
1. Dai hoi ddng cb déng quyét dinh hoic Uy quyén cho Hoi ddng quan tri quyét dinh
Iva chon mét cong ty kiém todn déc 1ap dugc phép hoat dong hop phap tai Viét Nam dé
tién hanh céc hoat d6ng kiém to4n béo céo tai chinh cia VietinBank cho nim tai chinh tiép

theo pht hop véi quy dinh tai Diéu 18 ndy, quy dinh ciia Ngin hang Nha nuée va quy dinh
khac cé lién quan cia Phap luit

2. Mbt ban sao ciia bdo c4o kiém todn dugc dinh kém véi mdi ban bao cdo ké toan
hang nim cia VietinBank.

3. VietinBank s& chudn bi va g bao céo tai chinh hang nim cho cdng ty kiém toan
dge 1ap sau khi két thic nim tai chinh.

4, Cong ty kiém to4n ddc 18p kiém tra, x4c nhan bao cdo tai chinh hang nam cia
VietinBank, 14p bao cao kiém todn va trinh bdo cdo d6 cho Hoi déng quan tri trong vong
03 thang ké tir ngdy két thiic ndm tai chinh., Céc nhén vién ciia cong ty kiém todn ddc lap
thie hién viéc kiém todn cho VietinBank phai dugc co quan nha nwéce ¢6 thim quyén chip
thuan, néu Phap luft cé y€u cau.

5. Kiém toan vién thuc hién viéc kiém todn bdo cdo tai chinh cita VietinBank s&
dugce phép tham du moi cude hop DPai héi di")ng cb dong va duogc quyén nhén cac théng
béo va c4c thong tin khéc lién quan dén Pai hoi ddng cb déng ma cac C8 dong dugc quyén
nhén va dugce phat biéu v kién tai Pai hoi v& cc vin d8 ¢6 lién quan dén kiém todn.

CHUONG XIII:
TO CHUC LAIL GIAI THE, CHAM DUT HOAT PONG,
THANH LY, PHA SAN VIETINBANK

Pi¢u 77. T chirc lai

Viéc chia, tach, hop nhét, sép nhap va chuyén ddi VietinBank thwe hién theo quy
dinh cta Phap ludt ¢é lién quan.
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Didu 78. Gidi thé VietinBank

1. VietinBank bj gii thé trong nhiing trudng hop sau:

a) Tu nguyén xin giai thé néu c6 kha nang thanh toan hét no va duge Ngan hing
Nha nuée chép thuén b%mg vin ban; ,

b) Khi hét thai han hoat déng khong xin gia han hogc xin gia han nhung khang duge
Ngén hang Nha nudc chép thuén bang vin ban;

¢) Bi thu hdi Gidy phép.

e¢) Céc trudng hop khac theo quy dinh cta phép luat

2. Céc quyét dinh giai thé VietinBank do Pai hoi ddng cb dong thong qua va phai
duoc théng bao 1én co quan co thdm quyén theo quy dinh ctia Phép luat. Viée thanh Iy tai
san ctia VietinBank do giai thé duge thuc hién dudi sy gidm sit clia Ngin hang Nha nude.

3, Trong thoi han 07 Ngay lam viée ké tir ngay théng qua, nghi quyét, quyét dinh
gidi thé va bién ban hop phai dwoc giri dén Co quan dang ky kinh doanh, co quan thué,
ngudi lao ddng trong VietinBank. Nghi quyét, quyét dinh giai thé phai duge ding trén
Céng théng tin quic gia vé ding ky doanh nghiép va dugc niém yét cong khai tai tru so
chinh, chi nhanh, vin phong dai dién clia VietinBank. '

Trudng hop VietinBank con nghia vu tai chinh chua thanh todn thi phai giri kém
theo nghi quyét, quyét dinh giai thé va phuong 4n giai quyét ng dén céc chil ng, ngudi c6
quyén, nghia vu va lgi ich c6 lién quan. Phuong 4n giai quyét no phai cé tén, dia chi cia
chti ng; sb ng, thoi han, dia diém va phwong thirc thanh ton sb ng d6; cach thirc va thai
han giai quyét khiéu nai ctia chd no;

4, Cac khoan ng cia VietinBank dugc thanh todn theo thi tir vu tién sau déy:

a) Céc khoan ng luong, tro cép théi viée, bao hiém x4 hoi, bao hiém vy t&, bao hiém
thit nghiép theo quy dinh ctia Phap luit va céc quyén loi khéc clia ngudi lao déng theo
théa uéc lao dong tap thé va hop dbng lao déng d4 ky két;

b) No thué;
c¢) Cac khodn ng khéc.

5. Céc thi tuc va quy dinh khéc lién quan dén giai thé VietinBank thwe hién theo
quy dinh cda Phép luét 6 lién quan.

Pidu 79. Pha sin VietinBank
Viéc phé san VietinBank dugc thue hién theo quy dinh clia Phap luét vé pha san.
CHUONG XIV:
GIAI QUYET TRANH CHAP NOI BQ
Pidu 80. Giai quyét tranh chip ndi bd

1. Trudng hop phat sinh tranh chip hay khiéu nai c6 lién quan t&i céng viée cha
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VietinBank hay t&i quyén cta cic Cb déng phat sinh tr Diéu 1 nay hay tir bit ¢t quyén
hoic nghia vu do Phép ludt quy dinh, giita:

a) Mot Cb dong hay cac Cb déng vé6i VietinBank.

b) M6t Cd dbng hoic céc Cd déng v6i Hai ddng quan tri, Ban kidm so4t, Téng gidm
dbc hay Ngudi quan Iy cia VietinBank.

Cac bén lién quan s& cb ging giai quyét tranh chip d6 thong qua thuong lugng va
hoa gial. Trir trrdmg hop tranh chép lién quan t6i Hoi ddng quan tri hay Chi tich Hoi ddng
quan trj, Chit tich Hai ddng quén trj s& chit trl viée gidi quyét tranh chép va s& yéu ciu mdi
bén trinh bay céc yéu té thyc tién lién quan dén tranh chip trong vong 10 Ngay lam viéc ké
tir ngay phét sinh tranh chip. Néu tranh chép lién quan t6i Hoi d6ng quan tri hay Chu tich
Hbi dbng quén tri, bt ¢t bén nao ciing c6 thé yéu cdu chi dinh mét chuyén gia doc lap gé
hanh d8ng véi tu céch 13 trong tai cho qua trinh gidi quyét tranh chép.

2. Trong trudng hop khong dat duoc quyét dinh hoa gii trong vong 06 tuén tir khi o
bét dAu qu4 trinh hoa giai hodc néu quyet dinh cua trung gian hoa giai khéng duge céc bén f

chép nhén, bat ctt bén ndo cling c6 thé dua tranh chép 6 ra co quan Trong tai hodc Toa an
c6 thAm quyen

3. Céc bén s& tu chiu chi phi cia minh ¢6 lién quan téi th tuc thuong lugng va hoa
giai. Cac chi phi ciia 4n hay Trong tai s€ do cdc co quan nay quyét dinh bén nao phai chju.

CHUONG XV:
BO SUNG VA SUA POI PIEU LE

Pidu 81. Sira ddi, bd sung Pitu 18

1. Viée sira ddi, bd sung Didu 1& nay do Dai hoi dbng ¢b ddng xem xét, quyét dink.

2. Trong trurdng hop cb nhitng quy dinh cia Phép luét ¢6 li€n quan dén hoat dong clia
VietinBank chua dwoc dé cip trong ban Diéu 18 nay hoic trong trudng hop ¢b nhitng quy dinh
md&i cha Phap ludt khac véi nhiing diéu khoan trong Piéu 1& nay thi nhitng quy dinh ctia Phap
luit d6 duong nhién duoc ap dung va s& diu chinh hoat dong cia VietinBank.

CHUONG XVI:
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 82. Ngay higu lye

1. Ban Didu 18 nay gdm 16 chuong 83 Piéu dugce Pai hoi ddng ¢b dong VietinBank
nhét tri thong qua ngay ..../v.ufeeeeeeeeeeen tai thanh phé Ha Noi va ciing chip thuén higu
lyc todn vin cha Didu 16 nay.

2. Ngén ngit chinh thire duge st dung trong céc cudc hop Dai hoi dbng cb dong,
hop Hdi ddng quén tri, hop Ban kidm soat 1 tiéng Viét; ngdn ngit st dung trong cic vin
ban Didu 18, quy ché, quy dinh, quyet dinh cia VietinBank ciing nhu trong bién ban cdc
cudc hop ké trén 14 tiéng Viét. Céc C4 d6ng nude ngoai (néu c6) tu chuén bi ngudi va chiu
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cic chi phi phién djch, bién dich tix tiéng Viét sang tiéng nuée ngoai. |

3. Didu 18 nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024.

4. Tt ca cac don vi va c4 nhan thudc VietinBank c6 trach nhiém tuén tha cac quy
dinh tai Pidu 1& nay. ‘ o Cee

5. Diéu 18 duge 1ap thanh 10 béan, ban gbc bang t1eng Viét va c6 thé dugc dich thut
sang tiéng nudc ngoai néu Hai dong quan tri cb yeu cAu. Trudng hop Didu 18 nay duge
dich sang ngdn ngitt khac thi ban tiéng Viét va ban tiéng nude ngoal cb gid tri va hidu luc
phép ly nhu nhau. Trong tru‘(rng hop cé bét ky mdt sw khong nhét quan nao gifta tiéng Viét

va tiéng nude ngodi thi bén tiéng Viét s& duofc uu tién 4p dung. Didu 18 dugce luu gilt va
dugc ndp cho co quan Nha nude cé thdm quyén theo quy dinh ctia Phép luét.

Pidu 83. Quy dinh chuyén tiép

1. Nguoi quan 1y, ngudi didu hanh v chirc danh khéc cia VietinBank duge bau, bd
nhiém trudc ngay Didu 1& nay c6 hiéu luc thi hanh ma khéng dp ting quy dinh tai khoan
4, khodn 5, khoan 6 Didu 38; Didu 50; khoén 1, khoan 2 Didu 53 Didu 1& nay duge tiép tuc
dam nhiém chitc vu dén hét nhiém k3 hogic dén hét thei han dugce bau, bé nhiém.

2. Hoi ddng quan tri ciia VietinBank dugce biu trude ngay Diéu 18 nay c6 hidu luc
thi hanh ma khéng dap ing quy dinh tai khoan 1, khoan 3 Pidu 38 Bidu 18 duge tiép tuc
hoat dng dén hét nhiém ky Hdi ddng quén trj.

3. Dén ngay Piéu 1& ndy c6 hiéu lyc thi hanh, Ban kidm soat ciia VietinBank c6 sb
luorng thanh vién chua tudn thi quy dinh tai khoén 1 Didu 53 Didu 18 nay dugc tiép tuc duy
tri s6 luong thanh vién Ban kiém soat theo quy dinh tai khoén 2 Piéu 44 ctia Luat Cac to
chic tin dung sb 47/2010/QH12 da duge sua dbi, bb sung mot sé didu theo Luat sb
17/2017/QH14 cho dén hét nhiém ky ctia Ban kidm sodt, thanh vién Ban kiém sodt, try
trirdng hop VietinBank bau, bd nhiém bd sung, thay thé thanh vién Ban kiém soat. V/

_ NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Trin Minh Binh
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NAM Péc 1dp — Tw do — Hanh phic

108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi Ha Noi, ngay  thdng 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD sé 0100111948
Cép thay dbi ldn 13 ngay 08/01/2024

‘DU THAO

TO TRINH

Ve viée thong qua sira doi, b6 sung Quy ché t6 chitc va hoat déng
cua HDQOT cua Ngdn hang thuong mai c6 5 phdn Cong thuong Viét Nam

Kinh trinh: Dai hdi ddng cb ddong Ngin hang TMCP Cong thwong Viét Nam

Cin cit Luat Cac td chtre tin dung sb 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024,

Cén cr thAm quyén ctia Dai hoi ddng ¢b dong (PHDCP), Hbi ddng quan tri
(HDQT) Ngéan hang thwong mai c¢b phin Cong thwong Viét Nam (VietinBank) kinh
trinh PHPCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 xem xét, thong qua cac ndi
dung stra ddi, bd sung Quy ché td chirc va hoat dong ctia HDQT VietinBank. Cy thé
nhu sau:

1. Sy can thiét sira doi

Ngay 18/01/2024, Qubc hoi di théng qua Luit Cac td chic tin dung sb
32/2024/QH15 (Ludt cde TCTD 2024). Theo két qua ra soat, Quy ché Td chirc va hoat
dong ciia HPQT VietinBank cin phi stra ddi, bd sung dé dam bao tuén thi, phit hop
vé&i quy dinh cia Luét cic TCTD 2024 va théng nhét v6i ndi dung stra ddi ciia Didu 1¢
VietinBank dang trinh PHPCD!,

2. M{t s6 ndi dung chinh sira dbi Quy ché td chirc va hoat ddng ciia HPQT
VietinBank

- 86 lwong thanh vién HPQT (Pidu 7 du thao Quy ché) sira ddi nhim phit hop
khoan 1 Didu 69 Luit cdc TCTD 2024; khoan 1, 2 Piéu 38 cia Dy thio Pidu 18
VietinBank.

- Nhiing truedng hop khéng cing dam nhiém chic vu d6i v6i thanh vién HPQT,
Chit tich HPQT (Didu 8 du thao Quy ché) sira ddi nhim phil hop khoan 2, 3 Didu 43
Lust cac TCTD 2024; khoan 4, khoén 5 Didu 38; khoan 2 Diéu 41 ctia Dy thao Diéu 18
VietinBank.

! Péi véi Quy ché Quan i ngi bg VietinBank, do ndi dung chit yéu dén chiéu dén cdc didu ctia Didu 1¢
VietinBank, nén viéc sita doi Dzeu I¢ da bao dam Quy ché Quan tri ndi by VietinBank phit hop Ludt
cdc TCTD 2024, vi vy khong cdn thue hién sira d6i.

w

To trinh vé viéc thong qua siva doi, b6 sung Quy ché 16 chire vé hoat dgng cua HPQT VietinBank

Vlethanke

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
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DAI HOI DONG cé DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024- 2029 V'et'“B"“k

Quyen han va ngh1a vu cia HPQT (Piéu 12 du thao Quy che) Vlen dan thwe
hién theo quy dinh tai Bleu 39 ctia Dy thao Pidu 18 V1et1nBank S

- Quyén han va nghia vu cta thanh vién HPQT (Piéu 13 dy thao Quy ché) stra

ddi nhim phd hop khoan 1 Diéu 48, khoan 5 Pidu 72 Luat cac TCTD 2024 va Pidu 42
ciia Du théo Pidu 18 VietinBank.

- B4 sung didu quy dinh v& trinh béo cdo, céng khai céc loi ich lién quan (Didu
24, 25 dy thao Quy ché) nham pht hgp Piéu 18, 20 cia Thong tu sd 116/2020/TT-
BTC ngay 31 thang 12 ndm 2020 hudéng din mét sb didu vé& quan tri cong ty 4p dung
d6i v6i cong ty dai chiing tai Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nim
2020 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh mét sb di€u ciia Luat Chung khoén.

(Chi tiét ndi dung sika déi Quy ché Té chike va hoat ddng ciia HPQT theo Dy
théo vé Phy luc chi tiét dinh kém).

Hbi ddng quén tri kinh trinh Dai hai dng ¢ déng:

1. Théng qua cdc ndi dung sira ddi, toan vin hop nhit Quy ché Td chirc va hoat
dong cia HDQT VietinBank.

2. Uy quyén cho HPQT VietinBank thuc hién didu chinh, sira d8i, bd sung nodi
dung @8 phi hop véi Didu 1§ VietinBank theo yéu ciu chia NHNN (néu cb).

3. Giao Chu tich HPQT ky ban hanh Quy ché T chirc va hoat dong cia HDQT
VietinBank hop nhit cac ndi dung sta déi, bd sung {3 dugc Pai hoi déng
cb dong thong qua va dwge HDQT diéu chinh dé phi hep véi Diéu 1& VietinBank theo
yéu ciu ctia NHNN (néu co).

Kinh trinh Dai héi ddng cé dong phé duyét.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH HPQT

Trin Minh Binh
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" T6 trink vé vidc thong qua sika dbi, b6 sung Quy ché 16 chirc va hoat dong ciia HPQT VietinBank 2



PAIHOI PONG CO DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029

PHU LUC

Vlethankg

_ NOIDUNG SUA POI QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG
CUA HQOI PONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

TT

Quy ché hién tai

Dir thao Quy ché sira dbi

Piéu, khoan

N4gi dung

Piéu, khodn

Noi dung

Cin cir

sira doi

Pieu 4. Cac tai
liéu lién quan

1. Luit Cic tb chirc tin dung sb
47/2010/QH12 dugc Qubc hoi nudc
Cong hoa xd héi Chu nghia Viét Nam
théng qua ngay 16/6/2010, Luat Céc td
chire tin dung sira ddi, bd sung nim
2017.

Pién 4. Cac tai
liéu lién quan

1. Luat Cac td chuc tin dung )
32/2024/QHI15 ngay 18 thang 01 ndm
2024.

Cap nhédt Luit cac
TCTD 2024

Piéu 7. Nhiém
k}‘r’ Sé lu'(.rnga
tiéu chuéxn, aé
¢l thanh vién
Hji dong quan
tri

2. Hoi ddng quén tri VietinBank c6 tbi
thidu 12 05 thanh vién va tbi da 1a 11
thanh vién, trong d6 ¢é it nhat 01 thanh
vién doc lap Hoi d?’.‘)ng quén tri. Hoi dbng
quén tri phai ¢6 it nhdt 1/2 (mdt phén
hai) tong sb thanh vién Ia thanh vién doc
13p H6i ddng quan trj va thanh vién Hai
dbng quén trj khong diéu hanh. 84 lugng
cu thé thanh vién Hbi ddng quan trf tirng
nhiém k¥ do Pai hdi dbng ¢ déng quyét
dinh.

3. Thanh vién Hdi déng quan tri phai
d4p @mg tidu chudn theo quy dinh tai
khoan 4 Pidu 38 Pidu 1& VietinBank.

Pitu 7. Nhiém
ky, 36 lwong,
tién chufm, dé
civ thanh vién
Hdi ddng quan
tri

2. Hai dbng quan tri VietinBank c6 tbi
thiéu 1 05 thanh vién va khéng qud 11
thanh vién. Hei dong quan tri phdi cé
161 thiéu 02 Thanh vién dc Idp, 2/3 (hai
phdn ba) téng s6 thanh vién phdi 14
Thanh vién dgc Idp va thanh vién khong
phdi la nguoi diéu hanh VietinBank. S6
lwong cu thé thanh vién Hoi déng quéan
tri timg nhiém ky do Pai hoi ddng CH
dong quyét dinh.

Stra dbi phit hop
khoan 1 Didu 69
Ludt cac TCTD
2024; khoan 1 Piéu
38 Dur thao Pidu I&

3. Thanh vién Hai dbng quan tri phai
dap Ung tiéu chudn theo quy dinh tai
khoan 6 Diéu 38 Diéu 1¢ VietinBank.

Stta dbi céip nhit
Khodn tuong Gng tai
Du thao Diéu 18
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T Quy ché hién tai Dy thio Quy ché siva dbi Cin cif
Pidu, khodn Noi dung Didu, khodn Noi dung sita i
Thanh vién Hoi ddng quan tri, Chil tich
~t d"\ 3 . - d ’\\ N . .
I:;;L nﬁg;u:}?ﬁ?vih:;f woc dong thoi 1. Chu tich Hgi dong qudn tri cua
i o VietinBank khong dwgc dong thoi la
l.th“)r}g duge déng thoi 1a thanh vién ngudi diéu hanh, thanh vién Ban kiém
Ban kiém soat cua VietinBank. sodt ciia VietinBank va t6 chikc tin dung
2.Khong duge ddng thei 1a Ngudi quan khdc, ngudi quan Iy doanh nghiép khdc.
o _ |1y ot t chire tin dung khéc, trir trudng | _ | 2. Thanh vién Hoi déng quén tri khong
2};;“8' Nhg:)l.g hop t& chiic nay 1a cong ty con cua gﬁ;ﬂ 8. Nh;gg phdi la thanh vién dpc ldp cha
ichén 5 cfl;lp VietinBank. Thanh vién Hoi dong quan 1chém s cﬁ;lp VietinBank khong dugc déng théi dim | Sia d8i phd hop
o g His € | tri khong dugc 14 ngudi cd quan hé gia d g L &\ nhiem mot trong cdc chitc vy sau ddy: | khoan 2, 3 Dibu 43
am n’.l(;!l'n. dinh cta Téng giam ddc va Nguoi quan am item e R s . | uat che  TCTD
chirc vu doi véi Iy khéc clia VietinBank chire vu a6i voi | @ Ngwoi dieu hanh VietinBank, trix : ¢
4 ' truomg hop 13 Téng gidm déc cua | 2024;  khodn 4,

thanh vién Hoi
déng quan tri,
Chii tich Hoi
ddng quan tri

3.Chu tich Hoi déng quan tri cla
VietinBank khong dugc dong thoi 13
Ngudi didu hanh ciia VietinBank va t6
chitc tin dung khéc.

4.Cho tich Hdi ddng quan tri cla
VietinBank khong dugc dbng thdi 1a
Chu tich Hoi ddng quan tri, thanh vién
Hbi déng quan tri, Chi tich Hoi ddng
thanh vién, thanh vién Hgi ddng thanh
vién, Chi tich cong ty, Tng giam dbe
(Giam déc), Ph6 Tdng gism dbc (Phd
giam d8c) hodc cic chirc danh twong

thanh vién HGi
ddng quan tri,
Chit tich Hdi
dong quén tri

VietinBank;

b) Nguoi quan I, ngudi diéu hanh 14
chitc tin dung khdc, ngudi quan Iy
doanh nghiép khdc, trie truong hop I
nguoi quan Iy, ngueoi diéu hanh céng ty
con cua VietinBank hodc truong hop
VietinBank thuc hién phuong an chuyén
giao bdt budc da duoc phé duyét;

c) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém
sodt ciia 16 chike tin dung khdc, doanh
nghiép khac.

khodn 5 Didu 38;
khoan 2 Diéu 41 Du
thao Piéu 18
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TT

Quy'ch’é‘ hién tai

Du thdo Quy ché sira dbi

Piéu, khodn

N§i dung

Piéu, khoin

Ngi dung

Céan o

sira doi

duong cia doanh nghiép khac.

3. Thanh vién doc lap Hpi dong quan tri
cta VietinBank khéng dioc dong thoi
dam nhiém mot trong cdc chitc vu sau
day:

a) Nguoi diéu hanh cia VietinBank;

b) Nguoi qudn Iy, ngudi diéu hanh t6
chitc tin dung khde; ngudi qudn Iy trén
02 doanh nghiép khdc;

¢) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém
sodt ciia t6 chite tin dung khdc, doanh
nghiép khdc.

Piéu 12. Quyén
han va nghia vu
ciia Hoi dbng
quan tri

Ngoai cic quyén va nghia vu quy dinh
tai Diéu 39 Diéu 1& VietinBank, Hoi
ddng quan tri cé cac quyén va nghia vu
sau:

1.Quan tri VietinBank theo quy dinh
cua phép lut va Didu 1¢ VietinBank vi
loi ich cua VietinBank va ciia ¢b déng.

2.Hbi ddng quan tri Ja co quan quan tri
VietinBank, ¢6 todn quyén nhén danh
VietinBank dé quyét dinh, thuc hién céc
quyén va nghia vu clia VietinBank, trix
nhitg van d& thudc thim quyén clia Dai

hoi ddng cb dong.

Pidu 12. Quyén
han va nghia vu
cia Hoi ddng
quan tri

Quyén han vi nghia vu cta Hoi dong
quén tri thuc hién theo quy dinh tai Pidu
39 clia Diéu 1¢ VietinBank.

Didu 39 Du thao
Dibu 1& d3 quy dinh
quyén han va nhiém
vu cia HPQT nén
khéng cin thiét quy
dinh ndi dung nay
trong Quy ché.
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TT

Quy ché hién tai

D thao Quy ché sira dbi

Ciin cit

Piéu, khodn

Ngi dung

Pidu, khoan

N&i dung

sira doi

3.Dinh ky hang n&m, xem xét, ddnh gia
lai hé théng kiém soéat ndi bd; dam bao
viée thiét 18p va duy trl hé théng kidm
soét ndi bd hop ly va cé higu qua.
4.Chép thuan céc giao dich theo quy
dinh tai khoan 2 DPidu 62 Pibu 18
VietinBank.

5.Triéu tdp Pai hdi ddng cb dong bét
thudng theo quy dinh tai khoan 3 Didu
26 Piéu 1& VietinBank.

6.Quyét dinh co cdu td chirc cla tru sé&
chinh, chi nhénh, cdng ty con, vin
phong dai dién, don vi su nghiép.

7. Quyét dinh viéc cb phé“m héa, 18 chirc
lai, giai thé v phé san cong ty con clia
VietinBank.

8.Yéu chu Téng giam dc/Phé tong
pidm dbc/Giam dbc Khéi/Ké todn
trudng/Gidm dbc chi nhénh béo cdo,
giai trinh, trinh Hai ddng quan tri cac ndi
dung thudc linh vuc duge phén céng phu
trach, giao nhiém vu.

9.H6i1 déng quan tri sir dung bd may va
cac ngudn luc khéc cta VietinBank dé
thuc hién nhiém vu va quyén han cia




Vlethanke

Quy ché hién tai D thao Quy ché sira d6i Céin cii
TT 2.
Diéu, khoan Noi dung Piéu, khoin Nbi dung sira doi
minh.
LThye hi¢n céc quyén va nhigm vu I. Tuan thi phip ludt, Didu 16| Sta ddi Phi hop
duge giao theo diing quy dinh ctia phap - N £, 4 . X -3
[uat. Didu 12 VietinBank. auvét dinh cia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cla | khodn 1 Diéu 48
A, BISH T Vistnbank, quyst a Pai hoi ddng ¢b dong. Luat cic TCTD 2024
Dai hoi dong cd dong.
4. Trong trudng hop ving mit hodc
khong thé thuc hién cac quyén va nghia
, a2 o t - h A "t A 2
4.Trong trudng hop vang mét hodc ::'ilz:;a ]Tlg:_’ hanh vién Hoi dong quén
khong thé thuc hién cic quyén va nghia o quy . ‘
Didu 13. Quyan | Vi olia minh, thanh vién Hoi dong quén | pi3y 13, Quyén | ) UY quyen cho thanh vién Hoi dong | gya  gdi, bd sung
han va nghfa vu tri ¢6 quyén: han vi nghia vu quan tg khéc bigu ql:;yet thong qua ;ac theo Khoan 5 Didu
6 | ciia thanh vién | b) Uy quydn cho thanh vién Hoi dong | ciia thanh vién quyét dinh clia Hoi Ong quan tri theo ) 73 7yar cgc TCTD

Hbi ddng quan
tri

quan tri khéc biéu quyét thdng qua céc
quyét dinh cia Hai dong quén tr1 theo
quy dinh cua phap lujt vé uy quyén néu
duoc da s6 thanh vién Hoi dng quan tri
khac chép thusn

7. Thanh vién Hoi ddng quan tri c6 trach
nhiém théng béo kip thoi, ddy da, chinh
x4c cho Chu tich Héi ddng quéan trj
VietinBank v& quyén loi c6 thé gly
xung ddt ma ho cd duge & céc td chuc

Hdi ddng quin
tri

quy dinh cua phép lut v& uy quyén néu
dwoc da sé thanh vién Hoi dong quén tri
khéc chip thusn trir ndi dung quy dinh
tai cac khoan 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13,
14 va 18 Pidu 70 ciia Ludt cdc 16 chirc
tin dung va khoan 2, 6, 7, 9, 10, 12, 13,
14, 18, 22, 26 Diéu 39 Diéu I
VietinBank.

2024; khoan 6 Diéu
42 Du thao Didu 18
VietinBank

5. Théng béo kip thavi, diy du, chinh x4c
cho VietinBank v& quyén loi ciia minh
tai 16 chirc khdc, giao dich vdi 16 chire,
cd nhdn khdc c6 thé gdy xung dot véi lgi
ich cua VietinBank va chi dwoc tham

Stra dbi Phu hop
khodn 7 Didu 48
Ludt cac TCTD
2024, khoan 6 Didu
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TT

Quy ché hién tai

Dy thao Quy ché siva dbi

Diéu, khoin

Ni dung

Piéu, khoan

N&i dung

Cién cir

sira doi

kinh té, cac giao dich hodc ¢4 nhén khéc.
Théanh vién Héi déng quan tri chi duge
st dung nhitng co hoi d6 khi Hoi ddng
quén tri 43 xem xét va chip thuan theo
quy dinh cia phép luat, Pidu 18
VietinBank.

5. Thue hién cac quyén va nhiém vu
duoc giao mdt cach trung thuc, cén
trong, tot nhéat vi 1gi ich clia VietinBank.

6. Trung thanh vd&i loi ich cua
VietinBank; khong st dung thdng tin, bi
quyét, co hdi kinh doanh cha
VietinBank, lam dung dia vi, chirc vu va
tai san ciia VietinBank dé thu 1oi ¢4 nhén
hodic @& phuc vu loi ich cia td chirc, ca
nhén khac hogc 1am tdn hai t6i loi ich
cna VietinBank.

10 Céc quyén va nghia vu khéc theo quy
dinh ciia phap luat, Piéu 1& va cic quy
dinh quén fri n6i b VietinBank.

gia vao giao dich d6 khi dwoc Hpi dong
quan tri chd:p thudn.

61 Dy thao Diéu 1&
VietinBank

Bé

No6i dung dd duogce
quy dinh tai Digu 42
dy thiao Didu 18
VietinBank.

8. Céc quyén va nghia vu khéc theo quy
dinh cua phap luét, va cde quy dinh ngi
bé VietinBank

Stra ddi céu chir cho
phit hop thuc té
NHCTVN

Piéu 14. Nhiém
vo va quyén
han ciia Chi
tich Hai ddng

Chua cé

Piéu 14. Nhiém
v va quyén han
cia Chia tich
Hoi ddng quan

8. Thay mdt Hpi dong quan tri quyét
dinh nhitng vén dé dwoc Hpi dong quan
tri giao theo quy dinh ndi b cua
VietinBank.

Bé sung ndi dung
nay nhim phi hop
thuc t& hoat ddng cla
NHCTVN

6
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TT

Quy ché hién tai

Dy thao Quy ché sira dbi

Digu, khoan

Noi dung

Piéu, khoan

Ngi dung

Cin cwr

sira doi

quén tri

tri

Pidu 15. Quyén
dwoce cung cép
thong tin cia
thanh vién Hi
ddng quan tri

1. C6 quyén yéu cdu Ngudi diéu hanh,
Ngudi dai dién vén ciia VietinBank tai
cac don vi nhan vbn, cin bd quan 1y,
nhén vién VietinBank cung cép théng tin
khéng giéi han v& hoat déng quan tri,
didu hanh, kinh doanh va cac hoat déng
khac ciia VietinBank.

Piéu 15. Quyén
dwoc cung cip
thong tim caa
thanh vién Hoi
ddng quan tri

1. C6 quyén yéu ciu Ngudi diéu hanh,
Ngudi dai dién vbn clia VietinBank tai
céc don vi nhén vdn, cdn bd quan ly,
nhén vién VietinBank cung cép théng tin
v& hoat ddng quan tri, diéu hanh, kinh
doanh va céc hoat dfng khéc cla
VietinBank theo quy dinh ctia Phap ludt,
Pidu 1é VietinBank va quy dinh ngi bo
khdc cua VietinBank

Sira dbi ndi dung
nhdm phlt hop quy
dinh ctia Phap luat,
clia VietinBank

Pidu 16. Cic
cude hop, hdi
nghi ciia HGi
ddng quan tri

2. Tan suit cic cude hop, hoi nghi clia
Hoi ddng quan tri

a) Cudc hop, hoi nghi thudng ky
b) Cude hop, hdi nghi bat thudng

bidu 16. Cic
cudc hop, hdi
nghi ciia Hoi
dbng quan tri

2. Tén suét cac cudc hop, hdi nghi cia
H6i dong quan tri

a) Cudc hop, hoi nghi dink ky
b) Cudc hop, hdi nghi bit thudng

Stta dbi pht hop
khoén 2 Didu 43 cia
Du thao Diéu I&

10

Pidu 19. Thim
quyén va thé
thice 1iy ¥ kién
thanh vién HGi
déng quin tri
bing vin ban

7. Bién ban két qua kidm phidu kém nghi
quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quén tr
théng qua dya trén két qua kidm phiéu
phai duge gui dén c4c thanh vién Hbi
ddng quén tri trong thdi han (15) muoi
lam ngay, ké tr ngay két thic kiém
phiéu.

Pitu 19. Thim
quyén va thé
thite 14y ¥ kién
thanh vién Hbi
déng quan tri
bing van ban

7. Nghi quyét, quyét dinh cha Hai dbng
quén tri phai dugc giri dén céc thanh
vién Hoi ddng quén tri trong thdi han
(15) mudi 13m ngdy, k& tir ngdy ban
hanh

Sira dbi ndi dung bo
viée gui bién ban
kiém phiéu do phap
luét khong quy dinh,
nhim phit hop khoan
8 Ditu 43 Dy thio
Pidu 1&, tinh hinh
thye té
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TT

Quy ché hién tai

Dy thio Quy ché sira dbi

Piéu, khoan

Néi dung

Diéu, khoin

N6i dung

Can cwr

sira doi

11

Piéu 22.
Nguyén tic xdy
dung co' ciu t6
chire ciia Tru
$& chinh va cac
don vi true
thude

1.Hbi ddng quan tri quyét dinh co cdu
td chirc cia Tru s& chinh va cdc don vi
truc thude nhdm bao dam théng nhit
v& tb chirc, tap trung v& quan ly va
phén cip vé diéu hanh.

2.Co ciu td chite Tru s& chinh va céc
don vi truc thudc cia VietinBank phai
duge thudong xuyén danh gid, ra soat
nhim cép nhat thudng xuyén nhim bio
dam su linh hoat trong kinh doanh, kip
thodi trong hd trg va chit ché trong
giam sat.

3.Co chu td chirc ciia Tru s& chinh va
cac don vi true thudc cia VietinBank
phai dugce x4y dung trén co s& phl hop
v6i quy dinh v& hé théng kiém so4t ndi
bd clia Ngin hang Nha nude. Trong
d6, chirc ndng tuan thu phai duge dic
biét chi trong trong toin hé théng
nhim kidm soat rdi ro va dam béo sy
phét trién bén vitng ciia VietinBank.

4.Co chu td chitc ciia Tru sé chinh va
cac don vi tryc thude ctia VietinBank
phai dam bao quy dinh 13 vai trd, chirc
ning ciia timg cip didu hanh nhim
tranh s chdng chéo trong thuc hién

Pitu 22. Nguyén
tic xay dung co
ciu tb chitc caa
VietinBank

1. Hoi ddng quan tri quyét dinh co cdu
16 chitc ciia VietinBank nham bao dam
théng nhit vé& td chtrc, tdp trung vé
quan Iy va phén cip vé didu hanh.

2. Co cdu té chitc cia VietinBank phai
duoge thwong xuyén danh gia, ra sodt,
cép nhdm bao dam sy phi: hop véi hoat
ddng kinh doanh, kip thoi trong hd tro
va chit ché& trong giam sat.

3. Co cdu td chitc ciia VietinBank phai
dugc x8y dung trén co s¢ phi hop véi
quy dinh v& hé théng kiém so4t ndi bd
cia Ngin hang Nha nuwée. Trong do,
chirc nidng tuén thil phai duge dic biét
chii trong trong toan hé théng nhim
kiém sodt rii ro va dam bao su pht trién
bén viing cha VietinBank.

4. Co cdu 16 chite cia VietinBank phai
dam bao quy dinh 18 vai trd, chirc ning
clia timg cép didu hanh nhim trinh sy
chdng chéo trong thuc hién chirc ning va
phén dinh 13 trich nhiém cla cdc cép
trong cong tac didu hanh.

Sira d6i dam bao tinh
khéi quat, phu hop
khoan 4 Pidu 39 cia
Du thao Diéu 18
VietinBank
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Quy ché hién tai Dy thio Quy ché sira dbi Cin cit
TT 2.
Diéu, khoan Néi dung Pidu, khoin Ngi dung sira doi
chirc ning va phén dinh r8 trach nhiém
clia céc cAp trong cbng tic diéu hanh.
Muc 2: BS sung phit hop
BAO CAO, Diéu 18 - Trinh bao
C(?NG KHAI Viée trinh bdo cdo hang nam thuc hién | €80 hé‘mg.ném, %0 -
12 Chua co CACLOYICH | theo quy dinh tai Piéu 75 ciia Diéu 1é (?0118 khai céc loi ich
Didu 24. Trinh | VietinBank lién quan cta Thong
bio cdo hing tu s6 116/2020/TT-
n3m BTC ngay 31 thang
12 ném 2020 hudng
din mot sb didu vé
quan tri cbéng ty ép
dung dbi véi cong ty
dai ching tai Nghi
Diéu 25. Céng dinh sb
Khai cac loi jeh | Viéc cong khai loi ich va ngudi ¢d lién 155/2020/ND-CP
13 Chua cé lién quan ?.ea; cz%c;) T‘/"f'eti‘f;Ba,nk £ghzf'c ?ﬁié; fh,e(; qu;}; ngdy 31 théng 12
inh tai Diéu 60 ciia Dieu I¢ ViétinBank | = 56004 oo Chinh
phil quy dinh chi tiét
thi hanh mot s didu
cia Luit Ching
khoan
9
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Quy ché hién tai

Dy thao Quy ché stra @i

Can cir
TT -
Piéu, khoin Noi dung Piéu, khoan Noi dung sira doi
1. Thanh vién Hpi dong qudn tri duoc
bdu, b6 nhiém trude ngay Quy ché ndy cé
hiéu luc thi hanh ma khong ddp tmg quy
dinh tai khodn 3 Diéu 7; khodn 2, khodn | _
. 3 Piéu 38 Quy ché nay duorc tiép tuc dém Bo Sung quy dinh
Dieu 34. Quy o ; Lroo o | chuyén tiép theo quy
dinh chuyén rhiém chiec vu dén hét nhiém ky hodc dén | | LI
14 tiép hét thoi han duoc bau, bé nhigm, dinh tai Dicu 210
i i ! ; Luét cdc TCTD 2024
2. Hpi déng qudn tri ciia VietinBank duwoc | va Pidu 83 du thio
bdu trude ngdy Quy ché ndy cé hiéu luc | Diéu 1& VietinBank
thi hanh ma khéng ddp itng quy dinh tai
khodn 2 Piéu 7 Quy ché nay dwoe tiép tuc
hogt dong dén hér nhiem ky Hpi dci‘ng
quan Iri.
1. Quy ché nay c6 hiéu lec thi hanh ké
Piéu 34. Piéu Viée stra dbi, bd sung, thay thé | Diéu 35. Pidu | #r ngay 01/07/2024.

5 ﬁg;‘l thi céc quy dinh o6 lién quan 16 Quy ché ll:';g;“ thi 2. Viée sira ddi, bb sung, thay thé cac | BO sung ngdy hiéu
ndy do’H(‘n dong quan tri tr‘ml:1 Dai hoi quy dinh c6 li¢n quan 16i Quy ché nay | lwc clia Quy ché
dong cd dong VietinBank quyet dinh. do Hoi déng quan tri trinh Pai hoi dong

c¢b dong VietinBank quyét dinh.
10
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QUY CHE
TO CHUC VA HOAT PONG CUA

- HOIPONG QUANTRI
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
CONG THUONG VIET NAM

(Siva dbi, b6 sung thing /2024)

Ha Ngi, Ngay théng ndm 2024




MUC LUC

Chuwong I: NHUNG QUY PINH CHUNG............ vereeraenns Ceetassres s sttt s aa e e Rt e ras 1
DIEU 1. IMUC GICH cveevveeeeeeeeeees e ees s v bt s aasser s eas b beas s b eea e s e b s sasns s ennc et senes s naracns 1
Didu 2. Pham vi @80 ChINN... ..o eesvcessssseessssesssssssesssesssssssessssessssssssssssessssessssssesssssneees 1
Didu 3. bbi TIONZ AP QUNEZ oot s e e s e 1
Didu 4, CAC 131 118U T8N QUANL.cve.ovcvviiisereesrsree s reseasessssssiesseressass s seresneessassesessasesesessnans 1
Didu 5. GIA1 thICh 1 IIET 1ovevveeerseiererresietes e sass s sssssse st s rasstssasesessasonsesno s nsnssassnsssness 2
Chuong II: CO CAU TO CHUC, NHIEM KY, TIEU CHUAN, BO NHIEM, MIEN

NHIEM THANH VIEN HOI PONG QUAN TRIL.....irrissiussssniessssessssissssmmsssasessmsssssssassises 2
Piéu 6. Nguyén téc td chitc va hoat dong ciia Hoi ddng qUAD ... errerrerreessueerersnernecnss 2
Pidu 7. Nhiém ky, s6 luong, tiéu chudn, d& ¢t thanh vién Hoi ddng quan tri .....coervveceecene 3
Pidu 8. Nhitng truémg hop khéng ciing dam nhiém chirc vu d6i véi thanh vién Hai dong
quan trj, Cha tich Hoi AONE QUAN T ..eevverereeireess et es s essesesnessbens s en e s nessesnanes 3
Pidu 9. Puong nhién mét tu céch, mifn nhiém, bai nhidm thanh vién Hai ddng quan tri.....4
Didu 10. Céc Uy ban ctia HOl dONE qUAN tieurv.cverereeererserereesessessessssesesnsacreseersescenmennencns 4
Didu 11, Thu ky Hi 0 QUAN I cuevvcreeeeerec et eese s nssas o rscrssesmsessessesseneens 5

Chwong III: NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HQI PONG QUAN TRI, CHU TICH

HOI PONG QUAN TRI VA THANH VIEN HQI DONG QUAN TRI ...vsnemrursensasssnsssnenns 5
Pidu 12. Quyén han va nghia vu cfia Hoi ddng qUAN T ...vweeeererercrmnncececencessenreocsessensens 5
Piéu 13. Quyén han va nghia vu clia thanh vién Hoi ANE QUAN T v irensererenseseereeaessenns 5
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QUY CHE
TO CHUC VA HOAT DONG CUA HQI PONG QUAN TR
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM _
(Ban hanh theo Nghj quyétsé ~ /NQ-DHDCD ngdy thing nim 2024 cia
Dai hoi dong c6 d6ng Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam)

Chwong I:
NHUNG QUY DINH CHUNG
Pidu 1. Muc dich

1. Quy ché nay quy dinh v& tb chirc va hoat dong cia Hoi ddng quan tri Ngén hang
Thuong mai cb phin Céng thuong Vit Nam (sau dfy viét tit 1a VietinBank).

2. Xac dinh trach nhiém, quyén han clia c4c c4 phin, don vi ¢6 lién quan trong td
chitc va hoat dong ctia Hoi ddng quén tri VietinBank.

Pidu 2. Pham vi diéa chinh
Quy ché dugc thiét 1ap d& didu chinh:

1. Co cu t6 chirc, nhiém ky ctia Hoi dong quan tri; tiéu chuan, dicu kién, x4c dinh
tu cach, b6 nhiém, mién nhiém thanh vién Hoi dong quan tri.

2. Chic nang, quyén han, nhiém vu, lgi ich va nghia vu cia Hoéi ddng quan tri,
Chi tich Hoi ddng quan tri va thanh vién Hoi dong quan tri.

3. Co ché, nguyén tic hoat dong; chuong trinh, ché @9, diéu kién 1am viéc va quy
dinh v& phén chp, ty quyén ctia Hoi ddng quén txi.

4. Ché 6 hop, bién ban hop va thong qua quyét dinh ctia Hoi dbng quan tri;
5. Mbi quan hé cong tac cta Hai dbng quan tri.

6. Giam sat viéc thuc hién céc quyét dinh, nghi quyét cia Hoi ddng quan tri.
Diu 3. P6i twong 4p dung

Quy ché nay ap dung &bi voi thanh vién Hoi ddng quan tri, cac Uy ban thudc Hoi
ddng quan tri, céc bd phén, ¢4 nhin gitip viée cho Hoi dong quan tri.

Pidu 4. Cac tai lidu lién quan

1. Luat Céc td chuc tin dung s6 32/2024/QH15 ngay 18 thang 01 nim 2024,
2. Lu4t doanh nghiép s§ 59/2020/QH14 ngdy 17 thang 6 nam 2020.

3. Luat Chitng khoén sb 54/2019/QH14 ngay 26 thang 11 ndm 2019.

4. Nghi dinh s6 155/2020/NP-CP ngay 31 thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mdt s didu cta Ludt Ching khoén.

5. Thong tu s6 116/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 nim 2021 ctia B Tai chinh
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huéng din mét sb didu v& quéan tri céng ty 4p dung b1 véi cong ty dai ching tai Nghi
dinh s 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2020 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mot sb didu ctia Ludt Chtng khodn.

6. Pidu 16 T4 chirc va hoat ddng ctia Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.
7. Quy ché quan tri ndi bd Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam.

8. Tiéu chudn ISO va céc tai liéu lién quan khac.

Piéu 5. Giai thich tir ngir

1. Ban diéu hanh theo Quy ché nay bao gdm Téng gidm dbc, Pho Téng gidm dbe,
K& toan truéng cia VietinBank.

2. Thanh vién Hgi ddng quén tri khong didu hanh [a thanh vién Hdi ddng quan
tri khong kiém nhiém vi tri Téng giam dbc, Phé Téng gidm dde, K& todn trudng, Giam
dbc chi nhanh ctia VietinBank,

3. Pé cir 12 viéc mét cd déng c4 nhén gi6i thiéu ban than minh hofic ¢4 nhén khéc;
mdt ¢b dong td chirc gisi thiéu dai dién cia t§ chitc minh hodc ¢4 nhan khic; mdt nhém
cb dong du didu kién dwoc d& cir gidi thidu mot hodc mét sb ¢4 nhan trong hojc ngoai
nhém cta minh 1am céc ing cir vién d Pai hoi ddng cb déng biu vao chirc danh thanh
vién Hoi df")ng quén tri hodc Ban kiém so4t theo quy dinh cta phap ludt, Pidu 18
VietinBank.

4. Pa sb c6 nghia 1a trén nam muoi phan trim (50%).

Céac tir hodc thudt nglt 3 dugc dinh nghia trong Pidu 18 VietinBank cling ¢6 nghia
tuong ty nhu trong Quy ché nay.

Chuwong 11:
CO CAU TO CHUC, NHIEM KY, TIEU CHUAN, BO NHIEM, MIEN NHIEM
THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI

Piéu 6. Nguyén tic td chirc va hoat dong ciia Hoi ddng quan tri

1. Hdi df‘)ng quan tri hoat dong theo ché d6 tép thé, c4 nhén phu trach, dam bao
nguyén téc tip trung, dan chil, minh bach. Thanh vién Hai ddng quan tri chiu trdch nhiém
c4 nhén vé mang cbng viéc dugc phén cong, Uy quyén, giao nhiém vy, va chiu trach
nhiém tap thé trrde Pai hoi dong cd d6ng, trude phap luit v& cac nghi quyét, quyét dinh
ctia Hoi ddng quan tri.

2. Moi hoat dong cia Hoi ddng quan tri, bd may giip viée cia Hai d%)ng quan tri
phai ddm bao sy gidm s4t ctia Pai hoi ddng ¢ dong, tudn thi Pidu 18 VietinBank va c4c
quy dinh ctia phap luét.

3. Thanh vién Ho6i ddng quén tri tham gia cdng tac 1anh dao, quan 1y, gidm s4t hoat
dbng cla VietinBank theo su phén cdng cia Hoi ddng quén tri.
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4. Hoi df“)ng quén tri giao nhiém vu cho Téng gidm dbc td chirc didu hanh thuc
hién cac nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi ddng quén tri.

Piéu 7. Nhiém ky, s6 lwgng, tiéu chuan, dé cir thanh vién H§i dong quan tri

1. Nhiém ky ctia thanh vién H6i ddng quan tri khéng qua 05 ndm va ¢6 thé duoc
biu lai v6i sb nhiém ky khong han ché, Mot ¢4 nhan chi dwge biu Jam thanh vién doc lap
Hbi ddng quan tri cia VietinBank khéng qué 02 nhiém k¥ lién tuc.

2. Hai ddng quan tri VietinBank cé t6i thidu [a 05 thanh vién va khong qué 11
thanh vién. F18i ddng quan tri phai c6 t6i thiéu 02 Thanh vién dbc lap, 2/3 (hai phin ba)
tdng sb thanh vién phai 1a Thanh vién ddc 14p va thanh vién khong phai 13 ngudi dicu
hanh VietinBank. Sé luong cu thé thanh vién Hoi déng quan tri ting nhiém k¥ do Dai
hoi dbng Cb dong quyét dinh.

3. Thanh vién Hai déng quan trj phai dap Gng tiéu chudn theo quy dinh tai khoan
6 Diéu 38 Piéu 1¢ VietinBank.

4. Vigc d& cir thanh vién Hoi ddng quan tri thuc hién theo quy dinh tai Diéu 37
Piéu 18 VietinBank.

5. Ho6i ddng quan tri phai triéu tap hop Pai hoi ddng cb dong bit thudng dé bau
bd sung thanh vién Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 26 Diéu 1
VietinBank. Trudng hop khéc, tai cudc hop gn nhét, Pai hdi ddng cd déng bau thanh
vién méi thay thé thanh vién Hoi ddng quén tri d4 bi min nhiém, bai nhiém.

DPiéu 8. Nhiing trwdng hop khong cung dam nhiém chire vu ddi voi thanh vién
Hji dong quan tri, Chi tich Hji ddng quan tri

1. Chii tich H6i ddng quan tri ciia VietinBank khong dugc dbng thoi 13 ngudi didu
hanh, thanh vién Ban kiém soét ctia VietinBank va td chirc tin dung khic, ngudi quan 1y
doanh nghiép khéc

2. Thanh vién Hdi ddng quan tri khéng phai 1a thanh vién doc ap ciia VietinBank
khong duge ddng thoi ddm nhiém mot trong céc chirc vu sau day:

a) Ngudi didu hanh VietinBank, trir trudng hop 12 Téng giam dée cha VietinBank;

b) Ngudi quan ly, ngudi diéu hanh t3 chirc tin dung khdc, ngudi quan ly doanh
nghiép khac, trir truong hop 1a ngudi quin ly, ngudi didu hanh cong ty con clia
VietinBank ho#ic trudng hop VietinBank thwe hién phuong an chuyén giao bat bude da
dugc phé duyét;

c) Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém so4t cua td chtrc tin dung khic, doanh
nghigp khéc.

3. Thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tri ctia VietinBank khong dwoc dbng thoi
dim nhi¢m mét trong céc chirc vu sau day:
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a) Ngudi diéu hanh cia VietinBank;
b) Ngudi quéan 1y, ngudi didu hanh t6 chc tin dung khac; ngudi quén 1y trén 02
doanh nghiép khéc;

¢) Ki€m soét vién, thanh vién Ban ki€m soéat clia to chite tin dung khéc, doanh
nghi¢p khac.

IA LE.Y ’( 4 .R L. [ A 3 A A
PDi€u 9. DPuwong nhién mat tw cich, mi€n nhi€m, bai nhi€ém thanh vién Hoi
dong quan tri

1. Thanh vién Hoi ddng quan tri s& dwong nhién bj mét tu cach, mién nhiém, bai
nhiém theo quy dinh tai Diéu 45 Didu 1¢ VietinBank,

2. Thanh vién H6i ddng quén tri bi bai nhiém, mién nhiém, dwong nhién mét tr
cach ¢ trach nhiém ban giao ngay ¢dng viée cho thanh vién Hai ddng quéan tri khac duge
Hoi ddng quén tri chi dinh.

Piéu 10. Céac Uy ban ciia Hi dong quan tri

1. Hi ddng quén tri thanh 14p va duy tri hoat ddng cia cac Uy ban gitp viée nhu sau:
a) Uy ban Nhén sy;

b) Uy ban quan 1y i ro;

Ngoaj cac Uy ban néu trén Hbi ddng quén tri cé thé thanh 14p céc Uy ban giip
viéc khac néu thiy cén thiét,

2. Nguyén tic hoat dong ciia cac Uy ban

a) M3i Uy ban s& hoat déng theo quy ché t8 chirc va hoat déng riéng do Hdi ddng
quén tri ban hanh, trong d6 t4i thiéu phai ¢6 cac ndi dung sau:

- Co chu, sb lrong thanh vién cia ny ban;

- Chic ning, nhiém vu cua fIy ban va cta ting thanh vién cia ny ban;
- Céc ky hop dinh k¥ cta Uy ban;

- Cac cudc hop bét thudng cua Uy ban;

- Théng qua céc quyét dinh ctia Uy ban.

b) Céc Uy ban 14 co quan tham muu dé gitip Hoi ddng quéan tri thue hién nhigém
vu va quyén han ca minh nhim t8 chic thue hién hidu qua cac dinh hudng, chi trrong,
quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri.

3. Chire ning cia cac Uy ban

Céc Uy ban do Hoi ddng quan tri thanh 14p cé cc chirc ning, nhiém vu chinh sau

day:

a} Tham muu cho Hoi ddng quan tri trong viée xdy dung va ban hanh cac chinh
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séch, quy ché nham thyc hién cdc nhiém vu quan trj cia Hoi dong quan tri.

b) Tham muu cho Hdi ddng quan tri gidm sét viéc thyc hién cdc chi trrong, chinh
sach, quy ché theo linh virc duge phan cong.

¢) Kién nghi céc gidi phap nhdm nang cao hidu quéi cbng téc quén tri, didu hanh
cia VietinBank.

Chirc néng, nhiém vu cu thé cta timg Uy ban dugc quy dinh tai quy ché té chirc
va hoat dong cia timg Uy Ban do Hoi ddng quan trj ban hanh theo quy dinh ciia phap
ludt va yéu cdu ciia Hoi ddng quén tri trong tirng thoi k.

4. Ngudi dimg dau cac Uy ban phai 13 thanh vién Hdi ddng quan tri va dugc Hoi
ddng quan trj bd nhiém, mién nhiém.

Piéu 11. Thu ky Hoi ddng quan tri

1. Thu ky Héi ddng quan trj do Hoi ddng quéan tri cir theo quy dinh v& cong tac
can bd cia VietinBank. ‘

2. Nhiém vu cia Thu ky do Héi ddng quan tri giao.

Chuwong III:
NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HOI PONG QUAN TRI, CHU TICH HQI
PONG QUAN TRI VA THANH VIEN HOI DPONG QUAN TRI

Ditu 12. Quyén han va nghia vu ciia Héi déng quan tri

Quyén han va nghia vu ctia Hai ddng quan tri thye hién theo quy dinh tai Didu
39 ciia Pidu Ié VietinBank.

Diéu 13. Quyén han va nghia vu ciia thanh vién Hi ddng quan trj

Ngoai céac quyén han va nghia vu theo quy dinh tai Piéu 42 Diéu 1¢ VietinBank,
Thanh vién Hoi ddng quén tri c6 quyén va nghia vu sau:

1. Tun thh phép luit, Diéu 1¢ VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cta Pai héi
ddng ¢b dong.

2. Trong viéc thyc hién nhiém vu duge giao, thanh vién Hoi déng quan trj co
quyén yéu ciu bit cir Ngudi didu hanh, Ngudi dai dién vén cia VietinBank tai cac don vi
nhén vén, can bd quan 1y, nhan vién va don vi ¢6 lién quan 1am vie truc tiép dé nam bat
tinh hinh hoat ddng, trién khai thwe hién nghi quyét, quy dinh ctia Hdi ddng quan tri.

3. Céc thanh vién Hoi ddng quan tri thyc hién nhiém vy, cdng viée theo phén cong
ctia Hoi ddng quan iri, Chu tich Hoi ddng quén tri va Gy quyén céia Chu tich Hoi déng
quan tri; chiu trach nhiém trude Hoi dbng quén tri, Cha tich Hoi ddng quan tri v& nhiém
vu, cong viée duge phan cong, Gy quyén.

4. Trong trudng hop ving mit hodc khong thé thuc hién cic quyén va nghia vy
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ctia minh, thanh vién Hi ddng quan tri cd quyen:

a) Uy quyén cho thanh vién Hdi ddng quén tri khéc thye hién mot hodc mot sb
viéc trong linh vue dwge Cha tich Hoi d@dng quan tri phén céng phu trach/ly quyén sau
khi xin ¥ kién va duge sy ddng ¥ ciia Chit tich Hbi déng quén tri. Trudng hop khéng Gy
quyén, thanh vién Ho6i ddng quan tri bio cdo Chil tich Hoi ddng quén tri dé giao/phén
codng, iy quyén cho thanh vién khic xtt Iy cbng viéc hodic phy trach linh vye trong thoi
gian véng mat/khong thé thwe hién duoce nhiém vu.

b) Uy quyén cho thanh vién Hoi déng quén tri khac bidu quyét thong qua cac quyét
dinh ctia Hbi déng quan tri theo quy dinh ctia phap ludt v& iy quyén néu dwgc da sb thanh
vién Hoi déng quén tri khéc chép thuén trir ni dung quy dinh tai cic khoén 2, 4, 6, 7, 8,
9,10, 12, 13, 14 va 18 Didu 70 ctia Luat céc td chirc tin dung vakhoan 2, 6,7, 9, 10, 12,
13, 14, 18, 22, 26 Piéu 39 Piéu 1& VietinBank.

5. Thanh vién Hai ddng quan tri ¢6 trach nhiém théng béo kip thdi, ddy du, chinh
x4c cho VietinBank v& quyén loi cha minh tai t§ chirc khéc, giao dich véi td chite, ca
nhén khac c6 thé gdy xung d6t véi loi ich cla VietinBank va chi dugc tham gia vao giao
dich d6 khi dugc Hoi df“)ng quan tri chép thuan.

6. Thanh vién Hdi ddng quan trj phai cong khai céc loi ich 6 lién quan theo quy
dinh cia phap luét, Didu 1¢ VietinBank.

7. Khéng duge canh tranh bét hop phap véi VietinBank hoic tao didu kién cho
bén thtr ba gay tdn hai lgi {ch ctia VietinBank.

8. Céc quyén va nghia vu khic theo quy dinh clia phép luat, va c4c quy dinh ndi
b6 VietinBank.

Pidu 14. Nhiém vu v quyén han ciia Chii tich Hpi ddng quan tri

1. Hoi dbng quén tri b&u ra mdt Chu tich trong 36 céc thanh vién Hai ddng quéan
tri theo nguyén tic da s6. Chu tich Hoi ddng quan tri phai cu tra & Viét Nam trong sudt
nhiém k¥ cha minh. Chu tich Hoi dong quén tri ¢6 trach nhiém phu tréch chung, toan
dién hoat dong ctia Hbi dbng quén tri.

2. Chii tich H6i ddng quan tri thue hién déy ¢ nhiém vu, quyén han theo quy dinh
ctia Phép luat, Didu 1& td chirc va hoat dong ciia VietinBank, Quy ché quan tri ndi by,
Quy ché t8 churc va hoat ddng cua Hoi déng quén trj; chi dao cac cdng viéc clia Hdi déng
quén tri, cdc Uy ban thude Hoi ddng quan tri, cic thanh vién Hoi ddng quan tri, cdc cong
viéc 16n, quan trong, nhitng vin d8 c6 tinh chién hroc trén tit ¢ cdc linh vuc cOng téc
thudc chirc néng, nhiém vy, quyén han ctia Hai ddng quén tri; iy quyén cho thanh vién
Hoi ddng quan trj khéac thye hién nhiém vu quyén han cia minh theo quy dinh cia phép
luit va Piéu I&.

3. Chu tich Hbi ddng quén tri phén cong cac thanh vién Hoi ddng quan tri ddu

QUY CHE TO CHU'C VA HOAT PONG CUA HDQT | Lén ban hanh: Trang: 6/21

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM | Lin stra ddi: 0 Vi bin chinh séch |




méi theo dai, chi dao, xir Iy/dé xudt xi Iy c4c cong viéc thude tham quyén ciia Hoi ddng
quan tri; gidm sat céc thanh vién Hoi déng quan tri trong viéc thuc hién nhiém vu dugce
phén cong va viéc thuc hign cac quyén, nghia vy cla thanh vién Hoi ddng quan tri.

4. Phén céng thanh vién Hoi ddng quan tri gitip Chil tich Hai ddng quén trj t& chirc
viée thong qua quyét dinh cita Hoi ddng quan tri trong linh vyc/pham vi nhiém vu duge
phéan céng diu mdi phy trach.

5. Phan c6ng thanh vién Hdi ddng quan tri gitip Chu tich Hoi ddng quan tri gidm
sdt qud trinh td chitc thuc hién céc quyét dinh cia Hoi ddbng quén tri, danh gid hiéu qua
hoat d6ng quan ly didu hanh, thye thi cdc chién luge, ké hoach kinh doanh, nghi quyét,
quyét dinh cta Hoi ddng quén tri, trong linh vuce/pham vi nhiém vu thanh vién Héi dbng
quén trj duge phan cong dau mdi phu trach.

6. Thay mit Hoi ddng quén tri xir Iy nhitng vén d& dot xuét, cip bach, bat kha khang
c6 lién quan dén nguy co rdi ro cao v& vbn, tai san, danh tiéng, uy tin, thwong hidu thude
thAm quyén ctia Hoi ddng quan tri theo yéu chu phai xi Iy khén cép, ngay 14p tirc; sau d6
Chi tich Hdi ddng quan tri bdo cdo ngay Hdi ddng quén tri trong cude hop gin nhit,

7. Thay mat Hoi ddng quén tri quyét dinh nhiing ndi dung da duoc Hoi ddng quan
tri thdng qua chu trwong, théng nhit vé nguyén tic, sau d6 bdo cdo tai phién hop Hoi
dbng quén tri gAn nhat d6i v6i nhitng van d& da quyét dinh.

8. Thay mat Hoi ddng quén tri quyét dinh nhitng van @& duoc Hoi ddng quan tri
giao theo quy dinh ndi bd cla VietinBank.

Pidu 15. Quyén dwgc cung cap théng tin cfia thanh vién Hoi df’ing quan tri

1. Cé quyén yéu ciu Ngudi didu hanh, Ngudi dai dién vén cia VietinBank tai cc
don vi nhan vén, can bd quan 1y, nhan vién VietinBank cung cép thdng tin vé hoat dbng
quén tri, didu hanh, kinh doanh va cac hoat d6ng khac clia VietinBank theo quy dinh cua
Phap luat, Piéu 1& VietinBank va quy dinh noi bd khéc cua VietinBank.

2. Ngudi duge Thanh vién Hoi ddng quan tri yéu cdu phai cung cép kip thai, ddy
dt va chinh x4c cdc théng tin, tai liéu theo yéu ciu cia thanh vién Hoi ddng quan tri.

Chuwong IV:
CUOC HOP, HOI NGHI CUA HOI PONG QUAN TRI

Pidu 16. Cac cudc hop, hi nghj ciia Hoi ddng quan tri

1. Céc cudce hop, hoi nghi ctia Hoi ddng quan trj gbm:

a) Hoi ddng quan trj t chirc hdi nghi d8 trién khai nghi quyét ciia Dai hoi ddng b
doéng, nghi quyét cia Hoi ddng quén tri, cac co ché, chinh sach lén hoic céc cong viée

quan trong cia VietinBank trén pham vi toan ngén hang, mot s6 don vi hodc mot/mot sd
[inh vuc hoat dong nhét dinh.
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b) Cudc hop ctia cc thanh vién Hoi déng quan tri (Cudc hop Hoi déng quén tri).
¢) Cufc hop cta Hoi dong quén tri véi Ban didu hanh.

d) Pinh k¥, khi cén thiét hodc theo d& nghi cia cac don vi, Chi tich Hoi ddng quan
tri hodc thanh vién Hoi ddng quan tri lam viée v6i céc don vi tai Try s& chinh hodc truc
tiép tai cac don vi.

2. Tén suét cac cudc hop, hdi nghi ciia Héi ddng quan tri

a) Cudc hop, hdi nghi dinh k.
b) Cudc hop, hdi nghi bét thuong.

3. Céc hinh thic t6 chirc cude hop, hdi nghi ciia Hbi ddng quén tri
a) Truc tiép.

b) Truc tuyén.

Diéu 17. Trinh ty va thi tuc td chirc cudc hop Hoi ddng quan tri

Trinh ty, th tuc cude hop Hoi ddng quéan tri theo quy dinh tai diém b khoan 1
Didu 16 Quy ché nay dwge thue hién nhw sau:

1. Théng bao mai hop

a) Thong bao m&i hop duge Chil tich Hoi df")ng quaén tri hodic ngudi tridu tap hop
a1 ddng quan tri giri dén cac thanh vién Hoi ddng quén tri theo mét trong céc hinh thirc
quy dinh tai Diéu 1¢ VietinBank dén dia chi lién lac ctia timg thanh vién Hi ddng quan
tri d8 duogc dang ky trude tai VietinBank.

b) Thong bédo moi hop va cdc tai lidu kém theo duge giri dén cc thanh vién Ban
kidm so4t nhu d6i vé6i céc thanh vién Hoi ddng quan tri. Thanh vién Ban kiém soat ¢6
quyén du céc cude hop ctia Hoi dong quén tri; ¢6 quyén thao ludn nhung khong dugc
biéu quyét.

¢) CAc tai liéu st dung tai cudc hop va phiéu bidu quyét ctia thanh vién Hai df‘)ng
quén tri phai duge giri cho céc thanh vién Hoi ddng quan trj truede khi cude hop didn ra.

2. Didu kién tb chue cude hop cia Hoi d%)ng quén tri

a) C4c cudc hop ciia Hoi dong quan tri duwge tién hanh khi 6 it nhét ba phan tu
(3/4) téng sb thanh vién Ho6i ddng quan tri tham du truc tiép tai cude hop hodic mdt hinh
thirc khac theo quy dinh duéi déy:

- f]y quyén cho ngudi khéac dén dy hop trir trudmg hop quy dinh tai Khoan 4 Didu
13 Quy ché nay.

- Tham du va biéu quyét thong qua hoi nghi truc tuyén, bo phidu dién tir hodc
hinh thire dién tr khéc.

- Giri phiéu bidu quyét dén cudc hop thdng qua thu, fax, thu dién k. Phidu bidu
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quyét phai dung trong phong bi kin va phéi dugc chuyén dén Cha tich Hai ddng quan tri
hodc Chu toa cudc hop (trong trirdng hgp Chi tich Hoi dE“)ng quén tri khéng Chu toa cude
hop) chém nhit mét gi¢ trude khi khai mac. Phiéu bidu quyét chi dugc mé trude sy ching
kién ctia it c& nhitng ngudi dy hop. ' |

b) Trudng hop khdng di s thanh vién du hop theo quy dinh, cude hop phai dugc
triéu t4p 14n tht hai trong thdi han bay (07) ngay k8 tir ngay du dinh hop 14n tht nhét.
Cuéc hop triéu tép 14n thir hai dwgce tién hanh néu ¢6 hon mét nta (1/2) s6 thanh vién
Hbi ddng quan tri du hop.

3. Céch thirc thong qua nghi quyét ciia Hoi ddng quén tri

a) Trong céac cugdc hop truc tiép hodic phuong tién truc tuyén, céc thanh vién Hoi
ddng quan trj s& bidu quyét bang phiéu, 151 néi, gio tay hodc hinh thirc phi hop khéc d6i
véi mBi vin dé sau khi duge Chii toa néu vin d& va két thuc phén thao ludn. Cac tinh
trang biéu quyét ¢6 thé 13 tin thanh, khong tén thanh, khong c6 ¥ kién.

Truodng hop bidu quyét bing phiéu, viée kidm phiu thyc hién twong tw nhu hinh
thirc kiém phiéu 14y y kién thanh vién Hoi déng quén trj bing vin ban.

b) Hai ddng quéan trj théng qua cic quyét dinh va ra nghi quyét trén co s& da sb
thanh vién Héi ddng quan tri dy hop c6 quyén biéu quyét tin thanh. Trong trudng hop
s& phiéu tan thanh va phan d6i ngang bang nhau thi quyét dinh cudi cing s& thude vé
phia ¢6 ¥ kién ctia Chit tich Hoi ddng quén trj hodc Chu toa (trong trudng hop Chu tich
Hoi déng quén trj khong Chi toa cude hop Hbi déng quan tri).

¢) Nghi quyét theo hinh thirc 14y ¥ kién bang vin ban dugce thong qua trén co s&
tan thanh cla da sé thanh vién Héi ddng quéan tr ¢6 quyén bidu quyét. Nghi quyét nay c6
higu Iyc va gid tri nhw nghi quyét dwgc théng qua tai cude hop.

4. Gui, luu trit bién ban, nghi quyét Hbi ddng quan tri:

a) Bién ban hop hoi ddng quén tri duge 14p theo quy dinh tai Didu 44 Pidu 18
VietinBank. Bién ban phai ¢6 chit ky cia Chi toa va Thu ky hodc chit ky cua céc thanh
vién Hoi ddng quan tri/dai dién theo uy quyén dur hop khi Chi toa cuge hop yéu ciu.

Trudng hep chi toa, ngudi ghi bién ban tir chéi ky bién ban hop nhung néu duoc
tht ca thanh vién khac clia Hoi ddng quéan trj tham du hop ky va ¢ ddy di ndi dung theo
quy dinh chia phap lut thi bién ban nay c6 higu lyc.

b) Thu ky Héi ddng quén tri hodc ngudi duge Chu tich Hoi ddng quan tri chi dinh
c6 trach nhiém ghi bién ban cudc hop Hoi déng quén tri.

¢) Nghi quyét va quyét dinh ctia Hoi dbng quan tri c6 tinh chét bit bude thi hinh
trong toan hé théng VietinBank. Céc nghi quyét, quyét dinh ctia Hai ddng quan tri dugc
s20 giti dén céc don vi va ¢4 nhén 6 trach nhiém trién khai, tudn thd va cin dugc biét dé
phéi hop thue hién.
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d) Thu ky Hoi déng quan tri hodc don vi/cd nhén duge Hbt déng quén tri giao, ¢6
trach nhiém cong bd céc ndi dung nghi quyét thudc pham vi phai cong bd théng tin theo
quy dinh cua phap luét.

e) Bién ban hop Hoi dbng quan tri va cac tai liéu sir dung trong cudc hop do6 phai
dugce luu tai Ban Thu ky Héi ddng quan tri va cac don vi ¢6 lién quan.

Pidu 18. Quyén biéu quyét ciia thanh vién Hai déng quan tri tai cude hop ciia
H$i dbng quan tri

1. Trir trudng hop quy dinh tai khoan 2 Diéu nay, mdi thanh vién Hoi ddng quéan
tri tham dy cudc hop (hoic ngudi dwoc Uy quyén theo quy dinh tai Didu 18 VietinBank)
c6 mdt (01) phidu biéu quyét.

2. Thanh vién Hoi dc’ing quéan tri ¢6 1gi ich lién quan dén c4c bén trong hop dfing,
giao dich khong co quyén biéu quyét.

3. Trong cudc hop ctia Hoi df‘)ng quén tri, khi cd van d& phét sinh tai cude hop lién
quan dén loi ich hosc quyén bidu quyét ciia thanh vién Hoi ddng quéan tri ma thanh vién
d6 khong tw nguyén tir bd quyén biéu quyét, phan quyét cua chi toa 13 quyét dinh cubi
cling, trlr trudng hop tinh chit hodc pham vi l¢i ich ctia thanh vién Hai déng quan trj lién
quan chua dugc cbng bd day du.

Bt ky thanh vién Hoi ddng quan tri hudng loi tir mét hop ddng, giao dich theo
quy dinh tai Didu 62 Pidu 1€ VietinBank duogc cot la c6 lgi ich dang ké trong hop déng,
giao dich do.

Diéu 19. Thim quyén va thé thirc 14y ¥ kién thanh vién Hdi déng quén trj
bing vin bin

1. D& kip thoi giai quyét nhitng vAn @& thudc thdm quyén ctia Hbi ddng quan tri,
Chi tich Hoi ddng quéan tri quyét dinh vige ldy ¥ kién thanh vién Héi ddng quan tri bing
vén ban.

2. Thu ky Hoi dong quan trj chuén bi phiéu 14y ¥ kién, c4c tai lidu cin thiét c6 lién
quan dén ndi dung xin v kién. Phiéu 1iy v kién va tai lidu kém theo phai duge giri bing
phrong thirc bao dam dén dia chi lién lac cua timg thanh vién Hoi d(’ing quén tri, ho#ic
qua email, fax va hinh thtrc phtt hop khéc.

3, Phiéu 14y v kién phai c¢6 céc ndi dung chit yéu theo quy dinh cla phép luat, Bidu
1€ VietinBank.

4. Phidu 14y ¥ kién da duoc tra 101 phai ¢6 chit ky cia thanh vién Hoi ddng quan
tri va giri v& Pon vi/c4 nhén dugc Hbi ddng quan tri giao theo hudng din clia Hbi ddng
quan trj VietinBank. Trudng hop thanh vién Hi ddng quén tri 0y quyén cho thanh vién
Hoi ddng quan tri khéc bidu quyét phai théng bdo viéc ity quyén trude hodc ciing thoi
diém giri phiéu I4y y kién t6i Cha tich Hoi ddng quan trj va thanh vién dc 14p Hoi dbng
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_quén trj dugc Hoi ddng quén trj giao tham gia gidm sét vide kidm phiéu.

5. Pon vi/cd nhan dugc Hoi ddng quan tri giao kiém phiéu va 1ap bién ban kiém
phiéu phai cé sy gidm sdt cla t6i thidu mét thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tr (Trudng
hop chua c6 thanh vién doc lap Ho6i ddng quén tri, viée kiém phiéu va Iap bién ban kiém
phifu dudi sy gidm sét cia t6i thiéu mot thanh vién Ban kiém soét). Bién ban kiém phiéu
phai ¢ cc ndi dung chii yéu theo quy dinh ctia phép luit.

6. Don vi/ca nhan tham gia vao viée Jiy v kién thanh vién Hdi ddng quan tri bing
vin ban va ngudi gidm sét kiém phidu phai lién ddi chiu trach nhiém vé tinh trung thue,
chinh x4c clia bién ban kidm phiéu; lién dé6i chiu trach nhiém vé céc thiét hai phat sinh tir
céc quyét dinh duge théng qua do kiém phiu khong trung thye, khéng chinh x4c.

7. Nghi quyét, quyét dinh cia Hoi ddng quan tri phai duoc giri dén céc thanh
vién Hoi ddng quan tri trong thosi han (15) mudi 1am ngay, ké tir ngdy ban hanh.

8. Phidu ldy v kién da duoc tra 181, bién ban kidm phiéu, todn vin nghi quyét da
dugc théng qua va tai liéu ¢6 lién quan giri kém theo phiéu iy ¥ kién d&u phai dugce luu
gift tai try s& chinh clia VietinBank.

Chwong V:
THU LAO, TIEN LUONG; CHUONG TRINH, KE HOACH VA
PIEU KIEN LAM VIEC CUA HQOI PONG QUAN TRI

Pidu 20. Tién lwong, thi lao, thwéng va lgi ich khic ciia thanh vién Hoi
ddng quan tri

1. Céc thanh vién Hoi déng quan tri dugc huéng tién hrong, thit lao, tién thuéng
va céc lgi ich khac phi hop véi quy dinh cia phép luit va quy dinh ndi b cia VietinBank.

2. Héi ddng quan trj dy tinh mirc tién luong, thi lao, tién thwéng, cac loi ich khéc,
chi phi hoat déng cia Hoi dbng quan tri va trinh Dai hdi ddng ¢d déng quyét dinh tai
cudc hop thudng nién.

3. Thi lao ctia c4c thanh vién H6i ddng quan tri va chi phi hoat dong cia Hbi déng
quan tri dugce tinh vao chi phi kinh doanh clia VietinBank theo quy dinh cia Phép ludt va
phai ghi thanh muc riéng trong béo cdo tai chinh hang nim ctia VietinBank, phai bio cdo
Dai hoi ddng ¢b dong tai cac cude hop thudng nién.

4. Thanh vién Hb6i ddng quan tri dugc thanh toén céc chi phi &n, &, di lai va chi
phi hop 1y khéc khi thue hién nhiém vu dwoc giao theo quy dinh cla phap uét va quy
dinh cua VietinBank.

Diéu 21. Chwong trinh 1am viée, ké hoach cdng tic ciia cdc thanh vién Hdi
ddng quan trj

1. Céc thanh vién Hoi ddng quan tri xiy dung chuong trinh, ké hoach céng tac va
chép hanh nghiém tic thoi gian 1am viéc theo quy dinh chung clia VietinBank; tham gia
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day da va ding gid cac cude hop theo théng béo ctia Hoi ddng quan tri.
2. Pi cng tac, hojc ving mit & co quan:

a) Trudng hop Chu tich Hai ddng quan tri ving mit va khong thé thuc hién duoc
nhiém vu ciia minh c6 thé viy quyén cho 01 thanh vién Hai dbng quén tri dé didu hanh,
chi dao thay Chti tich Hai ddng quén trj theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 14 Quy ché nay.
Hinh thirc ty quyén cta Chu tich Hbi ddng quén tri cho thanh vién Héi déng quan tri
duoc thie hién theo quy dinh cia VietinBank pht hop véi quy dinh cta phép luit hién
hanh.

b) Thanh vién Hai ddng quan tri khi két thiac dot cong tac c6 trach nhidém béo céo
Cha tich Hoi ddng quan tri két qua dot céng tic ngoai trir nhiing vin dé khéng lién quan
dén nhiém vu va quyén han cta Hoi ddng quén tri.

Chwong VI:
BO MAY PIEU HANH, PHAN CAP, UY QUYEN; BAO CAO, CONG KHAI
CAC LOIICH VA MOI QUAN HE CONG TAC, KIEM TRA, GIAM SAT CUA
HOI DPONG QUAN TRI

Muc 1:
BO MAY DIEU HANH, PHAN QUYEN, PHAN CAP CUA
HQI PONG QUAN TRI

Pitu 22. Nguyén tic xiy dung co cAu td chirc ciia VietinBank

1. Hoi ddng quan tri quyét dinh co cdu td chitc clia VietinBank (ngoai trir co
clu td chirc quan ly thude thdm quydn Pai hoi déng cb déng) nhim bio dam théng
nhit v& td chire, tap trung v& quén 1y va phan cép vé difu hanh.

2. Co chu td chirc ctia VietinBank phai dugc thudng xuyén danh gid, 1 soét, cip
nhim bao dam su phu hop véi hoat dgng kinh doanh, kip thoi trong hd tro va chiit ché
trong gidm sat.

3. Co céu td chirc ctia VietinBank phai dwoc xay dung trén co sé phit hop véi quy
dinh v& hé théng kiém soét ndi bd ctia Ngan hang Nha nude. Trong d6, chirc nang tuan
thi phéi dugc ddc biét chi trong trong toan hé théng nhim kiém soat ri ro va dam bao
su phét trién bén viing clia VietinBank.

4. Co cAu td chirc cia VietinBank phai dam bao quy dinh 13 vai trd, chitc ning cia
timg c¢ip didu hanh nhim tranh sy chéng chéo trong thuc hién chitc ning va phan dinh 3
trach nhiém ca cc cip trong cng tac diéu hanh.

Pidu 23. Phan cp, phan quyén ciia Hi dong quin trj

1. Nguyén tic phan cip, phan quyén

a) Hoi dong quan tri quyet dinh cic vin dé chién luge clia VietinBank, cac muc
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tiéu chién Iuge, ké hoach hang niim va c4c chinh sach quan tri didu hanh, vin ban khung
ctia céc nghiép vu trong yéu hoiic nhiing vén & ma Hoi df”)ng_quén trj thdy cén thiét lién
quan dén quan tri diéu hanh cla VietinBank.

b) Hoi dbng quan tri quyét dinh thAm quyén, han muc, pham vi quyét dinh cua
Téng giam dbc dbi voi hoat ddng clia VietinBank dam bao Téng gidm dbc c6 thé dua ra
quyét dinh kip thoi trong diéu hanh hoat dong ciia VietinBank hang ngay. Viéc phan cip,
phén quyén duoc thé hién trong cac quy dinh noi bd cha VietinBank hoic duge 14p thanh
van ban du6i hinh thirc phit hop voi quy dinh cia phép luét, theo d& nghi clia Tong gidm
dbc hodc trong nhitng trudmg hop ma Hoéi ddng quan tri thAy can thiét. Nhing trudong hop
khong c6 phén cp, ity quyén coa Hoi dbng quén trj thi han mirc t61 da thudc pham vi giai
quyét ctia Téng giam dbc 1a mite cao nhit ma phap luat, Ngan hang Nha nuée, Didu 18 td
chirc va hoat d6ng va quy ché quéan 1y tai chinh ctia VietinBank cho phép.

¢) Chu tich 61 ddng quan tri thay mat Hoi dbng quan trj ky hodc ty quyén cho
Tbéng gidm ddc ho#ic céc thanh vién Hot dbng quan tri ky céc vin ban trinh, bdo cdo co
quan ¢d thim quyén quyét dinh d6i véi nhitng vén & thudc nhiém vu, quyén han ctia H6i
d?)ng quén tri.

d) Téng giam dbc ky cac vin ban trinh co quan ¢ thdm quyén quyét dinh ddi véi
nhiing vAn d& thudc nhiém vy, quyén han cia Téng gidm dbc hay d6i voi nhing van dé
d4 dugc Hpi ddng quan tri phan cép hogic Gy quyén.

e) Trong trudng hop dic biét nghiém trong c6 thé anh hudng xdu dén danh tiéng,
su dn dinh cia VietinBank hodc phét sinh céc vi pham nghiém trong vé dao dtrc, phap
lugt, Hoi ddng quan tri c6 thé can thiép truc tiép vao cdc vin dé d phén cip, phan quyén
cho Téng giam dbc.

f) Ban didu hanh c6 vai trd tham mwu, chiu trach nhiém diéu hanh, thyc thi cdc
chi dao ciia Hoi ddng quan ri trong céc hoat d6ng nghiép vu, tic nghiép ca VietinBank.

¢) Téng gidm dbc 1a ngudi dimg diu bo méy didu hanh, chiu trich nhiém cao nhét
truéc Hoi ddng quan tri va Pai hoi ddng cb déng trong didu hanh hoat ddng cia
VietinBank. Téng gidm dbc chit déng didu hanh hoat déng VietinBank, giai quyét céng
viéc trong pham vi chirc nang, nhiém vu, quyén han theo quy dinh ciia phép luat, Diéu 1¢
VietinBank va cac quy dinh ndi bd cla VietinBank trén co s& tuén thi céc nguyén thc vé
quan trj, diéu hanh quy dinh tai Quy ché nay.

h) Téng gidm déc ¢6 trich nhiém thyc hién day da, kip thoi céc bao cdo theo quy
dinh/yéu cdu cia Hoi ddng quén tri hodc cac vin d& ty xét thdy Hoi ddng quén tri cn
dwgc biét nhdm dam bao Hoi ddng quan trj thwe hién duge vai trd va trach nhiém cla
minh, phat huy t6t nhét hiu qua hoat ddng ciia VietinBank.

2. Dbi v6i mot s6 van d& cu thé:

a) Quyét dinh phén cp va iy quyén vé dau tu xay dung co ban va mua sAm tai san
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c¢b dinh thyc hién theo céc quy dinh v& quéan 1y déu tr - xay dung do Hbi ddng quéan trj ban
hanh va theo cdc nghi quyét, quyét dinh ¢4 lién quan ctia H6i ddng quan trj.

b) Quyét dinh phén cép va Gy quyén cdc hop ddng kinh t€ lién quan téi cho vay
vén, vay vén dwoc thye hién theo céc quy dinh vé tai chinh, cic Quy ché phan cép, Gy
quyén c6 lién quan do Ho6i ddng quan trj VietinBank ban hanh vi céc quy dinh cia
phép luat.

¢) Quyét dinh v& cbng tic can bd: Thue hién theo Quy ché quéan 1y can bd do Hoi
ddng quan trj VietinBank ban hanh.

d) Céc ndi dung uy quyén khéc duge quy dinh cu thé trong Quy ché phén clp, ty
quyén do Hoi ddng quan trj VietinBank ban hanh, quy ché quan Iy tai chinh cia
VietinBank.

3. Phén cip duyét k& hoach:

a) Hoi ddng quan tri phé duyét chién lwgc phat trién, chién lugc kinh doanh va ké
hoach kinh doanh hang nim cda toan hé théng VietinBank; phé duyét ké hoach kinh
doanh hang ndm ciia cic cong ty con thudc VietinBank.

b) Téng gidm dbc c6 trach nhidm trién khai ké hoach kinh doanh téi cdc Chi nhénh,
cac don vi sy nghiép, cong ty con trén co s& chién luge va ké hoach kinh doanh cda
VietinBank d3 duoc Hoi ddng quan tri phe duyét.

4. Phén cip trong cng tic va phat trién mdi quan hé véi co quan nha nudc, déi
tac, co quan truyén thong,

a) Chu tich Hoi déng quan tri va céc thanh vién Hoi ddng quan tri dwge Chi tich
Hoi dbng quén tri iy quyén cé quyén va nghia vu nhan danh Hpi ddng quan trj va nhén
danh VietinBank khi quan hé cong téc v&i cde co quan nha nude, céc tb chic va c4 nhan
bén ngoai.

b) Chu tich Ho6i ddng quan tri 12 ngudi dai dién thay mit ngén hang trong cac budi
lam viéc hodc td chirc su kién véi lanh dao clia co quan cé‘ip trén, véi cac ban nganh ¢
lién quan, v6i céc dbi tac kinh doanh ho#c khach hang 16n, khéch hang chién luge, voi
co quan thong tdn bédo chi... Trudng hgp Cha tich Hbi dbng quan tri khéng tham dy duoc
thi phan céng thanh vién Hi ddng quan trj khic hoic mét thanh vién trong Ban didu
hanh thuc hién. Sau khi tham dy, Thanh vién Héi ddng quén tri/thanh vién Ban diéu hanh
d6 c6 trach nhiém bao cdo lai Cha tich H61 déng quan tri vé ndi dung lam viéc.

c) Tai cac budi 1am viéc va tiép khach quan trong cia VietinBank phai ¢ sy tham
gia, chil tr} cia thanh vién Hoi ddng quan trj hojc thinh vién Ban diéu hanh hojc thanh
vién Ban kiém sodt duge phén cong theo ddi mang cong viée ¢d lién quan v céc cén bd
¢6 lién quan. Cac phong/ban c6 lién quan tai Try s& chinh chiu trach nhi€ém chuén bi n6i
dung v lo hau cin cho budi lam viéc hogc tiép khach theo chi dao clia ngudi chi tri.
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5. Phan cAp trong mdt sé vAn d& khéc cta Hoi ddng quan tri

a) Céc hd so Téng gidm dbc trinh Hoi ddng quéan trj xem xét phé duyét phéi dam
bao céc thil tuc v& hanh chinh, phap 1y va kém theo ddy dt cédc hd so lién quan d5 c6 ¥
kién ctia céc phong/ban chitc ning, cic don vi thanh vién theo ding quy dinh, quy trinh
nghi€p vu hién hanh.

b) Céc vén dé phét sinh trong qua trinh didu hanh vuot qué thim quyén cta Téng
giam dbc cin phai trinh Hai ddng quan tri;

¢) Céc vin bén trinh/béo c4o/dé nghi/kién nghi Hbi ddng quén trj giai quyét phai
do Téng giam dbc ky trinh hoc Phé Tdng gidm dbc duge Téng gidm dbc phan cong/iy
quyén ky trinh.

d) Téng gidm dbc hodc Pho Téng gidm dbc dwge Tdng gidm ddc phan cong/iy
quyén, Chti nhiém céc Uy ban ctia Hoi ddng quan trj trinh Hoi ddng quan trj ky ban hanh
cac quy dinh v& quan Iy ndi bd thudc thdm quyén cha Héi déng quan tri theo quy dinh
ctia Pidu 1¢ VietinBank va cac quy dinh khéc cta phap luat.

Muc 2:
BAO CAO, CONG KHAI CAC LQI iCH

Piéu 24. Trinh bio cio hang naim

Viéc trinh bdo cdo hang ndm thuc hién theo quy dinh tai Piéu 75 cua Didu 1&
ViétinBank.

Piéu 25. Cong khai cic loi ich lién quan

Viée cdng khai 1oi ich va ngudi cd lién quan cia VietinBank thye hién theo quy
dinh tai Didu 60 ctia Diéu 1 ViétinBank.

Muc 3:
MOI QUAN HE CONG TAC CUA HOI PONG QUAN TRI

BAO CAO, CONG KHAI CAC LOI iCH

Pitu 26. Nguyén tic phbi hop trong quan hé céng tic

Thanh vién Hoi ddng quén tri phdi hep trong quan hé cong tdc theo cic nguyén
tic sau:

1. Luén ludn trung thanh vi lgi ich cia VietinBank;

2. Tuéan thi nghiém tac cdc quy dinh ¢6 1ién quan cia phép luét, Dibu 1é va cac
quy dinh néi bd ciia VietinBank;

3. Thue hién nguyén tic tap trung dan chl, cdng khai, minh bach;

4, Phéi hop cong tac véi tinh than trach nhiém cao nhét, trung thue, hop tac va
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thudng xuyén chii ddng phdi hop théo g& cac vudng méc, khoé khin (néu co).
Pidu 27. Méi quan hé cong tic véi cb dong

1. Hoi ddng quan tri déng vai trd quan trong trong viée didu phéi sy tham gia cta
céc ¢b déng trong VietinBank. Hoi ddng quan tri va c4c thanh vién Hoi dong quén tri
phai ludn coi trong lgi ich clia cb dong, phai 6 trach nhiém cung cép kip thdi va diy da
cho ¢b dong nhitng lugng thong tin cin thiét trong giéi han duge cung cip; ddng thoi
phai gitt mdi lién hé chit ché, mat thiét va thuong xuyén, 14u dai véi cac cd dong cta
VietinBank.

2. Mbi quan hé véi cac ¢d dong 16n phai tusn thi cdc quy dinh ctia phép lust, Piéu
1€ va quy dinh clia VietinBank.

Didu 28. Mbi quan hé giira cic thanh vién Hi ddng quén tri

1. Quan hé gitta cac thanh vién Hoi dbng quén tri 13 quan hé phéi hop; cac thanh
vién Hoi ddng quan tri ¢6 tréch nhiém théng tin cho nhau v& vAn d& ¢ lién quan trong
qua trinh xtt Iy cbng viéc dwoc phén cong.

2. Trong qua trinh x 1§ c4c cong viée ma thanh vién Hoi ddng quan trj dugc phin
cdng chiu trach nhiém chinh, néu ¢6 vin @ lién quan dén linh vyc do thanh vién Hoi
déng quén tri khac phu trach ma cin c6 v kién clia thanh vién d6 thi thanh vién Hoi ddng
quén tri chiu trdch nhiém chinh phai chit ddng phéi hop xit Iy. Trong trudng hop gifta cac
thanh vién Hdi ddng quéan tri con co ¥ kién khac nhau, thi thanh vién chiu trdch nhiém
chinh b4o cédo Chu tich Hoi ddng quén tri xem xét quyét dinh theo thAm quyén hoic t8
chic hop hay liy v kién cta céc thanh vién Hoi ddng quan tri theo quy dinh ctia phap
luat, Didu 18 va quy dinh ndi bd clia VietinBank.

3. Trong trudng hop ¢6 sy phin cong lai céng viéce gitta céc thanh vién Hoi ddng
quan trj thi cac thanh vién Hoi dE‘)ng quén trj phai ban giao cdng viée, hd so, tai lidu lién
quan bang vin ban.

Didu 29. Méi quan hé cong tdc véi Ban kiém soat

1. Héi ddng quén tri c6 trach nhiém hop tac chit chg véi Ban kiém soét, cung cip
tAt c& céc tai 1idu va thong tin cin thiét cho Ban kiém soét, ton trong tu c4ch khach quan
doc l4p cia Ban kiém soét.

2. Hoi ddng quan tri tao didu kign t6t nhit cho c4c thanh vién Ban kiém soét trong
viéc thye hién chirc ndng va nhiém vu clia Ban kiém sodt va phai c6 trdch nhiém chi dao,
gidm sat viéc chén chinh va xir Iy c4c sai pham theo d& xuft ciia Ban kidm soét,

3. Théng béo mdi hop, phidu 18y ¥ kién thanh vién Hoi dong quan tri va céc tai
Jiéu kém theo phai dugc gl dén thanh vién Ban kiém soét cing thoi diém va theo phuong
thirc nhu d8i v6i thanh vién Hoi ddng quan tri.

4, Trudéng Ban kidm soét c6 thé thong bao Hoi ddng quan tri nhitng van d& phat
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sinh tai cic cudc hop cia Ban kiém soét n€u can thiet.

5. Hoi ddng quan tri ?he’li dugc Bém kiém so4t thong béo kip thdi khi phét hién
trudmg hop vi pham ctia Ngudi quan 1y ngén hang theo quy dinh cia phap luét, Didu 18
VietinBank.

6. Hang thang, Ban kiém soét giri cho Hoi ddng quén tri bdo cdo thuc hién cong
tac gidm sét tudn thil cdc quy dinh ctia phap ludt va Piéu 18 VietinBank trong quan tri,
didu hanh ngan hang, trong d6 ¢6 @ ra céc bién phép chin chinh, xir 1y cdc sai pham
trong quan tri didu hanh VietinBank dugc phat hién va giai phdp ngin ngita, khic phyc,
han ché, loai trir céc sai pham d6. Trén co s& cac bao cdo cia Ban kiém sodt, Hoi déng
quén tri trirc tiép chi dao todn hé thdng VietinBank tién hanh kbic phuc yéu kém, sai
pham va thuc hién céc gidi phép kinh doanh hiéu qua, ding quy dinh cta phap luat va
Diéu 1& VietinBank,

7. Hoi ddng quan tri c6 quyén d& nghi Ban kiém soat thue hién kiém tra, kidm toan
theo yéu céu,

8. Pinh ky hang nim, véi sy tro gitp cla Ban kiém soat, Hai ddng quan tri tién
hanh ra soét cac cong viée d3 duge cic kieém todn vién ndi bd thuc hién.

9. Véi su trg gitip ciia Ban kidm so4t, Hoi ddng quan tri xem xét tinh trung thuc
clia cac Béo céo tai chinh, thdong tin tai chinh, tinh hi€u qua cua hoat ddng kiém so4t
no1 bd.

10. Ban kiém soét dé nghi Hoi ddng quan tri hop bét thudng hodc dé nghi Hoi
ddng quan trj triéu tp Dai hoi ddng cb dong hop bat thudng theo quy dinh tai Quy ché
nay va Pidu 1§ VietinBank.

11. Ngoai c4c thdng tin b4o cdo theo dinh ky, thanh vién Ban kiém soét c6 thé dé
nghi Hai ddng quan tri cung clp céc thong tin, tai liéu v& cong tac quan 1y, didu hanh
hoat @dng kinh doanh cia VietinBank.

12. Hoi dbng quan tri ¢am bao tat ca ban sao cac thdng tin t3i chinh va céc théng
tin khac duoc cung cdp cho cac thanh vién Hoi ddng quan tri cling nhu céc bién ban hop
Hoi ddng quan tri s& dugc cung cip cho thanh vién Ban kiém sodt ciing v6i viée cung cip
cho thanh vién Hoi ddng quan tri.

13. Trong thoi han (15) mudi 1am ngay k& tir ngay két thic cac cude kiém tra dinh
ky, dot xudt, Ban kiém soat phéi c6 théng bo bing vin ban vé cdc van d kidm tra dén
Hoi dé)ng quén tri. Viée kiém tra, gidm sat cha Ban kiém so4t khong duge cin trd hoat
déng cua HOi ddng quan tri, khéng giy gidn doan didu hanh hoat d6ng kinh doanh cia
VietinBank.

14. Poi véi viée st dung tu van ddc 1ap bén ngoai, Ban kiém soat phai théng tin
cho Hoi dong quan tri va Téng gidm d6c v€ pham vi, gia tri va céc ndi dung trong yéu
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khéc trong vong 48 gity ké tir thoi didm xéc 14p dich vu d6.
Pidu 30. Mbi quan hé ddi véi Ban diéu hanh VietinBank

1. Hoi ddng quan tri chiu trach nhiém bd nhiém, tuyén dung va duy tri 6n dinh
Ngudi didu hanh VietinBank; kip thdi bai nhiém Ngudi diéu hanh khéng dép tmng duoc
céc didu kién, tiéu chudn theo quy dinh ctia phap Iuit v Didu 18 VietinBank.

2. Hoi ddng quan tri quyét dinh va phan céng nhiém vu cho Ban diéu hanh theo
quy dinh cta phép luét, Diéu 1& va guy dinh ndi bd cua VietinBank trén co s& dap Gng
nhu ciu thye tién trong hoat déng cia VietinBank.

3. Hoi ddng quén tri 1anh dao va gidm s&t moi hoat ddong cta nhitng Ngudi didu
hanh trén co s& tao moi didu kién t8t nhit vé& co ché, chinh séch, nguf")n nhin luc, co s@
vét chit dé gitip ho hoan thanh nhiém vu dugce giao.

4, Hé1 déng quan tri thye hién viéc khen thudng va ky luét, xir 1y sai pham dbi véi
Ngudi didu hanh mot cach khach quan trén céc cin clr va co s& phll hop quy dinh cla
phép luét, Diéu 1& va cac quy dinh ndi bd clia VietinBank.

5. Céc cudc hop Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh:

a) Tai c4c phién hop Héi ddng quan tri, Chi tich Hoi ddng quan tri/ngudi chi tri
phién hop cén ¢t ndi dung hop @& quyét dinh moi thém cdc Pho Téng giam dbe, Gidm
d6c khdi hodc Trudng/phé Phong/Ban/don vi phu trach méng cdng vi€e c6 lién quan
tham du hop, bao co cong viée cu thé va tham gia ¥ kién (néu cin).

b) Cha tich Hoi ddng quan tri hop hoic phén céng timg thanh vién Hoi ddng quan
tri cing v&i Ban diéu hanh chi dao td chirc hop so két hang quy theo cum dé cac Giam
dbc chi nhanh bao cdo danh gia két qua thuc hién cdng viée, nhi€ém vu dugc giao quy
trude va ké hoach trién khai ¢cong viée, nhidm vu trong quy tiép theo.

¢) Tai céc phién hop dinh k¥ hodc dot xuét ciia Ban didu hanh hodc cic phién hop
lién quan dén céc nodi dung quan trong do thanh vién Ban didu hanh cha tr, ngudi cha tri
mdi Chil tich Hoi ddng quan trj hogic thanh vién Hoi ddng quén tri ¢6 lién quan cimg tham
du hop va chi dao tryc tiép (néu c6). Tong gidm ddc phai gt 01 ban ndi dung két luan
cudc hop d& bao cso Chit tich Hai ddng quan tri.

d) Hoi ddng quan tri t§ chirc hop dinh k¥, d6t xuét hogic chuyén dé véi Ngudi quan
1y, Ngudi didu hanh, Ban didu hanh, Khéi, Phong/Ban/Don vi d chi dao, kiém tra, gidm
st viéc thue hién Nghi quyét, nhiém vu Hoi ddng quan tri giao. Chi tich Hoi ddng quan
tri chi tri cude hop hodc phin cong thanh vién Hoi dE")ng quén tri ch tri.

6. Ché do Thong tin, bdo cdo ctia Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh

a) Céc nghi quyét, quyét dinh cia Ho6i ddng quan tri c6 hiéu lyc bit bude thi hanh,
Khi td chirc thire hién céc nghj quyét, quyét dinh ctia Hoi dbng quan tri, néu phét hién
vén @ khong c6 loi cho VietinBank thi Tong gidm dbc d& nghi véi Hoi ddng quéan tri dé
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xem xét didu chinh lai nghi quyét, quyét dinh. Truong hop Hoi dbng quén trj khong diéu
chinh lai nghi quyét, quyét dinh thi Tong gidm dbc van phai thwe hién nhung ¢6 quyén
bao Iuwu ¥ kién va kién nghi 1én Pai hoi déng cb dong hoic co quan ¢6 thim quyén khac.

b) Ban didu hanh phai hoach dinh, x4y dung va ding ky ké hoach, nhiém vu cu
thé trong ting thoi ky cta VietinBank, ddng thdi phai bdo cdo Hoi ddng quan tri cée
ndi dung trén.

¢) Tdng gidm dbc c6 trach nhiém béo cdo Hi ddng quan trj céc vén @& cb lién
quan dén hoat déng didu hanh kinh doanh clia VietinBank v két qua trién khai céc nghi
quyét/quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri hang quy/nim va d6t xuét theo yéu cdu ctia Hbi
dfing quan tri.

d) Trong thdi han (07) bay ngay, ké tir ngay két thic thdng, quy va nim, Téng
gidm dbc phai giri bio céo bing van ban vé tinh hinh hoat dong kinh doanh va phuong
hudng hoat déng trong thoi ky t&i cla VietinBank cho Hoi dbng quéan tri.

e) Ngoai cac thong tin béo céo theo dinh ky, theo yéu cdu cha céc thanh vién Hai
dbng quén tri, Ban didu hanh VietinBank thuc hién bio céo tryc tiép hodic cung cép cac
théng tin, béo c4o chi dao giai quyét ¢6 lién quan dén mang céng viéc duge phan cong
phu trich, thuc hi¢n.

f) Trong trudmg hop phat hign ¢6 rii ro hodc cac sy cb c6 thé anh huéng 16n dén
uy tin hodc hoat déng kinh doanh ciia VietinBank hoic sw viéc xét thdy cin thiét khac,
Ban diéu hanh va Ngudi quan 1y VietinBank phai bao cdo ngay cho Chi tich Hoi ddng
quan tri va céc thanh vién Hoi dbng quan trj tryc tiép phu trach mang céng viéc do biét
8 chi dao giai quyét kip thoi.

g) C4c vin béan ctia Tong giam dbc, cac Pho Tong giam ddc vé chi dao, didu hanh
cé lién quan dén viéc trién khai thuc hién cdc chu trwong, chinh sich ctia Nha nuéde; cdc
nghi quyét, quyét dinh cta Hdi ddng quan tri; cic vin ban huéng dan trién khai quy ché,
co ché clia Hoi ddng quan tri ddu phai duwgc sao giti cho Chu tich Hoi ddng quan trj va
cac thanh vién Hai dbng quan tri.

h) Ban diéu hanh c6 trach nhiém tao moi didu kién thudn loi ¢é c4c thinh vién Hoi
ddng quan tri thwe hién nhiém vy duge phan cong, tiép cin thong tin, bdo céo trong thoi
gian ngin nhét.

Diéu 31. Phéi hop lam viée trong cic mdi quan hé cong tic khac

1. Hbi ddng quan tri VietinBank tao didu kién cho céc thanh vién Hoi ddng quan
tri, thanh vién Ban kidm soé4t, Ngwdi didu hanh, can bd, ngudi lao dong trong hé théng
VietinBank (goi t4t 14 can bd, ngudi lao déng) tham gia céc khéa dao tao, hdi nghi, hoi
thao, khao sét thyc té trong va ngoai nuée nhim trau ddi trinh & chuyén mén, hoc héi
kinh nghiém, ndng cao kién thirc quén tri, diéu hanh, Viéc tham gia cdc khéa dao tao, hdi
thao cla cac d6i twong trén khéng dwgc anh huéng dén cong viéc chung clia VietinBank.
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2. Riéng viéc cit can bg, cac doan cong tac VietinBank tham gia cac khda dao tao,
hdi nghi, hdi thao, khao sat thuc té tai nuéc ngoai, Téng gidm dbc dé xuit va trinh Chu
tich Hoi déng quan tri VietinBank xem xét, quyét dinh.

Diéu 32. Kiém tra, giam sat cia Hoi ddng quén tri

1. Nguyén tic, cach thire kidm tra, gidm sat

a) Kiém tra giam sit 13 céng viéc duge tién hanh thudng xuyén, lién tuc va toan
dién trén céc linh vuc hoat dong ctia VietinBank. '

b) Bao dam higu qua, nang cao ky ludt, ky cuong, dem lai tdc ddng tich cuc cho
hoat déng cua VietinBank.

¢) Thanh 1ap Uy ban Quan Iy rii ro, Uy ban Nhén su theo quy dinh ctia Ngan hang
Nha nude va cac Uy ban khac (néu cin) dé giup Hoi dong quén tri thuc hién gidm sat cua
quan 1y cép cao.

2. Hbi ddng quan tri kiém tra, gidm sat thuc hién Nghi quyét cua Hoi ddng quan ;
tri, Pai hoi ddng cd dong théng qua: .

Yo
a) Xay dung hé thong kiém soat ndi bd va dam bao hidu luc, hiéu qua hoat dong § w .
ctia hé théng kiém soat ndi bd.

b) Xay dung va to chirc gidm sat viéc thuc hién chién luoc, ké hoach hoat dong 7
cac chinh sach, cdc muc tiéu, dinh huéng, cac chi dao cia Hoi ddng quan tri tai cac Nghi
quyét va cac nhiém vu do Hoi dong quan tri giao.

¢) Té chire thyc hién hoat dong kiém soét viéc van hanh, duy tri hé théng thong
tin quéan 1y va co ché trao dbi théng tin.

d) Duy tri vin héa kiém soat va chudn muc dao dirc nghé nghiép.
e) Xu ly, khic phuc cac tdn tai, han ché v& hé théng kiém sodt ndi bd.

f) Viéc thuc hién trdch nhiém ctia Téng giam dbc, cac Phé Tong gidm ddc/Giam
dbc Khéi, cac Pon vi va ngudi co thim quyén trong viéc trién khai hién chién lugc, ké
hoach hoat ddng, céc chinh sach, cdc muyc tiéu, dinh huéng, cac chi dao cua Hoi déng
quan trj tai cac Nghi quyét va céc nhiém vu do Hoi ddng quan tri giao.

g) Cécndi dung vé giam sét rui ro theo quy dinh ndi bd do Hoi déng quan tri ban hanh.

3. Hoi ddng quan tri 4p dung céc hinh thirc kiém tra, gidm sat, bao gdm nhung
khong gidi han céc hinh thire sau:

a) Qua cé4c hé théng thong tin quan 1y clia VietinBank.
b) Qua bdo céo dinh ki hodc dot xuét.

c) Qua lam viéc truc tiép theo ké hoach hodc dét xuit theo yéu cau Hoi déng
quén tri.
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d) Qua vige thanh lap doan kiém tra tham tra, xdc minh. '

e) Qua céc hinh thirc khac theo quy dinh cda phép ludt, quy,. dmh n01 bo
VietinBank.

Chwong VII:
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 33. Ap dung quy dinh phap lujt

1. Viéc t8 chirc va hoat ddng ctia Hoi ddng quén tri 4p dung quy dinh ctia Quy ché
nay, Piéu 18 VietinBank va quy dinh ctia Phap ludt Viét Nam lién quan t6i t6 chuc va
hoat dong clia Hoi ddng quan trj ngan hang thwong mai ¢b phin.

2. Trudng hop Quy ché nay khong c6 quy dinh hodic ¢6 quy dinh khéc so véi quy
dinh cia Phép ludt Viét Nam thi 4p dung céc quy dinh clia Phép [udt Viét Nam.

3. Trudmg hop Quy ché nay khéng ¢6 quy dinh hogic c6 quy dinh khac so véi Piéu
1& VietinBank thi 4p dung quy dinh tai Didu 18 VietinBank.

Piéu 34. Quy dinh chuyén tiép

1. Thanh vién Hi dong quén tri dwoc bau, bd nhiém trwde ngay Quy ché nay cé
hiéu lyc thi hanh ma khéng dép Gng quy dinh tai khoan 3 Diéu 7; khoan 2, khoan 3 Diéu
8 Quy ché nay dugc tiép tuc dam nhiém chic vu dén hét nhiém ky hodc dén hét thot han
duoc bau, bd nhiém.

2. Hoi ddng quan tri ctia VietinBank duge bau truede ngay Quy ché nay ¢6 hidu lyc
thi hanh ma khéng dap tmg quy dinh tai khoan 2 Diéu 7 Quy ché nay dugc tiép tuc hoat
dong dén hét nhiém ky Hoi ddng quén tri.

Piéu 35. Piéu khodn thi hanh

1. Quy ché nay c6 hiéu lwc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024.

2. Viéc sira dbi, bd sung, thay thé cac quy dinh cé lién quan téi Quy ché nay do
Hbi ddng quan tri trinh Pai héi ddng cb ddng VietinBank quyét dinh. \‘/

TM. HQOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh

QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA HPQT | Lén ban hanh: Trang: 21/21

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM | Lan sira d3i: 0 Vin ban chinh séch




3 MARHOID

THIUNGARRE AN
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UGNG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 VietinBank

s TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc 14p ~ Tw do ~ Hanh phiic

108 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Ngi, ngay  thdng 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD s6 0100111948

Cép thay d6i lan 13 ngay 08/01/2024

DU THAO TGO TRINH

Vv Stka d6i va bo sung Quy ché 16 chitc va hoat dgng cia Ban kiém sodt
Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Kinh trinh: Pai hi ddng c6 dong Ngin hang TMCP Cdng thwong Viét Nam

Cin cir Luét cac T4 chitc tin dung sb 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024;

Cin ctr vao thim quyén cia Pai hoi ddng cb déng (PHPCP), Ban Kiém so4t (BKS)
Ngan hang thwong mai cb phén Cong thuong Viét Nam (VietinBank) kinh trinh PHDCBH
thudng nién 2024 va nhiém k¥ 2024-2029 xem xét, théng qua cac ndi dung sira dbi, b6
sung va ban hanh van ban hop nhét Quy ché t§ chirc va hoat dbng cua BKS VietinBank
nhur sau:

I. Su cin thiét siva dbi bd sung:

Ngay 18/01/2024, Quéc hdi da théng qua Lust cac TH chire tin dung s6 32/2024/QH15
(Luét cdc TCTD 2024). Theo két qua ra soét, cAn phai stra dbi, bd sung Quy ché T8 chuc va
hoat ddng ciia BKS VietinBank dé dam bao tuéin thii quy dinh ciia Ludt cdc TCTD 2024 lién
quan dén nhiém vu, quyén han, co cdu t chirc cia BKS va théng nhit v6i dy thao stra ddi,
bb sung Pitu 18 t§ chirc va hoat ddng ciia VietinBank (Pidu 1¢ VietinBank) dang trinh
DHDCD.

IL. Néi dung chinh sira d6i Quy ché :

BKS d4 du thao sira dbi, bd sung Pidu 5, Diéu 7, Piéu 9, Piéu 14, Pidu 15, Didu 16,
Pidu 17, Diéu 18, Pidu 21, Pidu 23... trong Quy ché td chirc va hoat ddng ciia BKS. Nai
dung stra d8i co ban bao gdm: Co chu td chire, gitip viée, hd trg BKS, nhidm vu va quyén
han ciia BKS, Truéng BKS, thanh vién BKS, quyén duge cung cip va bao mét thong tin...
dé phtt hop véi thuc & trién khai, tuan thi quy dinh ciia Luat cdc TCTD 2024, Didu 1é
VietinBank, trong d6, luge bé mdt sb noi dung khong con phu hop, két chu lai ndi dung
mot sd didu khoan.

BKS kinh trinh Pai hoi déng cb déng:

1. Théng qua cac ndi dung sira d6i, toan vin ban hop nhat Quy ché td chirc va hoat
dong ctta BKS VietinBank.

T trinh siza doi, bé sung Quy ché 16 chire va hoat dong cvia Ban Kiém sodt VietinBank V
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" 2 Uy quyén cho BKS thuc hién dleu chinh, sira dbi, bo sungn01 dung trong du. thao
& phit hop véi Piéu 1¢ VietinBank khi ¢6 yéu ciu ctia Ngén hang Nha nuée V1et,
Nam (NHNN) (néu cd). S

3. Giao Truéng BKS ky ban hanh Quy ché T4 chitc va hoat déng ctia BKS ho’p nhét
cic ndi dung sira dbi, bd sung da dugc PHDCP thong qua va duge BKS didu
chinh phit hop véi Didu 16 VietinBank theo yéu ciu ciia NHNN (néu cd).

Kinh trinh Pai hoi déng cb dong phé duyét.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN
Lé Anh Ha
T trinh sira doi, b6 sung Quy ché 16 chike va hoat dong cua Ban Kiém sodt VietinBank 2

A
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Phu luc

Vlethanke

Ndi dung bd sung, sita d6i Quy ché t6 chirc va hoat dgng cia Ban Kiém so4t VietinBank

N¢i dung trwée sira doi

Noi dung sau sira doi

Can ¢
stra doi, b6 sung

1. Luat cic T chire tin dung s6 47/2010/QH12 do
Qubc hdi nuée Cong hoa x& hdi chi nghia Viét
Nam théng qua ngay 16 thang 06 ndm 2010; Luét
stra déi, bd sung mdt s6 didu cta Ludt cac tb chie
tin dung s 17/2017/QH14 do Quéc hdi nudce Cong
hoa x& hoi chit nghia Viét Nam théng qua ngay 20
thdng 11 ndm 2017,

5. Thong tw s6 13/2018/TT-NHNN do Théng dbc
Ngén hang Nha nuwdce Viét Nam ban hanh ngay 18
thang 05 nim 2018 quy dinh v& hé théng kiém soéat
ndi bd clia ngdn hang thwong mai, chi nhanh ngén
hang nwde ngoai

1. Ludt cac Td chirc tin dung s 32/2024/QH15
do Quéc hdi nwde Cong hda xd hdi chi nghia
Viét Nam thong qua ngay 18 thang 02 nim
2024.

5. Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN do Théng dbc
Ngén hang Nha nude Viét Nam ban hanh ngay 18
thang 05 ndm 2018 quy dinh v& hé théng kiém
sodt ndi bd cia ngén hang thuong mai, chi nhanh
ngén hing nudc ngoai va cdc vin ban sira ddi,
bd sung.

Stta dbi cin cir theo
Luit cac TCTD nim
2024 v bd sung trudng
hop 6 vin ban sira ddi,
bd sung Théng tu 13

Théng tw s6 44/2011/TT-NHNN do Théng dbc
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam ban hanh ngay 29
thang 12 nim 2011 quy dinh vé hé théng kidm soat
ndi bd va kidm todn ndi bd cia td chire tin dung,
chi nhanh ngin hang nudc ngoai

Bd

Chi céin ¢t TT13

T Diéu, Khodn,
Piém
1
Piéu 5. Cic tai
liéu lién quan
2
Pidu 6. Giai
3 thich tir ngit, tir
viét tat

“Phép luat” cé nghia 1 bat ky viin ban nio duge
liét ké tai Pidu 4 cta Luat Ban hanh vin ban quy
pham Phép lust duge Qubc Hbi Viét Nam thong
qua ngay 22 thang 6 nim 2015, va néu céc didu nay
duoe sira d6i hotic bd sung, thi bao gdm ca céc vin
ban sau nay duge quy dinh 1a vin ban quy pham
phap luat theo cac vin ban sira doi hosic bd sung

“Phdp luat” c6 nghia 12 bét ky viin ban nao duoc
1iét ké tai Pidu 4 cua Luat Ban hanh van ban quy
pham Phép luét duge Qubc Hdi Viét Nam thong
qua ngay 22 théng 6 nim 2015 va céc sira ddi
hoic bd sung,

Stra d8i theo hudng sic
tich hon

To trinh siva doi, b6 sung Quy ché 6 chikc va hoat déng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Piéu, Khodn,
« A
Piem

Noi dung trwéc siva d6i

Noi dung sau sira doi

VletlnBankg

Ciin ol
sira doi, b0 sung

do.

Piéu 7. Co ciu
té chirc cia Ban
Kiém soat

1.Ban kiém soét ctia VietinBank <6 tir ba (03) dén
nam (05) thanh vién do DHPCP béu, trong d6 it
nbit mot phan hai (1/2) tdng sb thanh vién Ban
kidm so4t 14 thanh vién chuyén trach (12 thanh vién
Ban kiém so4t 1am viée thudng truc giita cdc k¥
hop cta Ban kiém soat; khong dong thi dam
nhiém chitc vy, cong viéc khéc tai VietinBank, td
chire tin dung khac hodic doanh nghi&p khac). S6
lugng thanh vién Ban kiém so4t clia m8i nhiém ky
cu thé s& do DPHPCD quyét dinh

2. Trudng hop sb thanh vién Ban Kidm so4t khong
dit hai phén ba (2/3) tdng s thanh vién cha nhiém
ky hodic khong dit sb thanh vién i thidu theo quy
dinh tai Piéu 18 thi trong thdi han sau mwoi (60)
ngay ké tir ngdy khong di s& luong thanh vién,
VietinBank phai b sung du sé lugng thanh vién
Ban Kiém so4t.

3. Ban Kiém soat gbm Truong Ban va céc thanh
vién chuyén trach, thanh vién khong chuyén trach.
Céc thanh vién Ban Kiém so4t bau mot (01) ngudi
trong sb ¢4c thanh vién chuyén trach lam Trudng
Ban theo nguyén tic da sb.

Co chu 18 chire ciia Ban kiém soét duoc quy dinh
tai Didu 18 VietinBank VietinBank v quy dinh
Phép lujt.

Quy dinh chung do da
duge quy dinh tai Didu
53 Pidu 1& VietinBank.

Pictu 8: Nhiém
ky ciia Ban
kiém so4t

1. Nhiém ky ctia Ban kiém soét 13 (05) nim. Ban
kidm so4t va thanh vién Ban kiém so4t nhidm k¥
vira két thic tiép tuc hoat ddng cho dén khi Ban

1. Nhiém k¥ ctia Ban kiém soat 14 (05) nim. Ban
kiém soat va thanh vién Ban kiém soat nhiém k¥
vira két thuc tiép tuc hoat dong cho dén khi Ban

B6 va thanh vién cta
nhiém ky méi nhén
nhiém vu dé dung véi

T trinkh sira 361, b6 sung Quy ché 16 chire va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank

4
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Piéu, Khoan,
Piém

DAI HQI DONG CO DPONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029

Nbi dung truge siva dbi

Viethcmke

N6i dung sau sira doi

Cin cir
stva dé6i, bo sung

kiém sodt clia nhiém ky mdi ti€p quan cong viée
va thanh vién ctia nhiém ky méi nhin nhiém
vu

kiém so4t clia nhiém ky méi tiép quan cbng viée.

quy dinh khoan 4 diéu
51 clia Luét cac TCTD

Dieu 9. Giap
vige, ho tr¢ Ban
Kiém soat

2. Kiém toan ndi bd.

a) VietinBank thénh 14p b phén kidm todn ndi bd
chuyén trach trye thuge Ban Kiém soat, chju sy chi
dao truc tiép ctia Ban Kiém soat nham thwe hién
chirc ning kiém to4t theo quy dinh ctia Phép Luat
va Pidu 1&.

2, Kiém toan ndi bd.

a) VietinBank thanh 1ap b8 phan kiém to4n ndi bd
chuyén trach trze thude Ban kidm sot, chiu sw
chi dao truc tiép cha Ban kidm soat nhim thuc
hign chirc ning kidm toan ndi bd theo quy dinh
clia Phép Luat va Pidu 18,

Stra d6i b6 sung dé
phdn anh ding chic
ning kiém todn néi bd

3. Ngudn luc khéc cha VietinBank.

a) Trong trdng hop ¢in sir dung ngudn hre khac
ca VietinBank dé thue hién nhiém vy, Ban kiém
so4t 1ap van ban d& nghi gii HPQT hoiic Tdng
Gidm Péc (tuy thude thim quyén cia ndi dung dé
nghi). HPQT hodc Téng Giadm Dée b trach nhidm
chi dao cdc don vi ¢6 lién quan cung cip dy do
ngudn lwc theo d& nghi ctia Ban kiém soét dé thue
hién nhiém vu.

3. Nguén lwe khéc cia VietinBank.

a) Trong trudng hop cln st dung ngudn luc khéc
clia VietinBank dé thyc hién nhiém vu, Ban kiém
so4t 14p vin ban dé nghi giri HPQT hojc Thng
Giam Pbe (tiry thude thdm quyén clia ndi dung dé
nghi). HPQT hoic Téng Giam DPdc cé trach
nhiém chi dao céc don vi ¢6 lién quan cung cip
déy du ngudn lue theo dé nghi cha Ban kidm so4t
d8 thwe hién nhidm vy.

Stra di phu hop véi
thuce 18 trién khai.

4. Thué ngoai

a) Ban Kiém Soét duoc thué chuyén gia va tb chire
bén ngoai dé tu van, hd trg Ban Kiém Soat thwe
hién nhiém vu ciia minh

b) Trong trudng hop ngudn lwe cha VietinBank
chua dap ing dwoc cdng viée thude trach nhiém
ctia Ban kidm soat, Ban kiém soét ¢6 quyén I4p vin

Bé

Chuyén ndi dung nay
xuong khodn 5 diéu 15
cuia Quy ché nay.

To trinh stra d6i, b6 sung Quy ché t6 chikc va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank

b

v 4
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, Khoan,

Vlethanke

TT " Néi dung trwée sia ddi Noi dung sau sira dbi . (iz}n c;r
Piém stra doi, b sung
ban dé xuat giri HDQT hosic Tong Gidm Pdc thué
chuyén gia va/hosc td chirc bén ngoai tw vén hd tro
Ban kiém so4t.
¢) HPQT hoiic Tdng Gidm Ddc ¢6 trach nhiém chi
dao cac Pon vi c6 lién quan thyc hién céc thil tuc
@& thué chuyén gia va/hodc td chirc bén ngoai
VietinBank dé tr vén, hd trg cho Ban Kiém soat
1. Ban kidm sodt 12 co quan gidm sat hoat ddng
ngén hang nhdm d4nh gia chinh x4c hoat dng kinh
Pidu 14. Chire | doanh, thyc trang tai chinh cia VietinBank. B6 do Luét cac TCTD
9 ning clia Ban | 9 Ban Kiém soét thyc hién kiém todn ndi bo, kiém | g4 2024 chi  quy dinh
kiém soat sodt, danh gid vide chip hanh quy dinh ciia Phap nhiém vy, quyén han
Luat, Didu 16, quy dinh ndi bd cia VietinBank, cua BKS
nghi quyét, quyét dinh cia PHPCD, HPQT.
1. Gi&m sét viée tuan thit céic quy dinh otia Phap | L, Oiam Sét hoat ddng quan tri, diéu hanh
ar s ek 1A on e A1 VietinBank trong viéc tudn tha phdp lvét, quy | .. .z. 2
luat va Diéu I¢ trong vige quan tri, diéu hanh dinh ndi b, Didu 18 va nghi quyét, quyét dinh Stta doi bo\ sung theo
" n VietinBank; chiu trach nhiém truéc DPHDCD . AR Fa MR . - . | khoan 1 Biéu 52 Luit
10 bicu 15.‘Nh1@m trong viée thue hién nhiém vu, quyén han duoe cta Dai hoi dong cb dong, Hoi dong quin tr; cac TCTD 2024
vu, quyén han . o i i i ' ' chiu trdch nhiém trude DPHDPCD trong viée thuc
cia Ban Kidm | 5% hién nhiém vy, quyén han dugc giao theo quy
soat dinh Lu#t cdc TCTD va Didu 1§ VietinBank.
3. Ban hanh quy dinh néi b ctia Ban Kiém soét trit | 3. Ban hanh quy dinh ndi bd ctia Ban Kiém soat | Stra @i bd sung theo
11 trudmg hop thude thdm quyén cia DPHDPCD; dinh | trir trudng hop thude thdm quyén ciia PHPCP; | khoan 2 Diéu 52 Luit

ky hang nim xem xét lai quy dinh ndi bd cliia Ban

dinh ky hang nam xem xét lai quy dinh ndi b ctia

ciac TCTD 2024

To trinh sia doi, b6 sung Quy ché 16 chitc va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Dieu, Khoan,
Piem

Noi dung trwée siva ddi

Vua~thctr1k"‘la

N§i dung sau siva doi

Cin cw
sira doi, bo sung

12

13

Kiém soét, cac chinh siach quan trgng vé ké toan
va béo céo

Ban Kiém soét, quy dinh ndi bd ciia VietinBank
vé ké toan, bdo cao

5. Thire hién chive niing kiém todn ngi b; chi dao
tryc tiép bd phan kiém todn ndi bd va chiu trach
nhiém v& céc vén dé lién quan dén hé théng kiém
s04t ndi bd, bd phan kidm toan ndi bd theo quy dinh
ctia Ngén hang Nha nude. C6 quyén str dung tu vin
ddc 18p va quyén dugc tiép can, cung cép du, chinh
xéc, kip thoi céc thoéng tin, tai liéu lién quan dén
hoat dong quéan 1y, diéu hanh cia VietinBank dé
thure hién nhiém vy, quyén han duge giao

5. T6 chirc thyc hién kiém todn néi bé; chi dao
tryc tiép bd phin kidm to4n ndi bd va chiu tréch
nhiém vé céc van dé lién quan dén hé thdng kidm
soét ndi bd, by phan kiém toédn ndi bd theo quy
dinh ctia Ngan hang Nha nude. C6 quyén st dung
ngudn lwe ctia VietinBank dé thwe hién nhiém
vu, quyén han dwgc giao; duge thué chuyén
gia, tw vin ddc 14p va td chire bén ngoai dé thuc
hién nhiém vu, nhung vin phai chiu trich
nhiém vé viéc thye hién nhiém vu ctia minh va
quyén duoc tiép cén, cung cép du, chinh xac, kip
thoi cac thong tin, tai liéu lién quan dén hoat doéng
quan tri, diéu hanh VietinBank d& thwc hién
nhiém vy, quyén han duoc giao.

Stra @i bd sung theo
diém 3 Pidu 52 Luft
cac TCTD 2024.

6. Tham dinh tinh d4y &7, hop phép va trung thuc
cua bao cao tinh hinh kinh doanh, bao cao tai
chinh 06 (séu) thang ddu ndm va hang nim cha
VietinBank, bao cdo danh gia cong tac quan 1y cia
HPQT. Béo cdo PHPCD vé két qua thim dinh béao
cao tai chinh, bdo cédo danh gid cong tac quan ly cta
HDPQT,; danh gia tinh hep 1y, hop phép, tinh trung
thwc va mirc d6 cén trong trong quan 1y, didu hanh
hoat ddng kinh doanh, tinh hé théng, nhét quan va
phi hop cia cong téc ké toén, thdng k& va l4p béo
céo tai chinh. Ban Kidm soét ¢6 thé tham khao ¥

6. Giam sat thwe trang tai chinh, tham dinh tich
hop 1y, hop phdp, trung thwe va mic d6 cdn
trong cia béo cdo tai chinh 06 (sau) thang diu
ndm va hang nam cua VietinBank, bao cido danh
giéd cong tac quan 1y ciia HDQT; bédo cdo DHDCD
vé két qua thdm dinh bdo céo tai chinh, bdo cdo
danh gid cong téc quan ly cia HPQT; danh gid
tinh hgp 1y, hop phéap, tinh trung thuc va muc d§
cén trong trong quén 1y, didu hanh hoat dong kinh
doanh, tinh hé théng, nhit quan va phu hop cla
cbng thc ké todn, théng ké va lap bdo céo tai

Stta @1 bd sung theo
didm 4 Pidu 52 Luat
cac TCTD 2024; van
gift céc ¥ theo Pidu
170, Luét Doanh
nghiép 2020.

To trinh stka doi, b6 sung Quy ché 16 chite va hoat dgng ctia Ban Kiém sodt VietinBank
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Diem
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N¢i dung truéce siva doi

Vlethanke

Noi dung sau sira doi

-

Can ot
sira doi, bd sung

14

15

16

kién cia HPQT trude khi trinh bdo cdo va kién
nghi 1én PHDCD.

chinh. Ban Kiém sodt ¢d thé tham khao ¥ kién cia
HPQT trude khi trinh béo cdo va kién nghj lén
DHDCD.

Chua cé

7. Giam sat viéc théng qua va thye hién du 4n dau
tir, mua, bén tai san c¢b dinh, hop ddng, giao dich
khéc ctia VietinBank thudc thdm quyén quyét
dinh cia PHPCD, HDQT theo quy dinh cta Luét
cée TCTD va theo Pidu 1§ VietinBank. Dinh k¥
hang nim 14p va gl bdo cdo két qua giam sat cho
PHDCP, HBQT.

Stra @81 bd sung theo
khoan 5 Piéu 52 Luat
cac TCTD 2024

Chua ¢co

8. Gidm sét viéc VietinBank chap hanh quy dinh
v& cac han ché dé¢ ddm bao an toan trong hoat
déng cta VietinBank theo quy dinh tai Chuwong
VII - Luét cdc TCTD va Didu 18 VietinBank, cu
thé: Nhitng trudng hop khong duge cép tin dung
va han ché cip tin dung; giéi han cdp tin dung,
gi6i han gép vén, mua cb phén; ty 18 dam bio an
toan; kinh doanh BPS; yéu ciu bao dam an toan
giao dich dién tir trong hoat ddng ngan hang; gép
vbr, mua ¢ phdn gifta cdc cdng ty con, cdng ty
lién két, cong ty kiém soat; xdy dung phuong 4n
khéc phuc du kién trong trudong hop duge can
thiép sém.

B6 sung theo khoan 6
Diéu 52 Luat cac TCTD
2024

8. Kiém tra sd ké todn, cdc tai liéu khic va cong
viéc quan ly, diéu hanh hoat ddng ctia VietinBank
khi xét thAy cin thiét ho¥ic theo nghi quyét cia

10. Kiém tra s6 sdeh ké todn, céc tai lidu khac va
cbng viéc quan ly, diéu hanh hoat déng cla
VietinBank khi xét thy can thiét ho#ic theo nghi

Stra @61 bd sung theo
khoan 7 Diéu 52 Luit
cac TCTD 2024 va bao

To trinh stra déi, b6 sung Quy ché t6 chikc va hoat ddng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Noi dung trwdc sira d6i

\ketsnBunkg

Noi dung sau sita doi

Cin ot
stra doi, bo sung

17

18

PHPCP hoic theo yéu cau cia C6 ddng 1ém hodc
nhém Cd déng lén phi hop véi quy dinh ciia Phap
lugt. Ban Kiém soat thue hién kiém tra trong thoi
han 07 (bay) ngay lam viée ké tir ngay nhén duoc
yé&u ciu, Trong thoi han 15 (mudi lim) ngay, ké tir
ngdy két thuc kiém tra, Ban Kiém sodt phai bdo
céo, giai trinh v& nhitng vén @& dwoc yéu ciu kidm
tra dén td chitc, c4 nhén ¢b yéu cdu. Viée kiém tra
ctia Ban Kiém soat quy dinh tai khoan nay khong
duge can trd, gdy gidn doan hoat ddng binh thudmg
trong viée quan 1y, diéu hanh hoat déng kinh doanh
cla VietinBank.

quyét, quyét dinh ciia PHPCP hoidic theo yéu
cAu cia NHNN hojc C8 déng lén, nhom Cb
d6ng 16n phit hop véi quy dinh cta Phép luit. Ban
Kiém sodt thuc hién kiém tra trong thdi han 07
(bay) ngay lam viée k& tir ngay nhén duoc yéu
cdu. Trong thoi han 15 (mudi lam) ngay, ké tr
ngay két thic kiém tra, Ban Kiém soét phai béo
céo, giai trinh v& nhimg vén d& dwoc yéu clu kiém
tra ¢én t6 chirc, c4 nhén c6 yéu ciu. Viéc kidm tra
cia Ban Kiém soét quy dinh tai khoan nay khéng
duwoc can trd, gdy gidn doan hoat ddng binh
thudmg trong viéc quan 1y, diéu hanh hoat dong
kinh doanh ctia VietinBank.

dam vAn tuén thu Diéu
170, Ludt Doanh
nghiép 2020.

9. Kip thoi thong bao cho HPQT khi phat hién
Ngudi quéan 1y va cén bd cla VietinBank ¢ hanh
vi vi pham; yéu ciu ngudi vi pham chdm dit ngay
hanh vi vi pham v c6 giai phap khéc phuc hdu qua
(néu co).

11. Kip thoti théng bdo cho PHDCD, HDQT khi
phat hién Ngudi quan 1y, ngwdi didn hanh va can
b ctia VietinBank ¢é hanh vi vi pham phap luét,
diéu le, quy dinh ngi b chia VietinBank, nghi
qnyet quyét dinh ciia PHPCD, HPQT; yéu
chu ngudi vi pham chdm dit ngay hanh vi vi
pham va cé giai phap khic phuc hiu qua (néu ¢b)

Stra d6i bd sung theo
khoan 8 Diéu 52 Luat
cac TCTD 2024

10. Lap danh sich C& ddng séng 1ap, C6 déng 16n
va Nguoi c6 lién quan ciia thanh vién HPQT, thanh
vién Ban Kiém sodt, Téng Gidm dbc cia
VietinBank; Lvu giff va cap nhét thay d6i ctia danh
sdch nay.

12. Lap danh sich C6 dbng sang lap trong thoi
han 05 niim ké tir ngay 1a ¢é dong sang 1ap, ¢b
dong sé hitu tir 01% vén diéu 18 tré 1én, va
ngudi ¢ lién quan ctia thanh vién HDQT, thanh
vién Ban Kiém soat, Téng Gidm dbc cla
VietinBank, ¢b déng s& hiru tir 01% vbn ditu 18

Stra d6i bd sung theo
khoan 9 Didu 52 Luat
cac TCTD 2024

To trinh stia d6i, b6 sung Quy ché 16 chire va hoat déng cua Ban Kiém sodt VietinBank
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Noi dung trude siva doi

Al o A
Noi dung sau sira doi

Vlethanke

Cin cv
stra doi, bo sung

19

20

21

tré 1én; luu gitt v& cip nhat thay ddi cia danh
sach nay.

14. Gidm sét viéc phé duyét cép tin dung dbi véi
céc d6i tugng ma Phap luat cé quy dinh

Bo

Bé do khoan 8 Piéu 15
néu trén d4 bao gobm noi
dung nay.

17. D& xuft, kién nghi PHOCP phé duyét danh
sach tb chire kiém toan dwoc chip thudn thye hién
kiém toén Béo céo tai chinh cia VietinBank; quyét
dinh t8 chirc kiém toan duoc chip thuan thue hién
kiém tra hoat déng ctia VietinBank, bii mién kiém
toan vién duge chip thusn khi xét thdy cén thiét.

Bo

Bé do theo Khodn 2,
Piéu 70, Luit cdc
TCTD 2024 quy dinh
ndi dung ndy thude
nhiém vy, quyén han
cha HPQT.

Khéng cé

17. Kip thoi bdo cdo NHNN vé cac hanh vi vi
pham quy dinh tai khoan 8, 11, 14 Piéu ndy; Cac
hanh vi vi pham v& t¥ 18 s& hitu ¢d phan, ngudi 6
lién quan theo quy dinh ctia Phép luit.

Stra @81 bd sung theo
khoan 13 Didu 52 Luét
cac TCTD 2024,

22

23

24

Diéu 15. Quyén,
nghia vu ciia
Truwéng Ban

Kiém sodt

1. T4 chirc trién khai thuc hién nhiém vy, quyén
han cta Ban Kiém soat theo quy dinh tai Quy ché
nay, quy dinh ctia Didu 18 va Phap lujt

1. T6 chirc thye hién nhiém vu, quyén han ca
Ban Kiém so4t theo quy dinh tai Quy ché nay, quy
dinh ctia Didu 18 va Phap luat. Chiu trich nhiém
v& viée thue hién quyén, nghia vy ciia minh,

Stra @61 bd sung theo
khoan 1 Biéu 53 Luét
cac TCTD 2024,

2. Chuan bi chwong trinh hop ciia Ban kiém sodt
trén co sé y kién dé xudt ciia thanh vién Ban
kiém so4t lién quan dén nhiém vy, quyén han
ciia Ban kiém so4t; triéu tip va chi toa cudc hop
Ban kiém soat

2. Triéu tap va chil toa cudc hop Ban kiém so4t

Stra d6i bd sung theo
khoan 2 Pidu 53 Luit
cic TCTD 2024,

5. Tham dy cude hop ctia HPQT, phét bidu ¥ kién

5.Tham du cudc hop cia HPQT, ¢6 quyén phat

Stra @61 bd sung theo

T trinh stra d6i, b6 sung Quy ché 16 chite va hoat dpng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Vxet:nBanke

Noi dung sau sira doi

Cin o
stra doi, b6 sung

nlnmg khéng duge biéu quyét,

biéu ¥ kién nhung khéng dugc bigu quyét.

khoan 5 Piéu 53 Lujt
c4c TCTD 2024,

7. Chudn bi ké hoach lam viéc va phén céng
nhiém vy cho edc thanh vién Ban kiém soét.

7. Chuén bj ké hoach lam viéc ciia Ban kiém sodt
va phén cbng nhiém vu cu thé cho tirng thanh
vién Ban kiém soat.

Stra ddi bd sung theo
khoan 7 Piéu 53 Lust
cac TCTD 2024.

10. Uy quyén cho mot thanh vién khac cta Ban
Kiém so4t thue hién nhiém vu ciia minh trong thoi
gian véng mit.

10. Chi Gy quyén cho mét thanh vién khéc cla
Ban Kiém sodt thuc hién quyén, nghia vy cua
minh trong thdi gian ving mit hodc khong thé
thue hién nhiém vu.

Stra @81 bb sung theo
khoan 10 Pidu 53 Luat
cac TCTD 2024.

T Diéu, Ifhofm,
Piém

25

26

27
Diéu 16: Quyén,

nghia vu clia

thanh vién Ban

28 Kiém soat

29

1. Tuén thi quy dinh coa Phép luét, Didu 18, Quy
ché ndy va quy dinh ndi by clia Ban Kiém soat mot
céch trung thue, cdn trong vi loi ich clia VietinBank
va clia Cé déng.

1. Tuén tht quy dinh cta Phap luat, Piédu 18, Quy
ché nay va quy dinh ndi bd cita Ban Kiém soét va
thwe hién nhiém vu theo phin céng ctda
Trudng Ban kiém so4t dé trién khai nhiém vu,
quyén han ciéia Ban Kiém so4t mét céch trung
thire, cén trong vi 1o ich cia VietinBank va clia
Cbd dong; chiu trach nhiém vé viéc thuc hién
quyén va nghia vu ciia minh.

Stra b1 bd sung theo
khoan 1 Piéu 54 Luat
cic TCTD 2024.

2. Bau mot thanh vién chuyén trach ciia Ban Kiém
soat lam Trudng Ban Kiém soéit.

2. Biau m6t thanh vién cta Ban Kiém soat [am
Trudng Ban Kiém soat.

Stra d6i b6 sung theo
khoan 2, Bidu 54, Luét
cac TCTD 2024.

Chua quy dinh

4, Kiém soat hoat dong kinh doanh, kiém soét sb
sach ké todn, tal san, bdo cdo tai chinh va kién
nghi bién phap khac phuc.

B6 sung do trong ludt
cfi va méi déu quy dinh
theo khoan 4, didu 54,
Luét cdc TCTD.

Té trinh stea doi, b6 sung Quy ché 16 chike va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Piéu, Khodn,
Piém

Noi dung trude siva d6i

V:ethanke

N§i dung sau sira doi

Cin cit
sira doi, bd sung

30

31

Chua quy dinh

5. Yéu cau ngudi quan 1y bdo cdo, gidi trinh vé
thye trang tai chinh, két qua kinh doanh clia cong
ty con, k& hoach, dy 4n, chuwong trinh dau tw phét
trién va cée quyét dinh khac trong quéan 1y diéu
hanh cia VietinBank.

Stra ddi bd sung theo
khoan 5 Piéu 54 Luat
cac TCTD 2024,

5. Puge quydn yéu ciu cén bg, nhan vién cia
VietinBank cung cép sb liéu, théng tin, viin ban va
giai trinh cdc hoat ddng dé thuyc hién nhiém vy
duge phén cong.

6. Yéu cau ngwdi quéin 1y, ngwoi diéu hanh,
nhén vién clia VietinBank cung cép s lidu, thong
tin, viin ban va giai trinh céc hoat dong dé thye
hién nhiém vu duge phén cong.

Stra @81 bd sung theo
khoan 6 Piéu 54 Luét
céc TCTD 2024,

32

33

Diéu 17: Quyén
dwye cung cip
thong tin va
nghia vu bdo
miét thong tin

2. Ban Kiém so4t, thanh vién Ban kiém soét dugc
quyén tiép cén va yéu cdu cdc Pon vi, ¢4 nhin cla
VietinBank cung cap day du, chinh xac, trung thue
thong tin, tai liéu v& cong tac quan 1y, didu hanh va
hoat dong kinh doanh ciia VietinBank khi thuc hién
chite niing, nhiém vy cia minh.

2. Ban Kiém sodt, thanh vién Ban kiém soét dwoc
quyén tiép can va yéu chu cac Pon vi, c4 nhén clia
VietinBank cung cp ddy df, chinh xac, kip thoi,
trung thyc cdc thong tin, tai lidu vé céng tac quan
ly, didu hénh va hoat déng kinh doanh clia
VietinBank khi thyc hién nhiém vu, quyén han
duge giao.

Bb sung phi hop didu
khoan 3 Pidu 52 Luat
cac TCTD.

3. Thanh vién Ban kiém soét c6 quyén tiép c4n hd
s0, tai liéu cla VietinBank luu giit tai tru s& chinh,
chi nhanh v dia diém khéc; c6 quyén dén dia diém
lam viée ctia ngudi quén 1y va nhén vién cla
VietinBank trong gid 1am viéc

3.Thanh vién Ban kiém soét c¢6 quyén tiép can hd
s0, tai liu clia VietinBank luu gift tai tru s& chinh,
chi nhanh va dia diém khéc; ¢6 quyén dén dia
diém 1am viée ctia ngudi quéan 1y va nhan vién cla
VietinBank trong gio 1am viéc dé thiyre hién chive
niing va nhiém vu cita Ban kiém sodt.

B6 sung lam rd ndi
dung.

34

Pidu 18.
Nguyén tic hoat
ddng ciia Ban
kiém so4t

2. Ban Kiém so4t thyc hién chive niang, nhi¢m vu
clia minh thdng qua va dya trén cac co s& sau:

2, Ban kidm soét thue hién nhiém vu ciia minh
thdéng qua va dya trén cic co s& sau:

B6 “chirc nfing™ do Lujt
cac TCTD 2024 khéng
quy dinh.

Té trinh sira ddi, b6 sung Quy ché 16 chike va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Diéu, Khoan,
Piém

TT

N¢i dung truéc siva doi

Vlethunke

N§i dung sau sira doi

Can cit
sita doi, b0 sung

35

Chua quy dinh

2¢) Hoat dong thué bén ngoai trong truong hop
ngudn lgc cia VietinBank chua dap Ong duge
cdng vigc thude trach nhiém chia Ban kiém soat

Bb sung dé thue hién
voi thue té.

Piéu 19: Ché
36 [am viéc cia
Ban kiém soat

2. Truéng Ban kiém so4t va thanh vién Ban kiém
sodt chuyén triach xu 1y cdc nhiém vu duge phin
cbng phat sinh gifta cac ky hop clia Ban kiém soat.

2. Truomg Ban kiém soét va thanh vién Ban kiém
soat xur 1y cac nhiém vu dugc phan cong phat sinh
gifta cac ky hop clia Ban kiém soét.

Bo chuyén frach do
Luétcac TCTD 2024 dd
bd quy dinh v& thanh
vién BKS chuyén trach.

3c. Thong bio mdi hop duge Trudng Ban kiém
so4t hodic ngudi dwgc Trudmg Ban kidm soat ty
quyén bing vin ban, fax, thw dién tir hosic phuong
tién khac nhung phéi dam béo dén dugc dia chi lién

3c¢. Thong bao mdi hop phai xac dinh thdi gian,
dia di€m, chuong trinh, cac van de€ thao luén va
quyét dinh kém theo céc tai liéu sir dung tai cude

Sira d61 lam rd ndi

] o A . 3 2t A 3 ta P A rt
37 lac clia ting thanh vién Ban kiém soéat. Thong béo h?p (neiu CO,) va glii den t%laanh,weanan kiém S?Aa dung.
.. e e e . ed bang vin ban, fax, thu dién ti hodc phuong tién
moi hop phai xéc dinh thédi gian, dia diém, chuong ) e es Y uk , s e
. T T P L 4 . khac nhung phai ddm bao dén dugce dia chi lién
trinh, cac van dé thao luén va quyét dinh kém theo . . " . .
r astem s N L, lac ctia timg thanh vién Ban kiém soét.
céc tai 1i8u sir dung tai cude hop (néu cd).
5. Flac cuc_)c2 hop’ d;@ ky, b,at‘thuo:rig qua Ban k%txsm Bo do Ludt cic TCTD
38 soat duogce t6 chirc tai tru s& lam viée ctia Ban kiém | Bo 2024 khdne auv dinh
Pitu 20. Cude SQ4t. g quy dinft.
hop ctia Ban 8. Quyét dinh ctia Ban kiém soét tai cudc hop duge
kiém soat thf‘)nzg qua né‘u duge da sf) thanh v.igen csﬁ qu)cén bic':éu Chuyén xubng Didu 23
quyét tan thanh (bao gdm ca phi€u tan thanh cta | _, . s A
39 N y: . 3 Bo véa chinh stra ndi dung
thanh vién truc tiép du hop hodc Gy quyén). Trudng cho phit hop thire t&
hop s6 phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi cling pfiu hop te te.
thude vé phiacé y kién ctia ngudi chi toa cude hop.
40 Didu 23. 1. Trir trudmg hop xtt Iy cdc van dé thude tham B4 Bo do Luat TCTD 2024

quyén v trach nhiém cuta Ban Kiém soét duoc

khéng con quy dinh

T6 trinh stea doi, b6 sung Quy ché t6 chirc va hoat dong cia Ban Kiém sodt VietinBank
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TT Bidy, If hodn, Noi dung trwée siva ddi N§i dung sau sira dbi i C,:fn c:u'
biém : sira doi, b0 sung
Thuc hién théng qua tai cudc hop dinh kY, bat thudng hoc thanh vién chuyén
nhiém vu ctia 14y ¥ kién bing van ban, thw dién tir; Trudng Ban trach.
thanh vién Kidm sodt ¢6 thé truc tiép hodc phan céng cho
chuyén trach thanh vién chuyén trach xir Iy céc vin d& cé lién
quan khéc méa Ban Kiém soét cin ¢ ¥ kién hozc
tham gia giai quyét phét sinh gifta céc ky hop Ban
Kiém soat.
2. Vide thong qua hodc xir 1y cdc vén dé trong
trudng hop quy dinh tai Khoan 1 Pidu ndy do
Trudng Ban Kiém so4t true tiép hodc chi dao thanh
vién Ban Kiém sodt chuyén trach thuc hién phl
hop v&i tinh chit va thoi han xit Iy theo quy dinh
hoic theo tinh hinh thue t8 ciia vu viée.
1. Quyét dinh cta Ban kiém soét duoc thong qua
néu duoc da sé thanh vién cé quyén bidu quyét
tan thanh (bao gdm ca phiéu tén thanh ctia thanh
vién truc tiép dw hop hodc iy quyén). Trudng hop
Didu 22. Thong sb {)hié? ng’ang’n!nal‘llthi qquyét fi,inh f:uéi cﬁrjg L .
qua cde quyét thude \;6 pl}la (’:0 ?; klen' cuaﬂ ngudi chu 'an cubec D.L,,Ia fir _Dleux23 Qu‘y cl;e
41 dinh cia Ban Chua quy dish h%p (nelf 1ayvy klfan ta;u. Acugc h(,)p')z/Tnxcn’lg Ban hlﬁn ta‘.l xuong_ va sufil
kiém sost : kiém soat/hoac’ thanh vién Bap kleEn soat dugc G061 pht hop véi thuc t€
Trudmg Ban ki€m sodt iy quyén (néu lay y kién | thyc hién.
béng van ban, qua thur dién tir).
2. Quyét dinh cia Ban kiém so4t dugc thé hién
bing van ban nhwr: Nghi quyét, quyét dinh, théng
béo, két ludn. .. Bd phan kim todn ndi bd/bd phan
gitip viéc c6 trach nhiém thong béo, trién khai céc
To trinh stea déi, bo sung Quy ché 18 chire va hoat déng cia Ban Kiém sodt VietinBank 14
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VlewunBtzmke

42

. 2 Cin ctt
2 oi e stra doi Noi d ta d0i 2. 3.2
Didm N§i dung trwée siva doi 61 dung sau sira doi siva ddi, bb sung

quyét dinh ctia Ban kiém soét dén céc don vi céc
nhén c6 lién quan dé trién khai, phdi hop thue
hién.

Pidu 28. Panh

ic ddnh gid hudng, ky luat thanh vié a ar . I .
gia khen Vige danh gid, khen thuong, ky lug ién Ban Viéc danh gia, khen thudng, ky luit thanh vién

thwéng, ky luit
thanh vién Ban
kiém soat

kidm sodt, cAn b giiip viée Ban kiém soat duge
thue hién theo quy dinh tai Didu 1&, Quy ché Quan
trj ndi bd , quy dinh v& quan ly cén bd cia
VietinBank.

Ban kiém soét duge thyc hién theo quy dinh tai
biéu 1&, Quy ché Quan tri ndi b§, quy dinh vé
quan Iy can bd cta VietinBank.

Sira d6i cho phi1 hop
vai thue té.

T trinh sira ddi, b6 sung Quy ché té chitc va hoat dpng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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VietnBank™

QUY CHE
TO CHUC VA HOAT PONG CUA
BAN KIEM SOAT

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
CONG THUONG VIET NAM

(Siva ddi, b6 sung thang  /2024)

Ha Ngi, Ngay thdang ndm 2024

BAN HQP NHAT QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT Trang: 1/16
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Bi(feu 23. M(f)i quan hé v6i co quan Nha nuée c6 thAM QUYBN eeveeeeeeeeeee et eenee 15
Dicu 24. M6i quan hé vdi CO POng ...ouvennvvvennn. S e s 16
Diéu 25. MOoi quan hé v6i Hoi dong Quan tri, Tong Giam ..o, 16
Piéu 26. M6i quan hé véi Pon vi, cd nhéin khac cha VietinBank.......ooccvvnviccneencieiecnne. 16
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BAN HQP NHAT
QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

CHUONG I. NHUNG QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Muc dich

1. Quy dinh cu thé vé t& chirc va hoat ddng ciia Ban kiém sodt Ngin hang
TMCP Céng thuong Viét Nam phit hop véi quy dinh ctia Phéap luat Viét Nam va Pidu
18 td chirc va hoat dong ciia Ngan hang TMCP Céng thrrong Viét Nam.

2. Xéac dinh quyén han, trach nhiém cua céc t§ chic, c4 nhén c6 lién quan dén
t6 chitc, hoat dong ctia Ban kiém soat Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

Pitu 2. Pham vi ap dung

Quy ché nay quy dinh vé:

1. Co céu td chirc, nhiém ky ciia Ban kiém soét;

2. Viée d& ct, biu, mifn nhiém, bii nhiém thanh vién Ban kiém soat;

3. Nhiém vu, quyén han ctia Ban kiém soét; quyén va nghia vy cia thanh vién
Ban kiém soat;

4. Co ché hoat dong va ché d0 lam viéc cua Ban kiém soat;

5. Céc vAn @8 khéc c6 lién quan t6i tb chirc, hoat ddng clia Ban kiém soat.

Piéu 3. Péi twong ap dung

Céc c4 nhan, Pon vi trong hé théng Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

Piéu 4. Nguyén tic 4p dung vin ban

1. Viéc t§ chirc va hoat déng cia Ban kiém soét 4p dung quy dinh cla Quy ché
nay, Diéu 1& t& chire va hoat dong cia Ngin hang TMCP Cdng thuong Viét Nam va
quy dinh cha Phap lust Viét Nam lién quan t6i t6 chirc va hoat déng cia Ban kiém soét
ngén hang thuong mai ¢ phéan.

2. Trudong hop Quy ché nay c6 quy dinh khac hodc khéng ¢é quy dinh vé t§
chitc va hoat déng ctia Ban kidm so4t clia ngén hang thwong mai cb phin so vé6i quy
dinh ctia Phap luét Viét nam thi 4p dung céc quy dinh cta Phép Iuat Viét Nam.

3. Trudng hop Quy ché ndy c¢6 quy dinh khac hoic khéng ¢é quy dinh v& td
chirc va hoat déng clia Ban kiém soat so véi Diéu I¢ t& chirc va hoat ddng, Quy ché
quén tri ndi bd ciia Ngén hang TMCP Cdng thuvong Viét Nam thi 4p dung quy dinh tai
Piéu 1& t6 chirc va hoat dong, Quy ché quan tri ndi bd clia Ngan hang TMCP Cong
thuong Viét Nam.
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Piéu 5. Cac tai liéu lién quan
© 1. Lugt c4c T4 chire tin dung s6 32/2024/QH15 do Quéc hoi nude Cong hoa xA
héi cht nghia Viét Nam thdng qua ngay 18 thang 01 nim 2024.
2. Luét Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 do Québc hoi nuée Cong hoa x& hoi
chi nghia Viét Nam théng qua ngay 17 thang 06 nam 2020. '
3. Luét Chirng khodn sb 54/2019/QH14 do Qudc héi nudc Cong hoda xd hoi chit
nghia Viét Nam thong qua ngay 26 thang 11 nam 2019.

4. Thong tu s& 13/2018/TT-NHNN do Théng ¢dbc NHNN Viét Nam ban hanh
ngay 18 thang 05 ndm 2018 quy dinh v& hé thdng kiém soat ndi bd ciia ngan hang
thirong mai, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai va céc van ban sira b, bd sung.

5. Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP do Chinh phit nuée Cong hoa x héi chit
nghia Viét Nam ban hanh ngdy 31 thang 12 ndm 2020 quy dinh chi tiét thi hanh mot sb
diéu clia Lugt ching khoan.

6. Piéu 18 td chirc va hoat ddng ctia Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.
7. Quy ché quan tri ndi bd Ngéin hang TMCP Céng thwong Viét Nam.

8. Tiéu chudn ISO 9001-2015 va cAc tai liéu lién quan khac.

Diéu 6. Giai thich tir ngik, tir viét tit

Trong Quy ché nay, céc tir ngit va tir viét t4t dudi day duoc hidu nhu sau:

“Ban kiém soit” hodc “BKS” c6 nghia 13 Ban kidm soat clia Ngan hing
TMCP Cong thuong Viét Nam.

“CH ddng” c6 nghia 14 t& chirc hodc c4 nhén s& hitu it nhit mét ¢b phin cia
Ngén hang TMCP Cong thuong Viét Nam.

“Pai hoi dong ¢d dong” hoic “PHPCD” c6 nghia 12 Dai hdi déng cb dong
cia Ngén hang TMCP Coéng thuong Vigt Nam.

“Piéu 16” cb nghia 12 Piéu 1¢ td chire va hoat ddng clia Ngin hang TMCP Cong
throng Viét Nam.

“Pon vi” cé nghia la cac Khéi, Phong, Ban, Trung tam hodc cép twong duong
thudc Tru s& chinh, Chi nhénh, Vin phdng dai dién, cdc don vi su nghip trong hé
théng Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

“Hi ddng quan tri” hoic “HPQT” c6 nghia 12 Hoi ddng quén iri ctia Ngén
hang TMCP Coéng thuong Viét Nam.

“Ngan hang Cong thwong Viét Nam” hodc “VietinBank” c¢d nghia 1a Ngin
hang TMCP Coéng thuong Viét Nam.
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“Ngéan hang Nha nuwéc” hodc “NHNN” ¢ nghia 1a Ngén hang Nha nuée Viét
Nam.

“Phap Inat” c6 nghia la bt ky vin ban nao duoc liét ké tai Pidu 4 cua Lujt
Ban hanh vin ban quy pham Phép ludt duoc Qubc Hai Viét Nam théng qua ngay 22
thang 6 nam 2015 va céc sira ddi hoic bd sung.

“Quy ché Quan tri ndi bd” c6 nghia 1a Quy ché quan tri no1 bd cia Ngéin hang
TMCP Coéng thuong Viét Nam do PHPCD VietinBank théng qua phu hop véi Phap

luat.

“Tdéng Giam dbc” c6 nghia 12 Téng Gidm dbc ciia Ngin hang TMCP Coéng
thuong Viét Nam.

Céc thuat ngit “Ngwdi ¢6 lién quan”, “Nguwdi quan 1§ va cac thust ngir viét
hoa khic ¢6 nghia nhu durgc quy dinh tai Didu 18.

CHUONG I1. NHUNG QUY PINH CU THE
MUC 1. CO CAU TO CHU'C, NHIEM KY CUA BAN KIEM SOAT
Pidu 7. Co chu td chire ciia Ban Kiém soat

Co ciu td chirc ctia Ban kidm soat dugc quy dinh tai Pidu 18 VietinBank va
quy dinh Phap luét.

Di¢u 8. Nhiém k¥ ciia Ban kiém so4t

1. Nhiém k¥ ciia Ban kiém so4t 13 (05) nim. Ban kidm so4t va thanh vién Ban
kiém soat nhiém kv vira két thic tiép tuc hoat ddng cho dén khi Ban kiém soat cua
nhiém ky moi tiép quan cdng viéc.

2. Nhiém ky ctia thanh vién Ban kiém soét theo nhiém k¥ ctia Ban kiém sodt.
Nhiém ky ciia thanh vién dugc bin bd sung hoic thay thé 1a thoi han con lai ctia nhiém
ky.

3. Thanh vién Ban Kiém sodt ¢6 thé duogc bau lai véi sé nhiém ky khéng han

ché.
Piéu 9. Gitip viéc, hd trg Ban Kiém soat
1. B6 phén gitp viéc

a) Ban kiém soat ¢4 bd phén gilip viéc nham giup Ban kiém soét thyre hién céc
nhiém vu cia minh.

b) Ban ki€m soét quy¢t dinh vé tiéu chuén, di€u kién, s6 lugng, co cau nhéin sy

cia bd phin giap viéc sau khi théng nhit voi bd phén quan ly nhin su cla
VietinBank, phit hop v6i quy dinh v& quan 1y cén bd ciia VietinBank.
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~ ¢) Nhiém vu clia bd phén giap viée, cén bd gilip viéc do Ban kiém soat quy
dinh va phén cdng.

2. Kiém toén ndi bd.
" a) VietinBank thanh 14p b phén kiém toén néi bd chuyén trach tre thuc Ban

ki€m sodt, chiu su chi dao truc ti€p cua Ban ki€m soét nhim thuc hién chitrc ning
ki€m toan ndi bd theo quy dinh ctia Phap Luit va Diéu I¢.

b) Ban kiém soat quyét dinh v& tiéu chudn, didu kién, sb luong, co cdu nhan su
chia bd phén kiém toan ndi bd sau khi théng nhét v6i by phan quan Iy nhan su cla
VietinBank, phtt hop v6i quy dinh clia Phép Lut, Piéu 18 va quy dinh vé quan 1y can
b6 ciia VietinBank.

¢) Chirc nang, nhiém vu, quyén han ciia bd phén kiém toan néi bd; co ché kiém
to4n ndi bd va cac van dé lién quan t6i kidm toan n6i bd Ban kiém soat quy dinh phi
hop véi quy dinh Phap Luat va Piéu 18.

3. Ngudn luc khéc ciia VietinBank.

a) Ban Kiém so4t c6 quyén sir dung cac ngudn luc khac ctia VietinBank dé thuc
hién nhiém vu ciia minh.

b) Trong trrdng hop cin sit dung ngudn hre khéc cia VietinBank dé thyc hién
nhidm vu, Ban kiém soét 14p vin ban & nghi gri HPQT hodc Téng Gidm Péc (tiy
thudc thim quyén cia ndi dung d& nghi). HPQT hodc Téng Giam Péc ¢6 trach nhidm
chi dao cc don vi ¢6 lién quan cung cép diy @i ngudn luc theo @ nghi ciia Ban kiém
so4t dé thue hién nhiém vu.

MUC 2. PE CU, BAU, MIEN NHIEM, BAI NHIEM, PUONG NHIEN MAT TU
CACH THANH VIEN BAN KIEM SOAT
Piéu 10. Tiéu chuin, didu kién dbi véi thanh viée Ban kiém soat

Tiéu chuén, diéu kién dbi v&i thanh vién Ban kiém soat dwoc thuc hién theo
quy dinh tai Didu 1¢, Quy ché quan tri ndi bd va quy dinh Phép luat.

Didu 11. D& cit, (ng cik va biu thanh vién Ban kiém soat

Viée d8 ct, ung cu va bdu thanh vién Ban kidm soat duogc thue hién theo quy
dinh tai Piédu 18, Quy ché quan tri ndi bd va quy dinh Phéap luat.

Piéu 12. Nhitng trirong hop khéng dwee ddm nhiém chire vu thanh vién
Ban Kiém sodt hoiic khéng dwge cing ddm nhiém

Nhiing tredng hop khéng duge dam nhidm chirc vu thanh vién Ban kiém soét
hoic khong duge cling dam nhiém chire vu dugc thire hién theo quy dinh tai Piéu 18,
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Quy ché quén tri ndi bd va quy dinh Phép Luat.

Piéu 13. Puong nhién mét tw cich, dinh chi, tam dinh chi, mi&n nhidm, bai
nhiém thanh vién Ban kiém soat

Céc truong hop dwong nhién mét tu cach, dinh chi, tam dinh chi, mién nhiém,
bai nhiém thanh vién Ban kiém soat va thi tuc dinh chi, tam dinh chi, mién nhiém, bai
nhiém thanh vién Ban kiém soat dugc thuc hién theo quy dinh tai Piéu 18, Quy ché
Quaén tri ndi bd va quy dinh Phap luét.

MUC 3. NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA BAN KIEM SOAT, THANH VIEN
BAN KIEM SOAT

Diéu 14. Nhiém vu, quyén han cia Ban kiém soat

1. Giam sat hoat dong quan tri, didu hanh VietinBank trong vi€c tudn thd phap
lut, quy dinh ndi bd, Piéu 1& va nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hdi ddng ¢b dong, Hoi
df?mg quan tri; chiu trach nhiém truéec DPHDPCD trong viée thuc hién nhiém vy, quyén
han dugce giao theo quy dinh Luét cdc TCTD va Piéu 1¢ VietinBank.

2. Xay dung Quy ché hoat déng ctia Ban kiém soét va trinh PHDCD théng qua.

3. Ban hanh quy dinh ndi b cia Ban kiém soét trir trudng hop thude tham
quyén cia PHDCD; dinh ky hang ndm xem xét lai quy dinh ndi bd cia Ban kiém soat,
quy dinh ndi b cha VietinBank v& ké toan, béo céo.

4. B6 nhiém, mién nhiém, k¥ luat, dinh chi va quyét dinh méc lwong, loi ich
khéc d6i v6i cac chirc danh thude bd phan kiém toan ndi bd.

5. Té chirc thuc hién kiém toan ndi bd; chi dao truc tiép bd phan kidm toan ndi
bd va chiu trach nhiém vé cac van dé lién quan dén hé théng kiém soat ndi bd, bd phén
kiém todn noi bd theo quy dinh cia Ngin hang Nha nuée. C6 quyén st dung ngudn
luc ctia VietinBank dé thure hién nhiém v, quyén han duge giao, duge thué chuyén
gia, tir vin doc 14p va td chirc bén ngoai dé thue hién nhiém vu nhung van phai chiu
trach nhiém vé viéc thuc hién nhiém vu cdia minh va quyén duge tiép cén, cung cép
du, chinh xéac, kip thoi cac thong tin, tai liéu lién quan dén hoat déng quan tri, didu
hanh VietinBank & thyuc hién nhiém vu, quyén han dugc giao.

6. Giam sét thuc trang t3i chinh, thdm dinh tinh hop 1y, hop phép, trung thuc va
méc d cén trong cua bdo cdo tai chinh 06 (sdu) thang dau nam va hang ndm cla
VietinBank; bio c4o danh gi4 cong tic quén 1y ciia HPQT, Bio cio DHPCP v& két
qua thdm dinh bao cdo tai chinh; bdo céo dénh gia cong tac quan 1y cia HPQT, dénh
gia tinh hop 1y, hop phap, trung thuc va mitc dé cén trong trong quan 1y, didu hanh
hoat dong kinh doanh, cong tac ké toan, théng ké va 1ap bdo céo tai chinh. Ban kiém
so4t c6 thé tham khio ¥ kién ciia HPQT trwée khi trinh bdo cdo va kién nghi 1én
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DHDCPD.

7. Gidm sat viéc thdng qua va thyc hién du én d4u tu, mua, ban tai san cb dinh,
hop dbng, giao dich khéac cia VietinBank thude thdm quyén quyét dinh cia PHDCD,
HDQT theo quy dinh cia Luét cac TCTD va theo Didu 1& VietinBank. Dinh k¥ hang
nam lap va g bao céo két qué giam sat cho BPHDCD, HDQT.

8. Gidm st viéc VietinBank chip hanh quy dinh v& cic han ché d& dam béo an
toan trong hoat dong cua VietinBank theo quy dinh tai Chuong VII - Luét cac TCTD
va Piéu 18 VietinBank, cu thé: Nhimg trudng hop khéng dwoc cép tin dung va han ché
cép tin dung; gidi han cp tin dung; gi6i han gbp von, mua cd phén; ty 18 dam béo an
toan; kinh doanh bit dong san; yéu ciu bao dam an toan giao dich dién tir trong hoat
d6ng ngin hang; Quyén, nghia vu ciia cong ty kiém soét; Gop vén, mua ¢d phan gifia
cac cdng ty con, cong ty lién két, cong ty kiém so4t; Xay dung phuong an khéc phuc
du kién trong trudmg hop duge can thiép sém.

9. Ra so4t, kiém tra va danh gia hiéu luc va hiéu qud cia hé théng kiém soat ndi
b, kidm todn ndi bd, quan 1y rii ro va canh bao sém ctia Vietinbank.

10. Kiém tra sb sach k& todn, cdc tai lidu khac va cong viée quéan ly, didu hanh
hoat ddng clia VietinBank khi xét théy cén thiét hoiic theo nghi quyét, quyét dinh cia
DHDCD hoic theo yéu ciu ctia NHNN hodc C dong 16n, nhém Cé déng 16n phi
hgp véi quy dinh ctia Phép luit. Ban kiém so4t thwc hién kidm tra trong thdi han 07
(bay) ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwgc yéu ciu. Trong thoi han 15 (mudi 1am)
ngdy, ké tir ngay két thic kiém tra, Ban kiém soét phai bdo céo, gidi trinh vé& nhing
vén d& duge yéu clu kidm tra dén t6 chirc, ¢4 nhan c6 yéu ciu. Viéc kidm tra ciia Ban
kiém so4t quy dinh tai khoan nay khéng dwoc can tré, giy gidn doan hoat ddng binh
thudng trong viée quéan 1y, didu hanh hoat dong kinh doanh ciia VietinBank.

11. Kip thoi thong bdo cho PHPCD, HPQT khi phéat hién Ngudi quan 1y, ngudi
diéu hanh va can bd cia VietinBank c¢é hanh vi vi pham phép luét, Piéu 1€, quy dinh
ndi bd cia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cia PHPCH, HPQT; yéu cAu ngudi vi
pham chém dirt ngay hanh vi vi pham va ¢6 giai phap khéc phyuc hau qua (néu c6).

12. Lép danh sach C déng sang 1ap trong thdi han 5 nam ké tir ngdy 13 ¢§ dong
sang 1ap, cb ddng sir hitu tir 01% vdn didu 18 trd 18n, va ngudi ¢6 lién quan cla thanh
vién HPQT, thanh vién Ban kiém soét, Téng Giam dbc cda VietinBank, cb ddng s&
hitu tir 01% vén diéu 18 trd 1én lwu giit va cip nhat thay dbi cia danh sach nay.

13. D& nghi HPQT hop bt thudng hoic d& nghi HPQT tridu tip PHPCD bét
thudng theo quy dinh chia Phép luét va Diéy 16.

14. Triéu tap DPHDCD bit thudng trong trudng hop HPQT c6 quyét dinh vi
pham nghiém trong quy dinh cta Phap luit hodc vuot thim quyén dugce giao va trudng
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hop khic theo quy dinh tai Didu 1&.

15.C6 quyén ctr dai dién tham du va tham gia thdo ludn tai cdc cubec hop
DHBCD, cudc hop cia HDQT khi dugc méi hop va cédc cudc hop khac cia
VietinBank khi dugc théng béo.

16.Ra soat hop ddng, giao dich véi ngudi ¢6 lién quan thudc thdm quyén phé
duygt cia HPQT hodc DPHDCD va dua ra khuyén nghl vé hop ddng, giao dich cn co
phé duyét ctia Hbi ddng quan tri hodc Pai hdi ddng cb dong.

17.Kip thoi bdo cdo NHNN vé cac hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 8, 11,
14 Didu nay; hanh vi vi pham v& t§ 1& s hitu ¢ phin, ngudi ¢6 lién quan theo quy
dinh cta Phap luét.

18. CAc nhiém vu, quyén han khéc theo quy dinh tai Diéu 18, Quy ché nay va
quy dinh cda Phap luét.
Piéu 15. Quyén, nghia vu cia Trwéng Ban kiém soat

1. T4 chirc thye hién nhiém vu, quyén han ciia Ban kiém soét theo quy dinh tai
Quy ché nay, quy dinh cla Piéu 1é cia VietinBank va Phap lu4t. Chiu trach nhiém vé
viéc thye hién quyén, nghia vu ciia minh.

2. Triéu tdp va chi toa cudc hop Ban kiém soét.
3. Thay mit Ban kiém so4t ky vin ban thudc thdm quyén ctia Ban kiém soét.

4, Thay mat Ban kidm soat triéu tip DHPCD bét thudng theo quy dinh tai Bidu
1& hodic d& nghi HPQT hop bt thudng.

5. Tham du cude hop ctia HPQT, ¢6 quyén phat biéu ¥ kién nhung khong duge
bidu quyét.

6. Yéu cu ghi lai ¥ kién ciia minh hodc truc tiép ghi  kién ctia minh trong bién
ban cudc hop HPQT néu ¥ kién cta minh khéc véi nghi quyét, quyét dinh ctia HDQT
va béo cédo truéc DHDCD.

7. Chudn bj k& hoach 1am viéc ca Ban kiém soat va phén céng nhiém vy cu thé
cho tirng thanh vién Ban kiém soét.

8. Bdo dam thanh vién Ban ki€m soat nhén dugc théng tin day du, khach quan,
chinh xéc va ¢é du thoi gian théo ludn cac van dé ma Ban kiém soat phai xem xét.
9. Giam sét, chi dao viéc thuc hién nhiém vy dugce phin céng va quyén, nghia
vu ctia thanh vién Ban Kiém soat.
10. Chi Gy duge quyén cho mdt thanh vién khac ctia Ban kiém soat thwe hién

quyén, nghia vu cia minh trong thdi gian ving mét hofic khdng thé thuc hién nhiém
vu.

BAN HOP NHAT QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

Trang: 9/16

4



11. Quyén, nghia vu khéc theo quy dinh tai Piéu 1¢, Quy ché quén trj nbi bo va
quy dinh ctia Phép luét.

Piéu 16. Quyén, nghia vy ciia thanh vién Ban Kiém soat

1. Tuan thi quy dinh cia Phap ludt, Didu 18, Quy ché nay va quy dinh ndi bd
clia Ban Kiém soat va thuc hién nhiém vu theo phdn c6ng cua Trudng Ban kiém so4t
dé trién khai nhiém vu, quyén han cda Ban kiém soat mdt cach trung thue, cin trong vi
loi ich cta VietinBank va ctia C6 déng; chiu trach nhiém v& viée thuc hién quyén,
nghia vu ciia minh.

2. BAu mdt thanh vién ciia Ban kiém so4t 1am Truéng Ban kiém so4t.

3. Yéu cau Trudng Ban kiém sodt triéu tdp Ban kiém soat hop bét thuong.

4, Kiém soat hoat dong kinh doanh, kiém soat sb sach ké toan, tai san, bdo céo
tai chinh va kién nghi bién phép khic phuc.

5. Yéu ciu ngudi quéan 1y bdo céo, giai trinh vé thuc trang tai chinh, két qua
kinh doanh cta cdng ty con, k& hoach, du 4n, chuong trinh du tu phét trién va cic
quyét dinh khéc trong quan 1y diéu hanh cia VietinBank.

6. Yéu ciu ngudi quéan 1y, ngudi didu hanh, nhan vién ciia VietinBank cung cip
sb lidu, théng tin, vén ban va giai trinh cac hoat dong dé thwe hién nhiém vu duge phéan
cong.

7. B4o cdo Trudng Ban kiém soat v& hoat dong tai chinh bit thudng cia
VietinBank va chiu trach nhiém v& d4nh gid va két luan ctia minh.

8. Tham dy cudc hop ciia Ban kiém soat, thao ludn va bidu quyét cdc van dé
thudc nhiém vu, quyf%n han cta Ban kiém soét, trir nhitng van d& ¢6 xung d6t loi ich
v@i thanh vién dé.

9. Quyén, nghia vu khéc theo quy dinh tai Diéu 1€, Quy ché quén tri nd1 bd va
quy dinh ctia Phép ludt.

Piéu 17. Quyén dwge cung cﬁp théng tin va nghia vu bio mit thong tin

1. Tai liéu va théng tin phai duoc giti dén thanh vién Ban kiém soét cling thoi
diém va theo phuong thitc nhu ddi véi thanh vién HPQT, bao gdm:

a) Théng bao mdi hop, phiéu 13y ¥ kién thanh vién HPQT va céc tai liéu kém
theo.

b) Nghi quyét, quyét dinh va bién ban hop ctia DHPCD, HPQT.

¢) B4o céo ctia Tong gidm ddc trinh HPQT hodc tai liéu khac do VietinBank
phét hanh.
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2. Ban Kiém soat, thanh vién Ban kiém soét duge quyén tiép cin va yéu clu cac
Don vi, ¢4 nhin cta VietinBank cung cép ddy d, chinh xéc, kip thoi, trung thue cac
thong tin, tai lidu v& cong tic quan ly, didu hanh va hoat ddng kinh doanh cua
VietinBank khi thuc hién nhiém vy, quyén han duge giao.

3. Thanh vién Ban kiém soat c6 quyén tiép cén hd so, tai lidu ciia VietinBank
lwu git tai tru s& chinh, chi nhanh va dia diém khéc; ¢ quyén dén dia diém lam viéc
chia ngudi quan 1y va nhén vién cha VietinBank trong gi¢ 1am viée dé thuc hién nhiém
vu ciia Ban kiém soét.

4. Ban kiém so4t, thanh vién Ban kiém soat c6 trach nhiém bao mat thong tin
theo quy dinh ctia VietinBank; khong cung cip théng tin cho t& chirc, c4 nhén khac trir
trurdng hop thuc hién theo y8u cu ciia T chirc, ca nhén c6 thim quyén hodc c6 trach
nhiém phai cung cép, b4o céo theo quy dinh ciia Phap luat; khong st dung thong tin dé
thu loi c4 nhén hodc dé phuc vu loi ich cia td chire, ¢4 nhan khéc 1am tén hai t6i loi
ich ctia VietinBank, C6 déng,

MUC 4. NGUYEN TAC HOAT PONG, CHE PO LAM VIEC CUA BAN KIEM
SOAT
Piéu 18. Nguyén tic hoat dong ciia Ban kiém soat

1. Ban kiém sodt tudn thi quy dinh cta Phap Luit, Piéu 18, Quy ché Quan tri
ndi bd, quy ché nay va cac Nghi quét cia PHPCD khi thue hién nhiém vu, quyén han
cua minh.

2. Ban kiém soat thyc hién nhiém vu ciia minh théng qua va dira trén céc co s&
sau:

a) Cac bao cao, tai li€u, vin ban va thong tin ma Ban ki€ém soét nhan dwoc hodc
thu thép duogc.

b) Cic cufc hop ma Ban kiém sodat c6 dai dién tham du khi duge moi hoidc
thong bao

¢) Hoat d6ng kiém toan ndi bd theo ké hoach kiém todn dinh ky, dot xudt da
dugc phé duyét dua trén nguyén tic dinh huéng rdi ro.

d) Cac cudc kiém tra ma Ban kiém so4t truc tiép thirc hién theo yéu cu hoic
xét thiy cén thiét va phi hop v6éi ngudn luc.

¢) Hoat ddng thué bén ngoai trong trirdng hep ngudn lyc cia VietinBank chura

dép ung dugce cdng viée thude trach nhiém cita Ban kiém soét

3. Ban kiém soat hoat déng theo ché @6 tap thé két hop véi ché @6 trach nhiém
c4 nhan theo mang cdng vide dwoc phan cong clia timg thanh vién Ban kidm soat.
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Pitu 19. Ché d6 lam vide cia Ban kiém Soat -
Ban kidm soét théng qua, gidi quyét cac vin d& thudc thdm quyén va trich
nhiém clia minh bing; o ' 8
1. Thao luan, bidu quyét tai cudc hop Ban kiém soét dinh k¥, bét thuong (cude
"hop tham dw truc tiép, thong qua truc tuyén hosc hinh thire twong tu khéc); 14y ¥ kién
bing vin ban hodc qua thu dién tr (e-mail). Mdi thanh vién Ban kidm sodt c6 mot
phiéu biu quyét.

2. Trudng Ban kiém soét va thanh vién Ban kiém soét xir Iy cdc nhiém vu duoc
phén cong phét sinh gifta cic ky hop ciia Ban kiém soét.

Diéu 20. Cude hop ciia Ban kidm soat
1. Cudc hop dAu tién cia nhiém ky

a) Cudc hop dAu tién cha nhiém ky Ban kiém soat duoc t§ chire trong théi
han 07 (bay) ngay lam viéc, k& tir ngay két thic bau o Ban kiém soét nhidm ky d6 dé
bau Trudng Ban kidm soat va théng qua cdc véin dé c6 lién quan khéc.

b) Cudc hop nay do thanh vién co s6 phiéu bau cao nhit hogc ty 1& phidu bau
cao nhét triéu tap va chi toa. Trudmg hop ¢ nhiéu hon mdt thanh vién c6 sb phiéu bau
hoic ty 1& phiéu bau cao nhét va ngang nhau thi cic thanh vién bu theo nguyén tic da
s6 @& chon 01(mot) ngudi trong s6 ho triéu tip hop Ban kiém soat va chi toa cude hop.

2. Cudc hop bau Trudng Ban kiém soat do duong nhién mét tur cch
a) Trong thoi han t6i da 15 (mudi 1m) ngay 1am viée k& tir ngay Trudng Ban
kiém so4t bi dwong nhién mét tu cach, cic thanh vién con lai clia Ban Kiém so4t phai
¢6 trach nhiém t& chic hop ¢ biu mét thanh vién lam Trudng Ban Kiém soat.

b) Cudc hop nay do thanh vién Ban kidm soat dugc bau theo nguyén tic da sb
dé& chon 01 (mét) ngudi trong sb ho triéu tap cudc hop Ban kiém so4t.

3. Cudc hop dinh ky

a) Ban Kiém soat hop dinh ky mot thang mét lan trir trudng hop Truéng Ban
kidm soét xét thiy khong cin thiét nhung phai dam bao mdi quy hop it nhét mét 1an.

b) Céc cudc hop dinh ky ctia Ban kiém soat do Truéng Ban kiém sodt hodc
ngudi duoc Truong Ban kidm so4t iy quyén tridu tap.

¢) Thong bao mdi hop phai x4c dinh thdi gian, dia diém, chwong trinh, cac vin
dé thao ludn va quyét dinh kém theo céc tai liéu st dung tai cudc hop (néu c6) va giri
dén thanh vién Ban kiém so4t bing vin ban, fax, thu dién tir hodc phuwong tién khac
nhung phai dam béo dén duogc dia chi lién lac cia ting thanh vién Ban kiém soat.
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d) Ban kiém so4t c6 thé moi lanh dao bd phén Kiém toan ndi bd tham du cudc
hop dinh ky.

4. Cudc hop bét thuong

a) Ban kiém soét hop bét thudng ndu cin thiét dé giai quyét van dé phai duoc
thao luén, bidu quyét truc tiép tai cac cudc hop phat sinh gitta cac cude hop dinh k.

b) Cudc hop bit thuong ciia Ban kiém soédt dwoc tridu tép béi Trudéng Ban
kiém soat néu xét thiy cn thiét hodc trong thdi han 15 (mudi lim) ngay ké tir ngay
nhin duoc vin ban d& nghi ca: i) it nhit 02 (hai) thanh vién Ban kiém soat; ii) Théng
d6c NHNN; iii) Cha tich HDQT; iv) céc trudmg hop khach theo quy dinh ctia Didu 18,
Quy ché Quén tri ndi bd hozc Phap luat. Trudng hop, sau hai 14n d& nghi k& tiép ma
Trudng Ban kiém soéat khéng triéu tip cudc hop Ban kiém soat bt thudng thi céc
thanh vién con lai ctia Ban kiém soat biu mét ngudi trong s6 ho theo nguyén tic da sb
dé triéu tap cudc hop bit thudng ciia Ban kidm soat.

5. Cudc hop cia Ban kiém so4t duge tién hanh khi c6 tir 2/3 (hai phén ba) sb
thanh vién Ban kiém so4t du hop va Ay quyén du hop. Trudng hop cude hop duge
triéu tip khong di sé thanh vién du hop theo quy dinh thi dugc triéu tép 1an tht hai
trong vong 05 (nim) ngay ké tir ngay du dinh hop 14n thir nhét. Trudng hop nay, cude
hop duoc tién hanh néu c6 tir 1/2 (mdt phan hai) s6 thanh vién Ban kiém soat dw hop
va ty quyén du hop. Thanh vién Ban kiém soét khéng truc tiép du hop c6 thé dy
quyén biéu quyét cho mét thanh vién Ban kiém soéat khéc hogic giri ¥ kién biéu quyét
bang vin ban voi diéu kién phiéu bidu quyét phai dung trong phong bi kin va phai
duge chuyén dén chi toa cude hop chim nhét 01 (mdt) gior trude gidr khai mac. Phidu
bidu quyét chi dugc mé trude sw ching kién cia tit ca thanh vién truc tiép du hop.

6. Ngudi c6 thdm quyén tridu tp hop Ban kiém so4t s& 14 chil toa cia cudc hop
dinh ky, bat thudng ciia Ban kiém soét.

7. Bién ban cudc hop Ban kiém so4t

a) Céc cudc hop Ban kiém soat phai durge ghi bién ban va c6 thé ghi m, ghi va
Iwu giit dudi hinh thic dién tir khac. Bién ban phai 14p bang tiéng Viét va co thé lap
thém hoic dich sang tiéng nudc ngoal, ¢o cac ndi dung chi yéu sau: Muc dich, chuong
trinh va ndi dung cudc hop; thoi gian, dia diém hop; ho, tén ting thanh vién du hop
ho#dc nguoi duge Oy quyén du hop va céach thirc du hop; ho, tén thanh vién khéng dur
hop va ly do; cac vén dé dugc thao luan va/hodc biéu quyét tal cudc hop (néu cd); tom
tat v kién phat biéu cia timg thanh vién du hop theo trinh tr dién bién cude hop; két
qua biu quyét trong d6 ghi & nhitng thanh vién tan thanh, khong tan thanh va khéng
c6 ¥ kién (néu c6 biéu quyét); cic van d& duge théng qua (néu cé); muc he, tén va chi

ky.
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b) Ngudi ghi bién ban va céc thanh vién Ban kiém soét tham dy hop phai ky tén
vao bién ban cudc hop.

¢) Bién ban cude hop Ban kiém soat phai dwgc giri cho céc thanh vién Ban kiém

soét trong vong 5 (ndm) ngay lam viée ké tir ngay két thiic cudc hop. Trong vong 05

_ (ném) ngady ké tir ngay nhén duge bién ban hop, thanh vién Ban klém soat dad tham duy

cudc hop phai ¢6 ¥ kién bing vin ban gii cho chi toa cude hop néu c6 khiéu nai vé
ndi dung cta bién ban hop.

d) Bién ban hop Ban kiém soét va tai liéu st dung trong cufc hop phai duge luu
giir tai Ban kiém so&t nhim x4c dinh trach nhiém cia timg thanh vién Ban kiém soét.

8. Ban ki€m soéat c6 quyén yéu cau thanh vién HPQT, Tong Gidm doc va dai
dién td chirc kiém todn dbc lap dwoc chip thudn tham dw va tra 1di cic vin dé cén
duogce lam ro.

Piéu 21. Ly y kién bing vin ban, qua thw dién tix

1. Ban kiém soét c6 thé théng qua céc quyét dinh cta minh bang cach tb chirc
lay ¢ kién cta c4c thanh vién Ban kiém soat béng van ban hodc qua thw dién to, trix
tredong hop biu Trudng Ban kiém soét

2. Trudng Ban kiém soat ¢6 quyén tb chire 1dy ¥ kién cta cac thanh vién Ban
kiém soat dé théng qua cdc quyét dinh cia Ban kiém soat bang vin ban hojic qua thw
dién tir néu xét théy khéng can thiét do khong td chirc duge cude hop bét thudng.

3. Trudéng Ban kiém soét ¢6 trach nhiém chi dao viée giri phiéu hoic thu dién tir
va céc tai lidu cln thiét dén c4c thanh vién Ban kiém soat c6 quyén biéu quyét chdm
nhét 1a 05 (ndm) ngay lam viéc trude thoi han phai gtri lai phiéu 14y v kién hodc giri y
kién qua thu dién tir. Noi dung phiéu 14y v kién; céc vin d& cin ldy ¥ kién @& thong
qua; phuong 4n bidu quyét bao gdm tén thanh, khong t4n thanh va khéng c6 ¥ kién;
thdri han giri ¥ kién.

4, Céc thanh vién Ban kiém soét c6 thé giti ¥ kién theo mét trong céc hinh thirc
sau.

- Guri thu: Phiéu 14y y kién da duge tra 10i phai c6 chit k¥ cia thanh vién Ban
kidm soat. Phiéu 14y ¥ kién giri v& Ban kidm soat phai dwoc dung trong phong bi dén
kin va khéng ai duge quyén mé trude khi kiém phiéu.

- G fax: Phiéu 1dy v kién gtri vé Ban kiém soét qua fax phai duwoc chuyén dén
Truéng Ban kidm soét gitt dén thoi diém kiém phiéu.

- Qua thu dién tir: Phiéu ldy ¥ kién gtti vé Ban kiém soat qua thu dién tir cla
Truéng Ban kiém soét va phai duoc gilt bi mat dén thoi diém kiém phiéu.
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Cac phiéu 14y ¥ kién hodc thu dién tir giri vé& Ban kidm soét sau thési han da
xac dinh tai n6i dung phiéu hodc thu dién tir xin ¥ kién hoic da bi m& trong trudng
hop giri thu va bj tiét 19 trude thoi diém kim phiéu 13 khéng hop 18. Phidu 1y v kién
hodc thu dién t khdng dugc giri vé Ban kiém soat dugce coi la phiéu khong tham gia
biéu quyét.

5. Trudng Ban kiém so4t td chirc, chi dao bd phan gitp viée kiém phidu va lap
Bién ban 14y v kién. Bién ban ldy ¥ kién phai ¢6 céc ndi dung chit yéu sau: Muc dich
va c4c van dé can léy Nj kién @& thong qua; ho, té€n thanh vién Ban kiém so4t d tham
gia bidu quyét, trong d6, c6 phan biét sé phiéu, ¥ kién bidu quyét hop 16 va sé phiduy, v
kién biéu quyét khéng hop 18 va phuong thic giri phiéu, v kién; tdng sb phiéu, v kién
tan thanh, khéng tan thanh va khéng ¢6 ¥ kién dbi voi timg van d&; cac vén @ duoc
thdng qua; ho, tén va chit ky ctia Trudng Ban kiém soat va ngudi true tiép kiém phiéu,
¥ kién. Truéng Ban kiém sodt va nhiing ngudi tham gia kiém phiéu, ¥ kién phai lién
ddi chiu trach nhiém vé tinh trung thue, chinh x4c ciia Bién ban léy y kién.

6. Bién ban iy ¥ kién phai duge giti cho céc thanh vién Ban kiém soét trong
thoi gian 05 (n3m) ngay lam viée k& tir ngay 1ap bién ban.

7. Phiéu 1y ¥ kién da dwoc tra 10i; ban in thu dién tir; bién ban ldy ¥ kién va cac
tai 1iéu c6 lién quan dwoc luu giit tai Ban kiém soat.

8. Viéc thong qua quyét dinh cia Ban kiém soat bing hinh thirc 14y phiéu bidu
quyét bang van ban, y kién qua thu dién tr ¢6 gié tri nhu dugc thdng qua tai cudc hop
Ban kiém soét.

Piéu 22. Théng qua cac quyét dinh ciia Ban kiém so4t

1. Quyét dinh ciia Ban kidm soat dugc théng qua néu dugc da sé thanh vién c6
quyén biéu quyét tan thanh (bao gdm ca phiéu tin thanh ciia thanh vién trye tiép du
hop hodc Uy quyén). Trudng hop sb phiu ngang nhau thi quyét dinh cudi ciing thude
vé phia ¢6 ¥ kién clia ngudi chi toa cude hop (néu 13y y kién tai cude hop)/Trwdng
Ban kiém sodt/hogc thanh vién Ban kiém soét duge Trudng Ban kiém soét Gy quyén
(néu l4y y kién bing van ban, qua thwr dién tir).

2. Quyét dinh ctia Ban kiém soét dugc thé hién bing van ban nhu: Nghi quyét,
quyét dinh, thong bao, két luan... BS phan kiém toan ndi bd/bd phan gitp viée ¢b trach
nhi¢ém thdng béo, trién khai cac quyét dinh ciia Ban kiém soat dén cac don vi cdc nhan
c6 lién quan d& td chirc v&/ hodc phéi hop thuc hién.

MUC 5. MOI QUAN HE CONG TAC CUA BAN KIEM SOAT

Pitu 23. Méi quan hé véi co quan Nha nwrée ¢6 thim quyén
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1. Ban kiém so4t c¢6 trach nhiém bdo cdo céc vin dé phét sinh tai VietinBank
cho Co quan Nha nudc ¢ thém quyén. néu Phap Luit c6 quy dinh va yéu cdu Ban
kiém soat phai bao cdo; Quy dinh ndi bd cia VietinBank cé quy dinh hodc HPQT,
Téng Gidm d6c d nghi Ban Kiém soat bio céo.

2. Ban kiém soat 1am viéc véi Co quan Nha nuée c6 thdm quyén v& céc vén dé
¢6 lién quan tdi VietinBank thudc thAm quyén, trach nhiém gidi quyét cia Ban kidm
soat theo quy dinh cia Phéap Luét, quy dinh ndi bd cla VietinBank.

Piéu 24. Mbi quan hé véi Cd Péng

1. Ban Kiém soat thwe hién trach nhidm bédo cdo Cb Podng vé viée thwe hién
nhiém vy, quyén han dugc giao.

2. Ban kiém soat bdo cdo, giai trinh v& nhitng vin d& ma Cb Péng hodc nhém

Cb Déng yéu ciu kiém tra theo quy dinh Phép Luat, Didu 16 va Quy ché Quan trj ndi
b

“O»

Pidu 25. Méi quan hé véi Hi ddng Quan tri, Téng Giam déc

M&bi quan hé céng tic ciia Ban kiém soat véi HPQT, Téng Giam déc duge the
hién theo quy dinh tai Diéu 18, Quy ché Quan tri n6i bd va Quy dinh Phap Luat.

Diéu 26. Mbi quan hé véi Don vi, ¢4 nhin khéc ciia VietinBank

1. Don vi (trr bd phén Kiém todn néi bd), ca nhan cia VietinBank c6 trach
nhiém cung cép thong tin, tai liu, bao cao, giai trinh cac van dé c6 lién quan theo yéu
ciu ciia Ban kiém soat trong qua trinh Ban kiém soat thue hién quyén han, trach nhiém
duoc giao; thuc hién cac quyét dinh, kién nghi, dé nghi cia Ban Kiém sodt theo quy
dinh cua Phap luét, Didu 1&, Quy ché Quan tri ndi bd khic clia VietinBank.

2. B6 phan Kiém toan nédi bd chiu su chi dao truc tiép ctia Ban kiém sodt nhim
gitp Ban kiém so4t thuc hién nhiém vu theo quy dinh ctia Phap Luat va quy dinh ndi
b0 cia VietinBank.

MUC 6. THU LAO, PANH GIA, KHEN THUONG, KY LUAT THANH VIEN
BAN KIEM SOAT

Piéu 27. Tién hrong, thit lao, thwdng va loi ich khac ciia thanh vién Ban
kiém sodt, chi phi hoat dong cita Ban kiém soat
1. Tién lwong, thit lao, thuéng va loi ich khéc ciia thanh vién Ban kiém sodt

dugce thue hién theo quy dinh tai Diéu I¢, Quy ché Quan tri ndi bd, quy dinh ndi bd clia
VietinBank va quy dinh ctia Phap luét.
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2. Chi phi hoat dong ctia Ban Kkiém soat dugc thanh toan theo quy dinh ndi bd
ctia VietinBank va hach toan vao chi phi kinh doanh ctia VietinBank theo quy dinh cia
Phép Luat.

Diéu 28. Panh gia, khen thuéng, ky ludt thanh vién Ban kiém soat

Viéc danh gia, khen thudng, ky ludt thanh vién Ban kiém soat dugc thuc hién
theo quy dinh tai Diéu 18, Quy ché Quan tri ndi b, quy dinh vé quéan ly can bd cia
VietinBank.

CHUONG IIL PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 29. Hiéu lwe thi hanh

Viéc stra d6i, bd sung Quy ché nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 07
nam 2024.

Piéu 30. T6 chirc thyc hién
HPQT, Ban kiém soat, Téng Giam dbc va cac Pon vi, ca nhan trong hé théng 3
VienBank c6 trach nhiém td chirc thuc hién va tuan thi Quy ché nay.
TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

Lé Anh Ha
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Déc 13p — Tiy do — Hanh phiic

Dia chi: 108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nai Ha Ngi, ngay 27 thdng 4 ndm 2024

Dién thoai: 024.39421030; GCNDKDN sb
0100111948 cép I4n 13 ngay 08/01/2024
Website: hitps://investor.vietinbank.vn

S4: 27/NQ-PHDCD

DU THAO NGHI QUYET
DAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029
NGAN HANG THUGONG MAI CO PHAN CONG THUONG VIET NAM

o DAI HOI PONG CO PONG
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG THUONG VIET NAM

Can cir Lugt Cdc t6 chitc tin dung (TCTD) s6 47/2010/QH12 ngay 16/6/2010; Ludt sira déi,

b6 sung mot 56 diéu ctia Ludt Cde TCTD s6 17/2017/QHI14 ngay 20/11/2017;

Céin ci Ludit Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020 va cde van bdn sira déi, b6 sung;

Can cit Ludt Chitng khodn sé 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019 vé cdc véin bén hueéng ddn thi

hanh Ludt chitng khoan;

Cédn cir Diéu Ié t6 chitc va hoat dpng ciia Ngdn hing TMCP Céng thuong Viét Nam

(“VietinBank”);

Cén cir Bién ban hop Dai hji déng cé dong thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cia

VietinBank ngay 27/4/2024.
QUYET NGHI:

Piéu 1. Thong qua Béo céo ciia Hoi ddng quan tri (HDQT) tdng két nhiém ky 2019-2024 va dinh
huéng hoat dong nhiém ky 2024-2029; Béo céo ciia Ban Kiém soit (BKS) tong két nhiém ky 2019-

2024 va dinh huéng hoat ddng nhiém ky 2024-2029.
M@t s6 dinh hwéng 16m giai doan 2024-2029 nhw sau:

- Gia ting doanh thu bén vitng thing qua thie dﬁy vi thé canh tranh & cic mang kinh doanh
161, da dang h6a danh muc, ting cwong khai thic hi¢u qua hé sinh thai va gin hoat dong kinh
doanh véi phat trién bén vitng. Duy tr tdc d6 tang trudng quy md hop 1y gén véi quan 1y chét
lugng tin dung, tiép tuc chuyén dich co ciu danh muc sang bén 1é va khach hang SME tt nham cai
thién NIM. Trén co s& huéng din va muc tiéu ctia Chinh phi, NHNN va dam bao hiéu qua, dinh
huéng ting tai trg cho cac linh vitc xanh, linh vire phat trién bén vimg, dinh huéng danh muc khach
hang chuyén d5i theo hudng giam phét thai rong, ting cudng cac giai phap huy déng ngudn vén
xanh tr thi trromg trong nwée va quc t&, ddng thoi hudng t61 ngén hang xanh, din dit phat trién
bén vimg. Gia ting tham canh san phim dich vu Iam co s& ting thu ngodi 141, nghxen clu cac md
hinh kinh doanh méi tao ra dong lye tang tredéng moi song song voi linh vye truyén théng. Pdng

thoi, ddy manh fhu hdi no xéu, no xir ly rtii ro.

- Quan trj higu qua chi phi théng qua chudn héa cc cong cu do ludng, phan tich danh gia hiu
qué kinh doanh dya trén l¢i nhuén ¢6 phan b6 day du chi phi va sau diéu chinh riii ro. Ung dung

s6 hoa dé quan tri hi€éu qua chi phi hoat déng.

Dy thio Nghi quyét DHPCP thuing nién 2024 & nhiém kp 2024-2029
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- Niéng cao chat lu'o’ng nguon nhin e va Jan téa Vin héa doanh nghiép: VietinBank chii
trong cai thién chét lwong nhén sy, ting cudng dio tao cic ning luc méi nham thuc day chuyén
dbi sb, lan téa tu duy theo phuong phép agile trén toén tb chirc.

- S0 hoéa toan dién hoat d9ng, ning cao ning snét lao dong va cii thién chét hm’ng dich vy lién
tuc: Trién khai hiéu qua cac sang kién chuyén dbi sb, ting tdc d6 dwa san phdm ra thi trudng, phat
trién ngudn doanh thu m&i, théic ddy tmg dung sé hoa vao hoat ddng van hanh tinh gon, ning cao
ning sudt, ting hiéu qua diém ban. VietinBank diu tu cong nghé phit hop vé6i chién lwoc kinh
doanh, tao loi thé canh tranh méi dura trén nén tang cong nghé hién dai. Cai thién chét lugng dich
vu théng qua ¥mg dung tinh gon quy trinh, chuin héa thude do chét lwong dich vy, cai thién chét
Iwong dich vu ting trai nghiém khach hang v mirc d6 gin két.

- Quin trj rii ro (QTRR) va chi phi dw phong Téng cudng cong tac va hoan thién mé hinh nhin
dién va xir Iy sém no tiém &n rii ro, thiic dy vai trd 3 vong kiém sodt, néng cao vai trd va cai thién
quy trinh phan Judng xir ly no tai trung tAm xir I no. Thiét 1ap, gidm sat khéu vi rii 10, han mie
i ro nhét quan, trong diém. Pinh hwéng danh muc tin dung muc tiéu, hoan thién tridn khai md
hinh dénh gid rii ro tin dung, do ludng RORA. Thuc dAy van héa tuan thi va nhén thic QTRR
theo thong 18 thi trudmg tién tién dé xay dung 16 trinh 4p dung phi hop.

M0t s6 chi tidu tai chinh cho giai doan 2024 - 2029:

- Tbng tai san: Tang ~9%-10%/nim;

- Dung tin dung: Tang ~9%-10%/nim;

- Ngubn vén huy ddng tir td chirc kinh té va dén cwr: Ting ~9%-10%/nim;

- ROE: ~16%-18%;

- Ty 18 no xbu: <2%;

- Ty 18 an toan vén: Tuén thi quy dinh cia NHNN trong timg thoi k.

Piéu 2. Thong qua Béo cdo ciia HDQT vé hoat d6ng nam 2023 va dinh hudng phét trién nam 2024;
Bao cdo ciia Ban didu hanh vé két qua hoat dong kinh doanh nim 2023, dinh hwéng va ké hoach nim
2024; Béo cdo cia BKS vé két qua hoat dong nim 2023 va dinh hudng hoat dong nim 2024 véi mét
s6 ndi dung, chi tiéu co ban nhw sau:

1. Két qua hoat dpng kinh doanh nim 2023:

- Téng tai sén dat 2.032.614 t dong;

- Duno tin dung dat 1.478.228 ty ddng;

- Ngudn vén huy dong dat 1.526.275 ty ddng;

- Ty 18 no x4w/Du no tin dung theo Théng tir 11: 1%.

- Loi nhujn trudce thué riéng 1¢ dat 24.194 ty dbng;

- Loi nhufn trude thué hop nhét dat 24.990 tj ddng;

2. Muc tiéu tiai chinh du kién nim 2024:

- Téng tai san: Tang truéng tir 8% — 10%;

- Du ng tin dung: Thuc hién theo han murc ting trudng tin dung duge NHNN phé duyét va dinh
hudng chinh sach diéu hanh tin dung ciia NHNN trong timg thoi ki;

- Ngudn vén huy dong: Tang trudng phit hop véi tie d6 ting trudng tin dung, dam bao cac chi sb
an toan thanh khoan;

- Tyléngo xaw/du ng tin dung: <1,8%;

- Loinhuan trrée thué riéng 1é: Theo phé duyét ciia Co quan Nha nuée cé thim quyén (VietinBank
tiép tuc cdi thién manh mé hiéu qua kinh doanh, thiec hién tot vai tro ngdn hang chil e, tru c6t
va chii dao ciia nén kinh té'),'

- Cb tic: Ty 1€ chi tra cb tirc va co cu chi tra ¢b tite (ftién mdt, ¢4 phiéu) thye hién theo phé duyét
ctia Co quan Nha nuée ¢b thim quyén va tuén thi quy dinh ctia phép ludt;
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- Céc ty 1€ an toan hoat ddng: Tuén thd quy dinh cha NHNN.

Pai hoi ddng ¢d déng uy quyén cho HDPQT VietinBank quyét dinh cac chi tiu chinh thirc trén co
s& ¥ kién, chi dao, phé duyét cia Co quan Nha nude ¢ thdm quyén, didn bién cla thi trudng va thue
t& hoat ddng kinh doanh cta VietinBank va c6ng b théng tin theo quy dinh.

Pitu 3. Théng qua cic Béo cdo tai chinh nam 2023 dugc 14p theo cic chudn muc ké toan Viét Nam
va Ché d6 ke toan céc to chirc tin dung Viét Nam tai ngay 31/12/2023 va cho giai doan tir ngay
01/01/2023 dén ngay 31/12/2023 cia VietinBank 44 drge ki€ém todn vdi cc s6 liéu chinh nhir sau:

- Tbng tai san dat 2.032.614 ty ddng;

- Duno tin dung dat 1.478.228 ty ddng;

- Ngubn vén huy ddng dat 1.526.275 tj déng;

- Ty 18 ny x4w/Du no tin dung theo Thong tw 11: 1,1%.
- Loi nhun trude thué riéng 1& dat 24.194 ty déng;

- Loi nhuan truge thué hop nhét dat 24.990 ty dong; E
Pai hai ddng cb déng vy quyen cho HPQT VietinBank duoc didu chinh sé liéu Béo cdo tai chinh .
da kidm todn nim 2023 theo yéu ciu ciia Co quan Nha nude (néu ¢d). :AT&;

Pidu 4: Théng qua viée uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh lua chon cong ty kiém todn ddc  THUW
lap (KTDL) dap trng diéu kién quy dinh tai Thong tu 39/2011/TT-NHNN, Théng tu 24/2021/TT- T NA
NH'NN va céc vin ban sira @81, bd sung/thay thé (néu cd) tai thoi diém thuc hién quyét dinh lya chon o Bl =
16 chirc KTPL 8 soat xét bao cdo tai chinh ban nién, kiém toan bdo céo tai chinh va hoat ddng cia ===

hé théng kiém soét ndi bd ciia VietinBank ndm 2025, trén co s tién hanh lya chon tir danh sach céc
Céng ty KTDL sau:

- Cong ty TNHH KPMG Viét Nam;

- Cong ty TNHH Emst & Young Viét Nam;

- Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam;

- Cong ty TNHH PwC Viét Nam.

Pidu 5. Thong qua Phwong 4n phéin phéi loi nhugn nim 2023 VietinBank dang trinh Co quan Nha
nuée b thim quyén phé duyét nhu sau:

- Loi nbuin riéng 1& sau thué nim 2023: 19.456.788 triéu ddng;

- Piéu chinh do thay ddi loi nhusn nim trude: 2.862 tridu ddng;

- Loi nhuéin phan phdi: 19.453.926 triéu dong;

- Trich qu¥ du trit bd sung vén didu 1& (5%): 972.696 triéu ddng;

- Trich qu¥ dy phong tai chinh (10%): 1.945.393 triéu ddng;

- Trich quy khen thudng, phiic 1gi (KTPL): 2.608.882 triéu ddng;

- Loi nhufn con lai sau trich cac quy bt bude va quy KTPL: 13.926.955 triéu ddng;

- Chia ¢d titc bing c5 phiéu: theo phé duyét ciia co quan Nhi nude c6 thim quyén: 13.926.955 triéu déng.

Dai hdi ddng ¢b dbng iy quyén cho HDQT VietinBank: (i) Quyét dinh va thuc hién phuong an

phén phdi loi nhuén nam 2023 chinh thirc trén co s& ¥ kién phé duyét ciia Co quan Nha nudc c6 thim
quyén; (i) Quyét dinh mirc tam trich lap cc quf trong nam 2024 tir ngudn loi nhuén riéng Ié sau
thué ndm 2023 véi mic trich 13p t6i da theo quy dinh hién hanh; (i) Quyét dinh viée st dung quy
thirdong Ngudi quan ly hang ndm theo muc dich duoc phép phi hgp véi quy dinh phap luét.
Piéu 6. Théng qua mite thit lao ndm 2024 dbi véi HDQT va BKS t5i da bing 0,25% loi nhuén sau thué
nam 2024 clia VietinBank. Trudng hop bd sung thém thanh vién HPQT, thanh vién BKS, Pai hoi ddng
c6 déng tiy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh mite thi lao phét sinh thém trén co s& s6 luong
thanh vién HPQT, thanh vién BKS thuc té phit hop véi quy dinh chi tra tién hrong cia VietinBank.
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Pieu 7: Thong qua vim yé cac trai phiéu phét hanh ra c6ng ching nim 2024 cia VietinBank
trén S& Giao dich Chirng khoan Ha N6i sau khi két thic c¢dc dgt chio ban, cu thé nhu sau:

- Théng qua viéc niém yét céc trai phiéu phét hanh ra cong chiing nam 2024 ciia VietinBank trén S&
Giao dich Chitng khoan Ha N6i sau khi két thic c4c dot chio ban, bao ddm tuéin tht va phi hop
véi quy dinh ctia Ludt Chimg khoan, cc vin ban hudéng din Lust Chimg khoan va cdc quy dinh
clia phap luét lién quan.

- Uy quyén va giao cho HbQT quyét dinh va chi dao thue hién céc thd tuc lién quan dén viée ding
ky niém yét céc trai phiéu phat hinh ra ¢ong ching nim 2024 cua VietinBank trén S& Giao dich
Chirmg khoan Ha N§i, bao d&m tudn thi theo ding quy dinh ciia phap luét.

Pidu 8: Théong qua viée bd sung hoat d6ng cung cip dich vu b trir, thanh todn giao dich chimg khoén

vao hoat ddng cla VietinBank nhu sau:

- B sung hoat dong cung cip dich vu bi trix, thanh todn giao dich ching khoén theo quy dinh tai
Diém a, Khoan 4, Biéu 56 Luét Chimg khoén vao hoat ddng cua VietinBank, ddm béo tuin thua va
pht hop véi quy dinh ctia phéap ludt lién quan;

- Uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh va chi dao thuc hién cac thi tuc, cdng viée khéc co
lién quan véi cic Co quan Nha mrde ¢6 thim quyén dbi v6i ndi dung néu trén theo quy dinh.
Diéu 9: Chip thuin iy quyén cho HDQT VietinBank ¢in cir vio Ludt cac TCTD sb 32/2024/QH15,
céic quy dinh hién hanh cta Phap luit va cic vin ban hudng din vé& ché d6 tai chinh déi véi cc
TCTD, chi nhanh ngin hing nudc ngoai @ stra dbi, bd sung Quy ché tai chinh VietinBank khi duge

Ngéin hang Nha nuéc Viét Nam (NHNN) phé duyét thdng qua.

Piéu 10: Théng qua cc ndi dung sira ddi, toan vin hop nhét Pidu 18 VietinBank theo ndi dung néu
tai To trinh thdng qua sira d6i, bo sung Picu 1¢ VietinBank va phu luc dinh kém.

Pai hoi ddng cb déng iy quyén cho HPQT VietinBank thwe hién diéu chinh, stra di, bd sung nbi
dung theo yéu cdu ctia NHNN (néu ¢d); Giao Chi tich HPQT ky ban hanh Piéu 1§ VietinBank hop
nhét cdc ndi dung sira d6i, bé sung da dugc Pai hoi ddng ¢d dong thong qua va dwoc HPQT didu
chinh theo yéu cdu ctia NHNN (néu cd).

Pién 11: Thong qua cac ndi dung sira ddi, toan vin hop nhét Quy ché T4 chirc va hoat ddng cia
HDQT VietinBank theo ndi dung néu tai T¢ trinh théng qua sira ddi, bd sung Quy ché T chirc va
hoat dﬁng cla HDQT VietinBank va Phu luc dinh kém.

Pai hoi ddng cb dong iy quyén cho HPQT VietinBank thue hién c‘heu chinh, sira di, bé sung ndi
dung dé phi hop Vol Piéu 18 VietinBank theo yéu ciu ctia NHNN (néu ¢d); Giao Chu tich HDQT ky
ban hanh Quy ché Td chirc va hoat dong cia HDQT VietinBank hop nhét cic ndi dung stra 601 bd
sung di dugce Dai hoi dong cd dong thong qua va duge HDQT diéu chinh d& phi hop véi Didu 16
VietinBank theo yéu ciu cia NHNN (néu cd).

Piéu 12: Thong qua céc ndi dung sira ddi, toan vin hop nhit Quy ché t§ chirc va hoat déng ciia BKS
VietinBank theo ndi dung néu tai Té trinh thong qua sira d6i, b6 sung Quy ché t6 chirc va hoat ddng
cua BKS VietinBank.

Pai hoi dong cb dbng ty quyén cho BKS VietinBank thyc hién diéu chinh, sira di, b6 sung néi dung
@& phi hop véi Didu 18 VietinBank khi c6 yéu cau ctia NHNN (néu c6); Giao Trudng BKS ky ban hanh
Quy ché T6 chirc va hoat ‘d(jng ctia BKS hgp nhz’i:c cac ndi dung sira ddi, bd sung da duge DPHPCDH
théng qua va duge BKS diéu chinh phii hop véi Piéu I¢ VietinBank theo yéu ciu ciia NHNN (néu cd).
Didu 13. Diéu khoan thi hanh

1. Nghi quyét nay duge Pai héi ddng cb dong VietinBank théng qua toin vin tai cudc hop thudng

nién 2024 va nhiém ky 2024 — 2029, c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 27/4/2024.
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2. g (ba) thanh vién HPQT, thanh vign BKS, thanh vién Ban didu hanh chiu trdch nhiém thi
hanh Nghi quyét niy v td chirc trién khai thyc hién theo chirc ning, thdm quyén ciia minh phi
hop véi quy dinh ciia Phéap ludt v Diéu 18 t6 chirc va hoat dong cia VietinBank.

TM. PAI HOI PONG CO PONG
o CHU TOA
- Nhur Diéu 13;
- NHNN (dé b/c);
- UBCKNN, VNX, HOSE, HNX;
- Website VietinBank;

- Luu: VP, NS, VPHBQT].

Trin Minh Binh
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