NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 446/HPQT-NHCT-VPHDQTI

V/v CBTT cdp nhdt, bé sung tai liéu DHPCD thuong Ha Not, ngdy 26 thang 4 ndm 2024
nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cua VietinBank

2.

CONG BO THONG TIN BAT THUONG
Kinh giri: - Uy ban Chiing khoan Nha nwérc;
- S& Giao dich Chirng khoan Viét Nam;
- S¢ Giao dich Chirng khoan TP HCM;
- S& Giao dich Chiing khoan Ha Nbi.

. Tén to chirc: Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Ma chirng khoan: CTG

Diachi: 108 Trin Hung Dao, Quan Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thoai lién hé: 024 39421030

Email: investor@vietinbank.vn

Noi dung thong tin cong bo:

Cin ctr Cong vin sb 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024; Céng vin sb 3434/NHNN-

TCKT ngay 24/4/2024; Cong vin s 353/ NHNN-TTGSNH ngay 26/4/2024; Coéng van sb
3538 /NHNN-TTGSNH ngay 26/4/2024 cia NHNN vé cac tai liéu Pai hoi déng cd dong
thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 (Pai hoi) cua VietinBank, Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam (VietinBank) da cap nhat, bd sung céac tai liéu Dai hoi va Hoi dong
quén tri VietinBank dd ban hanh Nghi quyét s6 140/NQ-HPQT-NHCT-VPHDQT1 ngay
26/4/2024 vé viéc phé duyét chuong trinh va ndi dung tai lidu Dai hi.

Cac tai licu PHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cap nhat, bd sung dugc

VietinBank ding tai trén trang thong tin dién t cua VietinBank tai dwong dan
“https://investor.vietinbank.vn” — “Su kién” — “DHDCD” — “2024” — “DHDCD thuong

nién 2024 va nhiém ky 2024-2029” dé ¢ déng truy cap va nghién ciru trude khi tham du.

3.

Théng tin nay dugc cong bd trén trang théng tin dién tir cia VietinBank vao ngay
26/4/2024 tai duong din https://investor.vietinbank.vn/Filings.aspx.

Chung t6i xin cam két cac théng tin cong bb trén day 14 ding su that va hoan toan chiu

trach nhiém trude phap ludt vé ndi dung cac thong tin da cong bé.

Noi nhin:
- Nhu trén?
- Luu: VP, VPHDQTI.

Tai liéu dinh kém:

- Nghi quyét s6 140/NQ-HPQT-
NHCT-VPHPQT]1 ngay 26/4/2024.




NGAN HANG TMCP CONG THUONG CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Péc 1ap — Ty do — Hanh phiic

Sé: 140/NQ-HPQT-NHCT-VPHBQT! Ha Néi, ngay 26 thang 4 niim 2024
NGHI QUYET HQI PONG QUAN TRI
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
Viv: Phé duyét chuong trinh va néi dung tai liéu
DHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029

HOI DONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Can cir Luit Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020 va cic vin ban
sira d6i, b sung Luét Doanh nghiép;

Can cir Luat cac T8 chuc tin dung sb 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010 va Luat
sira dbi bd sung mot s6 didu cia Luft cac Té chirc tin dung nam 2017;

Luat Chirng khoan s6 54/2019/QH4 ngay 26/11/2019 va c4c vin ban huc’mg dan
thi hanh Luat chirng khoén;

Can o Céng van sb 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024; Cong vin sb
3434/NHNN-TCKT ngay 24/4/2024; Céng vin sb 355/NHNN-TTGSNH ngay
26/4/2024; Cong van sb 3539/NHNN-TTGSNH ngay 26/4/2024 cia NHNN vé céc i
liéu PHDPCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cia VietinBank;

Cian ctr Diéu 18 tb chirc va hoat dong cia Ngan hing TMCP Cong thuong Viét
Nam (VietinBank);

Cin ctt Quy ché Tb chirc va hoat dong chia Héi ddng Quan tri VietinBank;

Can ct Bién ban kiém phiu ¥ kién thanh vién HPQT s 074/BBKP-HDQT-
NHCT-2024-4 ngay 26/4/2024 v& viéc Phé duyét churong trinh va ndi dung tai liéu
PHDCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029;

Xét d& nghi ciia Vin phong HPQT tai T¥ trinh ngay 26/4/2024 vé viéc “Phé duyét
churong trinh va ndi dung tai liéu PHDCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029”,

QUYET NGHI:

Pidu 1: Phé duyét chuong trinh va néi dung tai liéu DHDPCD thudng nién 2024 va

nhiém ky 2024-2029 (dinh kém) nhu sau:

1) Du thdo chuong trinh BPHPCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024 - 2029;

2)  Duthao Quy ché t chnrc hop PHPCP thudng nién 2024 va nhiém ky 2024 - 2029;

3} Bao cdo cia HDQT téong két hoat dong nhiém ky 2019 — 2024 va dinh huong
hoat ddng nhiém ky 2024 — 2029;

4) Bao cdo cua HDQT vé hoat ddng nam 2023 va dinh huéng phat trién nam 2024;

5)  Béo cdo cia Ban Didu hanh v& két qua hoat ddng kinh doanh nidm 2023; dinh
huéng va ké hoach nam 2024;

6) Béo céo cia BKS tdng két hoat déng nhiém ky 2019 — 2024 va dinh huéng hoat
dong nhiém ky 2024 — 2029;

7)  Béo co clia BKS vé két qua hoat dong nim 2023 va dinh huéng hoat dong nam 2024;

Nghi quyét s6 140/NQ-HDQT-NHCT-VPHDQTI ngdy 26/4/2024 vé viée Phé dupét chuong trinh, ngi {_
dung 1i liu DHDCD thuong nién 2024 v nhiém kp 2024-2029




8)  To trinh théng qua Bao c4o tai chinh kiém todn nam 2023;

9)  To trinh thong qua viéc lua chon cong ty kiém toan doc lap kiém toan béo céo tai
chinh va hoat dong ctia hé thdng kiém soat ndi b nam 2025;

10) T& trinh théng qua phuong dn phan phéi lgi nhuén nam 2023;

11) To trinh théng qua mirc thii lao dbi véi HDQT va BKS nam 2024;

12) To trinh thong qua viéc niém yét céc trai phiéu phat hanh ra cong ching ndm
2024 cua VietinBank trén S& Giao dich Ching khodn Ha Noi sau khi két thic
cac dot chao ban;

13) To trinh vé viéc bd sung hoat dong cung cdp dich vu bu trix, thanh toén giao dich
chirng khoén vao hoat dong ctia VietinBank;

14) To trinh Gy quyén phé duyét ban hanh, sira dbi, bd sung Quy ché tai chinh
VietinBank;

15) T& trinh théng qua stra ddi, bd sung Diéu 1€ t6 chirc va hoat dong VietinBank;

16) To trinh thong qua sua d6i, bd sung Quy ché td chirc va hoat dong cia HDQT
VietinBank;

17) To trinh thong qua stra ddi, bd sung Quy ché t6 chuc va hoat dong cia BKS
VietinBank;

18) T& trinh Phuong 4n co cdu lai gan vé6i xi Iy no xAu VietinBank giai doan 2021-2025;

19) T& trinh bau thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2024 —2029;

20) To trinh bau thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

21) Du thao Quy ché bau thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

22) Du thao Quy ché bau thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029.

Piéu 2: Diéu khoan thi hanh
1. Nghi quyét nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky;

2. Thanh vién H6i déng Quan tri, Thanh vién Ban diéu hanh; Gidm déc Khbi
nghiép vu; Truong Phong, Ban, Trung tdm, Pon vi tai Tru s¢ chinh; Don vi va ca
nhan c6 lién quan trong hé thong VietinBank chiu trach nhiém thi hanh Nghi

quyét nay.
Noi nhin: TM. HOI PONG QUAN TRI
- Thanh vién HDQT; _ CHU TICH
- Ban Kiém soat; -
- Thanh vién Ban Didu hanh; / e
- Chénh Van phong HDQT; /, "’/ NGAN HAN

- Luu: VP, VPHDQT].

Nghi quyét s6 140/NQ-HPQT-NHCT-VPHDQTI ngay 26/4/2024 vé viéc Phé duyét chwong trinh, ngi
dung tai liéu DHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029
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NGAN HANG TMCP CONG THUGONG VIET NAM
h Pja chi: 108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi

Gnk- Tel: 024.39421030
Gidy CNDKKD s6 0100111948 cfp lan 13 ngiy 08/01/2024

DU THAO CHUGNG TRINH HOP

m,u HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029

Ngay 27 thing 4 nim 2024

THOI GIAN

NOQI DUNG

07h30

08h00

PANG KY THAM DU DAL HOI

(6 ddng diing ky tham di

Kiém tra tir edch ¢ ddng va tdng hop s6 lidu cb ddng tham du

08h00

08h45

KHAI MAC

Tuyén bd 1y do, gidi thiéu thanh phin tham dy Pai hoi

)

Béo céo két qua kiém tra tir céch ¢d ddng tham dy Pai hdi

Hudng din cach thitc bidu quyét, biu cir tai Dai hdi

Gidi thiéu va théng qua Ban Chii toa Pai hi, Ban Kiém phiéu

Cir Ban Thu ky Pai hdi

Phét biéu khai mac Dai héi

Théng qua Quy ché 18 chirc Dai héi

Thdng qua chuong trinh Pai hbi

08h45

12h45

CHUONG TRINH PAX HOI (dv kién)

B4o cdo cia HPQT tong két hoat dong nhiém ky 2019 — 2024 va dinh hudng hoat déng
nhiém ky 2024 — 2029

Béo cdo ciia HDQT vé hoat dﬁng nam 2023 va dinh huéng phat trién nim 2024

Béo c4o ctia Ban Diéu hanh vé két qua hoat d6ng kinh doanh nim 2023; dinh huéng va
ké& hoach nim 2024

B4o céo ¢da Ban BKS tong két hoat dong nhiém ky 2019 — 2024 va dinh hudng hoat
dong nhi¢m ky 2024 — 2029

Bio co ctiia BKS vé két qua hoat d6ng nim 2023 va dinh huéng hoat ddng ndm 2024

T trinh théng qua Béo c4o tai chinh kiém todn nim 2023

T¢ trinh théng qua vi¢c lya chon cﬁng ty kiém todn ddc 1ap kiém toan bao cdo tii chinh va
hoat d8ng ctia hé théng kiém sodt ndi bd nim 2025

T& trinh théng qua phwong 4n phén phéi loi nhuan nam 2023

T# trinh théng qua mire thil lao dbi voi HDQT vi BKS mam 2024

Té trinh théng qua viée niém yet céc trdi phién phét hanh ra cong ching nim 2024 ctia
VietinBank {rén S¢& Giao dich Chnimg khoén Ha N&i sau khi két thic ede dot chao ban

Td trinh vé viéc b sung hoat d6ng cung cép dich vu b trir, thanh todn giao dich ching
khoan vao hoat déng cia VietinBank

Té trinh Gy quyén phé duyét ban hanh, sira d6i, bd sung Quy ché tai chinh VietinBank

To trinh théng qua sira ddi, bd sung Diéu 18 t5 chirc va hoat dbng VietinBank

T& trinh théng qua sira d6i, bo sung Quy ché t§ chirc va hoat déng cia HPQT
VietinBank

T¢ trinh thong qua stra do: bo sung Quy ché td chuc va hoat ddng cuia BKS VietinBank

Té trinh Phucrng 4n co cau lai gin véi xit 1y no xdu VietinBank giai doan 2021-2025

T¢ trinh bau thanh vién HDQT VietinBank nhiém k¥ 2024 — 2029

T& trinh bau thinh vién BKS VietinBank nhiém ki 2024 — 2029

Céc ndi dung khéc theo quy dinh clia phép ludt va Diéu 18 VietinBank (néu cd)

Dai dién NHNN, céc co quan quéan ¥ nha nwde phét biéu (réu cd)

- Thao ludn nbi dung cac bao céo, t& trinh

12h45

14h00

BIEU QUYET VA BAU CU

Tién hanh bidu quyét, bu cir

Nghi gidi lao, chiéu video gidi thiéu v& VietinBank

Ban Kiém phiéu cong bb két qua biéu quyét, bau cir




THOTI GIAN

‘NOI DUNG

14h090

14h30

BE MAC

- Théng qua Bién ban Pai hdi

- Théng qua Nghi quyét Pai hoi

- B& mac Dai hdi

BANTO CHUCDATHOI



NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
Dia chi: 108 Trin Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Ngi

Pién thoai: 84.24.39421030; Gidy CNDKDN s6 0100111948 cép 14n
13 ngay 8/1/2024

\g,

QUY CHE TO CHUC HQP
DPATHQI DONG CO PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029
NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN CONG THUONG VIET NAM

CHUONG I

NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1: Pham vi va @6i twong p dung . .
1. Quy ché nay dwoce &p dung cho viée td chire hop Pai hdi ddng ¢d déng thudng nign 2024

va nhiém ky 2024-2029 (sau ddy goi 12 Pai hdi) cia Ngin hang Thwong mai ¢b phén
Cong thuong Viét Nam (VietinBank).

2. Quy ché ndy quy dinh cu thé v& quyn va nghia vu cﬁa cd dong, ngudi tham dir hop Pai
hdi, cic bén tham gia Pai hji; didn kién, thé thtre tién hanh Pai hoi.

Diéu 2: Diku kién tham dy Dai héi

1. Cécch d&ng hodic ngub’i dai dién theo uy quyén cia cb dong 12 td chirc ¢6 tén trong danh
sach cb dong tai ngay chét qu yén tham dir Dai hoi ¢6 quyén trie tiép tham dir Pai hai
hotic uy quyén cho ca nhan/t% chtc khac tham dir Pai hoi.

2. Cb d6ng c6 thé thuc hién vide iy quyén todn bd hodic mat phin sb cd phin ciia minh cho
ngudi khac thay mét tham di Dai hi.

3. Viéc iy quyén chi c6 higu lue phép 1y khi d4p tmg tit ca cac didu kién san:

(i) Cb dong dién diy dh céc théng tin trén Gidy Uy quyén (theo mdu ciia VietinBank
hodc quy dmh cua Ludt Dén su);

(i) Gidy iy quyén cé ddy i chit ky, ghi 18 ho tén, déng diu (néu la 16 chikc) cia bén
iy quyén v& bén nhén 1 L dy quyeén.

(iii) Bén gdc Gidy iy quyén duwoc giri v& VietinBank cham nhét trrde ngay td chire Dai
hoi (27/4/2024) theo dia chi: Ban Thir ky Hai déng quén tri (HPQT) va Quan hé ¢b
ddng - Van phdng HDQT - Ngan hing TMCP Céng thuong Viét Nam - S6 108,
Tran Hung Dao, Hoan Kiém, Ha NJi. Quy cb déng c6 thé giri trude ban chup/scan
t6i dia chi email: investor@vietinbank.vn va giri bin gbe qua dwong buu dién sau.

CHUGONG II
QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN THAM DU DAI HOI

Didu 3: Quyén va nghia vu clia cb d6ng/ngudi dai dién theo Wy quyén cita cd dong tb
chlrc/ngm’n dwge dy quyen (sau ddy goi Ia dai bidy) tham dyr Pai hdi

a. Quyén ciia dai biéu tham dyw Dai hi

1. DPuge tryc tiép tham dy hogc 0y quyen cho cé nhan/to chire khac tham dw Dai hdi dé bidn

quyet, bau cur t4t ca céc vén dé thude thim quyén cia Dai hoi theo quy dinh ciia phép luét
va Piéu 16 t chirc va hoat dong VietinBank.
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2. Dugc nhin The bleu quyet Phiéu bleu quyet Phleu bau clr (trong do co ghl ma so dai
~ bidutham dy va s6 cb phan cd quyen bidu quyét, bau cir) sau khi hoan thanh thu tuc k1ém
tra tw cach ¢ dong. Gla tri bleu quyét cua The bidu guyet Phleu bleu quyet Phleu Bau
et tuong tmg vai t7 18 s ¢b phin ¢6 quyen bleu quyet ma dai bleu s& hitu hogic daif dién
theo dang ky tham dy hop Dai hfi trén tdng s6 ¢b phén co quyén bleu quyét cﬁa cé,c dai
bidu ¢ mit tai Pai hii.

3. Puoc thio ludn va tryc tidp bidu quyét béu cir tai Pai hoi dé thong qua céc n61 dung, bao
gém

(i)  Bdo cdo ciia HPQT tdng két hoat ddng nhidm k¥ 2019 — 2024 va dinh hudéng hoat
{d6ng nhiém ky 2024 — 2029;

(i) Bdo co clia HDQT - vé hoat d9ng n&im 2023 va dinh hudng phét trifn nim 2024;

(iii) Bdo cdo ctia Ban Pidu hinh vé két qua hoat déng kinh doanh nim 2023; dinh huong
va ké hoach nim 2024;

(iv) Bdo cdo clia Ban Kiém soét (BKS) tng két hoat dong nhiém k¥ 2019 —2024 v dinh
huéng hoat ddng nhiém ki 2024 — 2029;

(v)  Béo cdo ciia BKS v& két qua hoat ddng nim 2023 v dinh huéng hoat déng nam 2024;

(vi) To trinh théng qua Béo céo tai chinh kiém todn nim 2023;

(vii) T& trinh théng qua viéc Iya chon c6ng ty kiém to4n dbc lap kiém todn bdo céo tai
chinh vi hoat ddng cita hé thong kidm soét ndi bd nim 2025;

(viii) T& trinh théng qua phu:cmg an phﬁn phéi lgi nhudn nim 2023;

(ix) To trinh théng qua mue thu lao d01 voi HBQT va BKS nam 2024, .

(x) To trinh théng qua viéc niém yét céc trai phiéu phét hanh ra cﬁng chiing néim 2024
clia VietinBank trén 8¢ Giao dich Chtmg khodn Ha Noi sau khi két théic cac dot
chao ban; _ _

(xi) To trinh v& vigo bd sung hoat dong cung cip dich vy bil trlr, thanh todn giao dich
chimg khoan vao hoat dong cia VietinBank;

(xii) T¥ trinh Oy quyén phé duyét ban hanh, sira ddi, bd sung Quy ché tai chinh
VietinBank;

(xiii) T trinh théng qua sira di, bd sung Piéu 18 tb chiic va hoat dong VietinBank;

(xiv) Te& trinh théng qua stra dbi, bd sung Quy ché t chirc va hoat dong cia HDQT
VietinBank;

(xv) T& trinh théng qua sira dbi, bd sung Quy ché td chirc va hoat dong cia BKS
VietinBank;

(xvi) T& trinh Phuong 4n co cdu lai gén véi xi Iy ng xdu VietinBank giai doan 2021-2025;

(xvii) T& trinh biu thanh vién HPQT VietinBank nhiém k¥ 2024 —2029;

(xviii) Tos trinh bu thanh vién BKS VietinBank nhiém k 2024 — 2029;

(xix) Cac ndi dung khac theo quy dinh cia phap lujt va Pidu 1§ VietinBank (neu co).

4. Dai biéu tham du Pai h$i mudn c6 quyén dang ky du hop ngay, sau d6 c6 quyen tham gia
va bidu quyet bau cir ngay tai Dal hox nhung Chu toa khong ¢4 trach nhiém dimg Dai hdi
va higu luc ciia cie dot bidu quyét, biu cir 34 tién hanh trude d6 s& khéng bi 4nh hudng.

b. Nghia vy ciia dai biu tham dir Pai hai

. Mang theo Gmy chitng minh nhén dan/Cén cwée cong dan/H§ chiéu, Théng bao mai hop,
Bén sao Glﬁy chimg nhén dang ky doanh nghiép, Gidy uy quyén hop 18 (trong truong hop
iy quyén) a8 [am thii tuc kidm tra tu cach cb dong.

fr—y

2. Khong giy rbi hodc gy mét trat tu trong Dai h6i. Dai biéu cé thé phat biéu truc tiép tai
Hoi trudng hodic ghi ¢ kién phat bidu vio Phifu ghi ¥ kién déng gbp va gl cho Ban 16
chitrc Pai hoi. Khi ¢é nhu cdu phat bién true tiép, dai biéu cin dang ky véi Ban td chirc
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Dai héi va néu rd ho tén, dia chi, ma s dai biéu tham dy trudc khi trinh bay vin @2 cin
phét bidu.

3. Tuén thd céc quy dinh tai Quy ché nay, sy diéu khién cia Chit toa va ton trong két qua

lam viéc tai Pai hoi.

Piéu 4: Quyen va nghia vy ciia Ban Kiém tra tu cdch cd dnng

L.

Ban Kiém tra tu cach ¢b déng do HPQT VietinBank quyét dinh thanh 14p.

2. Ban Kiém tra tu cach cd ddng thuc hién:

(i) Kiém tra tu cdch cd dong clia dai bidu dén du hop: Gidy chimg minh nhén dan/Cén
cude cong dan/Ho chiéu, Thong b4o mdi hop, Ban sao Gidy chimg nhén déng ky
doanh nghiép, Gléy uy quyén hop 18 (trong trieomg hop iy quyén);

(i) Phat The biéu quyét, Phiéu bifu quyét, Phiéu biu cir cho céc dai bifu tham dy Dai hoi;
(iii) Béo céo truée Dai hoi vé két qua kidm tra tu cach cb dong tham du Dai hdi.

Ban Kiém tra tu cach cb ddng c6 quyén thanh 1ap bd phén gitp vide d8 hoan thanh nhigm
v cdia minh.

Dién 5: Quy%n va nghla vu ciia Ban Kiém p]uéu

1.

3.

Ban Kiém phiéu gbm Trudng ban va mét s thanh vién (khong phai 1a {mg cir vién duge bén
vio HPQT/BKS), do Chi toa d& cir va durge Pai hoi bidu quyét théng qua.

Ban Kiém phiéuo thuc hién:
(i) Huéng dén dai biéu céch sir dung Thé biéu quyét, Phiéu biéu quyét, Phiéu biu ci;
(ii) Thu Phiév biéu quyét, Phiéu bau ctr va tién hanh kiém phibu;

(iii) Lgp Bién ban kiém phiéu, bao céo trude Pai hdi v& két qua kiém phidu bidu quyét,
bAu ctr.

Ban Kiém p}uéu cé quyén thanh 14p b phén gitp viée d& hoan thénh nhiém vu clia minh,

Piéu 6: Quydn va nhghia vy ciia Ban Chﬁ toa va Ban Thuw ky

1.

Ban Chu toa gébm Chu toa va mét s6 thanh vién do Pai hoi bidu quyét théng qua, thyc
hién diéu khién cudc hop Dai hoi.

Quyét dinh cia Ban Chi toa v& vén d2 trinh tr, thi tuc hofc cic s kién phat sinh ngoai
chuong trinh hop ctia Dai hdi s& mang tinh phén quyét cao nhét,

Ban Chi toa ¢& quy#n thue hién céc bién phép can thiét d& didu khién cudc hop Pai hoi
mot cach hop 18 va cé trft tyr, ding theo chuong trinh dé dwgc thdng qua va/hodc dé Dai
hoi phén 4nh diwgc mong mudn cia da sé ngudi du hop.

Ban Chu toa c6 thé hoin _hop Dai hoi dén mot thii didm khéc {phu hop vdi quy dinh tai
Luét doanh nghle;p va Didu 18 t§ chire va hoat déng VietinBank) va tai mét dia diém khéc

do Chn toa quyet dinh ma khéng cn 14y ¥ kién ciia Pai hai néu x4y ra mét trong cac
trudng hop sau:

(i) Dia diém hop khong ¢6 di chd ngdi thun tién cho tht ca ngudi du hop;

(ii) Céc phuong tién thong tin tai dia ¢idm hop khéng dam bio cho cic dai bidu du hop
tham gia, théo luén va biéu quyét, béu ci.

(iii) Co ngudi du hop can trd, giy rbi trit tir, ¢ nguy co 1am cho cude hop khéng duge
tién hanh mét cach cong bang va hop phép;
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(iv) Sy tri ho#in 12 cén thibt 88 cac cong viéc ciia cude hop Pai héi duge tién hanh hop phép;
5. Ban Thu k¥ gdm Trudng ban va mét. s6 thanh vién, do Ban Chi ioa cif, thwc hién ghi chép

Bién ban Pai hi, dw thao Nghj quyét Pai hoi va thuce hién céc cOng viéc theo phén céng
cua Ban Chu toa.

CHUONG 11
TRINH TU TIEN HANH PAI HOI
Diéu 7: Diéu kién tién hanh Dai hoi
Pai héi duoc tién hanh khi ¢6 s6 dai bidu dir hop dai dién cho it nbit 65% tdng s6 cb phin

¢ quyén ‘bidu quyét theo danh sich ¢ déng duoc Hap tal thdi diém chét danh séch cd dong
d8 tridu tip hop Pai héi.

Piéu 8: Cdch thirc tién hanh Pai hdi
1. Pai hoi du kién dién tra trong 1/2 ngay.

2. Dagi hdi s& théng qua Chuong trinh Pai héi, 13n hrgt thao Tudn va thong qua cdc ndi dung
néu tai Khoan 3, Didu 3 ciia Quy ché nay.

Pidu 9: Thong qua Quyét dinh cia Pai hai
1. Dbi véindi dung quy dinh tai Piém  (xii), Khoan 3, Diéu 3 Quy ché nay, Quyét dinh cita
Dai héi duge théng qua khi duge s0 dai biéu dai d1én trén 65% sb phiéu bifu quyét clia
t4t ¢4 céc dai bidu dy hop tan thanh.

2. Dbi v6i che ndi dung khée, Quyét dinh ciia Dai hi duge théng qua khi duge 56 dai bidu dai
dién trén 51% s6 phiéu bidu quyét ciia tit ca c4c dai biéu dir hop tén thanh,

3. Ddi véi vide bau thinh vién HDQT/BKS: thyc hi¢n theo phuong thirc bAu dén phiéu, theo do
mdi dai biéu cé tdng s6 phiéu bidu quyét tuong mg véi téng 50 cb phan s34 hiru nhén voi sb
thanh vién durge bau ctia HPQT hoic BKS va va dai bidu ¢6 quyén ddn hét hoic mét phin tong
s6 phidu bAu cita minh cho mét hofic mét s8 tmg cit vién. Viée biu ol thue hién theo Quy ché
bAu thanh viégn HDQT/BKS (dugce Ban Chit toa trinh biy va Pai hdi bidu quyét théng qua).

Pidu 10: Bién ban Pai hii

N&i dung Dai h¢i duge 14p thanh bi€n ban va luu trlt theo quy dinh. Bién ban Dai hdi
dugce 18p va thong qua trxde khi b€ mac Pai héi.

CHUONG IV
PIEU KHOAN KHAC
Pidu 11: Trwong hop td chite hop Pai hi khong thanh
1. Trudng hep Dai hji ldn thi¢ nhét khng dG diu kién tién hanh theo quy dinh tai Piéu 7
Quy ché nay, thi vigc tridu hop l3n thi hai phai duoc thyc hign trong thoi han 30 ngay, k&
tir ngay Dai hoi 14n thir nhét dy dinh khai mac. Dai h§i 14n thit hai duogc tién hanh khi co

56 thanh v1en tham dir Ia cac dai biéu dai dién cho it nhét 51% tdng s6 cd phin c6 quyén
biéu quyét.

2. Trudng hop Pai héi trigu tp 14n thir hai khéng di didu kién tién hanh theo quy dinh tai
khoan 1 diéu nay thi duge triéu tip lan thi ba trong thoi han 20 ngay, ke tur ngay Dai héi
13n thir hai du dinh khai mac. Trong trugng hop nay, Pai hji dugc tién hanh khong phu
thuge vao 56  luong dai biéu tham dlI hop va duge coi 1a hop 18 va c6 quyén quyét dinh tét
¢ cac vén d& du kién duge phé chudn tai cude hop Dai hai ddng cb dong 13n thiy rhét.
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CHUONG V
DIEU KHOAN THI HANH

Diéu 12: Higu Iyc thi hinh ' ,
1. Quy ché nay gdm 5 churong, 12 Pidu va c6 hidu lyc ngay sau khi duge Pai hoi biéu quyét
théng qua.

2. Pai biu, nhitng ngudi tham d hop Pai hoi va cdc bén tham gia Pai héi 6 trach nhiém
thue hién Quy ché ndy. ¢

TM. DAL HOI PONG CO PONG
BAN CHU TOA
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BAO CAO CUA HQI DONG QUAN TRI TONG KET NHIEM KY 2019 - 2024
VA PINH HUGNG HOAT PONG NHIEM KY 2024 — 2029

PHAN I: BAO CAO THU'C HIEN NHIEM VU CUA HBQT NHIEM KY 2019 - 2024
I, Dic diém, tinh hinh chung giai doan 2019 — 2024

Giai doan 2019 — 2024, thé gi6i trai qua dai dich Covid tir cudi n&m 2019 dén hét 2021, gay
thigt hai 16n cho nén kinh t& do sé lwong ngudi tir vong 16n va dirt gy chudi cung tng. Tuy nhién,
do chinh sach diéu hanh ding dén, quyét Liét va hiéu qui ciia Chinh phil ma dnh hudng téi Viét Nam
khéng qu4 16n so vé&i nhién quéc gia khéc trén thé giéi. Nam 2020 va 2021, GDP Vit Nam vén tang
trudng duong trén 2%. Sau khi dai dich Covid 19 duge ngan chin, mét s6 qubc gia roi vao tinh trang
lam phat do chinh sich tién t& n6i long trong théi ky bénh dich d& hd tro nén kinh té va anh hudng
b chién tranh Nga-Ukraine nd ra vao cudi nim 2022. Chau Au bi anh hirémg niing né nhét tir cude
chién tranh do mét ngudn cung cp khi dét tir Nga. Tuy nhién dén cudi ndm 2023, lam pht tai cac
nén kinh té vé co ban d4 duge kiém soat, Ngin hang trung uong chau Au (ECB) va Cuc du trit 1ién
bang M§ (FED) ¢4 dimg ting 15i suét. GDP toén cAu nam 2023 (theo Lién doan S& giao dich Ching
khoan Thé gidi - WFE) chi dat khoang 3,1% va con tiép tuc giam nhe truéc khi phuc hdi.

Trong khi d6, ndm 2023, GDP cia Viét Nam ting trudng 5,05% va giai doan 2019-2024, GDP
Viét Nam dat mic cao so v6i cde nude trong khn vire v6i mire téng tredng binh quén 5,17%/nim.
Chinh pht v& Ngin hang nha nudc (NHNN) didu hanh hiéu qua chinh sach tidn t& va tai khod, lam
phit tai Vist Nam ¢ duge kiém soét. Céc cén d8i 16n clia nén kinh té duge dam bao; thi trudng tai
chinh, tién t& ciing twong d6i én dinh nho céc gidi phdp didu hanh déng b, linh hoat cia NHNN.
Téng trudng tin dung giai doan 2019-2023 dat mitc cao so véi cac nurde trong khu vyc, binh quén
13,5%/mim. Cée 16 chie tin dung tiép tuc hudng té1 hoat ddng hién qua, chét lugng tin dung tiép
tuc duy tri & mitre tét, i 18 ng xdu cia hé théng ngén bang dugc kidm so4t du6i mue 3%, ning he
quan tri didu hanh, quan Iy rii ro clia c4c ngén hang duge néng cao.
II. Tom lwge tinh hinh hoat djng VietinBank giai doan 2019-2024
1. Khai quat hoat ddng ctia VietinBank giai doan 2019 — 2024

Giai doan 2019 - 2024, VietinBank wu tién ngudn hye d8 ting trudng manh theo hudng an todn
- higu qud - bén viing, tiép tuc kién toan b may md hinh t3 chirc, phét trién co sé ha thng cong
ngh€ hign dai, tao co s0 nén tang thywe hién céc chi diém chién lugc trung han giai doan 2021-2023.
Hoat d0ng kinh doanh dat nhidu két qua &n tuong: tin dung bén 18 va SME ting truéng manh mé;
no xAu duoc kidm soét chit ché va thue chét; ty trong ngudn vén chi phi thip gia ting; co chu thu
nhép, céc chi s6 hiéu qua khong nglmg dugc cii thign, chi phf hoat déng duge kiém soét hiu qua, lgi
nhudn tang bén vitng; tj 1é an todn vbn duge dam béo, cong tic chim sdc khéch hing ngdy cang
dwoc chu trong, co chu khach hing duoc cai thién, mé hinh td chire va quén trj diu banh dugc tinh

Bdio cdo ciia HDQT téng két nhiém kp 2019-2024 va dinh huong nhiém ky 2024-2029 Trang 1 g/
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gon va hoan thién; ddy manh trién khai dy 4n Chuyn déi s6 tr nim 2023 nhim ting buée dua
VietinBank dat t6i cdc chudn muc va thong 18 qudc té tét nhét.

Céc chi tiéu hoat ddng kinh doanh clia Ngin hang trong cé giai doan c6 sy ting trudng tich
cuc, Tong t2i san dén hét nim 2023 dat hon 2 triéu tj ddng, ghp 1,75 14n ndm 2018, ting truéng binh
quin & mirc 12%/nim. Quy md tin dung dat ~1,48 trigu tj ddng, gip 1,66 1an so véi nim 2018, ting
tredng binh quén 11,4%/nim. Ngudn vén huy déng tir td cinrc kinh & va dén cur dat gén 1,53 triéu
ddng, gép 1,75 1in so véi nam 2018, ting trudng binh quén 12%/nim. Céc ty 1& an toan thanh khoan
tudn thit ding quy dinh va tiép tuc dugce ci thién. Bén canh hoat ddng tin dung v& ngudn vén truyén
théng, VietinBank ch trong phét trién da dang héa san phim dich vu: Tdng thu thuln dich vu ting
trudng manh, dat 8,5 ngan ty dﬁng trong nim 2023}, gép 2,5 1an so véi nim 2018; thu ngoai lai?
dat gin 19 ngan t§ ddng, glp 2,75 14n ndm 2018, chiém ty trong 26,9% trén tdng thu nhip hoat
dong.

VietinBank nim trong top c4c ngan hing c6 quy md lgi nhudin cao trong giai doan 2019-2024, loi
nhuén sau thué tao ra trong 5 nim dat trén 74,5 ngan ty ﬁémg, téng loi nhudn trude dy phdng rdi ro
(DPRR) trong 5 nim dat trén 185 ngan t§ ddng. Riéng trong nim 2023, tdng loi nhuin truéc DPRR dat
hom 50,1 ngan t¥ ddng, cao nhét tir truée dén nay va nim trong top du cdc NHTM, gép 3,5 lan lgi
nhugn trudc DPRR nim 2018, twong dwong ting truéng binh quén 28,4%/nam. T suét sinh 101 ROA,
ROE néitn 2023 14n lugt dat 1,3% va 17,1%, cao hon gép ddi mirc ghi nhan trong nim 2018.

2. Cickét qua ndi bat HDQT dat dwgc trong nhidm ki 2019 — 2024

Tir nim 2019 dén nay, VietinBank luén ludn d8i méi va téi cu trac toan dién hoat déng, huéng
t6i chét lrgng, higu qua theo thdng 18 quéc té; thuc thi manh mé quan trj theo chién Iroe, phét trién
hoat dong kinh doanh trén co s& 14y khéch hang 1am trung tam, dot phé v& nén ting cong nghé, ning
cao chét lugng san phédm dich vy; ning cao néng luc QTRR phu hop véi quy mé tang trudng va
mirc d6 phitc tap gia ting trong hoat déng kinh doanh; hoan thién co ciu tb chuc, déi méi frong cong
tac quan trj ngudn nhan lye, cha dong d4p img yéu clu hoat dong kinh doanh. Mat sé két qua quan
trong VietinBank d4 dat diroc trong giai doan vira qua nhur sau:
2.1 Pi dau trong viéc thye hién cic chinh sich, dinh hwéng, chi trwong ciia Chinh phd, chi
dao clia NHNN.
- Banhanh c4c géi cho vay wu d&i 14 suét, chuong trinh cho vay 461 v6i cac linh virc wu tidn véi
mite 18i suft cho vay hop 1y ¢bi véi dbi trong khach hang tdt, ¢6 hoat dong tai chinh lanh manh,
phuong 4n kinh doanh hiéu qua trong céc linh vyc duge Chinh phil wu tign khuyén khich, t trong
tin dung cho céc linh virc wu tién, khuyén khich chiém khoang 40% tdng danh muc tin dung,
- Tich cyc ciing NHNN trong viéc tham gia co chu lai, xir Iy cic NHTM yéu kém, VietinBank d
gidi thidu cée can b dap tng ddy dii céc diéu kién dé tham gia quén tri, didu hinh ngén hanpg SCB.
- Ting cudmg chc hoat d0ng két néi ngfin hang - doanh nghiép, tham gia cac hoi nghi xdc tién
dAu tu, xdy dung cic chuong trinh két ndi kinh doanh thio g& khé khin cho doanh nghiép, gitp
doanh nghiép md réng hoat dong kinh doanh, da dang héa kénh phan phéi, phit trién thi trudng méi.
2.2 Hoat déng kinh doanh ting trwéng tich cwe, cung fimg vén diy di va kip thdi cho nén
kinh t8, phat huy vai tro 14 NHTM 16n, chi luc ciia nén kinh té; chuyén doi manh mé tir md
hinh kinh doanh dya vio ting truéng quy md 1a chinh sang dira vio cdi thién chit lrgng dich

! Bao gém ca thu tir hoat dgng béo lanh
2 Bao gom thu tix hoat dgng bao ldnh
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vu vi hsi trifn hiéu ﬁ, trén co s& nén tang ngin hang hién dai, da djch vy.

Du n¢ tin dung giai doan nim 2019-2024 ting trudmg 66%, co chu khach hang tiép tuc chuyén
dich tich cuc theo hudng ddy manh ty trong vao phén khic cé hidu qua sinh 161 cao la khach hang
doanh nghiép vira va nho, béan 1¢, ddng thoi tiép tuc duy tri vi thé hang dAu v& phuc vu khach hing
doanh nghiép 16n va doanh nghiép FDI. VietinBank 13 ngan hang di d&u trong viéc nd lyuc gidm 14
suat huy dong, ddng thdi tiét giam chi phi hoat ddng, tao didu kién tiép tuc gidm 14 sudt cho vay.
Nim 2023, dur no tin dung clia VietinBank dat trén 1,47 triéu 7 ddng, ting gin 200 nghin ty déng
so v&i ddu niim, tuong dwong mitc ting 15,5%, thudc nhém téng trudng cao nhét trong cdc NHTM
6 vén Nha nuéec va cao hon déng k& binh quén toan nganh. Trong d6 ty trong du ng cudi ki ban 18
va vira va nho dat 63,7%, ting manh so v&i mic 50,4% cubi nd3m 2018. Chét lugng tin dung luén
dugc kidm soét chit ch, tf 18 no xAu ludn kidm soét dudi mirc 2%, tuan thi quy dinh cua phap ludt va
cac gidl han an toan theo quy dinh ciia NHNN. Co chu thu nhép hudéng téi muec tiéu phat trién ngin
héng da ning, gia ting ham lugng cong nghé va da dang héa san phédm dich vu trén nén tang Core-
banking hién dai. Chét hrgng dich vu dwge cai thién manh mé, k§ néng bén hang dugc ning cao,
phét trién chudi lién két va ting cudng bén chéo, tir 46 ting thu dich vu va thu ngoai 15, cai thién
co chu thu nhép.

2.3 Chuyén d8i manh mé trong cdng tic hoach dinh chién Iwge

Trong giai doan 2019-2024, VietinBank thyc hién thinh céng Phuong én co céu lai giai doan
2018-2020 va tiép tuc xay dung Phuong an co chu lai giai doan 2021-2025; ddng thoi xdy dung va
duge NHNN phé duyét Chién lege phat trién VietinBank giai doan 2021-2025, tAm nhin dén nim
2030. Trén co s bam sat chién luge phat trién chung céa nganh ngén hing, véi st ménh 1 ngén
hang tién phong trong phat trién dét mréc trén co sé mang lai gid tri t6i wu cho khéch hang, cb dong,
ngurdi lao dong, d6i tac va cong ddng, VietinBank hwéng t6i muyc tidu trd thanh ngén hang da ning,
hi&n dai, hi€u qué hang d4u tai Viét Nam, dén nam 2030 thudc Top ngén hang manh nhét khu vye
Chéu A — Théi Binh Duong. VietinBank luén 14y an toan — hiéu qua - bén virng 12 myc tiéu phat
trién trong mei thoi k¥, trén co s& thye hanh 6t 3 triét 1y hoat ddng: Khéch hang 13 trung tdm; Phat
tridn con ngudi 13 then chét; POi méi séng tao 1a ddt pha. Véi khat vong dé duge xdc dinh 15,
VietinBank thyc hién phan b va b trf ngudn Iuc phit hop trong timg théi ki d thyc hién nhitng
a6t phé chién luge, chi diém trong tAm timg nam, nhim hién thye héa myc tidu mot cach t6i vu.
2.4 Dbiméi, ning cao chit lrgng d6i ngit nhén sy cdc cdp, kién toan mé hinh 8 chire va quan
tri mang hréi, thic iy manh m& ning cao ning suit lao dong; thwe thi va lan téa manh mé
viin héa doanh nghiép.

Hoan thign céc co ché, chinh sich vé& d6i méi cong tic quén tri ndi bd; Dbi méi cong thc dao
tao, ning cao chét lrong ngudn nhin hre va mie @8 gin két cia ngudi lao dong. Kién toan mé hinh
td chirc xuyén sudt theo chidu doc tir Tru s& chinh dén c4c don vi trong toan hé théng, nhim néng
cao kha néing quan tri didu hanh, QTRR, chuyén mén héa hoat d6ng kinh doanh, tiép cin véi md
hinh t4 chirc hoat déng hién dai cila cic ngin hang hang dau thé gidi. Trong giai doan 2019 — 2023,
VietinBank d4 thanh 14p/kién todn 13 Khéi nghiép vu tai Tru s& chinh nhdm dam bao sy phi hop
voi thue t& quan tri, van hanh va hd tro hiéu qua trién khai chién Iuge kinh doanh cia VietinBank.
VietinBank tiép tyc thyc hign quyét 1iét, kién dinh cha diém v tinh gon b mdy, tinh gon d6i ngi,
351 méi chit lugng ngudn lwe, néing cao ning suét lac déng véi hang loat cc giai phap, chinh séch
d8i méi, trién khai déng bo: () Kién toan, tinh gon bd may, t8i wu héa sir dung ngudn lue; (7 Thic
day chuyén déi van héa tir “cir” sang “tuyén” théng qua cong téc thi tuyén cong khai, minh bach,

Trang i@//
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tao co hoi thing tién binh déng, céng bang cho cn bd nhin vién; (iii) P6i mé&i va da dang héa chinh
sach tién lwong, ddi ngd hudng dén ngudi lao dong, t8i wu héa sir dung qui lwong, thuc ddy phan
hoéa thu nhép nham gia ting déng luc va nhiét huyét clia cin bd; (iv) Trao quydn va néng cao trach
nhiém ciia Ngudi dimg d4u don vi trong cOng téc xay dung, phat tridn nhan sy va st dung quf lwong
hiéu qua; (v} dic biét trong nim 2023 trién khai chién Izgc vin héa doanh nghiép (VHDN) va b
nhén dién VHDN giai doan 2023 - 2025, céc gi trj va bd nhan dién dd dugc truyén tai, lan téa va
ting cudng nhan thirc cha CBNV toan hé théng vé VHDN VietinBank.

2.5 Pbi méi toan dién, kiém soat chit lwgng ng, ning cao chit lwong cdng tic QTRR, siét
chit ky ludt k¥ crong va ning cao ¥ thitc tuéin thi

VietinBank Iuén chi trong nang cao cong tic QTRR nhim bao dém sy tudn tha, an toin cla
hé théng; téng cuong kiém soét chit ché chit lugng ng, han ché ng xiu phét sinh méi, quyét liét
trong cong tac xi I ng xAu, ng bin VAMC va vén dyng hidu qua Nghj quyét 42 trong cong tac xir
1y ng x4u. Hoat dong kiém tra gidm sat, kiém todn ndi bd ciia VietinBank da c6 nhimg thay ddi manh
m&, VietinBank khoanh viing va nhén dién sém tAt ca cdc rii ro trong yéu, diic biét 13 rii ro tin dung;
giam sét toan hé théng theo 3 tuyén phong v&. K&t hop cong téc kidm tra giam sét thuong xuyén cla
Diéng vé&i cong tac kiém tra clia chuyén mén, tridn khai quyét liét cée chi dao cia Thudng vu Pang
ty, Uy ban Kiém tra va Ban Lanh dgo.Tang cudng kiém soat chit lvgng ng tir TSC dén chi nhanh,
chii d6ng nhén dién, kidm soat, d& xufit va trién khai phuong 4n t&i vu déi véi KH. Chi dong, kip
thdi phén tich cac sy kién rti ro va téc dong dén thi trudng tii chinh, thanh khoan ddng thoi tridn
khai ddng b6 nhiéu giai phép nhdm dép tng nhu cAu quén 1y rii ro hoat ddng cong nghé thong tin
(CNTT) v& m6 hinh, nhén sr va cong cu.

2.6 Trién khai manb mé chuyén ddi s toan dién hoat dgng kinh doanh va quan tri nhim
ning cao traj nghiém khich hang, tiét gidm chi phi nhd tw 3dng héa cdc quy trinh tie nghigp.

X4c dinh ¢dng nghé 13 1¢i thé canh tranh nganh ngin hang, HPQT VietinBank d3 sém chi dao
x4y dung, trién khai chién lwgc CNTT phit hop véi muc tidu va d3c diém kinh doanh cia VietinBank
theo timg thoi k. VietinBank d4 tich cyc trién khai cac san phdm dich vy t3i chinh trén nén tang
cng nghé hién dai, lién tuc cip nhat, dap 1ing t6i wa cic nhu ciu ti chinh ctia khéch hang; thiic day
hoat déng hop téc mang lai 1¢i ich 16n (hop tac voi Grab; Manulife...); ting cudng tréi nghiém khach
hang, 4y manh chuyén d8i sé théng qua tir déng héa quy trinh, ing dung Bigdata, ting cudng glao
dich Online (eFast, iPay...); thic ddy ban chéo, chuyén dich kénh phén phdi, phén tich dit liéu va
&p dung trf tué nhén tao trong quan Iy diéu hanh, phét trién kinh doanh véi myc tidu xdy dung hé
sinh th&i d4p ung t6i da nhu ciu ciia khach hang. VietinBank ciing diy manh chuyén dbi s trong
quy trinh hoat déng @& néing cao niing hre thue thi ghanh & moi vj tri céng tac, tng dung cac cing
nghé méi nhu cdng nghé sinh tréc hoc, cdng nghé tr déng hdéa quy trinh RPA (robotics process
automation).... Bén canh d6, VietinBank ciing ty ddng héa nhiéu quy trinh ndi bd phuc vu cho cong
tac quén tri, bao gdm tmg dung cong nghé s§ vio hoat dong quén tri didu hanh, ting cudng quan Iy
rli ro, ting dyng tri tué nhén tao d& tao chatbot h8 trg kinh doanh. ..

Dic bigt, bam sét cédc muyc tidu trong K& hoach chuyén dbi sé nganh Ngan hing dén nim 2025,
dinh huéng dén nim 2030, VietinBank d4 trién khai chuwong trinh Chuyén ddi s6 giai doan 2024 -
2028 cira VietinBank mang tén “Project X01” voi 108 sdng kién gan lién v&i chién luge kinh doanh
trung dai han véi k§ vong tao néng luc canh tranh vugt trdi cho Ngén hang va mang lai trdi nghiém
to1 wu cho khich hang cta VietinBank.

2.7 Thue hién tt cong tac an sinh x4 hdi, déng gop cho chng dong:
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Trong nhifng nim qua, bén canh viéc phan dau hoan thinh xuit sic nhiém vu kinh doanh,
VietinBank ludn tich cyc thyee hién tdt chi trirong, chinh s4ch ciia Pang, Nha nwrée, Chinh ph, Uy
ban Mit tran Td qudc Viét Nam va nganh ngin hang vé tic an sinh x4 hoi nhém gép phén xéa d6i,
gidm ngheo, cai thién, ning cao &i séng v4t chét tinh thin cho nhan d4n tai céc dia phwong khé
khin véi nhiéu chirong trinh thiét thwe, ¢6 ¥ nghia, déng gép vao sy phat trién chung cla cong ddng,
x4 hoi. Trong giai doan nim 2019 - 2024, VietinBank d3 va dang thurc hién t6t c4c hoat dong ASXH,
dén on dap nghia véi ngudn kinh phi trén 1,887 ty ddng. Hoat dong ASXH clia VietinBank tap trung
vio cée linh vyc xdy dung nha & cho ngudi ngheo, xdy dung céc truémg hoc, céng trinh y &, céc
cdng trinh ha té“mg tai cac dja ban kho khiéin, ving ndng thdn, ving sdu, ving xa, hd trg khic phuc
héu qua thién tai bdo lut, hd tre cho cdng tic phdng, chéng dich COVID-19. Nhimg viéc lam nghia

tinh nay clia VietinBank gép phén lan téa thwong hidu VietinBank, ning gié trj cudc song trén khép
moi mién T6 quéec.

Nhitng nd Iyc clia VietinBank trong thdi gian qua, d gép phén thyc hién thing l¢i chi truong
16n clia Pang, Chinh phil, nginh ngén hang d8i véi cong tac xéa d6i, giam nghéo va dén on dap
nghia. Nhiu huyén, x4 nghéo sau khi c6 sy hd trg cia VietinBank da gép phé‘in thay ddi dién mao,
doi song vat chét, vin héa, tinh than clia hd ngheo va cac dia phuong duge cai thién va ning cao 13
rét, ngudi dén cé nha ¢é &, cé didu kién vé& y té 16t hon d& chim séc¢ sirc khoe, giao théng di lai an
todn thudn tién, cac em nhé ¢6 co s& trudng 16p tét, khang trang bén viing d& vui choi, hoc tap...
2.8 Céc cong tic khéic nhu truyén théng, throng hiéu khéng ngimg dwroc hoan thién, nang ¢ao.

VietinBank thuéng xuyén truyén théng, quang ba thuong hiéu tai cic sy kién/chwong trinh ¢6
¥ nghia 16n, mang lai tic dong tich cuc, siu rong v6i thuong higu VietinBank, ddng thoi mang lai
co hoi rét 18t quang ba san phém, dich vy VietinBank. VietinBank d& nhidu nam lién tyc duge vinh
danh tai cac danh hi¢u, giai thudng uy tin nhu: Ngan hang SME tét nhét Viét Nam, Ngan hang Ban
1& t6t nhét Vigt Nam 2023, Giai thudng Sao Khué 2023, Chwong trinh Thuong hidu Quéc gia, Doanh
nghiép Bén viing - CSI 100 Viét Nam cho cac dich vy, san phém, hé théng cong nghé va Thuong
hiéu chung VietinBank.

3. Mot s6 khé khin, thich thic

Bén canh nhimg didm d3 dat dugce trong hoat ddng kinh doanh, hién dai héa ha ting cdng nghé,
51 m6i mé hinh td chire, ning cao chit lwong ngudn nhén luc, hoat ddng kinh doanh cta VietinBank
trong giai doan 2019 - 2024 cdn tdn tai mot s& kkd khin thach thire ninr sau:

- Nén kinh té giai doan 2019 - 2024 chju 4nh hudng 16n tir bidn déng thé gidi nhur dai dich, chién
tranh, cc sy kién vi m6 xay ra bat ngd, kho dv bao. Ning lwc hoat ddng cia nhidu doanh nghiép nhé
va vira, doanh nghiép m&i thanh 1ap cdn han ché; doanh nghiép con phu thude nhidn vao ngudn vén
ngén hang d4 dit ra théch thic trong hoat ddng ngén hang, anh hudng toi chét lugng tin dung.

- Ap lwe canh tranh gay gét tir cde NHTM trong nudc cling ahur ngén héng nrée ngoai, viée duy i va
cai thién thi phin clia VietinBank trong mét s8 linh vire nhir CASA, thé, Bancas. .. chua dat ki vong.

- Vé ting vdn didu 1&, nng cao ning lyc i chinh: VietinBank c6 yéu t§ djic thi lién quan dén
161 17 16 an todn vén do 1a NHTM ¢6 vén Nha nuée, cac kénh ting vén di khai thac t5i da giéi han
theo quy dinh. Thai gian qua, viéc ting vén tu c6 cia VietinBank giip nhidu khé khan do ty 18 s& hitu
nha nuéc tai VietinBank d4 cham nguong 64,5% va tdng s6 vén can bd sung 12 kh4 16n trong khi
ngudn lyc Nha nude cé thé dugc sit dung dé ting von cling con han ché, Ddng thdi, viée giir lai loi
nhufin théng qua chia cb tirc bing ¢ phiéu cfing phu thude 16n vao tinh hinh cin ddi ngén sach hang
nim clia B Tai Chinh. Trong c4c nim qua, & phuc vu ting trudng hoat ddng kinh doanh va dam bao
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9 1€ an toan vén, VietinBank d4 phai nd hye thuc hién déng bd céc gidi phap nhu co cAu lai danh myc
tii sdn ¢6 rii ro, da dang hoa co cdu thu nhap, co cén danh muc ddn tw gdp vén cbd phin, phat hanh
tri phiéu thir cAp ting vén cép 2... tuy nhién ting vén nhim dap tmg t8i da quy mo ting trudng vén
13 mdt kho khin i voi trong hoat d0ng ctia VietinBank.

- Hoat dng dich vy phét trién da dang véi nhiéu chuyén bién tich cwe, 17 trong déng gép ciia mang
thu phi dich vu trong tng thu nhip téng iruéng qua céc nim, tuy nhién vin chwa dat dugc sir dot pha
nhu k¥ vong, ty trong thu nhép ngoai 14 van con thap so véi cac ngén hang trong nude va khu vire (1
I¢ thu nhdp ngodi Idi bao g6m cd thu bdo lonh nidm 2023 I 26,9%; trong khi ty 1é thu ngoai ldi ctia
cdc ngdn himg canh trank va binh qudn cde ngdn hang khu viee Chdu A — Thdi Binh Duong trén 30%
- theo s6 ligy Asian Banker cung cci}:). |

- M6t trong nhitng muc tiéu cba VietinBank trong giai doan vira qua 14 co cu lai ngudn huy déng
thdng qua viéc téing tru¢ng nhanh, manh nguén von khéng ky han cé chi phi thép. Tuy nhién, cai thién
vé co clu nguﬁn vén chira manh mé khién chi phi vin cia VietinBank chua dat trang thai t8i uu. Day
14 mdt trong nhitng trong tm cin tiép tuc duge uu tién giai quyét trong giai doan tiép theo.

II. Painh gia chung viéc thye hién nhiém vu ciia HBQT

Bam sat dinh hwéng, myc tién ma Chinh phi, NHNN d4 dé ra v& vu tién kiém ché lam phat,
6n dinh kinh té vi m6, diy manh co ciu lai nén kinh t& va d8i méi mé hinh ting trudng, trong giai
doan 2019 — 2024, HPQT VietinBank d4 xay dyng chinh sach quan tri diéu hanh ph hop véi chién
luge phat trién, chi dao hoat dong kinh doanh theo k& hoach PHDCD théng qua. Phét huy loi thé v&
co chu cb dong manh nhét trong hé théng ngan hang Vit Nam, vdi céc thanh vién HDQT trong
nwéc ¢ nhiéu kinh nghiém, am hidu thi trudng cing vdi cac thanh vién HDQT nuéce ngoii ¢6 kién
thitc va kinh nghiém vé quén tri, didu hanh theo chudn mwc, thong 18 quéc té, HDQT VietinBank da
doan két, déng thugn, phdi hop chit ché trong cong téc quéan tri; tich cuc chi dao tai co cu toan
dién, néng cao chat lugng ting tredng cla VietinBank theo théng 18 qudc t& va phat tridn an toan,
higu qud, bén viing; quyst 1iét va linh hoat trong dinh hudng hoat dong toan hé théng trén co s& bam
sét dién bién thi trurong hudng t6i muc tiéu ndng cao hiu qua toan dién moi mit hoat ddng,.

Trong sudt nhiém k¥ vira qua, HDQT va toan thé Ban Lanh dao VietinBank da nd Iyc, quyét
t4m, khéng ngimg dbi méi tr duy, hanh dong; kip thdi xr Iy mei kho khén trong hoat dgng clia Ngén
hang; tin dyng mei co hdi kinh doanh; hoan thanh xuét sic cic nhiém vu duge Pang, Chinh phy,
NHNN va cé d6ng tin twémg giao phé; phét trién VietinBank theo dung dinh huéng chién luge va
cac muc tiéu di d3t ra; tiép tuc khing dinh va néng cao vi thé va uy tin ctia VietinBank trén thi
trurdng trong nirde va quic té,

PHAN II: DINH HUGNG HOAT PONG CUA HPQT NHIEM KY 2024-2029
I. Duwbio vé tinh hinh kinh té thé gi&i va trong nuwée

Kinh té thé gi6i giai doan 2024 - 2029 dugc dy bao con giip nhiéu khé khan, ting truéng kinh
t€ nam 2024 dir béo ting 2,3%, giam té¢ so v6i nim 2023 va phyc hdi cham tir ndm 2025 v4i mire
binh quan 2,6% - 2,7%. Lam phat dugc kiém soét, ciu thé gidi di bao phuc hdi chim. Kinh té Trung
Qudc dy béo tiép tuc gip nhidu khé khin do anh hudng tiéu cuc ciia thi trudng bét déng san trong
nuée, cac déng luc ting trrdng 14 vén FDI va xuét khiu con yéu. Roi ro tiém 4n do cing thing dia
chinh trj tiép tuc m& rong véi cude chibn Israel-Hamas va Nga-Ukraine cling véi cdc cude bau cir
tai cac nén kinh té quan trong nhét s8 c6 thé din dén su phin manh séu sic gitta cdc nén kinh té thé
gidi trong trung han.
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nh t& trong nude giai dogn 2024-2029 dugce du bio phuc hdi & mire d6 cham, GDP dy bao

& mirc 5,9% dén 6,4%. Cac dong lyc ting trrdng chinh trong ngén va trung han chii yéu dén tix diu
tr cong, sin xuit phuc vy xuét khiu va tidu ding trong nude. NHNN tiép tuc didu hanh chinh séch
tién t& chii dgng, linh hoat theo hudng kiém soat chit ché ting trudng tin dung, dn dinh mit bing 141
sut, gop phin hd trg ting trwdng kinh t€ va kiém soét lam phat. Hoat d6ng ngan hang trong giai
doan 2024-2029 tiép tyc phat trién theo huéng chi trong hidu qua, an toan, bén vimg cla toan hé
théng, dy manh 4p dung céc chuéin mue quéc té trong QTRR, néng cao ning hyc 13i chinh, chuyén
dich manh mé& co cAu thu nhap theo hudng gia ting ty trong cic ngudn thu ngodi 14i, ddng thoi, ting
cudmg tmg dung khoa hoc, céng nghé hién dai, phat trién da dang céc sén phim, dich vu ngén hang
theo muyc tidu dé ra tai Chién hrge phat trién nganh ngan hang Viét Nam dén nim 2025, dinh huéng
dén nam 2030.
II. Dinh hwéng hoat dfng ciia HPQT nhiém ky 2024-2029

Trong giai doan 2024-2029, VietinBank tip trung ngudn hrc trién khai quyét liét, ding 16 trinh,
bam s4t tAm nhin dai han, triét 1y hoat ddng, va hé gia tri cét 18 clia VYietinBank, chién Iugc 5 ndm
da dwgc NHNN va HDQT VietinBank phé duyét, khai thac t6i da sirc manh ndi tai, tin dung co hdi
kinh doanh trong trung han. VietinBank ddu tr x4y dyng va phat trién ning luc canh tranh trong
didu kién méi dya trén yéu t§ cong nghé va ngudn nhén lyc chét lugng cao, khai thac ti da tiém
ning thi trudng, nhén dién sém va quan trj hidu qua rii ro 4& phat trién an toan, hidu qua, bén viimg.

VietinBank chi trong c4n bing 4 dong lyc ting trudng trong trung dai han 1 (@) phat trién hoat
déng kinh doanh théng thudng, (i) trién khai hidu qua cic sang kién chuyén dbi sb, (i) khai thac
hiéu qua hé sinh thai gitra ngdn hang va cic don vi nhin vbn va (iv) thic diy hoat dong kinh doanh
trong c4c linh virc phat trién bén vitng nhir tai tro ning lrong tai tao ... Ddng thai, ngén hang tiép
tuc khéc phyc nhitng khé khin thach thire trong hoat ddng kinh doagh, ning cao chét Iuong dich vy,
cai thign ning sudt lao dong. Muc tigu va dinh huéng phét tridn dén 2029 cia VietinBank gén véi
muc tidu tré thanh Ngén hang da ning, hién dai, higu qua hang déu tai Viét Nam.
1. Mot sb dinh hwéng Ién giai doan 2024-2029 nhwr sau:

- Gia tiing doanh thu bén vimg théng qua thic ddy vi thé canh tranh & cic méng kinh doanh
15i, da dang héa danh myc, ting cuwdong khai thic hidu qua hé sinh thai va gin hoat déng
kinh doanh véi phat trién bén vimg. Duy tri tdc d6 ting trudmg quy md hop 1 gén véi quan
1y chét hugng tin dung, tiép tuc chuyén dich co ciu danh myc sang ban 1& va khach hang SME
t6t nhim cai thién NIM. Trén co s& huéng dén va muc tidu ciia Chinh pht, NHNN va dam bao
higu qua, dinh huéng ting tai trg cho cédc linh vyre xanh, linh vuc phét trién bén vitng, dinh
huéng danh muc khéch hing chuyén d8i theo hudng gidm phét thai rong, ting cudng cac gidi
phép huy dong ngudn vén xanh tir thi trudng trong nuée va qubc té, ddng thoi huéng t6i ngan
hang xanh, dén dét phat trién bén viing. Gia ting tham canh san phim dich vu 1dm co s& ting
thu ngoai 141, nghién cdu cac mé hinh kinh doanh méi tao ra d¢ng lyc ting tredéng moi song
song vai linh vuc truyén théng. Bé‘mg thoi, déy manh thu hdi ng x4u, no xir ly rii ro.

- Quan trj higu qua quén tri chi phi théng qua chuin héa céc cong cu do ludng, phﬁn tich ddnh
gia hiéu qua kinh doanh dya trén Igi nhudn c6 phan b déy dii chi phi va sau didu chinh rii ro.
Ung dung sb héa d& quan tri hiéu qué chi phi hoat ddng,

- Nang cao chit rong ngudn nhin lire va lan téa VHDN: VietinBank ch trong ci thién chat
lugng nhéan sy, ting cudng dio tao cac ning luc méi nhim thic ddy chuyén ddi s, lan toa tu
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y theo phu phép agile trén toan 15 chirc.

- S6 héa toan dién hoat djng, ning cao ning suit lao ddng va cai thién chit lwgng dich vu
lién tuc: Tridn khai hiéu qua céc séng kién chuydn ddi s6, ting téc d6 dwa san phim ra thi
trudmg, phét trién ngudn doanh thu méi, thiic ddy ng dung sb héa vao hoat dong vén hanh tinh
gon, ning cao ning sut, ting hiéu qua diém béan. VietinBank du tu céng nghé phit hop véi
chién hroc kinh doanh, tao lgi thé canh tranh méi dya trén nén ting cong nghé hién dai. Cai
thién chét luong dich vu théng qua tng dung tinh gon quy trinh, chudn héa thudc do chit lugng
dich vy, ci thién chét luong dich vu ting trai nghiém khach hang va mic 6 gén két.

- QTRR va chi phi dir phong: Ting cudng cdng tic va hoan thi¢n mé hinh nhén dién va xb Iy
sém ng tiém 4n rai ro, thie ddy vai trd 3 vong kiém soat, ning cao vai trd va cdi thién quy trinh
phén ludng xir Iy ne tai trung tAm xir Iy no. Thiét 14p, gidm sat khiu vi rii ro, han mic rid ro
nhét quan, trong diém. Dinh huwéng danh myc tin dung myc ti€u, hoan thién trién khai ma hinh
danh gi rii ro tin dung, do uéng RORA. Thic ¢y vin héa tudn thi va nhan thire QTRR theo
théng 18 thi trwdng tién tién dé x4y dung 16 trinh 4p dyng phi hop.

2. Bing dinh huwéng mdt s chi tidu tai chinh cho giai doan 2024 - 2029

Hang niam, HDQT sé& chi dao xay dung ké hoach kinh doanh va trinh PHPCD xem xét phé duyét
céc chi tiéu hoat dong kinh doanh co ban, ddm bao phi hop véi ning lue vén va dinh huéng kinh
doanh timg nim. Pinh huéng mot sé chi tidu tai chinh co ban cho giai doan 2024-2029 nhu sau;

Chi tigu K¢ hoach (¥)
Téng tai san ~9%-10%/nam
D ng tin dung ~9%-10%/nim
Ngudn vén huy dong tir tb chirc kinh té &dan cu | ~9%-10%/ndm
ROE ~16%-18%
T 16 no x4u <2%
T 16 an toan vén Tufn thi quy dinh cia NHNN trong timg thoi ky

(*) Muc tidu dinh hudng, dé xuét cho giai doan 2024-2029, didu chinh theo phé duyét cia NHNN
trong timg thoi ky

TM. I-IOI DONG QUAN TR]

Tran Minh Binh
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PHU MOT SO CHI TIEU HOAT PONG CHIT

(HOP NHAT)

2019

2020

4 A, A - - b -
PALHOI PONG CO DONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 20242020 VietnBank

H GIAI DOAN 2019-2023

Don vi: Ty déng

Tdng tai san 711[1.341.510 . 1.808.8111 2.032.614
Vén didu 18 37.234] 37.234| 48.058 48.058|  53.700
Vén chii s& hitu 77.355| 85.439| 93.650 108.316| 125.872
Du ng tin dung (*) 953.17811.027.542| 1.141.454 1.279.845| 1.478.228
Tién giri khach hang 892.785| 990.331 1.161.848 1.249.176| 1.410.899
Loi nhuén trrée thué 11.781| 17.120) 17.589 21.132|  24.990
Loi nhuén sau thué 9477 13.785| 14215 16.984|  20.045
Lao ddng cudi ky (ngudri) 24.1051 24.480 25154 25.119 24.642
Ng xaun 10.813 9.507|  14.300 15.824| 16.608

i h’::jl £y

trudc thué

Loi nhuén

1,1%

3%

2%

1%

45,3% 2,7% 20,1% 18,3%
D ng tin dung 7.4% 7,8% 11,1% 12,1% 15,5%
Tién giri khach hang 8,1% 10,9% 17,3% 7,5% 12,9%

tai san

i/Thu nhép hoat dong )

u ngoai 1a 23,0% 26,8%
Chi phi hoat ddng/Thu nhp hoat ddng 32,3% 29,9% 29,0%
ROA 1,0% 1,2% 1,3% 1,3%
ROE 13,1% 15,9% 16,8% 17,1%
(*): D ng tin dung = D ng cho vay + Trdi phiéu doanh nghiép (khéng gom VAMC)
(**): Bao gém cd thu phi béo lénh
Bdo cdo cia HPQT tdng két nhiém ky 2019-2024 va dinh hiwdng nhiém ky 2024-2029 Trang 9
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HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic ldp — Tw do — Hanh phiic
108 Trin Himg Pao, Hoan Kiém, Ha Néi TP )
Tl 024.39421030 Hé Ngi, ngdy26 thing 4 ndm 2024
GCNDKKD s8 0100111948

Cép thay déi lan 13 ngay 08/01/2024

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG NAM 2023
VA PINH HUONG PHAT TRIEN NAM 2024

Nam 2023 tiép tyc 13 mdt nim kho Kkhin chung ctia nén kinh té thé gidi, véi sy syt giam ting
truéng GDP, cac hoat ddng thuong mai — diu tir am dam, lam phét & mdc cao di kém véi nhitng
dién blen cing thing cta xung dot dia chinh trj, thién tai, an ninh lrong thye... Trong bdi canh do,
klnh té Viét Nam, mot {rong nhung nen kinh t& ¢6 d6 md 16n trén the gidi, cling phai dbi mt voi
nhidu roi ro tir suy thodi kinh t& toan clu. Tuy nhién, nho chinh sach tién t8 chi dong, linh hoat, lqp
thoi cua Chinh pht, Ngén hang Nha nude Viét Nam (NHNN); nd lye khong nglmg cia céc cap,
céc nganh, dia phwong, doanh nghiép va ngudi dén, két thiic ngm 2023, nén kinh t& Viét Nam vén
ghi nhén nhimg két qué kha quan: ting trrdng GDP c nim dat 5,05%, lam phét duy trl & mic thip
3,25%, kinh t& vi md v& co ban n dinh va bao dam cac cin dbi 16n. Hé théng ngn hang tiép tuc
phat huy vai trd 13 kénh din vén chil dao cho toan bd nén kinh té.

Pbi véi VietinBank, nim 2023 1 nim d4nh ddu VietinBank trdn 35 tdi véi sur trudng thanh,
kién cudmg va diy ban Yinh. Trong sudt ching dudmg 35 nm phét trién, bén canh muc tigu kinh
doanh hiéu qué va ting truéng loi nhufdn, VietinBank lién tuc dong goép tich cuc vao st phat trién
kinh t& - x& hdi cia dat nude thong qua viée hd trg doanh nghiép, ngudi dén bi 4nh hudng béi dich
bénh hdi phuc sén xuét kinh doanh; x4y dung cc chinh séch, san phdm tao co ché linh hoat trong tai
tro che du 4n xanh; ddng théi ubn wu tién ngudn lue dé tai tro cée dir 4n dAu tr vao linh vue bao vé
mdi tredng, tng phd bién 481 khi hau va phat trién bén ving, Nhitng két qua kinh doanh tich cye trén
moi mét hoat ddng d4 tao tidn 48 vitng chic cho sur phét trién cha ngan hang trong giai doan tidp theo.

I. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU DAI HOI DPONG CO PONG GIAO
1. Két qua thire hién ké hoach kinh doanh niim 2023

Bam sit nhitng ndi dung da duorc Pai héi dong cb dong (DHDCD) thong qua, HPQT
VietinBank d& chi dao tridn khai quyét liét giai phap kinh doanh ngay tir dau nim, hucrng t6i muc
tiéu ting truedng hidu qua, an todn, bén ving,

BN

3
p=

ot

Két qua thyre hién mot s6 chi tidu PHPCD giao nam 2023 nhu sau: (Pon vi: Ty déng, %)

31/12/2022
Téng tai san 1.808.811 2.032.614 | 223.803 | 12,4% | Téng trudmg tir 5-10% Dat
Téng trudng phu hop
Neudn vén hu véil toc d§ ting trudng
by Y 1.340.546 1.526.275 | 185.729 | 13,9% | tin dung, dim bao céc Pat
dong . 1a
ty 1€ an toan theo quy
dinh clia NHNN
Bdo edo cia HDQT vé hoat déng ndm 2023 va dinh huéng phdt trién ndm 2024 1 A
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Téng trudng theo han
mirc ting trudmg tin
dung duge NHNN phé
Du ng tin dung 1.279.845 1.478.228 | 198.383 | 15,5% | duyét va dinh hudng Dat
chinh sach didu hanh
tin dung cua NHNN
irong timg thoi ky
Ty 1& no xduw/du
n¢ tin dung theo 1,1% 1,0% <1,8% Pat
Thong tu 11
LNTT riéng l& 20.538 24.194 3.656 17,8% 22.500 108%
LNTT hop nhét 21.132 24.990 3.858 | 18,3%

L1

1.2.

1.3.

(Ngudn: BCTC hop nhat va riéng 1é kiem todn nim 2023)
Két qua tridn khai mgt s6 hoat dong trong yéu clia VietinBank nhr sau:

Ting trudng tin dung cé chon loc gin lidn véi ting truéng theo nganh nghé, dia ban cé
tiém ning

Du ng tin dyng hop nhét dat 1,48 triéu ty ddng, ting 15,5% so v6i nim 2022; toc d6 ting
trudmg tin dung thurdmg xuyén duy tri & mitc cao hon toan nganh, dép ring nhu ciu vén cia
nén kinh té.

Tiép tuc chuyén dich co ciu danh mye tin dung theo dinh hwéng diy manh ting tradng dir
ng phén khiic khach hang ban 1& (KHBL) va khach hang doanh nghiép via va nhé (KHDN
VVN), theo d6 ty trong du ne binh quén 2 phén khiic ting tir 63,35% nam 2021 1én 63,73%
tdng du ng ném 2023,

Ting truémg du no vao linh vic sén xuét kinh doanh, tin dung “xanh”, Iinh vy wu tién, miii
nhon theo dinh hudng ¢lia Chinh phi; céc linh vuc thit yéu cta nén kinh té; uu tién nguén
hre hd trg ngudi dan, doanh nghidp phuc vu hoat déng san xuét kinh doanh, khic phuc khé
khin; céac Iinh vire SXKD ¢6 tidm néng phuc hoi tdt va khai théc tdt cac khu vyc trong didm
kinh t&, cAc linh virc phit hop véi thé manh ciia tmg dia phuong;

Tiing truéng nguon von hiéu qud, diéu hanh co cdu vén theo hwdng 10i wu

Trong nim, VietinBank d trién khai d&ng bd cédc giai phap nhim quéan tri hidn qua can dbi
vbn, tang truong ngudn vén huy dong n dmh bén vitng, khai thic linh hoat va da dang
c4c ngudn vbn trong va ngoai nuwde. Ngudn vén huy dong hop nhét dat gin 1,53 triéu t§
ddng, ting 13,9% so véi nam 2022.

Péng chil ¥, trong bdi canh thi trudmng kho khin, CASA todn nganh suy gidm nhung ngudn
vbn CASA cia VietinBank van phuc hdi manh mé, ting 27,2% so v&i cudi nidm 2022; ty
trong CASA dat 22,5% (ting 2,5% so v&i nim 2022); qua d6 hd tro tich cuc trong vige
kiém soat chi phi vén ciia VietinBank.

VietinBank luén duy tri LDR va céc ty 18 thanh khoan ddm béo tuéin thd quy dinh ¢tia NHNN.
Pdy manh chuyén dich co céu thu nhﬁp, ning cao chét wong san phiim dich vu

Niim 2023, VietinBank diy manh chuyén dich co céu thu nhap theo hwéng trién khai céc
giai phép tai chinh toan dign, tron gdi, cdi thién chét luong san pham, dich vu dic biét cac
san phém phi tin dung cho cac nhém khéch hang trong tdm, mé réng tép KH xult nhap
khAu, KHDN VVN trong hé sinh théi....

Bdo cdo cria HDQT vé hoat déng nim 2023 vé dinh hudng phdt trién ndm 2024 2 )‘/
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L&l thuén tir hoat dgng dich vy dat 7,1 nghin ty dong, ting 21,4% so v4i nim 2022, Lii
thudn tir hoat ddng kinh doanh ngoai té dat 4,2 nghin t§ ddng, ting 19,5% so v&i ndm
2022; VietinBank tiép tuc dimng top ddu vé ¢ doanh sb va thi phdn KDNT trén thi trudng,
g6p phin cai thién co céu thu nhap cia VietinBank theo huéng bén ving. Thu nhép ngoa
13i dong gop 24,9% tdng thu nhdp hoat dfng cha ngén hang.

1.4. Qudn Iy riti ro higu qua, ddy manh thu hoi ng xau, ng xi Iy rii ro (XLRR)

- Ting cudng cong tic quan trj rii ro, cong téc dir béo, nhan dién céc khach hang tiém 4n rii ro,
chui déng x4y ding céc kich ban chét lugng ng. VietinBank ting cudng trich 14p dy phong rii
ro, s& du phong da trich 1ap trong ndm 2023 14 25,1 nghin ty ddng, sb du phong duoc sir dung
d& XLRR 14 26,8 nghin ty ddng. T¥ 18 ng xdu theo Théng tur 11 cudi niim 2023 duge kidm soét
¢ muc 1%, dam bao muc ti€u dudi 1,8% theo ké hoach DPHPCD giaoc. Ty 1€ bao phtt n¢ xéu
nim 2023 13 167,2%, tiép tuc duy tri & mirc cao

- Tiép tuc trién khai ddng bd céc gidi phép thu héi, xir Iy no x4u, ng XLRR; trién khai cong téc
xir 1y ng t8p trung dbi véi ce khoén ng 16n va iy théc xir I ng. Tuy nhién, do 4nh hudng coa
thi truong, thu ng XLRR dat 4,7 nghin t¥ dﬁng, giam 12,9% so n&m 2022 nhung van dong
gop tich cuc vao hi€u qua hoat déng cia ngén hang.

L5. Nang cao hiéu qua sic dung, quan tri chi phi
Hiéu qu4 sir dung chi phi hoat ddng tiép tuc duge ning cao, dat mirc tét nhit trong nhidu nim
qua. Trong nim 2023, VietinBank t4p trung danh ngudn lyc cho cic khodn chi phi phuc vu
true tiép hoat déng kinh doanh, céc hoat ddng chuyén dbi s8, tich cyre thare hanh tiét kiém
chéng lang phi, néng cao chét luong dich vy, chét lirong nhan sy dé tao tién d& cho sy phat
trién bén vimg ciia ngin hang. Ty 18 CIR diroce kidm soét tt & mitc 29%, tiép tuc cai thién so

voi mire 29,9% clia ndm 2022, 1a mirc higu qua hon so vdi da sb cdc NHTM khéc.

Nhin chung, trong nam 2023, véi viée tiép tuc chil déng téi co can todn dién moi mit hoat
dong, chuyén déi manh m& md hinh kinh doanh, chuyén dich co céu dv ng, gia tang thu nhép
ngoai 15i, kidm soét t81 wu héa higu qua sir dung vén va chi phi hoat dong cha ngan hang, Loi
nhuén truée trich DPRR nim 2023 dat hon 50 nghin ty dong, twong dwong ting 11,5% so voi
nim 2022 va dat cae nhit tir trwée t6i nay. Loi nhusn trirée thué hop nhét dat 25 nghin t3
ddng, tang 18,3% so v6i nim 2022. Loi nhuén trirde thué riéng 1¢ dat 24,2 nghin tj ddng, ting
17,8% so véi ndm 2022 - hodn thanh 108% muc tiéu ké hoach PHDCD giao, tao nguén luc tai
chinh vimg manh d& VietinBank tiép tuc phét huy tdt vai trd NHTM Nha nude chi lye, try cdt cia
nén kinh t€, déng gép 16n vao ngan sach Nha nuéc va sir phét trién kinh t& x& hoi dit nuée trong
théi gian toi.

2. Viéclua chon td chive kiém toan de lap

Can cfr iy quyén cia PHDCP thwdng nién 2023 tai Nghi quyét PHDCD s§ 26/NQ-
PHDCP ngiy 21/4/2023, HPQT VietinBank di phé duyét chit trrong thué don vi kiém toan doc
14p soat xét, kiém todn Bao céo tai chinh va hoat dong cia hé théng kidm sodt ndi bd cia
VietinBank niim 2024, ddm bdo céc didu kién theo quy dinh tai Théng tr 39/2011/TT-NHNN,
Thong tuw 24/2021/TT-NHNN va tudn tht cac quy dinh cia phap luat hién hanh. Trén co s& 46,
VietinBank d4 lyra chen Céng ty TNHH kiém todn Deloitte Viét Nam Ja té chire kiém toan doc 1ap
naim 2024, thue hién ky Hop ddng dich vu kidm todn vao ngay22/4/2024 va thue hién cdng bd
thong tin (CBTT) theo dung quy dinh.

3.  Viéc phén phéi lgi nhugn (PPLN) nam 2022
Tai Nghi quyét DHPCPE s6 26/NQ-DPHDCD ngay 21/4/2023, PHPCP thwdng nién 2023
da théng qua phuong 4n PPLN nim 2022 VietinBank dang trinh Co quan Nha nuéc c6 thim

quyén phé duyét va uy quyén cho HPQT VietinBank: (i) Quyét dinh va thwre hién phwong 4n
Bdo cdo cva HDQT vé hoat dgng niim 2023 va dinh hudng phét trién nim 2024 3 %/
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“PPLN nam2022 chinhthlfrc trén co s& ¥ kién phé duyét cia Co quan Nha nuée cb tham quyen;
(i) Quyét dinh murc tam trich 14p céc qu¥ trong nam 2023 tir ngudn lgi nhudn riéng 1¢ sau thué
nam 2022 v&i mic trich 14p t6i da theo quy dinh hién hanh; (i) Quyét dinh viéc sir dung quy
thudng Ngudi quan Iy hang ndm theo muyc dich dugc phép pht hgp véi quy dinh phap luét.

Theo phé duyét ctia NHNN tai cong viin 485/NHNN-TCK.T ngay 23/01/2024 va 4y quyén
ciia DHDCH, HPQT VietinBank da ban hanh Nghi quyét HDQT sé 034/NQ-HPQT-NHCT-
VPHPQTI ngay 23/2/2024 veé viéc thing qua phuong én PPLN ndm 2022, Lei nhudn con lai
sau khi trich cAc quy ndm 2022 s& duge tra cd tirc bang cd phiéu dé ting vén didu 1é theo phé
duyét clia Co quan Nha nude c6 thdm quyén va quy dinh hién hanh.

4. XKién toan nhén sw lanh dao cip cao; mire thii lao cia HPQT, BKS nim 2023
4.1. Kién toan nhan sy linh dao cc’fp cao

DHPCP thuong nién 2023 ngay 21/4/2023 d4 thong qua viéc mién nhiém chirc vy thinh vién
(TV) HDQT VietinBank nhiém ky 2019-2024 d6i véi Masahiko Oki va béu bd sung 6ng Koji
Iriguchi vae HPQT nhiém k¥ 2019-2024, ke tir ngay 02/06/2023. Theo 46, HDQT VietinBank
nhiém ky 2019 - 2024 dugc kién toan véi 10 TV:

- Ong Trin Minh Binh - Chu tich HDQT;
- Ong Trén Vin Tén - TV HPQT;
- OngLé Thanh Tung - TV HDQT;
- B2 Trin Thu Huyén - TV HDQT kiém Gidm dbc Khdi Nhan sy;
- Ong Nguyén Thé Husn - TV HPQT;
- Ba Pham Thi Thanh Hoai - TV HDQT;
- Ong Nguyén Ptc Thanh - TV HPQT;
- Ong Koji Iriguchi - TV HPQT kiém Phé Téng Giam dbc;
- Ong Masashige Nakazono - TV HPQT;
- BaNguyén Thi Bic - TV HPQT doc 4p.
K& tir ngay 1/6/2023, éng Masashige Nakazono - TV HPQT VietinBank cfing dém nhiém
thém chic vu TV HDQT ciia Céng ty HC Comsumer Finance Philippines, Inc (HCPH).

VietinBank d4 thyrc hién théng bdo thay d6i ngudi cb lién quan cia Ngudi ndi bd téi Uy ban
chitng khodn Nha nude (UBCKNN) va céc S¢ giao dich ching khoédn theo diing quy dinh.

4.2. Thii lao ciia HPQT, Ban Kiém sodt (BKS) nim 2023

Thu lao ctia HDQT trong ném 2023 duge thuc hién theo dung phé duyét cia DPHDCD.
Trong nam 2023, VietinBank tiép tuc thye hién hing loat cac gidi phap dé chia sé, hd trg, thao
g khé khin cho cée khach hang, tiét gidm chi phi hoat dong ciia Ngan hang. Theo Cang vin sb
s6 5910/NHNN-TCCB ngay 26/7/2023 ciia NHNN vé& ké hoach tién lwong nim 2023 cla

. VietinBank, tién lrong binh quan thyc hién ciia Ngwdi quan ly VietinBank nfim 2023 chi ting
3,25% so v&i ndm 2022 (bdng chi sé CPI binh qudn ndm 2023) va giam 11,2% so v6i mic tidn
lrong binh quén thwc hién niim 2019, méc du lgi nhudn cha VietinBank khdng nglng ting
trudng qua cac nim (ndm 2023 tdng 18,5% so vai ndm 2022 va tang 112,0% so voi ndm 2019).
Theo dé, mitc thit lao thyc t& ndm 2023 ddi véi TV HDQT va TV BKS bing 0,14% loi nhudn
sau thué nam 2023, thip hon so véi ty 1§ dugec PHPCD thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 phé
duyét (t6i da bang 0,25%). Cu thé:

- TV HDQT: 15.746 triéu ddng;
- TV BKS: 3.855 triéu dong.

Bdo cdo ciia HBOT vé hogt dong néim 2023 va dinh hueéng phét trién ndm 2024 4 96/
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(Thu nhép cia Ban Diéy homh 1o 16.772 triéu ddng. Thit lao cia timg TV HPQT, BKS va
thu nhdp cia titng thimh vién Ban Didu hanh duoc thuyét minh chi tiét tai Thuyét minh 6 43 -
BCTC hop nhdt kiém todn nim 2023 cua VietinBank va Thuyét minh s6 42 - BCTC riéng kiém
todn ndm 2023 ctia VietinBank;).

5.  Viéc sita 3i Quy ché Quan tri ndi b VietinBank, Quy ché TS chire va hoat ddng ciia

HPQT VietinBank

PHPCP thudng nidn 2023 ngay 21/4/2023 di thong qua céc ndi dung sira ddi, toan vin
hop nhét Quy ché Quan tri ndi bd VietinBank, Quy ché TS chirc va hoat dong clia HPQT
VietinBank, giao Ngudsi ¢d thdm quyén ky ban hanh Quy ché Quén trj ndi bd VietinBank, Quy
ché T6 chirc va hoat ddng cia HPQT VietinBank hop nhit cic ndi dung sira @5, bd sung da
drge PHBCP théng qua. Theo d6, VietinBank d3 hoan thién v& ban hanh Quy ché Quan trj ndi
b6 VietinBank, Quy ché Té chirc va hoat déng ciia HDQT VietinBank ngay 27/4/2023 va CBTT
theo dung quy dinh.

6. Viéc niém yét cic trdi phiéu phat hanh ra cdng chiing niim 2023 cia VietinBank trén
S& Giao dich Chimg khoan Ha N6i sau khi két thic cic dgt chao ban
PHDCD thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 d3 thong qua vige niém yét cdc trai phidu phat
hanh ra céng ching (TPRCC) nidm 2023 cia VietinBank trén S& Giao dich Chning khoan Ha N§i
(FINX) sau khi két thiic c4c dot chao ban; Uy quyén va giao cho HPQT VietinBank quyét dinh
va chi dao thuc hién cac thil tyc lién quan dén viée dang ky niém yét cac TPRCC ném 2023 cha
VietinBank trén HNX, bao ddm tufn thu theo diing quy dinh cia phép luat.

Lién quan viéc phét hanh TPRCC, ciin ¢t cac Nghi quyét HDQT VietinBank sé 293/NQ-
HPQT-NHCT-VPHDQT! ngdy 31/8/2022; s8 416/NQ-HPQT-NHCT-VPHDQT! ngdy
25/11/2022 va s6 057/NQ-HDQT-NHCT- VPHBQTI ngay 24/2/2023, UBCKNN da cip Gidy
chimg nhén dang ky chao ban TPRCC s§ 91/GCN-UBCK ngay 29/5/2023 v6i tdng gié tr 9.000
ty ddng, chia thanh 02 dot (dot I - 5.000 #y déng va dot 2 - 4.000 ) dong). VietinBank & hoan
thanh phat hanh v niém yét TPRCC va CBTT theo ding quy dinh:

- Dot 1 phat hanh thinh cong 5.000 t§ ddng ngdy 20/7/2023, niém yét trén HNX tir
19/10/2023, ngay giao dich déu tién 30/10/2023; .

- Dot 2 phat hanh thanh cong 3.092,37 ty déng ngay 01/11/2023, niém yét trén HNX tir
27/12/2023, ngay giao dich diu tién 12/01/2024;

7. Viéc tridn khai phwong 4n ting vén didu 12 thong qua phat hanh cb phiéu d& tra b
tirc tir ngudn lgi nhuén con lai ndm 2021 va lgi nhudn con lai liy ké dén hét nim
2016 (phiwrong dan ting VDL)

DHDCD thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 da thong qua phuong 4n ting VDL VietinBank
dang trinh Co quan Nha nudc ¢é thim quyen, Uy quyén va giao cho HPQT quyét dinh, didu
chinh phwong 4n ting VDL trén co s& ¥ kién chép thudn ciia Co quan Nha nurde ¢é thdm quyén.
VietinBank dang tiép tuc lam viéc voi Co quan Nha nude ¢6 thim quyén ¢ dugc chip thuan d6i
véi phrong 4n ting VDL va s& trién khai phuong 4n ting VDL sau khi dgc phé duyét va CBTT
theo ding quy dinh.

Déng thiri, cudi nam 2023, VietinBank di hoan tit phat hinh cd phidu dé tra cb tirc tir loi
nhuén sau thué, sau trich qu§ va chia ¢b trc bing tidn m3t ndm 2020 (theo phuong dan dugce
DHPCD thucng nién 2022 phé duyét chi trwong va VietinBank chinh thire trién khai tir Quy
I1/2023 sau khi cde Co quan Nha mece c6 thdam quyén phé duyét), theo d6 nang VDL cla
VietinBank tir 48.057 tj ddng 1én gin 53.700 ty ddng, tiép tuc khing dinh nén tang t4i chinh
vitng manh cia m&t ngin hang try ¢t hang dAu tai Vit Nam.

Béo cdo cua HPQT vé hoat dgng nim 2023 va dinh hudng phdt trién nim 2024 5 }6/
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KE CONG TAC QUAN TRI

1. Ddi méi va nang cao chit lwgng i ngi nhén sy cic cip, thic ddy néing cao ning
suit lao ddng; thure thi va lan téa manh mé vin héa doanh nghiép

Nim 2023, VietinBank tiép tuc thye hién quyet liét, kign dinh chi didm v& tinh gon bd
may, tinh gon d6i ngdi, ddi méi chit lugng nguon hre, ning cao ning sut lao dong véi héng
loat céc gidi phap, chinh sach dbi mdi, trién khai ddng b6: (i) Kién toan, tinh gon b may, t0i v
héa st dung ngudn hre; (#) Thic dAy chuyén dbi vin hoa tir “cir” sang “tuyén” théng qua cong
tac thi tuyen cong khai, minh bach, tao co hdi thing tién binh ding, céng bang cho cén b nhin
vién; (iii) Dbi m&i va da dang héa chinh sach tién lwong, dai ngd hudng dén ngudi lao déng, tbi
wu hoa sir dung qu¥ luong, thiic diy phén héa thn nhip nhim gia ting dong lwe va nhiét huyét
ctia cén bd; (iv) Trao quyen va nang cao trach nhiém cua Ngudi dimg dau dcrn vi trong cdng tac
x4y dung, phat tridn nhin sir va st dung quy lwong hidu qui; () déc biét trién khai chién luge
vin héa doanh nghiép (VHDN) va b6 nhén dién VHDN giai doan 2023 - 2025, céc gid tri va bd
nhan dién d3 duoc truyén tai, lan téa va bude diu hinh thanh nhan thirc ciia can bd nhan vién
toan hé théng v& VHDN VietinBank.

2. Trién khai manh mé chuyén d6i s6 toan dién hoat d9ng kinh doanh va quén tri, ning
cao trai nghiém cia khach hang

Nim 2023, VietinBank xay dung va tridn khai Chuong trinh Chuyén dbi sé gial doan
2024 — 2028. Hanh trinh chuyén dbi s6 cta VietinBank mang tén “Project X01” cling dbi tac tu
vAn chién Iuge hing dén thé gisi @& bét diu voi 16 trinh trién khai 108 séng kién gén lién véi
chién luge kinh doanh trung dai han cia VietinBank, bao phil moi hoat dﬁng quan trong cla
Ngén héing tir chién Iuo‘c kinh doanh theo phén khic khach hang, san phim trong tam dén cac
sang kién nén tang vé cong nghé théng tin, dit liéu, nbén sy, viin héa doanh nghiép, quin tri rii

0... Chwong trinh chuyén d6i sb toan dién ciia VietinBank ky vong s& tao niing lyc canh tranh
virot trdi cho Ngin hang va mang lai trai nghiém vugt trdi cho khdch hang,

VietinBank tién phong ung dung cong nghé hién dai vao hoat dong thanh toan xuyén bién
gidi v&i Thai Lan thong qua Két n61 thanh todn QR tai Thai Lan va két ndi song phucmg vOi
ngén hang Krungsri. M@ r{ng két ndi ddi tac, xay dyng hé sinh thai véi 360 dbi tac két ndi qua
nén tang API; k&t ndi méi véi hon 1.000 KH qua kénh ERP.

3. Kiém soat chét lwgng ny va ting cudng cdng tic quan tri rii ro, sitt chit ki luat ky

cwrong va ning eao y thire tufin thi

VietinBank ting cudng kiém soét chét lugng ng tir TSC dén chi nhanh, khoanh ving va nhén
dién sém tht ca céc rii ro trong yéu, d%c biét 1a rii ro tin dyng; giam sat toan hé théng theo 3
tuyén phong vé két hop véi giam st cdp cao cia HPQT, Uy ban QLRR, Ban Biéu hanh, Hai ddng
riii ro, Hoi déng ALCO. Trong nim 2023, VietinBank d& tiép tuc néng cép, céi tien céac hoat dong
quan 1y rii ro xuyén sudt toan hing, cu thé: (i Quan Iy rdi ro tin dung trén ca cap d6 danh muc va
cip do giao dlch nhan dién sém céc nganh/linh vire/KH tidm &n rii ro, @& xudt va tridn khai
phuong 4n t6i vu d6i véi KH; (i) Tap trung kién toan, chun héa vin ban chinh sich huéng t6i
théng 1& quéc t& va phat huy cac thanh tuu cia viée chuyén d6i s trong céng tic quin tri RRTD tir
chp a6 tdng thé &én cdp a6 giao dich; (7)) Chl d0ng, kip thoi phan tich cac sw kién rii ro va tac
déng dén thi truomg tai chinh, thanh khoan ctia Ngan hang nhdm ¢ xuét cic bién phip QLRR
thanh khoan, thi trudng, 14i suét kip thoi, phit hop.

Dic biét, trong xu thé chuyén ddi sé dang dién ra manh m& va bbi canh nhidu loai hinh rii ro
gia tang, dic biét 13 cic rii ro méi, tinh vi lién quan dén CNTT, Vlethank ciing chi trong quan Iy

rii ro hoat ddng, quan 1§ rdi ro CNTT théng qua viéc phat trién cdc hg théng/cong cu dé hd tro
nhén dién ri ro sém, thanh 14p Uy ban CNTT dé tham mun HPQT chi dao vide x4y dung vi trién
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khai céc cong cu quan I hiéu qua, tién tién trong QLRR CNTT, bio dam an ninh mang va bao mét
thong tin, dt liéu khach hang
4., DAy manh phat trién bén vilmg (PTBY), dong gop tich cixc vao sy phat trién kinh té-
xa hoi cia dat nuée
Huéng t61 myc tiéu dua VietinBank trd thanh ngén hang tién phong trong linh virc tin
dung xanh, tai trg bén vung tai Viét Nam, ndm 2023, VietinBank d% kién toan Ban Chi dao
PTBV 1a co quan diu méi trién khai céc hoat ddng lién quan dén PTBV. VietinBank d4 hoan thanh
vide xiy dyng Khung Tai chinh Bdn vimg theo théng 1& quoc té, dugc danh gia doc lap tir
Sustainalytics — mét ¢ong ty uy tin tai My v& danh gi4 tinh bén ving cta céc cong ty niém yét.

Khung Tai chinh Bén vitng cuia VietinBank d3 dwa ra cic huéng dén cu thé cho viée tai trg va quan Iy
cac khoan tai tror cho danh muc cdc du 4n Xanh va X4 héi.

Song song véi d6, Ngan hang 43 ddng hanh ciing Chinh phi trong viée tién hanh ky két
thda thudn hop tic véi Bo Tai nguyén va Mbi truong, ky két thoa thudn véi Negan hang MUFG
Bank Ltd quy mé huy déng 1én t6i 1 t§ USD tai COP28 nhim phyc vu cdc dy n phat trién bén
vimg, mang lai loi ich m6i trudng, xa hoi va thic ddy kinh t& tuln hodn; sit c4nh ciing doanh
nghiép, hd tro cdng ddng trién khai cac chuong trinh tai trg vén trong linh vyc ning lugng
xanh, xudt khéu xanh v cong trinh xanh.... TY trong tii trg dur 4n xanh trén tdng dir ng tin dung
ciia VietinBank dén cudi nim 2023 dat 3,2% véi gin 1.000 khéch hang d3 ky két hop déng tin
dung trong céc linh vire phét trién bén vimg,

VietinBank la doanh nghiép niém yét 3 nam lién tiép lot vao rd Chi s6 Phat trién bén vimg
(VNSI), 2 nim lién tiép 1a Top 10 doanh nghiép bén vimg (CSI). Ngan hang tiép tuc lot
TOP500 thuong hiu ngan hang c6 gia trj nhét thé gidi theo Bang xép hang clia Brand Finance
d6ng thai dat TOP10 thuong hidu gia tri nhét Viét Nam véi gia tri thwong higu dat 1,3 t§ USD.
Ngén hang ciing vith dy dat gial thudng danh gi4 “Ngén hang SME Tét nhit Viét Nam” clia
Asian Banker va b 3 giai thudng Sao Khué 2023.

Trong nam 2023, VietinBank ciing danh tong s6 tidn gin 300 ty dt‘mg thirc hign cdng tac
an sinh x& hdi, xda doéi giam nghéo lam tt cong téc dén on dap nghia, uéng mrdc nhé ngudn
tai 63 tinh thanh trén toan quoc Pay ciing 12 sy tiép nbi tinh thén tlen phong chung tay chia sé
trach nhiém x4 hoi, gép phén thre hién cdc chuong trinh muc tidu qudc gia theo chit trirong ciia
Piéng va Nha nuéc, gin kinh doanh véi x4 hdi, cong dbng.

5. Tuén thd quy dinh vé quan tri céng ty ap dung 36 véi cdng ty niém yét dai chuing
quy md lén

5.1. Téng két cdc cude hop vi ede Nghi quyét/Quyét dink ciia HDQT

Trong ném 2023, HPQT VietinBank da t chirc céc phién hop dinh k¥ dé danh gia két
qua kinh doanh, dwa ra cdc dinh huéng, chi dao hoat déng va trao ddi vé cac ndi dung, chuyén
@& phuc vu céng tic quan trj cla VietinBank. Ngoai ra, HDQT cdn quyét dinh nhidu ndi dung

khic théng qua hinh thirc hop/ldy 5! kién bing vin ban. Danh sich cdc Nghi quyetKQuyét dinh
ciia HPQT ndm 2023 dugc cong bd tai Phu luc 01 - Béo cdo tinh hinh quan fri céng ty nim

2023 ctia VietinBank.
5.2. Hoat dong chia cde TV HDQT

HDQT, Chu tich HPQT di td chitc dénh gid két qua hoat dong nim 2023 clia tmg TV
HPQT. Theo d6, tit ci cac TV HPQT d& thwe hign ddy di nhiém vu theo Didu 18 cla
VietinBank, Quy ché td chitc va hoat déng clia HDQT VietinBank, Quy ché vé hoat dong gidm
sat cia HPQT VietinBank va quy dinh cia Phép luat, dam béao hiéu qué hoat ddng chung cia
VietinBank va cb déng; nghién ciru, ddnh gid tinh hinh, két qua hoat ddng vA déng gbp vio vise
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dinh hudng phét trién, phuong an kinh doanh ctia VietinBank; tham du cac cugc hop HPQT, thio
ludn va bidu quyét v& cic vAn d8 thudc nhiém vu, quyén han cia HPQT theo quy dinh va chiu
trach nhiém truéc PHDCD va HDQT vé quyét dinh clia minh; trién khai thuc hién nghi quyét,
quyét dinh cia PHDCP va HPQT va c6 trach nhiém gidi trinh trude PHDCH, HPQT vé vide
thyre hién nhiém vu duge giao khi ¢b yéu cz’.iu; thue hién céc quyén, nghia vu khac theo phéin cong
clia HPQT, Chi tich HPQT va theo quy dinh cia phép ludt. Péng thdi, cic TV HPQT cling thyc
hién giam st toan dién céc linh vuc hoat ding trong yéu cla VietinBank theo phén céng, kip
thoi nhén dién va hd trg gial quyét, khic phuc tdn tai, han ché trong céng tac chi dao, td chire
thue hién & céc cép.

5.3. Hoat déng ciia TV HPQT dpc Igp v két qua ddnh gid ciia TV HDQT dbe ldp vé hoat

dong cia HDQT

Hoat d6ng cia TV HDQT ddc l4p VietinBank trong nim 2023 d4 dwoc td chire, trién khai
tuan thi Didu 18 cla VietinBank, Quy ché td chnrc va hoat déng cia HPQT va céc quy dinh cia
phap luét hi¢n hanh va hé théng quy dinh ndi b§ cla VietinBank, thyc hién déy du cac ndi dung
tai Nghi quyét cia PHPCP va cac ndi dung duge PHDCD ty quyén, thyc hién vai trd ndi bat va
tich cyc trong viéc dinh hirdng chién lugc kinh doanh va hoat ddng cua hé théng, giam sat viéc
thire thi cling nhur quan tri i ro, déng gbép tich cire vao két qua hoat déng chung cha todn hé
théng,. (Chi tiét tgi Bdo cdo hoat dgng ciia TV HPQT dc ldp va dénh gid ciia TV HDQT dic lgp
vé hoat dfpng cia HPQT).

5.4. Bdo cdo vé cdc giao dich gifta cbng ty, cbng ty con, cong ty do VietinBank ndm quyén
kiém sodt trén 50% trd lén vén Piéu I¢ véi TV HPQT vi nhitng ngwoi c6 lién quan ciia
thanh vién do; giao dich giita VietinBank vdi cong ty trong d6 TV HDQT la thanh vién
sdng Idp hodic Ia ngwdi quan Iy doanh nghiép trong thoi gian 03 ndm gin nhit truée
thoi diém giao dich:

Trong nim 2023, VietinBank thuce hién 21 giao dich véi: (i} Cac cong ty con (Ngén hing
TNHH Céng Thuong Viét Nam tai Lao — VietinBank Lao; Cong ty TNHH MTV Quan ly No va
Khai théc tii san VietinBank — VietinBank AMC; Téng c6ng ty CP Bao hiém VietinBank; Céng ty
TNHH MTV Cho thug tai chinh VietinBank; Cong ty TNHH MTV Vang bac dé quy VietinBank);
(i) C6 dong 16n ciia VietinBank (Ngan hang MUFG Bank, Ltd — Chi nhénh TP. HCM).

Trong d6, ca 01 giao dich vdi VietinBank AMC - cOng ty con cha VietinBank va Phé TGD
phy trach Ban Diéu hanh B3 Thanh Son kiém nhiém Chi tich VietinBank AMC; ¢6 01 giao dich
v6i VietinBank Lao - ¢dng ty con clia VietinBank va TV HPQT VietinBank Pham Thi Thanh
Hoai kiém nhiém Chu tich HDTV clia VietinBank Lao (Chi tiét duoe cong b6 tai Phu lyc 03, 04
Bao cdo tinh hinh Qudn tri cdng ty néim 2023 cia VietinBank).

5.5. Hogt dpng cia cdc Uy ban thupc HPQT

Tinh dén 31/12/2023, VietinBank ¢6 07 Uy ban tryre thude HPQT Ja Uy ban Nhan sy
(UBNS), Uy ban QLRR (UBQLRR), Uy ban Chinh sach (UBCS), Uy ban Chién hrge (UBCL),
Uy ban Quén 1y Tai san N - Tai san Cé (UB ALCO), Uy ban CNTT (UBCNTT), Uy ban Chét
lugng dich vu (UBCLDV). Vige thinh l8p cdc Uy ban dam bao tuéin tha theo quy dinh cua
Ngan hang Nha nudc Vigt Nam va cac quy dinh cia phép luat. HPQT dénh gid trong nim
2023, céc Uy ban d& phdi hop chit chd véi cdc Phong/Ban, Bd phan cb lién quan dé thuc hién
ddy di, kip thir, c6 két qua cdc chirc ning, nhiém vu theo Quy ché t§ chirc va hoat dong cua
tting Uy ban do HPQT ban hanh. Qua d4, cac Uy ban thuéc HPQT da gitip HDQT tang cudng
higu qua quan tri, hidu qua hoat dong giam sat cia HDQT dbi véi cac don vi, ¢4 nhin chiu sy
giam sét ctia HPQT trong hé théng VietinBank.

Két qua hoat dong chi tiét cia cac Uy ban trong nam 2023 theo Phu luc dinh kém.
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5.6. Két qué gidm sdt 36i véi Ngwoi diéu hanh ciia VietinBank

Hoat d6ng giam sat cia HDQT déi vé6i BPH dugc thye hién theo ding quy dinh tai Quy
ché v& hoat ddng gidm sat clia HDQT VietinBank. Theo d6, TV HBQT, céc Uy ban tryc thude
HBQT, Doan gidm sat giip I-IDQT thyc hién hoat dong giam sat thudng xuyén theo ké hoach
g1a1n st hing nim va dot xuit; Vin phong HDQT la don vi tham mwu, gitip HPQT trong viéc
td chirc, thuc hién hoat d6ng giam sét ciia HDQT; cac c¢a nhén, don vj chiu sur gidm sit duge
théng bao vé ké hoach gism sat hang nim hosic d6t xuét cia HPQT, phén céng nhigém vy g1am

st cia thinh vién HDQT. Trén co s& ké hoach gidm sat hang nim holic gidm sét dot xuit,
HDQT thyre hién hoat dfng giam st thdng qua céc hinh thite sau;

- Xem xét bdo cdo: TV HDQT, Uy ban truc thudéc HPQT xem xét }Jéo cao theo pham vi
giam sat duge phén cong hodc theo chi dao cua Chi tich HDQT ddi véi timg béo céo cy
thé. Sau khi xem xét bio céo, thanh vién HDQT, T:Ty ban tryc thuge HPQT ldp Béo cédo

kbt qué gidm sat giri Chi tich HPQT hoic béo céo két qua gidm sét tai cudc hop dinh k,
dot xuét cia HDQT.

- Hop véicd nhin, don vi chiu sy gidm sdt: Chi tich HDQT hogic TV HPQT tham gia hop
v{di ca nhan, don vj chiu sy giam sat. Sau cudc hop, TV HDPQT bdo cdo Chn tich HBQT
v& cic vin d& phat sinh lién quan dén ndi dung giam sét dugc thao luan trong cudc hop &8
xir 1y, chi dao giai quyét hoc bao céo HPQT tai cude hop dinh k¥ ho#ic dot xuit,

Céng tac kidm tra, giam sat cia HDQT trong nam 2023 dwoc trién khai manh mé, 20p
phén nang cao higu qua gidm sét cAp cao tai VletlnBank Trong nim 2023, HDQT mén khai 11
chuyén d& giam sét trong cac hoat dong trong yéu cla ngn hang gﬁm (i) hoat d6ng phé duyét
tin dyng tai TSC va chuyén dich co cAu danh muc tin dung toan hé thdng; (#) hidu qua can d6i
v6n va quan tri tai chinh; (Zi#) hidu qua CASA, thu ngoai 13, ban chéo vA khai théc hé sinh thai;
(w) hoat dgng online lending; (v) hoat dfng khach hang uu tién; (w) thu hdi ng XLRR (vii)
chét lrgng dich vu; (vidi) glém sat ngudi dimg déu don vi qua thi tuyén; (ix) ning sut lao dong;
(x) cong tic XDCB, mua sdm va quan Iy ti san; (xi) hoat dong cia cic chi nhanh theo timg
khu vue. Theo d6, cdc Thanh vién HPQT dugc phéan cong trién khai giam sét theo cc chuyén
d8, bao cao HPQT dinh ky hang théng hoic theo yéu cAu cu thé tai k& hoach gidm sat.

Tai céc phién hop dinh ki hing thing ciia I—IDQT PTGD phy trach BDH thay mét nhimg
Npudi Piéu hanh cia VietinBank béo céo diy du vé cac méang hoat ddng cia VietinBank, céc
hoat dong ndi bét trong thang vé: () chinh sach 1ai suft, chuong trinh thue ddy ting tredng; (%)
san phim dich vu; (m) cong téc hod trg khich hang; (iv) kifm tra kidm soét ndi bd; (v) quan Ly
riii ro, xir Iy thu hdi ng; va (vi) ké hoach HPKD trong céc théng tlep theo. PTGD phu trach
BPH cling bao céo tién d6, két qua trién khai thuc hién Nghi quyet cha DHPCD, céc Nghj
quyét, Quyet dinh, chi dao cua HPQT hofc cac bao cao theo yéu cdu clia Chi tich HBQT, TV
HBQT, Uy ban tryc thudc HDQT, bdo cdo chc chuyén dé theo yéu chu ciia HPQT dé phuc vu
hoat déng gism sét ciia HDQT; tinh hinh thyc hién han muc kiém soét ri ro, cdc b1én phap dé

xudt khi (c4c) han mire c6 nguy co bj vurgt hogc nguy co phét sinh rii ro trong véu ngoai dyr
kién, cac n6i dung d& xuét véi HDQT.

Thong qua hoat déng gidm sat cia HPQT cho thay Nguoi Piéu hanh luén klp théi bdo
cdo, tiép nhén cac dinh huéng, chi dao cila HPQT va td chic tridn khai day da, c6 két qua trén
toan hé thdng céc ndi dung ndy cing cac cOng viéc theo chic ning nhiém vu dirge giao. Trén
¢o 8¢ dinh hucrng chi dao ciia HPQT dbi voi céc muc tidu chién lwge kinh doanh trung han
(2021-2023), chién Iuge 10 nam (2021 - 2030) va tim nhin dén 2045 cta VietinBank, PTGD
phu trach BDH d4 xay dung, phan cong trién khai nhiém vu dén timg TV BPH; chi dao, giao
chi tiéu, nhiém vy kinh doanh oy thé t6i timg don vi Khéi/Phong/Ban thuc hién, c¢6 bio cdo diy
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i, kip thdi bang vin ban dén HPQT v& két qua thyc hién nhidm vy, quyén han dugc giao.
Trong nam 2023 Ngudi Piéu hanh d3 tap trung ngudn lyc trién khai cac cha diém kinh doanh
va chil didm nén téing, chuyén dich co cdu ki han huy ddng vén, thuc ddy ting trwang CASA,
ting trudng tin dung trén c& sd kiém soat rai ro va chét luong danh muc tin dung, sur dung chi
phi hiu qua, wu tién chi phi phuc vu true tiép cho hoat ddng kinh doanh va chuyén dbi sb; tiép
tuc tai cau tric manh mé, toan dién cac mit hoat dong (cong téc nhén sy, mang ludi, néng luc
cong nghé théng tin, chét lwong dich vu, ning suét lao ddng,...). Bén canh d6, Ngudi Diéu
hanh ciing ra soét, kién toan hé thdng co ché, quy ché quan trj ndi b, VBCS cia VietinBank
theo huéng tinh gon, mach lac, hd trg tich cuc cho hoat déng kinh doanh (HPKD), ddy nhanh
viéc giai quyét kho khin vudng méc cho Chi nhanh nhim ning cao niing luc canh tranh dbng
thi kidm soét chit ch& cAc riii ro trong yén,

Bén canh d6, trong nim 2023, hoat dong gidm sat cia HPQT tiép tuc duge cai tién,
néng cao hiéu qua théng qua viéc trién khai Hé théng gidm sit cong viéc cia HPQT
VietinBank (EMS). Céng tac giao viéc, gidm sét, bdo cdo tinh hinh tridn khai cdc Nghj quyét,
quyét dinh, chi dao cia HPQT dugc thuc hién trén hé thdng gitp ting ning subt lac dong, ting
tinh chuyén nghiép, tudn thi, khich quan.

Trong thoi gian tdi, cong tac giam sat cua HPQT déi voi Ngwoi Didu hanh cia
VietinBank s& tiép tuc tap trung vao gidm sét cic chuyén d& d6i véi cac chi didm nén tAng va
Jinh vire hoat ddng trong yéu cita ngén hang chi dao Ngudi Didu hanh tridn khai cac giai phép
tng xir kip thoi dé phong ngira rii ro, ting cudng hitu qua hoat dong cia VietinBank.

III. PINH HUONG PHAT TRIEN NAM 2024
1. Pinh hwéng phat trién nim 2024

Nim 2024, kinh té thé gioi noi chung va Viét Nam no6i neng dy bao vAn con nhidu khé
khiin, thich thitc khé Iudng nhu xung a6t dia chmh tri nép tuc difn bién phuc tap, 4p lyc lam
phét, chinh séch tién t&, tai khoa thit chit & cic nén kinh €, Tuy nhién, véi nén tang vi mé tuong
6i 6n dinh, thu hit cc nha dAu tir nuée ngodi va lién tuc ting trudng trong nhing nim qua, kinh
t€ Viét Nam nim 2024 con nhidu du dia phéat trién va dy bo dat mic 6% - 6,5%. NHNN tiép
tuc diéu hanh linh hoat cc cong cu chinh sich nhdm &n dinh t§ gi4, kidm soat lam phat dbng théi
dam bao thanh khoan, an toan hé théng ngén hang, cung tmg vén hidu qua cho nén kinh t, tao
didu kién thusn lgi cho s phét trién clia céc td chirc tin dung.

V&i vai trd 14 NHTM chit fue, try ¢t cia nén kinh té, trén co s& ban séc van héa doanh
nghiép clia ngudi VietinBank, VietinBank di cht dfng, tién phong tién bude vao hanh trinh
kién tao nhitng gid tri méi. VietinBank tiép tuc diy manh trién khai 05 chai diém kinh
doanh trong tdm gdm: (i) Ting trudng tin dung; (i) Tang trudng CASA; (i) DAy manh hoat
ddng ngoai 14i, tap trung khai thac tai trg thueng mai, kinh doanh ngoai té (FX), bao lanh, thu
phi the, bao hiém...; (iv) Thu hdi no xir Iy rii ro (¥) Thic dy khai théc hidu qua hé sinh thai va
hoat dong ban chéo. Ddng thoi, VietinBank sé& trién khai céc giai phap toan dién, linh hoat va
ddng bb, tip trung vao 05 chii diém nén tang trong tdm gdm: (i) Ting cudng hidu qua chuyén
dich kénh; (i) Kiém soét chit lwong ne va ning cao hidu qué phan ludng xr Iy ng; (i) Néng
cao chét luong dich vu lién tue; (i) Néng cao chét lrong ngudn nhén lue; () Trién khai céc
sang kién chuyén dbi s6 va x4y dung ning lyc thye thi nhanh.

Pinh huéng trién khai d6i v&i mot s6 hoat dong trong yén:

- T6 chire trién khai céc giai phép v& tién t¢, tin dung, ngoai hd, thyc hién trién khai phwong én
co chu lai gin véi xit Iy no xAu theo djnh huéng chi dao ciia Chinh pha va NHNN;

- Tiép tuc ting trudng quy md dv ng bén viing, ting tj trong c4c sin phim c6 hiéu qua cao va
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rii ro trong han muc quy dinh, da dang héa kha ning tiép can dich vy t3i chinh ngén hang cho
1 n 4
nén kinh té;

- Quén trj hifu qué cn dcn vén, dam bao an toan thanh khodn; dic biét chi trong ting trudng
ngudn CASA va céc ngudn vbn c6 chi phi thip;

- Téangty trong thu ngodi I4i (frong tAm 14 thu djch vy, thu kinh doanh ngoai t&). Cai thién manh
m&, toan dign chat lwong sén pham, dich vy;

- Tiép tyc ddy mg.nh'fmg dung cdéng nghé, s héa trong moi mit hoat dong, bam sat ké
hoach chuyén d6i s6 nganh ngén hang theo dinh hudng cia Chinh phi v NHNN tai QD
810/QD-NHNN;

- Tiép tyuc thic dy ting trwdng tin dung xenh tii trg cc dy én déu tr vao linh vue bao vé moi
trudmg, tmg phé bien doi kbi héu va phét trién bén vitg; cic chirong trinh tin dung 4 teo cho cac
du an tiét ki€m va hiéu qua ning luong;

- Péy manh cong tac thu hdi va xur 1y ng xéu;

- Néng cao hiéu qua quén tri rdi ro, bio dim sy tuan thi, an todn trong hoat ddng, phét trién
kinh doanh giin lién vé&i kiém soét chit ché chét luong tin dung;

- Tiép tuc thue hién dong bd cac gidi phép nham nang cao nang lee tai chinh, quan trj chi phi
hiéu qué, tiép tyc kidm soat the do ting cla chi phi thdp hon tdc @4 tang thu nhép;

- Kién toin m hinh t chirc, nang cao niing sufit lao ddng va chit lrong ngudn nhén hre.
2.  Céc chi tiéu kinh doanh niim 2024
Trén co s& chi tiéu VietinBank dang trinh Co quan Nha nuéc ¢6 thim quyén va dang duge

xem xét, VietinBank kinh trinh Dai hai ddng cd d6ng phé duyét mét sb cbi tidu oo ban nim
2024 du kién nhlr sau:

Ong BRI | Tgngméngm 8 . 10% G

Thyuc hi¢n theo han muc ting trudng tin dung duge
D ng tin dung NHNN phé duyét va dinh huéng chinh sich didu hanh tin

dyng cia NHNN trong tirng thoi ky

Ting trudng phl hgp véi tée @6 ting trudng tin dung,

Ngubn von huy dong dam bio che chi s an toan thanh Khoan
'l:y 1€ ng xau/du ng <1.8%
tin dung

Theo phé duyét cia Co quan Nha nuéc c6 thim quyén
Lgi nhudn trude thué (VietinBank tiép tuc cdi thién manh mé hiéu qud kinh
riéng lé doanh, thyc hién tot vai tré ngén hang chi lyc, tru cft va

chit dao cila nén kinh 1é).

T¥ 1€ chi tra cd tlrc va co cAu chi tra cb tite (tién mdt, cd
Cé tirc phiéu) thuc hién theo phé duyét cia Co quan Nha mzdc ¢d
thém quyén vA tuan th quy dinh cia phap luit.

Céc ty 1 an toan hoat ddng Tuén thi quy dinh cia NHNN

Bdo cdo ciia HBQT vé hoat déng ném 2023 va dinh huéng phét trién niim 2024 11 /IC/
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De nghl DHBCED chép thudn uy quyén cho HDQT VietinBank quyét dinh céc chi tiéu
chinh thire trén co 50 ¥ klén, chi dao, phé duyét cia Co quan Nha nudc co thim quyén, dién
bién cila thi trudng va thuc té hoat ddng kinh doanh cia VietinBank va CBTT theo quy dinh.

Kinh trinh PHPCD théng qua cac ndi dung béo cdo cia HDQT. AL~
™. HOI BONG QUAN TRI]

Tran Minh Binh

Béo cdo ciia HDOT vé hoat déng ndm 2023 va dink hudng phat trién nim 2024 2
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PHU LUC
KET QUA HOAT PONG CUA CAC UY BAN THUQC HPQT

1. Uy ban Chinh sich (UBCS)

UBCS 12 co quan’ tham muu, gitip viéc cho HPQT trong viée dam bdo tinh phit hop, déy
di, dong bd clia cac Vin ban chinh séch (VBCS) ciia VietinBank.

Trong ndm 2023, UBCS tdp trung thuc hién: (i) Giam sat tién d thue hién ban hinh VBCS
theo phuong 4n tai ciu triic cla cac khdi nghiép vu, d6n déc thue hién theo tién d6 da duogc
HPQT phé duyét; ddng thoi tryc tiép xem xét, danh gia v d& xult didu chinh k& hoach tai cu
tric etia cac don vi @& tham muu, bso cdo HDQT kip thei; () Bam sit nhimg thay @i cua cac
quy dinh phéap luat (Luit Phong, chéng rira tién 2022; Théng tw 06/2023/TT-NHNN, Nghij djnh
13/2023/NP-CP....), thay dbi xu hudng thi trudmg trong cong tac s6 héa, thay ddi lién quan dén
cong tac kiém sodt roi ro tai VietinBank dé tham muwu HDQT trién khai viée diéu chinh VBCS
kip thoi, dam bao thiic ddy hoat dong kinh doanh chia VietinBank va tuin thi quy dinh cia
Phap ludt; (i) Tham mwu cho HPQT chi dao Ban diéu hanh hoan thién cdng cu i trfk, tra
clru VBCS t4p trung, am bio tinh ddy ¢u cia vin ban cling nhw tinh bao mét cho céc tai lidu
VBCS clia VietinBank.

Trong nim 2024, UBCS s& tiép tuc gidm sat céc don vi hodn thanh phuong 4n t4i cu tric
VBCS, dbng thoi xfly dung ké hoach va trién khai ra soét toan dién céc quy trioh trong hé
théng VietinBank phit hgp véi céc dbi twgng khach hing, nhém huwdéng t6i ning cao trai nghiém
khach hang, giam thidu tdi da cac bude tic nghiép khong thwc su can thiét, ddng thai dim bao
Xkiém soét rii ro.

2. Uy ban Nhén sy (UBNS)

UBNS 13 co quan tham mur, gitip viée HDQT d6i vdi céc ndi dung thude thdm quyén
HEQT trong viée x4y dung chinh sach nhén sy, tuyén chon va bd tri nhan sy dbi véi cac chite
darh thudc thim quyén HPQT; gitp HPQT thyc hién gism sit viéc thue hién co ché, chinh
sdch nhén sy va céc hoat ddng quan 1y nhén sy cla VietinBank.

Nam 2023, UBNS déd tham mwu giip viéc cho HBQT trong vige: (¥) kién toan md hinh tb
chirc cac Khéi phong ban gén véi thyc thi chién luge phat trién ciia Ngan hang, bao gbm kién
toan md hinh Trung tAm Giai phép tai chinh va chdm dit hoat déng ctia phong Thic ddy kinh
doanh; thinh 14p Trung tAm Quén 1y & X Iy ng nhdm chuyén mdn héa, hd trg Chi nhénh t8p
trung ngudn lyc thic ddy kinh doanh, ddc bigt dbi véi cic khoan ng quy mé 1én, phirc tap;
thanh 14p cac BY phén kinh doanh (BPKD) ctia Trung tdm Dich vu khach hang (Contact
Center) tai Thai Neuyén, BPKD tai Vinh Phiic ciia Trung tdm Quan Iy tidn mat Ha Néi dé ning
cao chit lwgng DVKH, tiét gidm chi phi van hanh va gidm tai cOng tic vin hanh tai CN; (i)
Trién khai d& 4n tinh gon, d6i m&i, néng cao chét hrong d6i ngfi VietinBank va dat duoc mét s&
két qua theo dlng 16 trinh dit ra. Tinh ¢én thoi diém hién tai, chua ghi nhén céc vén @8 rii ro

Phy lyc: Két qua hoat déng ciia cdc Uy ban thugec HPQT !
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phép 1y lién quan dén van d8 ra soat, phén loai nhan su (i) Kién toan nhin su thude thim
quyén HDQT quan 1 tai cac don vi trong hé théng VietinBank dam bio tudn thi dung quy
dinh, quy trinh cia VietinBank; (iv) P8i méi todn dién hé théng chinh sach v& nhén sy, tién
lwong; (v) Tuyén dung cin bd quan ly tiép tuc duge td chirc trén dién rdng va c6 nhidu didm
m&i, @6t pha (tuyén dung céc vi i Gidm dbc, Phé gidm dbc, Truémg/Phé phong TSC, Téng
giam dbc, Phé Tong giam dbc Céng ty con tryc thude).

Nam 2024, UBNS tiép tuc tham muu gitp viéc cho HDQT thue hién c6 hitu qua P2 4n tinh
gon, d8i méi, ning cao chit lugng ngudn nhin hrc VietinBank; ddng thoi, tiép tuc cii cich
chinh s4ch nhén sy tién lvong, kién toan md hinh t§ chirc, nhén sv thude thdm quyén HDQT
quan ly dam béo tuédn thu ding quy djnh.

3. Uy ban Quan Iy rii ro (UBQLRR)

Véi vai trd 1a co quan tham mru ¢hia HDQT trong viéc gidm sét clia quan 1y cAp cao dbi véi
cong thc QLRR ciia TGR/PTGD phu trach BPH, theo quy ché t chirc va hoat dong, UBQLRR
hop dinh ky hing quy ciling nhw bit thudmg dé thao lugn, théng nhét céc ndi dung tham mu, dé
xuit HPQT trong edng tic QLRR.

Trong nam 2023, UBQLRR dd chi dong tham muu cho HDQT nhidu chi truong, chinh
sach, chi dao vé& hoat dong QLRR nhw: (&) Dinh hudng tin dung; (i) Kiém soat chit ch& vide
tudn thi khau vi rii 10 v trin ting trudng tin dung ciia NHNN; (i) Ting cudng céc bién phap
kiém soét g1a0 dich tiém &n ri ro trong céc nghiép vu 13i, d4m bao an toan cho hoat dong ngin
hang; (iv) B sung céc bién phap kiém soat cac rui ro cdng nghé; (v) Ra soat bd sung céng cu
kiém soét cac giao dich lién quan dén cém van, Jénh trimg phat Nga; (vi) Nghién ctu va tridn
khai céc phuong phap QLRR theo thdng 1€ trong khu vire va quéc t8. Déng thdi, UBQLRR
tham gia toa dam clia cac NHTM Viét Nam vé hoat déng UBQLRR tai cdc ngin hang thuong
mai Viét Nam: Chia sé v& thyuc trang QLRRHD, cong tic phdi hop gifta cac NHTM, CQQL
nha mrdc va gidi phdp ning cao hiéu qua céng tac QLRRHD tai cdc NHTM. Trén co s& gidm
sat dién bién trang thai rii ro tai VietinBank, UBQLRR da d& xuét, kién nghi HDQT nhiu noi
dung quan trong vé cong tic QLRR, bao dam hoat dong kinh doanh cla VietinBank an toan,
hiu qua, tuén thi cac quy dinh cla phép luat trong béi canh nén kinh té vin dang ddi mat voi
nhidu bét lgi ca tir bén ngoai (quéc &, khu vy trén nhidu linh vye ¢a kinh t8, chinh tri, quén
sy) va bén trong (uhiing bién ddng thj trudng trai phiéy, chimg khodn va bit d4ng san, nhfrng
khé khin con t3n dong tir giai doan khﬁng hoang nghiém trong béi dai dich Covid-19). Dng
thdi, UBQLRR d& tham muu HPQT trién khai cdc dy 4n trong diém lién quen t6i hoat dong
QLRR, gifip giam thidu rai ro va t5i da héa loi nhuan, huéng t6i ting trudng kinh doanh an
toan, hiéu qua va bén vitng.

_Trong thai gian 161, UBQLRR tiép tuc ddy manh, , DAng cao val trd tham muu HBQT trong
trién khai céc sing kién nhim hudng tdi théng 1& qudc té tién tién vé QLRR; ting cudmg gidm
sat viéc thue hién cac ndi dung chi dao cia UBQLRR bao dam trién khai c6 hiéu qué cac bién
phap phong ngtra i ro, tmg phé k1p thoi va duy tri hoat dong kinh doanh an toan va hiéu qua
trude nhitng bién dong cta nén kinh 4.

Phy tuc: Két qud hogt ding cua cde U’y ban thugc HPQOT 2
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. Uy ban chlen lqu'c (UBCL)

UBCL 14 co quan tham muru, gitp viéc HDQT trong cong tde xdy dymg, gidm sat trién khai
chién lugc, k& hoach trung han, ké hoach kinh doanh va chu didm trong tdm hang nim, glau

quyét cdc diém nghén trong hoat dong clia VietinBark, tir d6 gitp HDQT dua ra céc quyét
dinh, dinh hudng kip thoi.

Trong nim 2023, UBCL d t8 chiic hop, théo luin, dénh gid v& méi trudmg vi mé qude té
va trong nudc (kmh té chinh sach, cdng nghé...), méi trudmg nganh va mdi trudng IlQl tai ¢
&nh hudng dén chién hege va hoat dong ciia VietinBank; danh gid két qua gidm sat tidn khai
cée chi didm trong tdm niim 2023 v& ca khia canh kinh doanh v khia canh ndn ting; x4c dinh
cic nhém khach hang mue tid; trao di vé cac diém nghén trong mé hinh kinh doanh va tham
muu cho HDQT phuong hudng giai quyét. Cubi nam 2023, trén co sé dinh huéng kinh doanh
2024 va phén tich hoat dong cha VietinBank, UBCL ciing d4 théo ludn, théng nhét kién nghi
HDQT phé duyét 10 chi didm trong tdm todn hang nim 2024 cé tinh [bao trim céc hoat déng
trong tAm ciia Ngfin hang, c¢é su lién két chat ché gifta kinh doanh va nén tang, giita cac don vi,
phén khiic trong hé sinh thai VietinBank, gén két véi cac sang kién chuyén ddi sé Bén canh
do, UBCL ciing d& giap vi¢e cho HPQT trong vie didu ph01 céc cdng vige trign khai mang
tinh chién lugc, tong thé dé phi hop véi dinh huéng, thuc té hoat ddng cilia VietinBank.

Trong thoi gian t61, UBCL s& tiép tue &y manh, nang cao vai trd tham muu HDQT trong
viéc theo ddi d4nh gi4 tinh hinh kinh t& vi mé, céc tic déng dén hoat déng ngén hang; glam sat
viée trién khai cac chi diém trong tAm ciia VietinBank ddng thai d& xudt giai phép thic day cac
tru ¢t phat trién Ngfin hang, trong d6 ¢6 cic hoat djng kinh doanh thudng xuyén gan két véi
chién luge chuyén déi s6, phét trién hé sinh théi ngan hang — cdng ty con va tai chinh bin vimg.

5. Uy ban Quin Iy Tai sin N - Thi san Cé (UB ALCO)

UB ALCO 14 co quan tham muru, gitip viée HDQT d6i voi cée ndi dung thude thdm quyén
HDQT trong cng tac quan 1y Tai san No - Tai san C6.

Trong ném 2023, trong bbi canh thi trudmg tai chinh trong nuée va quoc t& c6 nhidu bién
dong, Uy ban ALCO da tham muu HDQT cée dmh hudmg, bién phép: () 181 vu hidu qua danh
muc tai sin ng tai san c6; (7) theo ddi sat dign bién chi s5 rii ro toan hang, tham mwu HDQT
céc bién phap quén tri rlii ro thanh khoan, rii ro 131 sudt va rai ro thi tnrong; (#ii) dinh huorng
didu hanh chinh sach 1ai sudt ciia VietinBank d6i véi khich hang va chinh séch dinh gi4 diéu
chuyen von ndi bd, dam bio thuc hién dung muc tiéu hoat déng kinh doanh, ddm bao loi ich

tdng thé clia VietinBank.

Trong thdi gian t6i, Uy ban ALCO s tiép tuc theo d5i st di&n bién thi trirdng @& kip thei
tham muu HPQT chi dao, trién khai cdc bién phap ning cao hidu quéd béng cin dbi cta
VietinBank, dong thdi dim béo ki€ém sodt rti ro tudn thi cde quy dinh ndi bé va quy dinh cta
€0 quan quan ly.

6. Uy ban Cong nghé théng tin (UBCNTT)

UBCNTT l4 co quan tham muru, gitp vige cho HDQT d8i véi che ndi dung lién quan dén

CNTT cia VietinBank, d4m béo sur géin k&t chat chs véi chién luge kinh doanh clia Ngén hang,

Phuy luc: Két qua hogt déng ctia cde Uy ban thuge HPOT 3 4‘/
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t6i u vé nguon Il,rc va quan tr1 rui ro CNTT hiéu qua, bao gbm: (1) phé duyét chién lugc, ké
hoach phat trién ing dung CNTT, vin béan chinh sich cdp HPQT vé hoat déng CNTT, chuong
trinh, ké hoach dﬁu tu, mua sim hang nam; (3) theo ddi, danh gia vigc thue thi cac cbng viée
thuc thdm quyén phé duyét ciia HDQT va hidu qua hoat déng CNTT.

Trong ném 2023, clng voi du én chuyén ddi s6 dang dwoc Ngan hing tép trung trién khai,
UBCNTT da td chirc céc cude hop dinh k¥, t6 chite thao luan pha.n tich, danh gia, klem fra
gidm sat va thic ddy hoat d6ng CNTT, tir d6 bao céo d& xudt va kién nghj HDQT mét s6 ndi
dung v& tong thé quén trj kién tric doanh nghiép, kién tric cbng nghé, ké hoach dau fr cdng
nghé, ké hoach vén 2024, ké hoach nhén sy CNTT; sang kién chuyn ddi sé vé cong nghé,
trach nhi¢m quan ly, gidm sat hiéu qua sir dung tai sén,..

Trong thoi glan to1, UBCNTT t1ep tuc phat huy vai trd tham muu cho HDQT trong viée chi
dao gidm sét trién khai cac séng kién du 4n chuyen d5i s6 vé cong nghé; dinh hwéng dau tu,
trién khai c4c dir 4n cOng nghé trong didm; t81 wu hoa viéc khai thac/ si dung cac cing nghé
nhim néng cao néng lre efng nghé 161 cia VietinBank, huéng t6i muc tiéu 13 Ngan hang sé
duge tin cay nhét Viét Nam. Bén cg-mh d6, UBCNTT cling s& tham muru cho HPQT x4y dyng,
hodn thién céc chinh sach trong yeu trong hoat déng CNTT va ning cac ning lyc ddi ngi

CNTT nham dap {mg v&i su thay d8i manh m& trong méi trudng kinh doanh va xu huéng
chuyén dbi sé.

7. Uy ban Chét lwgng dich vu (UBCLDV)

UBCLDV la co quan tham muwu, gitp vi¢c cho HDQT trong cong tic quan Iy CLDV toin
hang, néing cao néng lyc nén ting hoat ddng, gin két véi chién hroc kinh doanh va su phat trién
bén vimg coa Ngén hang Uy ban tap trung vao cac hoat djng nghlen ciru, tham muu gém
hoach dinh CLDV céc van d& trong yéu, céc chii diém va tigu chudn CLDV cling nhu céc d8
an d6i méi, céi tién ndng cao CLDV cho VietinBank,

Trong nim 2023, UB CLDV d4 t§ chirc cac cudc hop dinh ky, bdo céo két qua danh gia
CLDV va hoat déng quén ly chét lugng trén tit cd céc kénh, cic didm cham tlcp puily vcu khach
hang; phan tich nguyén nhin; thao ludn vét d8 xuft cac giai phap nhim gidi quyét cac tdn tai, t
d6 bao cdo va kién nghi HPQT mét sé dinh hué’ng nhim ci thién CLDV hwéng t6i khach
hing 13 trung tAm va chudn héa cdng tac quan ly chét lugng, thic ddy ddi méi phét trién tfrong
hoat d6ng do Ludmg theo céc tieu chudn ngiy cang cao hon clia Ngén hang.

Trong nim 2024, UB CLDV tiép tuc ning cao vai trd tham muu cho HDQT trong viée dinh
huéng xay dung hoat déng quan ly CLDV mét cach toan dién vé moi mit (tir chét hrgng ban
hang, chit luong san phdm djch vu cung cép cho khéch hang, chit lugng van hanh cho dén chit
lugng cham soc khach hang trén tit ca cac kénh); bén canh d6 ung dung manh mé cong nghé
théng tin, chuyén déi sb trong viée cai tién quy ftrinh, tha e nang cao trai nghiém cua khach
hang bén ngoai va kbich hang ngi b, phat huy vai trd giam sat két qua trién khai cac giai phap
cai thign CLDV, néng cao su hai 1dng ciia khach hang d61 v&i san phim dich vu clia VietinBank
g6p phin thic ddy hoat déng kinh doanh, xay dyng hinh &nh thuong hi€u cho Ngén hang.

Phy lyc: Két qua hoat dfng ctia cdc Uy ban thuée HPQT 4
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Cdp thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024

BAO CAO HOAT PONG CUA THANH VIEN HPQT PQC LAP VA
PANH GIA CUA THANH VIEN HPQT PQC LAP
VE HOAT PONG CUA HPQT

Cin cir khoan 4 Diéu 280 Nghi dinh sé 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cta Chinh
phtt quy dinh chi tiét mot s6 didu cia Luat Chimg khoén, thanh vién HPQT doc 1ap bao co
hoat déng clia thanh vién HPQT déc 14p va dénh gia clia thanh vién HPQT dée 14p v& hoat
ddng clia HPQT Ngin hang TMCP Coéng thuong Viét Nam (VietinBank) trong ndm 2023
nhu sau:

L. HOAT PONG CUA THANH VIEN HPQT POC LAP

Thyc hién quyén han, trach nhi€m cia thanh vién HPQT ddc 14p theo quy dinh ciia
phép ludt hién hanh va hé théng quy dinh ndi bd cia VietinBank, thanh vién HDQT déc lap
VietinBank di tham gia diy du vio c¢ac hoat dong cha HPQT VietinBank, thyc hién ¢6 tréch
nhiém céc céng vide dige Chil tich HPQT phén cong va tuéin thi quy dinh cia phédp luat,
Pidu 18, céc quy dinh ndi bd cia VietinBank, cu thé:

1. V& thye hién quyén, nghia vu ciia thanh vién HBQT theo quy dinh

a) Tham gia diy du c4c phién hop cia HDQT, dua ra ¥ kién/ bidu quyét dél véi e ndi
dung duoc tho luln véi ¢ thite bdo dam phil hep quy dinh cia phép lut, Didn I8, quy dinh
ndi bd va trén tinh thn xay dung V1et1nBank phat trlen, an toan, hiéu qua, bén viing.

b) V& nhitng van d& thudc thim quyén ciia HDQT duoc bidu quyét theo hinh thirc 1dy ¥
kién bing vin ban: ¢4 nghién clru, xem xét ddy da toan dién hd so kém theo Phiéu 14y ¥ kién
va dua ra ¥ kién nhén xét/bidu quyét mét cach doc l4p, bao dam dung phap luat, quy dinh ndi
bd cia VietinBank va dam bao tién d¢:

- Tham gia ¥ kién/biéu quyét ban hanh cic quy dinh ngi bd lién quan dén 1 chirc, nhén
sy, quén tri va hoat dng ciia VietinBank va céc vén dé khéc thude thdm quyén cna HDQT.

- Tham gia ¥ kién/bidu quyét phé duyét céc vAn dé lién quan dén hoat dong tin dung va
céc hoat dong khdc thude thim quyén cia HDQT.

- Tham gia ¥ kién/biéu quyét chuong trinh, ké hoach hoat ddng ciia HDQT, chuong
trinh, ndi dung, t3i iéu phuc vy hop Dai hoi ddng cb déng (DHDCD) va cdng tac tridu tip hop
PHDCD.

2. V& thire hién nhiém vu thanh vién déc lap HPQT

a) D4 thyc hién gidm st viéc kiém phiéu va 13p bién ban kidm phibu 14y ¥ kién thanh
vién HPQT d6i v6i toan bd cdc hd so thude thim quyén HPQT phé duyét, bio ddm chuén
xz’ic'dﬁng quy dinh ciia Phép lujt va Diéu 18 VietinBank va ky déy @i vao cac Bién ban kiém
phicu.

b) Thye hién vigc lap bao cio danh gia v& hoat dong cua Hei ddng quan tr theo diing
quy dinh tai Diéu 18 VietinBank.

Bdo cdo hoat déng cua TVHDQT dic Idp va dinh gid cia TVHDQT dic ldp vé heat dong cia HPOT i
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3. V& tham ' quyét cic edng viéc thude linh vire phap ché theo phin cong cia
mpQT

Thwe hién x4y dung céc bao céo va dua ra ¥ kién tham gia mét cach c6 trach nhiém,
bao dam dtng phap luit d6i véi nhing vén d& duge giao hoic dugce d8 nghi tir van, hd trg
phap 1y.

4. V& thirc hién nhiém vu Ja thanh vién Uy ban QLRR trirc thude HDQT

Tham dy d%iy a0 céc cude hop cua fIy ban QLRR va duaray kién doc lap vé cac ndi
dung thao lufn; Tham gia ddy di va dam bao tién d6 nhitng ¥ kién ddi v6i cée ndi dung ma
Uy ban QLRR yéu ciu, tich cyc déng gop trong vide x4y dyng chién luoc, chinh séch, quy
trinh QLRR cila VietinBank.

5. V& hoat dijng gidm sit ddi v6i hoat dong ciia Ban ditu hanh theo sy phin céng
cita Chis tich HDQT: Gidm sat dbi v6i Ban didu hénh trong viée tridn khai céc chil trnirong,
dinh hwdng, chinh sach duge ban hanh theo cic Nghj quyét, Quyét dinh ctia HPQT tai cac chi
nhénh khu vire 2: tham gia dly &0 céc cude hop thiic déy cong téc kinh doanh, cong tic thu hdi
xir 1§ ng, tham gia céc cudc 1am viée véi Cuc thi hanh an dja phuong vé thic ddy cong tac thu
hdi no qua td tung theo théng bao moi ciia Ban didu hanh va xem xét ddy di cic béo cho clia
Ban diév hanh v& cic cong viée Lién quan dén quén 1y cac chi nhénh tai Khu vuc 2 véi vai trd
gidm sat; qua d6 dd dua ra céc danh gid va d& xudt véi HDQT dé chi dao kip thi. Ngoai ra,
ddi véi nhiing céng viée khéc duoc phén cong gidm sat d& thyc hién day du, 6 trach nhiém va
bao dam hiéu qua.

Vé&i tinh chét doc 18p khi tham gia HPQT, vai trd ciia Thanh vién dbc lap trong
HDPQT VietinBank &% gbp phén tich cyc trong viéc ning cao chét Iugng, tinh khach quan,
minh bach ciia cic nghi quyét, quyét dinh cia HBQT.

II. PANH GIA CUA THANH VIEN HPQT POC LAP VE HOAT PONG CUA
HPQT

1. V& co chu td chikc

Pai hoi ddng cb dong (PHPCD) thudng nién 2023 (ngay 21/4/2023) di thong qua viéc
miér} nhiém chite vu thanh vién HDQT VietinBank nhiém k¥ 2019-2024 d8i véi Masahiko Oki
va bau bo sung 6ng Koji Iriguchi vao HPQT nhiém ky 2019-2024, k€ tir ngay 02/06/2023.

T 01/01/2023 dén 31/12/2023: HPQT VietinBank ¢6 10 thanh vién trong d6 ¢6 01 TV
HDQT dbc 14p 12 ba Nguyén Thj Béc.

Co chu t§ chic HDQT cha VietinBank dim bdo tuan tht Didu 18 va phép lust vé s
hrgng, tiéun chufin, diéu kién cla céc thanh vién ciing nhw dép @ng céc quy dinh phap luat
chuyén nganh v& co ciu thanh vién ddc l4p.

2. Vé co ché hoat déng

a) Céc phién hop HPQT duge t chire diy db, hop 18, dam bao trinh ty, thi tuc theo quy
dinh. Trong nim 2023, HPQT VietinBank d3 t3 chitc cic phién hop dinh k¥ thang, quy, 6
théng, nim va céc phién hop chuyén d& d& danh gi4 két qua kinh doanh/gidm sét hoat déng clia
TGB/PTGP phu tréch Ban Piéu hanh, dira ra céc dinh hwdng, chi dao hoat ddng kinh doanh
va trao d8i v& mot sb ndi dung, chuyén d& phuc vy cdng tc quan trj cla VietinBank. Ngoi ra,
HBQT con phdi hop véi Pang iy, Cong doan t chire mat sé cude hop lién tich dé phuc vy
cOng tic an sinh x4 hoi, ché do dai ngd dbi voi ngudi lao dong va cée cong vide khéc.

Bdo cdo hogt dgng cua TVHDQT djc Idp va danh gid cua TVHDQT dje Idp vé hogt déng cia HPQT
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b) Cong tac xin ¥ kién thanh vién HDQT béng vin ban duge trién khai theo ding quy
dinh. Theo d6, nhidu trudng hop thudc thdm quyén phé duyét ciia HDQT da thyc hién ldy ¥
kién va tng hop ¥ kién béng vin ban cla cdc thanh vién HPQT bao dam ding quy dinh cia
phép luat va Pidu 18, Trén co s d6, cac Nghi quyét, quyét dinh ciia HPQT duge ban hanh
theo thé thirc pht hop quy dinh.

¢) Chét luong hoat d6ng ciia bd may gitip viéc HPQT, bao gbm céc Uy ban tryc thude
HDQT, céc don vi hd trg hoat dong chia HPQT duge cing ¢b théng qua viéc HPQT chi dao
kién toan md hinh t& chitc va nhin su, hodn thién cdc vin ban chish sdch. Céc Uy ban cia
HPQT d4 phéi hop chit ché véi cac Hoi ddng ciia Ban didu hanh d& thuc hign c6 két qua céc
chirc néng nhiém vu theo Quy ché t6 chirc va hoat déng riéng cia timg Uy ban do HPQT ban
hanh.

3. V& két qua cbng tac quan trj va gidm sat

Trong nim 2023, HDQT dé thyc hi¢n ding, diy di nhiém vy, quyén han theo quy
dinh cita phép luat va quy dinh ndi bd VietinBank, ddng thdi tiép tuc c6 nhidu dbi méi trong
cdng tAc quéan tri, chi dao va gidm sit Ban difu hanh trién khai ké hoach kinh doanh dugc
DHDCD thong qua. Cong tac quan trj va gidm sit chia HDQT nim 2023 d4 dat dugc nhitng két
qua tich cue, cu thé nhr sau:

a) Hoan thanh cdc chi tidu ké hoach kinh doanh 2023 do PHPCD giao va trién
khai nhiém vu nam 2024

< K&t qua trién khai cdc chi tiéu kinh doanh nim 2023 do PHPCD giao

Mic dit nén kinh t& néim 2023 con nhidu kh6 khin, théch thire 16n nhung hoat déng
kinh doanh ctia VietinBank vAn dat dugc nhimg két qua tich cuc, bao dam hidu qua clia ngén
hang va 1gi ich clia ¢b d6ng, tao tién dé phat tridn hoat ddng kinh doanh trong thdi gian téi.

V& két qua kinh doanh chung: Téng tii sin hop nhét dat hom 2 triéu ty ddng, ting
12,4% so v6i cubi nim 2022, hodn thanh ké hoach PHBCD 2023 (ting trrong tix 5% -
10%). Loi nhuan trude thué riéng 1é dat 24.194 t§ ddng, hoan thanh 108% ké hoach
DHPCPH va NHNN giao (22.500 t ddng).

< VE xdy dung ké hoach kinh doanh nim 2024

Trong ndm 2023, HPQT tiép tyc chi dao trién khai sém cOng téc giao k& hoach kinh
doanh nim 2024. Viéc giao ké hoach nim 2024 dugce hoan thién trude 31/10/2023, phan bd
chi tiéu t6i cac khdi/ don vi va chi nhanh, ciing v6i thé didm KPI déu dugc hoan thinh va
truyén thong t6i chi nhénh trong quy 4 nim 2023. Viéc giao chi tién ké hoach duge thyc hién
trén co sO bam st thyc tin kinh doanh, phit hop véi dic didm thi trudng va ¢b su tao didu
kién h8 trg v& ngudn lyc & cac don vi chit ddng ndm bt va td chirc trién khai thwe hién nhiém
vu ném 2024 ngay trong nhitng thang cudi nim 2023.

b) V& trién khai cic nhiém vu

% V@ cdi thién va ning cao chit lirgng dich vu: Trong nam 2023, HPQT da thanh 13p
Uy ban chét lugng dich vu true thube HDQT va Hoi ddng chét hrgng dich vy trwe thude
Téng Gidm dbc. Uy ban chét lugng dich vu va Hoi ddng chét lugng dich vu td chite hop dinh
ki thang dé cho dinh huéng va chi dao xir I nhanh céc vin dé vé chét lvong dich vu.

& VEé cong tdc tdc 16 chikc, nhén s, tién luong

- M0 hinh t& chitc: Trong nam 2023, HPQT d4 c6 c4c chi dao, nghi quyét vé kién
toan mé hinh té chitc cla VietinBank huéng t6i muc tigu tinh gon, chuyén moén hda va ning
cao hiéu qua phdi hgp gifta cac don vi

Bdo cdo hogt dong cia TVHBQT déc ldp va ddnh gid ciia TVHPQT dje ldp vé hoat déng cia HPOT
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- Tinh gon nhﬁn sir: Dau nim 2023, bam sét phé duyét cia Thucmg vu Pang uy,
HPQT d& phé duyét Pé #n “Tinh gon, d6i mdi va nang cao chit lwgng ddi ngi
VietinBank” d8 trién khai céc gidi phép v& tinh gon, d6i méi chét lwong nhan sy. Theo d5,
VietinBank d4 thue hién ra soat, danh gid, phan loai chét lwgng nhén sy cho 20.780 can bd
toan hé théng, dua trén céc tidu chi cu thé, rd rang: Panh gi4 ning luc cbt 16i, két qua hoin
thanh cdng viée, mic d6 tudn thd cha ngudi lao dfng. Két qua danh gia, ra soat phan loai
chit lugng nhan str 13m co s& kiém soat dinh bién lao ddng va sang loc d6i véi nhan sy chua
dap ng duge yéu ciu.

Bén canh d6, VietinBank ciing d3 kiém soét nhan sy toan hémg dam bao khong ting so
voi nim 2022 (Tinh dén ngay 31/12/2023, nhan sw todn hé thong (khong bao gém céng b4
con) la 22.333 nguoi, gidm 546 ngudi, tuong dwong hon 2,38% so voi thaz d:em
31/12/2022). Téi co cdu, sir dung c6 hiéu qua ngudn nhan luc 13 mét trong cdc yéu 5 gép
phin ning cao ning suét lao d6ng toan hing (nfng cao ning sut lao ddng bink qudn todn
hang tinh theo chi tiéu thu thuan hogt dong ndm 2023 theo riéng ting 14,1% so véi nim
2022).

- Cong tac tién lwong, d4i ngd: Trién khai co ché giao khoan quy tién lvong nim
2023 d6i v6i toan bd Phong/Ban/Trung tim tai TSC/DVSN/VPDD; co ché Luong thic ddy
ban (TPB) d6i véi RM bén 18, giao dich vién.

- Cong tac tuyen dyng: Ning cao chit lrong, hiéu qua théng qua céc giai phap dm
md&i cai tién nhu: Trién khai phdn mém va website tuyén dung trong toan bd quy trinh tuyen
dung, x4y dyng trang fanpage facebook, Linkedin riéng cho cdng tic tuyén dung d& truyén
théng hinh anh, méi trudmg 1Am vige cia VietinBank huéng téi thu hiit cdc ‘g vién tiém
niing cho céc vi tri tuyén dung cia VietinBank.

- Céng tac dao tao: Nim 2023, céng téc trién khai dao tao tiép tuc dwge ddi mai,
khéng chi ting v& ning sudt voi 842 16p hoc, twong tmg gén 131 nghin luot hoc vién (ting
18% so v6i nam 2022) ma con dam bao chét hrgng “cung cép dich vu t6i khéch hing” khi
duge hoc vién dénh gia 4,95/5 vé& 16p hoc va céc don vi/phdng/ban TSC/Chi nhédnh dnh gid
4,51/5 v& mirc d6 hai 1dng coa khach hang nbi b.

Ngoai ra, nim 2023, VietinBank con x4y dung va trién Khai bai ban, ¢6 hé théng céc
chinh sach, chuong trinh, hoat déng nhidm thic diy lan toa, thuc thi Vin hoa doanh nghiép.
Nhin rdng viéc nhin dién nhén tii dén ¢én 155 chi nhanh théng qua viéc trién khai chwong
trinh Next Gen, thyc hién thir nghiém hoat dong hd trg trién khai tu duy linh hoat trong quén
1y efng viée, chuang trinh Healthier VietinBank...

% Vé cong nghé thong tin va chuyén dbi sé

- V& cong nghg théng tin: VietinBank tiép tuc ddm bao vin hanh, duy tri hoat dong
chia cac hé théng 161 va céc hé théng h trg khéc hoat ddng an todn, hidu qua. Kip thoi phat
hién va ngan chin céc 16 hfing bao mdt, ap dung cac céng cu dé ty dong hda cong viée quan
tri hé théng, néng cfp va tdi wu may chil, hé théng ngan hang 161 va cic bé thdng thanh todn
khéc.

- V& chuyén ddi sé:

Hién thire héa khét vong trd thanh Ngén hang s§ hang déu tai Viét Nam vA tr& thanh
Ngan hing hang dau vé kha ning sinh 101 véi loi nhudn trude thué dat 80 — 90 nghin ty déng

Bdo cdo hoat dpng cia TVHDQT déc ldp va ddnh gid ciia TVHDQT déc ldp vé hoat déng ciia HPQT
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vao nim 2028, nim 2023, VietinBank da trién khai Dy n Chuyén déi sé

(dugc dit tén 13 Dy
4n X01).

M3t trong nhiing déu én quan trong cfia Du 4n X01]a da lira chon, trién khai 03 séng
kién quickwins ¢6 sy tham gia tu vén va thyc hién truc tiép cling déi tac tr vén tir budce thiét
ké, x4y dung va tridn khai theo céc phuong phép luén va md hinh trién khai 4p dung céc
thong 1§ chuyén dbi s tdt nhét nhur: trién khai céc sang kién tai Nha mdy sb theo mé hinh agile,
ung dugg trai nghi¢m khach hang va m6 hinh phén tich ning cao trong qua trinh xdy dung va
phét trién...

% VE cong thc quin tri riti ro va kiém tra kiém sodt: Trong bbi canh nén kinh té Viét
Nam van dang d6i mat vm nhimg dién bién khong thuén lgi, thi truéng bét dong san dong
bang, hoat déng sén xult kinh doanh, thu nhip ngudi lao déng gidm sit... dnh hrdng truc
tiép t6i kha ning tra ng cia khich hang, VietinBank d4 chu dong thédn trong trong cdng tac
quéan Iy chit lugng no toan hang, nang cao hiéu qua cong tac kiém tra gidm sat, d& xvit cic
bién phap quén 1y r0i ro thanh khodn, thi trudng, 14 suat kip thai, phi hop

< VEé cong tdc thu hoi ng xie I riii ro

Trong béi cinh khé khan ciia nén kinh té, VietinBank d& n lvc, quyt liét tridn khai
dong bd nhiéu bién phép, giai phap nhim ning cao chit lugng ng, déng thdi ddy nhanh tién
3 xit Iy thu hdi ng. Thu hdi ng XLRR niim 2023 dat 4.671 ty ddng (gidm 12,9% so véi nim
2022).

2 A 'y Y . L
s VE cong tdc maa siim va qudn tri tai sdan

Trong nim 2023, HDQT d4 chi dao va ban hanh c4c vin ban thudc thim quyén cia
HHQT v& hoat dong ddu tu x4y dyng, diu tr, mua sfm hang hoa dich vy, nha dét lam co s
de trien khai thue hién dam bdo tudn thi quy dinh cha phép lujt.

% V& thitc dfy hoat ddng kinh doanh tai cic don vi nhin vén, mang ludi nwdc ngodi
va khai thdc hé sinh thdi VietinBank
~ Tai cdc e¢ong ty con trong nwéc:

Trong nim 2023, VietinBank thm‘mg xuyén gidm st chit ch& tinh hinh thwe hign ké
hoach kinh deanh ciia cic don vi nhén vén trong nude, dén dée nhitng Ngudi dai dién vén
tai cac cong ty chii dong, ning cao tinh thin tréch nhidm, phin diu hoan thinh muyc tidu ké
hoach VietinBank d3 giao. Nam 2023, VietinBank da nd luc thiic ddy khai thac hé sinh théi
clia cic cOng ty con va dua vao chién huge hop téc cia VietinBank voi MUFG.

Bén canh vigc nang cao higu qua von du tu tai cic don vi nhin vén, cong tac quan trj
rii ro ciia VietinBank tiép tuc duge ting cudng théng qua viée nghién ciru, trién khai mé
hinh Kiém soét vién chuyén tréch tai c4c cdng ty con. Pdy 12 dinh huéng quan 1y, co ché méi
va dic thi nhung di duoge trién khai theo tién d6 dit ra, qua d6 da nang cao hidu qua quén 1y,
giam sat ciia VietinBank théng qua cdc Kidm soét vién do VietinBank bd nhiém, dé cir tham
gia Ban Kiém soét tai céc cong ty con.

- Tai VietinBank — Chi nhanh Pire:

HPQT chi dgo va ban hanh cic nghi quyét dbi v6i hogt dong cita chi nhénh Pic, theo
d6, chi nhénh Pc tiép tyc phat trién hoat déng kinh doanh theo dinh hudng kinh doanh giai
doan 2022 — 2025 phi hop véi dinh hudng MTBP todn hang,

Bdo cdo hoat ddng cia TVHPQT dic ldp va danh gid cia TVHPQT doe 1dp vé hogt déng cua HDOT
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HDQT phé duyst co ché két ndi, thic ddy kinh doanh cho chi nhanh Pac trén co s
tuan thil quy dinh phap It Viét Nam va phdp luat CHLB Dire. Chi dao ting cudmg phdi
hop, két ndi gitta chi nhanh Péc va cac Khéi kinh doanh tai TSC, céc chi nhénh trong nudc
mdt cich ddng bo, hidu qua. Qua d6, 44 trién khai bén chéo duge nhiéu san phim dich vu ma
chi nhénh Pire c6 1gi thé: cho vay ngoai t&, thu xép vdn, tir vén tii chinh, dich vu TTTM,
thanh ton qudc &, tai tai trg UPAS LC, 8dng bdo lanh, mua ban ngoai té...

- Tai Ngin hang TNHH MTYV VietinBank tai Lao (VietinBank Lao):

Trong nim 2023, VietinBank Lo ¢4 hoan thanh mat s6 shiém vu trong tim: Tang vén
didu 1§ cho VietinBank Lo (vén diéu 1&é mdi 62 triéu USD), ban hanh Quy dinh quéan 1y,
gidm sat Céng ty con & nuéc ngodi cha VietinBank, NHNN da chip thuan d& VietinBank 13
ngan hang quyét toan trong dyr 4n ngén hang thanh toan tai thi trudmg Lao va Viét Nam.

% Vé cong tic truyén thong, thuong hiéu, an sinh xa hoi:

- V& cbng téc truyén thong: HDQT a3 truc tiép chi dao cong tic truyén thong dam bao
tinh chi dong, hidu qua, cé trong tim, trong diém vao cac du an duge lua chon k¥ ludng, cb
quy md va mirc d6 téc déng 1én dén quang ba throng hidu VietinBank. Gén cdng tac truyén
théng véi viéc trién khai thwc hién chién lugc va ké hoach kinh doanh trung han cia
VietinBank; néu bét nhiing két qua trong hoat dgng kinh doanh dat duge trong ndm 2023 va
nhing hoat ¢éng hd trg nén kinh t€, doanh nghiép, ngudi dan phuc hdi hoat d6ng san xubt
kinh doanh d¥i sdng sau dich Covid-19...

- V& cbng téc an sinh, x& hoi: Trong nim 2023, VietinBank d4 danh kinh phf gin 300
ty dbng @8 trién khai cac ¢bng tdc an sinh x4 hdi, x6a d6i, gidm nghao.

¢) Cong tic kidm tra, gidm sat cia HPQT

Cong tac kiém tra, giam sat ciia HDQT trong nim 2023 duge trién kbai manh mé, gdp
phén ning cao hiéu qué gidm sét cip cao tai VietinBank. Cu thé:

< HPQT di phé duyét ké hoach gidm sit nim 2023: trong nam 2023, HDQT trién
khai 11 chuyén d8 gidm sét trong céc hoat dﬁng trong yéu ciia ngan hang gdm: (z) hoat dfng
phé duyét tin dung tai TSC va chuyén dich co cdu danh muyc tin dung toan hé théng; (i) hiéu
qua cén d6i von va quan tri tai chinh; (i) hidu qua CASA, thu ngoai 131, ban chéo va khai
thac hé sinh thai; (7v) hoat ddng online lending; (v) hoat dong khach hang wu ti€n; (vi) thu hdi
no XLRR; (vii) chét lwong dich vu; (viii) gidm st ngudi dimg dAu don vi qua thi tuyén; (ix)
néing suét lao dong; (x) cong tic XDCB, mua sim va quan 1y tii san; (xi) hoat d0ng cla cic
chi nhénh theo timg khu vuyec.

<+ Phan cong, phan nhiém cho cac Thanh vién HDQT phu trach nhitng méng cbng
viée, linh vye trong yéu trong hoat déng chia VietinBank va trién khai gidm sat chuyén dé,
béo cio HPQT dinh k¥ hing théng hoZc theo yéu ciu cu thé tai ké hoach gism sét.

Bén canh 46, frong ndm 2023, hoat ddng giam sat cia HPQT tiép tuc duge cai tién,
néng cao hifu qui thong qua viée trién khai Hé thdng gism sat cong viéc cia HDQT
VietinBank (EMS). Cong tc giao viéc, gidm sét, bdo cho tinh hinh trién khai céng viéc theo
quyét dinh, chi dao cia HPQT duge thuc hién trén hé théng giup ting ning sudt lao dong,
tang tinh chuyén nghiép, tuin thu, khach quan.

4. Két lusn

a) Hoat déng clia HPQT VietinBank trong nim 2023 d4 dwge té chire, tridn khai tuan
thit Didu 18, quy dinh nodi bd, Quy ché td chirc va hoat ddng ciia HDQT va céc quy dinh cia

Bdo cao hogt déng cva TVADQT dde idp va danh gid cua TVHDOT dje ldp vé hoat ddng cia HBQT 6
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Phép luét hién hanh, thuc hién dy di cic ndi dung tai Nghi quyét cia PHBCD vA céc néi
dung duge PHBCD vy quyén.

b) HDQT cé nhiéu d8i méi va giai phap cu thé trong céng tc quan tri, thé hién vai trd
Xuyén sudt trong viéc dinh hwdng chién luge kinh doanh va hoat dong cla toan hé théng,
dam bao hoat déng cia VietinBank lubn dwrgc kidm sodt, di ding dinh huéng chién hroc va
phit hop thue tién; giam sat, hd trg Ban diéu hanh trong hoat dng diéu hanh ciing nhur quan
tri riii ro, d6ng gdp tich cwre ¢b hidu qua vao két qua hoat déng chung cita toan hé thng.

¢) Tét ca céc thinh vién HPQT c6 tinh than trach nhiém, doan két, co tinh chuyén
nghiép cao, luén hudéng t6i muc tiéu VietinBank phat trién hidu qua, an toan, bén ving va
luén ¥ thire bao vé lgi ich t6i da clia VietinBank.

Bdo cdo hogt ding cia TVHPOT dic Idp va danh gid cia TVHEDQT dge ldp vé hoat dfng ena HDOT
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VIET NAM Pée lip — Ty do — Hanh phiie
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nai Ha ndi, ngdy.26 thing 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNBKKD 56 0100111948

Cdp thay doi ldn 13 ngdy 08/01/2024

BAO CAO CUA BAN DIEU HANH
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023;
PINH HUGONG VA KE HOACH NAM 2024

Kinh gii : Pai hdi ddng ¢ déng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

PHAN 1. TINH HINH Vi MO VA NGANH NGAN HANG NAM 2023

1. Kinh t& thé gi6i trong nam 2023 d6i mit v6i nhiéu khé khin va thach thire, xung dot
dia chinh trj tip didn, lam phat toan cu mic dit &3 ha nhiét nhung vin & mic cao,
Ngan hang Trung wong cia nhifu quéc gia vin theo dudi chinh sach tién t& thit chit.
Nhidu nén kinh t& 16n, trong d6 c6 cc dbi tac thuong mai quan trong ciia Viét Nam,
da ting truéng cham lai, mot sb ¢6 kha ning roi vao suy thodi, anh hudng trye tiép
dén nén kinh té Viét Nam.

. Trong b&i cénh khé kbian, thach thte cha kinh & - x3 héi toan chu, kinh t& Viét Nam
van dat duoe nhitng két qua tich cue, kinh té vi mé 6n dinh, cac can dbi 16n dugc dam
bao, lam phét duoc kidm soét & mirc phi hop. Tuy nhién, ting trudng kinh té thip hon
ké& hoach d& ra trong bdi canh cau thé giéi gidam, GDP niim 2023 ting 5,05%.

. Déng gop tich cyc vao thanh tyu cia nén kinh t€, Ngén hang Nha nuéc (NHNN) 43
trién khai ddng bd, linh hoat cic giai phap diéu hanh chinh sach tién t&, dn dinh ty gia,
kiém ché lam phat, bao dam an toan hoat dong cho hé théng tii chinh, Péng thai,
NHNN tiép tuc dinh hwréng, chi dao cic ngéin hang thuong mai (NHTM) s dung chi
phi hop 1y, chii trong chuyén di 58, nd lwc giam 1ai sudt cho vay, hd trg doanh nghiép,
ngudi dén khic phuc khé khin, khai phuc hoat ddng san xuét kinh doanh ddng thoi
chi ddng, tich curc tham gia cac chinh séch, chwong trinh, ké& hoach phét tridn kinh té
_ x4 hoi clia Dang va Nha nude. NHNN da 4 14n didu chinh giam 13i sudt va 2 14n diéu
chinh néng han mitc tin dung cho céc tb chic tin dung, ban hanh sita déi bd sung quy
dinh vé cho vay phit hop vi qué trinh chuyén d6i s6 trong hoat dong ngan hang va
céc quy dinh khac dé thao gd, tao didu kién thudn l¢i hon cho khach hang tiép cén vén
vay ngan hang, gop phén phuc hdi sén xuft, kinh doanh, thic ddy ting truzdng kinh té,

PHAN II. KET QUA KINH DOANH NOI BAT CUA VIETINBANK NAM 2023
A. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023
VietinBank ¢4 tich cuc trién khai déng b6 céc giai phap kinh doanh, di du trong viéc

Béo cdo ciia BDH két qud hoat déng kink doanh nim 2023, dink hudng va ké hoach ndm 2024 | | gﬁ\/
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" thuc thi c4c chinh sach, dinh huéng cta Dang va Nba nuée, né lyc ddy manh déi méi
séng tao, chuyén dbi manh mé& mé hinh ting trrdng, chuyén dich nhanh co cdu thu nhép,
trién khai chién luge khich hang 14 trung tam, xdc dinh phuong thirc canh tranh theo
hwéng chii trong phét trién gidi phép ngin hang tai chinh hién dai, ning cao ning luc tu
vén, chét luong dich vy, dap img téi da nhu céu tai chinh cda khach héng. Theo d6,
VietinBank da hoan thanh xuft sic cic muc tidu ké hoach DHDCP giao véi nhiing két
qué 4n teong trong nim 2023, tao tidn d& vitng chic cho hoat déng kinh doanh clia ngan
hang trong giai doan tiép theo.

Pon vi: Ty déng, %

Tang trudng tix

A am » o
Tong tai san 1.808.811 2.032.614 | 223.803 | 124% 5-10%

Téng trudéng
phi hop véi the
dd téng trudng
tin dung, dam
bao cac ty 18 an
toan theo quy
dinh ciia
NHNN

Ngudn vbu huy

< 1.340.546 1.526.275 | 185,729 | 13,9%
dong

DPat

Téang trudmg
theo han mitc
thng truémg tin
dung dugce
NHNN phé
Dungtindung | 1.279.845 1.478.228 | 198.383 | 15,5% | duyét va dinh Pat
hudng chinh
sich didu hanh
tin dung cla
NHNN trong
tung thoi ky.

Ty 18 no xAw/dw
ng tin dung theo 1,1% 1,0% <1,8% Pat
Thong tu 11

LNTT riéng le 20.538 24.194 3.656 17,8% 22.500 108%

LNTT hgp nhit 21.132 24.990 3.858 | 18,3%

(Ngubn: BCTC hop nhit va riéng 1é kiém todn ndm 2023)
1. Quy mé tiing triedng bén vitng, chit lwgng tai sin dwee cdi thign
- Téng tdi sdn hop nhit dat 2,03 triéu ty dong, ting 12,4% so v6i nam 2022.

_ Du ng tin dung hop nhét dat 1,48 triéu ty déng, ting 15,5% so véi nam 2022; tde 4o
ting trrdng tin dung thudng xuyén duy tri & mirc cao hon todn nganh, ddp Gng nhu

Béo cdo cia BDH két qud hoat dong kinh doanh nim 2023, dinh hudng va ké hogeh ndm 2024 |2 9,/



cdu von cla nén kmh té

- Huy dong von dugc can fléi phi hop véi toc dd ting trudng tin dung, dam bao cic ty 1€
an toan thanh khoén. Nguon von huy déng hop nhat dat gln 1,53 trigu ty d@ng, ting 13,9%
80 v&i ndm 2022. Trong d6, tién giri CASA téng trudng 27,2% so vai cubi ndm 2022,

- TY I8 no xdu theo Théng tw 11 duge kiém sodt & mirc 1,0%, tuan thi han mirc ké
hoach NHNN va DPHDPCD giao.

- Ty {é dw phong bao phii ng xdu cho vay va trai phidu ndi bang dat 167,2%, tiép tuc
duy tri & mirc cao.

2. Lgi nhugn tang trwéng, hoan thanh vugt ké hogch, co ciu thu nhip ch uyén dich
tich cuc’

- Téng thu nhp hoat dpng dat 70,5 nghin ty ddng, ting 10,0% so véi ndm 2022,

- Thu nhip ngodi idi dat 17,6 nghin tj dong, ting 7,8% so v&i ndm 2022, co céu thu
ngoai lai trong tong thu nhip cia ngén hang dat mirc 24,9%, trong doé:

o Lai thuén dich vu dat 7,1 nghin ty ddng, tang 21,4% so v&i ndm 2022,

e Lii thuin tir kinh doanh ngoai ¢ dat 4,2 nghin ty dong, tang 19,5% so voi nam
2022; VietinBank tiép tuc dtng top d&u vé ca doanh s6 va thi phin KDNT trén thi
trudng.

e Thu XLRR dat 4,7 nghin ty ddng, gidm 12,9% so ndm 2022 do anh hudng cia thi
truedng nhung van déng gop tich cyc vao hidu qua hoat dfng ctia ngan hang.

- Téi wu hitdu qud siv dung, quan tri chi phi, uu tién phén bd chi phi vao céc hoat dong
thiic ddy kinh doanh, chuong trinh chuyen ddi sé va céc du 4n trong diém cia
VietinBank. Ty 16 CIR & mirc 29,0%, tiép tuc ci thién so véi mirc 29,9% chia nam 2022.

- Trong bbi canh nén kinh té trong nudc va quée t& ¢6 nhidu khé khin, thach thire, voi
nd hre, quyét tim cda toan hé thong VietinBank, l¢gi nhudn truéce trich DPRR ndm
2023 dat hon 50 nghin ty ddng, trong duong tang 11,5% so v&i ndm 2022 va dat cao
nhét tir trirde toi nay. Loi nhudn truée thué riéng 18 dat 24,2 nghin ty dong, ting
17,8% so0 v&i nm 2022 - hoan thanh 108% muc tiéu ké hoach PHDCD giao, loi nhujn
truée thué hop nhét dat 25,0 nghin ty ddng, ting 18,3% so v4i nam 2022,

3. Thue thi ¢6 hidu qud dwong 181, chil truong ciia Pdng va Nha nwéc trong viée cung
ikng vén cho nén kinh té, tiép tuc dong hanh hé tro nguéi dan va doanh nghiép trong
béi canh kho khin, déng gdp quan trong vio su phuc hai va phdt trién ciia @it nwéc

- Bém sat, thuc hién cht truong, chi dao ciia Chinh phit va NHNN, VietinBank d& nd
luc kiém soat chi phi va quan ly t5t chit hrong tai sén, tao didu kién tr1én khai déng
b$ cac gidi phép, ban hanh hang loat chwong trinh tin dung vdi lai suit yu dii, dinh
huéng ting trudng tin dung vao céc linh vyre sdn xudt kinh doanh, tin _dung “xanh”,
céc linh vire uu tién theo chi dao cia Chinh ph, NHNN; Phén bd nguon h,rc Va0 cac
khu vye kinh té trong diém, ddng hanh cling cac viing va cac dia phirong dé thiic diy
kinh t& viing, déng gép tich cuc vao sy phat trién cda dat nude.

- Di déu trong viéc trién khai HS trg 14 suft (HTLS) theo Nghj dinh 31/2022/NBD-CP,

! S8 lign theo BCTC hop nhét kiém todn

Bdo cdo ctia BDH kit qud hoat déng kinh doanh ndm 2023, dinh hudng va k8 hoach ndm 2024 | lgﬁf
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Thong tu 03/2022/T T-NHNN Vﬁ Thong tu 02/2023fT T- NHNN ‘Lheo chi dao ctia Chinh
phi, NHNN; Trién khai Chuong trinh wu &4i cho vay nha & x& hdi, nha & cdng nhén,

du 4n céi tao, xﬁy dlrng lai chung cur cii theo Nghi quyét $6.33/NQ-CP.,

_ Tuén thd vige cap tin dung theo dung quy dinh phap ludt. Trong dé, téng mire du ng
clp tin dung d8i v6i cdc dbi trong han ché cip tin dung quy dinh tai Khoan 1 Diéu
127 Lugt cac TCTD tinh ¢én thoi diém 31/12/2023 12 3.528 ty ddng, chiém ty 18 2,18%
vbn tur ¢6 ciia VietinBank.

B.CONG TAC QUAN TRI PIEU HANH NAM 2023

VietinBank d4 trién khai ddng b6 céc giai phap diéu hanh chi dong, théng nhét xuyén
sudt tir tru s& chinh dén cdc don vi kinh doanh, linh hoat didu chinh theo diZn bién thi
treong. Cu thé:

- Thir nhat, trién khai quyét liét, ddng bd cac giai phap thic diy ting trudng tin dyung,
nd lye dap tmg nhu cAu vén ciia nén kinh t& ddng thai thwe hién tai cdu tric danh muyc
tin dung theo huong ndng cao chat lugng tai san.

- Thit hai, linh hoat diéu hanh cong tic cAn d8i v6n v chinh sach 157 sut, t8i wu héa hidu
qua stt dung vén theo dinh hudng diéu hanh chinh sach tién té ctia Chinh phéi va NHNN,

-~ Thit ba, tiép tuc ting cudng ning lyc tai chinh, ndng cao hoat déng quan tri t3i chinh
tir ¢Ong tic gidm sét va didu hanh tai chinh, kidm soat chi phi hoat dong.

- Thif tu, chi trong cOng tic chuyén ddi s8, tap trung cAi thién manh mé san phdm, dich
vy ¢6 ham hrgng ¢dng nghé cao nhim ning cao chét fugng phuc vu khéach hang.

- Thik ndim, kiém soét chat ché chét lirong tai san, cong tac thdm dinh tin dung, quén trj
rii ro lién tuc duge ting cudng,

- That sau, ddy manh thu hdi ne xau, ng xu 1y rii ro.

- Thr bay, tinh gon, chuyén mén hda va nfing cao hiéu qua hoat dng bd may td chire mang
luéi, ndng cao cht hrong ngudn nhén luc va cong tic cin bd, ning cao ning sudt lao
déng; thic ddy thye thi van hoa doanh nghiép.

Vi nhitng san phdm dich vu ndi trdi va két qua kinh doanh 4n twong trong thévi gian
qua, vi thé, thuong hiéu cia VietinBank khéng ngimng duge khing dinh véi nhidu giai
thuéng uy tin trong nudc va quéc té: Ngan hang phuc vu doanh nghiép SME tbt nhit Viét
Nam 2023 do tap chi The Asian Banker trao ting; Ngin hang Bén 1é t6t nhit Viét Nam
2023 do tap chi Global Banking and Finance trao ting; Nhom 03 Giai thudng Sao Khué
2023 cho céc dich vu iPay, E-Fast va Hé théng Quan Iy Thong tin Khéch hang. Trong
Quy 4/2023, tb chitc xép hang tin nhiém Fitch Ratings d4 ndng xép hang tin nhiém ciia
VietinBank, thé hién sy danh gia cao vé kha nang, vi thé, uy tin ctia VietinBank.

Bén canh hoat déng kinh doanh, VietinBank tiép tuc déng gdp tich cuc trong cong
tdc an sinh x& hdi theo chu truong, chinh sich cia Diang, NHNN va Chinh phd. Trong
nim 2023, VietinBank danh ngudn lue hd tro cho cdng tic an sinh x4 hoi véi tong sb tién
gin 300 ty ddng.

Bdo cdo ciia BPH két qua hoat déng kink doanh niim 2023, dinh hudng va ké hoach ndm 2024 | 4%
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EAN I PINH HUONG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024

N#m 2024, kinh té thé gioi néi chung va Viét Nam néi riéng du kién s& tiép tuc phéi
d6i mit véi nhidu kho khin, thach thire, Tuy nhién, trén co sé nén ting vi md én dinh thu
hut cde nha d4u tr nurde ngodi va chit lugng ting trudng di dugc tao 14p trong nhitng ndm
qua, nén kinh té Viét Nam du kién vlin c¢6 nhidu khéi séc, tac diéu kién thuan lgi cho hoat
ddng kinh doanh cia cdc t6 chirc tin dung. Theo chi thi 01/CT-NFINN ngay 15/01/2024,
céc cong cu chinh sdch tién t¢ s& tiép tuc dugc didu hanh chi dong, linh hoat nhim én
dinh kinh t& vi m&, kiém soét lam phét ddng thdi dam béo thanh khoan, an toan hé thong
ngan hang, cung tmg von hidu qua cho nén kinh té, tao didu kién thuin lgi cho sy phit
trién cla céc td chire tin dung.

Trén co s& phan tich tiém ning, dong lyc ting trudng cla nén kinh té va nhiing két
qué d3 dat duge nam 2023, VietinBank d3 xac dinh cic chd diém trong t4m trong hoat
dong nim 2024, tiép tuc trién khai quyét liét cdc bién phap diéu hanh, thiic ddy kinh doanh
barm sat dinh hudng, chi dao ciia Chinh phi v NHNN ciing nhur dién bién thi truémg nhém
tao ra sy phat trién bén viing trong giai doan mdi, mang lai gia tri cho ngudi dén, doanh
nghiép va cic ¢d dong.

Trén co s& chi tiéu VietinBank dang trinh Co quan Nha nudc ¢o thdm quyén xem
xét, VietinBank kinh trinh Pai hdi ddng cb déng mdt sd chi tiéu co ban nam 2024 du
kién nhu sau:

Téng tai san Téng trudng tir 8% — 10%
Thue hién theo han mc ting trudng tin dung duge NHNN
Du ne tin dung phé duyét va dinh hueéng chinh sach diéu hanh tin dung ca
NHNN trong ting thdi ky

Tang trudng phit hop v6i toe 6 ting trwong tin dyng, dam

Ngudn von huy dong bao cac chi s6 an toan thanh khoan

Ty 1€ ng xdu/du ng

. < 1,8%
tin dung
Theo phé duyét cia Co quan Nha nuéce cé thim quyén
Lot nhuén trude thué (VietinBank rz’ép tuc cdi thién manh mé hiéu qua kinh doanh,
riéng 1& thite hién 16t vai tré ngdn hang chit lye, try ¢t va chi dgo

ctia nén kinh t8).
TV 1€ chi trd cb tire va co cdu chi tra ¢d tic (tién me, ¢d

C4 tirc phiéu) thyc hién theo phé duyét ciia Ca quan Nha nuée c6
thAm quyén va tuan thii quy dinh cia phép lujt.

Cacty 1& an toan hoat déng | Tuén thi quy dinh cia NHNN

D& nghi Pai hoi ddng ¢ déng chip thugn uy quyén cho HDQT VietinBank quyét dinh
céc chi tidu chinh thirc trén co s& ¥ kién, chi dao, phé duyét cia Co quan Nha nude cb
thim quyén, dién bién caa thi trudng va thyc té hoat déng kinh doanh ciia VietinBank va
cdng b thong tin theo quy dinh.

Béo cdo cia BDH két qué hoat dong kink doanh nim 2023, dinh hudng va ké hogeh ndm 2024 | %
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Mot sﬁ glﬁl phép chi dao trlen khal hoat dong kinh doanh trong nim 2024 nhuw sau:
- Thir nhét, tb chiic trlen khai cac gial phép vé tlen t&, tin dung, ngoai héi, thie hién trién
* khai phwong 4n co cau lai gin véi xir Iy ng x4u theo dinh hué’ng chi dao cda Chinh phi
va NHNN.

- Thir hai, tiép tyc ting truéng quy md du ng bén vitng, ting tJ trong céc sén phim cé
hi¢u qua cao va rui ro trong han mic quy dinh, da dang hoa kha ning tiép cén dich vu
tai chinh ngén hang cho nén kinh té.

0
DAL HOIDONG CO DONG TI-IUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024- 2029 VietinBank™

- Thit ba, quan tri hlr;u qué can d6i von, dam bao an toan thanh khoan; dic biét chii trong
ting trudng ngudn CASA va cac ngudn von cd chi phi thép.

- Thw tu, tang ty trong thu ngoai 14i (trong tdm la thu dich vy, thu kinh doanh ngoai 1&);
céi thién manh m&, toan dién chat lwvong san pham, dich vu.

- Thi nam, tiép tuc ddy manh lmg dung cong nghé, sb hoa trong moi mit hoat dong,
bam sat k& hoach chuyén déi s6 nganh ngﬁn hang theo dinh hudng ctia Chinh phi va
NHNN tai QP 8§10/QB-NHNN.

- Thit sdu, iy manh cng tdc thu hdi va xtt Iy ng xéu, ng xv 1y i ro.

- Thi bay, néng cao higu qua quan \tri rui ro, bdo dam sy tudn thd, an toan trong hoat
dong, phat trién kinh doanh gin lién véi kiém soat chit ch& chit hrong tin dung.

- Thik tdm, tiép tuc thire hién déng b cdc giai phap nhdm ning cao ning Iyc tai chinb,
quén trj chi phi hiéu qua, tiép tuc kiém soat tﬁc d6 ting cla chi phi thip hon tbe do
ting thu nhép.

- Thik chin, kién toan md hinh t8 chitc, ning cac ning suét lao déng vi chét hrong ngudn
nhin lc.

Trong nim 2024, dua trén nén ting tiém lyc va nhitng thanh tuu da dat dugc tir giai
doan trude, Ban Lanh dao cing toan thé can bd VietinBank quyét tim nim bt nhimg co
héi, thoi co, virgt qua khé khién, thach thic, tip trung cao d§ hoédn thanh xuét sic cdc muc
tiéu, ké hoach kinh doanh, tiép tuc khéng dinh vai trd, vj thé cia VietinBank, déng gop tich
cire vao sy phat trién ciia nganh Ngén hang va phat teién kinh t& x3 hdi cia dét nudc.

S

PHO TONG GIAM DOC
ACH : BAN PIEU HANH

Bdo cdo ciia BOH két qud hoat d¢ng kinh doanh nim 2023, dinh hudng va ké hoach ndm 2024 | 6
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“PHU LUC BAO CAO TIEN D(’) SU DUNG VON THU BU’OC TU DOT CHAO BAN
TRAI PHIEU RA CONG CHUNG TRONG NAM 2023

Béo c4o tién d6 st dung vén thu duge tir dot chao ban Tréi phidu ra cong chiing trong nim
2023 cta VietinBank dugc ki€m todn bdi kidm toan ddc l&p Deloitte va phat hanh ngay
19/01/2024. Téng s6 vdn thu duge tir 2 dot chao ban trai phiéu ra céng chiing trong n&m 2023
cla VietinBank 12 8.092,37 ty d0ng va da duoc st dung toan bé phuc vy rthu cdu cho vay ddi
vio céc nganh (i) Ngaoh Céng nghigp ché bién, ché tao; (ii) Nganh San xuét va phan phébi
dién, khi dét va (iii) Nganh khac, dam bio hiéu qué va an toan hoat dgng trong kinh doanh.

Dudi déy 1a néi dung chinh ciia Béo céo:
PHUONG AN SU DUNG VON THU PUQC TU POT CHAO BAN

Tién 46 d an hién tai:

Deonvi: VND
bot 1
Phwong én
- S& tign thu dwere tir dont séten( _ .
Nganh the‘o ke hoa:.:h chao ban tral phi&u thyc t& cho vay Thori glan sit dung
slr dung vdn
Cong nghiép ch&bién, | , ) 100,000,000 2.200.000.000.000| 20/07/2023 dén
ché tao 29/09/2023
San xuat va phan phéi| , 04 106 000,000 5.000.000.000.000| 1.700.000.000.000| 20/07/2023 dén
dién, khi dét 29/09/2023
Nganh khac 1.100.000.000.000 1.100.000,000,000| 3%/07/2023 dén
27/09/2023
Tong 5.000.000.000.000 5.000.000.000.000 | 5.000.000.000.000
Dot 2
é o o LY g
. Phu:’o'ng n S& tién thu dwerc tir dot 50 tién .. . .
Nganh theo K& hoach s b e es ) s o Thiri gian st dyng
chao ban trdi phigu thwe té cho vay
siy dung vEn
Cong nghiép che bien, | , .0 000,000,000 1.314.257.250,000| 08/11/2023 aén
ché tac 15/12/2023
San xuat va phan phdi 30/11/2023 dén
¢ 1.300.000.000.000 ,092.370.000.000| 1.005.020.250.000
ditn, khi dot 004 3.092 14/12/2023
Nganh khic 1.000.000.000.000 773.092.500.000 12/12/2023
Téng 4.000.000:000.000 3.092.370.000.000 | 3.092,370.000.000

Nhimg thay ddi: Khong c6
Ly do thay ddi: Khong cé

Bio céo tién d8 dwge cong bd thong tin tai: website clia VietinBank, hé théng cdng bd
théng tin cia Uy ban ching khoan Nha nudc, website ca cdc S& giao dich chiing khodn tai
Viét Nam tir ngay 19 théng 01 nidm 2024.

Bdo cdo cia BDH ket qué hoat dong kinh doanh ndm 2023, dinh hudng va ké hoach ndm 2024 | 7
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Cép thay dsi lén 13 ngay 08/01/2024

BAO.CAO CUA BAN KIEM SOAT
TONG KET HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024 VA
PINH HUGNG HOAT PONG NHIEM K¥ 2024-2029

Cin cit vio chite niing, nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém soét (BKS) duge quy dinh
tai Lujt cdc T4 chirc tin dung (TCTD), Luat Doanh nghiép, Pidu 18 t4 chirc va hoat déng cia
Ngéin hing TMCP Cong thuong Viét Nam (Diéu 1€ VietinBank), Quy ché 5 chirc vA hoat déng
cia BKS dugc DHDCP théng qua va BKS ban hinh theo Quyét dinh sb 008/2018/QD-BKS-
NHCT43 ngdy 26/04/2018, stra 461 1n 1 ngdy 06/05/2021; K& thira va phét huy két qua hoat
d8ng cia BKS céc nhiém k§ trude, trong nhiém ky 2019-2024, BKS 44 tiép tuc cai tién, ddi
méi hoat déng, hoan thanh c6 chét lgng va hiéu qua cac nhiém vu duge giao, gép phin dam
bao cho hoat Cféng cla VietinBank an todn, hiéu qua, tufn th ding quy dinh Phap luft va dép
tng duoc ky vong cila cac ¢b déng. BKS xin béo cdo Pai hai ddng cd dong (OHPCE) két qui
hoat d6ng chinh trong nhiém ky 2019-2024 va dinh hudng hoat dfng nhiém ky 2024-2029, cy
thé nhu sau: o
I.  COCAUTO CHUC VA NHAN SU BKS NHIEM KY 2019-2024

PHPCBD thirdng nién 2019 cla VietinBank d& thong qua danh séch tring clr thanh vién
BKS nhiém k¥ 2019-2024 gdm 03 thanh vién: ba L& Anh Ha, ba Nguyén Thi Anh Thu, éng
Nguyan Manh Toan. Cing ngdy, BKS d3 hop va thdng nhét biu ba L& Anh Ha giit chirc vu
Trudng BKS.

PHBCP thudmg nién 2021 ngay 16/4/2021 &3 biu bd sung 01 thanh vién BKS 1 ba
Pham Thi Thom; PHDCD bt thudmg ngay 3/11/2021 &3 mién nhidm chire vu thinh vién BKS
abi véi dng Nguyén Manh Toin ¢ dam nhén cbng tic khic taj VietinBank. Theo d6, tir ngiy
3/11/2021, BKS gbm 03 thanh vién 14 bi L& Anh Ha (Trudng BKS), bd Nguyén Thi Anh T
(thinh vién BKS), ba Pham Thi Thom (thanh vién BKS), dép ing duge sb lwong thanh vién
t81 thidu va co chu, ty 18 theo quy dinh cha Phap huit va Diéu 18 VietinBank.

BKS c6 bd phin kiém todn ndi b (KTNB), bd phin gitip visc 48 iridn khai nhidm vu.

Trong nhiém ky 2019-2024, BKS d 18 chirc céc phién hop dinh ky, a6t xudt: Dinh k¥
hang nam, BKS hop xem xét théng qua két qua so két, tdng két hoat déng cia BKS (6
théng/nim), dinh hudng hoat ddng ciia BKS nam tiép theo va phé duyét ké hoach cong te
KTNB; hing théng, BKS 6 chitc hop véi bd phin KTNB, b phan gitp viée dé ra soat cdng
viée dinh ky, dinh budng cdng tic trong cic thang tiép theo, giao viée cho timg thinh Vié%‘/
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BKS, phong KTNB va bd phan gitip-viée trién khai thue hign; Hop dat xuét trong tnrémg hop'
cé céc chi dao ctia NHNN, cén trién khai ngay cﬁng vige khﬁng nim trong k& hoach dﬁu n#m;
Tai cAc cude hop, nhitng ndi dung, vén dé lién quan t&i hoat dong kinh doanb, heat d6ng quéan
trj didu hanh, quan 1y riii ro cia VietinBank duge théo lugn, cling véi két qua gidm sat, KTNB
1am co s& 48 BKS truyén tai y kién ¢én Héi déng quan tri (IDQT), Ban diéu hinh (BDH)
thdéng qua céc bao cdo hang thing hodc ¥ kién phé’tt bidu tai céc phién hop HDQT, hop giac
ban cia BDH va cdc vin ban kién nghi/khuyén nghi true tiép. Céc phién hop BKS déu dugc
14p thanh bién ban vi duoe thong béo dén timg thanh vién dy hop, t7 18 thanh vién tham di
hop dat 100%.

Thi lao ctia BKS: Mifc thii lao d6i voi HPQT va BKS thye hién theo céc quy dinh ndi

b cia VietinBank va dugc PHDCD théng qua hang nim.

II. KET QUA CHINH TRONG HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024

1.  Gifm sat diy di viée thee hién cic Nghi quyét etia PEDCH, HDQT

Nhidm k¥ 2019-2024 13 giai doan ¢6 nhidu khé khin, théch thitc trong hoat dong clia cic

Ngan hang do dnh hudng cia dai dich Covid 19 va nhiing bién ddng vé kinh €, chinh trj trong

va ngodi nude, Gial doan nay ghi nhin su quyét liét frong cOng tdc quan ir didu hanh clia

HDQT, BPH VietinBank v6i nhiing dinh hwéng, chién Iege 38 méi bam sét chi dao etia Chinh

phit va Nigén hing nhd nuée (NHNN), mang lai nhitng két qua 4n tugng, kiém soit duoc chét

Jwrong ng v ty 18 no xiu theo quy dinh cia NHNN. Thuc hién chiic ning nhidm vy, BKS theo

dsi thudmg xuyén viée thuc hién edc Nghi quyét ctia PHPCH, HPQT, ¢4p nhét thong tin hoat

dbng kinh doanh, theo d&i, bam sat tinh hinh tufn thi cée chi tiéu, gidi han han mirc mii ro theo
quy dinh cta Phép ludt va cée quy dinh ndi bg, canh bao ngay néu c6 vi pham hofic cham
~ ngudng canh bao, dam bao hoat dong VietinBank ludn tuln thi quy dinh.

-~ P&l véi hep ddng, giao dich véi ngudi c6 lign quan ctia VietinBank thugc thdm quyén
phé duyét clia HDQT hojc DHPCD: BKS d4 thyc hién gism sit &y &Y, ding quy dinh. Két qua
ra soét cho théy viée phé duyét, théng qua hop ddng, giao dich c6 co s& phép 1y, phit hop thim
quyén ciia HFDQT va &at duoc sur nhit trf tir cAc thanh vién HPQT, tuin thi quy dinh cta Phip
luat, Didu 18 VietinBank va dwoc cong bb théng tin theo ding quy dinh.

- Dbivéi giao dich gitia VietinBank véi Cdng ty trong 46 thanh vién HPQT, TGD 14 thanh

vién sang 18p hofic 12 ngudi quén 1y doanh nghiép trong thdi gian 03 nim gin nhét trude thoi

diém giao dich: Trong nhism k¥ gidm sét, ghi nhén 2 trudmg hop véi 9 giao dich lign quan: mot
trudng hop Thanh vién HDQT VietinBank 14 Chil tich Hoi ddng thanh vién (HPTV) Ngan hing

TNFHH Céng thuong Viét Nam tai Lo (VietinBank Léo) va mft trudmg hop Phé TGP phu trach

BPH la chi tich Cong ty TNHH MTV Quan 1y Nog va Khai thac tai sin (VietinBank AMC).

BKS 44 12 sot c4c hop ddng giao dich lign quan gitta VietinBank va VietinBank Lio,

VietinBank AMC. Két qua ra soét cho thiy c4c giao dich ndy thude thim quyén HPQT, duoc

HBQT phé duyét phd hop thim quyén, cé co sé phép 1y.
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- BKS tham gia céc cufc hop thudng xuyén/dinh k¥ ciia HPQT, hep giao ban cia BDH.

Théng qua cdng tic gidm sit, hoat d6ng kidm toén ndi bo, tai céc cude hop, BKS 4% dwara ¥
kién, quan &iém ddc 13p vé dit liéu hoat d6ng kinh doanh, ghi nhén céc tdn tai, rii 10 trong
hoat &6ng, quan 1y rii ro. Tix d6, BKS ¢6 cée kién nghi, khuyén nghi, tr vén &6i véi HPQT,
BPH vi cdc Pon vi trong hé théng, hd trg HPQT, BPH cé thém théng tin tham khao trong
viée ra quyét dinh, nhiing n6i dung cin tridn khai dé khéc phuc nhiing ton tai, han ché... ddm
béo hoat dong ciia VietinBank tugn tha ding quy dinh clia Phép lust, tudn thi Nghi quyét cia
PHDCD va phong ngira, kbiic phue, han ché céc rii ro o6 thé phat sinh.

2.  Thim dinh Béo cdo tii chinh (BCTC)

Thue hién chiic ning, nhiém vz, hing nim BKS d4 thénh 1ap T4 thim dinh BCTC hop hét
cho nim tii chinh két thic ngay 31/12 va BCTC hop nhét giftta nién d6 cho giai doan tai chinh
két thiic ngay 30/06 hang nim trén co s& BCTC di duge kidm toén boi cdng ty kiém ton doc
1ap. Thong qua thdm djoh, BKS di d4nh gi4 tinh diy d, hop phép, trung thuc va hop 1y xét trén
khia canh trong yéu tinh hinh hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh ciia VietinBank va c4c
¢Bng ty con; duge trinh bdy theo ding quy dinh cia NHNN v& ché d6 BCTC d6i véi cac
TCTD, phit hop véi Chufin muc ké tosn Vist Nam va cdc quy dink hién hanh.

K&t thiic n¥m tAi chinh 2023, VietinBank d& dat duge nhitng két qua tich eye:

- Tbng tai sin hop nhat dat 2,03 trigu ty ddng, gip 1,75 lAn nim 2018.

- Duwno tin dung hop nhét dat 1,48 triéu ty ddng, ghp 1,66 lin so véi nim 2018, tuéin thil theo
chinh séch diéu haoh tin dung chia NHNN timg thoi k3.

- Ngudn vén buy dong dat ghn 1,53 triéu ty ddng, gép 1,75 13n so véi nam 2018, ludn duge
cn &6 phit hop véi tde 49 ting trudng tin dung, d4m bio cée 1 1§ an todn thanh khoan.

- TY 18 ng xAu theo Théng tu 11/2021/TT-NHNN duoc kidm soét & mite 1%, dap ing mye
tidu ké hoach NHNN vi BHBCP giao.

- Loinhuin truée thué hop nhét dat 25 nghin ty ddng, gip 3,81 1&n so v&i niim 2018.

3.  Gidm sat dbi véi BDQT, Tong Gidm dbc (TGD) va ngwdi didu hanh khdc ciia

YietinBank . :

Cong tic gidm sét clia BKS d6i véi HDQT, TGP, ngudi didu hanh khéc ctia VietinBank
duge BKS trién khai thudng xuyén trén co sé quy dinh ciia Phap luit, Didu 1§ VietinBank, céc
dinh hudng chi dao didu hinh ctia Chinh phit va NHNN d6i véi hoat d6ng ctia TCTD. Qua gidm
sét cho thiy HDQT 42 quén tri, TGD ¢4 diéu hanh hoat d6ng kinh doanh ctia VietinBank theo
diing mue tidy, tufin thil cic quy dinh cia Luat céc TCTD va Pidu 18 VietinBank, phit hop véi
dinh hudng chi dao, diéu hinh ciia Co quan quén 1y Nhi nuéc:

- V& thye hién che ndi dung chi ﬂéo ctia NHNN va cdc co quan quan Iy Nha miede:
HPQT, BPH di nghiém tac chép hinh, thyc hién theo dling chii truong, dinh hudéng cua
NHNN nhim kiém soét lam phat, én dinh kinh t€ vi m6, 8n dinh ty gi4, h8 tro thanh khoan va
van hanh théng sudt cla thi trudng lién ngin hing, nd lue kidm soat mit bing Jai suit huy

déng trong giai doan nén kinh t& ¥hé khin, ¢é nhidu bién déng: ,ﬁ/
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+ Ban hénh' chc chlrcmg 'mnh gol hd tror 1a1'suat, san pham' linh vire wu tiéu cho céc doi-
tuqng KH theo dung cac chi dao, dinh. hu:cmg cua Chmh phu NHNN di dau trong cac chucmg
trink glé.m 131 sufit huy ddng, tiét giam chi phf hoat dﬁng tao dléu kaén giam 1& suét cho vay;
dbng thdi cung tmg vén dy di va kip thoi cho nén kinh 6, phét huy vai trd 12 NHTM 16n, chi
lye cta nénkinh t6,

+ X4y dung chién luorc phét trién an toin hiéu qué, héng tin dung vao céc finh vu:c san
xuét kinh doanh, céc linh vire 1y tién va cdc déng Iye ting truémg kinh té, thio g& va thic day
md rdng tin dung phuc vu nhu chu san xut kinh doanh v& nhu ciu phuc vu doi séng... dﬁng
thoi tiép tue kiém soat chiit ché cc Hinh virc tiém &n 1 ro; tich cyc hd trg doanh nghiép bi anh
hudng Covid theo Théng tw 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 va cdc viin ban sira dbi; di
dau trong viée hd tro 1 suit theo Nghi dinh 31/2022/NP-CP ngay 20/05/2022, Thong tr
03/2022/TT-NHNN huéng din Nghi dinh 31/2022/ND-CP; co cdu lai ng giit nguyén nhém ne
theo Thong tur 02/2023/TT-NHNN ngdy 23/04/2023; trién khai xdy dung dv 4n chuyén ddi s6
trong hoat ddng ngin hang; thyc hién cdc nhiém vy duge giao trong @ 4n co cau lai hé théng
che TCTD gin véi xit Iy ng xAu giai doan 2018-2020 va tiép tuc hodn thién dé trinh PHDCP
thudmg nién 2024 & nhiém ki 2024-2029 phé duyét Phuong 4n co chu lai giai doan 2021-
2025; dbng thai xﬁy dwng va duge NHNN phé duyét Chién luge phat trién VietinBank giai
doan 2021-2025, tAm chin dén nim 2030.

~ +Hang niim, HDQT ph? duyét cac chil diém trong tAm, chién luge, dinh huéng phét trifn
3 rang, ¢dng khai, minh bach bam sét cac chi dao, dinh hwdng otia NHNN. Trén co s& céc chll
diém da duge HPQT phé duyét, BDH phén c6ng, chi dao trién khai thyc hién t6i thmg don vi,
phong, ban; thudng xuyén chi dao, trién khai cdc cude hop hé tro hoat d6ng kinh doanh theo
timg khu vire va béo cdo két qua t61 HPQT, dam bio hidu qua hoat déng vA trién khai theo diing
dinh hirdmg,
- Vi thye hién quyén, nghia vu ciia thanh viéh BDQT, TGP, ngwdi didu banh khéc:
Céc phién hop HDQT ¢6 méi BKS tham dy duge td chitc ddm bio trinh ty, thi tuc theo quy
dinh. Chc phién hop dugc t6 chic dinh ky dé d4nh gié két qua kinh doanh, dwa ra céc dinh
huéng, chi dao hoat ddng kinh doanh va trao @81 v& mdt sé ndi dung, chuyén d& phue vu e¢ong
t4c quén tri clia VietinBank. Vide xin ¥ kién thinh vién HPQT bing viin bin duge trién khai
theo déing quy dinh, cdc truong hop thudc thim quyén phé duyét ciia EPQT duge thue hisn
14y ¥ kién va tdng hop ¥ kién bang vin bin cla cde thanh vién HDQT bao dam tudn thi quy
dinh cia Phap luit va Diéu 18. Trén co s& d6, cdc Nghi quyét, Quyét dinh cia HDQT duge ban
hinh theo thé thire phit igp. HDQT ting cudng vai trd gidm st thong qua viée o6 nhidu ddi
méi trong cdng tic qudn trj, ban hanh Quy _ché v& hoat ddng gidm sat-ciia HPQT, k& hoach
gidm sét theo cac chuyén d cn thé. BBH VietinBank tuan thi viée thye hién quydn, nghia vu
clia ngudi diéu hanh theo quy dinh clia Diéu 1§ VietinBank, trién khai déng b cdc giai phép,
théng nhit xuyén subt tir TSC dén céc don vi kinh doanh, bdm st cdc ndi dung chinh theo.
dinh hrdng chi diém trong tim hing nim. Viée thuc hién ké hoach kinh doanh duoc trién khai /9/

WM'
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tich cwe ngay tiy d4u nim, cdng tac quan tri rli ro, kigm so4t chét lugng tin dung duoc chi frong.

Hang nim, VietinBank d3 hoan thanh c4c chi tiéu ké hoach do PEDCD dé ra.
- Gidm sét clp cao cia APQT dbi véi TGP v& kidm sodt ndi bs (KSNB), quin I¥ rii
ro va danh gid mikc dd von '

VietinBank d4 x8y dung, van hanh hi€u qua hé théng KSNB theo Théng fir 13/2018/TT-
NHNN ciia NENN quy dinh v& hé théng KSNB gitip phét hién sém céc sai sdt/rii ro, do ludmg
va xir Iy céc t0n thit theo chuén mye dam béo cén bing gifta rdi ro va lgi nhudin. Hoat déng
kiém soét tudn thu theo quy dinh, KSNB duge thuc hign déi véi tit ca cdc hoat déng, quy trinh
nghiép vy, céc bd phén tai VietinBank; cdc chét kidm soét duoe thiét ké kiém soét dugce nii ro
va xung 46t loi ich, viée phin cp thim quyén phé duyét duce thue hién dya trén mire 48 tin
ciy va ning luc ctia c4 nhan bd phén, thé hién bing cAc tigu chi, han mic rii ro v cdc gidi
han khic theo quy dinh ndi bd. Hoat djng kidm sodt dwge thue hién thdng subdt tir TSC dén
CN, xiy dung ddy & co ché trao ddi thong tin va he théng thong tin quan Iy. VietinBank X&y
dumg va ap dyung thdng nhit trong todn hé théng quy dinh Noi quy lao ddng, S5 tay van héa
doanh nghigp ddng théi ban hanh céc vin ban chinh sich nhur Quy dinh quan 1y xung d6t loi
feh, Quy dinh khung quan 1y rii ro, Quy dinh quan Iy su kign nii ro hoat déng, Quy trinh dinh

g4 mbi trudmg kidm so4t, chc céng viin chi dao giri toan hé théng vé& vige chin chinh dam béo

tuén thil cde quy dinh cda Phap Juat va Théng tir 13/2018/TT-NHNN,

Déanh gid ndi bd vé& mirc dd vén duroe thé hidn théng qua céc vin ban chinh sédch, vén bin
didu hanh do HDQT, TGP ban hanh, co ché bio cdo dink k¥, d6t xudt va chi dao trién khai
thye hién khic phuc chinh sira céc tdn tai, han ché theo yéu ciu, kién nghj clia NHNN, 15 chirc
kiém todn ddc 14p, cdc co quan chirc ning khic va kién nghj cia BKS va KTNB. Hoat d6ng
kiém sodt va quan I¥ rii ro dwoc chil trong, ting cudng; vin héa tuin thi, ¥ thic chip hanh
quy dinh, quy trinh, phép lujt va dao dire nghé nghiép duoc &€ cao.

- Cbng tic nhin sy va kién toan mé hinh 6 chirc:

Dé phut hop véi dinh hrdng phét frién VietinBank 1én manh, toan dién, trong giai doan
2019-2024, HDQT 44 trién khai ddng b3 mét sb giai phap trong tAm & ning cao chét luong
ngudn nhan s cée céip, néing cao ndng suit lao ddng: (i) kién todn nhén sy cép cao, quén trj
mang hrdi; Judn chuyén, bd nhiém céc chirc danh GDK/Phé GPK; kién todn cde chite danh
Ngudi dai dién vén, thinh vién HDQT/hénh vién HDTV d6i véi céc cdng ty con clia VietinBank
theo hwémg chuyén trach dé ting cudmg kiém soét hoat dng kinh doanh va phét trién hé sinh
thai clia VietinBank; (ii) phat trién néng lwe d6i ngil c4c chitc danh c4n b linh dao quan Iy théng
qua thi tuyén, cong khai, minh bach, trong dung nhan t3i; lwa chon cén b cé trinh &3, ning hre,
phém chét, tao co héi thing tién cong bing cho cén bb; (i) thue hidn quy hoach cde clp va diy
manh luan chuyén can b§ quén Iy gitta TSC va Chi nhéph; (iv) d6i mdi chinh sich tién lrong,
dai ngd. Thay dbi, kién todn m6 hinh 8 chitc quan 1y xuyén sudt tir TSC xudng CN théng qua
thanh 1ap, kién toan cic Khdi, Trung tam tai TSC (Khbi khéch hang Doanh nghiép, Khdi Ban

18, Khdi Nhan su, Khéi Van hanh, Khdi Tai chinh, Khéi Phé duyét tin dung, Khéi Quan Iy n'n/'ﬁ/

T —————
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10, Kh61 I(mh doanh vén & Thi trubng, Khéi CNTT, Khdi MS&QLTS, Khéi Phép ché & Tuéin
th, Trung tAm quan 1y & xir Iy n¢ (trwre ’thu60 kh01 Phép ché tuan tha), Trung tam Khach hang
phla Nam, Trung tam the, Trung tAm Dich vu khiach hé.ng), Ng}uén clry, trién khau céc mé hmh |
thiac ¢y chién hrge kinh doanh, h8 trg céc b6 phén phit trién san phém, kinh doanh trirc tlep,
dbng thoi hé tro kidm soat chét lvong no, ning cao chit lucm_g quén trj rii ro, ¥ thirc tufn thi.

- Swphdi hop hoat dong gitka BKS v6i ADQT, TGP va cic ¢ dong o

BKS thudmg xuyén tham gia céc cudc hop dinh k¥ clia HDQT, cudc hop giao ban hing
théng clia BDH; tham gia véi tir cch khéch méi trong cude hop clia mét s§ Uy ban thuée HPQT,
Hoi dbng thuge TGP, BKS d4 phéi hop chit ché véi HDQT, BBH trong viée thuc hién chic
niing ohiém vu, trao d8i théng tin trén nguyén téc tuan thi quy dinh Phép luft, quy dinh ndi bd
chia VietinBank. Trén co s& két qua gidm sat, KTNB, BKS d4 c6 nhimg khuyén nghi, lwe ¥ cn
thé mang tinh chit tu vén vé cong téc quan fri diéu hanh clia HPQT, TGD/Phé TGD phu trach
BPH; b trg BHQT, TGH/Phé TGP phy trich BPH ¢6 thém théng tin tham khdo trong viéc ra
quyét dinh, chi dao cdc don vi lién quan nghién ctr, trifn khai cic bién phép thic déy ting
trudmg theo ding dinh hudng chién luge, ddng thad, vin kidm soat rii ro c6 hibu qua,

'HDQT 45 ¢4 vin ban chi dao cdng tic KSNB vi trao dbi cung cdp théng tin cho BKS dé
«dam bao co ché trao ddi v cung chp thong tin tai liéu kip thoi, thong subt, théng nhét trong
todn hé théng VietinBank.

Trong nhiém k¥, BKS khong nhan duge bit ky yéu ciu cia cb déng hodc nhém cb dong
ndo dbi v&i vise xem xét sb séch ké todn, tai 1iéu hofic yéu cdu kiém tra lién quan té1 hoat d6ng
kinh doanh, quan tri va didu hanh VietinBank.

4, KTNB v chi dao gidm sit cip cao ddi voi KINB

Trong nhiém ky, BKS thudng xuyén chi dao vi gidm sat hoat ddng KTNB theo chixc
ning, nhiém vy va k€ hoach KTNB duoc phé duyét hing nim. Céng thc gidm sdt quan 1y cép
cao d6i voi KTNB duge tridn khai thdng qua vai trd ngudi phy trach dodn KTNB, tryc tiép ra
soét v ky phét hanh Béo céo kim todn, dim bio chét luong hoat dong KTNB, tudn thit chuin
muc dao dftc nghé nghiép cling nir dénh gid didm dat duge/han ché ciia KTNB dé rit kinh
nghiém. '

BXS dzc biét quan tim ning cao chit luong hoat d6ng KTNB va cing cb, kién toan bd
phan KTNB, 16 chite cic cudc d4o tao ndi b va thué ngodi nhdm néng cao, ning lue dai ngil.
Ngodi ra, BKS dinh huéng va chi dao vide kiém toan theo chuyén d, theo linh vue duge dénh
gia trong yéuftiém 4n ri ro cha ngin hang (hoat ddng tin dyng, cong nghé théng tin, phéng
chéng riva tidn,...), kidm todn viée trién khai d& 4n co cfu lai gin véi xit Iy no x4u 2018-2020...
trén co s& bam sét cic chi didm trong tAm theo ding dinh huéng ciia HDQT. Chi dao xay
dung ph.":in mém hé tro hoat d6ng KTNB, nghién citu, 461 mdi phuong phap kiém to4n, nhan
dién rii ro, khoanh ving dit liéu dém béo ding trong tam, trong diém. Ning cao ning hre
KTNB c6ng nghé thong tin (CNTT), cich thite trién khai KTNB dam bdo kip théri thich ving
v&i rhitng thay ddi 1ém trong hoat déng chuyén ddi sb nganh ngén hang. /3/
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Cap nhatdauhséch cb ﬂong sing lip, cd dong 16n v ngudi c6 lién quan ciia thinh
vién HPQT, thanh vién BKS, thanh vién BPH ciha ViétinBank

Viéc cép nhét danh sich nhitng ngwdi ¢6 lién quan cua thinh vién HPQT, thinh vién
BKS, thanh vién BDH va cé d6ng s& hitu t6i thiéu 5% (nim phin trim) sé c& phin ¢6 quyén
biéu quyét clia VietinBank d3 duge BKS thye hién dinh k¥ trén co s& phédi hop, trao déi théng
tin v6i Ban Thu ky HDQT va Quan hé ¢b ¢éng. Qua két qua theo dbi, chc thong tin thay ddi
Thanh vién HPQT, thinh vién BPH dugc thyc hién theo Pidu 18 VietinBank va tuan thi quy
dinh clia Phép luat, BKS cip nhét dinh ky bn nién va thudmg nién va hwu trit taj lidu dy do.
6. Rasodt ban hanh vin bin ndi bd
- Sira d8i Quy ché td chitc va hoat dfng cita BKS

Cin ctr Ludt cac TCTD vA cdc vin ban sira d6i, bd sung, Luat Doanh nghiép 2020, Luat
Chimg khoén 2019, Nghi &inh 155/2020/NB-CP ciia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s§ didu
cta Luft Chimg khodn va Thang tu 116/2020/TT-BTC ciia B Tai Chinh huéng din v& Didu
1& mAn, Quy ché Quén tri ndi bd miu cho cic cong ty dai chiing, BKS d4 ra soat, cip nhat che
thay @i lién quan dén trach nhiém va quyén han ciia BKS, d4 trinh va dugc DHDCD phé
duyét thong qua ndi dung sira di, vin ban hop nhit Quy ché t8 chitc va hoat déng cda BKS
VietinBank d4m bao phi hop v&i quy dinh cta Phép ludt va Diéu 18, cong b6 théng tin theo
quy dinh ngay 06/05/2021.
- Sira d8i quy dinh lién quan t5i cdng tic KTNB

Cin ¢t vao chic ning, nhim vu va quyén han, BKS di chi dao Phong KTNB ra soét,
ban hanh vin ban chinh sita “Quy dinh v& KTNB ciiz VietinBank” va “Quy trinh td chirc thuc
hién cude kidm todn trong hé thdng VietinBank” dém bao phi hop chirc ning, nhiém vy v
thue tién hoat déng KTNB.
. DPINH HUONG HOAT PONG CUA BKS NHIEM KY 2024-2029

Cin c&r quy dinh ciia Phap lut, Diéu 18 VietinBank, truéc bdi canh kinh 16 cdn nhidu
di&n bién phirc tap, khé hudng, yéu chu ciia NHNN d8i véi BKS, KTNB, chi dao cta Chinh
phu tirng thai ki, BKS dua ra dinh hudng hoat d6ng nhiém ky méi 2024-2029 nhu sau:

BKS s& tiép tuc trién khai ddy &l c4c clire ning, nhiém vy, quyén han theo quy dinh ciia
Phép lust, Diéu 1€ VietinBank, trong d6 tip trung vao mét s nhiém vu trong tam:
- Gidm sét viée tufin thii quy dinh clia Phép lut, Didu 18 VietinBank trong cdng tée quén
trj diéu hanh cda HDQT, BBH va ngudi quin Iy khie; Gidm st viée thue hién Nghi quyét cia
PHDPCD va céc chi dao clia co quan quén 1y Wha nwde; Gidm st viée tudn thi cde 1y 16 dam.
béo an todn;
- . Thém dinh BCTC 6 thing v hang nim cba VietinBank .
- Tiép tuc ting cudng hoat dong gism sit, kiém to4n ngi b nhim phét hién, cinh bio, kip
thoi xir Iy cde hanh vi vi pham, céc hoat dong tiém &n rii ro, trong d6 #p trung mot s8 i ro
trong yéu nhur: rli ro tin dung, ri ro thanh khodn, rdi ro hoat déng...; Tang cudmg gidm sit
théng qua hg théng thong tin, bdo cdo, nhan dién va kiém sodt kip thdi cde vén d& c6 tac d@n%,/

"m
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trqng yeu den hoat dong ngan ha.ug de cb k:len nghﬂkhuyén nghi va xiy dung bién phép frng X
phit hop.
- Ra soét cac nfi dung sira 601 bd sung theo Luft céc TCTD méi cd higu lue trong nim
2024 lién quan &n trich nhiém olta BKS, KTNB 8 siva di cac quy dinh ndi bg_ lién quan dén
nhiém vy, quyén han. Ban hanh ddy & céc quy dinh ndi b clia kiém soat, KTNB phithop véi -
quy dinh Phap luit hién hanh va cdc vAn ban ndi bd, huémg din ctia NHNN., Tham gia viéc
kién todn nhén sy BKS dam bao tudn thi theo quy dinh.
- Thue hién vai trd gidm sat quan Iy cp cao dbi véi KTNB, dam bao cong tic KTNRB hoan
thanh ké hoach hing nim &3 dugc phé duyét.
- Nang cao chét lwong KTNB, bb tri, sip xép nhan sw ddy do, ddm bao chit lugng @8 trién
khai ¢6 hiéu qua hoat dfng ciia BKS va KTNB.
- XAy dung, tridn khai céc hoat ddng nhém d8i méi phuong phép, cng cy, tir duy kiém todn
trén co s& bam sét cée chi diém chién lugc cia VietinBank; D1 méi cong tac quan 1y céng vide,
ngudn nhin sy ¢é dim bao sy chit ddng trong hoat ddng KTNB.

Kinh trinh DHDCP thong qua bdo cdo cia Ban kiém sodt.

TM. BAN KIEM SOAT

W
Bdo cdo cia BKS 16ng két nhiém kp 2019-2024, dinh hudng hoat dgng nhiém kp 2024-2029 8
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG
VIET NAM

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pée 14p — Tw do — Hanh phidc

108 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Ni
Tel: 024.39421030
GCNPKKD 56 0100111948
Cdp thay d5i ldn 13 ngay 08/01/2024

Ha Ngi, ngay 26thdng 4 ném 2024

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2023
PINH HUONG HOAT PONG NAM 2024

Cian ctr Luft cac TS chire tin dung nim 2010; Lut stra déi, bd sung Ludt cdc TS chire
tin dyng nam 2017 va cdc vin ban hudng din thi hanh; Piéu 18 t6 chirc va hoat ddng cua
Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam; Quy ché t§ chire va hoat ddng ciia Ban Kiém
so4t dugc DPHDCP théng qua va Ban kiém soét ban hanh theo Quyét dinh 56 008/2018/QD-
BKS-NHCT43 ngay 26/04/2018 vA céc vin ban sita d8i, bd sung;

Ban Kiém sodt (“BKS”) xin bdo céo Pai hdi dbng ¢ déng (“PHPCP”) Ngin hing
TMCP Céng thuong Viét Nam (“VietinBank”) v& hoat ddng va két qua thuc hién nhiém vy,
quyén han dugc giao cta BKS trong ném 2023, dinh lurdng hoat dong ndm 2024 nhr sau:

1. TINH HINH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

Giai doan tir 01/01/2023 dén 31/12/2023, Ban Kiém soat VietinBank (BKS) gdm 03
thanh vién: BA L& Anh Ha (Trudng BKS), Ba Nguy&n Thi Anh Thu (Thanh vién BKS), B4
Pham Thi Thom (Thanh vidn BKS). Trong nim 2023, BKS d3 t§ chirc thue hién céc chire
nang, nhiém vy duge quy dinh tai Ludt cdc Té chive tin dung (Luat TCTD), Pidu 18 t5 chire
va hoat déng cia VietinBank (Biéu 18), Quy ché td chitc va hoat dong coa BKS.

Trong nam 2023, BKS d4 t§ chirc 12 phién hop dé trién khai cong viée, thao ludn v
cho y kién d6i v&i c4c ndi dung thudc pham vi trach nhiém va quyén han ctia BKS. T¥ 18
tham dir hop dat 100%, cu thé:

S6 budihgp | T% 14 tham TV 18

TT TV BKS tham dw dw hop biéu quyét
1 |BaléAnhHa 12/12 100% 100%
2 | Ba Nguyén Thi Anh Thu 12/12 100% 100%
3 | Ba Pham Thi Thom 12/12 100% 100%

Céc cude hop BKS c¢6 sy tham gia clia Linh dao phong kidm toan néi b (KTNB), bd
phan gitip viéc (BPGV) dé ra so4t cong vide, dinh hudng cong tac cu thé trong thoi glan tiép
theo cho timg thanh vién BKS, phong KTNB va BPGV. Chi tiét mét sé néi dung trong cac
cudc hop: Banh gia két qua hoat ddng clia BKS, KTNB trong nim 2022; théng nhét va phé
duyét ké hoach cong tac nim 2023 ciia BKS; phé duyét ké hoach KTNB niim 2023; t& chirg

Bdo cdo két qua hoat dong ctia Ban Kiém sodt ndm 2023, dinh hieéng hoat ding nim 2024 !
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v i

tritn khai cac chi aﬁa NHNN; thio luén nhiing ndi dung, vén dé lién quan t6i hoat dfng
kinh doanh, hoat ¢dng quén trj diéu hanh, quan 1y rli 1o ¢iia VietinBank. Céc phién hop ctia
BKS do Trudng BKS tri€u tip, cé sy tham gia dé.y dt ciia cdc thanh vién BKS. Bién ban
hop cia BKS duge 18p va luu gitt theo quy dinh.

Thi lao ctia BKS: Mitc thit lao d6i véi Hbi déng quan tri (HDQT) va BKS thure hién
ndm 2023 14 0,14% loi nhudn sau thué ndm 2023, tuén thi quy dinh tai Bidu 5, NQ PHDCD
thudmg nién 2023 6 26/NQ-DHDCE ngay 21/4/2023 (phé duyét mixc thu lao d6i voi HDQT
v& BKS niim 2023 t5i da bing 0,25% loi nhudn sau thé nim 2023). Trong 4o, thu lao cia
c4c thanh vién BKS niam 2023 1a 3.855 triéu ddng'.

II. KET QUA THUC HIEN MOT SO NHIEM VU CU THE
1. Giam sat tinh hinh hoat djng kinh doanh va tai chinh

a. Gidm sdt vige thuee hign muc tiéu tii chinh theo Nghi quyét ciia PHPCP ‘

BKS theo d&i viée thue hién Nghi quyét ctia DHDCP théng qua viée thudng xuyén
nim bét, c4p nhét théng tin tinh hinh hoat déng kinh doanh v& vide dam béo tudn thi céc ty
1 an todn theo quy dinh, BKS tham dy dy da va phat biéu y kién tai cdc cude hop thudng
ky ciia HDQT, hop giao ban cia Ban Pidu hinh (BDH). Tai cudc hop HDQT, BBH, BKS
d4 dua ra ¥ kién, quan diém doc 1ap v& dir liéu hoat dong kinh doanh (so sanh véi céc chi
tiéu DHDCD giao); cc tdn tai, rli ro trong hoat d6ng kinh doanh, ¢éng téc quén trj didu
hanh cia VietinBank, tir d6, kién nghi cac gidi phéap cin trién khai dé khiic phuc nhiing han
ché, tn tai. Png thoi, dbi véi céc ndi dung cin luu ¥, ting cudmg kiém soat, BKS déu dua
ra nhimg khuyén nghi cu thé nhim nang cac hi¢u qua hoat ddng, dam bao ting trudng an
toan, bén viing.

Niam 2023, duéi su chi dao ciia HPQT, didu hénh ctia BDH, VietinBank d3 hoan thanh
va hodn thanh vuot mitc cée chi tigu ké hoach ma DPHDCP & ra, cu thé: Pon vj: Ty dong, %

. 31/12/2023 so voi X % thuc
Chien | SUI220 1 312023 | 312022 Dhace s hién KH
+- +- % 2023
Téngtaisan | 1.808.811 | 2.032.614 | 4+223.803 | 12,4% Tg%_‘%?}:g Dat
o Téng trudng phil hop véi toe
NEuGaVOn 11340546 | 1526275 | +185.729 | +13,99 | G0 tmetuongtindung, | g,
uy dong dam bao céc ty 1€ an toan
theo quy dinh coa NHNN
T&ng trudng theo han mace
ting trudng tin dung dugc
Du ng tin dung | 1,279.845 1.478.228 | +198.383 | +15,5% | NHNN phé duyét va dinh Pat
hwémg chinh sach diéu hanh
tin dung ctia NHNN tfrong

! S8 ligu chi it rat BCTC kidm todn nim 2023

Bdo cdo két qua hoat déng ciia Ban Kiém sodt nim 2023, dinh hwdng hoat déng ndm 2024 2
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- 31/12/2023 so véi . % thye
Chitigw | 31/ gﬁzo 31122023 | 31122022 })}I{(; (1:1;)?;323 hién KH
- | 4% 2023
tirng thoi ky
No xau/du ne o o o
A 1,1% 1% <1,8% Dat
LNTTriénglé | 20.538 24.194 | +3.656 | +17.8% 22.500 108%
ih}gT hep 21.132 24.990 |  +3.858 | +18.3%

(Ngudn: Bdo cdo tdi chinh (BCTC) hop nhdt v riéng 1é kiém todn nim 2023)

Péi véi cac chi tiéu dam bao an todn trong hoat ddng ngan hing, qua két qua kim tra,
r4 504t dinh k¥ ctia b phin KTNB, BKS nhan thdy trong nim 2023, VietinBank 4% duy tri
céc ty 1€ nay pht hop véi quy dinh cia NHNN.

b. Thim dinh BCTC nitm 2023

Thyec hién chirc ning, nhiém vy, trong ndm 2023, BKS da 8 chitc thdm dinh BCTC hop
nhét cho nim tai chinh két thie ngay 31/12/2022, thdm dinh BCTC hop nhit gitia nién d6
cho giai doan tai chinh 06 thang két thiic ngdy 30/06/2023 cia VietinBank trén co s& BCTC
da duge Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam kiém todn déc Iap, bac gdm béo cao riéng I& va
béo céo hop nhit® va két qua nhu sau:

BCTC hop nhét ndm 2023 di phan 4nh ddy 40, trung thuc va hop Iy xét trén khia canh
trong-yéu tinh hinh hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh cla VietinBank va céc cng ty
con; duge trinh bay theo ding quy dinh ciia NHNN v& ché ¢6 BCTC d6i véi cac TCTD, phi
hop v6i Chuén muyc ké todn Viét Nam va cac quy dinh hién hanh,

Mbt s8 chi tieu trén BCTC hop nhét nim 2023 cta VietinBank nhu sau:

TT Chi tiéu 31/12/2023 (¥ dong)
1 | Téng tii san 2.032.614
- Cho vay KH 1.473.345
- Chirng khoén dau tu 181.211
- TSCD (nguyén gis) 23.446
- TS ¢6 khic 59.593
2 | Véncia TCTD 63.511
3 | Tién gt cia KH 1.410.899
4 | Loi nhudn thuin tix hoat dong kinh doanh 50.105
5 | Chi phi DPRRTD 25.115
6 | Tdng loi nhufin truéce thué 24.990

% Bao gém cdc Céng ty con: Cong ly cho thué (Gi chink TNHH MTV VietinBank, TCT CP Béo hiém VietinBank, Cong
ty TNHH MTV Qudn Ip np va Khai thde (4 sdn VietinBank, Cong ty CP Chitng khodn VietinBank, Céng ty TNHH MTV
Quan Iy guy VietinBank, Cong ty TNHH MTV Chuyén 1ién todan cilu VietinBank, Céng ty TNHH MTV Ving bac ddé quy
VietinBank, VietinBanki Ldo,




(Nguén: BCTC hop nhdit kiém todn ndm 2023)

c. Ra sodt hop dong, giao dich véi ngudi cé lién quan ciia VietinBank thupc thim
quyén phé duyét ciia HDQT hodc DHPCD

Trong nim 2023, BKS d4 ra soat cic hop ddng giao dich gitta VieitinBank va Ngudi cé lién
quan trén co s& cic hd so duoc chuyén sang BKS (21 giao dich: 17 giao dich vdi céng ty con
vi 4 giao dich véi c8 dong 16n — Ngén hing MUFG Bank). K&t qué ra soat cho thdy viée phé
duygt, théng qua hop ddng, giao dich ¢6 co s& phap 1y, phit hop thim quyén cia HDQT va duge
cdng b thong tin theo ding quy dinh.

d. Ra sodt gino dich giita VietinBank vdi Cong ty trong a6 thanh vién HDQOT, TGD
Ia thanh vién sing lip hodc la nguoi quin Iy doanh nghiép trong thoi gian 03 nim gin
nhit trude thoi diém giao dich

Ba Pham Thi Thanh Hoai- Thanh vién HBQT VietinBank 12 Chu tich Hoi ddng thanh
vién (HDTV) Ngén hang TNHH Céng thuong Viét Nam tai Lao (VietinBank Lao). Ong B8
Thanh Son - Pho TGP phu trach BPH [a Chu tich Céng ty TNHH MTV Quan Iy Ng va
Khai thac tai san NHTMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank AMC).

Trong nim 2023, cén ctt hd so chuyén sang, BKS ghi nhén: 01 giao dich giita VietinBank
va VietinBank Lao - Théng qua Hop déng han mirc giao dich ngoai t&, 01 giao dich giita
VietinBank va VietinBank AMC - Théng qua hop ddng nguyén tic ty quyén thu hdi ng.

K&t qua ra soat cho thiy céc giao dich ndy duge HPQT phé duyét phit hep thim quyén,
b di co s0 phép Iy va duoc cong bd thdng tin theo dung quy dinh.

2. Giim sat d6i véi BDOQT, TGP va ngudi ditu hanh khéc ciia VietinBank

Céng tac giam sét cia BKS dbi voi HDQT, TGP, ngudi didu hanh khéc coa VietinBank
durge BKS trién khai thudng xuyén trén co s& quy dinh ciia Phép lut, Didu 18 VietinBank, céc
dinh hudng chi dao didu hanh ctia Chinh pht va NHNN d6i v&i hoat dong cta TCTD. Két qua
giam sat cho thiy HPQT, TGP @ chi dao, didu hanh hoat dong kinh doanh theo ding myc
tidu, tuan thd céc quy dinh ctia Lujt cdc TCTD va Pidu 18 cia VietinBank, phi hop véi dinh
huéng chi dao, didu hanh ciia Co quan quéan Iy Nha nude:

- Viéc thye hién cac ngi dung chi dao ciia NHNN va cdc co quan quan Iy Nha nwée
trong nim 2023: HDQT, phé TGP phy trach BDH d nghiém tac chdp hanh va tham gia
tich ey cac chi truong, dinh hudng ctia NHNN nhdm trién khai quyét 1iét, higu qua céc
nhiém vu cva nganh ngin hang tai Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té - x& hdi, xay
dung va thye hién ké hoach kinh doanh, k& hoach tai chinh nim 2023 bam sét céc giai phap
didu hanh chinh séch tidn t¢, tin dung, hoat déng ngan hang ciia Chinh pht, NHNN, Thuc
hign céc gidi phép ting trudng tin dung an toan, hidu qua, ning cao chét legng tin dung,
kidm soat va xir Iy ng xfu; kidm sodt chit chd 131 sudt tién giri dé giir dn dinh mit bing 14i

Bdo cdo két qud hoat déng ciia Ban Kiém sodt nim 2023, dink hucng hogt déng néim 2024 4
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suat thj truong Tuén thu dmh huéng, chi dao clia NHNN, co quan quan 1y Nha nuée, trong
niim 2023, HDQT d4 phé duyét 04 chit diém kinh doanh gdm: (i) Tang trudmg CASA, (ii)
Tang trudng thu ngodi 14i, (iii) Khai thac hé sinh thii v ban chéo, (iv) Thu hdi ng XLRR
va 05 chil diém nén tang gdm: (i) Quan tri tét chit hrong ng va i ro tin dung, (i) Quén tri
hiéu qué céin dbi vén, (jif) Nang cao chit legng dich vy, (iv) Nang cac ning suit lao d6ng,
(v) X8y dung va trién khai chién Iuge chuyén @bi s6. Theo do, VietinBank tdp trung ting
truwdng tin dung vao céc linh vire san xuét kinh doanh, céc nganh nghé, doanh nghi€p cé lgi
thé va tiém néng phét trién, thude déi tuong duge Chinh phi, NHNN wu tién khuyén khich;
kiém sodt chit tin dung dbi voi céc linh vuc tiém 4n i ro. Déng théi, tich cuc trong viéc
trién khai h trg khach hang gip kho khin trong hoat déng san xuit kinh doanh va phuc vu
nhu céu déi sng tidu ding theo TT02/2023/TT-NHNN co cAu no giit nguyén nhém no, tiép
tuc trién khai hd tro 14i suit theo Nghj dinh 31/2022/ND-CP v théng tw 03/2022/TT-NHNN
theo chi dao clia Chinh phu, NHNN.

- V& thye hién quydn, nghia vu cia thanh vién HPQT, TGP, ngudi didu hanh
khéc: Trong nim 2023, HPQT d4 t6 chirc c4c phién hop dinh k¥ va cac phién hop chuyén d&
d¢ dénh gi4 két qua kinh doanh/gi4m sét hoat dng ciia Phé TGP phuy trach BDH, dua ra c4c
dinh hirémg, chi dao hoat déng kinh doanh va trao ddi v& mot s néi dung phuc vu cdng tac
quan tri cha VietinBank. Tai céc phién hop dinh ky hang thang ciia HPQT, Phé TGD phu
trach BPH thay mit nhimg ngwdi Didu hanh clia VietinBank béo co ddy &t vé cic mang
hoat déng cla VietinBank, céc hoat dong ndi bt trong thang vé&: () chinh sich l4i suit,
chwong trinh thic ddy ting trudng; (i) san phim dich vu; (#) cdng tac hd trg khach hang;
(fv) kiém tra kidm so4t ndi bd; (1) quan Iy rii ro, xir Iy thu hdi no; va (vi) ké hoach HDKD
trong c4c théng tiép theo. Ngoai ra, Phé TGP phu trach BBH bao céo tién do, két qua trién
khai thyc hién Nghi quyét cia DPEPCD, chi dao clia NHNN, cic Nghi quyét, Quyét dinh,
HPQT hoic cic béo cdo theo y&u cdu ciia Cha tich HPQT, TV HPbQT, ij ban truc thudc
HPQT, béo cdo che chuyén dé theo yéu cdu cia HDQT dé phuc vy hoat déng gidm sét cia
HDQT; tinh hinh thye hién han mirc kiém sodt rii ro, céc bidn phép d& xuét véi HPQT. Cac
phién hop HPQT c6 mdi BKS tham du duoc t§ chite d4m bao trinh ty, thi tue theo quy dinh.

Két qua gidm sat cho thdy trong nim 2023, HDQT da thire hién dng nhiém vy, quyén
han theo quy dinh ctia Phip lut va quy dinh ndi bg clla VietinBank, cdc trudng hop thude
thim quyén phé duyét cia HPQT duoc thire hién ddm bao tuén th quy dinh ctia Phap luit
va Diéu I¢ clia ngén hang, Trong ném 2023, HDQT tiép tuc ting cudng vai trd gidm sét cta
HBQT, thé hign & viée giao ké hoach giam sat theo cac chuyén dé cu thé dbi voi timg thanh
vién HDQT, théng qua gidm sét, ting thénh vién 3 ndm bit thyuc trang va d& xudt, kién nghi
t61 HPQT dé thdo g& cdc khoé khin, dwa ra bién phap gidi quyét (két qué duoc ghi nhén &
bdo cdo giam sit dinh ky ciia thanh vién HDQT).

’5’/
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-DI VUlPh6 TGP phu tré.ch BPH v ngudi didu hanh khac: Trén co s& chi dao cha
NHNN, dinh huéng chi dao ciia HPQT 461 véi cée muc tidu chién luge cia VietinBank, chit
diém trong tAm va chii diém nén ting, Phé TGD phu trich BDH d4 phén céng trién khai
nhiém vu dén timg thanh vién BPH, chi dao, giao chi tiu, nhiém vy kinh doanh cy thé t6i
timg Kh&i/Phong/Ban thye hién va bio cdo toi HDQT két qué thye hién. Trong ndm 2023,
Phé TGP phu trdich BPH va nhitng ngudi didu hanh khac da trién khai ddng bd cic giai
phép, théng nhét xuyén subt tir TSC dén céc don vi kinh doanh, bém sat cac ndi dung chinh,
nghiém thc tudn thd chi truong, chinh sich clia Chinh phi, NHNN nhu: Nghi dinh s6
31/2022/NB-CP va TT03/2022/TT-NHNN v& hd tro 141 sudt tir ngan sach nha nudc dbi véi
khoan vay clia doanh nghiép, hop tic x&, h{ kinh doanh; Théng tu s6 02/2023/TT-NHNN
vé co cdu no gitt nguyén nhém no nhim hd trg khich hang gip khé khin; Tiép tuc chuyén
dich manh mé co cdu danh muc tin dung, tip trung tin dung cho Iinh viee SXKD, linh vic
wu tién theo dinh huéng ctia Chinh phi, chon loc khdch hang t6t d& ting truéng tin dung an
toan, hiéu qua; Béy manh thu héi no x4u, no xir 1¥ rii ro; Tiép tuc tai chu tric manh mé,
toan dién céc mit hoat ddng (cdng tac nhén sy, mang ludi, ning lyc CNTT, chét lugng dich
vy, nang sut lao ddng...); Pidu tiét tbe d6 ting trudng ngudn vén phi hgp voi tinh hinh
ting trudng tin dung, ddng thoi tuan thi cée ty 1& an toan theo quy dinh; Py manh chuong
trinh két ndi ngén hang- doanh nghiép, tao didu kién thuin loi cho ngudi dén va doanh
nghiép tiép cén vbn tin dung; Tép trung cho cdng tic chuyén dbi s6, bé trf ngudn lze phi
hop, c6 chit fuong dé trién khai thyue hién; Ting cudng an ninh, an toan, bao mét cho hé
théng CNTT, ngén ngira c4c hinh vi gian 1an lira ddo, chi déng canh bao kip thoi vé cac thiy
doan gian 14n, lra d4o cla t6i pham cong nghé cao; Tiét giam chi phi, gidm 141 suét cho vay,
ting cudmg ting dung CNTT va céc gidi phap khéc dé c6 didu kién tiép tyc giam 15 sudt cho
vay...Két qua giam sat va KTNB cho thdy Phé TGP phy tréch BPH va ngudi diéu haoh khic
@4 tuan thi viée thuc hidn quyén, nghia vu clha ngwoi didu hinh theo quy dinh cia Pidu 16
VietinBank.

- Céng tic quin tri rii ro: Song song cling cong tic phat trién kinh doanh, vigc nang
cao hiu qua quan trj rii ro duge xac dinh 1a mdt trong nhitng trong tdm chién luoc coa
VietinBank, gép phén béo dam an todn hoat d6ng, phét trién kinh doanh gén lidn véi kiém
so4t chit ch& chat lugng tin dung. Theo 36, HPQT, BDH d3 truyén thong, phd bién t&i cac
chp d8 lan rong vin hda tun thil, nghiém tic chip hanh ky cwong phép luat, cée chi dao cla
NHNN va cic quy dinh ndi b cia VietinBank, d#ic biét coi trong dao dic ¢can bd. Viéc tudn
tht khéu vi riii ro (KVRR), cac han mirc rii ro (HMRR) dugce cdp nhét va béo cdo thudng
xuyén; cdng tac nhén dang - do ludmg - theo d6i - kiém sodt - bao cdo riii ro duoe tridn khai
déng b tai tht ca cac lich vue, hoat dﬁng‘ trong yéu cua VietinBank, tir 46, gidp nhin dién
som céc vin d8 cAn luu y hodc cin tang cudmg kidm soét a8 xay dung bién phép fing x& phi
hop. Ddng thoi, cac thong tin kinh & xa h6i, nganh, linh vire...duoc cdp nhat v ddnh gié tac
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dong, 1a mot trong nhung co s& xdc dinh dinh huéng phat trién hodc diéu chinh dinh huéng
kinh doanh trong tirng thoi ky dam bao an toan, hiéu qua.
- Céng tic nhiin sy va kign toan mé hinh té chice: Trong nim 2023, HDQT d4 kién
toan nhin sy cdp cao, bao gdm 01 TV HPQT kiém Phé TGP, 01 Phé TGP phu tréch BDH.

Ngodi ra, VietinBank cfing trién khai mét s6 gidi phép trong tim d& ning cao chit luong
ngudn nhan su cic cp: (i) Tridn khai d8 4n tinh gon nhan sy 48 1am co sd ting cudng 4p dung
cdng nghé, ning cao ning sudt lao déng va gidm thidu rii ro; (ii) Tiép tuc phat trién néng lve
d6i ngli, minh bach trong thi tuyén, bé tr{ cdn bg, tao co hoi thing tién cong bing cho cin b,
lun chuyén cén b6 quén Iy cAp trung gifta céc don vi d& dao tao, thir thach nhim ddp tng nhu
ciu hoat d8ng va tao ngubn cén bo; (iii) Xay dung phwong én ra soat, danh gid toan dién linh
dao cip phong tai TSC va Phé GB tal CN; (iv) X4y dung phuong 4n thué ngodi nhén sy dbi
véi mét s6 linh vire, cdng viée cén thiét; ...

- Gidm sdt ciia HPQT, TGP vé KSNB, QLRR va dinh gid npi bo vé mire dii vin:
duge thé hién théng qua cic viin ban chinh sich, vin ban didu hianh do FDQT, TGP ban
hanh, co ché bao céo dinh ky, d6t xudit va chi dao trién khai thue hién khéc phuc chinh sta
céc tOn tai, han ché theo yéu cu, kién nghi ctia NHNN, 18 chirc kidm todn déc 1ap, céc co
quan chitc ning khéc va kién nghi ciia BKS va KTNB, Hoat dong kidm soét va QLRR duoc
chd trong, ting cudng; vin héa tudn thi, ¥ thirc chip hanh quy dinh, quy trinh, phép lugt va
dao dirc nghé nghiép duoc dé cao.

3.  Cépnhitdanh sdch ¢§ dongsang lap, cb dong 16n va ngwdi cb lién quan cilia thanh
vién HPQT, thanh vién BKS, thanh vién BPH ciia VietinBank

-Vigc cdp nhéit danh séch nhiing ngudi co lién quan (NCLQ) cia thanh vién HPQT,
thanh vién BKS, thanh vién BDH va cb déng s& hiru t6i thiéu 5% 56 ¢b phin c6 quyén bidu
quyét cha VietinBank d& dwoc BKS thuc hién dinh ky trén co s& phéi hop, trao d8i théng
tin voi Ban Thu ky HPQT va Quan hé cb d6ng. Két qua theo dai, cdp nhit cho thiy so véi
thoi diém cubi niim 2022, danh séch nhimg NCLQ cila VietinBank trong n&m 2023 ¢6 mét
s6 thay d8i do thay dbi nhén su ¢dp cao. Cu thé:

-~ Mién nhiém chirc vu TV HPQT nhiém ki 2019-2024 dbi véi éng Masahiko Oki theo
dé nghi ciia MUFG Bank, ké tir ngay 02/06/2023;

- Bau bd sung TV HDQT nhiém ky 2019-2024 d6i véi ong Koji Iriguchi theo d& nghi
cia MUFG Bank, k& tir ngay 02/06/2023;

- Mién nhiém chirc vu Phé TGP VietinBank d4i véi 6ng Masahiko Oki k& tir npay
02/06/2023;

- Bb nhiém chtic vu Phé TGP VietinBank déi véi 6ng Koji Iriguchi k& tir ngay
02/06/2023.

- Ong Nguyén Hoang Diing - Phé TGP phu trach Ban diéu hanh VietinBank thoi dam
nhiém chirc vy dé hudng ché d6 bao hiém xa hoi k& i ngay 01/09/2023. /5/

%
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: . Glao nh1¢mvu phy trach BDH VietinBank doi v6i éng D5 Thanh Son - Phé TGP ke
tir ngay 01/09/2023.

Danh sach nay da dugc BKS cip nhiét kip thei va luu gitt ddy i theo quy dinh.
4. Chidao va gidm sdt ciia quan 1y cdp cao d6i véi KTNB

Trong nam 2023, BKS thutmg xuyén chi dao va gidm sat hoat ddng KTNB theo chire
néng, nhiém vy, k& hoach KTNB d3 duoc phé duyét va cée chi dao cua NHNN dbi voi hoat
dong KTNB. BKS dz chi dao phong KTNB thuc hién kiém toén theo don vi va chuyén ds, \
dénh gid viéc tufin thi quy dinh Phép lut, co ché/chinh sach/quy dinh néi bs v& gidm sat
cép cao, kifm sodt ndi b (KSNB) va quén Iy rai ro (QLRR), xé4c dinh tdn tai, han ché va
nguyén nhin. Tl 86, BKS c6 kién nghi d8i véi cip c6 thim quyén dé xi Iy céc ton tai, han
ché. Céng tac gidm sét ctia quan Ly cip cao dbi véi KTNB dugc trién khai théng qua vai trd
ngudi phu tréch doin KTNB, qua dé, kiém soat chit lugng hoat dong kiém todn, tuan thi
chuén mue dao dtrc nghé nghiép cling nhu danh gi4 didm dat dugc/han ché cia KTNB dé
rit kinh nghiém kip thoi qua m&i doan kiém todn. Thong qua hoat déng gidm sét ciia quén
ly cép cao dbi voi KTNB, BKS dénh gid viée td chire thuc hién chirc ning KTNB di dam
bao tuéin thi theo cic nguyén tic, ndi dung yéu ciu ciia Thong tir 13/2018/TT-NHNN, ddng
* théi tudn thi theo Quy dinh ndi bo vé& KTNB ciia VietinBank.

M. SUPHOI HOP HOAT PONG GIUA BKS VOI HPQT, TGP VA CAC CO PONG

BKS thutrng xuyén tham gia cdc cude hop dinh ky ctia HPQT, cudc hop giac ban hang
thang.ctia BDH; tham gia v&i tir cdch khach mai trong cufe hop ciia mét s6 Uy ban thude
HDBQT, Hai déng thude TGD. BKS da phéi hop chit ché véi HBQT, BDPH trong viéc thuc
hién chirc néing nhiém vy, trao ddi théng tin trén nguyén tic tudn tha quy dinh Phap luét,
quy dinh ndi bd cia VietinBank. Trén co s& két qui gidm sat, KTNB, BKS dd cé nhimg
khuyén nghi, luu ¥ cu thé mang tinh chét tu vn v& céng tac quéan tri didu hanh ctia HDQT,
Phé TGP phy trach BDH, hé trg HPQT, Phé TGP phu trach BDH ¢6 thém thdng tin tham
khao trong viéc ra quyét dinh, chi dao céc don vi lidn quan nghién ctru, trién khai cac bién
phép thiic ddy ting trudng theo diing dinh huéng chién luge, ddng théi, vin kidm soat rii
ro. Trong nam 2023, BKS khéng nhén duge bét ky yéu cu ciia cd dong hoic nhém ¢b dong
ndo d6i v&i vide xem xét sb sach ké todn, tai liéu hofic yéu cAu kidm tra lién quan téi hoat
@dng kinh doanh, quén trj va diéu hanh VietinBank.

IV, PINH HUONG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2024

Cén clr chitc néing nhi¢ém vu ctia BKS, chi dao ciia Chinh phii va NHNN vé cdc muc
tiéu, nhiém vy trong tim, dinh hudéng, ké hoach kinh doanh, k& hoach tai chinh nam 2024
dugc DHDCP giao va NHNN phé duyét, trong nim 2024, BKS sé phén diu tiép tuc thuc
hién 8t nhiém vy va quyén han clia BKS theo quy dinh cia Phap ludt va quy dinh ndi bg,
trong dé tip trung vao mot s nhiém vu trong tim sau:

Bdo cdo két gua hogt ding ctie Bon Kiém sodt ndm 2023, dink huwdng hogt dng néim 2024 8
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Thu'c lnenchu-c nang nhlém vu theo ding quy dmh Phip Iuﬁt Dleu 18va chi dao
ciia NHNN.

- Giam sat viéc tuéin thi quy dinh cia Phap luft, Piéu 1& Vlethank u'ong oﬁng tac
quan frj didu hanh cta HPQT, BBH va ngudi quan Iy khéc Giam sét vige thuc hlcn Nghj
quyét clia DYIDCD va céc chi dao cita NEINN; Gidm sét wec tuén thil céc ty 1 dam bio an
todn; Thém dinh bdo céo tAi chinh nim két thic ngay 31/12/2023 va 6 thang két thic ngay
30/06/2024 .

- Tiép tuc ting cudng gidm sét, hoat dong kidm toan ndi bd nhim phat hidn, cank béo,
kip thoi xi 1y cée hanh vi vi pham, céc hoat d6ng tiém 4n i ro, trong d6 t&p trung mot 6
rtii ro trong yéu nhu: Rii ro tin dung, rti ro thanh khoan, rii ro hoat déng... ; Téng cudng
gidm sat thong qua hg théng thong tin, béo cdo, nhén dién va kidm soét kip théi chc vén dd
¢6 téc dong trong yéu dén hoat ddng ngan hing d c6 kién nghikhuyén nghi, xay dung bién
phip tmg xir phi hop. Téng cudng mbi quan hé& phbi hop, trao ddi théng tin véi HDQT,
BDH G kip thdi ném bt théng tin phuc vu céng téc gidm sit, nhdm thue hién déy du chirc
trach, nhiém vy, phéat huy t9i da vai trd ttach nhiém ctia BKS.

- Ra soét céc ndi dung sira 46, bb sung theo Lut cac T4 chire tin dung méi o6 higu
Iye trong ndim 2024 lién quan dén trach nhigm cia BKS, KTNB dé sira déi cée quy dinh noi
b6 lign quan dén nhigm wu, quyén han. Ban hanh ddy i cdc quy dinh ndi bd cua kiém sodt,
kiém todn ndi bo pht hop véi quy dinh Phép lugt hién hanh va céc vin ban néi by, hudéng
dfn ciia NHINN.

2. Néng eao niing lire, chit lrgng hoat d9ng chia b§ phin KTNB

- Thue hién vai trd gidm sét cp cao dbi véi KTNB dam bio cbng the KTNB hoan
thinh ké hoach nsm 2024 d& dugc phé duyét.

- Néng cao chit hrong KTNB, bé tri, sip xép nhan sy ddy ¢0, @am bao chit hrong dé
trién khai ¢6 hiéu quéa hoat ddng ciia BKS va KTNB.

- Xay dyng, trién khai céc hoat dng nhim déi méi phuong phép, céng cu, tr duy kiém
todn trén co s¢ bam sét cc chu diém chién hige ciia VietinBank; DA méi oong tic quin ly
cdng viée, ngudn nhén su dé dam bao sy chil ddng trong hoat d6ng KTNB.

Kinh trinh DHDCD thong qua bdo cdo ciia Ban kiém sodt.

TM. BAN KIEM SOAT

%
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lip — T do — Hanh phiic
108 Trin Hung Dac, Hoan Kiém, Ha Ngi Ha Ngi, ngay26 thang %fném 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024

‘ TOTRINH
Vé viéc théng qua cdc Bdo cdo tdi chinh ki€m todn ndm 2023

Kinh trinh: Pai hdi ddng ¢d d6ng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cén cir quy dink hién hanh ciia Nhit meée vé cde vin ban hudng dén ctia cée By, Nganh trong

Iinh vuec tai chinh — ke todn;

Cén cik Diéu I¢ 10 chire va hogt dong ciia Ngdn hang TMCP Cong thuong Viét Nam (VietinBank);

Céin cit Nghi quyét s6 26/NQ-DHDCP ngay 21/04/2023 cia Dai hii dong cd dong VietinBank;

Cén cit Cong viin 58 6872/NHNN-TCKT ngay 31/08/2023 civa Ngdn hang Nha nude vé vide ké
hoach tdi chinh vé gigo chi tiéu déanh gid hiéu qué ddu te vén ctia Nhd nude nim 2023 cia
VietinBank;

Céin ctr Nghi quyét HPQT 8 350/NQ-HPQT-NHCT-VPHPOTI ngay 02/10/2023 ciia Hpi dong
qudn tri VietinBank vé viée phé duyét, céng bd chinh thike cbce chi tibu ké hoach i chinh néim 2023;

Cétn eir Bdo cdo téi chinh cho nim tii chinh két thic ngdy 31/12/2023 cia VietinBank diroc kiém
todn boi Cang ty TNHH Deloitte Viét Nam,

Céin ¢t Béo cbo ciia Ban Kidm sodt VietinBank vé két qué thdm dinh Bdo cdo tdi chinh hop n
cho ndm tai chinh két thiic ngay 31/12/2023 cia VietinBank,;

Héi déng quan tri Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam kinh trinh Pai hoi dd
dbng:

Bém sét céc chi dao ciia Chinh pht, Ngn hang Nha nuéc, VietinBank tiép tuc khéng
va phat huy t6t vai rd 12 ngan hang chi lyc, tru cft clia nén kinh té Viét Nam, déng gép tic
cyc vao sy phét trién kinh t& - x3 hoi cia dét nude. Dng thoi, nim 2023 13 nim c6 tinh chét
quyét dinh vigc thue hién K& hoach kinh doanh trung han giai doan 2021 — 2023 mang tinh
thach thirc cao ¢iia VietinBank. Mdt sb chi tifu tai chinh dat duge nim 2023 cla Ngén hang
nhir sau:

/NGt
TR0

BVT: ty déng/%s
ae oy C Thye hién Thire hién | +/- so vii |[+/- % s0
TT| ~ Ngidung wim2033 | nEm2022 | 2022 |véizozz| K heseh nim2023
1 |Téng tai san 2,032.614 1.808.811| +223.803| +12,4%| Ting trudng tir 5%-10%
Tiéng trirdng theo han muic
tang trudmg tin dung duge
. NIHNN phé duyét va dinh
o, v iy g
2 [Du ng tin dung 1.478.228 1.279.845( +198.383 | +15,5% Inzéng chinh séch didu hanh
tin dung clia NHNN trong
timg thi kY.
3 Ngubn von huy 1.526.275 1.340.546] +185.729| +13,9%| Ting trudng phi hop véi toc

T trink vé vide thong qua cdc Bdo cdo tdi chinh kiém todn néim 2023 1 O
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N Thychign | Thuchién |+-sovéi
TT|  Ngidung nim2023 | nim2022 | 2022 |veiz0zz| K hoach nim2023
dong . &6 ting trudmg tin dyng, ddm
bao céc ty 1€ an todn theo quy
dinh clia NHNN.
Ty 18 no xau/dw ny
4 ttin dung theo Thong 1% 1,1% <1,8%
tr 11
5 [LNTT riéng 1& 24.194 20.538] +3.656| +17,8% 22.500 tj ddng
NTT hep nhét 24.990 21.132| +3.858| +18,3%
(Ngudn: BCTC hyp nhit va BCTC viéng Ié nim 2023 di duge kiém taan)
Kinh trinh Pai hdi ddng cb dong:

- Théng qua céc Béo cdo tai chinh nim 2023 duoc lap theo cic Chudn myc k& todn Viét
Nam va Ché d6 k& todn cdc TCTD Viét Nam tai ngay 31/12/2023 va cho giai doan tir
ngay 01/01/2023 dén ngay 31/12/2023 ciia VietinBank ¢4 dugc kiém toan.

-~ Uy quyén cho Héi ddng quén tri VietinBank duoc diéu chinh s6 lidu céc Béo céo tai chinh
nim 2023 43 dugc kiém todn theo yéu clu clia Co quan Nha mrée cé thém quyén (néu
ca). '

Kinh trinh Pai hdi ddng cb dong phé duyat./.

#
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pde lEp —~ Tw do — Hanh phite
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N&i Ha Ngi, ngay Qothdngdindm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay doi ldn 13 ngdy 8/1/2024

TO TRINH

Vé viéc Lwa chon cong ty kiém todn déc Iap kiém todn/sodt xét bdo cdo té&i chinh vé hoat déng
ctia hé théng kiém sodt nji b6 ndm 2025

Kinh trinh: Pai h§i ddng ¢b ddng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Céin cie Ludt cdc T6 chikc tin dung s6 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010 va Ludt sira dai, bd
sung mpt 50 didu ciia Lugt cde 16 chire tin dyng s6 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

Céin cit Nehi dinh 56 155/2020/ND-CP ngéay 31/12/2020 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét thi
hinh mét 56 diéu cia Ludt chimg khodn;

Céin cir Thong ti s0 39/201 1I/TT-NHNN ngay 15/12/2011 ctia Ngdn héng Nha nuée Viet Nam
vé kiém todn doc Idp cdhc t6 chirc tin dung, chi nhénh ngdn hémg nube ngodi va Théng tie
24/2021/TT-NHNN ngay 31/12/202] cia Ngdn hing Nha medc Viét Nam siva déi, b6 sung mot s6
diéu eta Théng tw 39/201 1/TT-NHNN:

Céin cir Diéu 18 16 chirc v& hoat dpng ctia Ngdn hing TMCP Céng thuomg Viét Nam
(VietinBank).

Ban Kiém soét VietinBank kinh trinh Dai héi ddng cb dong xem xét, théng qua vise
Uy quyén cho HBQT VietinBank quyét dinh lya chon céng ty kiém toan ddc 18p (KTPL)
d4p tmg didu kién quy dinh tai Théng tw 39/2011/TT-NHNN, Théng tw 24/2021/TT-
NHNN va cdc vin ban sita ddi, bd sung/thay thé (néu ¢0) tai thoi diém thyc hién quyét
dinh Iira chon t6 chitc KTPL dé soét xét béo c4o t3i chinh ban nién, kiém todn bio cdo tai
chinh v& hoat d6ng ctia hé thdng kidm sodt ndi bd cta VietinBank nim 2025, trén co sb
tién hanh lya chon tir danh séch cic Cong ty KTPL sau:

- Cong ty TNHH KPMG Viét Nam
- Céng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam
- Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam
- Cong ty TNHH PwC Viét Nam
Kinh trinh Dai héi ddng cb d6ng phé duyét.

TM BAN KIEM SOAT

Té trinh vé viéc Lya chon 16 chu'c kiém toan dc lap kiém todn, sodt xét BCTC va hoat ding cia hg théng
KSNB ndm 2025
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NGAN HANG TMCP CONG THU’O’NG
VIET NAM

108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N6i

Tel: 024.39421030
GCNBPKKD 56 0100111948

Cdp thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH

CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

Poc ldp — Tu do — Hanh phiic

Ha Ngi, ngdy )6 thing 4 ndm 2024

THONG QUA PHUONG AN PHAN PHOI LOI NHUAN NAM 2023

Kinh trinh: Pai hoi ddng b dong Ngan hang TMCP Céng throng Viét Nam
Cén cit quy dinh hign hanh cria Nha nude va cde van bdn hudng dén cia cde B, Nganh
trong linh vue Tai chinh-Ké todn;

Can cir Piéu 1¢ 18 chike va hoat dpng ciia Ngdn hang TMCP Cong thuong Viét Nam
(VietinBank),

Cédin cir Bdo cdo tai chinh riéng lé ndm 2023 kiém todn;

Hi déng Quan trj VietinBank kinh trinh Dai hoi ddng cb déng théng qua Phuong an phan
phéi loi nhusn nfim 2023 VietinBank dang trinh Co quan Nha mréc ¢6 thAm quysn phé duyét

nhu sau:
Don vi: triéu déng
TT Chi tiéu Céng thire S4 tién <
1 | Lgi nhuén riéng 1€ sau thué nam 2023 19.456.7 8%: )
Piéu chinh do thay dbi lgi nhudn nam trude ;
2 () 2.86& N
3 | Loi nhuéin phén phdi (3)=(1)-(2) 19.453.926
4 | Trich qu¥ du trit bd sung vén didu 18 (4)=(3)*5% 972.696
5 | Trich qu§ dir phdng tai chinh (5)=(3)*10% 1.945.393
6 ”(llr:;h qu¥ khen thudng, phic loi (KTPL) 5 608.882
Loi nhuén con lai sau trich cac quy bat (7=(3)-(4)-
7 | bude va quy KTPL (5)-(6) 13.926.955
Chia ¢b tirc bing cb phiéu: theo phé duyét
8 cla ¢o quan Nha nude ¢ thdm quyén 13.926.955

(*) Diéu chinh ké todn sau thoi diém lgp BCTC ndm 2022 va dd dwge phan dnh trén BCTC
kiém todn 2023.

(**) Bao gbm qup thudmg ngudi quén Iy

Y

Té trinh thong qua phurong dn phdn phii loi nhudn ném 2023



ONG CO DG : 3 VietnBani®
Al HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 20242029  Vi€Unban

e s
I*Fi,
YR

Kinh trinh Dai héi ddng cb dong chip thuin uy quyén cho HDQT VietinBank:

(i) Quyét dinh vi thue hién phuong an phan phéi loi nhusn nim 2023 chinh thirc trén co s&
kién phé duyét ciia Co quan Nha mréce c6 thdm quyén.

(i) ‘Quyét dinh mrc tam trich 14p cc quf trong nam 2024 tir ngudn loi nhuén rigng 1& sau thué
nim 2023 véi mie trich lép t5i da theo quy dinh hién hanh.

(iit) Quyé‘t dinh viéc s dung quy thudng Ngwdi quéan ly hang ndm theo muc dich duoc phép
phl hop véi quy dinh phap luét.

Kinh trinh Pai hai dong cé dong phé duyét.

T trinh thong qua phiong dn phin phdi loi nhudn ndm 2023 2
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Déc 1dp — Tu do — Hanh phic

108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N§i Ha Noi, ngapb thing 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948
Cép thay d6i ldn 13 ngay 08/01/2024

TS TRINH

Vé viéc théng qua mike thit lao ndm 2024 d6i v6i Hpi dong quan tri, Ban Kiém sodt

Kinh trinh: Pai hdi ddng b dé6ng Ngin hing TMCP Cong thwong Vist Nam (VietinBank)

Ciéin ctr Didu 18 vé 16 chike va hoat dong cua VietinBank;

Céin cir Nghi quyét s8 26/NQ-DHBCP ngdy 21/04/2023 ctia Pai héi dong c6 déng VietinBank;

Cém cie Cong vin sé 5910/NHNN-TCCB ngdy 26/7/2023 ctia Ngdn hang Nha nudc Viét Nam
vé KHTL nim 2023 cia VietinBank; Nghi quyét HDQT 56 025/NQ-HPQT-NHCT-VPHDPQTI ngay
15/01/2024 vé viéc phé duyét quy tién huong thuc hién ndm 2023 cua VietinBank (rigng ngén hing);

Héi ddng quan trj (HDQT) VietinBank kinh trinh Pai hoi ddng ¢b dong (PHPCPD) théng qua
mic thi lao @i véi BDQT, Ban Kiém soét (BKS) nim 2024 nhu sau:

1. Tinh hinh thye hién mic thi lao nam 2023 d6i véi HPQT, BKS

- Tai Nghi quyét sé 26/NQ-DHDCE ngay 21/4/2023, PHDCD da théng qua mire thi lao d6i
v6i HDQT, BKS nim 2023 t5i da béng 0,25% loi nhusn sau thué.

- Mire tinl lao thye t8 nim 2023 d8i véi HDQT, BKS bing 0,14% loi nhuén sau thué, thép hon
5o v6i mirc thu lao duge PHDCD théng qua, do:

+ Nam 2023, VietinBank tiép tuc thyc hién hang loat cic gii phap dé chia sé, hd trg, théo g&
khé khiin cho céc khéch hang, tiét gidm chi phi hoat d6ng etta Ngan hing.

+ Tién luong binh quén thye hign clia Ngudi quan 1y VietinBank nim 2023 chi ting 3,25% so
v&i nim 2022 (Bang chi s6 CPI binkh qudn ndm 2023)" va giam 11,2% so véi mirc tién luong binh quin
thuc hién nm 2019, mic du loi nhudn cia VietinBank khéng ngimg ting trwdng qua céc nim (Nam
2023 tang 18,5% so vdi ndm 2022 va tdng 112,0% so véi ndm 2019);

2. D& xuit ciia HPQT VietinBank vé mitc thit lao nim 2024 ddi véi HPQT & BKS

Can cif cdc chi tiéu hoat déng kinh doanh co ban niim 2024 dugce trinh bay tai PHPCP & dy kién
56 lueong thinh vién nim 2024 cta HPQT, BKS VietinBank va mic thit lao nim 2023 3 duge PHPCD
théng qua, H6i ddng quén tri VietinBank kinh trinh DPHPCP théng qua mike thil lao nim 2024 d6i véi
HDQT va BKS t6i da bang 0,25% l¢i nhusn sau thué nam 2024 (Bing mirc thit lac ndm 2023 doi véi
HDBOT va BKS di dwpe DHDCD thing qua).

Kinh trinh PHPCP théng qua. //

1 Theo céng véin sd 5910/NHNN-TCCB nﬂ 26/7/2023 cita NHNN vé Ké hoach tién !mmg néim 2023 ciia VietinBank
T6 trinh vé vide Thing qua mic thit lao nim 2024 d6i véi HEi dong Quan irf, Ban Kiém sodt
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic lap — Ty do — Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nai Ha Noi, ngay.& thdng 4 ndm 2024
Tel: 024. 3:9421030
GCNDKKD s6 0100111948

Cdp thay doéi idn 13 ngay 08/01/2024

‘ TGO TRINH
Ve vige thong gqua viéc niém yét cde trdi phiéu phdt hanh ra céng ching nim 2024 cia
VietinBank trén S¢ Giao dich Chitng khodn Ha N§i sau khi két thiic cde dot chao bdn
Kinh trinh: Dai hoi dong b dong Ngin hang TMCP Cong thwong Viét Nam

Cin cit Ludt Chitmg khodn ngay 26/11/2019 (“Ludt Chitng khodn™);

Ciin civ Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh phit quy dinh chi tiét
thi hanh mét 56 diéu ctia Ludt Chitng khodn (“Nghi dinh 1557);

Céin cir Piéu 18 T6 chire va hoat déng ciia Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam,

Hoi ddng quén tr Ngan hang TMCP Céng thiong Viét Nam (“VietinBank”) kinh
Dai hoi ddng cb ddng céc ndi dung nhar sau: R

. THIONG
Lién quan t&i trai phiéu phat hanh ra cong chiing, Piém i, Khoan 3, Diéu 15 Luat Céhgone

khoan ¢6 quy dinh: “T48 chikc phdt hanh phdi cé cam két va thyc hién niém yét trdi phiéu VIE
hé théng giao dich chitng khodn sau khi két thiic dot chdo bdn”. VK

V& thdm quyén phé duyét viéc niém vét trai phiéu ra céng chiing:

- Theo quy dinh tai Khoan 3, Pidu 20, Nghj dinh 155, hd so diing ky chao ban tréi phiéu
ra cdng chiing ctia T8 chire phat hanh phai c6 “Quyét dink ciia Dai héi déng c6 dong
hodc Hgi dong qudn tri hodc H@i dong thimh vién hodc chii s¢ hitu céng ty théng qua
phuong dn phdt hanh, phueong dn st dung va tra ng vén thu dueoe tir dot chao bdn trdi
phiéu ra cong chiing, thong gua viéc niém Vét tréi phidu trén hé thong giao dich chitng
khodn”; va

_ Diém a, Khoan 2, Didu 118, Nghi dinh 155 c6 quy dinh v& H3 so dang k¥ niém yét trai
phiéu ra cong ching bao gdm “Gidy dé nghi ding ky niém yét trdi phiéu theo Méu sé
28 Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 1557, Theo MAu s 28 nay, HS so ding ky
niém yét trai phiéu ra cong ching phai bao gdm: “Quyét dinh ciia Dai hdi dong cé
déng hodc Hgi dong thiinh vién hodc chil ¢ hitu cong ty thong gua viéc niém yét”,

Ciinl ot vo cic quy dinh néu trén, viée phé duyét niém yét trai phiéu phat hanh ra cong
ching cia VietinBank thudc thdm quyén ciia Dai hai ddng cb dong,

To trink vé viée thing qua viée nidm yét cdc trdi phiéu phdt hinh ra céng ching ndm 2024 cua VietinBank
trén S¢ Giao dich Chibng khodn Ha Ngi sau khi két thiic cdc dot chao bdn 1

#
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Do vay, an (’iong quantrl Vlethank kinh trinh Pat hji d?jng cb dong théng qua:

1. Viée niém vét céc trai phiu phat hinh ra cong ching nim 2024 cia VietinBank trén S&
Giao dich Chimg kho&n Ha N¢i sau khi két thiic céc dot chao ban, bio ddm tuan thi va
phit hop véi quy dinh clia Ludt Chitng kbodn, cac vin ban huéng din Lust Chimg khodn
va cac quy dinh cia phap luft lién quan.

2. Uy quyén Hoi ddng quan tri VietinBank quyét dinh va chi dao thyc hién cac thi tuc lién
quan dén viéc ding ky niém vét cic trai phiéu phét hanh ra céng ching nim 2024 ciia
VietinBank trén 8¢ Giao dich Chitng khoan Ha Noi, bao ddm tudn thd theo ding quy
dinh cia phép luit./.

Kinh trinh Dai hoi ddng cb dong phé duyét.

Trin Minh Binh

T& trinh vé viée thong qua vidc niém yét cdc trdi phiéu phdt hémh ra céng ching nim 2024 ciia VietinBank
trén S¢ Giao dich Chitng khodn Ha N§i sau khi két thie cde dot chéo ban _ 2
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. NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic lap — Ty do — Hanh phic
108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N&i Ha Ngi, ngay6 thang $nitm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay ddi ldn 13 ngay 08/01/2024
TO TRINH

Vé vigc b6 sung hogt déng cung cdp dich vu bis trix, thanh todn giao dich chiing khodn v&o
hogt dong cua VietinBank

Kinh trinh: Pai hdi ddng cb déng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cdn ctk Ludt Chz?ng khodn ngay 26/11/2019 (“Ludt Chitng khodn™),

Cdn cit Nghi dinh 56 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh Phit quy dinh chi
tiet thi hanh mét 56 didu cua Ludt Chitng khodn (“Nghi dinh 155");

Cén cve Théng tw 56 40/2011/TT-NHNN ngay ]5/12/201 I ctia Thdng déc Ngén hang
Nha nucce Vigt Nam quy dinh vé viée cdp Gidy phép va 8 chike, hoat dong ctia ngdn hang
thurong mai, chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi, viin phong dai dién ciia t6 chike tin dung rucie
ngodi, 16 chikc nude ngoal khac co hoat dong ngdn hang tgi Viét Nam;,

Cancu T, hong tw 6 28/2021/TT-NHNN ngdy 31/1 2/2021 ciia Ngén hang Nha nudc Viét
Nam (“NHNN") vé vigc sira ddi, b0 sung mot s6 didu ctia T hong tu s6 40/201' 1/TT-NHNN
ngay 15/12/2011 cua NHNN (“Théng tu 287);

Cén cir Gidy phep hogt dong hieu ky chitng khodn 56 77/UBCK-GCN do Uy Ban Chitng
khodn Nha meoc (“UBCKNN") cdp ngay 24/09/2010
Cén ctr Gidy chieng nhdn thanh vién heu Ky 561 27/GCNTVLK do Téng Céng ty Luu ky

va Bit triv Chitng khodn Viét Nam (VSDC) cdp ldn ddu ngay 28/12/2010, ding ky thay doi
thing tin Thanh vién luu ky ldn thir ba ngay 16/12/2021;

Cdn cie Nghi quyet 56 359/NO-HPQT-NHCT-VPHPOTI ngay 06/10/2023 vé viée phé
duyét dé nghi cdp b4 sung nii dung hoat déng ngdn hang gidm sdt va hogt dong cung cap

dich vy bii trix, thanh todn giao dich chitng khodn vae Gidy Dhép thanh lgp va hogt dong ciia

VietinBank véi trién khai cde thit tuc d6i véi hoat déng cung cép dich vu bil triv, thanh todn
giao dich chitng khodn.

Can cik Gidy phép thanh ldp va hoat dgng cua Ngdn hang thuong mai c6  phdn Céng
thuong Vigt Nam (“'VietinBank™) s6 13/GP-NHNN do NHNN cdp ngay 17/6/2022 va Quyét
dinh s6 2080/0D-NHNN ngay 03/11/2023 cha NHNN vé vige b4 sung ndi dung hoat dpng
vao Gidy phép thanh lap va hogt dgng cia VietinBank (“Quyét dinh 2080");

Cén cir Piéu 1¢ Té chire va hogt dong cua VietinBank.
HPQT VietinBank kinh trink DPHPCD xem xét théng qua ndi dung sau:

1. Sy cin thiét cia viéc bd sung hoat djng cung cﬁp dich vu bu trir, thanh toén

giao dich chimg khoan vio hoat déng cha VietinBank
Dich v bl triy, thanh toan giao dich chiing khoan theo co ché thanh todn hién hanh 1
mdt pha}in clia dich vy ngén hing hru ky ma VietinBank da dugc cip phép va dang cung clp
cho céc khach hang st dung dich vy Iuu ky tai VietinBank. Theo quy dinh tai Luét Ching
khoan va Nghi dinh 155, viéc ngﬁn hé.ng thuong mai cung cég dich vu bu triY, thanh todn giao

T6 trink vé viéc b6 sung hoat dong cung cdp dich vu bis trix, thanh todn giao dich chimg khedn vio

hoat djng cia VietinBank b
//

i
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dich chimg khoéan dugc thuc hién theo co ché méi — co ché dbi tdc bu trir trung tdm va dugc
tach bach khoi chirc ndng liru ky. Céc S& Giao dich ching khoan v& VSDC hién dang trién
khai x4y dung hé théng bil trir, thanh toén theo co ché méi & duwa vao vén hanh chinh thic
trong thisi gian sép t6i.

Theo quy dinh tai Khoan 3, Pidu 1, Thong t 28, Ngan hang dugc thuc hién hoat dong
bt trix, thanh toén giao dich chimg khodn theo quy dinh ciia phap ludt vé chitng khodn khi da
duge cdc co quan quan 1y Nha nude bao gbm NHNN, UBCKNN, VSDC cp phép, chip thusn.
Do vay, cac thanh vién luu ky 12 Ngan hing thwong mai cin xin cép phép tr& thanh Thanh vign
tharth todn b trr cho khach héng cta minh.

Pham vi hoat dong hién nay cha VietinBank chi bao gbm dich vu luu k3, chua c6 hoat
ddng cung clp dich vu bu trir, thanh todn giao dich chimg khoan theo co ché dbi tic bit triy
trung tim. Do vdy, & c6 &l cin etk phép 1y cung cAp dich vy bi triY, thanh toén giao dich chimg
khodn khi hé théng thanh todn bi trir theo co ché méi dugc dua vao vén hanh, VietinBank da
trinh va dwgec NHNN cép b6 sung ndi dung hoat ddng“Cung cdp dich vu bis trix, thanh todn
giao dich chiing khodn theo quy dinh tai diém a khodn 4 Piéu 56 Ludt Chitng khodn” vio Gidy
phép thanh i8p va hoat dong cia VietinBank (theo Quyét dinh 2080 néu trén).

Tuy nhién, VietinBank cén tiép tyc trinh UBCKNN cép Gidy chimng nhan di didu kién
dé cung cAp dich vu bi triY, thanh toan giao dich chimg khoén vA VSDC chép thugin déing ky
thanh vién bu tri theo quy dinh clia phép lujt. Trong d6, Khoan 4, Pidu 151, Nghi dinh 155 v&
didu kién cung cip dich vu bil triy, thanh toan giao djch chimg khoan quy dinh “viée thwe hién
hoat d9ng cung cip djch vy bil trir, thanh todn giao dich chitng khoan dwgec PHBCD hoiic
H$i ddng thanh vién hodc chil s& hitn cong ty thong qua”. |

2. Nji dung a8 nghi DHDCD thing qua

Trén co s& céc ndi dung béo cdo néu trén, nham hodn thién hd so trinh UBCKNN cép
Gidy Ching nhén di diéu kién cung clp dich vu bi triy, thanh toan giao dich ching khoan va
VSDC chép thusn ding ky thanh vién bi trit theo quy dinh clia phap ludt, HDQT VietinBank
kinh trinh DPHDCPD xem xét, thong qua cdc ndi dung sau: '

j"'d‘
i. B sung hoat ddng cung cép dich vy bi trir, thanh toén giao dich chiing khodn theg, 6 AN

quy dinh tei Diém a, Khoin 4, Didu 56 Lugt Chitg khodin Ao hoat d9ng Gifiyics
VietinBank, dam bao tuéin thil v& phl hop véi quy dinh clia phép luét lién qQUanong Ia

ii. Uy quyén cho HDQT VietinBank quyét dinh va chi dao thyc hién céc thi tuc, o3&/
viéc khéc ¢6 lién quan v6i cdc Co quan Nha nude ¢6 thém quyén d6i voi ndi dupg>
tai Muc i néu trén theo quy dinh.

Kinh trinh PHDCD phé duyét./. #+ /4///-'
[, HOLRONG QUAN TRI
' -'Qg HDQT

M
To trinh vé vige bo sung hoat dong cung cdp dich vu bi trix, thanh todn giao dich chitng khodn véo
hogt déng ctia VietinBank 2
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G TMCP CONG THUGONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pée Iip — Tu do — Hanh phic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Néi Ha Néi, ngan X thang 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNPKKD s6 0100111948

Cdp thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH
V& vide iy quyén phé duyét ban hanh, sira 86%, bb sung Quy ché tai chinh
Ngén hing TMCP Cong thuong Viét Nam

Kinh trinh: Pai hdi ddng cb d6ng Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Cin cit Nghi dinh s8 93/2017/ND-CP “Vé ché d6 tai chinh déi véi TCTD, chi nhdnh
ngdn hing mebe ngodi vé gidm sat 14 chink, ddnh gid higu qud ddu tw vén Nhi mede tai TCTD
do Nhé mube ndm gitt 100% vén didu 16 va TCTD c6 von nhit nude” (NP 93) ngay 07/08/2017,
thay thé Nghi dinh s6 57/2012/NB-CP, tai Pidu 28 NP 93 quy dinh:

“Ciin etk vio cde vin bén hwdng ddn vé ché dp tai chinh, t6 chitc tin dyng (TCTD), chi
nhénh ngdn hang nudce ngodi xdy dung quy ché 1ai chinh ctia minh trinh Dai hgi ding c6 dong
(DHDCP) hodc Hpi ddng quin tri (HDQT) (trudng hgp dwpe DHDCD iy quyén), Hpi ddng =
thank vién phé duyét dé lam cén cir thue hién.” -}

Xét thiy, Quy ché tai chinh 12 vin ban vé ché d6 tai chinh ép dung trong he théng
hang TMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank), quy dinh v& vigc sir dung va dam bdp § ET
todn vén, tii sin va doanh thu, chi phi, l¢i phudn clia VietinBank.... Quy ché tai chinh .
xdy dung trén nguyén the tudn thi cac quy dinh clia Ludt cac TCTD, Lugt Doanh nghigp, cac

Luat thué... vA c4c Nghi dinh chia Chinh ph, cée Thong tu huéng d4n c6 lién quan.

Thye t céc quy dinh ciia Phap luft cling thudng xuyén bd sung, stra dbi ¢é anh hrdng
t41 ché d6 tai chinh ctia cac TCTD (Gdn ddy nhdt I& Ludt cde TCTD s8: 32/2024/QH15 dupe
Qubc hji thong qua ngay 18/01/2024, c6 hidu lwe k8 tir ngay 01/07/2024). Do &6, vige xin ¥
kién DHDCD & phé duyst m3i khi sira dbi, bd sung, thay thié Quy ché tai chinh VietinBank s&
gap nhidu khé khin, kéo dai thoi gian va thit tyc thye hién.

Vi vay, cén ¢t Didu 28 NP 93, HDQT VietinBank kinh trinh PHPCD dy quyén cho
HDPQT VietinBank ciin ci vao Luét cac TCTD s6 32/2024/QH15, cc quy dinh hién hanh
cia Phap luat va cic vin ban hwéng din vé ché @5 tai chinh a8 véi cdc TCTD, chi nhén

T trink vé viéc 4y quyén phé duyét ban himh, sia d6i, b6 sung Quy ché Téi chink VietinBank
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ngin hang nwée ngoai de ban hanh, sira dd1, bb sung Quy ché tai chinh VietinBank sau
khi c6 ¥ kién ciia Ngin hing nha nwée Vigt Nam, |

Kinh trinh DHDCD phé duyét./. ‘L/

TM. H(:)I DONG QUAN TRI

T6 trink vé viéc 4y quyén phé dupét ban hanh, sira ddi, b3 sung Quy ché Tai chinh VietinBank
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic lap — Ty do — Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N6i Hé Ngi, ngay 2éthdng 4 niim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024

‘ TOTRINH
Vé viéc thong qua svka doi, bo sung Diéu I¢ 16 chikc va hoat déng
cua Ngdn hang thuong mai 6 phdn Céng thuwong Viét Nam

Kinh trinh: Pai hji déng ¢ dong Ngin hang TMCP Céng thirong Viét Nam

Cén clt Lust Cac td chnic tin dung s6 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024,

Cin ¢t thdm quyén cia Dai hoi dong ¢b déng (PHDCP), Héi ddng quan trj
(HPQT) Ngéin hang thwong mai ¢b phin Céng thwong Viét Nam (VietinBank) kinh
trinh DPHDPCP thuéng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 xem xét, thong qua céc ndi
dung sita d6i, bd sung Pidu 18 VietinBank. Cy thé nhu sau:

I. Su cén thiét sita ddi

Ngay 18/01/2024, Qudc hdi di théng qua Ludt Cdc td chic tin dung sb
32/2024/QH15 (Ludt cdc TCTD 2024). Theo két qua ra soat, Diéu 1& VietinBank
cAn phai sita d6i, bd sung @& dam bao tuan thd, phi hop véi quy dinh ciia Ludt céc
TCTD 2024.

ILN$i dung chinh sira di
1. V& phiin gidi thich thuit ngir (Pidu 1 Dir thio Pidu 18)

- Khéi niém “Vén diéu 18” stra d6i nhdm phd hop khoan 42 DPidu 4 Lust céc
TCTD 2024.

- Khéi niém “C) déng 16n” sira @i nhim phit hop khoén 8 Didu 4 Lugt CTCTD 2024.

- Khéi niém “Cong ty con” sira ddi nhim phi hop khoén 9 Didu 4 Luat cac
TCTD 2024.

- Khai niém “Nguoi ¢6 lién quan” sira dbi nhdm phi hop khoan 24 Diéu 4 Luit
céc TCTD 2024.

- Khéi niém “Thanh vién d6c lap Héi déng quén tri” sita d8i nhim phit hop
khoan 2 Biéu 41 Luit cac TCTD 2024,

2. V& Nguwoi dai dién theo Phap lujt ciia VietinBank (Didu 4 D thdo)

B& sung ndi dung quy dinh nhim phi hop quy dinh tai Diéu 11 Luat c4c
TCTD 2024:

. _ . .. " ]
T trinh vé vide thong qua sixa d6i, b sung Didu 16 VietinBank 1
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- Ngum dai dlen theo phap luit cia VietinBank phai cw trd tai Vit Nam,
trrdong hop véng mit & Viét Nam phéi Gy quyén bing vin ban cho ngudi khac 14
ngudi quén Iy, ngudi didu hanh VietinBank dang cu tré tai Viét Nam dé thuc hién
quyén, nghia vi clia ngudi dai dién theo phdp ludt cta VietinBank.

~ VietinBank phai thong bao cho Ngin hang Nha nuoc vé ngudi dai dién theo
phap lut cia VietinBank trong thdi han 10 ngay ké tir ngay bdu, bd nhiém chirc danh
dam nhiém nguoi dai dién theo phép Inét theo quy dinh tai Pidu 18 clia VietinBank
hoic thay dbi ngudi dai dién theo phép lujt,

3. V& cic hoat d9ng chinh ciia VietinBank (Diéu 8 Dy thio)

B sung hoat ddng: thu tin dung; cung cép dich vu bi trir, thanh toén giao dich
ching khoédn theo quy dinh tai diém a khoan 4 Didu 56 Lujt Chitng khoan; B6 hoat
dong phat hanh k¥ phiéu, céng cu ng khic; phéai sinh v& tf gid nhim phii hop quy dinh
Piéu 4, Piéu 114 Ludt cdc TCTD 2024 va Quyét dinh 2080/QD-NHNN ngay
03/11/2023 clia NHNN v& viée bd sung ndi dung hoat ddng vao Gidy phép hoat ddng
clia VietinBank.

4. V& giéi han s& hiktu C§ phin (Piéu 19 Dy thio)

- Stra @81 mdt CB déng 1a td chire khong duge s& hitu Co phin vuot qua 10%
Vén didu 1€ ctia VietinBank theo quy dinh khoan 2 Diéu 63 Ludt cac TCTD 2024,

- Sira dbi C6 déng va Ngudi ¢6 lién quan cila C6 déng 46 khong duec sd hitu
C3 phén virgt qué 15% Vén diéu 1& clia VietinBank theo quy dinh tai khoén 3 Pidu 63
Luft cic TCTD 2024.

- Nha du tw néc ngoai duge mua Cd phin cia VietinBank theo quy dinh cia
Phap ludt theo quy dinh tai khoan 7 Pidu 63 Luit cac TCTD 2024,

5.Vé quyén va nghia va cia cb dong (Piéu 23, 24 Dy thio)

- Sira @i quyén cua cb dong phd thong tai khoan | Ditu 23 Dy thio tai céc
diémb, c, d, e, f, g, h; Quyén d8 ot ngudi vao Hoi déng quan tri/Ban kidm soat ciia CH
dong tai khodn 4 Piéu 23 cho phti hgp quy dinh tai Diéu 61 Luét cdc TCTD 2024.

- Sira dbi quyén Quyén cir ngudi dai dién theo uy quyén ciia C6 dong 1a t6 chirc
tai di®m b, Khoan 5 DiCu 23 dé phu hop v6i khoan 4 Dicu 23, Dicu 37 va Diéu 52
Piéu 18;

- Sira dbi c4c khodn 3, 4, 6, 7 tai khoan Diéu 24 Dy thio cho phit hop quy dinh
tai Diu 62 Luat cac TCTD 2024,

6. V& Dai hdi ddng cd dong

' Stra dﬁi, bd sung mot sb quy dinh vé quyén han va nhiém v cia Dai hii df‘mg
cb déng (Pidu 27 Dy thao) bao dam phi hgp quy dinh tai khoan 3 Piéu 67 Luét cac
TCTD 2024, cu thé:

- Thong qua phuong an ban C phén, phan vén gop ciia VietinBank tai doanh
nghiép, t§ chire tin dung khac ma gla trl gop vbn, gid mua dir kién hodic gia tri ghi sb
trong trrdng hop béan ¢d phan, phin von gép c6 gid tr tir 20% Vén diéu 18 trd 18n cua
VietinBank ghi trong bio c4o tai chinh da dugc kidm toén gin nhét.

To trinh vé viéc thong qua sira ddi, bd sung Piéu I VietinBank 2 V



- - . - k) '
DAl HOI DONG CO DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 VietinBank

- Quyét dinh dAu tw, mua, ban tai san cb dinh cia VietinBank ma mirc diu tw, gid
mua dir kién hodc nguyén gia frong trudng hgp ban tai san ¢o dinh ¢é gié tri tir 20% Von
diéu 1€ tr& 16n cta VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh d& duge ki€m todn gan nhat,

7. Hoi ddng quén tri

7.1. Bé cit thinh vién Hpi dong quén tri (Piéu 37 Dy thie): Sira dbi phit hop
khoan 4 Piéu 23 cia Dy théo Piéu 18 vi théng nhét quydn @ cir thanh vién Hoi ddng quan
tri va Ban kiém so4t.

7.2. Thanh phin, nhigm kp, tiéu chudn va diéu kién lam thanh vién Hpi dong
quén tri (Piéu 38 Dy thdo): Sta dbi nhim phil hop quy dinh tai khoan 1 Piéu 41;
khoén 2, khoan 3 Piéu 43; khoan 2 Piéu 50; khodn 1, khoan 3 Pidu 69 Luét cdc TCTD
2024, trong d6 c6 mot s6 ndi dung chinh:

- Hoi dbng quén tri phai ¢ tbi thidu 02 Thanh vién doc 1ap, 2/3 (hai phin ba)
tdng s6 thanh vién phai 1d Thanh vién ddc Ifp va thanh vién khong phai 13 ngudi didu
hanh VietinBank.

- C4 nhén va ngudi ¢b lién quan cda ca nhén d6 hodc nhiing ngudi dai dién
phin vén gép cha mdt c¢b dong 13 t§ chirc va ngudi cé lién quan cla nhitng ngudi ndy
dugc tham gia Hoi ddng quéan tri nhung khéng duoc virot qua 02 thanh vién Hoi ddng
quan tri cha VietinBank, trir trdmg hop 14 ngudi dai dién phén vén gbép cia Nha nuée,
bén nhan chuyén giao bét budc.

- Thanh vién H61 ddéng quan tri khong phai 1a thanh vién déc l4p cia
VietinBank khong duwge dong thoi ddm nhi€ém mot trong cac chirc vu sau day:

(i) Ngudi didn hanh VietinBank, trir tnxdng hop 13 Téng gidm dbc cua
VietinBank;

(ii) Ngudi quan Iy, ngudi didu hanh t8 chic tin dung khéc, nguwdi quén Iy doanh
nghigp khég, trir trirdng hop 14 ngudi quan Iy, ngudi didu hanh cdng ty con cia VietinBank
hoic trrdmg hop thire hign phirong 4n chuyén giao bit budc d4 durge phé duyét;

(iii) Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soét cia t& chirc tin dung khac, doanh
nghiép khac.

- Thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan trj cia VietinBank khéng duge dong thoi
dam nhiém mét trong cac chirc vy sau day:

(i) Nguoi diéu hanh cia VietinBank;

(i) Ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh tb chirc tin dung khéc; ngudi quan 1y trén
02 doanh nghiép khéc;

(iif) Kiém soét vién, thanh vién Ban kiém so4t cia t8 chire tin dung khéc, doanh
nghiép khéc.

- Thanh vién Hoi ddng quan trj phai ngoai cac tiéu chuén, didu kién con phai ¢
mot trong cac dicu ki€n sau: Co6 it nhat 03 nam 14 ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh cia
to chirc tin dung; ¢6 it nhéat 05 nim 1a nguwdi quan 1y doanh nghiép hoat déng trong
nginh tai chinh, ké todn, kiém toan ho#ic ciia doanh nghigp khéc ¢6 vén chii s& hiru t6i
thiéu biing mirc vén phap dinh d4i v6i loai hinh t6 chire tin dung trong Gng; cé it nhit

T6 trink vé viée thong qua sira d6i, b6 sung Diédu I VietinBank 3 |7
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05 nim lam viée trirc tiép tai by phén nghip vu cia t@ chire tin dung, chi nhdnh qgﬁn
hang nudc ngoai; ¢ it nhit 05 nim 1am viée tryc tifp tai bs phén nghigp vu v& tai
chinh, ngédn hang, k& toan, kiém toén.

- Trudng hop Hoi ddng quan tri VietinBank ¢6 sé thanh vién it hon sé thanh
vién téi thidu theo quy dinh phép luft v Pidu 18 nay, trong thdi han 90 Ngay ké tir
ngiy khong ¢ sé thanh vién t8i thidu, VietinBank phai biu b sung, bao dam s thanh
vién tdi thiéu,

7.3. Vé quyén han v nghia vy ciia Hji dong quén tri (Diéu 39 Du thio)
Stra d6i n6i dung nhim phi hop quy dinh tai Bidu 70 Lut cac TCTD 2024,
7.4. Vé Cha tich Hpi dong quan tri (Diéu 41 Dy thio)

- Sira d6i khoan nhdm pht hop quy dinh tai khoén 1 Pidu 43 Luét c4c TCTD
2024, theo d5: Chu tich Hbi déng quén tri clia VietinBank khéng duoc déng thdi 12
ngudi didu hanh, thanh vién Ban kiém so4t ciia VietinBank va t8 chirc tin dung khac,
ngudi quan ly doanh nghiép khac.

- V& quyn va nghia vy cha Chi tich Hoi ddng quén iri sira ddi nham phit hop
Pidu 71 Luat CTCTD 2024.

7.5. Vé quyén, nghia vu thank vién H3i dong quan tri (Didu 42 Dy thio)
Stra d8i khoan nhim phd hop quy dinh tai Pidu 72 Lut cac TCTD 2024

7.6. Vé dwong nhién mit tw cich, mién nhigm, bdi nhigm cdc chirc danh Hpi
déng quan tri: Stra 41 ndi dung theo quy dinh tai Didu 45, 46 Luit cac TCTD 2024,

8. V& Tdng giam dbe

Quy dinh v& tiéu chuén, diéu kién, nhing trrong hop dwong nhién mét tu cach,
mién nhiém, bai nhiém, dinh chi, tam dinh chi theo quy dinh tai tai Diéu 41, 42, 43,
45,46, 47, 55, 56 Luat cac TCTD 2024,

9. Ban kiém soat

- Sita d6i c4c ndi dung sau nhdm phi hop khoan 4 Piéu 43; khoan 2 Piéu 51
Luat cde TCTD 2024:

+ Quy dinh thanh vién Ban kiém soét c6 t6i thiéu 05 thanh vién.

+ Thanh vién Ban kiém sodt khéng duge cing dam nhiém mot trong céc chire
vy sau ddy te trudng hop I3 ngudi quin 1y, ngudi didu hanh, nhin vién cia
VietinBank trong trrdng hop VietinBank nhén chuyén giao bit budc theo phwong 4n
chuyén giao bit bude d3 dwoc phé duyét:

(i) Nguoi quén 1y, ngudi didu hanh VietinBank, t& chic tin dung khac, doanh
nghiép khac; nhin vién cla VietinBank hodc cong ty con clia VietinBank;

(ii) Nhan vién ciia doanh nghiép ma thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién
Hoi dong thanh vién cha VietinBank 14 thanh vién Hoi dong quén tri, ngudi diéu hanh
hoac 12 ¢ dong 16m ciia doanh nghiép do.

T3 trink vé viée théng qua sira ddi, b3 sung Didy I VietinBank 4 L
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V& tidu chudn, diéu kién cia thanh vién Ban kiém soét stta ddi phd hop quy
dinh tai Pidu 41 Luat cic TCTD 2024.

- V& quyén, nghia vy cia thanh vién Ban kiém soét, Trudng Ban kiém sot stra
i phi hop quy dinh tai Diéu 54 Lujt cdc TCTD 2024.

- V& quyén, nghia vu cta Tredng Ban kiém soat sira dbi phi hop quy dinh tai
Piku 53 Luét cac TCTD 2024.

- V& thanh vién Ban kiém so4t dwong nhién mét tw c4ch stra d6i theo quy dinh
tai Didu 45 Lut cac TCTD 2024.

- Trudng ban, thanb vién Ban kidm soat bj mifn nhiém, bai nhiém trong cac
trudmg hop quy dinh tai Diéu 46 Luét cdc TCTD 2024

- V& Nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém so4t (Piéu 54 Diéu 18): Sira dbi theo
quy dinh tai Didu 52 Lujt cdc TCTD 2024 va bd sung mét s khoan nhir sau:

“+ Gidm sdt viéc théng qua vé thue hién dw dn ddu tu, mua, bdn tai san cd
dinh, hop ddng, giao dich khdc ciia VietinBoank thude thdm quyén quyét dinh cia Dai
hi déng co dong, Hoi dong qudn tri, Dinh kp hdng ndm, ldp va giri bdo cdo két qua
gidm sdt cho Dai hoi dong cé déng, Hpi dong qudn tri.

+ Gidm sdt viéc chd}) hanh cdc quy dinh tai Chicong VII cua Lugt Cac 16 chire
tin dung vé cdc han ché dé bao dém an todn trong hoat dong cua VietinBank.

+ Kip théi bdo edo Ngdn hing Nha nude vé cde hanh vi vi pham quy dinh tai
ede khodn 7, 10 va 19 Diéu niy va cde hanh vi vi pham vé t 1¢ s6 hitu c6 phdn, phdn
vén gdp, ngudi cd lién quan theo quy dinh ciia Ludt Cde 16 chire tin dung, quy dinh tai
Diéu 1¢ nay”.

10. Vé hé théng kiém soat ndi bd, hé thdng kiém todn ndi bs Diéu 58, 59
D thio)

Sira ddi mot s ndi dung phis hop quy dinh tai Didu 57, 58 Ludt cac TCTD 2024.
11. Vé trach nhiém cdng khai cic 1¢i ich ¢6 lién quan (Diéu 60 Dy thio)

Stra dbi, bd sung mot sb néi dung phl hop quy dinh tai Pidu 49 Lujt cac
TCTD 2024 :

12. V& quyén, nghia vu céia ngwdi quin 1y, ngwdi diéu hanh VietinBank
(Diéu 61 Dy thao): sira ddi bao dam phi hop quy dinh tai Didu 48 cic TCTD 2024,
dbng thdi b sung khodn quy dinh:

- Chiu tréch nhiém trong viée chip hinh cic quy dinh han ché dé bdo dam an todn
trong hoat déng ngén hang cia VietinBank theo quy dinh clia Luft cdc TCTD 2024.

- Trong pham vi quyén, nghia vu dugc giao, ¢d trach nhiém thirc hién yéu ciu
b%lng van ban cia Ngén hang Nha nudc d6i v6i cac nodi dung thude tham quyén cua
Ngin hang Nha nudce. Thyc hién khuyén nghi, canh béo rli ro va an todn hoat déng,
canh bdo nguy co din dén vi pham phép lust v& tidn t& va ngén hing; két ludn, kién
nghi, quyét dinh xé Iy v& thanh tra.

T trinh vé vige théng qua siva dbi, b6 sung Diéu 1¢ VietinBank 5 4
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13. V& bdo cdo (Didu 75 Dy thio)

B& sung khoan 1 Pidu 75 v& Béo cdo theo quy dinh tai Piu 152 Lujt céc
TCTD 2024.

14. Cac n6i dung khac: cip nhét theo quy dinh terong Gng tai Luét cic TCTD 2024.

(Chi tiét ngi dung stra @6i Piéu 1¢ VietinBank theo Dy théo vt Phu luc chi tiét
dinh kém).

Hai ¢dng quan trj kinh trinh Pai héi ddng b déng:

1. Théng qua céc ngi dung sira ddi, toan vén hop nhét Diéu 18 VietinBank c6
hiéu hrc thi hanh ké tr ngdy 01/07/2024.

2. Uy quyén cho Hbi déng quan tri VietinBank thuc hién didu chinh, sira d6i, bd
sung ndi dung theo yéu cu clia Ngén hang Nha nuée (néu c6).

3. Giao Chu tich Héi ddng qudn tri ky ban hanh Pidu 1 VietinBank hop nhit
cac ndi dung stra dén bd sung da dwoc Dai hdi dbng cd dong théng qua va dugce Hoi
ddng quan trj diéu chinh theo yéu cu clia Ngan hing Nha nuéc (néu o).

Kinh trinh Dai hoi ddng cb dong phé duyét. v

TM HOIBONG QUAN TRI

. ______ . . ]
To trink vé viée thong qua sira d6i, b6 sung Diéu I¢ VietimBank 6
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PHY LUC CAC NOI DUNG PE XUAT SUA pOI PIEU LE VIETINBANK

Noi dung Ditu 1§ hién tai N6i dung d& xuét sira adi Didu 18 Ly do
PHAN MG DAU _ ] PHAN MO DAU
Digu 1& nay dirge théng qua theo Nghi quyét clia Pai hdi dong cb déng 56 25/NQ-_ . 1. . L Attt ot s 4h s A
BHBCPH 29/4/2022 v Neghi quyét cia Hoi ddng quin tj sé 480/NQ-HPQT- E‘iﬁ l:z ‘:;i ﬁ:g; ﬁ“";g 3‘“‘ theo quyét dinh clia Dei hoi dong ¢6 dbng tai di hdi
NHCT-VPHPQTI ngay 25/12/2023 ‘
CHUONG I CHUONG I: Titu dé (khéng sira ndi dung)

PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE Tigu dé (khéng stra ndi dung)
Piéu 1. Gidi thich thujt ngii Didu 1. Gidi thich thujt ngi Tiéu dé (kh6ng sira néi dung)
1. "Vén diéu 18" 1a tdng gia tri ménh gi4 Cb phén cac loai d4 ban quy dinh 121 [ 2wk o (3 ok i 2 - , . Sita d6i nhim phit hop khoan 42
Diéu 12 Pién I ndy. 1. "Von dién 18" 1a téng ménh gid C5 phén clta VtermBan déd bdn cho cb dong . Didu 4 Luat cic TCTD 2024
7 . - "o - A '3 A . .
2. "Luft Céc tb chirc tin dyng" 12 Lugt Céc 10 chirc tin dung s6 47/2010/QHI2 1) o 40 63 chire tin dung” 1a Ludt Cée 18 chitc thn dung sé 32/2024/0HIS |Sita d8i phim phi hop v6i Luat
1y 16 théng 6 nfm 2010, Lujt 6 17/2017/QHM ngiy 20 thang 11 nfm 2017 | iy 18 thing 01 nim 2024 oie TCTD 2004
sita di, bb sung mot s didu ciia Lugt Céc td chirc tin dung sb 47/2010/QH12. |8 g .

. ] . 3. "Lu4t Doanh nghigp" 14 Luft Doanh nghiép s0 59/2020/QH13 ngay 17 . g .

3. "Luit Doanh nghiép" 12 Luit Doanh nghiép sé $9/2020/QH13 ngay 17 N P . Sira 331 nhim phi hep vdi Ludt
‘héng 6 nfim 2020. thang 6 niim 2020, dwpe siba d5i, b6 sung theo Ludt 56 03/2022/QH15 ngdy 11 s6 03/2022/QH15

thdng 01 ndm 2022,

10. *C& @dng 1m™ 1a Cb ddng s& hitu trre tiép hodc gidn tiép tir 5% (nim phin
x&m) v6n cd phin c6 quydn bidu quyét clia VietinBank.

10. *“C5 aéng 16m™ 1a C6 dong s& hitu tir 05% (nim phén trim) sé cb phin cé
quyén bidu quyét tré lén cita VietinBank, bao gom cd s6 ¢6 phdn ¢ dong dé s&
hitu gidn tiép,

Sira di phwt hop khoin 8 Pién 4
Lut cic CTCTD 2024

14, “Céng ty con”: Cdng ty con clia VietinBank 13 c8ng ty thudc mét trong cdc
Tudng hop sau diy:

14. “Cdng ty con™: Cong ty con ctia VietinBank 14 cOng ty thujc mét trong cic
tnrémg hop sau ddy:

Tiéu dé (khéng sita ngi dung)

1) VietinBank ho¥ic VistinBank vi Ngud ¢6 1ién quan cia VietinBank s&r hitu
én 50% Vén diéu 1& hoge trén 50% vén C6 phén c6 quyén bidu quyét;

a) VietinBank hogc VietinBank va Ngudi ¢4 lién quan cia VietinBank sé& hi
trén 50% Vén didu 18 hoac trén 50% s4 C4 phin co quyén bién quyét cia cong
ty ds;

Siva @bi phit hop diém a khoan 9
Pidu 4 Luft cic TCTD 2024

2) VietiBank c6 quyén tryc tiép hojic gidn tiép bd nhiém da s3 hofic tit ca thanh
vién Hai ddng quan tri, Hoi dbng thanh vién holic Tng gidm dbc (Gism dbc)

b) VietinBank c6 quyén b6 nhiém da sé hogc tht ca thanh vién Héi ddng quan

Sira d6i phit hop diém b khoan 9

= .ok S ra P-4 ] A . - r_ =&
iia Cdng ty com: trf, Héi ddng thanh vién, Tdng gidm dbc (Gidm dbc) cha cong ty 6 ; Diéu 4 Lujt cac TC:ID 2024
o TFIagh H A LA sk . I PV 1. 2 2 1a e a s, S&adﬁiphﬁhquiémckhoén9
;) VietinBank c6 quyén sira 451, bd sung Biéu 1€ cia Cong ty con; ) VietinBank cé quyén stra 01, bo sung Picu 1¢ clia cong ty d¢; Bidu 4 Luit cdc TCTD 2024
1) VietinBank va Ngubi cé lién quan ciia VietinBank truc tiép hay d) VietinBank hodic VietinBank vi Ngudi ¢ lién quan cia VietinBank true tiép Sira dAi phit hop difm d khodn 9
sién tiép kiém soét vigc thong qua Nehj quyét, quyét dinh cda Dai hoi ddng o8 [hode gisn tiép kidm sokt viéc thong qua Nghi quyét, quyét dinh cia Dai hi déng |25 [?uﬁt cfcp'r CTD 2004

1ong, Hoi ddng guén tri, H6i déng thanh vién Céng ty con.

cd dong, Hoi ddng quan fri, Hoi ddng thanh vitn cong ty d5.

{5, “Cong ty lién két” 13 cong ty wrong d6 VietinBank hoic VietinBank vi
Nguoi ¢6 1ién quan ciia VietinBank s& hitu trén 11% Vén didu 1 hojic trén 11%

15, “Céng ty lién két” I céng ty ma VietinBank hogc VietinBank va Ngudi cb
lién quan cha VietinBank s& hitu trén 11% Voén diéu 1¢ hogic trén 11% s6 cb

von ¢ phin cé quyén bidu quyét nhung khdng phai I3 Cong ty con ciia
VietinBanlk. )

phén c6 quyén bifu quyét nhung khéng phai 14 Cang ty con ciia VietinBank.

Sira d6i phit hop khoan 11 Pidu
4 Luét cac CTCTD 2024

o



Noi dung Pién 1§ hién tai

Noi dung a& xuét sira d6i Diéu 12

Ly do

20. "Ngudi cb lién quan” 12 t3 chite, ¢4 nhan c6 quan hé mrc tiép hofic gidn tiép
véi 18 chire, ¢d nhan khéc thudc mét trong céc trudng hop san diy:

20. *Ngwdi c6 lién quan” 12 10 chirc, ¢ nhan c6 quan hé tre tiép hofic gién tiép
v&i th chire, ¢4 nhén khic thude mot trong cée tredmg hop sau day:

Tiéu ¢& (khéng sira ndi dung)

a) Céng ty me voi Cong ty con va ngwge lai; t§ chire tin dung véi Céng ty con
cita t6 chite tin dung va nguge la; céc Céng ty con clia cling mdt cong ty me
hofc cia cing mdt t§ chite tin dung véi nhau; ngudi quén 1y, thanh vién Ban
kiém sodt, ngudi dai dién theo Phap luat cta cbng ty me holdc cia t& chirc tin
dung, ¢4 nhan hodc td chirc c6 thim quyén bd nhiém nhimg ngudi niy véi Cong
ty con va ngugc lai;

a) Cong ty me véi Cong ty con v nguoc lai; céng ty me voi Céng ty con cua
Céng &y con v nguoe lai; 18 chitc tin dyng véi Cong ty con clia & chite tin dung
vi nguge lat; t8 chic tin dung v&i Céng ty con ciia Cong ty con cia t6 chizc tin
dung va ngwge lai ; cée Cong ty con ciia cling mét cong ty me hofe cia cling mot
t8 chirc tin dung vé&i nhau; cdc cong &y con cia céng ty con cila ciing mit cong
ty me hode cda cimg mt t4 chitc tin dung véi nhan; ngudi quan 1y, kidm sodt
vién, thinh vién Ban kidm soat, nguoi dai dién theo Phép lujt clia cong ty me
hoic ciia t8 chirc tin dung, c4 nhin hofic t chire ¢6 thim quyén bd nhiém phing
ngudi ndy voi Cong ty con va ngirge lai;

Sira d6i phit hop diém a khoan
24 Diéu 4 Lugt cic TCTD 2024

b) Céng ty hodc tb chire tin dung v&i ngwdi quén Iy, thanh vién Ban kidm sodt,
ngudi dgi dién theo Phip luﬁt ciia cdng ty hogic b chitc tin dung d6 hojc véi
chng ty, td chitc ¢6 thim quyén bé nhiém nhitng ngudi dé va nguge lai;

b) Céng ty hoiic to chitc tin dung v&i ngudi quan ly, kiém sodt vign, thanh vién
Ban kidm sodt, ngudi dai dién theo Phip lujt ciia cong ty hodic th chitc tin dung
45 hosc v6i cang ty, 1 chire c6 thim quyén bS nhiém nhimg ngudi dé va nguge
laf;

Sira ddi phit hop dim b khodn
24 Pidu 4 Lujt Cac TCTD 2024

d) C4 nhén voi vo, chdng, cha, me, con, anh, chi, em cia ngudi niy;

d} Cd rhdn vdi vo, ché‘ng, cha me dé, cha me nuéi, cha a‘t:png, me ké cha me
v, cha me chong, con dé, con nudi, con ridng ciia vor hode chﬁng, con ddu, con
ré; anh, chi, em cimg cha me; anh, chi, em cung cha khdc me; anh, ch;, en cimg
me khde cha; anh vo, chi vg, em vy, anh chong, chi chong, em chéng, anh vé,
em ré, chi ddw, em ddu ctia ngudi cimg cha me hodic ciing cha khde me, cing me
khdc cha (sau dy goi la vo, chéng, cha, me, con, anh, chi, em); éng bé ndi, bng
ba ngoai; chdu ngi, chdu ngogi; bdc rudt, c6 rudt, di rubt, chit rudt, cdu rugt va
chdu rugt;

Sira ddi ph hop diém d khoén
24 Diéu 4 Luft cdc TCTD 2024

d) Cong ty hoic t& chirc tin dung véi vo, chong, bd dé, me de, bé nudi, me nudi,

bé chdng, me chéng, bé vg, me vg, con dé, con nudi, con ré, con dau, anh ruft,

chi ruét, em rudt, anh ré, em ré, chi dﬁu, em diu clia ngudi quan 1y, ngudi dai
di¢n theo Phép lugt, thanh vién Ban kiém soat hojc Kiém soﬁt vién, thanh vién va
C d6ng s& hitu tir 5% Vén didu 16 hoic vén C phén 6 quyén bidu quyét trd lén
clia cong ty hodc t8 chire tin in dung d6 va nguge lai;

d) Cong ty hoic td chirc tin dung v6i cd nhdn cé méi quan hé theo quy dinh ti
diém d khodn nay w&i ngudi quin 19, ngudi dai dign theo Phép Iuﬁt, thanh v1én
Ban kiém sost, Kiém soat wen va Cé déng s& hiru fir 05% Vén didu 18 hojc von
Cd phin c6 quyén bifu quyét tr& lén chia cong ty hofc t6 chirc tin dung dé va
ngugce lai;

Sira d6i phit hop diém d khoan
24 Piéu 4 Lujt cac TCTD 2024

¢) C4 nhan dizge Yy quyn dai dién cho 13 chirc, ¢4 nhan quy dinh tai cic diem a,
b,c,dvad khoan ndy voi td chirc, ¢4 nhén &y quyén; c4c ¢4 nhén duge 1y quyén
dai dién phéin vén g6ép cia cling mét th chire vdi nhau,

e) C4 nhan dugc {iy quyén dai dién phdn von gép cho t§ chire, cé. nhén quy dinh
tai cdc diém a, b, ¢, d va & khoén ndy vo6i t8 chitc, ¢4 nhén fiy quyén; cic cé nhin
duge iy quyén dai dién phin vén g6p cha ciing mot tb chiic v4i nhaw;

Sira 48i phi hop diém e khoén
24 Bidn 4 Ludt cdec TCTD 2024

2) Phép nhan, c4 nhan khac c6 mbi quan hé tiem an ri ro cho hoat d9ng cia 18
chitc tin dung, chi nhénh ngén hing nuée ngodi duge x4c dinh theo quy dinh 1101
bé cita th chirc tin dung, chi nhénh ngén hing nirde ngoai hogc theo yéu ciu bing
véin bin cia Ngan hing Nha nuée théng qua hogt dong thanh tra, gidm sét d6i
véi timg trudmg hop cu thé.

g) Phap nhén, c4 nhan khéc c6 méi quan hé tidm 4n rii ro cho hoat dfng ciia t6
chifc tin dl,mg, chi nhénh ngin hing nuée ngoai duge xic dinh theo quy dinh ndi
b6 ciia th chirc tin dung, chi nhanh ngén hing nudc ngodi hogic theo yéu clu bing
vin bén ciia Ngan hang Nha nieée théng qua hoat dfng thanh tra, gidm sdt.

Stra ¢ phit hop diém g khodn
24 Pidu 4 Luit Cac TCTD 2024




Ndi dung Piéu 1& hign tai

Nbi dung d& xuét siva d5i Pitu 1§

1y do

21. “Phép Ludt” c6 nghia 1a bit ky vin ban ndo dwoc 1iét k& tzi Diéu 4 clia Ludt
Ban hanh vin bén quy pham phap luit dugc Québc hoi Viét Nam théng qua ngay
22 théing 6 nam 2015, va néu cc Didu niy duge sira di hotic bé sung, thi bao
36m cé céc van ban sau ndy duge quy dinh 13 viin bin quy pham phap luat theo

21. “Phap Judt” c6 nghia 12 bit ki viin ban nao dugc 1iét ké tai Diéu 4 ctia Lust
Ban hinh vin bin quy pbam phap luat dwee Quéc héi Viét Nam théng qua ngdy
22 théng 6 néim 2015, va néu céc Pidu niy duge sira ddi hodic bé sung, thi bao
gdm ci cdc vin bén sau niy duge quy dinh 13 vin ban quy pham phap ludt theo
céc vin bén sira dbi hotic bd sung do.

Sira lai ¢4 théng nhét véi cich
viét tal phin cdn lgi ciia Didu 1§

sdic vin ban sira dbi hotic bb sung d6.
22. “Thanh vien ddc lap Hai dong quan trf” 14 thanh vién
H6i ddng quan trj d4p img cdc yén chu sau:

22. “Thanh vién dgc 1ap Héi dong quan tri” [a thanh vién
Hbi ddng quin trj dép fmg cic yéu clu sau:

Tiéu & (khong sira ndi dung)

z) Khéng phai 12 ngudi hudng lvong, thi lao thirdmg xuyén clia VietinBank ngoai
nhitng khoan phu ¢dp ciia thanh vién Hoi dong quén tri dwge hudng theo quy
dinh;

c) Khong phai 13 ngudi hudng lwong, thi lao thirdmg xuyén cia VietinBank,
ngoai nhiing khoan i Jao cda thinh vién Hoi ddng quan trj dugc huéng theo
quy dinh;

Sira ddi phil hop didm b, khoén 2
Pidu 41 Lujt c&c TCTD 2024

d) Khéng phai 1a ngudi ¢6 vo hofc chong, cha dé, cha nudi, me dé, me nudi, con
46, con 1udi, anh rudt, chj rudt, em rudt va vo, chdng cla nhimg ngudi ny 1a C4
déng 1én cla VietinBank; 12 Ngudi guan 1y ciia VietinBank hodc COng ty con
clia VietinBank;

d) Khong cé vg, chéng, cha, me, con, anh, chi, em v vg, chong cua nhitng
ngudi nay la ¢ déng Iom cia VietinBank, ngudi quin Iy hodc kiém sodt vién,
thanh vién Ban kiém sodt cia VietinBank hodc cong ty con cda VietinBank;

Sira ¢4i phit hgp diém c, khoan 2
Ditu 41 Lu4t cic TCTD 2024

&) Khéng phai 1a ngudi truc ticp, gin tiép s& hiru hode dai dién s& hitu tir 1%
Vén didu 18 hodic vén cd phin c6 quyén biéu quyét trd 18n ciia VietinBank; khong
ciing Ngudi c6 lién quan s& hitu t 5% Vén diéu 18 hofc vbn cb phéin ¢6 quyén
biéu quyét trér 1én cia VietinBank;

ey Khong dai dién so hitu ¢6 phdn cla VietinBank; khong ciing voi ngwdi ¢6
lién gquan s& hitu friec tiép, gidn tiép tir 01% vén didu 18 hodc vén cé phﬁn cé
quyén biéu quyét tré 1én ciia VietinBank;

Stra 451 phit hop diém d, khodn 2
Piéu 41 Luft cdc TCTD 2024

f) Knong phai 14 ngudi quan 1y, thanh vién Ban kidm soét cta VietinBank tai bt
iy thdri diém ndo trong 05 nim lidn k& truée d6, trix trudmg hop duoe bd nhigm

f) Khong phai 14 ngudi quén 1Y, thanh vién Ban kiém sodt cla VietinBank tai bat

Sira d6i phit hop diém d, khoin 2

lién tuc 02 nhiém k. ky thoi diém ndo trong 05 nim lién ké trudc d6. Didu 41 Luat cdc TCTD 2024
24. “Vn phap dinh” 1a vbn 11 thibu theo quy dinh ctia Phép ludt dé thanh lip |24, “Vn phap dinh” 12 sméc von 16 thidu phdi c6 theo quy dioh coa Phép Iust [Sira d6i phit hop khodn 44 Digu
Ngén hing. dé thanh 14p Ngdn hang, 4 Lust cdc TCTD 2024
CHUONG I CHUONG 1i: Titu dé (khong sira ndi dung)
TEN, HINH THUC, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG DAL DIEN, TEN, HINH THUC, TRU SU, CHI NHANH, VAN PHONG PAI DIEN, [Tiéu 42 (khéng sia ndi dung)
THOT HAN HOAT DONG, NGUOI DAI DIEN THEQ THOI HAN HOAT DONG, NGUOI PAI DIEN THEO Tiéu d& (khong siva ndi dung)
PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK Tién d& (khéng sira ndi dung)

Pigu 2. Tén, hinh thirc, tru s&, chi nhinh, vin phong dai di¢n va thoi han
hoat ding cilia VietinBank

Piéu 2. Tén, hinh thirc, try s&, chi nhdnh, vin phdng dai dién va thdi han
hoat déng ciia VietinBank

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

3. VietinBank dirge mé chi nhénh, vin phong dai dién trong nudc va ngodi nudc;
thanh 14p Céng ty con, dom vi su nghiép dé thuc hidn cic myc tiéu cta
VietinBank phit hop v6i Nghi quyét ciia Hai ddng quén tri, Quyét dinh cia Ngan
hang Nha nude va Phép ludt cé lién quan.

3. VietinBank diege thanh Igp chi nhdnh, vin phing dgi dién, don vi sy nghidp
& trong nubc; thanh ldp v chuyén d6i hink thitc phdp & hién dién thuong mai &
nube ngodi, bao gom chi nhénh, véin phong dai dién va cdc hinh thitc hign dién
thirong mai khdc & meGe ngodi d& thyc hién cdc muc tiéu cha VietinBank phi
hop voi Nghi quyét cia Hoi ddng quén trj, Quyét dinh ciia Ngén hang Nha nudc
vi Phip ludt ¢é lién quan.

Sita d6i phi hop khoan 1 Biéu
38 Lugt cac TCTD 2024

Chua co

5. Gidy phép thanh Igp v& hoat dong cila VietinBank déng thi la Gidy chimg
nhdn ding ky doanh nghiép.

B4 sung pht hop khoan 2, Dicu
27 Lugt cac TCTD 2024

Pitu 4. Ngubi dai dién theo Phép Inft cia VietinBank

Piéu 4. Newdi dai dién theo Phap lujt clia VietinBank

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

v’




LA TR O

Ngi dung Diéu 18 hién tai

N$i dung d& xuét sira 30i Diéu 1§

L§ do

Chuwa ¢6

4, Ngudi dai dién theo phdp lut cia VietinBank phdai cw trid tgi Viét Nam,
trudng hap ving miit & Viét Nam phdi ty quyén bling vén ban cho ngudi khac
1& ngudi qudn 19, ngudi didu hanh VietinBank dang e trii tai Viét Nam dé thuc
hién quyén, nghta vu ciia ngudi dai di¢gn theo phdp ludt ciia VietinBank.

B6 sung phit hop khodn 2, Pidu
11 Luft cac TCTD 2024

5. VietinBank phai théng bdo cho Ngan hang Nha nubc vé ngudi dai dién theo
phdp ludt clia VietinBank trong théi han 10 Ngay ké tir ngdy bau, bo nhigm
chitc danh dam nhiém nguoi dai dién theo phdp ludt theo quy dinh 1ai Diéu I8
cita VietinBank hodc thay d6i ngwdi dai dién theo phdp hudt.

Sira ddi bdo dam
phi hop khoén 3 Piéu 11 Lujt
CTCTD 2024 2024

__CHUONG III: ] i __CHUONG III: Tiéu d& (khéng sira ndi dung)
QUAN DIEM PHAT TRIEN, LINH VU/C KINH DOANH VA SUMENH | QUAN DIEM PHAT TRIEN, LINH VIJC KINH DOANH VA SU MENH | Tiéu dé (khong sta ngi dung)
HOAT DONG CUA VIETINBANK HOAT PONG CUA VIETINBANK Tiéu d& (khong sira nbi dung)

Pidu 6, Quan diém phait trién, linh vy kinh doanh va sit ménh hoat dfng
cilia VietinBank

Diéu 6. Quan diém phét trién, linh vuc kinh doanh v sit ménh hoat déng
citz VietinBank

Tiéu d& (khéng sira ngi dung)

3. St ménh clia VietinBank 12 ngén hing tién phong trong phét trién dat mréc

3. Stt ménh cita VietinBank 1& ngan hang tién phong trong phét trién dit nwée |7, A 3 . Sita d6i theo sir ménh cép nhét
trén co s& mang lai gid tri tbi tu cho khach hang, C8 déng va ngudi lao déng. tren oo s? ang 1?1 gié trf t61 wu cho khéch hing, CS dong va ngudi lao dfoe, cia VietinBank

doi tde v efng done. _
Pidu 7. Pham vi kinh doanh va heat ding Piéu 7. Pham vi kinh doanh va hoat d6ng Tiéu dé (khéng sita ndi dung)

1. VietinBank tién hanh tit ¢ c4c hoat d6ng kinh doanh theo gidy phép thanh lip
va hoat d8ng do Ngén hing Nhi nudc ¢dp, Gify chimg nhin ding ky deanh
nghiép, Didu 1¢ ndy va phil hop v6i quy dinh ciia Phép lujt.

1. VietinBank tién hanh tét ci c4c hoat dong kinh doanh theo gidy phép thanh 14p
va hoat déng do Nean hang Nha nuéc cip (@dng thoi la Gily chimg nhan ding
ky doanh nghiép), Diéu 1é ndy vi phlt hep véi quy dinh cita Phap lust.

Sira ddi phit hop khodn 2, Didu
27 Ludit cae TCTD 2024

Piéu 8. Cic hoat djng chinh eda VietinBank

Piéu 8. Céc hoat dong chinh ciia VietinBank

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

1. Hoat déng ngfn hang thuong mai 1. Hogt d¢ng ngan hang thirong mai Tiéu d% (khéng sita ndi dung)
a) Huy d6ng von a) Huy déng vén Tiéu (;Eé {lhbng stra ndi dung?
(i) Phit hanh chiimg chi tidn giti, I phiéu, tréi phidu va céc cbng cunokbéc;  |(i) Phit himh ching chi tién gvei fg; f‘;;fi‘if{%?‘n"i‘gff"“
b) Hoat déng tin dyng b) Hoat déng tin dung Ti¢u dé (khéng siva ndi dung)
. , B6 sung theo Khoan 4, Bigu 4
Chua ¢6 (v} Thur tin dung; Y uit cio TCTD 2024
2. Hoat d6ng ngan hang khéc 2. Hoat déng ngén hang khac Tiéu dé (khdng sira ndi dung)
a) Dau tu tai chinh: a) Déu tur tai chinh: Tigu dé (khdng sira ndi dung)
Stra doi phit hop v6i diém b,
B) Phdt hénh trdi phiéu Khoan 2, Piéu 114 Lu4t cac
TCTD 2024
b) Céc dich vu v& chimg khodn: ¢) Céc dich vu vé chimg khoén: Tigu d& (khfng sira nbi dung)

v




N§i dung Piu 1§ hign tai N4i dung dé xuét sira 36i Bidu 18 Ly do
Bo sung theo Quyét dinh
2080/QB-NHNN ngay
Chua c6 (v} Cung cdp dich vy bit trik, thanh todn giao dich chimg khodn theo quy dinh 103/11/2023 cla NHNN viv bd
tai diém a khodn 4 Diéu 56 Ludt Chimg khodn; sung ndi dung hoat d6ng vao
Gifly phép hoat ddng ciia

VietinBank

¢) Kinh doanh, cung tmg dich vu cho khach hang trong nudc va nwdc ngoii cic
san phim phéi sinh v& ty gi4, 141 suft, ngoai hi, tién 16, gid ca hing hoa va cic

san phém tai chinh trén nguyén tic phd hop véi quy dinh ciia Phép lujt hign hanh.

f) Kinh doanh, cung img dich vy cho khach hang trong nuéc v nurdc ngodi cée
san phém phai sinh v& 131 suét, ngoai hoi, tién 18 va 14i sdn tai chinh khic.

Sira ddi phit hop diém b, khodn
1, Pidu 112 Lujt cic TCTD 2024

Didu 10. Ap dung ditu ube qudc té va tip quén thuong mai qudc té Didu 10. Ap dung didu wéc qubc té va tip quin thuong mai quic té Tiéu dé (khdng sita ndi dung)
2. VietinBank co thé thoa thuén vdi khich hang &p dung tdp quan thwong mai |2. VietinBank c6 thé thod thufin v&i khach hang ap dung tdp quén thuong mai Sita 48 ohi h dinh khod
quéc té do Phéng thwong mai quéc té ban hanh hojc t8p quin thwong mai khéc |quéc t€ do Phéng thwong mai quéc t& ban hanh hogic t3p quén thurong mai khic 5 Dit ‘P opéquy inh khodn
khéng tréi véi Piadp Iudt Viét Nam, Kbng tréi Vi nguyén téc co ban cia Phap it Viét Nam. » Dicu 3 Lujt céc TCTD 2024
CHUONG 1V: CHUONG IV: Tiéu dé (khéng sira ni dung)
VON PIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO PONG VON PIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO PONG Tiéu dé (khong sita ndi dung)
Pidu 17. Chuyén nhwgng C6 phin Pidu 17. Chuyén nhirgng C6 phén . Tiéu dé (khéng sira ndi dung)
6. VietinBank phii duc Ngén hing Nha nuéc chip thusn bing van ban trude gil.‘gf““f.a.“k‘ }fhfl d;:-’" I;%f’“ .h.a;;ir‘ih; ““ﬁ;iéfhﬂ“ﬁ”n:i‘f Vﬁ%bi“: “3‘3‘3 Sita @i phi hop diém & Khodn |
khi thwre hign c4c thii tue thay d8i mét trong nhimg ndi dung sau day: i thuc hign thii tuc thay doi ngi dung: mua, nhdn chuy ORg CO pAdn ddn 1oedn 37 Lujt cde TCTD 2024

dén tro thémh C8 déng lén

B6 ndi dung 68 phit hop diém d

a) Mua bén, chuyén nhugng C8 phén cia Cé ddng l6m; B6 khoan 1 Piéu 37 Lugt cac TCTD
2024, da bd ndi dung nay
Bo noi dung d¢ phit hgp diém d
b) Mua bén, chuyén nhugng C5 phén dfin dén Co déng 160 tré thanh C8 dbng |, . khozn 1 Piéu 37 Ludt cic TCTD

thudmg va nguoc lai.

2024, a4 bién tap ndi dung tai
khoén 6

7. CA dbng 13 c4 nhin, C5 dong 1a td chitc ¢6 ngudi dai dign 12 thanh vién Hoi
d3ng quan trj, thanh vién Ban kiém sodt, Téng gidm déc cia VietinBank khéng
duoc chuyén nhwong C4 phén chia minh frong thoi gian dim nhiém chire v

7. C6 déng 14 ¢4 nhén, C§ ddng la to chire ¢6 nguoi dai dién phdn von gdp 1a
thanh vién Hoi déng quéan tr, thanh vién Ban kiém sost, Téng gidm déc cla
VietinBank khéng dwgc chuyén nhirgng C phin cha minh trong thdi gian dam
nhiém chirc vu.

Ngueoi dai dign phdn von gop quy dinh tai khodn niy khong bao gom nguwdi dgi
dign phdn vén gop cia Nhi mebce tai VietinBank.

Stra 331 phi hep khoan 1 Didu
64 Luat c4c TCTD 2024

8. Trong thir gian dang xir 1 hiu qu theo nghi quyét cila Dai hai déng cb dong
hodic theo quyét dinh chia Ngan hing Nha nuéc do trich rhiém cd nhan, thanh
vién H5i ddng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, Téng gidm dbc khéng duge
chuyén nhwreng CA phin, trir mft trong c4c trudng hop sau diy:

8. Trong thdi gian dang xit 1y hiu qui do trdch nhigm cé nhan theo nghi quyét,
quyét dink cia Dai hoi dbng cb dong hosic theo quyét dinh ciia Ngn hang Nha
nirée, thanh vién Hoi ddng quin trj, thanh vién Ban kiém sodt, Téng gidm déc
khéng duge chuyén nhugng C3 phin, trr mét trong cdc trudng hop sau day:

Sira 481 phi hop khoan 2 Diéu
64 Lut cic TCTD 2024




FIrAE T vm e cTen

Noi dung Didu 1g hién tai Ngi dung d& xudt siva ai Didu 18 Ly do
b) Thanh vién Hdi ddng quan i, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm dbc bi 2’ T:';‘:i‘ ‘{;"Ehli‘;" d‘g‘g clllt;nﬂ]u;; t;u;ﬂ; mané?E .‘,jf‘:&f,°§;ﬁi”§§?},§2‘}f§ Stra 461 phi hop diém b kho4n 2
budc chuyén nhuong C8 phin theo quyét dinh ciia Toa 4n; pth o df’ e Lop G e S C | pyidu 64 Lugt cdc TCTD 2024
e ea tras . . .2 s ko s c) Thanh vién F1 dong quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Tong gidm doc
©) Thanh vién Hoi déng quan trj thach vién Ban kiém sodt, Tong gidm dbe chuyén nhwgng C8 phén cho c4c nhi dAu tw khéc nhim thiec hign phiong dn Sira 481 phil hop diém c khon 2
chuyén nhwong C5 phin cho cdc nha ddu tw khidc nbim thue hién phuong 4n co Py : 1k . £ X N
chu lai 4 duge chp c6 thim quyén phé duyet phyc hoi, phuong dn chuyén nhuwgng todn b phdn von gop, phuong dn chuyén Pidu 64 Luit cac TCTD 2024
: ¢ cap quyen p ’ giao bt bubdc 4 duoc phé dzfyét. _
Diéu 19. Giéi han s& hiru C5 phin . Di¢u 19. Gi6i han s¢ hiru C5 phin . ' Tiéu de (khong siva ndi dung)
1. Mot Co dbng 12 ¢4 nhan khdng duge s& hitu gt qua 5% Ven dicu 18 cia |1. Mot C5 dong 14 ¢4 nhan khong dugc s& hitu C6 phdn virgt qué 5% Von dieu [Sira doi theo Khoan 1 Diéu 63
VietinBank. 18 cita VietinBank. Lujt csc TCTD 2024
2. Mot Cb d6ng 1 18 chire khong duge s¢ hitu vuot qué 15% Vén didu 16 ciia |2. M6t Cb dong 14 t3 chirc khong dwec sé hitu C3 phdn gt qué 10% Sita 481 phis hop khoén 2 Biéu
VietinBank, trix céc trudng hop sau day: Vén didu I¢ cia VietinBank. 63 Lujt cac TCTD 2024

a) VietinBank duge kim sodt diic biét theo phuong 4n co ciu lai duge cp c6

B6 nhim phit hop khodn 2 Diéu

thém quydn phé duyst; Bo 63 Lujt céc TCTD 2024

o 3 . . B4 nham phil hop khoan 2 Diéu
b) S& hitu C§ phén nhd nuée tai VietinBank; ‘ Bs 63 Lugt cho TCTD 2024
¢) S& hitu C6 phén ciia nha dau tu nuée ngoai quy dinh tai khoin 2 Ditu 16 cia BS Bé nhim phil hop khoan 2 Biéu
Ludt Céc t& chitc tin dung. 63 Lujt cdc TCTD 2024

3. CB dong va Ngudi ¢o [ién quan clia C8 déng d6 khong duoc s& hifu Co phéan
vugt qué 20% Vén diéu 18 cia VietinBank, trir trudng hep quy dinh tai khoén 2
Didu ndy. C8 ddng 16n clia VietinBank va Ngudi c6 lién quan ciia C8 déng 46
khéng dugc s& hira C5 phén tir 5% tré 1en Vén digu 18 cia mét td chire tin dung
'khéc.

3. CA d6ng va Ngudi ¢6 lién quan cita C déng d6 khong dirge s& hita C& phén
vugt qui 15% Vén didu 1@ cia VietinBank. C& doéng 16n cta VietinBank va
Ngudi ¢6 lién quan ciia C8 dong d6 khong duge s& hitu Co phén tir 5% trd 1én
Vén didu 18 cia mdt t5 chire tin dyng khac.

Siva d6i phit hop khoan 3 Diéu
63 Lut cac TCTD 2024

4. Quy dinh tai khodn 2 va khodn 3 Diéu nay khong dp dung doi véi cde truong

Chura c6 hop sau ddy: _ B4 sung phi hop khoén 4 Didu
a) 8¢ hitu 8 phén nhé nube tai VietinBank; 63 Luét cic TCTD 2024
B) S& it ¢ phdn cia nhé ddu t mede ngodi quy dinh tgi khodn 7 Digu nay.
6. T3 I¢ 56 hiru cé phan quy dinh tai khodn 1 v khodn 2 Diéu ndy
baa gém cd s6 €6 phdn s hitu gidn tiép, Ty Ig 56 hitu c6 phén quy dinh tai
5. T 1¢ st hitu quy dinh tai céc khoan 1, 2 v& 3 Bidu ndy bao gbm ca phin vén |khodn 3 Didu nay bao gdm cé ¢ phdn do c8 déng iy théc cho 16 chikc, cd nhan |Sika d6i phit hop khoan 5 Didu
Uy thae cho t& chitc, ¢4 nhén khdc mua C4 phén. Fhdc mua o8 phén vé khéng bao gdm s¢ hitu ¢d phan cia nguci ¢é lién guan la |63 Ludt cac TCTD 2024
céng ty con ciia c6 dong dé theo quy dink tai diém a khodn 9 Diéu 4 ciia Ludt
Céc 16 chire tin dung v quy dink tgi diém a khodn 14 Piéu 1 Dibu 1¢ nay.
Clura 66 7. Nhii dau b riede ngodi dipe mua C6 phan ciia VietinBank B0 sung phi hop khodn 7 Disu
theo quy dinkh cta Phdp ludt 63 Ludt cac TCTD 2024
Pidu 21. C5 phiéu Picu 21. C§ phitu Tiéu dé (khéng sira ndi dung)




Noi dung Piéu 18 hién tai

Noi dung a2 xuit sira doi Pidu 1§

Ly do

3 Truomg hop CB phi%a ditgc phat hanh dwéi hinh thic chimg ohi, Vietmbank
phai phat hanh C phiéu cho cdc C§ dong trong thoi han 30 Ngay, ké tix ngdy C8
déng tharth toan di C§ phin cam két mua ¢di v&i trudmg hop VietinBank ting
Vén didu 18.

3. Trudmg hop C6 phiéu dugc phat hanh dwdi hinh thirc chimg chi, VietinB ank
phéi phét hanh C3 phiéu cho cdc C3 dbng trong thdi han 30 Ngay, ké tr ngay Cb
déng thanh toan di 56 tién cam két mua C4 phdn d8i voi trudmg hop VietinBank
ting Vén diéu &,

Siia ¢6i phi hop Pidu 66 Lugt
¢ic TCTD 2024

Didu 23, Quyén ciia C ddng

Pidu 23, Quyén ciia C6 déng

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

1. C§ déng phd théng ¢é cc quyén sau day:

1.Cb dong phé théng ¢ céc quyén sau diy:

Tiéu d8 (khong sita ndi dung)

b) Puge P& cit ngudi vao Héi ddng quin trj hojic Ban kiém soét theo quy dinh
tai Didu I8 ndy va quy dinh ¢iia Phép lujt.

b) Dé cir nguoi vivo Hgi dong quan tri, Ban kiém sodt theo quy dink tai Didu 18
néy. Danh sdch ting cir vién phdi wge giri dén Hpi dong quan tri theo thii han
do Hei d6ng quén tri quy dinh.

Sira dbi phit hop khoan 9 Didu
61 Ludt cic TCTD 2024

PR S . L. a: Fpms AR - . I sqax 2l x Sﬁadﬁiphﬁhqpkhoén2f)iéu
c) Buge nhin co tire vd? mﬁ:c theo quyét dinh cia Dai hji 46ng ¢ déng. 1 c) Nhén co tic theo ngfa; quyet clia Pai hoi dbng ¢0 ddng. 61 Lugt cic TCTD 2024
d) Puoc vu tién mua C3 phin méi trong img vl t 18 s& hitu C6 phan phé théng |d) Puge wru tign mua C§ phan méi chdo bdn twong tng voi y 18 Stira d6i phil hop khodn 3 Digu
ciia timg, C5 dbng trong VietinBank. s& him ca phén phd thong cia timg C6 dong trongLV’lethank 61 Luat cac TCTD 2024
&) Buge oy do chuyén nhugng C3 phn 8 duge thash ton dly 4 theo quy dish ®) Chuyén nhupng o6 phin, quyén mua oo phan cho co dong khdc cla |ooo qyi oiyoo 1hoan 4 Bidu

cita Didu 18 niy va Phép Iudt hién hanh,

VietinBank hodc t6 chizc, cd nhan khac theo quy dinh clia Phip ludt v Diéu 12
cia VietinBank.

61 Lugit cac TCTD 2024

) Xem xét, tra ¢iru va trich Iuc thong tin v€ tén va dia chi lién lac trong danh
séch C8 d8ng c6 quyén bidu quyét; yéu cdu siva ddi thong tin khéng chinh xdc

£) Xem , tra cim1 va trich luc théng tin vé tén va dia chi lién lac trong danh sach
C6 déng c6 quyén bidu quyét; yéu clu sira dbi thong tin khong chinh xéc cda

Sira d61 phit hop khoan 5 Bidu

ciia minh, mih. 61 Luit ciac TCTD 2024
£) Xem xét, tra cim, trich lyc hofic sao chup Pidu 18 cta VietinBank, 56 bién ban |g) Xem, fra ciru, trich luc, sao chup Pbitu le ciia VietinBank, s& bién ban hop Pai |Sira ¢bi phit hop khoin 6 Didu

hop Pai hoi ddng ¢d déng va cdc Nghi quyét ciia Dai héi dong cd dbng.

hi d&ng b déng va cac Nghi quyét, quyédt dink cia Dai hdi ddng cb dong,

61 Luéft cdc TCTD 2024

h) Trong trudng hop VietinBank bi giai thé hodc ph sin, dwge nhin mét phén
tai san con lai twong tng ty 16 s& Cé phin sé& hitu, sau khi VietinBark d2 thanh
toén cho chil ng va cac dbi tuong tu tién khéc theo quy dinh ciia Phép lujt.

h) Buge chia phdn tai sdn con lgi tuong img véi 56 ¢8 phdn s hifu tai
VietinBank khi VietinBank gidi thé holic phd san.

Sira d6i phit hop diém khodn 7
Diéu 61 Luat cac TCTD 2024

4. CH dong hozc nhém C3§ déng s& hiru tir 10% tong s6 C6 phén phd théng tré
1én c6 quyén D2 o ngudi vio HSi ddng quin tri, Ban kiém sodt. Viée Bé cir
nerdri vao Hai ddng quan tri va Ban kiém soét thuc hién nhur sau:

4.Ch déng hodc nhém CO déng so hitu tr 05% tong 5 C6 phén phd thdng tré
lén ¢6 quyén Dé cit ngudi vao Hpi dﬁng quén tri, Ban kiém soat. Vige P2 cir
ngudi vio Hi ddng quan tri vA Ban kiém sodt thir hign nhu sau:

Sira 461 phi hop Khoan 10 Didu
61 Lust csc TCTD 2024

5. Quyén cit ngwdi dai dién theo uy quyén ctia C6 déng 14 t6 chite.

5. Quyan ci ngudi dai dién theo uy quyén cia Cb dbng 13 16 chitc.

Tiéu dé (khong sira ndi dung)




Noi dung Didu 1g hign tai

Noi dung d& xuét siva dbi Didu 18

Ly do

b) Cd dong 1 t8 chire s& hitu: Dudi 10% tdng sé Cb phin pho thong duge quyén
ty quyén t&i da 01 ngudi dai dign; tir 10% dén dudi 30% tﬁng s6 C5 phén phd
thong duqc quyén uy quysn t4i da 02 ngu'b‘l dai dién; tir 30% dén dudi 40% téng
s& Cb phin phé thong dm;rc uy quyén tbi da 03 ngub: dai dién; tir 40% dén dudi
50% tong s6 C6 phén pho théng duge uy quyén t6i da 04 ngum dai dién; tir 50%
dén dusi 60% t6ng sb Ch phﬁn phﬁ thﬁng duqc uy quyén tbi da 05 nguérl dai
dién; tir 60% dén dudgi 70% tdng sé Co phan pho thong duge quyén uy quyén i |4
da 06 ngm’n dai dién; tir 70% dén 80% tﬁng s& C& phén phﬁ thﬁng dugc uy
quyén tdi da 07 ngum dai di¢n; va tir 80% dén dudi 90% tdng s6 C6 phan phd
théng dirge quyén uy quyén t6i da 08 ngudi dai dién.

b) C4 déng 12 & chirc s& hitu: £ 05% dén dwdi 10% tbng s C4 phin phd

thﬁng duoe qu}'én 1y quyén tdi da 01 ngudi dai dién; tir 10% dén dudi 30% tong

s6 Cb phin pho thong du’o‘c quyen uy quyén tél da 02 ngtrm dai dién; tir 30% dén

dudi 40% tong s C8 phan ph6 thﬁng duge uy quyén t6i da 03 ngum dai dién; tir
40% dén duréi 50% tng s6 Cd phan phd thong duqc uy quyén tbi da 04 ngudi

dai dién; #tr 50% tre Ién duge quyén up quyén 1t da 08 ngwoi dai dién,

Sira d8i nham phi hop khoan 4
Didu 23, Piéu 37, Pidu 52 Dy
thac Diéu I8 VietinBank

Diéu 24, Nghta vu ciia C§ dong

Piéu 24. Nghia vu ciia C6 dbng

Tiéu dé (khong sia ngi dung)

3. Thanh todn tién mua C3 phin da ding ky mua theo quy dinh, chiu trach nhigm
vé cac khodn ng va nghia vu tii sin khic ciia VietinBank trong pham vi vén Co
phin di gép vao VietinBank.

3. Thanh todn di 56 tién tuong vmg véi 56 ¢ phin 83 cam két mua trong thoi
han do VietinBank guy dinh, chiu trich nhiém vé céc khodn ng va nghia vu tai
san khéc cia VietinBank trong pham vi vén C& phin d4 gdp vao VietinBank.

Sira d6i phit hop diém a khodn 1
Diéu 62 Lujt cdc TCTD 2024

3. Khong duge rit von bing Co phén phd théng dd gop ra khoi VietinBank dudi
moi hinh thirc din dén viéc giam Vén diéu 1é clia VietinBank, trir trzémg hop
duge VietinBank holic ngudi khac mua lai Cé phﬁn theo quy dinh cita Phép lugt.
Trudmg hop ¢6 C5 dbng riit mot phin hodc todn b vén C& phin da gop trdi véi
quy dinh tai khoén ndy thi Cb dong d6 va ngmin c6 lgi fch lién quan trong
VietinBank phai cimg lién d6i chiu trach nhigm vé céc khodn ng va nghia vy tai
san khic cla VietinBank trong pham vi gi trj Cb phan a4 bi riit va céc thigt hai
X4y ra.

4. Khong dege rit von cb phdn @ gop ra khoi VietinBank dudi moi hink thic
ddn dén vide gicm Vén diéu 1¢ cia VietinBank, tri truomg hop quy dinh tgi Biéu
65 ciia Ludt Cde 16 chite tin dung.

Sira ddi phii hop didm b khoan 1
Piéu 62 Luft cdc TCTD 2024

5. Chju trach nhiém truée Phap Iuat vé tinh hop php clia ngudn von gép, mua,
nhan chuyén nhirgng C6 phén tai VietinBank; khéng sir dung ngu&n vén do th
shife tin dyng, chi nhdnh ngin hang nudc ngodi clp tin dung dé mua, nhén
shuy?n nhugng C8 phin coa VietinBank; khong duge gép vén, mua C4 phén cia
vietinBank dudi tén ciia cd nhin, phap nhin khac duwéi moi hinh thire, trir truémg
10p Gy thic theo quy dinh ciia Phap fuft.

6. Chiu trach nhiém truéc Phép ludt vé tinh hop phép ciia ngudn von gép, mua,
nhén chuyén nhugng C3 phin tai VietinBank; khong sir dyng ngudn vén do tb
chirc tin dung, chi nhénh ngén hing mréc ngoai clp tin dung, ngudn vén do phdt
hanh trdi phidu doanh nghiép dé mua, nhdn chuyén nhueng C& phin cia
VietinBank; khang dugc gop vén, mua Cb phén cia VietinBank dudi tén ciia cd
nhén, phap nhin khic dudi moi hinh thize, trir truémg hop 1y thdc theo quy dinh
ciia Phép lujt.

Sira ddi phil hop diém c khoén 1
Piéu 62 Luat c&c TCTD 2024

7. Cb d6ng nhin 1y thdc diu tu cho tb chic, c4 nhﬁn khéc phai cung cé.p cho
VietinBank théng tin vé chii so hit thuc sy cha s6 C& phan ma minh nhn dy
‘hac div tu trong VietinBank, VietinBank c6 quyén dinh chi quyén Cb dong cia
sac Cb dong nay trong trudmg hop phdt hién he khing cung cap théng tin xic
‘hye v& chi s& hitu thue sir cae Cb phin.

7. C§ d&éng nhan 1y thac diu tu cho 10 chirc, cA nhin khé&c phai cung cap cho
VietinBank théng tin v& chi s& hitu thye sy ctia s& CH phin ma minh nhan ay
thdc diu tir trong VietinBank. VietinBank c6 quyén dinh chi quyén Cb dong cita
cac C4 dong nhdn iy rhdc ddu ve trong tnto'ng hop cd déng nay khong cung
cdp thong tin hodc cung cdp thong tin khong ddy di, khiong chinh xéc vé chi 50
hitu thiee s cdc cd phdn.

Sira 451 phi1 hop khoan 2 Piéu
62 Lugt cdc TCTD 2024

CHUONG V:

CHUONG V:

Tiéu 48 (kh6ng sira n6i dung)

CO CAU TO CHUJC QUAN LY VIETINBANK

CU CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK

Tiéu dé (khong sita ndi dung)

[




Rt A Y

N¢i dung Diéu 18 hién tai

N@i dung aé xuét sira 4di Didu 18

Ly do

Muc 1:

Mue 1:

Tiéu dé (khong sira n6i dung)

Dai hoi ddng b déng

Pai hji dong cb dong

Tiéu dé (khéng sira ni dung)

Pigu 26. Dai hii dong cb dong

Ditu 26, Pai hi ddng cb d6ng

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

3. Hoi dong quan tri phai tridu tap hop Dai hdi dong c§ déng bét thudng trong
cdc trirdmg hop sau:

3. Hoi dong quén trj phi trigu tap hop Dai hoi dong cd déng bat thirdng trong
céc trudng hop sau:

Tiéu & (khéng sira ndi dung)

¢} Theo yéu cAu clia Cb dong hoic nhdm C& Gong s& hitu trén 10% tdng sb Cd
phin phé théng trong thdi han Lién tuc it nhét 06 thang hodc theo yéu ciu cia C6
d6ng ho%c nhém C4 ddng s& hitu tir 05% tdng s6 C6 phan phé théng trd 1én cha
VietinBank déi v&i trudmg hop quy dinh tai tiét (i) diém b khodn 3 Diéu 23 Diéu
1& niy;

¢) Theo yéu ciu ciia C§ déng hodc nhém C6 déng s& hirn trén 10% tdng sé C§
phén phé théng holic theo yéu clu eiia C& d8ng hofic nhém Cb déng s hitu tir
05% tbng s& C8 phin phd théng tré 1én ciia VietinBank d6i véi tnedmg hop quy
dinh tai tiét (i) didm b khodn 3 Piéu 23 Diéu 18 ndy;

Stra ddi phit hop didm d khoan 2
didu 67 Ludt cac TCTD 2024

2 . . . . e) Quyt dink nét dung theo yéu cdu cia Ngdn hing Nhé nudc Viét Nam khi xdy |Sira d6i phit hop diém e khoan 2
¢) Theo yéu cau ciia Ngén hang Nha nuée Viét Nam; it s1e kidn G Ingomg dén an todm hoat déng ciia VietinBank didu 67 Lugt cic TCTD 2024
Pidu 27. Quyen han vi nhiém vy cia Pai hoi ddng co dong Pidu 27. Quyén han va nhiém vu cita Pai hdi dong cb déng Tiéu dé (khong stra ndi dung)
3. Théng qua phuong an thay ddi mic Vén diéu 16; théng qua phuong 4n chio . ;. P ox
bin C phin, bao gom loai C phin v s6 luorg Cb phdn méi & chio bin; |7, | onE qua phuong én thay doi mitc Von dic 16; thang qua phuong én.chao ey, 44 piny hop didm k khoan 3

phurong 4n phét hanh trai phiéu chuyén ddi; quyét dinh mttc ¢8 titc hing n¥m ciia
timg loai C4 phén.

ban CB phin bao gdm loai C8 phin va sb lwong C& phin méi s& chio ban; théng
gua phuong 4n phét hinh tréi phigu chuyén d8i.

Pidu 67 Luat cdc TCTD 2024

4. Théng qua phuong an gép vén, mua C8 phin cia doanh nghiép, b chirc iin
dung khéc c6 gia trj ti 20% trd 1én so vai Von diéu 1§ cia VietinBank ghi trong
bao c4o tai chinh da dugc kiém todn gin nhét.

4. Thong qua phwong &n gbp von, mua, bén CB phin, phdn vén gop cia

VietinBank tgi doanh nghigp, td chitc tin dung khdc ma gid tri gép vén, gid mua
dir kién hodc gid i ghi 56 trong trwdng hgp bdn ¢ phan, phdn vén gép cb gid
tri tir 20% Von didu 16 ird Ién chia VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh dd
dwoc kidm tosn ghn nhit,

Siva dbi phir hop diém p khoan 3
Diéu 67 Lujt cac TCTD 2024

5. Théng qua céc hop ddng c6 gi4 tri trén 20% Vén didu 1€ ciia VietinBank ghi
trong bo c4o tai chinh 43 dugc kidm todn gin nhdt gilta VietinBank véi thanh
vien Hdi ddng quan tri, thanh vién Ban kidm soat, Téng giam dbc, C8 dong 16n,
Ngudi ¢6 lién quan ciia ngudi quén 1y, thach vién Ban kiém soat, Cé dong Ién
ciia VietinBank; Céing ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank va céc dbi trong
Khac quy dinh tai khoan 1 Didu 62 Piéu 18 nay.

5. Théng qua hop ddng, giao dich khdc c6 gié tri fir 20% Von diéu 18 &6 len
cfia VietinBank ghi trong béo céo tai chinh 44 duoc kiém to4n gin nhét pifia
VietinBank v&i thanh vién Hai ddng quén tri, thinh vién Ban kiém soét, Tong
gism dbc, Cd dbng 16n ciia VietinBank ; Ngubdi ¢6 1ién quan ciia ngudi quan Iy,
thinh vién Ban kidm so4t, C8 déng 16n clia VietinBank; Céng ty con, Cong ty
lign két ciia VietinBank va cdc dbi trong khdc quy dinh tai khoan 1 Diéu 62 Piéu
18 nay.

Sira dbi phit hop diém r khoan 3
Pidu 67 Lut cic TCTD 2024

6. Quyét dinh diu tr, mua, ban tai sin ciia VietinBank cé gié trj tir 20% tr& 1én

so v&i Vén didu 18 ciia VietinBank ghi trong bao c4o tai chinh da dirgc kiém toan
X

gin nhét.

6. Thong qua quyét dinh diu tu, mua, bén t3i san cé dinh cita VietinBank mé
mike ddu tu, gid mua di kién hogc nguyén gié trong trdmg hop bin t&i sén c6
din cé gid tri 1 20% Vén dibu 16 6 lén cha VietinBank ghi trong bao céo tai
chinh d dugc kiém todn gfn nhét.

Sira 31 phit hop didm q khoin 3
Pidu 67Luat CTCTD 2024

. C nE A e . . Stra 46i phit hop diém i khoan 3

7. Théng qua vifc mua lai C6 phén di bén. 7. Théng qua phwong dn mua lai C6 phén dé ban. Bidu 67 Luit cic TCTD 2024
f . s W . 2 s oox 3 s e Sira ddi phit hop diém b kho#n 3

8. Quyét dinh sira 48i, b3 sung Didu 1¢ VietinBank. 8. Théng qua Diéu 1¢, sira d6i, bd sung Diéu 1§ cria VietinBank. Didu 67 Luit cic TCTD 2024

"




LOW AT

N6i dung Ditu I§ hién tai

N§i dung dé xuét sira d6i Didu 18

Ly do

9. Quyét dinh tdng mirc thi lao, thudmg vA c4c l¢i ich khac hang nim d6i voi Hoi
ddng quan tj, Ban kidm soat va ngén séch hoat déng cia Hoi déng quén trj, Ban
kiém sodt.

9. Quyét dinh mirc thik lao, thudng va cdc loi ich khdc d6i véi thanh vién BOi
déng quén trj, thanh vién Ban kiém soat va ngén sich hoat dong ctia Hoi dong
quan tri, Ban kiém so4t.

Stra ddi phi hop diém ¢ khodn 3
Piéu 67 LLufit cac TCTD 2024

15. Quyét dinh thanh 14p Céng ty con.

15. Quyét dinh thanh 1dp hodc chuyén déi cdc hinh thicc phip Iy hign dién
thirong mai & nuée ngodi, Cong iy con cia VietinBank.

Sira dbi phi hop diém o khoin 3
Didu 67 Luat céc TCTD 2024

16. Phé duyét danh sach cong ty kiem toan ddc 14p; quyét dinh hoge iy quyén
cho H6i ddng quan tri quyét dinh lua chon céng ty kiém toan ddc 18p thire hién

16. Quyét dinh lya chon td chirc kifm toan ddc 13p theo quy dink tai Didu 59

Sira @bi phii hop diém t khoén 3

kidm tra hogt ddng cia VietinBank; bai min kiém todn vién dc lap khi xét thiy |cia Ludt Céc 16 chire tin dung . Piéu 67 Luat c4c TCTD 2024
cAn thiét. , v
17. Quyét dinh co chu 5 chitc, b méy quan I diéu hanh cia VietinBank. 17. Quyét dinh co cdu (8 chite quan Iy cia VietinBank. ;‘?gfg; iﬁ‘;:‘ggﬁ}%‘,“rggho‘;? 3
18. Phé duyét quy ché quan tri ndi b, quy dinh v& t6 chirc va hogt dong cia Hoi [18. Théng qua quy ché quén tri ndi bd, quy dinh v& td chirc va hoat ddng clia Sira d6i phit hop diém ¢ khoan 3
4bng quén fri, Ban kiém so4t. Hi ddng quén trj, Ban kiém soét. _ Diéu 67 Lujt cac TCTD 2024
Chua o6 19. Théng qua phwong dn khic phye dy kien trong truong hop dupe can thigp Bé‘sung phit bop di€m 1khoan 3
sém theo quy dinh tai Diéu 143 cia Ludt Cdc t6 chife tin dung. Biéu 67 Luft cac TCTD 2024
Pitu 33. Thong qua nghi quyét cia Pai hdi ddng cb déng Ditu 33. Théng qua nghi quyét ciia Pai hi ddng cb dong Tiéu d& (khéng sira n6i dung)

3. Nghi quyét cia Dai hoi ddng cd dong dugc théng qua tai cue hop khi cb dit
cée didu kién sau diy:

3. Quyét dinh cha Pai hoi ddng cb déng duge théng qua tai cude hop khi c6 du
cac didu kign sau diy:

Sira ddi phit hop thugt ngft khodn
4 Pidu 67 Lujt cie TCTD 2024

2) Ngoai trir quy dinh tai didm b khoan nay, khoan 4 va khoén 6 Piéu nay, nghi
quyét cuia Pai hoi déng cb dong dugc thong qua khi duge s6 Cé dong dai dign
trén 51% sb phidu bidu quyét clia tit ci C& d6ng dy hop tan thanh.

a) Ngoai trix quy dinh tai didm b khoan nay, khoin 4 va khoin 6 Biéu ndy, quyés
dink cha Dai hoi ddng cb déng duge théng qua khi dwgc s6 C8 ddng dai dién
trén 50% téng s6 phidu bidu quyét cita tht cA C3 dbng dir hop chdp thudn .

Sira @51 phit hgp diém b khoan 4
Didu 67 Lujt cdc TCTD 2024

b) Déi v&i nghi quyét v& cdc vin @& sau ddy thi phai duge s6 C§ déng dai dién

b) Déi véi quvét dinh v cic vin a8 sau day thi phai dugc s6 Cé dong dai dién

Sita 46i phil hop diém c

trén 65% tong s phiéu bidu quyét cia tt ci C6 déng dy hop tén thanh. trén 65% tdng s6 phidu bidu quyét ctia tit ca C& dong dw hop chdp thudn. I;g;in 4 Dicu 67 Luft cée TCTD
Stra doi phit hop diém ¢
(i) Sira dbi, bd sung Pibu 18 VietinBank; B khoan 4 Diéu 67 LLuit cdc
TCTD 2024
- ) X 'Y F&ET . = » -
(if) Quybt dinh diu tu, mua, bén 14 sén cita VietinBank o g tri ti 20% (hai |7, QuY°: dizh dau t, mus, bén thi sin 0 dink ol VietinBank md mizc d0u 14 |y, af; phy hop diém ¢

mwoi phén trim) trd 16 so v6i Vén disu 1§ cha VietinBank ghi trong béo cdo tii
chinh d& duoe kidm todn gin nhit;

gid mua die kién hofic nguyén gid trong tridng hop bdn ti sdn o dinh cé gid
tri tir 20% Vén diéu 12 tré Ién ciia VietinBank ghi trong béio cdo tai chinh da
duege kiém todn gdn nhdt.

khoin 4 Diéu 67 Lujt cdc TCTD
2024

5. Trong truong hop théng qua nghi quyét duéi hinh thite 1y y kién bang vén
ban thi nghi quyét cita Pai héi déng cb déng duge théng qua néu dugc sé Cb
déng s& hitu it nhit 75% tdng s6 phiéu bidu quyét cta tht ca cac C dong co
quyén bidu quyét tin thanh.

5. Trong tudmg hop théng qua nghi quyét diréi hinh thirc 13y ¥ kién bang van
ban thl nghi quyét cita Pai hoi dbng ¢b dong duoe théng qua néu duoc sb C6
ddng s& hifu it nhit 65% tbng s8 phifu bidu quyét cta tht ca cac C6 dong o6
quyén biu quyét tan thanh.

Stra d6i phi hop khoén 4 Pidu
67 Luat cac TCTD 2024

V




N R ™ T3

N&i dung Diéu 18 hién tai Nbi dung d& xuét sira a1 Didu & Ly do
6. Nghi quyét Dai hdi ddng ¢ dong v& ngi dung 1am thay doi bt loi quyén vA
nghia vy cita Cb ddng s¢ hitu Cé phén wu d4i chi duoc théng qua néu dugc s6 Ch
ddng wu a3 chng loai dir hop s& hitu tir 75% tdng s& C& phan wu dai loai 46 o Do ¢4 quy dinh tai khodn 1

1én tAn thanh hofic duoc cic C5 dong wu dai cing loai s& him tir 75% tng sb Cé
phiin wu dai loai dé trd 1én tAn thanh trong tnrdng hop thong qua nghj quyét dudi
hinh thire 14y ¥ kién bang vin ban.

Bg

Pidu 29 cia Dy thao Didu 18

Pidu 36. Yéu ciu hiiy bd quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb dong

Didu 36. Yéu ciu hity bs quyét dinh ciia Pai hi ddng cd déng

Tiéu d& (khong sita nbi dung)

1. Trinh tu va thd tuc triéu thp hop va ra quyét dinh cia Pai hdi dong c6 déng vi
pham nghiém trong quy dinh cia Phap lut va Piéu 1§ ndy, trir trudmg hop quy
dinh tai khoan 7 Pidu 33 Pitu 1& nay.

1. Trinh t va thd tye triéu t3p hop vA ra quyét dinh cita Pai hoi dong co dong vi
pham nghiém trong quy dinh cta Phép luft va Didu 1¢ ndy, tir trudmg hop quy
dinh tai khoin ¢ Pidu 33 Pidu 16 ndy.

Stra d8i do bé khoan 6 Didu 33
Didu 1& hién tai

Muc 2:

Muc 2:

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

H{i ddng quén tr

Hoi dong quin tri

Tiéu dé (khong sia ndi dung)

Ditu 37. Pé cir thanh vién Héi ddng quin tri

Piéu 37. P& cit thanh vién Hpi dong quin tri

Tiéu d¢ (khéng sta ndi dung)

C4 dong hoge nhém C8 dbng s& hiru tir 10 % tdng sb €6 phan phd théng té ién
c6 quyén D8 cir ngudi vao Hoi dbng quan tri. Vige Dé cir ngudi vao Héi dong

Cb ddng hotic nhém CA ddng s& hit tir 03 % tong sé C4 phan pho théng tr& 1én

quén rj thye hién nhir saw: C§ dong hosic nhém CB déng niim gilt tir 10% dén |c6 quyén DB cir ngudi vao Hoi dbng quén tri. Vige DE cit ngudi vao Héi ddng  {Sira ddi phd hop khodn 4 Bidu
dudi 30% duge D& cit 6 da 02 {mg vién; tix 30% dén duoi 40% duge Dé o ti | quan trj thyc hign nhu sau: C5 dong hodic nhém C3 déng nim giit 1 05% dén |23 ciia Dy thio Pitu 8 va théng
da 03 mg vién; tir 40% dén dudi 50% duoe D cir téi da 04 tmg vién; tir 50% |dudi 30% duoc D8 cir t5] da 02 fmg vién; ti 30% dén du6i 40% duge D cir 15 nhét quyén ¢& cit thanh vién
dn dudi 60% duoe DA cit ti da 05 tmg vien; tir 60% dén dudi 70% dugc D8 ot | da 03 ing vién; it 40% dén dusi 50% duge D& cir t6i da 04 tng vién; sr 50%  |HPQT va BKS

thi da 06 tmg vién; tir 70% dén 80% dugc DR cir thi da 07 tmg vién; va tir 80% |trd- lén dge DE cii dit 56 vimg vien t6i da.

dén dudi 90% duge BE cir tbi da 08 img vién.

Pidu 38. Thanh phin, nhigm ky, tiéu chuin va diéu kign Diéu 38. Thanh phin, nhi¢m k¥, tiéu chufn vi diéu kign Tiéu dé (khéng sira n6i dung)

Jam thanh vién ¥6i ddng quin tri

Jam thanh vién Hi ddng quin tri

1. Hoi dong quan tri VietnBank c6 t0i thiéu 14 05 thanh vién va t8i da 1a 11
thanh vién, trong d6 c6 it nhit 01 Thanh vién dgc lap Hoi dong quén trj. Hoi
&dng quan trj phai ¢6 it nhét 1/2 (m6t phén hai) tdng s6 thanh vién 12 Thanh vién
d5c 18p H8i dbng quén tri va Thanh vién Hoi ddng quén tri khéng dién hanh. 86
huong cu thé thanh vién Hoi ddng quan tri timg nhiém ky do Dai héi dbng C&
dong quyét dinh,

1. Hi déng quan tr{ VietinBank 6 tbi thiéu 1a 05 thanh vién va khéng qud 11
thinh vién. S6 lugng thimh vién cia tmg nhiém ky do Dai hdi ddng C6 dong
quyét dinh. Hai ddng qudn tri phéi c6 (6i thidu 02 Thanh vién déc igp, 2/3 (hai
phdn ba) tong sé thank vién phai 1& Thimh vién dge Igp va thimh vién khong
phai 1 nguwci diéu hank VietinBank .

Stra ddi phiv hop khoan 1 Didu
69 Luft cdc TCTD 2024

2. Nhiém k¥ ciia H3i ddng quén trj khéng qua 05 nim. Nhiém ky ciia thanh vién
Héi déng quén tri theo nhiém ky cia Hdi ddng quan trj. Thanh vién Hoi ddng
quén tri c6 thé dirge biu lai v6i sb nhiém ki khong han ché. Mot ca nhén chi
duge biu 1am Thanh vién dbc 1ap H6i ddng quin tri clia VietinBank khéng qué
02 nhiém k¥ lién tuc. Nhiém ky cta thanh vién Héi ddng quén trj duoc b sung
bodc thay thé La thoi han cdn lai cita nhiém ky Fi6i déng quén tri. Hoi dong quén
1 ciia phiém k¥ vira két thiic tiép tuc hoat dong cho dén khi Hoi ddng quén tri
|ciia nhigm ky mdi tip quén cdng viée.

2. Nhiém k¥ ciia HBi déng quan tri khéng qua 05 nim. Nhi¢m ky cua thanh vién
Hai dﬁng quén fr theo nhig¢m ky cta Hoi ddng quan tri. Thanh vién HOi ddng
quin trj ¢6 thé dwge biu lai voi sé phiém ky khéng han ché. Mot ¢4 nhén chi
duge bau lam Thanh vién ddc 1p Hi ddng quan trj cda VietinBank khéng qué
02 nhiém k¥ lién tyc. Nhiém ki ciia thanh vién Hai déng quan tri duoc b sung
hoiic thay thé 12 thivi han con lai ctia nhiém ky Hoi dbng quan tri. Hai ddng quan
tr] cia nhiém kY vira két thic tiép tuc hoat ddng cho dén khi Hoi ddng quén tri

ciiz nhiém kb méi tiép quin cdng viée.

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

v’




M, T e Ly ol

Noi dung Picu 1§ hién tai

Nji dung dé xuét siva d8i Didu 18

Ly do

Ca nhan va Ngudi c6 lien quan cia c& nhin d6 hojic nhimg ngwdi dai dién von
gép clia mjt C5 dbng 13 t& chire va Ngudi cb lién quan cda nhig ngudi ndy
dirge tham gia Héi déng quan fri ciia VietinBank, nhung khong dwgc vuet qué
1/3 tdng 6 thanh vién Hji ddng quén trj cha VietinBank, trir trudng hgp 13 ngudi
dai dién phén vén g6p cia nha nude.

3. Cé nhin va Ngudi c6 lién quan clia ¢4 nhdn 46 hodic nhimg ngudi dai dién
phdn vén gop cha mot Cd dbng 1a 18 chirc va Ngudi cb lién quan chia nhing
ngwdi nay duge tham gia Hoi dong quan tri nung khéng duge vurot qua 02
thank vién Hpi déng quén tri cha VietinBank, trir truomg hop 14 ngudi dai dién
phin vén g6p ciia Nha nudc, bén nhdn chuyén giao bit buge.

Sira d3i phit hop khodn 3 Pidu
69 Lust cac TCTD 2024

3. Thanh vién Hoi dong quén trj khong duge ddng thori 12 ngudi quan 1y cla b
chirc tin dyng khéc, trit tmbng hop t8 chitc ndy 12 Céng ty con ciia VietinBank
hodc 12 thanh vién Ban kiém sodt ctia VietinBank. Thanh vién Hoi dbng quan tri
khéng duge 1a Ngudi c6 quan hé gia dinh ciia Téng gidm dbc va ngudi quan 1y
khéc clia VietinBank.

4. Thonh vién Hpi dong quen tri khong phdi I théimh vien déc lgp clia
VietinBank khéng diwoe déng théi ddm nhiém mét trong cdc chitc vy sau déy:
a) Nguoi didu hanh VietinBank, tric truong hgp I Tdng gidm doc cia
VietinBark;

b) Nguedi quan Iy, ngudi didu hinh t8 chirc tin dung khac, ngudi quin Iy doanh
nghiép khde, trix truomg hop la nguoi qudn ly, ngudi diéu hanh céng ty con cia
VietinBank hodic truong hop thiee hién phirong dn chuyén giac bit buge da
duge phé duyét;

c) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt ctia t6 chike tin dung khéc, doanh
nghiép khde.

Sira ddi phit hop khozn 2 Piéu
43 Luat cac TCTD 2024

5. Thanh vién dpc ldp Hgi dong qudn tri ciia VietinBank khéng dupe dong thoi
dém nhigm mét trong cdc chirc vy sau dédy:
a) Nguweoi diéu hanh cia VietinBank;

B4 sung phit hop khodn 3 Biéu

Chua cé b} Ngugi thdn 19, nguod didu himh t3 chitc tin dung khdc; ngudi qudn Iy trén 02 43 Lugt céc TCTD 2024
doanh nghiép khde;
¢ Kiém sodt vién, thanh vién Ban kidm sodt ciia 16 chite tin dung khdc, doanh
nghiép khde.

4. Thanh vién Hoi ddng quan tri phai ¢6 du céc tidu chufin, ditu kién sau déy: 6. Thanh vién Hoi danquuan tri phai c6 dil céc tiéu chufin, didu kién sau diy: Ti€u dé (khbng sita ndi dung)

a) Khong thudc doi tuong quy dinh tai khoan 1 Diéu 33 cfia Lugt Céc t chire tin
dung va cic quy dinh khéc clia Phap uat;

a) Khéng thudc déi tueng quy dinh tai khoan 1 Pidu 42 ctia Lut Céc td chiic tin
dung v cde quy dinh khéc ciia Phép ludt;

Sira dbi phit hop diém a khoan 1
Diéu 41 Luét cac TCTD 2024

b) Cé dao dirc nghé nghiép;

b) C6 dao ditc ngh nghidp theo quy dink cita Thing déc Ngin hang Nhé mube;

Stra d6i phit hgp diém b khoan 1
Dibu 41 Ludt cac TCTD 2024

&) C6 bing dai hoc trd én;

) Co trinh dj rir dai hoe frd 18n;

Sira 48 phdl hop diém ¢ khodn 1
Diéu 41 Luft cic TCTD 2024

d) C {t nhdt 03 nim & ngudi quén 1y, ngudi &iédu hanh ciia td chitc ti dung hodc
c6 it nhit 05 nim 13 ngudi quén 1y, nglrm didu hanh ciia doanh nghigp hoat déng
trong nganh i chinh, ngén hang, ké todn, kiém todn hodc ciia doanh nghiép khéc
c6 von chit s& hitu 151 thidu b%ng mirc Vén phéap dinh d8i véi loai hinh td chic
tin dung twong tmg ho¥ic c6 it nhat 05 nim 1am vigc tryc tiép tai b phin nghiép
vu v& tai chinh, ngéin hing, ké todn, kiém to4n.

d) C6 mét trong, cic diéu kién san: C4 it nhat 03 nim 13 ngudi quan 1y, ngudi
didu hanh ciia td chirc tin dyng; 6 it nhit 05 nim 14 ngudi gudn Iy doanh
nghigp hogt dong treng ngémh L4i chinh, ké todn, kiém todn hodc cia doanh
nghiép khdc co von chit 50 hivu t6i thiéu bang mite vén phdp dink d'ét vdi logi
hinh 14 chire tin dung twong ing: co it nhdt 05 ndm lam viée triee t:ep tai b¢
phén nghidp vu ciia t6 chitc tin dyag, chi nhanh ngéin hing nwdc ngodi; <6 it
nhét 05 ndm 1am viée tryc tifp tai b phan nghiép vu vé tai chinh, ngén hang, ké

toan, kifm toan.

Sira 461 phd hop khoin 1 Pidu
4] Luit cdc TCTD 2024

v



WA N TR oy

Noi dung Piéu 18 hién tai N6i dung a8 xuit sira doi Piéu I3 Ly do
7. Trudmg hop Hoi dong quan tri VietinBank ¢6 s3 thanh vién it hon s6 thinh
vién t6i thidu theo quy dinh tai khoan 1 Dién 38 Digu I¢ ndy, trong thoi han 90
x " v [ - La ¥ . a ) 2 4
5. Viéc biu thanh vién Héi ddng quan trj phai duoe cong bé thong tin theo cac ffﬁ,ﬁi ‘fé’:ﬁy nhk":fgfé‘;;:j.é’fi“"" vién t6i thiéu, VietinBank phai béu b0 sung, \os. a4i ohiy hop khoan 2 Didu
quy dinh ctia Phap ludt vé chimg khoén va thi trudmg chimg khodn. 30 Luft cic TCTD 2024

Viéc biu thanh vién Héi ddng quén tri phai duge cong bé thong tin theo céc quy
dinh cda Phép ludt v& chimg khoan va thi trudng ching khoan.

Pitu 39. Quyén han vi nghia vu ciia Hi dong quin tri

Difu 39. Quydn han va nghia vy ciia Hoi déng quin tri

Tiéu dé (khong sita ndi dung)

2. Trinh Dai hai dong cd déng quyét dinh, thong qua cdc van dé thudc tham
quyén ciia Dai hdi déng cb dong quy dinh tai Didu 27 Didu 1& nay (trly céc vén dé
do Ban kidm so4t d& xufit, kién nghi).

2. Trinh Pai h6i dong co dong quyét dinh, thong qua ngi dung thudc nhiém vy,
quyén han cha Dai hdi ddng ¢b dong quy dinh tai Didu 27 Pidu 1¢ nay (irir cdc
vén d& do Ban kiém sost 48 xudt, kién nghi).

Sira déi phit hop didm 2 ¢idu 70
Lugt cdc TCTD 2024

3. Trinh Théng doc Ngan hang Nhi nudc chdp thuiin hode chudn y cdc vén de 36 Luét c4c TCTD 2024 khéng quy
theo quy dinh cia Phép lujt. dinh )
Sira d6i d€ 1am 13 giita co cau 16
. U - . P chire va co chu t& chitc quin ly
5. Quyét dinh co céu tb chifc ciia VietinBank. 4. Quyét dinh co cfu td chite cia VietinBank, 1 cor edu t6 ehike quan Iy thuge phiim tranh gy hidu nham v6i

thém quyén cia Dai hi déng cd déng.

thdm quyén ciia Pai hoi dong cb
déng

7. Bhu, mien nhiém, bai nhiém Chu tich Héi déng quin trj; bd nhiém, mién
nhiém, ky ludt, dinh ohi, ky két hop ddng, chém dirt hop déng va quyét dinh tién
lwomg, thil lao, thuéng va loi fch khéc d6i véi Tng gidm dbe, Pho Téng giém
dbc, K& toén truomg, Thu ky Hoi ddng quin trj, Giém déc chi nhanh cia
VietinBank.

6. BAu, mifn nhiém, b&i nhiém Chu tich Hoi ddng quan tri; bd nhiém, mién
nhiém, k¥ lugt, dinh chi, ky két hop déng, chdm dirt hop déng v quyét dinh tién
luong, thi lao, thudng va loi fch khic ddi véi Téng giam dde, Phé Téng gidm
abc va nguoi didu hanh khéc thudc tham quyén ciia Héi dong quan tri.

Sira di phi hop didm 4 diéu 70
Lujt cac TCTD 2024

8, Théng qua phwong 4n gép vén, mua C& phin cia doanh nghiép, t6 chirc tin
dung khac c6 gid tri dudi 20% Vén didu 1§ cia VietinBank ghi trong béo cdo tai
chinh d& duge kidm toan gin nhit.'

7. Thong qua phuong &n gp vOn, mua, bdn co phan, phdn vén gép clia
VietinBank ¢ai doanh nghiép, 16 chvc tin dung khdc mé gid tvi gép vén, gid mua
dr kién hodc gid tri ghi 56 trong trudng hop bén cé phdn, phan vin gép 6 gid
tri dwéi 20% Vén didu 18 cia VietinBank ghi trong bao céo tii chinh d3 dgc
kiém toéin gdn nhét.

Sira ddi phi hop khozn 6 Pitu
70 Luat cac TCTD 2024

9. Cit ngudi dai dién von gop ciia VietinBank tai doanh nghiép, 6 chirc tin dung
khic; quyét dinh mitc thi lao va quyén lgi khéc ciia nhimg ngudi dai dign vbn
o6p cia VietinBank tai doanh nghiép, t8 chite tin dung khic.

8. Cit ngudi dai dién phdn vén gop chia VietinBank tai doanh nghiép, t6 chitc tin
dung khac.

Sira 431 phil hop diém 5 diéu 70
Lugt cic TCTD 2024

10. Quyét dinh du tw, mua, bén ti sin ctia VietinBank c6 gid fri tr 10% (mui
phén trim) tré 18n so v6i Vén didu 18 cita VietinBank ghi trong bdo céo tai chinh
g% duoc kiém todn gin nhét trir céc khodn dAu tir, mua, ban tai san thubc thdm
.quyén cia Dai hdi déng Cb dong.

9. Théng qua quyét dinh ddu tu, mua, bin t&i san cd dinh cila VietinBank mé
mire ddu tw, gid mua dy kién hofic nguyén gid trong truomg hgp bdn tdi sén cé
dinh c6 gia tri tir 10% V6n diéu 1& trd Ién cia VietinBank ghi trong bio cdo tai
chinh d3 dugc kiém toan ghn nhét, tri khoan diu tr, mua, bén t3i sén c6 dinh
thude thim quyén quyét dinh ciia Pai hai ddng cb dong.

Sira ddi phit hop khoan 7 Diéu
70 Lujt cde TCTD 2024

v’




NG e o TmTRE

Noi dung Bidu 1§ hign tai N&i dung &8 xuit siva di Didu 18 Ly do
11. Théng qua cdc hop ddng ciia VietinBank v6i Céng ty con, Cong ty lién két
cita VietinBank; céc hgp déng cla VietinBank véi thanh vién Héi ddng quén tri,
prag Vien Dan o soit, 108 B gi%f?.’?i é:“{,;gi;’g;l‘: lg‘l:’;‘tg:lf” €82 |10, Thong qua céc hop ddng, gizo dich cia VietinBank theo quy cinh tai Kkokn 2 |$ia di ph hop Khodn 9 Didu
0 €O gla 1 bang A0z ° ¢ 8 D40 15yi3u 62 otia Didu 16 nay. 70 Lut cac TCTD 2024

cdo tai chinh da dugc kiém todn gin nhét. Trong trrdng hop ndy, thanh vién c6
lién quan khéng ¢6 quyén bidu quyét; Théng qua cic hop ddng, giac dich clia
VietinBank theo quy dinh tai khodn 2 Didu 62 ciia Didu 18 nay.

12. Kidm tra, giam sat, chi dao Tong gidm doc v ngudi diéu hanh khéc thye
hién nhiém vy dwgc phéin cdng; ¢4nh gid hang nim v& higu qua lam viéc clia

11. Kiém tra, gidm sat, chi dao Téng gidm dde thuc hién nhiém vu duge phin

Stra @51 phit hep khoan 11 Piéu

Téng idm déo obng; dinh kP hiing ndm dénh gid vé higu qua 1am vigc cia Téng gidm déc. 70 Lugt cdc TCTD 2024
16. Lua chon td chuc dinh gi4 chuyén nghiép d€ dinh gi4 tai sén gép von khang
shi 13 tidn Viet Nam, ngoai té ty do chuyén déi, vang theo quy dinh clia Phép |B6 :;;it c4c TCID 2024 khéng quy

luét.

17. Xién nghi thong qua phwong an chiéo ban C3 phén, bao gém loai C6 phén v
sé lugng C& phin méi s8 chio ban. Quyét dinh chao bin C8 phin méi trong

15. Quyét dinh chéio ban C6 phin méi trong pham vi 56 C8 phan dugc quyén

Sira doi phit hop khoan 15 Piéu

sham vi 86 C4 phin dicge quydn chio bén. chio bdn. 70 Lu:t cic TCTD 2024 ‘

e vt . P o 5 . 2 s Sira dbi phit hgp khoan 16 Diu
18. Quyét dinh gis chao ban C6 phén va trii phicu cia VietinBank. 16. Quyét dinh gi4 chie ban C8 phin va trai phiéu chuyén déi cla VietinBank. 70 Ludt céic TCTD 2024 ‘
19. Quyét dinh mua lai CB phin cia VietinBank theo quy dinh cia Phép Iugt. | 17. Quyét dinh mua lai G5 phén cia VietinBank theo phiong dn disge duyét. ggﬁ‘; D ey
23. TO chitc trien khai, kism tra, gim sat viéc thwe hién cac nghi quyét, quyét [21. TS chic thwe hién, kiém tra, gidm sét vi€e thye hién c4c nghi quyét, quyét |Sita d6i phit hop khoén 21 Biéu
dinh ciia Dai héi d8ng cd déng hoiic ciia Héi ddng quén trj. dinh ciiz Pai hoi ddng cb d6ng holic clia H6i déng quan tri. 70 Ludt cic TCTD 2024

24. Quyat dinh cac khoan cip tin dung theo quy dinh tai khoén 7 Piéu 128 cda
Lufit Céc 18 chirc tin dung, kho#n 21 Pidu 1 Luat Sira i, bd sung mét s diéu
ciia Luat Céc t8 chie tin dung, trir c4e giao dich thude thdm quyén quyét dinh
cita Dai hoi ddng C8 déng.

22. Quyét dinh c4c khoan cép tin dung theo quy dinh tzi khodn 7 Diéu /36 cha
Lust Céc b chire tin dung, trix kop ddng, giso dich khdc thude thim quyén quyét
dinh cita Pai hoi ddng C6 dong,

Sira ddi phd hop khodn § Didu
70 Lut cic TCTD 2024

Chara c6

26. Théng qua hgp dong, giao dich khdc ¢d gid tri tir 10% Vén diéu 1¢ tré Ién
ctia VietinBank ghi trong bdo cdo i chinh 33 dicge kiém todn gan nhds.

Bd sung phit hop khoén 10 Pitu
70 Luft cac TCTD 2024

Pidu 41. Chi tich Hbi ddng quin tr

Diu 41. Chi tich Hoi ddng quin tri

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

2. Chi tich Hoi ddng quan tri cla VietinBank khéng dugc dong théi la Nguwdi
didu hanh cia VietinBank v ciia t6 chiic tin dung khde.

3. Chu tich Hoi ddng quan trj cia VietinBank kbong duwoc ddng théi 1a Chi tich
Hsi ddng quan trj, thanh vién Hi ddng quin tri, Chi tich Hoi ddng thanh vién,
thanh vién Hai dbng thanh vién, Chi tich cong ty, Téng giam déc (Gidm dbc),
Phé Téng gidm déc (Phé gism dc) hodc céc chite danh trong duong ciia doanh
nghigp khic. Chit tich Hoi ddng quén trj cila VietinBank khéng dwec kiém Téng
gidm déc cia VietinBank.

2. Chit tich Héi dong quan tri cie VietinBank khéng duge ding thoi I ngudi
diéu hanh, thimh vién Ban kiém sodt cila VietinBank vit t8 chic tin dyng khée,
nguedi quan Iy doanh nghiép khdc.

Stra d8i phil hop khoan
1 Pidu 43 Luit cac TCTD 2024

v




Nii dung Piéu 18 hién tai Noi dung a8 xuit sira ddi Diéu 1§ Ly do
4. Quyén va nghfa vu ciia Chi tjch Hi d6ng quan tri: 4. Quyén va nghia vu ciia Ch tich Héi d6ng quén tri: Tiéu dé (khong sira nbi dung)
3 X " -
a) Chu toa céc cudc hop Pai hoi déng cd déng. Stra doi pint hop khoén

2) Lam chil toa cac cube hop Pai hdi ddng ob dong.

6 Diéu 71 Luat cac TCTD 2024

b) Lap chuong trinh, k& hoach hoat déng cta Hoi 4dng quan tri. Thuc hién quin
tri hoat déng VietinBank.

b) Lip chuong trinkh, k& hoach hoat déng cia Hoi ddng quan tri; chiu trdch
nhiém vé vide thiee hign quyén, nghfa vy ciia minh.

Stra d6i pht hop khodn
1 Diéu 71 Lufit cac TCTD 2024

¢) T6 chitc kiém tra, gi4m sét, chi dao vA d4nh gia higu qua hoat dong quan 1y
didu hanh, thue thi cic chién lwoc, ké hoach kinh doanh, nghj quyét, quyét dinh
ciia Hi ddng quén tri d8i véi Tdng gidm déc.

¢) Gidm sdt, 16 chitc gidm st viée thuc hién nghi quyét, quyét dinh clia Hi
dong qudn tri.

Sira dbi phi hop khoén
5 Piéu 71 Luat c¢ac TCTD 2024

&) T4 chirc théng qua quyét dinh cia Hoi ddng quén tr]. Thay mit Hoi ddng quan
tri ky céc nghi quyét, quyét dinh cia Hai ddng quan ri; k¢ cdc vin ban xir ly
cbng viéc thudc nhiém vy, quyén han cha Hoi ddng quan tri; to chire thwe hign vi
gidm s&t hotic tb chirc gidm sat viée thye hién cdc quyét dinh dé.

€) TA chitc viée théng qua nghi quyét, quyét dinh ciia Héi ddng quén tri. Thay
mijt HOi déng quan tri k§ vén ban thugc tham quyén cie Hoi dong quan tri.

Sira 481 phit hep khodn
3, 4 Didu 71 Lujt céc TCTD
2024

) Giam sét céc fhank vién Fg1 ddng quan fri rong viée thyc hién cac cong viée |f) Gidm sat thanh vién Hoi dong quén tri trong viée thyc hién quyén, nghia vy |Sira dbi phil hop khodn
dwge phan ¢ong vi cfic nhiém vy, quyén han cla he. v nhigm v dige phdn cong, 9 Pidu 71 Lujit cie TCTD 2024
S &) Chi dupe tty quyén cho mét thanh vién khdc cia Hgi déng quén tri thuc hién B sung pha hop khodn

quyén, nghia vu ciia Chii tich Hoi ddng qudn tri trong thoi gian vang mdt hojc
khéng thé thuc hién nhigm vy

10 Pidu 71 Lufit cdc TCTD 2024

T) Dénh gia hisu qua 1am viéc ciia timg thanh vién, céc Uy ban ciia Hoi dong
quan tri ti thidu m3i nam mot Iin va béo cdo Dai hoi dng cb déng vé két qui
danh gid ndy.

i) Dink kp hing ndm, ddnh gid higu qud lam viéc ctia ting thanh vién Hpi dong
quan tri, céc Uy ban cia Hgi dong qudn ti va bdo cdo Dai hoi dong cd dong vé
két qua ddnh gid niy.

Sira 46 phit hop khoan
11 Pidu 71 Luft cac TCTD 2024

Didu 42, Quvén, nghia vy thanh vién Héi dong quin trj

Tiéu d& (khdng sira ndi dung)

‘Piéu 42. Quyén, nghia vy thanh vién Hoi dong quan tri

1. Thue hién quyén, nghia vu clia thinh vién H6i déng quén tri theo diing quy
ché ndi b ciia Héi ddng quan tri va su phén cdng ciia Chil tich Hoi dbng quan tri
mbt cich trung thuc vi lod ich cia VietinBank va Cé déng.

1. Thue hién quyén, nghia vu cla thinh vién Héi déng quén tri theo diing quy
ché n6i b ciia Hai ddng quén tri va sy phan cong cda Chi tich Ha{ déng quan trj
mot cdch trung thuc, cdn trong, i lgi ich clia VietinBank va Cb ddng: phdt huy
tinh dic lgp cita thanh vién dgc Idp Héi dc‘;ng qudn tri trong vigc thuc hién
quyén, nghtavu; chiu trdch nhigm vé viée thic hign quyén, nghia vy cha minh.

Siva ¢bi phit hop khoan
1 Pién 72 Lufit cic TCTD 2024

2. Xem xét bio céo tii chinh do kidm todn vién ddc 1ap chudn bi , c6 ¥ kién, yéu
chu nguoi didu hanh VietinBank , kiém tosn vién d6c 14p v kiém todn vién ndi
b4 gidl trinh c4c vin 48 c6 lien quan dén bdo céo.

2. Xem xét bdo cdo kidm todn bao cdo tai chinh do kiém ton vién ddc 1p chusn
bi, ¢6 ¥ kién, yéu clu ngudi didu hanh VietinBank , kiém toén vién dfc 13p va
kiém todn vién noi bd gidi trinh, Jam 7 cac vin d& 6 lién quan dén béo cho.

Sira dbi phi hop kho#n
2 Pidu 72 Luit cac TCTD 2024

4. Tham du céc cudc hop Hoi ddng quan tri, thao luan va bién quyét v& céc vin
3 thude nhiém vy, quyén han ciia Hoi ddng quan trj theo quy dinh tai Diéu 18
pay, trir trrdmg hop khong duge bidu quyét vi vin dé xung 4ot lot ich véi thanh
vién d6. Chiu trich nhiém trudc Dai héi déng cb dong va Hoi déng quan trf vé
quyét dinh ciia minh.

4. Tham du céc cudc hop Hoi dong quan trj, thao ludn va bieu quyét vé céc vén
3 thude nhiém vy, quyén han cia Héi déng quan tri theo quy dinh tai Pidu 18
ndy, quy dink cia Phdp ludt, chiu trdch nhiém truce Dgi hji ddng cé dong va
Hpi déng quan tri vé quyét dinh ciia minh.

Trucng hop ndi dung bidu quyét eé xung dét lgi fch véi thimh vién ndo thi thanh
vién d6 khong duoc tham gia bidu quyét.

Stra d6i pht hop khoan
4 Pidu 72 Lugt cic TCTD 2024
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Noi dung Diéu ¢ hign tai

Noi dung @2 xudt sira ddi Pidu 18

Ly do

5. Trién khai thue hién nghi quyét, quyst dinh cia Pai hoi dong cb dong va Héi
@6ng quéan tri. Thyc hién céc cong vige, nhiém vy theo su phin cdng cia Chi tich
iHi dong quan tri,

5. Thyc hién nghj quyét, quyét dinh ciia Pai hoi déng o8 dong va Hoi dong quin
tri. Thue hién céc cong viée, nhiém vu theo su phén céng ciia Chil tich Hi ddng
quan tri.

Stra d6i phi hop khoan .
6 Pidu 72 Lujt cic TCTD 2024

Chira cé

6. Khong dupe tiy quyén cho ngudi khdc tham dy cude hop Hoi dong qudn tri
dé quyét dink ngi dung quy dinh tai cickhodn 2,4, 6,7, 8,9, 10, 12, 13, 14 va
18 Pidu 70 ctia Ludt Céc 18 chire tin dung v quy dinh tgi khodn 2, 6, 7, 9, 10,
12, 13, 14, 18, 22, 26 Biéu 39 Diéu l¢ nay.

B sung theo Didm 5 Ditu 72
Lut cic TCTD 2024

14. Céc quyén, nghia vu khdc theo quy dinh tai Picu 18 ndy va quy dinh cda Phép

14. Céc quyén, nghia vu khac theo quy dinh tai Biéu 18 ndy, quy dinh néi bg ctia

Sire ddi nham phit hyp tinh hinh

g) Bién ban két qua kidm phidu kém nghi quyét, quyét dinh cha Hoi dong quan
tri thong qua dua trén két qua kiém phidu phai dugc giri dén cic thinh vién Héi
dbng quan tri trong thii han 15 Ngay, ké tir ngay két thic kiém phiéu.

g) Nghi quyét, quyét dinh cia Hoi déng quén trj phai duge giri dén céc thanh
vién Hdi ddng quan trj trong thod han 15 Ngay, ké tir ngdy ban hanh.

1udt. VietinBank vi quy dinh cta Phip luit. thyc t8

Pidu 43. Cude hop ciia Hai dong guin tri Pitu 43. Cude hop cita Hai ddng quin tri Tiéu d8 (khéng sira ndi dung)

8. Thim quyén va thé thirc Iy 7 kién thanh vién Hoi dbng quén tri bing viin ban: |8. Thim quyén va thé thirc 1y y kién thanh vién Hoi dong quin trj bng vin ban: | Tiéu d& (khdng sira ni dung)
Sira d61 ndi dung bé viée gii

bién ban kiém phiéu do phap lujt
khéng quy dinh vi nhim phi hop
tinh hinh thye té

Didu 45. Pwong nhién mét tw cdch, mién nhi¢m,
bai nhiém céc chie danh Hi dbng quan trj

Piéu 45. Puong nhign mit tw céch, mién nhiém,
bai nhifm cic chie danh Héi ddng quén tri

Tiéu d8 (khong sita ndi dung)

1.Thanh vién Hoi ddng quén trj s& dwong nhién bj mét tw cach thanh vién H&i
dong quén trj trong cdc trrdmg hop sau:

1.Thanh vién Hi dong quéan tri s& duomg nhién bi mat tir cAch thdnh vién HBi
dong quan trj trong ¢ac trudng hop sau:

Tiéu d& (khéng sita ndi dung)

a) Mét ning lurc hanh vi dén sir, chét,

Q) Chét.

Stra @61 ph hop diém b khoan 1
Bidu 45 Lujt cic TCTD 2024

b) Tu céch phap nhén cha Co dong 12 t6 chite ma thanh vién Héi dong quan tri
déla ngum dai dién theo 1y quyén chim dirt.

b) La nguoi dai dign phdn vén gép ciia mdt 19 chike I ¢6 dong clia Vietinbank
khi 16 chirc dé bi chim dit tdn 1,

Sira d6i phit hop diém b khoén 1
Pidu 45 Ludt cic TCTD 2024

¢) Thudc déi twong khéng duge 1am thénh vién Héi ddng quan trj theo quy dinh
tai kho#n 1 Pidu 33 Lut Céc td chitc tin dung.

¢) Thudc 46i fuong khong dugc lam thinh vién Hoi dong quan tri theo quy dinh
tai khodn 1 Didu 42 Lugit Cac td chire tin dyng,

Sira d6i phit hop diém a khoan 1
Pidu 45 Ludt cic TCTD 2024

d) Khéng con 1a ngudri dai dién phin vén gép theo Gy quyén clia C déng 12 t5 |d) Khéng cdn 1a nguén dai dién phin vén gdp theo &y quyén cla Cé dong, thank |Sira 451 phd hop diém ¢ khoan 1

chitc. vén g6p von 1ath chire Pidu 45 Lujt cic TCTD 2024
o ;L x4 A i . 4 0 . Sira d6i phit hop diém d khodn 1

e} Khi bi Tda an quyét dinh truc xuft khoi ldnh thé Vist Nam. &) Khi bi truc xudt khdi lanh tho nuede Cong hoa xa hgi chit nghia Vigt Nam. Didu 45 Luit che TCTD 2024

2. Chu tich Hoi dong quén frj, thanh vién Hoi dong quan tri b bai phiém, mién

2. Chu tich Hdi dong quén tri, thanh vién Hoi déng quén tri bi bai nhiém, mién

Tigu & (khdng sira ndi dung)

[ngimg thiurc hign nhu;m v, quyén han cuia minh, i¢ nhit 30 Ngay.

[nhigm trong céc truémg hop: nhidm trong cic trudng hop:

b) Khong tham gia céc hoat déng cia Hoi dong quan tri trong 06 thing lin tuc, |b) Bai nhigm khi khong tham gia céc hoat dong cha Hdi ddng quan tri trong 06 |Sira doi phit hop diem b khoén 1

trir frrdmg hop bit khi khing. théng lién tyc, trir trdng hop bt kha khang. Pidu 46 Luat cdc TCTD 2024

¢) C6 don xin tir chite (trong 46 néu rd 1y do xin tir chirc) giri HHi dbng quén trj, .. o .
= . : s TFAs AR . e Stra 45i phi hop di€m a khoén 1

Bazn kiém so4t cia VietinBank va Ngén hing Nhi nuédc Viét Nam trude khi |c) Mién nhiém khi c6 don xin tit chitc giri Hi dong quan tri VietinBank. Didu 46 Ludt cdc TCTD 2024

d) Khéng da tiéu chuin va diéu kién theo quy dinh cta Piéu 50 Ludt Céc t6 chirc
tin dung, Pidu I8 ndy.

d) Bai nhigm khi khéng bdo ddm tiéu chudn, diéu kign theo quy dinh ciia Diéu
41 Luat Céc b chire tin dung va quy dink tai Diéu 18 nay.

Sira 451 phit hop diém ¢ khoan 1
Pidu 46 Luft cic TCTD 2024

N




Noi dung Piéu 12 hign tai

Noi dung a8 xuét siva d6i Didu 18

Ly do

€) Khong dam bao yéu clu vé tinh déc 14p d6i véi Thanh vién ddc 13p Hbi ddng
quan tri.

€) Bai nhiém khi thamh vién doc ldp Hoi dong quan iri khong ddp vmg quy dinh
tai khoan 2 Piéu 41 va khoan 3 Didu 43 ciia Ludt Cdc (3 chikc tin dung va quy
dinh tai Didu I8 ndy.

Sira d6i phit hop diém d khoan 1
Piku 46 Lugt cdc TCTD 2024

5. Héi dong quan tri phai cé viin ban bdo céo kém tai liéu chimg minh vé viée
thanh vién Hoi ddng quan tri dwrong nhién mét fr cch theo quy dinh tai khoan 1
Pidn ndy giri Ngin hang Nha nude trong thei han 05 Ngay lam viége, ké tir ngdy
xéc dinh duge thanh vién Hoi ddng quan trj dwong nhién mét tir c4ch va chiu
trach nhigm v& tinh chinh x4c, trung thuc cia béo ¢io nay.

5. Hoi ddng quin tri phai c6 viin ban béo cdo kém tai liéu chimg minh vé vic
thanh vién Hgi ddng quén trj dwong nhién mét tu céch theo quy dinh tai khoan 1
Pidu nay giti Ngan hang Nha nuéc trong thii han 05 Ngay lam vige, ké tir ngay
xdc dinh duge thanh vién Hai ddng quén tri duong nhién mét tr céch vi chiu

Trong thai han 10 Ngdy 1am vigc, k& tir ngiy théng qua quyét dinh mién nhigm,
bai nhiém dbi voi Chi tich Hi dbng quén tri, thanh vién Hoi ddng quan trj theo
quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, Héi ddng quan tri phai c6 vin bin kém tii lidu
1ién quan bdo cdo Ngin hang Nha nudc.

tréch nhiém v tinh chinh xic, trung thue cla béo c4o nay.

Tiéu d& (khdng sita ndi dung)

Trong thbf.han 10 Ngdy ke tir ngdy thoéng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
déi voi Chit tich Hdi ddng quan tri, thinh vién Hi déng quén trj theo quy dinh
tai khoan 2 Pidu ndy, Hoi ddng quan trj phai ¢6 vén bin kém tai lidu lién quan
bio cdo Ngfin hang Nha nude,

Sira d6i phit hop khodn 3 Didu
46 Ludt ¢ic TCTD 2024

7. Chi tich H6i d8ng quén tri, thanh vién H§i dong quin tri cdn cb thé bj dinh

7. Chit tich Héi dbng quan tri, thanh vién Hoi dong quan tri con c6 thé bi dinh

Sita doi phit hep Diéu 47 Luft

chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Piéu 37 Lujt Céc td chirc tin dung. chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Pidu 47 Lut Céc t& chite tin dung. céc TCTD 2024
Mue 3: Muc 3: Tiéu dé (khéng sira néi dung)
Téng Gidm d6c va ngudi didn hanh kbic Téng Gidm ddic vi ngirdi didu hanh khic Tiéu d& (khong siva ndi dung)
Piéu 48. B6 nhi¢m, nhi¢m vy v& quyén han, hrong, Piéu 48. B6 nhiém, nhidm vu va quyén han, lrong, o el .
thuéng va lgi ich khéc clia Tdng gidm dde thudng va lpi ich khée ciia Tong giim dée Tiéu d6 (khong sira ni dung)
Stra d6i phit hop quy dinh tai

1. Tong gidm dbc 13 ngudi didu hinh céng vidc kinh doanh hing ngiy ciia
VietinBank.

1. Téng giam dbc 13 ngwdi didu hanh cao rhdt cita VietinBaok.

khodn 2 Biéu 55 Lugt c4c TCTD
2024

2. Hoi ddng quan trj bd nhiém mét thanh vién Hoi dong quan tri hodc thué ngudi
khac lam Téng gidm dbc. Tong gistm dbe chiu su gidm sat cia Hi ddng quén tri;
chiu trach nhiém truée Hoi ddng quén trj va truée Phap luat vé& viéc thire hién
quyén, nghta vit duge giao. Téng gism ddc khong dbng thavi 14 Chi tich Hoi déng
quén tri numg c6 thé 1a thanh vién hoge khéng la thinh vién clia Hoi dong quéan
tri.

2. Hoi d6ng quén tri bé nhiém Tong gidm d6c. Tong gidm déc chiu sy gidm sdt
etha HGi dong quén tri; chin trdch nhiém trude Hoi déng quan tri va trude Phdp
Iugt vé vige thiee hién quyén, nghia vu duge giao. Téng giam dbc knéng déng
thavi 14 Chi tich Hai ddng quéan tri nhung c6 thé I3 thanh vién hoiic khéng 13
thanh vién cuia Héi ddng quan tri.

Stta @i phi hop quy dinh tai
khoan 1, 2 Diéu 55 Lundt cac
TCTD 2024

3. Nhiém ky cia Téng gidm ddc 12 05 nlim trir trudng hop Hai ddng quén tri c6
quyét dinh khac nhumg khéng qué 05 nam va c6 thé dwge bd nhiém lai véi sb
nhiém k¥ khong han ché.

3. Nhiém kp cia Téng gidm déc I3 khéng qud 05 ndm va c6 thé duge bd nhism
lai v6i s6 nhiém ki khéng han ché.

Sira d6i phit hop quy dinh tai
khodn 1 Diéu 55 Lugt cac TCTD
2024

A [} ry
Chua o 4. Truomg hop Khuyét Téng gidm d6c, Hot dong quén tri VietnBank phai bé E;’O;‘l“_f g}i‘;‘uhé’sp fﬁ;’ti‘;‘chlfigm
ua nhiém Téng gidm ddc trong thot han 90 Ngay ké tix ngly khuyét Téng gidm déc. 004
4. Quysn va nhiém vu ciia Tong gidm ddc: 5. Quyén va nhiém vy cia Téng gidm doc: Tiéu dé (khong sira ndi dung)
Stra d5i phit hep quy dinh tai

h) Kién nghi, d& xuit co ciu td chize va hogt dong cia VietinBank trinh Hoi déng
quén trj hogic Pai hoi dbng b déng quyét dinh theo thim quyén;

h) Kién nghi, dé xuft co cfu td chitc qudn Iy cha VietinBank trinh Hdi déng
quan tri hofc Pai héi déng cb déng quyét dinh theo thdm quyén;

Khoan 8 Piéu 56 Lut cic TCTD
2024




Foag/ W2 B oy £ VELYG

Ngi dung Piéu I8 hién tai

N§i dung a8 xudit sita abi Pidu 1§

Ly do

) B nhiém, mién nhiém, b&i nhiém cic chicc danh quén ly, disu hanh cia
VietinBank, triy c4c chirc danh thude thim quyén quyét dinh ciia Pai héi ddng b
dong, H6i ddng quén trf theo quy dinh tai Didu 1§ niy va quy dinh ndi bs cia
VietinBank;

k) BO nhiém, mién nhiém, bdi nhiém chirc dank quén 1y, dién hinh ctia
VietinBank, trir chitc dank thude thim quyén quyét dinh cia Pai hoi ddng cb
déng, Hoi déng quin tri theo quy dinh tai Difu 1& ndy v quy dinh ndi bd cla
VietinBank;

Sira 451 phil hop quy dinh tai
kho#n 10 Biu 56 Lujt cac
TCTD 2024

I) K¥ két hop ddng nhan danh VietinBank khi duge phin cdp thim quyén hodc
uy quyén;

1) Ky két hop dbng, giao dich khde nhin danh VietinBank Khi duge phin cip
thdm quyén hodc uy quyén;

Siva @6 phit hop quy dinh tai
kho#n 11 Didu 56 Luft cic
TCTD 2024

Pidu 50. Tiéu chudn, didu kign lam Tdng gidm dbc, Phé Téng gism dde, K&

Didu 50. Tiéu chudn, didu kign lam Tong gidm dbc, Phé Tdng gidm dde, Ké

todn tririmg, Gidm dc chi nhinh, Gifm d8c Cong ty con ciia VietinBank  [todn truwdmg, Gidm &8¢ chi nhanh, Gidm ddc Cong ty con clia VietinBank Tiéu d& (khong stra ndi dung)

1. Téng gi4m dbc VietinBank phai d4p tmg dil chc tidu chudn va didu kign saw:  {1. Téng gidm dc VietinBank phai dap tmg dit céc tiéu chufin va diduki¢n sau:  [Tiéu 48 (khong siva ndi dung)

a) C6 du ning Iire hanh vi dén su va khdng thuée déi twong bj cdm quén ly doanh Bo Lujt cic TCTD 2024 khong quy
nghiép theo quy dinh cita Phép luat; dinh

b) Khéng thudc dbi twong khéng dwge lam Téng giam déc theo quy dinh tai
khoan 1, Didu 33 cha Lust Céc tb chire tin dung va céc quy dinh khéc cla Phép
Iugt.

a) Khong thudc dbi tugng khéng dwge lm Téng gidm déc theo quy dinh tai
khoan 1, Piu 42 clia Lugt Cée td chitc tin dung, céc quy dinh khdc cia Phép luat
vit quy dink tai Diéu I¢ ndy.

Sira dbi phit hop diém a khoin 4
Pidu 41 Lujt cac TCTD 2024

¢) C6 dao ditc ngh! nghiép;

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dink ciia Thing déc Ngdn hang Nha nube;

Sira d6i phii hgp diém a khodn 4
Pidu 41 Luat cac TCTD 2024

d) C6 bang dai hoc tr& 1én vé mot trong céc nganh kinh 16, quén trf kinh doanh,
luft;

c) C6 trink d¢ tir dai hoc trd 1én vé mét trong cdc nganh tai chink, ngén hang,
kinh té, quan tri kinh doanh, 1uét, k& todn, kiém todn;

Sira 451 phnt hop diém b khodn 4
Pidu 41 Luit CTCTD 2024

€) C6 ft nhét 05 n#m 13 ngudi diu hanh ciia ciia t chire tin dung hofic c6 it nhit
05 n#m I Téng gidm déc (Giam dbc), Phé Tong gidm dbe (Pho gidm dbc) doanh
nghi€p c6 vén chit s& hitu tdi thidu bing mirc Vén phap dinh déi véi loai hinh tb
chitc tin dyng trong img va £6 It nhit 05 nim 1am viée truc tiép trong linh vye tai
chinh, ngan hang, ké todn, kiém to4n hodc c6 it nhét 10 nam Am viée true tiép
trong Jinh voc t3i chinh, ngén hang, ké todn, kiém to4n.

d) Cé mot trong cdc diéu kién sau &dy: CH it nhit 05 nim I3 ngwdi didu hanh clia
ciia t& chifc tin dung; 6 it nhit 05 n%m 12 Téng gism dbc (Gidm dbc), Phé Tong
gidm dbc (Phé gism dbc) doanh nghiép c6 von chi s& hitu i thiu bing mire
Vén phép dinh dbi voi loai hinh t chirc tin dyng twong tng vA ¢4 it nhét 05 nim
lam viéc trye tiép trong Huh v 121 chinh, ngén hang, ké toin, kiém todn; c6 it
nhét 10 niim [am viéc tnze tiép rong linh virc tii chinh, ngén hang, ké toan, kiém
todn.

Sira d6i phit hep diém c khoin 4
Piéu 41 Lut cic TCTD 2024

'£) C6 sir Khoe, trung thyrc va hién biét Int phap;

Bé

Luft cac TCTD 2024 khing quy
dinh

2. Phé Téng gidm déc VietinBank phai dép img i céc tidu chudn va diu kién
lsau:

2. Pho Téng gidm dbc, K& todn trudng, Gidm dbc chi nhanh, Gidm déc Céng ty
con cia VietinBank phii 8ap tmg di c4c tiéu chufn vi didu kién sau:

Sira 461 phi hop véi tén clia Diéu

!a) CG dit nang Iizc hanh vi ddn su va khéng thudc d6i tugng bj cdm quan ly doanh
inghiép theo quy dinh ciia Luft Doanh nghiép;

Bs

Tult cac TCTD 2024 khang quy
dinh




Fure

i
i

—_NR

N¢i dung Diéu 18 hign tai Néi dung 2 xuét sira d8i Didu 18 Ly do
a) Khﬁng thudc treong hop khong duge ddm nhiém chirc v quy dinh tai khodn
b) Khéng thude d6i tugng khong duge 1am Phé Téng giam dbc theo quy dinh tai [2 Didu 42 ciia Lufit Cic t8 chire tin dung, cic quy dinh khic cia Phép ludt, quy Sita d8i phit hop diém a Khoin 5

khoan 1, Pidu 33 clia Luat Céc t& chirc tin dung va céc quy dinh ciia Phép lugt v&
ngin hang;

dink tai Diéu I ndy; d6i véi Phé Téng gidm doc phdi kho&g thujc trudng hop
khéng duge dam rhi¢gm chice Vi quy dinh tgi khodn 1 Diéu 42 cia Ludt Cle té
chire tin dung, quy dinh tai Diéu 14 naw;

Pibu 41 Luat cic TCTD 2024

¢) C6 dao dic nghé nghiép;

Bo

Lust cdc TCTD 2024 khong quy
dinh

d) C6 bing dzi hoc trd én v& mdt trong cAc nganh kinh té, quan tr kinh doanh,
luét hodc linh vire chuyén mén ma minh s& dam nhigm; hodc ¢é bing dai hoc tr&
1én ngoai c4c nganh, linh vic néu trén va cb it nhat 03 ndm lam vige truc tiép
trong linh vyc ngén hing, tai chinh ho¥c Iinh virc chuyén mbn ma minh s& dam
nhi¢m;

b) C6 mot trong cde diéu kién sau day: cd !rmh dg tir dai hoc tro Ién ve mét
trong cde nganh tai chinh, ngdn hang, kinh #, quan vri kinh doanh, ludt, ké
todn, kiém todn hodc ngdnh khdc thuge linh viee chiuyén mén ma minh s€ dim
nhidm; c6 trink 5 tir dai hoc tré lén vé ngimh khde vé c6 it nhdt 03 ném lam
vie fruc tiép trong linh viee 4 chink, ngdn hing hodc link viec chuyén mén ma
minh sé dam nhiém,

Stra ddi phit hop diém b khodn 5
Didu 41 Lufit cic TCTD 2024

Chira cé

) K& todin truomg con phéi ddp tmg cdc tiéu chudn, diéu kién theo quy dinh cia
phdp ludt vé ké tadn.

B& sung phi hop diém d kho#n 5
Pidu 41 Ludt cac TCTD 2024

3. Nhitg trudng hop Tong gidm dbc, Phé Tong gidm doc khéng cling dam
nhiém chirec vu:

a) Téng gidm dbc, Phé Téng glém dbc khong duge dbng théi 12 thanh vien Hoi
déng quén tri, thanh vién H$i ddng thanh vién, thanh vién Ban kiém soét ciia tb
chitc tin dung khdc, trit trrdmg hop té chite do 13 Cong ty con ciia VietinBank.

3. Téng gidm dbc, Phé Tﬁng gism dbc khong dwge dong thot

b) Phé Téng giam doc khéng duge ddng thdi 1a Tong gidm doc (Gidm doc), Pho
Téng gidm ddc (Phé gim dbc) hoic cdc chic danh twong duong cia doanh
nghiép khic.

1a nguci qudn Iy, ngudi diéu hanh, kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt cita
{6 chike tin dung khdc, doanh nghidp khde, trit triudng hpp Phé Tong gidm dic
vé cde chitc danh tuong dicong d ngwdi gudn by, ngudi diéu hanh céng ty con

¢) Téng gitm déc khong durge ddng thoi 1a Chi tich Hi dong quén tri, thanh
vién Hoi dbng quan tri, Chi tich Héi déng thanh vién, thinh vién Ho6i déng thanh
vién, Chit tich ¢dng ty, Téng giam ddc (Gism dbc), Phé Tong gitm dbe (Phé
gidm ddc) hojic c4c chite danh twong dwong cla doanh nghiép khéc.

ctta VietinBank.

Sira dbi phi hop khoin 5 Pidu
43 Ludt cac TCTD 2024

4. Nhiing ngudi sau diy khong dugc 1a K& toan trudng, Gidm doc chi nhénh,
Giém déc Céng ty con clia VietinBank:

4. Nhimg ngudi sau day khong dugc 12 K& todn trudng, Gidm déc chi nhénb,
Gim dbc Cong ty con ciia VietinBank:

Tiéu d8 (khong sira ndi dung)

a) Ngudi chua thanh nién, ngudi bi han ché hoic bi mét ning luc hanh vi dan sy;

2) Ngudi chua thanh nién; ngwm c6 khd khiin trong nhdn thire, lam chii himh
vi: ngudi bi han ché hoic bj mét ning Juc hanh vi dan sir;

Sira d6i phit hop diém 2 khoan 2
Bidu 42 Luit cidc TCTD 2024

b) Ngudi dang bj truy ciru trich nhiém hinh sw, dang chip hanh ban 4n, quyét
dinh v& hinh sy clia Tda 4n;

b} Ngudi dang bi truy ctu tréch nhiém hinh s, dang chép hanh hink phat tis;
dang chdp hanh bign phap xit Ij hinh chmh fai co 50 cai nghign bat bugce, co S¢
gido duc bdt buc; dang bi Toa dn cdm dam nhigm chitc ve, cém himh nghé

hodc lom cong viéc nhét dink;

Sita d4i phi hop diém b khoan 2
Diéu 42 Lujt cic TCTD 2024

v’




FAT s TRV

Noi dung Didu 1§ hién tai

Ngi dung d& xuit sira d5i Picu 1§

Ly do

€) Cén bd, cong chire, ngwdi quén 1y tir cip phdng tré 18n trong cée doanh nghigp
ma Nha nwée ndm tir 50% Vén didu 18 tré 18n, trix ngedi duge ot lam dai dign
quén 1y phin vén gép cha Nha nmrdc tai VietinBank;

¢) Cén bd, cdng chite, vién chike, ngudi quén 1y tl cdp phong trd én trong doanh
nghiép ma Nha nuée nim gift tir 50% vén didu 18 tré 1én, triy ngudi duge cir Iim
@ai dign quan 1y phin vén gép ciia Nha nuée tai VietinBank hode dwge e, chi
dink, bé nhiém tham gia qudn b, diéu hinh, kiém sodt 16 chikc tin dung theo yéu
cdu nhiém vu,;

Sita d6i pht hop diém & khoén 2
Diéu 42 Lust cic TCTD 2024

f) S quan, ha s§ quan, quén nhén chuyén nghiép, céng nhin qudc phéng trong
cic co quan, don vj thugec Quan ddi nhin din Viét Nam; s¥ quan, ha s¥ quan
chuyén nghiép trong céc co quan, don vi thudc Céng an nhin dén Viét Nam, oir
ngurdri duge oir 1am dai dién quéan 1y phin vén gép cta Nha nuéce tai VietinBank.

f) S¥ quan, ha s§ quan, quin nhén chuyén nghiép, cing nhén, vién chirc qubc
phdng trong co guan, don vj thude Quén d¢i nhin dén Viét Nam; si quan, ha s7
quan chuyén nghidp, cdng nhan cbéng an trong co quan, dom vi thude Cong an
nhén dén Viét Nam, trir ngudi duge ot 1am dai dién quén Iy phin vén gép cla
Nha nude, cia doanh nghiép ma Nhi nuce ndm giit te 50% vén didu 1¢ tre lén
taj VietinBank.

Sira dbi phi hop diém 2 khoan 2
Piéu 42 Luft cée TCTD 2024

5 Ve chrfng, cha, me, con, anit, chi, em ctia thanh vién Héi déng quén tri, Tffng

h
Chwa ¢ gidm déc cia VietinBank va v, chong cita nhitng ngudi ndy khong dwoc la Ké B3 sung ph hop khodn 3 Dicu
. . o s . cr a7 e 42 Luft cde TCTD 2024
todn trudng hodic la ngwdi phy tréch tai chinh cia VietinBank.
Didu 51. Puong nhién mit tu cdich, midn nhiém, bai nhiém, dinh chi, tam [Pitu 51. Dwong nhién mit tw cich, mién nhiém, bai nhiém, dinh chi, tam _p 81 d
dinh chi Tdng gism dbc/Phé Téng gism dbc dinh chi Téng gism déc/Ph6 Tong gidm dbe Tiéu d€ (khong stra nbi dung)
1. Tdng gidm déc durong nhién mAt tu cch trong céc trudng hop sau: 1. Téng gism doc dwong nhién mét tu cich trong che trrdng hop sau: Tiéu d& (khang sira ndi dung)
P . £ . Sira d6i phi hop di€m h khoan 1
4) Mat néng lyc hanh vi din sy, chet; a) Chét: Didu 45 Luit cc TCTD 2024

b) Vi pbam quy dinh tai khoan 1 Didu 33 ciia Lust Cac t§ chire tin dung vé
nhfing trrtmg hop khéng duge dam nhiém chic vy;

b) Thude mdt trong che trudng hop khdng duoc dim nhiém chikc vu quy dinh
iai Diéu 42 ciha Ludt Cdc 6 chire tin dung, quy dinh tai Didu I¢ néy;

Sira doi Phit hop khoan 1 Pigu
45, khoan 1 Didu 46 Ludt cac
TCTD 2024

2. Tong gidm dbc, Phé Tong gidm dbc bj mifn nhigm, bai nhiém, khi xay ra mét

2, Tong gi4m dbc, Ph6 Téng gidm ddc bi mién nhiém, bii nhiém, khi xiy ra mét

iéu dé ira ni d
trong céc truomg hop sau dy: ‘ trong cdc trudmg hop sau diy: Tiéu d& (khdng sira nfi dung)
b) Cé don xin tir chirc (trong 46 néu rd 1y do xin tir chire) gl H1 ddng quén tri Sira dbi s i
e . . ‘2 2 A A T . . < rras ad g ira d6i phit hop diém a khoan 1
gle\thank triede khi ngimg thyre hign nhiém vu, quyén han ciia minh, it nhat 30 |b) Mién rhiém khi ¢6 don xin tir chire giri Hi dong quén frj VietinBank. Pidu 46 Luat cdc TCTD 2024
gay; . . — _
¢) Khéng bao dim tidu chuan, diéu kién quy dinh tai Ludt Céc t6 chirc tin dung [c) B&i mhi¢m khi khong bao 4am tiéu chuan, Stra ddi phil hop diém ¢ khodn 1

vi Didu 18 nay;

didu kién quy dinh tai Didu 41 Lufit Céc td chirc tin dung;

Diéu 46 Luat cac TCTD 2024

4, Hbi ddng quan tri phai 6 vin ban bio cdo kém tai lidu chirng minh vé viéc
Téng giam dbc dwong nhién mét tr céch theo quy dinh tai khoan 1 Pidu nay giri
Ngfin hing Nhi nwée trong théi han 05 Ngay 1am viée, ké tir ngay xdc dinh duge
Téng gidm déc dwong nhién mét tr cdch va chiu trach nhigm v& tinh chinh x4c,
trung thuc cfia béo cdo niy; thuc hién cée thil tuc by, bd nhi¢m chic danh bj
khuyét theo quy dinh ciia Phép iuat.

4. H5i ddng quan i phai c6 vin bin béo cdo kém tai liéu chiing minh vé viée
Téng gism dbc duong nhién mét tu céch theo quy dinh tai khoan 1 PBidu ndy giri
Ngén hang Nha nuée trong théi han 05 Ngay 1am vige, k& tir ngdy xdc dinh duge
Téng gigm dc dwong nhién mét tu cich va chiu trich nhiém vé& tinh chinh x4c,
trung thiyre cita bdo cdc nay; thuc hién cac thu tuc bﬁu, bé nhidm chirc danh bi
khuyét theo quy dinh ciia Phép luft.

Tiéu & (khéng sira ngdi dung)




Noi dung Piéu I¢ hién tai

N§i dung d& xuit sira 46i Didu 1§

Ly do

Trong thdr han 10 Ngay lam vigc, ké tix ngdy théng qua quyét dinh mién nhiém,
bai nhidm 41 véi Téng gidm dbe theo quy dinh tai khoan 2 Diéu ndy, Hdi dong
quén trj phai ¢6 vin ban kém ti liéu lin quan béo cdo Ngén hang Nha mrdc.

Trong thoi han 10 Ngdy ké tir ngay théng qua quyét dinh mi€n nhiém, bai nhiém
dbi véi Thng gidm dbc theo quy dinh tai khoan 2 Pidu nay, Hi déng quan trj
phéi ¢6 viin ban kém tai 1i§u lién quan béo cdo Ngéin hang Nha mrde.

Sira d3i Phu hop khoan 3 Didu
46 Luit cac TCTD 2024

6. Téng gidm ddc con c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Diéu 37

6. Tdng gidm dbc, Phd Téng gidm déc cdn cb the bi dinh chi, tam dinh chi theo

Stra d61 Phit hop Pieu 47 Luit

Luét Cac td chirc tin dung. quy dinh tai Didu 47 Lujt Céc td chirc tin dung. cac TCTD 2024
Mue 4: Muc 4: Tiéu d§ (khong sira ndi dung)
Ban kiém so4t Ban kiém soit Tiéu d& (kh8ng sira néi dung)

Pidu 52. PE cir thanh vién Ban kifm so4t

Digu 52. D& cit thanh vién Ban kiém soat

Tiéu dé (khdng sira néi dung)

C8 déng hodc nhém C6 dong s& hitu tir 10 % tong s6 C6 phén phd thong tré Ién
¢6 quydn D& cir ngudi vao Ban kiém sodt. Viéc D8 cif ngudi vao Ban kiém soét
thye hién nhu san: C3 déng hoic nhém C3 ddng nim gitf tir 10% dén dwéi 30%
duge D2 cit thi da 02 {ing vién; tir 30% dén duéi 40% duge DE cir tbi da 03 img
vién; tir 40% dén dudi 50% duge D8 cit 14i da 04 tmg vién; tir 50% trd 1én duge
P& ci1 dii 55 vmg vién thi da.

C8 d8ng holic phém CO dbng s& hitu tir 05% tong s6 C5 phan pho théng trdr 1én
¢6 quyén P& ot ngudi vio Ban kidm sodt. Vige D8 cir ngudi vao Ban kiém sodt
thwe hién nhu sau: Cé d6ng hodic nhém C4 d8ng nim gitt tir 05% dén dudi 30%
dge P2 cir t5i da 02 Gng vién; tix 30% dén dudi 40% duge Pé cir tdi da 03 lng
vién; tir 40% dén dwdi 50% duge Dé cir t8i da 04 ¥mg vién; tir 50% txd 1én duoc
Dé cir ¢ s8 img vién thi da.

Sira 361 nham phit hgp khoan 4
Didu 23 Diéu 18 VietinBank

Pidu 53, Thanh vién Ban kiém soét

Piéu 53. Thanh vién Ban kiém sodt

Tiéu d& (khong sita ndi dung)

1. Ban kiém scdt c6 tir 03 d&n 05 thanh vién do Pai héi ddng cb déng biy, trong
d6 phai c6 it nhét 1/2 thng sé thanh vién 12 thanh vién chuyén trich, khong déng
théi dam nhiém chive vu, cdng vige khéc tai VietinBank, doanh nghigp khéc.

1. Ban kim sodt c6 147 thiéu 05 thinh vién.

Sita d8i Phit hop khoén 2 Piéu
51 Ludt cdc TCTD 2024

Thanh vién Ban kiém soét khéng duge ddng thoi dam nhiém mét trong céc chic
i1 sgu déy:

Thanh vién Ban kidm soat cifa VietinBank Khong dugc déng thoi ddm nhiém
mdt trong c4c chic vy sau dly air truong hop 1o nguci quén Iy, ngudi diéu
hank, nhén vién cia VietinBank trong trudng hop VietinBank nhdn chuyén giao
bét budc theo phweong dn chuyén giao bét buge dd duwge phé duyér:

Sira d6i Phil hop khoan 4 Bidu
43 Lujt ¢ic TCTD 2024

(i) Thanh vién Hbi ddng quén trj, ngudi dién hanh, nhén vién cia VietinBank
hodic Céng ty con cua VietinBank hofic nhan vién cla doanh nghiép ma thémh

(i) Nguoi quan Iy, ngudi didu hinh VietinBank, td chitc tin dung khde,
doanh nghiép khde; nhén vién ciia VietinBank hodc cong ty con cita

Sira ¢8i Phit hop khoan 4 Biéu

vién H6i déng quan tri, Téng giam d6c VietinBank 12 thinh vién Hoi ddng quin VietinBandk- 43 Lujt cdc TCTD 2024

tr}, ngurd didu hanh hogic 13 C8 d6ng 1ém clia doanh nghiép de. rennmant

(i) Thanh vién H5i dong quan trj, thanh vién Hi dong thanh vién, ngudi diéu | (i) Nhdn vién ciia doanh nghigp mé thanh vién Hgi dong qudn tri cia Stra dbi Pl hop khodn 4 Didu
hénh cilia doarh nghiép ma thanh vién Ban kiém soft cla doanh nghiép d6 dang | VietinBank 1a thamh vién Hoi déng quan tri, nguwoi didu himh hofc la cd dong |4 ?m ﬁ; odo T(?E‘D ;02 . !

13 thanh vién Hi ddng quén tri, ngudi diéu hank tai VietinBank.

ién ctta doanh nehidp do.

2. Thanh vién Ban kiém soét phéi cé di céc tiéu chudn, diéu kign sau &ay:

2. Thanh vién Ban kiém so4t phai c6 di cic tiéu chusn, diéu kién sau diy:

Tiéu dé (khdng sira ni dung)

2) Khong thudc ddi tuong quy dinh tai khoan 1 Didu 33 cta Lujt Cc t0 chirc tin [a) Khéng thuge dbi tweng quy dinh tai khoan I Diéu 42 cha Luft Céc t6 chirc tin |Sira 461 Phit hop diém a khoén 3

dung, dung, Pidu 41 Lugt cic TCTD 2024

b) C6 dao dire nghé nghi b) C6 dao difc nght nghiép theo qup dink cia Théng déc Ngdn hing Nva mese. | S22 801 PR hop diém b khodn 3
) C6 dao Qe ngh® nghip. ? ¥ theo quy dl g doc Ngan hang Pidu 41 Luat che TCTD 2024
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Nji dung Pidu }¢ hién tai

Noi dung d& xuét siva dbi Didu 18

Ly do

¢) C6 bing dai hoc tré 1én v& mdt trong céc nganh kinh té, quan trj kinh doanh,
ludt, ké toén, kidm todn; ¢6 it nhét 03 nim Jam viée truc tiép trong linh virc ngan
hang, tai chinh, ké tosn ho#ic kiém to4n.

¢) C6 trink d@3 tir dai hoc trér 16n v& mdt trong cdc nganh 1ai chink, ngédn hang,
kinh t&, quan trj kinh doanh, lujt, ké toan, kiém toén; ¢6 it nhit 03 n¥m lam vide
trwe tiép trong Iinh vire ngén hang, t4i chinh, k& toan, kiém toén.

Sira di Phit hepdiém b,c khodn
3 Pidu 41 Luét c4c TCTD 2024

€) Thanh vién Ban kiém soat chuyén trach phai cu tri tal Vigt Nam trong théi
gian duong nhiém.

&) Tridng Ban kifm soét phéi cur trd tai Viét Nam trong thdi gian duong nhiém.

Sira d6i Phi hop diém d khoan 3
Pidu 41 Ludt cic TCTD 2024

3. Thinh vién Ban kiém sot ¢ cic quyén, nghia vu sau:

3. Thanh vién Ban kiém soat ¢6 cic quyén, nghia vu sau:

Tiéu dé (khdng sira ndi dung)

a) Thyc hién c4c quyn, nghia vu ciia mét thanh vién Ban kiém soét theo ding
quy dinh ctia Phap ludt, Biéu 1€ nay, quy dinh ndi b§ ctia Ban kiém 504t mot cich
trung thre, thén trong vi 1¢i ich cia VietinBank, Pai hi ddng <6 dbng.

a) Tudn thit phdp ludt, Piéu Ié ndy, quy dinh nji bg ctia Ban kiém sodt va thiec
hign nhigm vy theo phin céng cia Trudng ban kiém sodt 4 trién khai nhiém vy,
quyén han ciia Ban kiém sodt mét cdch trung thiec, cdn trong, vi lgi ich cia
VietinBank va ctia co dong; chiu trach nhiém vé vide thire hién ng:ém nghia vu
cuie minh.

Sira d8i Phit hgp khoan 1 Didu
54 Lugt cac TCTD 2024

b) Bdu mot thanh vién lam Truéng Ban kiém sodt.

b) Biu mot thanh vién Ban kiém sodt 1am Trudng Ban kiém so4t

Stra d51 Phit hop khoan 2 Digu

54 Lugt csc TCTD 2024
e) Béo cdo Trudng Ban kiém soit vé céc hoat dong tai chinh bt thudng va chiu |¢) Béo cfo Truémg Ban Kiém sodt vé cdc hoat déng t3i chinh bét thudng ciia |Sira ddi Phi hop Khoén 7 Diéu
trach nhiém cd nhén cho cic dénh gi4 va két [udn clia minh. VietinBank va chiu trich nhiém c4 nhan cho céc dénh gia va két lndn cia minh, |54 Lust céc TCTD 2024

£) Tham dy céc cudc hop ciia Ban kiém soat, tham gia gép ¥ va bidu quyét vé céc
vén ¢& quy dinh tai Pidu 54 Didu 1¢ niy, trit nhiing vén @8 cé xung dot l¢i ich.

1) Tham dir c4c cude hop clia Ban kiem soat, thdo ludn va bieu quyét vé van dé
thuéc nhiém vy, quyén han cia Ban kiém sodt, trix nhiing vén déco xung dor loi
fch voi thank vién 48.

Sira d8i Phit hyp khoan 8 Pidu
54 Ludt cac TCTD 2024

g) Pugc quyén yéu cAu cin b, nhan vién ciia VietinBank cung cép s8 ligu va

) Yéu cdu ngudi qudn Iy, nguei diéu hanh, nhdn vién cda VietinBank cung cap
56 1iéu va gi4i trinh céc hoat dong kinh doanh d€ thyc hién nhiém vu duge phin

Stra déi Phil hop khoin 6 Diéu

nguyén tic da s. Ban kiém so4t phai c6 hon mt niva s6 thanh vien thudng trt &
Viét Nam. Trudng Ban kiém sodt khéng duoc d6ng théi 12 thanh vién Ban ki€ém
so4t, neudi quin I¥ ciia td chirc tin dung Khic.

4, Cdc thanh vién Ban kiém sodt bdu 01 ngudi trong s6 ho lam Truimg ban
thea nguyén tdc da s6. Ban kiém sodt phai ¢6 hon mgt ntea 5 thanh vién thudng
trif & Viét Nam, '

gidi trinh céc hoat ddng kinh doanh dé thuc hién nhiém vu duge phén céng. chng 54 Ludt cic TCTD 2024
- - . - - - e F - . a3 »
h? Yéu cau ngudi qudn ) bdo cdo, gidi trinh vé thyc trang toi chfnh', ké‘t.qm{ Sika ¢i Phit hop khoan 5 Didu
kinh doanh cita cong ty con, ké hoach, dy dn, chwong trinh déu t phat trién va 54 Lufit cdic TOTD 2024
quyét dinh khée trong guén Iy, diéu hinh VietinBank. : )
4. Chc thanh vién Ban kiém sodt bau 01 ngudi trong 50 ho lam Truéng ban theo Stra d6i Phit hep khodn 2 Diéu

168 Luft Doanh nghigp vé khéng
bi tring ndi dung khodn 1 Piéu
nay

a) T4 chirc tridn khai thuc hién nhiém vy, quyén han céia Ban kiém sodt quy dinh

a) TO chirc thuc hién nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém soét quy dinh tai Diu
54 Didu 18 nay, quy dinh ctia Phdp ludt va chiu trdch nhiém vé vide thie hién

Sira 441 Phit hop khoan 1 Piéu

tai Biéu 54 Diéu 1¢ ndy. A . 53 Lufit cdc TCTD 2024
quyén, nghta vy ctid minh.
b) Chuén bj chuong trinh cho c4c cude hop ciia Ban kiém sodt trén co s& xem xét . -
c4c vén d& vi mbi quan tim cia céc thanh vién Ban kifm soét lién quan dén c4c |BS L‘E‘-‘I‘:ﬁ‘ﬁ: TCE) )2024 (Bieu 53)
vén & quy dinh tai Didu 54 Diéu 16 nay.  dung 1y i
. s g n -2 . . \ A ‘3 Sira d6i Phit hop khoin 2 Biéu
¢) Tri€u tip va chii toa cuge hgp Ban kiem sodt. b) Triéu tip va ldm chi tog cude hop Ban kiem sodt. 53 Luat che TCTD 2024
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N§i dung Piéu 1€ hién tai

N@i dung d xuét sira adi Didu 18

Ly do

d) Chudn bi ké hoach 13m viéc va phin cong nhiém vy cy thé cho timg thanh vién
Ban kidm so4t theo Quy ché t chitc v hoat d6ng cia Ban kiém so4t.

¢) Chufin bi ké hoach lam viéc cita Ban kiém sodt va phén cdng nhiém vy cu thé
cho timg thanh vién Ban kiém soét theo Quy ché 6 chirc va hoat &dng cia Ban
kiém sodt.

Sira 451 Phit hgp khoan 7 Pidu
53 Luat cdc TCTD 2024

f) Pam bao c4c thanh vién Ban ki€m sodt nhan duge théng tin day di, khach
quan, chinh x4c va da thisi gian thio lugn céc vén dé ma Ban kiém soat phai xem
xét.

&} Bio ddam thanh vién Ban kiém sodt nhiin dugc thdng tin ddy di, khach quan,
chinh x4c va du théi gian thio luin cdc vin d& ma Ban kiém soét phai xem xét.

Sira 361 Phit hep khoin 8 Didu
53 Luft céc TCTD 2024

g) U¥ quyén cho mgt trong s8 thanh vién Ban kiém soat dm nhiém cong viéc

) Chi dege uy quyén cho mdt trong s6 thinh vién Ban kigm sodt thuc hién
quyén, nghia vy ctia Traéng ban kidm sodt trong thdi gian ving mit hodc

Stra d6i Phit hop khoan 10 Didu

ctia Trudng ban trong thii gian vang mit. Khdng, the thiec hign nhidm vu, 53 Luft cic TCTD 2024

-2 . : : . .2 S 5 .2 Sita d6i Phit hop khoan 3 Pigu
h) Thay mit Ban kiém so&t ky cic viin ban thudc thém quyén ciia Ban kiém soat. |g) Thay mét Ban kiem sodt & vdn ban thude thim quyén cia Ban kim soat. 53 Ludt cic TCTD 2024
k) Tham du cube hop K6 dong quan tr}, phat bidu y kién nhung khéng duge bifu [i) Tham dy cube hop H6i d6ng quan tri, o6 quyén phat bieu ¥ kién nhung khong |Sira d6i Phi hop khoan S Dieu
quyét. duoc biu quyét. 53 Lujt cac TCTD 2024

1) Yéu cdu ghi lai y kién cha minh trong bién bén cude hop Héi dong quan tri néu
v kién cta minh khac v&i nghi quyét, quyét dinh ca Hgi dbng quan tri va béo
céo trrée Pai héi ddng cb dong,

k) Yéu cAu ghi lai ¥ kién ciia minh trong bién ban cude hop Hoi déng quan tri
néu y kién @6 khdc véi nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi déng quén tri v bao cdo
trudc Dai héi dong cb dong.

Sita d5i Phit hop khoan 6 Bidu
53 Lujt c4c TCTD 2024

5. Thanh vién Ban kidm soét dirong nhign mét tir cach trong cic trudmg hop saw:

5. Thanh vién Ban kiém so4t duong nhién mét tr cach trong cée tnrémg hop sau:

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

a) Mt nang luc hanh vi dén sir, chét.

a) Chét.

Sira 461 Phit hop diém h khoan 1
Didu 45 Lugt cic TCTD 2024

b) Vi pham quy dinh tai khoan 1 Diéu 33 cia Lust Céc t8 chic tin dyng vé
nhiing tnrdng hop khéng dirge dam nhiém chic vy va cdc quy djnh khéc cua
Phip luft.

b) Thudic mdt trong cdc trwdng hgp khing dwgce ddm nhigm chitc vy quy dinh
tai Diéu 42 cia Lugt Cdc 16 chire tin dung.

Sira dbi Phi hop diém h khodn 1
Pitu 45 Lujt céc TCTD 2024

) La ngudi dai dién phan von gdp cia mét td chirc 12 Co déng cta VietinBank
khi 16 chirc &5 bi chdm dit t céch phép nhén.

¢) La ngudi dai dién phén v8n gép cia mdt o chirc 12 C6 déng cia VietinBank
khi t6 chitc d6 bj chém ditt tx céch ¢dn fai.

Sira ddi Phit hop diém h khoan 1
Piéu 45 Luit cac TCTD 2024

6. Trirdmg ban, thanh vién Ban kiém sodt bj mién nhiém, bai nhiém trong céc
trudmg hop saw:

6. Trudng ban, thanh vién Ban kiém so4t bj mién nhiém, bl thiém trong céc
trudmg hop sauw

Tiéu d8 (khong sita ndi dung)

b) Cé don xin tir chite gii Héi dong quin trj VietinBank, Ban kiém so4t trzée
khi ngimng thire hién nhiém vy, quyén han cila minh, it nhét 30 Ngay.

b) Mién phiém khi ¢6 don xin tir chirc givi Ban kiém soét cila VietinBank.

Sira d6i Phit hop diém a khoan 1
Pitu 46 Ludt cic TCTD 2024

¢) Khong tham gia hoat dong ctia Ban kiém soét trong 06 théng lién tuc, trix
tnréng hop bt kha khang,

c) Bai nhiém khi khéng tham gia hoat ddng clia Ban kiém soat trong 06 thing
lién tuc, trix trwdmg hop bét kha khang,

Sira 461 Phi hop diém b khodn 1
Didu 46 Lugt cic TCTD 2024

) Khong con di tiéu chudn v diéu kién lam thanh vién Ban kiém so4t theo quy
dinh ciia Ludt C4c t§ chirc tin dung, Pidu 1 nay.

f) Bai nhigm khi khong cdn di tiéu chuan v dieu ki¢n lam thanh vién Ban kiém
soat theo quy dinh cia Luft Céc td chire tin dung, Difu 18 nay.

Sira d6i Phit hap diém c khoan 1
Diéu 46 Lut cic TCTD 2024

7. Hbi déng quén trj phai cé vin ban bio cdo kém tai lidu chv:ng minh vé viée
thanh vién Ban kim soét duong nhién mét tr c4ch theo quy dinh tai Piéu ndy
glki Ngén hang Nha nudée trong thdi han 03 Ngay 1am viéc, k& tir ngdy xéc dinh
dwgc thinh vién Ban kiém sot dwong nhién mét tu cdch v chju trach nhi¢m vé
tinh chinh xac, trung thyc cia bio cdo nay; thire hién cac thi tuc biu, bd nhiém

chirc danh bi khuyét theo quy dinh ciia Phép luit.

7. Hoi dbng quan tri phdi ¢6 vin ban béo cdo kam tai lidu chimg mich vé viée
thinh vién Ban kidm soat duong nhign mét tw céch theo quy dinh tai Didu niy
giri Ngén hang Nhi nuéc trong thovi han 05 Ngay lam viée, ké nir ngay xdc dinh
duoe thanh vién Ban kidm soat duong nhién mét tr céch v chiu trdch nhidm vé
tinh chinh xdc, trung thuc ciia bio cdo nay; thuc hign cde thi tue béu, bb nhiém
chitc danh bi khuyét theo quy dinh ctia Phép Init.

Tiéu &8 (khéng sira ndi dung)
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Chua c6

thank vién 18i thiéw. Viéc bdu thanh vién Ban kiém sodt phdi dwgc cong bé
théng tin theo cic quy dinh cila Phdp ludt vé chitng khodn vi thi trucng chimg
khodn.

Néi dung Piéu 1@ hign tai N§i dung d& xuét sira d8i Didu 18 Ly do
Trong thoi han 10 Ngay 12m viée, k& tir ngly thﬁng qua quyét djnh mién nhi¢m, | Trong thdi han 10 Ngdy ké t ngay thcng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
b%i nhiém 86i véi Trudng ban, thinh vién Ban kiém soat theo quy dinh tai Didu |dbi v6i Trudng ban, thanh vién Ban kiém sodt theo quy dinh tai Piéu nay, Hoi |Sta ddi Phit hop khoan 3 Didu
nay, Ho6i ddng quan tri phai cé viin ban kém tai liéu lién quan bio cdo Ngén hang ddng quan trj phai ¢6 viin ban kém taj liéu lién quan bio cdo Ngin hang Nha 146 Ludt cdc TCTD 2024
Nha nuge. nrée.
5. Truémg ban, thanh vién Ban Kiém SoAt cdn ¢6 thé bj dinh chi, tam dinh chi |9. Triréng ban, thanh vién Ban kitm sodt con 6 thé bj dinb chi, tam dinh chi Sira 451 Pho hop Diéu 47 Lugt
theo quy dink tai Diéu 37 Lufit Céc 15 chire tin dung, theo quy dinh tai Didu 47 Ludt Céc 16 chirc tin dung, céc TCTD 2024
13. ﬂ’ucmg hop Ban kiém sodt VietinBank c6 s6 thanh vién it hon s6 thanh vién
16i thiéu quy dinh phép ludt vé Didy 1¢ néy, trong thoi hgn 90 Ngay ké tir ngy i
khéng di 58 tk&nh vién (0 rh:eu, VietinBank phéi bdu bd sung, bdo dém sé |BS sung phil hep khodn 6 Pitu

51 Ludt cdc TCTD 2024

Diu 54. Nhiém vu, quyén han ciia Ban Kiém so4t

Diéu 54. Nhiém vu, quyén han cia Ban kiém sot

Tiéu dé (khong sira néi dung)

1. Gidm sat hoat dbng va viéc tuéin thi theo quy dinh cia Phép luat va Didu 1§
ddi vai Hoi dbng quan tri, Tng gism dbc trong viée quén 1y va diéu hinh
VietinBank; chju trach phiém truéc Dai héi ddng cd déng trong viéc thyc hién
quy2n va nhiém vy dugc giao.

1. Gidm sdt hoat ddng quan iri, diéu himh VietinBank trong viéc tudn thil phdp
fudr, quy d;nh u@i bg, Pidu I& vt nghi quyét ng;ét dinh cita Pgi ho: dong ¢
déng, Hoi déng quén tri; chm trdch nhigm trude Dai hji dong c6 dong trong
vige thiec hién nhzem v, quyen han dwoc gico theo quy dink cia Ludt Cdc 17
chire tin dung vé Digu 16 cia VietinBank,

Sira d6i Phit hyp khoan 1 Pidu
52 Luft Cac t§ chixc tin dung

2. Ban hanh quy dinh ndt b ctia Ban kiém so4t. Pinh k¥ hang nfim, xem xét lai
quy dinh ndi b6 ciia Ban kidm soét, céc chinh sich quan trong vé ké todn va béo
céo.

2. Ban hanh quy dinh ndi b clia Ban kiém so4t. Dinh ky hang nim, xem xét lai
quy dinh ndi bd ciia Ban kiém soét, quy dink ngi b cia VietinBank vé ké todn
vi bdo cdo.

Stra d&i Phit hop kho#n 2 Didu
52 Ludt cdc TCTD 2024

3. Thdm dinh tinh dy di, hop phap v& trung thue cla bdo céo tinh hinh kinh
doanh, bao c4o tai chinh hing nam vi 06 théng ciia VietinBank, bao cdo d'anh gid
chng tAc quén ly clia Hi déng quin trj va trioh béo cdo Pai hdi dbng cb dong
thudmg nién. Ra sodt hop dﬁng, giao dich véi ngudi ¢6 lién quan thude thém
quyén rhe duyét clia Hoi dbng quén trj hoic Pai hoi ddng ¢d dong va dua ra
Kkhuyén nghl v& hop dbng, glao djch cn c6 phé duyét ciia Hoi ddng quén trj ho#ic
Pai héi ddng cb déng. Ban kiém sodt ¢6 thé tham khioc ¥ kién ciia Hoi ddng quén
trj trwdre khi trinh béo cdo, két lugn va kién nghi 18n Pai h8i déng ch dong.

3. Gidm sat thie trang tai chink, thdm dinh bdo cdo (3i chink 06 thing ddu nim
va hiing ndm cva VietinBank, béo cdo danh gid cong tdc quén Iy cia Hoi déng
quan tri; béo cdo Dai hi ddng cd dong vé 3 két qud tham dinh bdo cdo 1ai chink,
bdo cdo dinh gid céng tdc quén i cua Hgi dong quén tri; dénh gid tink hop Iy,
hop phdp, trung thuc va mitc a’é cdn trong trong cing téc ké todn, théng ké vi
ldp bdo cdo tai chinh. Ban kiém sodt c6 thé tham khéo y k;en cita Hpi dong
quan tri trude khi trinh béo cbo va kién nghi lén Dai hpi déng ¢d dong.

Sira d61 Phit hop khoén 4 Piéu
52 Luft cic TCTD 2024, Khoan
3 Piéu 170 Luat Doanh Nghiép
2020
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Nbi dung Dién 1¢ hién tai

N@i dung d% xuit siva d6i Didu 13

Ly do

4. Kilm tra sb k& toén, céc tai liéu khéc va céng vidc quan 1y, didu hanh hoat
déng cia VietinBank khi xét thiy cfin thiét hoge theo nghi quyét, quyét dinh ciia
Pai h6i ddng cb dong hoiic theo yéu cdu ciia C5 déng 16n hojc nhdm Cé déng
16n phi hop v6i quy dinh ciia Phap lut. Ban kiém soat thuc hién kiém tra trong
théi han 07 Ngay 1am viéc, ké tir ngay nhén dugc yéu chu. Trong thoi ban 15
Ngay, ké tir ngay kct thic kidm ftra, Ban kidm so4t béo céo gidi trinh vé nhing
vén d& dugc yeu chu kidm tra dén Hoi ddng quén tri va C5 dbng hodc nhém Cb
d6ng c6 yéu cdu.

4. Kiém tra s sdch ké todn, cdc t3i lifu khic va cong vige quan 1y, didu hanh
hoat d6ng cha VietinBank khi xét thiy cin thiét hodc trong cdc tricng hgp san
day:

a) Theo nghi quyét, quyét dinh cia Dai hpi déng cb déng;

b) Theo ydu cdu ciia Ngdn hing Nhé mede hoge ciia Cé dong lon kode nhém Cé
dong lom phiv hop voi quy dink cia Phip lugt. Vigc kidm tra dugc thyc hién
trong thoi han 07 Ngdy lam vie, ké tir ngay nhdn dwge yéu céu. Trong thdi han
15 Ngdy, ké tir ngdy két thiic kiém tra, Ban kiém sodt phéi béo cdo, gidi trink vé
nhitng vin dé dwge yéu cdu kiém tra dén 13 chikc, cd nhan c6 yéu edu,

Sira ddi Phil hop khoan 7 Biéu
52 Lujt cic TCTD 2024

5. Lap danh sach C3 ddng séng 14p, Cb dbng 161, va Ngubl c6 lién quan clia
thanh vién Héi déng quan trj, thank vién Ban kiém soat, Tng gifm dbc cia
VietinBank; luu gift va cip nhét thay di ciia danh séch niy.

5. Lap danh sdch ¢ dong sdng Idp trong thot han 05 ndm ké tir ngdy 1 c6 déng
sdng lap, c6 dong so hiku tir 01% Vén didu 18 tré 1én va ngudi ¢6 lién quan cia
thimh vien Hoi dong qudn tri, thinh vién Ban kiém sodt, Téng gidm déc cia
VietinBank, ¢8 dong so hitu tir 01% vén diéu 18 trér 1én; lew gifE vé ofp nhit thay
déi cta danh sdech nay.

Sira dbi Phit hop khoin 9 Biéu
52 Lujt cdc TCTD 2024

7. Kip thdi théng bao cho Hoi ddng quan tri khi phat hign trudng hop vi pham
ciia ngudi quan 1y VietinBank, ddng thoi yéu ciu ngwdi vi pham chdm dit hanh
vi vi pham vi c6 giai phdp khc phuc hiu qua, néu cb.

7. Kip thoi thing bdo cho Pgi hdi déng Co dong, Hoi dbng quan trj khi phat
hi¢n ngudi quan Iy, ngudi didu hanh VietinBank ¢4 hanh vi vi pham Phap Tugt,
vi pham Diéu I¢, quy dinh noi bg cia VietinBank, ngh; quyét, quyét dmk cita
Dai hoi déng ¢d déong, HEi dong qudn tri; yéu cau ngw:h vi pham chdm it
ngay hanh vi vi pham vé c6 gidi phap khdc phic hgu qua (néu cd).

Sira di Phit hop khoan § Didu
52 Lujt Céc tb chirc tin dung

8. Truc tiép chi dao, diéu hanh, gidm sét hoat dgng cla b phén kism todn ndi
bd. C6 hé phin giap vige va duge sit dung céc ngudn lirc cia VietinBank @8 thuc
hién céc nhiém vu clia minh,

Bd

Ghép ndi dung nay véo khoan 11
cia Diéu ndy

10. Trigu tdp hop Dai hoi déng cb dong bt thdmg trong trudmg hop Héi dong
quan trj ¢6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh cia Phédp ludt hodc c6
quyét dinh vugt qua thim quyén duge giao va trudng hop khéc theo quy dinh tai
Diéu & nay.

9, Tridu tap hop Dai hoi ddng ¢b déng bat thudmg trong tredmg hop Hoi dong
quan tri ¢6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh ciia Phép lujt hofc 6
quyét dinh virot qué thdm quyén duge giao hodc trudng hop khéc theo quy dinh
tai Diu Jé ndy.

Sira ddi Phi hep khoan 11 Diéu
52 Luft Céc té chitc tin dung

12. Thye hién chitc néng kiém. toan ndi bo; ¢6 quyén sit dung tu vén de l4p va
quyén duge tifp cin, cung chp du, chinh xdc, kip thoi cdc thing tin, tai liéun l1én
quan dén hoat déng quan 1y, diéu hanh VietinBank dé thyre hién nhiém vy, quyén
han duoe giao.

11. T4 chitc thyc hién kiém todn ndi bg; dwoc tiép cdn, cung cdp ddy d4, chinh
xdie, kip théi cde thong tin, tai ligu lién quan dén hoat dong quén tri, dicu hanh
16 chite tin dung, cd qrq’én st dyng cdc ngudn lic cita 18 chite tin dung 2 thise
hién nhiém v, quyén han dge giao; dwge thué chuyén gia, tr vén doe ip va 6
chirc bén ngodi dé thire hign nhiém vy nheng vén phdi chiv trdch nhiém vé viéc

thiee hign nhigm vu ctia Ban kiém sodt.

Stra @81 Phit hop khoén 3 Biéu
52 Luét cac TCTD 2024




Noi dung Diéu I§ hién tai Noi dung 4& xuét sira ddi Pidu 18 Ly do
15. P& xuét, kién nghi Pai hoi ddng cb dong phé duyét danh sich td chirc kidm
todn dugc chip thuin thwc hién kiém todn Béo céo tii chinh cia VietinBank; | , B4 dé phit hop véi Khoan 2,
quyét dinh t§ chirc kiém tosn dugc chp thuan thie hién kiém tra hoat déng céa | Diéu 70 Lugt cdc TCTD 2024
cong ty, bi midn kidm toan vién duge chép thudn khi xét thiy cin thiét.
17, Giam sat viée thong qua va thue hién dy dn dau tw, mua, ban tai sén ¢é
Clura o6 dinh, hpp d&ng, giao dich khdc cia VietinBank thugc rhé{n quyén quyét dinh |Bd sung phit hop khoin § Diéu
cita Pai hoi dong co déng, Hji dong qudn tri. Binh iy hing ndm, ldp va giri |52 Ludt cdc TCTD 2024
bdo cdo két qué gidm sét cho Pai hii dong cd dong, Hoi dong qudn tri,
Chira o6 18. Gidm sdt vigc chdp hanh céc quy dink tai Chuong VI ciia Lugt Céc t6 chitc |BS sung phi hop khoan 6 Didu
tin dung vé cde han ché dé bdo dam an toan trong hogt djng cua VietinBank. 52 Luét cic TCTD 2024
19. Kip thei béo cdo Ngdn hang Nha mede vé cde hanh vi vi pham
Chua c6 quy d{nh !iaf ede ;&hofn 7, 9vax 19 Biéu nay va cde hanh vi vi pham vépléso  |Bésung phit hop khoén 13 bidu
hicu ©0 phin, phan vén gdp, ngudi g lién quan theo quy dinh ctta Lugdt Cde 16 |52 Lut cic TCTD 2024
chizc tin dung, quy dinh tai Didu 1§ niy.
CHUONG VI: CHUONG VE Tiéu d& (khdng sira ndi dung)
HE THONG KIEM SOAT NOI BO HE THONG KIEM SOAT NOI BO Tiéu 88 (khong sira ni dung)
VA HE THONG KIEM TOAN NOI BQ VA HE THONG KIEM TOAN NOI BO Tiéu d& (khong sira ndi dung)
Pitu 58. Hé thong kiém sosdt ndi b Pitu 58. Hé thdng kidm soat ndi bd Tiéu d€ (khéng sira ndi dung)
1. Hé théng kiém so4t néi b 14 tép hop cic co ché, chinh sach, quy trinh, quy A gk 'z s 1 1s P
dinh 161 bj, co cu td chire ciia VietinBank dugc xay dyng phit hop véi hiréng ;: He “T“;‘g k‘e“;és"fg nﬁafiﬁla 3?3;‘3;3: ;" °hf’6- d}:mh r;ich’h'f'é“y Tgh’ ;’;‘Y Sita d6i Phi hop khoan 1 Didu
dfin cita Ngsn hang Nha muso vA duge t chito thic hign nhim bio dim phong | vy 007 29 ¢34 &3 Shvie 2 it it e e BT B9 |57 Lugeche TCTD 2024
ngira, phét hign, it 1 kip thi rii ro va dat duge yén chu dé ra, PrIOng M, pRat ER X5 1P : _ _
¢) Tudn thi Phip ludt vi cdc quy ché, quy trinh, quy dinh ndi bg. ¢) Tudn thii Phép ludt va céc cor ché, chink sdch, quy trinh, quy dinh néi bj. f)?gudsﬁ'; iﬂiﬁ?%%;? 2
d) Trién khai (tng dung céng nghé trong hoat ding kiém so4t ndi bé theo quy |BS sung Phit hop khodn 4 Biéu
Chra co dinh ca Théng dbc Neéin hang Nha nude 57 Luat cic TCTD 2024
3. Ngdn hang Nha nudc cé quyén yéu cau VietinBank thué 16 chitc kiém todn ,
- - # .t Pl 2 ar - P Py - FrR . __r
3. Hoat ddng cita hé théng kiém sodt ndi b6 cia VietinBank phai dugc kiém tosn |20¢ 1P ddnh gid ”";:P"”" hodic ton b hé thong kiem 50";”",’."‘;{:"? xét ‘223’ Sira d8i Pl hop khodn 3 Didu
i b, th chire kiém to4n dbc 1ap danh gia dinh k. can thiét. VietinBank xdy dgrn:g hiE thong 'k;ém Sodit ngi b_é w fnén khai zTg 1 rtg 57 Luat cAc TCTD 2024
not P cdng nghé trong hoat dong kiem sodt ngi bd theo quy dinh cia Thong doc Ngdn
hang Nha nuede. .
Diéu 59. Kiém todn nbi bd Piéu 59, Kiém tofin ni bo Tiéu 46 (khéng sita ndi dung)
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Ndi dung Didu 1¢ hién tai Noi dung 48 xudt sira ddi Didu 12 Ly do
2. Kiém toan ndi bg thire hién ra sodt, ddnh glé doc 13p, khich quan doi v6i bé
thﬁng kiém sodt ndi b; danh gis doc lap v& tinh thich hqp va sy tufin thi quy |2. Kiém todn ndi bd thyuc hién ra sodt, danh gid dfc 1ap, khach vé tinh thich hop
dinh, chinh séch néi b, thu tyc, quy trinh da dugc thiét 18p trong 5 chitc tin |va sw fudn thi co ché, chinh sdch, quy trinh, quy dinh ndi b3 ciia VietinBank; | Stra d6i Phit hop khoén 2 Bidu
dyng; dua ra kién nghi nhim nfng cao hiéu qua ciia céc hé théng, quy trinh, quy |dua ra kién nghi nhim ndng cao higu qué ciia cic h thing, quy trinh, quy dinh, |58 Lugt c4c TCTD 2024
dinh, gép phin bao dam t3 chitc tin dung hoat dfng an toan, hiéu qua, ding Phép gép phén béo dam VietinBank hogt dgng au todn, higu qua, ding Phip huft.
luét.
3. K&t qua kiém toan ndi bo phai dugc bao céo kip thoi cho Hoi dong quan trj, |3. K&t qua kiém toan ni b3 phai dugc bio cho Ban kiém sodt va gid Hpi dong  |Sia doi Phi hop khodn 3 Dieu
Ban kiém so4t va giri Téng gidm déc ciia VietinBank. quén tvi Téng gidm déc cia VietinBank. 58 Luét céc TCTD 2024
CHUONG VII: CHUONG VII; Tién dé (khéng sira ndi dung)

TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HQL BPONG
* QUAN TRI, THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA
NGUGI PIRU HANH KHAC

TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HQI DONG
QUAN TRI, THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM DOC VA
NGUOT PIEY HANH KHAC

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

Pitu 60. Trich nhiém cdng khai cée loi ich c6 lign quan

Piéu 60. Trach nhidém céng Khai cdc lgi fch c6 lién quan

Tiéu dé (kKhong sira ndi dung)

2. Thanh vién H3i dang quan tri, thanh vién Ban kim soat, Téng giém ddc, Phd
Téng gism déc cha Vlethank phai ké khai cho VietinBank vé céc lgi ich lién
quan ctia mmh bao gdm;

2. Thanh vién Hoi d0ng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam dbe, Phé
Téng gim dbc cia VietinBank phii cung cdp cho VietinBank cde théng tin sau
day:

Stva d8i theo Khoan 1 Didu 49
Ludt cdc TCTD 2024

a) Tén, ma 50 doanh nghiép, dia chi try s& chinh, nganh nghé kmh doanh cua
doanh nghlép ma ho lam chi hofic s& hitu phan vbn gép hodc cb phin; tj 16 va
thiri didm Lim chil, s& hitu phin vén g6p hojc ¢6 phin do;

b) Tén, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, sb vA ngly cip Gidy chung
nhin déng ky doanh nghiép, noi ding ky kinh doanh ciia doanh nghiép, t6 chirc
Kinh t& ma nhing ngudi cé lién quan clia he dimg tén 1am chi, cling s& hifru hojic
s& hitu riéng phin vén g6p, cb phin hodic Gy quyén, iy thic cho ¢4 nhn, td clite
khac dtmg tén t¥ 5% Vén didu 18 trd 1én;

a) Tén, mé& 56 doanh nghiép, dia chi try s& chinh, ngémh, nghé kinh doanh, sé va
ngdy cdp Gidy chimg nhdn ding kp kink doanh, noi déing ky kinh doanh cia
doanh nghiép, i3 chitc kinh té khdie mé mink hodc minh vét ngudi cd lién quan
dimg tén s¢ hitu phdn vén gop, cd phén tir 05% von diéu 1¢ tro lén, bao gém ca
phdn vén gép, cé phén dy quyén, gy thde cho t8 chize, cd nhan, 18 chirc khic
ding tén tir 5% von didu Ié tro 1én

Sira d6i phit hgp diém a khoan 1
Piéu 49 Luft cac TCTD 2024

c) Tén, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, 56 va ngdy cip Gidy chimg

b) Tén, md s6 doanh nghigp , dia chi tru s& chinh ciia doanh nghidp, 16 chire

nhén ding ky doanh nghiép, noi ding k¥ kinh doanh cia doanh nghiép ma minh |kinh {€ khde ma minh va Ngudi b lién quan dang 13 thanh vién H4i dﬁng quin |Sira d8i phl hop diém b khoan 1
va Ngubi ¢6 lifn quan dang 13 thinh vién Hi déng quén trj, thanh vién Hoi déng trj, thanh vién Héi dong thanh vién, kiém sodt vién, thimh vién Ban kiémsodt,  |Didn 49 Luat cic TCTD 2024
thanh vién, thanh vién Ban kidm so4t, Téng gidm dde. Téng, giam dbc (Gidm ddc).
c) Thong tin vé ngudi c6 hen quan la cd nhdn, bao gom ho va tén; 56 dinh |z 3
Chira c6 danh cé nhén; qudc tich, 6 h§ chidu, ngay cdp, noi cdp ddi véi ngusi mebe gfezuzgg Ilj?lgthc‘g ?gm’[']; l;g;:n 1
ngodi: mbi quan hé v&i nguwéi cung cdp thong tin; ;
d) Thong tin vé ngudi cé lign quan 13 16 chikc, bao gém: tén, md s6 doanh
Chua 6 nghidp, dia chi try so ih:’nh ciia doanh nghiép, s8 Gidy chimg nhdn diing ky B4 sung phi hop diém d khodn 1
doanh nghiép hodc gidy 16 phdp Iy twong duong; ngudi dai dién theo phdp ludt, Piéu 49 Lujt cac TCTD 2024

mdi quan hi v&i ngwedi cung cép thong tin,
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Noi dung Diéu 1§ hign tai

Noi dung d& xudt siva Goi Didu 18

Ly do

Chara ¢é

3. Co déng s& hitu tie 01% von diéu Ié trg lén clia VietinBank phdi cung cdp cho
VietinBank cdc thdng tin sau day:
a) Hyp va tén; 6 dink danh cd nhén; quoc tich, 56 hi chiéu, ngay cd_'p, noi cq'p
cila ¢é ﬂdng 1& ngudi mebe ngodi; s6 Gufy chimg nhan diing Iy a’oanh ngh:ep
hode g:ay 16 phdp I twong duwong cita c8 dong 1 16 chite; ngay edp, noi cdp
cia g:ay o nay,
B) Thong tin vé ngudi ¢6 lién quan theo quy dink tai diém ¢ v diém d khodn 2
Biéy nay;
¢} 56 heomg, 1 16 56 hitu ¢d phén ciia minh tai VietinBank;

d)Sé luomg, tp 1¢ s hitu c6 phdn cia ngudi cé lién quan cia minh tai
VietinBank.

B& sung phit hgp khoén 2 Bidu
49 Luft cae TCTD 2024

Chua cé

8. Thanh vién H6i dé‘ng qudn trf, thanh vién Ban ki ém sodt, Tc')"ng gidm déc, Phé
Téng gidm ddc cia VietinBank va C6 ding so hitu tix 01% von didu 1¢ tré len
cila VietinBank phéi gici VietinBank bdng viin ban cung cdp théng tin lén déu
va khi ¢ thay ddi cdc théng tin niy trong thoi han 07 Ngdy lam viéc ké tir ngdy
phdt sinh hodic cé thay dadi thong tin. POi véi théng tin tai diém ¢ va diém d
khodn 3 Pidu ndy, cd dong chi phdi cung cdp théng tin cho VietinBank khi cé
mikc thay d8i vé 1 1¢ 6 hitu o8 phén ciia mink, 85 I s6 hitu c8 phén cita minh
va nguoi ¢d lién quan tic 01% Von diéu 1¢ tro 1én ciia VietinBank d6 so véi lén
cung ¢dp lién trude.

Bé sung phii hop khoén 3 Piéu
49 Lugt cdc TCTD 2024

Chua c6

9. VietinBank phdi niém yét, lwn gitt théng tin guy dinh tgi khodn 2 vé khoén 3
Piéu ndy tai tru s& chinh vé giti béo edo bing vin ban cho Ngén himg Nhé
mietre trong thoi hgn 07 Ngay lam vige ké tir ngdy VietinBank nhdn dugc thing
tin cung cdp. Dinh kp hing nim, VietinBank céng bé théng tin quy dinh 1ai cdc
diém a, b, d khodn 2 va cic diém a, c, d khodn 3 Didu ndy véi Pai hdi dbng ¢d
déng ctia VietinBank

B4 sung phit hgp khoén 4 Pidu
49 Lut cic TCTD 2024

Chua ¢d

10. VietinBank phdi cong b cdng khai thong tin vé hp va tén cd nhan, tén 10
chire 1 c8 dong s& i tir 01% Vén diéu I3 tré lén chia VietinBank vit thong tin
quy dinh tgi diém c va diém d khodn 3 Didu ndy trén trang thing tin dién t cia
VietinBank trong thot han 07 Ngdy lam viéc ké tir ngéy VietinBank nhin duge
théng tin cung cép.

Ré sung phit hgp khoén 5 Pidu
49 Inét cde TCTD 2024

Chua cb

11. Cde d6i tz:ang cung cdp, cong b6 cong khai théng tin phii bao dém
théing tin cung cdp, céng bé cong khai trung thue, chinh xdc, ddy du, kip théi
vé phdi chiu trdch nhiém vé vide cung edp, cong bé cong khai thong tin do.

B& sung phi hyp khoén 6 Didu
49 Ludt cac TCTD 2024

Didu 61, Quyén, nghla vu cila ngwd¥i quan Iy, ngwdi didu hanh VietinBank

Didu 61. Quyén, nghia v ciia ngurdi quin 1y, ngwdi didu hank VietinBank

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

I\l/




N¢i dung Diéu I2 hién tai

Noi dung 4é xuét sira ddi Digu 18

L§ do

1. Thue hién quydn, nghia vu theo quy dinh cfia Phép luft, Diéu 18 cha
VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia Dai hdi dong cd dong cia VietinBanlk.

1. Tudn thi Phép lujt, Pidu 1¢ ciia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cla Pai
h{i dong ¢ ddng cla VietinBank.

Stra 461 Phit hop khoan 1 Pidu
48 Lut céc TCTD 2024

2. Thurc hién quyén, nghia vy dugc giao mit céch trung thyre, cén trong, t8t nhét
nhiim dam bo loi ich hop phép thi da cila VietinBank, cd déng va chii s& hitu
VietinBank.

2. Thyrc hién quyén, nghia vu dugc gizo mdt cdch trung thye, can trong, vi lpi
ich hop phép cia VietinBank, CS dong ctia VietinBank.

Sita dbi Phit hop khoan 2 Pidu
48 Lut c4c TCTD 2024

3. Trung thanh vdi VietinBank; khéng sir dung théng tin, bi quyét, co hdi kinh
doarh cia VietinBank, lam dung dia vi, chirc v va t3i 5an ciia VietinBank dé thu
loi ¢4 nhén hoic d& phyc vu Ioi ich cdia t8 chire, ¢4 nhén khéc 1im t8n hai t6i loi
fch ciia VietinBank, Cb déng, v chil s hifu VietinBank.

3. Khiéng sur dung théng tin, bi quyér cor ki kinh doanh ciia ViermBank, lam
dung dia vi, chike vu va tdi san cia VietinBank dé thu lpi cé nhdn holic dé phuc
vu lgi ich ciia 16 chitc, cé nhdn khéc lam tén hai 161 Igi ich cia VietinBank, C8
dbng cita VietinBank.

Sira d6i Phi hop khoan 3 Diéu
48 Luft cic TCTD 2024

6. Thong béo kip thdd, ddy @0, chinh x4c cho tb chite tin dung v quyén lgi cha
minh tai t§ chikc khéc, giao dich véi td chirc, c4 nhén khéc 6 thé gdy xung d6t

6. Thong bao kip thdi, day du, chinh x4c cho VietinBank ve quyen loi clia minh
tai t chirc khdc, giao dich véi t§ chire, ¢4 nhén khéc ¢é thé gay xung dgt véi loi

Stra dbi Phil hop khoan 7 Piéu

véi loi ich cliz VietinBank va chi dirge tham gia vio giao dich 46 khi dugc Hoi {ich cia VietinBank v chi duge tham gia vao giao dich d6 khi dugc Héi dbng |48 Lugt cic TCTD 2024
déng quan trj chp thufn. quén trj chép thudn. _ i
. 3 f s .z |8. Khéng duo’c tang thit lao, hrong ho¥c yéu ciu tra thudng choe ngusi Sira d6i Phit hop khoan 9 Dieu
8. Khéng dugc ting hwong, thit lac ho#ic yéu cau tra thirdmg khi VietinBank bi 10. quén 15, ngudi didu hank khi VietinBank bi 13. 48 Lugt céc TCTD 2024
s T i cae. [P 2 i Dl
. ’ ’ ; 48 Luft cde TCTD 2024
chire tin dung
10. Trong pham vi quyén, nghia vy ditgc giao, 6 trich nhigm thec hién yéu cau
béng van ban cia Ngdn hang Nh& nudc d6i véi che ni dung thuge thém quyén B3 sung Phit hop khoén 10 Diéu
Chua c6 cia Ngdn hang Nha nude. Thiee hién khuyén nghi, canh bdo ru: ro va an todn 48 Luft cdc TOTD 2024
hoat dé‘ng, canh bdo nguy co ddn dén vi pham phdp lut vé tién t¢ va ngdn '
himg; két hugn, kié én nghi, quyét dinh xit Iy 8 thanh tra.
Pidu 62. Chip thuin hop ddng, giao dich gifra VietinBank v&i Diéu 62. Chép thugn hep dbng, giac djch giita VietinBank v6i a .
Ngudi 6 lién quan Ngubi c6 lin quan Tiéu 48 (knong sira ngi dung)
2. Hoi ddng quan trj chép thuin céc hop dbng, giao dich theo quy dinh khoin 1 2. Hyi dﬁng quén tri chép thuén théng ;1ua hop dong, giao dich theo quy divh
, U . P LT . {khodn 1 Pidu niy va c6 gid trj duwd? 20% Vén didu 16 cda VietinBank ghi trong
Pidu nay va ¢6 gi tri bing hofic nhé hon 20% Vén diéu & cia VietinBank ghi X AR A
. : P e - bdo cdo tai chinh di dugc kiém todn gan nhit cha VietinBank. Trong trudng hop
trong bdo céo t&i chinh gan nhat. Trrdng hop ndy, ngudi dai dién VietinBank ky
A o : . . X AN rn néy ngum dai dién VietinBank ky hyp dong, giao djch phai théng bdo cho thanh
hep ddng, giao dich phai théng bao cho thanh vién H6i dong quan fr, thanh vién s eds 1. .
.z 1 ‘. o P 3 Lo vién Hi dong quin tri, thanh vién Ban Kim sodt v& cdc @8 feong c6 lién quan  |Sia dbi phit hop khoén 9
Ban Kiém so4t vé& cc d6i tuong cb lién quan doi v&i hop dong, giac dich do va .
. - 5 ) ; 2 & o 1d8i v6i hop ddng, giao dich 46 va giti kém theo du thio hop ddng hozc néi dung [Diéu 70 Luft c4c TCTD 2024
giri kém theo dy thdo hop dong hodic ndi dung chil yéu ciia giao dich. Hi dong
: : : . chit ydu ciia giao dich. Hoi déng quan trj quyét dinh viéc chép thudn hop déng,
quan trj quyét dinh viéc chép thuin hop déng, giao dich trong thdi han 45 Ngy
giao djch trong thii han 45 Ngay ké tir ngay nhin duoc thong bio; thanh vién
ké tir ngdy nhdn dugc thong béo; thanh vién Hoi dong quén trj c6 ]m fch lién |5 .. _» . . . " Py L
dbn odc bén trong hop dé iao dich khéng 06 quyén biéu quyét. Hoi ddng quan trj ¢6 loi ich lién quan dén cdc bén trong hop déng, giao djch
{uan den ¢ £ igp dong, glao ng co quy i khéng cé quyén bidu quvét.
CHUONG XI: CHUONG XI: Tiéu dé (khdng sira ndi dung)

L
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Néi dung Pidu 1§ hign tai Noi dung d8 xuét sira dbi Didu 18 Ly do

TAL CHINH, HACH TOAN, BAO CAOQ TAI CHINH, HACH TOAN, BAQ CAO Ti¢u d& (Khoéng siva ndj dung)
Diéu 72. Trich I3p quy Diéu 72. Trich lip quy ‘ ] Tiéu d¢ (khéng sira ndi dung)
Chua cé 3. VietinBank dugc chia cd tire bing cd phiéu dé ting von diéu 13, Ty I chia c6 {BS sung phit hop Khoén 3 Digu

ft?c: béng cod phidu do Thi tibmg Chink phil quyét dinh. 148 Ludi cac TCTD 2024

Pitu 74. Hach toan, ké toén Pidu 74. Hach todn, ké todn Tiéu dé (khéng sira néi dung)
2. VietinBank thuc hi¢n hach toéin, ké toan theo quy dinh cda Phap lnjt v8ké |2, VietinBank thyc hién hach todn, ké toan theo quy dinh ciia Phap lujt vé Sira ¢6i phit hop Didu 150 Luat
toan. ké toan; chiv trdch nhigm trude phip lugt vé tinh chinh xdc, trung thye cig cde [cac TCTD 2024

khodn thu, chi vé thuc hién cdc quy dink vé ché dg héa don, ching tic ké todn.

Pidu 75. Trinh bio cdo hing nim

Pidu 75. Bho chio

Sira tén diéu cho phiy hop néi
dung trong didu

L. Bdo cdo

a) VietinBank phdi thurc hién ché d bio cdo, cung cdp thong tin theo quy dinh
cita phdp ludt vé ké todn, théng ké, diéu tra théng ke

b) VietinBank phdi bdo cdo hogt ddng nghiép vu dinh ky theo quy dinh cita
Thing ddc Ngan hing Nhd mude.

¢} Ngodi bdo cdo quy dinh tai diém a va b khodn nay, VietinBank c6 trdch
nhiém bdo cdo kip thoi cho Ngan hang Nha nude trong cdc truong hop sau ddy:
(i) Phét sinh dién bién bét thuong trong hoat dgng nghidp v c6 thé dnh hudng
nghiém trong dén tinh hinh kink doanh cia VietinBank;

(7i) Thay déi vé 16 chirc, quan tri, didu hamh, tink hink t3i chinh ciia cd dong lom
va thay 46 khic c6 dnh hedng nghiém trong dén hoat dgng kinh doanh ciia
VietinBank; mua, bdn, chuyén nhugng ¢ phan, phén vén gop cia ¢é déng Ion;
(iii} Thay d6i tén chi nhdnh cia VietinBank; tam ngimg giao dich duwdi 05 Ngiy
lom vige; niém yét e phiéu trén thi truong chimg khodn trong nude,

d) Céng ty con, cong ty lién két ciia VietinBank cé tréch nhiém giri bdo cdo tai
chinh, bda cdo hoat ding cho Ngdn hing Nha medc khi diege yéu cdu.

e) Trong théi han 90 Ngdy ké tic ngdy két thitc ném tai chinh, VietinBank phdi
gtti bdo cdo hdng nim cho Ngdn hang Nhé mede theo quy dinh cita phdp lugt.

B4 sung phi hop Piéu 152 Luat
cac TCTD 2024

2. Trinh bdo cdo hing ndm

1. K&t thiic n¥m tai chinh, Hbi déng quan tri phai trinh Dai hdi dong cb déng bdo

) K&t thic n¥m tai chinh, Hdi d6ng quan tri phai trinh Pai héi dong co déng

Chi stra d6i diéu khoén, khong

c40 sau diy: bdo cdo sau ddy: sita d6i ndi dung
5 . i ) . 1k . - ) Chi siva d6i diéu khoin, khdng
a) Béo cdo két qui kinh doanh cia VietinBank; (i) Bao cédo ket qua kinh doanh ciia VietinBank; sira di ndi dung
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Ngi dung & xuit sira d6i Didu 1§

Ly do

b) Béo cdo tai chinh;

(7i} Béo céo tai chinh;

Chi sita 461 didu khodn, khéng

sira d8i noi dung
e o a4 - ) " . Lok - . Chi sira d6i didu khoan, khéng
¢) Béo cho dénh gid cong téc quan 1y, diéu hinh VietinBank; (i} Bao cdo dédnh pid cdng tic quan 1y, dién hanh VietinBank; sira dii 161 dung
T . 2k: ik Y
d) Béo cdo thim dinh clia Ban kidm sodt. (iv) Bio cho thim dinh ciia Ban kiém soét. Chi sira doi dicu khodn, khéng
stra d8i ndi dung

2. Trudmg hop phép luét yéu ciu phai kiém todn thi béo céo tai chinh hang nam
cla VietinBank phat durge kiém todn trude khi trinh Pai hi déng cd dong xem
xét, théng qua.

B) Trudmg hop phap lufit yéu cdu phai kiem todn thi bédo cdo t2i chinh hing nim
ciia VietinBank phai duge kism todn trudc khi trinh Pai hoi ddng ¢ dong xem
xét, théng qua.

Chi sira d6i didu kKhoan, khéng
sira ddi ndi dung

3. B4o c4o quy dinh tai cdc diém e, b va ¢ khodn 1 Piéu nay phai duge gii dén
Ban kidm so4t dé thim dinh cham nhét 14 30 Ngay trudc ngay khai mac cudc hop
Dai héi ddng cb déng thudng nién.

¢} Béo c4o quy dinh tai céc tiét (i), (1), (iii) diém a khodn ndy phii duoc giri dén
Ban kiém sot ¢& thAm dinh chim nhét 13 30 Npdy trudc ngay khai mac cude hop
Dai hi ddng ¢b dong thudng nién.

Chi sira ddi didu khoan, khéng
sita d6i ngi dung

4, Bédo cdo quy dinh tai cac khodn 1,2 va 3 Pidu nay, béo cdo thédm dinh cia Ban
kiém sodt va bio cdo kidm todn phii duge lum git tai try s& chinh cla
VietinBank chim nhét 12 10 Ngay truée ngay khai mac cude hop Pai hoi dng cb
déng thwdmg nién. C4 déng so hitu b phin ciia VietinBank lién tuc it nhit 01
nim cé quyén ty minh hojc cing voi lut sur, k& todn vién, kiém toéin vién c6
chimg chi hinh nghé nre tiép xem x¢ét bdo cdo quy dinh tal Pidu nay.

d) Béo cdo quy dinh tai céc diém a, b, ¢ khodn ndy, bdo cdo thim dinh ciia Ban
kiém sodt va bdo cio kiém fodn phai duge hru gitt tai tru so chinh cla
VietinBank chdm nhét 12 10 Ngay truéc ngay khai mac cude hop Dai hdi ddng cb
dong thudmg nién. C4 dong s& hitu ¢d phin cda VietinBank lién tyc ft nhét 01
nam c6 quyén tw minh hodic clng véi ludt sw, ké toan vién, kiém toén vién c6
chimg chi hanh nghé e tiép xem x4t bao co quy dinh tai Bifu nay.

Chi sira déi didu khoan, khéng
sita d6i ndi dung

CHUONG XII:

CHUQONG XII:

KIEM TOAN

KIEM TOAN

Tiéu 4é (khéng sira ni dung)
Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

Pidu 76. Kiém tofn

Pidu 76. Kiem todn

Tigu dé (khéng sira ni dung)

1. Pai héi ddng cd déng quyét dinh hodic wiy quyén cho Hoi déng quan trj quyét
dinh lya chon mét cong ty kidm toén doc 1p dwee phép hoat ddng hop phép tai
Viét Nam d8 tién hanh céc hoat d8ng kiém todn bdo céo tii chinh clia VietinBank
cho nam tai chinh tiép theo phd hop véi quy dinh tai Pidu I¢ ndy, quy dinh ciia
Ngén hang Nha nude va quy dinh khac c6 lién quan cla Phép Iudt.

1. Trudc khi két thiic ndm tai chinh, VietinBank quyét dinh hea chon 16 chizc
kiém toén dpc Igp d@dp tmg yéu cdu thea quy dink cita Thing doc Ngdn hang
Nhé meise dé kiém todn béo cdo téi chinh va thire hign dich vu bdo dam dbi véi
hoat dgng ctia hé théng kiém sodt nii bg trong viéc lp vix trink bay bdo cdo tai
chinh trong nam 13 chinh tiép theo.

Trong thoi han 30 Ngay ké tir ngdy quyét dinh chon 8 chike kiém todn dc idp,
VietinBank phdi théng bdo cho Ngdn hing Nha nude vé t6 chitc kiém todn djc
idp dieore hea chon

Sira d6i phit hop khoan 1 Diéu
59, diém t khoan 3 Pidu 67 Lugt
chec TCTD 2024

CHUONG XVI: __CHUONG XVI: _ Tiéu dé (khong sira ndi dung)

PIEU KHOAN THI HANH PIEU KHOAN THI HANH Tiéu dé (khong sira ndi dung)

Pitu 82. Ngay higu lyc Pidu §2. Ngay hiéu lwe Tiu d& (khdng sira n6i dung)
3. Didu 16 nay c6 hiu yc thi hink k& X BEY «..fevsodeeereernene 3. Didn 16 nay c6 hiéu Iyc thi hanh k& ti ngay 01/07/2024. i‘éaT“];"goglf“ lc cita Lugt céc
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N3i dung Diu 1€ hién tai

N§i dung d& xuit sira d5i Didu 1§

Ly do

Diéu 83. Ouy dink chuyén tiép

1. Ngudi qudn Iy, ngudi diéu hanh vat chike danh khdc ciia VietinBank duge baw,
b6 nhigm trede ngay Diéu 1§ niy 6 higu hyc thi hiwh ma khéng dép dmg quy
dink tai khodn 4, khoan 5, khodn 6 Diu 38; Diéu 50; khodn 1, khodn 2 Diéu 53
Didy 1¢ nédy duoc rfé:p tuc dim nhiém chirc vu dén hét nhiém kp hode dén hét
thoi han diege bau, bé nhiém.

2, Hpi ddng quan tri cila VietinBank dwpc bdu trube ngdy Diéu ¢ ndy cb higu
lue thi hémh ma khéng dép dng quy dinh tai khoan 1, khoén 3 Diéu 38 Diu I
dupe tidp tyc hoat djng dén hét nhiém ky Hoi déng quén tri.

3. Dén ngay Piéu I ndy c6 hidu lyc thi hanh, Ban kiém sodt cia VietinBank cé
38 lugng thénh vién chua tudn thi quy dinh tgi khodn 1 Diéu 53 Dién 16 niy
dugre tidp tuc duy vl s6 heong thinh vién Ban kiém sodt theo quy dinh iai khodn
2 Dibu 44 cia Ludt Céc 6 chitc tin dung sé 47/2010/QH12 dé diege stra d5i, b6
sung mit 56 diéu theo Ludt s8 17/2017/QH14 cho dén hét nhigm kp cia Ban
kidm sadt, thanh vién Ban kiém sodt, tric truomg hop VietinBank bdw, bé nhiém
b3 sung, thay thé thanh vién Ban kiém sodt.

Bé sung phit hop Didu 210 Lust
cic TCTD 2024
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PHAN MO PAU

Piéu & niy duge thong qua theo quyét dinh cia Pai hoi ddng cb dong tai dai hoi
t chirc vao ngay ..../...0vvveennn.

CHUONG I:
PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE
Pitu 1. Gidi thich thuit ngi
1. "Vén diéu 1" I3 tdng ménh gid CH phin cia VietinBank d4 ban cho cb dong.

2. "Luét Céc td chirc tin dung" 13 Luat Céc t6 chitc tin dung sb 32/2024/QH15
ngay 18 thang 01 nam 2024,

3. "Ludt Doanh nghiép" 12 Luit Doanh nghiép sb 59/2020/QH13 ngay 17 thang 6
nim 2020, duge sira db1, bd sung theo Luat s6 03/2022/QH15 ngay 11 thang 01 nim 2022,

4. "Ngay thanh lap" la ngay VietinBank duge Ngan hang Nha nudc cép Gidy phép
thénh 1ap va hoat dong.

5. “Ngéin hang Nha nudéc” 14 Ngéin hang Nha nude Vigt Nam,

6. “Ngudi quan 1y VietinBank” bao gdm Chu tich Hoi ddng quén tri, thanh vién
Hdi ddng quén tri, Tdng gidm dbc, Phé Tong gidm dbc cia VietinBank.

7. "Ngudi diéu hanh cia VietinBank" bao gdm Téng gidm dbc, Ph6 Téng gism
dbe, K& toan trudng, Giém dée chi nhénh clia VietinBank.

8. "Viét Nam" la nude Cong hoa x4 hdi chi nghia Viét Nam.

9. “Cf dong” 13 t& chirc hodic ¢4 nhin s& hitu it nhit mot CO phén cla VietinBank.

10. “C4 dong 16m” 1a C5 dbéng sé hitu tir 05% (ndm phén trim) s§ ¢b phin c6 quyén
bién quyét trér 1én cta VietinBank, bao gdm ca s6 ¢d phén cb dong d6 s& hitu gian tiép.

11. “C6 phin” 13 Vén diéu 1& duoc chia thinh nhiéu phin bing nhau, mi phan d6
duoc goi 1a mat Ccé phén.

12. “C$§ phiéu” 14 chimg chi do VietinBank phét hanh, but toan ghi sd hoic dit liéu
dién tir x4c nhin quyén s& hitu mot hoic mét s§ C§ phin cha VietinBank., C4 phiéu
VietinBank [a C8 phiéu ghi tén. '

13.4Cong ty ¢6 lién quan” 14 doanh nghiép do VietinBank ném gitt mét phin hoic
toan bd Vén didu 18, gdm Cang ty con va Cong ty lién két.

14, “Cong ty con”: Cong ty con cla VietinBank 1a céng ty thuge mdt trong céc
truedmg hop sau day:

a) VietinBank hofic VietinBank va Ngudi c6 lién quan cia VietinBank s& hiru trén
50% Vén didu 18 hoiic trén 50% sé CO phin c6 quyén biéu quyét ciia cong ty do;

b) VietinBank ¢6 quyén bd nhiém da s8 hoc tht ca thanh vién Hoi ddng quan tri,
Hoi ddng thanh vién, Tong gidm dbc (Giam dbc) clia cong ty d6;



c) VietinBank ¢6 quy2n stra d8i, bd sung Diéu 18 cia cbng ty d6;

d) VietinBank hofic VietinBank va Ngu®i ¢6 lién quan ciia VietinBank trirc tiép
ho#ic gidn tiép kiém soét viée thong qua Nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hdi ddng cb déng,
Hoi ddng quan tr, Hoi ddng thanh vién cong ty do.

15. “Ciong ty lién két” 12 céng ty ma VietinBank ho#ic VietinBank va Ngudi ¢6 lién
quan cla VietinBank s& hitu trén 11% Vén diéu 18 hoic trén 11% sb ¢b phén c6 quyén
bidu quyét nhung khéng phai 4 Cong ty con ciia VietinBank.

16. “Pai hoi dbng C§ dong” bao gdm tht ca céc C dbng ¢6 quyén bitu quyét.

17. “Pé c&” 12 vidc mot CO dong ca nhén giéi thidu ban than minh hoic ¢4 nhin
khic; mdt Cd dong td chirc gioi thidu dai dién cta td chirc minh hodc c4 nhén khic; mot
nhém C6 dong da didu kién dugc dé cir gioi thidu mot hofic mét sé c4 nhan trong hoic
ngoai nhém ciia minh lam céc ving cfr vién dé Pai hdi déng c& dong biu vao chic danh
thanh vién Hoi déng quéan tri hotic Ban kiém soét cia VietinBank theo quy dinh ctia Phap
ludt, quy dinh cua VietinBank.

18. “Pon vi phy thude” 13 cée don vi hach toan phu thude VietinBank, bao gbm
chi nhanh, vén phong dai dién, don vi sir nghiép.

19, “Ngudi ¢6 quan hé gia dinh” bao gdm: vg, chdng, b d&, me dé, bd nudi, me
nudi, bd chdng, me chdng, b vo, me vg, con d&, con nudi, con ré, con dau, anh rudt, chi
rudt, em rudt, anh ré, em ré, chi dau, em déu, anh mét cha vo, anh rudt ciia chéng, chi rudt
cia vo, chi rudt cia chdng, em rudt ciia v, em rudt cha chdng,

20. *Ngudi ¢6 lién quan” 14 t5 chirc, c4 nhan c6 quan hé tryc tifp hoc gi4n tiép
véi 16 chite, ¢4 nhén khéic thude mdt trong céc trudmg hop sau ddy:

a) Cong ty me véi Cong ty con va nguoc lai; cdng ty me voi ¢dng ty con cla cdng
ty con va nguoc lai; td chirc tin dung véi Cong ty con cla td chire tin dung va nguoe lai;
t& chirc tin dung véi Cong ty con ciia Cong ty con ctia td chirc tin dung va ngugc lai; céc
Cong ty con cla cling mét cong ty me hodic ciia cling mdt t& chirc tin dung v6i nhau; céc
cOng ty con cla cOng ty con cua cling mdt cdng ty me hodc cila cing mot tb chitc tin dung
v&i nhau; ngudi quéan Iy, kidm soét vién, thanh vién Ban kiém sost, ngudi dai dién theo
Phép luft ciia cdng ty me hodc cia t§ chire tin dyng, i nhan holc td chitc c¢d thim quyén
bd nhiém nhitng ngudi ndy véi Cong ty con va nguoc lai;

b) Céng ty hoiic td chirc tin dung véi ngudi quan 1y, kiém soat vién, thanh vién Ban
kiém soat, ngudi dai dién theo Phép lujt clia ¢dng ty hodc td chiic tin dung d6 hogc véi
cong ty, t& chire ¢6 thAm quyén bd nhiém nhiing ngudi ¢6 va nguoc lai;

¢) Cong ty hodc td chirc tin dung vdi tb chire, ¢4 nhan & hitu tr 05% Vén didu 18
hotic vén C& phin ¢6 quyén bidu quyét tré 1én tai cong ty hodc t8 chire tin dung 46 vA
nguege lai;

d) C4 nhén v6i vg, chong; cha me dg, cha me nudi, cha dugng, me k&, cha me v,
cha me chéng; con dé, con nudi, con riéng clia v¢ hodc chong, con dau, con r€; anh, chi,
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em cling cha me; anh, chi, em cling cha khic me; anh, chi, em cing me khéc cha; anh vg,
chi v, em vo, anh chdng, chi chéng, em chéng, anh ré; em ré, chi dau, em déu cia ngudi
cing cha me ho#dc cing cha khic me, cing me khéc cha (sau déy goi 12 vo, chdng, cha,
me, con, anh, chi, em); 6ng ba ndi, Sng ba ngoai; chau ndi, chdu ngoai; bac rudt, cé rudt,
di rudt, chi rudt, cdu rudt va chau rudt;

&) Céng ty hosic td chirc tin dung véi ¢ nhin c6 mbi quan hé theo quy dinh tai diém
d khoan ndy véi ngudi quan 1y, ngudi dai dién theo Phép ludt, thanh vién Ban kiém soat
Kiém sodt vién va Cd dbng s& hitu tir 05% Vén diéu 18 hodic vén C4 phén ¢ quyén biéu
quyét tr&r 1én ciia cong ty hodc td chirc tin dung d6 va ngugce lai;

e) Cé nhan duge iy quyén dai dién phén vén gép cho té chitc, ¢4 nhén quy dinh tai
chc didm a, b, ¢, d va d khoan nay vé&i td chire, ¢4 nhén iy quy2n; céc ci nhin dugc Uy
quyén dai dién phén vén gép cla ciing mét t& chie v6i nhau;

f) Doanh nghiép véi doanh nghi€p trong d6 cé nhén, cong ty, t6 chitc quy dinh tai
cac diém a, b, ¢, d, d va e khoan 23 Didu 4 Luit Doanh nghiép c6 s& hiru dén e chi phéi
viée ra quyét dinh cia cong ty;

g) Phép nhan, ¢4 nhan khac c6 mdi quan hé tiém &n riii ro cho hoat ddng ciia td chirc
tin dyng, chi nhanh ngin hang nurdc ngoai dugce x4c dinh theo quy dinh ndi b§ cia tb chirc
tin dung, chi nhdnh ngan hang nwée ngoai hodc theo yéu ciu bng vin ban clia Ngan hang
Nha nudce thdng qua hoat ddng thanh tra, gidm sat.

21. “Phap ludt” c6 nghia 13 bét ky vén ban nao dugc Lét ke tai Pidu 4 cia Luit
Ban hanh vin ban quy pham phép Tuit duoc Qubc héi Viét Nam théng qua ngay 22 thang
6 niim 2015, vi néu cac Didu ndy duoc sira ddi hodic bd sung, thi bao gdm ca céc vin ban
sau ndy duge quy dinh 12 vin ban quy pham phép luat theo céc vin ban siva d6i hoge bd
sung 0.

22. “Thanh vién déc 1ap Hoi ddng quan tri” 13 thanh vién Hai ddng quén tri ddp
tng céc yéu cdu sau:

a) P4p tmg céc tidu chudn, diéu kién thanh vién Hoi ddng quén tri duge quy dinh
tai Luat Céc tb chirc tin dung, Pidu 18 nay;

b) Khong phai 13 nguwdi dang lam viéc cho VietinBank hodc Céng ty con cla
VietinBank hoiic d3 1am viée cho VietinBank hodc Cong ty con ctia VietinBank trong 03
niim lién k& trude dé;

¢) Khéng phai 3 ngudi hwdng lwong, thu lao thudng xuyén cha VietinBank, ngoai
nhitng khoén thl lao ctia thanh vién Hoi ddng quén tri duge huwdng theo quy dinh;

d) Khong c6 vo, chéng, cha, me, con, anh, chi, em va vo, chf‘mg cia nhimg ngudi
nay 1& ¢d ddng 16n cla VietinBank, ngudi quan ly hodc kiém soét vién, thanh vién Ban
kiém soat cia VietinBank hodc cdng ty con clia VietinBank;

&) Khong dai dién s& htm ¢b phin cia VietinBank; khong cing véi ngudi c6 lién
quan sé hitu trye tiép, gidn tiép tir 01% vén didu 18 hodic vbn ¢b phin c6 quyén bitu quyét
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trd 1én cna VietinBank;

f) Khong phai 1a ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém so4t clia VietinBank tai bt k3
thoi diém nao trong 05 nim lin ké treée d6.

23, “Thanh vién Hdi ddng quan tri khéng didu hanh” 13 thanh vién Hbi ddng
quén trj khng phai 12 Téng gidm déc, Pho Thng gidm ddc, K& todn trudng, Gidm dbc chi
nhanh cia VietinBank.,

24. “Vén phap dinh” 12 mirc vén tdi thi€u phii c6 theo quy dinh ctia Phap lust d¢é
thanh 14p Ngén hang,

25. “VietinBank” 13 tén viét tit bing tiéng Anh ciia Ngan hang Thwong mai C
phin Cong thuong Viét Nam.

26. “Ngay” 1a ngdy theo lich, bao gbm thoi han duge tinh theo lich chinh thirc do
Nha nwée Viét Nam phéat hanh (dwong lich), bao gdm ca ngiy nghi (tht 7, chi nhit, ngiy
L3, ngdy Tér).

27. “Ngay lam viéc” 12 cic ngay theo dwong lich, trir ngdy nghi hang tudn, ngdy
nghi L&, Tét theo quy dinh ctia Phép ludt va quy dinh ciia VietinBark tai ting thoi ky.

28. “Pa s6” ¢ nghia 13 trén 50%.

29. Trong Didu 18 nay, cic tham chiéu téi mdt hodc mét sé quy dinh holic vin ban
khac bao gbm ca nhitng sira d81 hoic vin ban thay thé.

30. Céc tidu dé (chuong, didu cla Didu 18 nay) duge sir dung nhim thuén tién cho
viéc hidu ndi dung va khéng 4nh hudng t6i ndi dung cia Diéu 1& nay.

31. Céc tir hodc thudt ngit d& duoc dinh nghia trong Luét Doanh nghiép va Luat Cac
t8 chirc tin dung (néu khéng méu thufin véi chi thé hoic ngit canh) s& c6 nghia twong tu
trong Didu 18 ny.

CHUONG II:
TEN, HINH THU'C, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG PAI DIEN,
THOT HAN HOAT PONG, NGUGI PAI DIEN THEO
PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK

Diéu 2. Tén, hinh thite, tru s&, chi nhanh, vin phong dai dién va thdi han hoat
ddng ciia VietinBank

1. Tén Ngén hang

- Tén viét dly du bing tiéng Viét: Ngan hang Thuong mai C8 phén Cong Thuong
Viét Nam.

- Tén viét tit bing tiéng Viét: Ngan hang Cong Thuong Viét Nam.

- Tén viét ddy &0 bing tiéng Anh: Viet Nam Joint Stock Commercial Bank For
Industry And Trade.
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- Tén viét tit bing tiéng Anh: VietinBank.
2. Tru s¢ chinh cua VietinBank la:
- Pia chi: 108 Tran Hung Pao, phzdng Cira Nam, quin Hoan Kiém, thinh phé Ha Nbi.
- Dién thoai: (84-24) 39421030.
- Fax: (84-24) 39421032,
- Website: www, VietinBank.vn.
_ VietinBank c6 quyén chuyén mét hoic mét si'? don vi thude try s& chinh sang dia
diém khéc nam ngoai try s& chinh phit hop véi céc diéu kién theo quy dinh cia Phap lujt.

3. VietinBank du¢e thénh 1dp chi nhanh, vén phong dai dién, don vi su nghiép &
trong nwée; thanh 14p va churyén ¢8i hinh thirc phép If hién dién thurong mai & nwde ngoai,
bao gﬁm chi nhénh, van phong dai dién va céc hinh thirc hién dién thwong mai khac & nude
ngoai dé thyc hién cdc myc tidu ciia VietinBank phit hop véi Nghi quyét ciia Hoi déng
quén tri, Quyét dinh cila Ngin hang Nha nwéc va Phép luat c6 lién quan.

4, Trir khi chém dirt hoat ddng truede thoi han theo quy dinh tai biéu 78, phé san
theo Biéu 79 Diéu 1& nay hodic gia han hoat déng theo quy dinh ciha Phép luét, thoi han

hoat déng clia VietinBank 12 99 naim ké tix ngiy duoge Npan hang Nha nuwée cip Gidy phép
thinh lip va hoat dfng.

5. Gidy phép thanh 14p va hoat dong cta VietinBank ddng thdi 14 Gidly chimg nhan
déng ky doanh nghiép.
Pidu 3. Hinh thire, fir esich phdp nhén

1. VietinBank dwogc t8 chirc duéi hinh thirc ngin hang thwong mai C8 phin, hoat
d6ng theo Diéu 1& va Phap luét.

2. VietinBank c¢6 tu cAch phip nhén phit hop véi Phép ludt hién hanh ctia Viét Nam.,
Quyén va nghta vu cila C déng ciia VietinBank gi6i han trong pham vi sé vén da gép vao
VietinBank.

Piéu 4. Ngwdi dai dién theo Phép loit ciia VietinBank

1. VietinBank c6 01 ngudi dai dién theo Phép lust. Chu tich Hai ddng quan tri 13
ngudi dai di¢n theo Phap ludt clia VietinBank, trir trudng hop theo quy dinh tai khoan 2
Diéu nay.

2. Trong trudmg hop VietinBank chua ¢6 Cha tich Hoi ddng quén tri, Téng gidm
dbc 14 Ngudri dai dién theo phéap luat ciia VietinBank cho dén khi VietinBank c¢6 Chii tich
H6i ddng quan tri.

3. Nguti dai dién theo Phép ludt cua VietinBank thuc hién cac quyén han, nghia w1
theo quy dinh cua Phéap ludt, Didu 1€ ndy va cdc quy dinh ndi b cia VietinBank,

4. Ngwdi dai dién theo phép luft cia VietinBank phéi cu tr tai Viét Nam, trirdng
hep véng mit & Viét Nam phai dy quyén bing vin ban cho ngudi khic 13 ngudi quan Iy,
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ngudi didu hanh VietinBank dang cu trd tai Viét Nam dé thuc hién quyén, nghia vy cla
ngudi dai dién theo phap luét clia VietinBank.

5. VietinBank phai théng bao cho Ngan hang Nha nwéc vé ngudi dai dién theo phap
Iuat cla VietinBank trong thdi han 10 Ngay ké tir ngay biu, bd nhiém chirc danh dam
nhiém ngudi dai dién theo phap luét theo quy dinh tai Pidu 18 ciia VietinBank ho#c thay
d8i ngudi dai dién theo phép ludt.

Diéu 5. Diu clia VietinBank

1. Déu bao gdm diu dugc 1am tai co s& khic ddu hojc diu duéi hinh thire chit ky
56 theo quy dinh ctia Phap Iuat v& giao dich dién tr.

2. Hoi ddng quén trj VietinBank quyét dinh loai dAu, s lurong, hinh thitc va ndi
dung déu cia VietinBank, chi nhénh, vin phong dai dién va don vi khéc clia VietinBank.

3. Viéc quén Iy va luu gift déu thire hign theo quy dinh ndi bd clia VietinBank.

CHUONG III:
QUAN PIEM PHAT TRIEN, LINH VU'C KINH DOANH VA SUMENH
HOAT PONG CUA VIETINBANK

Piéu 6. Quan diém phat trién, linh vyc kinh doanh va sit ménh hoat d)ng ciia
VietinBank

1. Quan diém phat trién cda VietinBank 12 Ngan hang thwong mai quéc gia, déng
vai trd tru cdt va chi lwc cla nén kinh t&, déng hanh phuc vu cho sy phat trién cia dét
nuée, phat huy loi thé tidm nang cia ngn hang, khai théc téi da ngudn lye ndi tai, gén
tAng treong cla ngén hang véi c4c nganh kinh t& chi lye, cac ving kinh té trong diém clia
d4t nuée, chi dong tham gia vao qué trinh hdi nhap. Néng cao chit hrgng va hiéu qua ting
trudng, phat trién ngén hang twong dwong véi cac ngén hang hang diu khu virc va phét
trién bén vitng.

2. Linh vigc kinh doanh ctia VietinBank 13 hoat ddng tai chinh ngén hang va cic
hoat ddng kinh doanh khéc phii hgp véi Lut Cée td chirc tin dung.

3. St ménh cda VietinBank 12 ngén hang tién phong trong phat trién dit nuéc
trén co s& mang lai gia trj t&i wu cho khach hang, Cb déng va ngudi lac dong, dbi tic
va cong ddng.

4. Pinh vi thiwong hidu: Néng gia trj cude sbng.
Diéu 7. Pham vi kinh doanh va hoat déng

1. VietinBank tién hanh tit c4 céc hoat ddng kinh doanh theo gidy phép thanh Iap
v4 hoat ddng do Ngan hang Nha nudc cép (ddng thdvi 12 Gidy chiing nhén ding ky doanh
nghiép), Didu 18 nay va phi hop véi quy dinh clia Phéap lut.

2. VietinBank c6 thé tién hanh hoat dong kinh doanh trong céc linh vuc khéc theo
quy dinh tai Luft Céc tb chirc tin dung va Phap luat ¢6 lién quan.
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Piéu 8. Cac hoat ddng chinh cia VietinBank
1. Hoat d6ng ngén hang thuong mai
a) Huy dong vén

VietinBank huy d6ng vén cia céc t8 chirc, c4 nhén trong va ngoai nuéc, bing ddng
Viét Nam, ngoai t&, vang va cic cbng cu tai chinh khéc theo quy dinh cia Phép ludt, dudi
céc hinh thtre sau:

(i) Nhén tidn giti;

(ii) Phé4t hanh chiig chi tién gifi;

(iii) Vay vbn ciia cc td chirc tin dung khac, Ngén hing Nha nude, cée t chitc khéc;
(iv) C4c hinh thirc huy déng vén khac theo quy dinh ciia Phép lujt.

b) Hoat dgng tin dung

VietinBank ¢ép tin dung cho td chirc, c4 nhén trong va ngodi nuéc, bing ddng Viét
Nam, ngoai t§, vang theo quy dinh cta Phép luft dudi cac hinh thirc sau:

(i) Cho vay ngén han, trung han, dai han nhim &4p tmg nhu ciu vén sin xuvét, kinh
doanh, dich vy, d¥i sbng va thyc hign cAc dur 4n du tw phat trién;

(ii) Béo lanh;

(iii) Cho thué tai chinh théng qua cdng ty cho thué tai chinh;

(iv) Chiét khdv, tai chiét khéu cong cu chuyén nhuong va gidy t& c6 gia khac;
(v) Bao thanh toéan;

(vi) Thu tin dyng;

(vii) Céc hinh thérc cép tin dung khéac.

¢) Dich vu thanh todn va ngin qu¥y

(i) Mé tai khoén, cung tmg dich vu thanh toan va ngén quy cho khéch hang trong
nude va ngoai nudc theo quy dinh ctia Phép luit;

(i1) T6 chire hé théng thanh toén ni b va tham gia hé théng thanh toan trong nwée
va ngoai nude; tham gia céc hé théng thanh toan qudc t€ khi duge Ngan hang Nha nude
cho phép;

(iil) Kinh doanh, cung tng dich vy ngoai héi, kinh doanh trén thi trudng tai chinh -
tidn t& trong nuée va ngodi nudc sau khi duge Ngin hing Nha nuéc chip thugn;

(iv) Kinh doanh vang trén thi trwdng trong nudc va thi tredng quéc té sau khi diroc
Ngén hang Nha nuée chép thufn;

(v) Pugc quyén uy thac, nhén uy théc, lam dai ly trong hoat dong ngén hang, cc
Fnh vyc lién quan dén hoat ddng ngén hang, k& ca viéc quan Iy tai san, vén déu tir cla t6

11



chire, c4 nhén trong va ngodi nudc theo hop dbng uy théc, dai 1y;
(vi) Cung g céc dich vy:

- Tur vén tai chinh, tidn t& cho khéch hang duwéi hinh thitc truc tiép tu vin cho khach
hang hodc thong qua thanh 1dp Céng ty ¢b li€n quan.

- Béo quén hién vét quy, gidy t& ¢6 gia, cho thué th két, cdm a0 v céc dich vy khéc.
(vii) Céc hoat dong kinh doanh va dich vu ngin hang khéc.
2. Hoat dong ngin hang khac

VietinBank thirc hién hoat ddng ngén hang d4u tir trire tiép hogic thong qua cic Cong
ty con, Cong ty lién két theo quy dinh ciia Phap lust. Hoat dong ngan hang dau tu bao gdm
céc loai hinh sau:

a) PAu tir tai chinh:
(i) Pau tu, kinh doanh gidy t& cé gid, ching khodn;

(ii) Gép vén, mua C& phén trong céc doanh nghiép, t chire tin dung, dw 4n; diu tu
vén vao cdc cong ty trye thude; céc hinh thire gép vén hodc dau tr vén khac theo quy dinh
ctia Phép luét;

(iii) Mua, bén trai phiéu céc loai, trong d6 c6 viéc mua, ban tréal phiéu doanh nghiép,
trén nguyén tic phit hop véi quy dinh cliia Phép luat hién hanh.

© b) Phat hanh trai phiéu.
¢) Céc dich vu vé& chimg khoén:

(i) Mi gi6i, tw doanh, bao ldnh phét hanh, dai 1y phat hanh, tw vn phat hanh, tu
vAn tai chinh doanh nghiép, tur vn du tr va céc dich vu tu vén khéc;

(ii) Quan ly, phan phéi chitng chi quy diu tu;
(iif) Dich vu luu k¥ chimg khoén, ngdn hang giam sat;

(iv) Cung cip dich vu bu trly, thanh todn giao dich chimg khodn theo quy dinh tai
diém a khoén 4 Pidu 56 Luét Ching khoén;

(v) Céc dich va khic v& ching khoén.

d) Quan 1y quy d3u tu, quan 1y danh muc diu tu, uy thdc dau t, nhin vy théc
dhu tu.

e) Tu vén viéc mua bén, s4p nhép, t4i co cAu doanh nghiép; mua ban ng theo quy
dinh clia Phép Iuit.

f) Kinh doanh, cung ng dich vu cho khach hang trong nudc va nude ngoai cac san
phim phai sinh v& 13i suét, ngoai héi, tién t& vA tai sin tai chinh khéc.

g} Céc hoat dong ngn hang déu tr khac theo quy dinh ciia Phép luit.
3, Hoat d6ng b4o hiém
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VietinBank thue hién cung tng dich vu bio hidm théng qua cdng ty bao hiém 12
Céng ty con, Cong ty lién két cia VietinBank hodic 1am dai 1y bao hiém (bao gdm hoat
ddng méi gidi bao hidm) cho c4c cOng ty bao hiém theo quy dinh ciia Phép ludt, bao gbm:

a) Bao hidm nhén tho;

b) Bao hiém phi nhén tho;

¢) T4l bao hiém;

d) Céc dich vy béo hiém khéc.
4, Cac hoat ddng khac

a) Céc san phim dich vy tai chinh phéi sinh sau khi dwoc Ngan hang Nha nudc
chip thuén;

b) Céc dich vu khac v& tai chinh, ngén hang, dAu tir. Thanh 14p Céng ty con dé hoat
ddng trong linh virc quan 1y, khai thc, bén tai sdn trong qud trinh xtr ly tai san bao dam
tidn vay va tai san ma Nha nuéce giao cho VietinBank xit Iy thu hdi ng;

¢) Pugc cho thué céc tai san thude quyén s& hitu, quan Iy va st dung cia VietinBank
theo quy dinh ciia Phép lujt, bao ddm c6 hidu qua, an toan va phat trién vén;

d) VietinBank thye hién cc hoat déng khéc phlt hgp v6i quy dinh cia Phap luét.
Pidu 9. Céc giéi han dé dam bio an toan trong hoat ddng

Trong qua trinh hoat dong, VietinBank tudn thi céc quy dinh vé cdc gidi han & bao
dim an todn trong hoat dong theo quy dinh cita Lugt Cée td chirc tin dung va theo quy dinh
ctia Phép luéit cé lién quan.

Pidu 10. Ap dyng didu wée quée té va tip quan thwong mai quéce &

1. VietinBank 4p dung didu uéc qudc té lién quan dén hogt ddng ngAn hang ma Viét
Nam d& ky két hoic tham gia.

2. VietinBank ¢4 thé thoa thuén véi khach hang 4p dung t8p quan thuong mai qubc
t& do Phong thwong mai qubc té ban hanh hogc tdp quan thwong mai khac khong tréi véi
nguyén téc co ban ciia Phép luat Viét Nam.

Pidu 11. T8 chirc chinh tri - xi hpi trong Ngin hang

1. Céc tb chirc chinh tri - x4 hoi trong VietinBank hoat ¢éng theo Hién phap, Phap
luat clia Viét Nam va Pidu 18 clia td chitrc minh phit hop véi quy dinh clia Phép Iuét.

2. VietinBank ton trong va tao diéu kién dé ngudi lao dong thanh lp va tham gia
hoat ddng trong cac t chirc néu tai khoan 1 Pidu nay.
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CHUONG IV:
VvON PIEU LE, ¢O PHAN, CO PHIEU, CO DONG

Ditu 12. Vén didu 16

1. Vén didu 18 cta VietinBank 12 53.699.917.480.000 ddng Viét Nam (Nam muoi

ba nghin sau trim chin muoi chin ty chin tr¥m mudi bay tridu bén trim tAm muoi
nghin déng).

2. Vén diéu 18 dugc hach tosn béng ddng Viét Nam (VND).
3. Vén diéu 18 dugc st dung vao cac muyc dich, theo ty 1& do Phép luét quy dinh.
4. Tang, giam Vén diéu 1&:

VietinBank c6 thé ting hodic giam Vén diéu 1& trén co s& quyét dinh ciia Pai hdi
ddng cd ddng phi hop véi quy dinh tai Diéu Ié nay va quy dinh ciia Phép ludt 6 lién quan.
Viée ting, gidm Vén didu I8 chi thue hién sau khi duge Ngan hang Nha nuéce chép thusn.

Piéu 13. C phén

1. M&i C4 phén cha VietinBank c¢6 ménh gi4 1a 10.000 ddng. Sé hrong C& phén ciia
VietinBank bing Vén didu 1& chia cho ménh gid mét C4 phén.

2. Toan bd Cd phin cua VietinBank vao ngdy thong qua Didu 1¢ ny 14 C8 phin
phd thong. '

3. C4 phéin wu dii:

VietinBank c6 thé phéat hanh mét hogic nhidu loai C3 phin wu d4i sau khi ¢6 sw chip
thuéin cta Dai hoi ddng cd dong va phi hop véi cie quy dinh ciia Phép luft. C4 phin phd
théng khéng dugce chuyén déi thanh C8 phén vu dai.

4. MBi C8 phin cita cing mot loai déu tao cho ngudi s& hitu C phin d6 cic quyén,
nghia vu va loi ich ngang nhau.

Pidu 14, Chio bin Cb phén

1. Chao bén C4 phén 13 viée VietinBank ting thém s6 lugng C6 phén, loai Cé phan
duoc quyén chio ban dé tang Vén didu 18.

2. Chao ban C4 phén c6 thé thuc hién theo mét trong cdc hinh thic sau dy:
a) Chao bén cho céc C5 ddng hién hiru;

b) Chao ban ra cfng ching;

¢) Chao ban C4 phén riéng I&.

3. Viée chao bin Cb phin clia VietinBank dwgc thue hién theo cic quy dinh ciia
Phap lujt v& chiing khoén,

4. Trudng hep VietinBank phét hanh thém C phin phd théng va chao bén sé Cb
phin d6 cho tht c& Cb dong phd théng theo ty 18 C4 phin hign c6 clia Cb ddng tai
VietinBank thi trinh ty thi tuc chao bén C§ phin thie hién theo quy dinh clia Phap luat va
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quy dinh ctia VietinBank tai titng thoi didm.
5. C4 dong c6 quyén chuyén quyén wu tién mua C8 phin ciia minh cho ngudi khac.

6. Trudmg hop s6 lwong CH phan du dinh chio ban khéng duwoc C4 dong va ngudi
nhén chuyén quyén wru tién mua ding ky mua hét thi Hoi ddng quén trj cé quyén ban sé
C phén dwoc quyén chao ban con lai cho Cb déng cua VietinBank va ngudi khac véi didu
kién khong thuan lgi hon so v6i nhimg didu kién d4 chio bén cho cac C§ dong, trix trudmg
hop Dai hoi déng cb déng c6 chép thusn khéc hosic Phap lujt vé chiing khoén ¢6 quy dinh
khac.

7. C phén duge coi 12 ¢4 ban khi duge thanh todn di va nhitng théng tin v& ngudi
mua quy dinh tai khoan 1 Pidu 20 Piéu 1¢ nay duoe ghi ddy dit vio S ding ky cb déng;
ké tir thoi didm @6, ngudi mua Cé phin tré thanh C3 dong cha VietinBank.

8. Sau khi C8 phin dwoc thanh todn diy dit, VietinBank phét hinh va giao C8 phiéu
cho ngudi mua; tredng hop khéng giao C8 phiéu, céc théng tin v& C5 dong quy dinh tai
khoan 1 Didu 20 Piédu 18 nay duoc ghi vao 86 ding ky C6 dong dé chimg thuc quyén s&
hitu C5 phin ciia C6 déng d6 trong VietinBank.

9. VietinBank thuc hién déng ky thay d6i Vén diéu 1€ trong théi han 10 Ngay, ké
tir ngay hoan thanh dot ban C& phén,

Piéu 15. Ban Cd phéin

Hoi ddng quén tri quyét dinh thdi diém, phirong thitc va gid ban C4 phén. Gi4 ban
C4 phén khong dugc thip hon gia thi trirdng tai thoi diém chao ban hodc gia tri dugc ghi
trong sd sach cia C8 phan tai thovi diém gin nhét, trl tredng hop sau day:

1. C phin chio ban 14n dAu tién cho nhitng ngudi khdng phai 1a C5 ddng sang l4p.

2. Cé phin chio bén cho tht ca C§ dong theo ty 18 s& hiru C5 phén hién ¢6 caa ho
tai VietinBank,

3. C& phin chao ban cho ngudi méi gi6i hodc ngudi bao 1anh. Trudng hop niy, sb
chiét khAu ho#ic ty 1& chiét khiu cu thé phai duge s chip thuan clia Pai héi ddng cb dong.

Piéu 16. Mua lai C phén

1. Mua lai C8 phin theo yéu ciu clia VietinBank

VietinBank ¢6 quyén mua lai khong qué 30% tdng sé C6 phén phd théng da bén,
mdt phin hoiic toan bd C8 phin wu dii ¢b tirc d4 ban theo quy dinh sau day:

a) Hoi ddng quan tr VietinBank c6 quyén quyét dinh mua Iai khong qua 10% tong
s6 C phin cia timg logi da ban trong 12 thing. Trudng hop khéc, viéc mua lai Cd phin
do Pai hoi ddng cb ddng quyét dinh,

b) Héi ddng quan tri quyét dinh gi4 mua lai C8 phin. Déi véi CS phin phd thang,
gia mua lai khong cao hon gi4 thi trrdng tai thdi diém mua lai, trir trudmg hop quy dinh tai
diém ¢ khoan nay. Déi véi C8 phén loai khac, néu VietinBank va Cé déng c6 lién quan
khéng c6 thoa thuén khic thi gid mua lai khéng duge thip hon gia thi trurdng.
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¢) VietinBank c6 thé mua lai C8 phin ciia timg Cb ddng twong Gng vai ty 1 s& hitu
C8 phin cha ho trong VietinBank theo trinh tu, thé tuc sau ddy:

() Quyét dinh mua lai C8 phdn clia VietinBank phai duge théng béo bing phwong
thirc bao dam dén duoc tit ca CH dong trong thoi han 30 Ngay, ké tir ngdy quyét dinh d6
duge thong qua. Thong bao phai ¢6 tén, dia chi try s& chinh cha VietinBank, tng s8 C3
phAn va loai C8 phin dugc mua lai, gid mua lai hoic nguyén thc dinh gid mua lai, thil tuc
va thdi han thanh toan, thil tuc va thdi han d& C§ déng chao ban C8 phin ciia ho cho
VietinBank.

(i1) C4 dong dbng ¥ bén lai C4 phin phéi glri vin ban ddng ¥ ban C8 phén ciia minh
bang phuong thite bao dam dén duge VietinBank trong thdi han 30 Ngay ké tix ngay théng
bdo. Vin ban ddng ¥ ban C8 phén phai 6 ho, tén, dia chi lién lac, sé gidy t& phép 1y cla
¢4 nhin dbi véi CH dong 14 cé nhén; tén, ma sé doanh nghiép hodc sb gidy t& phép Iy cla
t& chive, dia chi tru s& chinh @51 véi C8 dong 13 1 chirc; sé C8 phin s& hitu va s6 Cé phin
ddng ¥ bén; phuong thirc thanh toén; chit ky ctia C dong hoic ngwdi dai dién theo Phap
lugt ciia C4 dong. VietinBank chi mua lai Cé phén trong thoi han néu trén,

2. Mua lai C8 phin theo yéu ciu ciia Cé dong

a) Cb dong da bidu quyét khong thong qua nghi quyét vé viée td chirc lai VietinBank
hoc thay d8i quyn, nghia vu ciia C6 dong quy dinh tai Didu 1¢ VietinBank c6 quyén yéu
clu VietinBank mua lai C3 phan ctia minh. Y&u ciu phéi bing vin ban, trong d6 néu rd
tén, dia chi ctia C5 ddng, sé lugng C4 phin ting loai, gi4 dw dinh bén, 1y do yéu ciu
VietinBank mua lai. Yéu cdu phai duge giti dén VietinBank trong thdi han 10 Ngay ké tir
ngay Dai hoi ddng cb dong thong qua nghi quyét vé cic van @& quy dinh tai khoan nay.

b) VietinBank phai mua lai C phén theo yéu cdu clia Cb déng quy dinh tai diém a
kho#n 2 Didu ndy v6i gia thj trudng hojic gis thda thuéin trong thdi han 90 Ngay, ké
ngiy nhin dugc yéu ciu. Trudng hop khéng thoa thudn duge vé gid thi cdc bén c6 thé yéu
ciu mot td chirc thédm dinh gia dinh gid. VietinBank gi6i thiéu ft nhdt 03 6 chirc thim dinh
gi4 4 C4 dbng Iva chon va lya chon d6 12 quyét dinh cubi cling.

3, Pidu kién thanh toan va xit I céc C3 phin duge mua lai

a) VietinBank chi dwoc mua lai C5 phén ciia C& dbng quy dinh tai khoén 1 va 2
Didu nay néu ngay sau khi thanh toan hét s C6 phin duge mua lai, VietinBank vén tun
this céc tf 16 an toan theo quy dinh clia Ngan hang Nha nuée, ¢4 Vén phép dinh theo quy
dinh cia Phap luit va bao @am thanh toan dit cdc khodn ng va céc nghia vy tai sén khac.

b) C4 phin duge mua lai theo quy dinh tai khodn 1 va 2 Diéu ndy dugc coi 12 C6
phin chua ban. Tredng hgp mua lai C8 phin din dén gidm Vén diéu 18 clia VietinBank thi
phai duoc Ngan hing Nha mrde chip thuln trude bang vin ban. VietinBank phai 1am thi
tuc didu chinh giam Vén didu 18 twong tng véi thng gia tri ménh gia cac Cb phin duge
VietinBank mua lai trong théi han 10 Ngay, ké& tir ngdy hoan thanh viéc thanh toin mua
lai C phin, trix tredong hop Phép luat v& chitng khoén c6 quy dinh khac.

¢) Cb phidu x4c nhan quyén s& hitu C4 phéin da duoc mua lai phai duge tiéu huy
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ngay sau khi C4 phan twong éing duoc thanh toan ddy du. Chi tich Hai ddng quan trj va
Téng gidm dbc phai lisn d6i chiu trach nhiém v& thidt hai do khong tidu huy hoiic chim
tiéu hity C6 phiéu géy ra d6i véi VietinBank.

d) Sau khi thanh toan hét s6 Co phin mua lai, néu tdng gié tri tai sin duge ghi trong
36 ké todn ciia VietinBank giam hon 10% thi VietinBank phai thong béo cho tit ¢4 chi ng
biét trong thiri han 15 Ngay, ké tir ngay thanh toan hét C6 phén duge mua lai.

Piéu 17. Chuyén nhwgng C6 phéin

1. T4t ca Cb phén déu duoc tw do chuyén nhuong trir cdc truong hop Pidu 16 nay,
Phap ludt co quy dinh khaéc.

2. Trudmg hop Cb ddng 6 cam két hodc c6 thoa thuin véi VietinBank han ché
chuyén nhuong C8 phan thi Cb dong chi dwoc chuyén nhugng C4 phén theo céc didu khoan
ds cam két hosic thoa thudn, triy trudng hop Phép luat ¢6 quy dinh khéc.

3. Viée chuyén nhuong dugc thwe hién bing hop ddng holic giao dich trén thi trudmg
chimg khoan. Trudng hop chuyén nhuong bing hgp dbng thi gidy t& chuyén nhwong phai
duge bén chuyén nhwong va bén nhan chuyén nhugng hogic ngudi dai dién theo iy quyén
ciia ho ky. Trudng hop giao dich trén thi truong ching khoén thi trinh tu, thi tuc chuyén
nhuong dugc thuc hién theo quy dinh clia Phép luit vd chiing khoan.

4. Ch @dng c6 quydn ting cho mdt phin hojc todn bd C5 phin clia minh tai
VietinBank cho ¢4 nhén, t§ chitc khéc, st dung C6 phén dé tra ng. C4 nhan, t6 chirc duoe
ting cho hodc nhan tra ng bing C4 phin s& tr& thanh C5 dong cla VietinBank.

5. C4 phin chua duoc thanh toan ddy dii khéng dugc chuyén nhuong va hudng céc
quyén 1oi lién quan nhu quyén nhén b tikc, quyén nhan Cé phiéu phat hanh @ ting vén
cé phan tir ngudn vén chi s hitu, quyén mua C4 phidu méi chao ban va cée quyén loi
khéc theo quy dinh ctia Phép luét.

6. VietinBank phai duoec Ngan hang Nha nuée chip thuin bing vin ban trude khi
thue hién thi tuc thay i ndi dung: mua, nhin chuyén nhuong cb phﬁn dan dén tro thanh
C8 dong 16m.

7. Ch @dng 13 c4 nhan, C4 dbng 12 t& chirc c6 ngudi dai dién phin vén gép 12 thanh
vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, T8ng gidm déc clia VietinBank khong
dugc chuyén nhuong cd phﬁn clia minh trong théi gian dadm nhiém chirc vu.

Ngudi dai dién phin vén gép quy dinh tai khoan ndy khéng bao gdm ngudi dai dién
phén vén gép ciia Nha nude tai VietinBank.

8. Trong thdi gian dang xir 1y hau qué do trdch nhiém c4 nhén theo nghi quyét, quyét
dinh cia Pai hai ddng cd déng hodc theo quyét dinh ciia Ngan hang Nha nuée, thanh vién
Hbi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong gidm dbc khéng duge chuyén nhuong
4 phén, trir mbt trong céc trudmg hop sau diy:

2) Thanh vién Héi ddng quan tri, thinh vién Ban kiém soét, Tong gidm dbc 1a dai
dién theo Gy quyén ctia C8 déng td chitc bi sap nhép, hop nhét, chia, tach, giai thé, pha sén
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theo quy dinh ciia Phép lujt;

b) Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm dbc bi bude
chuyén nhuong C8 phin theo ban an, quyét dinh ciia Toa an d& c6 hiéu lye phap luat;

¢) Thanh vién H¢i ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm dbc chuyén
nhuong C6 phin cho céc nha diu tr khdc nhim thuc hién phwong 4n phuc hdi, phwong an
chuyén nhuong toan b phin vén gop, phirong 4n chuyén giao bét budc da duoe phé duyét.

9. VietinBank phai ding ky thay ddi C6 ddng trong sé ding ky C3 déng theo yéu
chu clia C8 déng c6 lién quan trong thdi han 24 gid ké tir khi nhin dugce yéu ciu theo quy
dinh tai Diéu 1¢ ndy.

Diéu 18. Thira ké Cb phin

1. Viéc thira ké C3 phin thure hién theo quy dinh clia Diu 18 niy, Phap luat v& thira
ké va cac quy dinh kbac c6 lién quan clia Phip ludt.

2. Trudmg hop C& dong 13 c4 nhin chét thi ngudi thira ké theo di chiic hodc theo
Phap ludt ciia C8 dong d6 tré thanh C4 d6ng ctia VietinBank.

3, Ngudi thira k& C3 phin ciia céc thanh vién Hpi ddng quan trj, Ban kiém soat va
ngudi quan 1y khéc duge sé hitu C4 phén nhung khéng duge duong nhién thira ké quyén
Jam thanh vign H6i dbng quan tri, thinh vién Ban ki€m soét va cac chirc danh quan Iy
twong ng.

4. Trudng hop C4 phin cia C8 déng 13 ¢4 nhan chét ma khong 6 ngudi thira ké,
ngudi thira ké tir chéi nhan thira ké hoic bi trudt quyén thira ké thi 6 C8 phin d6 dugc giai
quyét theo quy dinh ciia Phép lut vé dén sy.

Pidu 19. Gi¢i han s¢ hiru C8 phin

1. Mot CH déng 1a ¢4 nhan khong duge s hiru C& phén vugt qué 5% Vén diéu 18
cua VietinBank.

2. Mot Cb ddng 13 t§ chire khang duge s¢ hitu C phin vugt qua 10% Vén didu 18
ciia VictinBank.

3. Cb dong v Ngudi ¢6 1ién quan ciia C8 ddng d6 khong duge s& hita C6 phan vugt
qué 15% Vén didu 1¢ cia VietinBank. C8 d8ng 16n ctia VietinBank va Nguoi ¢6 lién quan
chia Cb d6ng d6 khong duge s& hitu C8 phén tir 5% trd 18n Vén diéu 18 ciia mt t6 chite tin
dung khac.,

4. Quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Piéu nay khong ap dung d6i véi cac tredmg hop
sau day:

a) S& hitu cd phin nha nudce tai VietinBank;
b) Sé hitu ¢b phin ciia nha diu tr nude ngodi quy dinh tai khoan 7 Pidu nay.

5. Trudmg hop céc td chire, ¢4 nhan ném gitt tréi phiéu chuyén ddi, sau khi chuyén
a1 tréi phiéu thanh C3 phiéu phai tudn thi gidi han s& hitu C3 phén tai Pifu nay.
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6. Ty 1& s& hitu cd phin quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Diéu nay bao gém ca sb
c& phin s hitu gién tiép. T¥ 16 s& hitu cd phén quy dinh tai khoan 3 Piéu niy bao gbm ca
¢4 phin do ¢b déng 1y théc cho td chirc, c4 nhan khac mua cb phin va khéng bao gdm s&
hiru cb phin ciia ngudi c6 lién quan 12 ¢ong ty con cia ¢b dong d6 theo quy dinh tai diém
a khodn 9 Didu 4 ciia Ludt Céc td chire tin dyng va quy dinh tai diém a khodn 14 Piéu 1
Diéu 18 ndy.

7. Nha diu tw nude ngoai dwge mua C8 phin cia VietinBank theo quy dinh ciia
Phép luat.

Piéu 20. Sé ding ky Cb6 dong

1. 86 dang ky C6 dong dwoc 14p va hwu gift duéi dang van ban, tip dit lidu dién t
hodic ¢4 hai loai niy tir khi VietinBank thye hién C8 phin hoéa. S& ding ky C8 déng phai
bao gbm céc ndi dung chi yéu sau:

a) Tén, dia chi tru s& chinh cia VietinBank.

b) Téng s6 C4 phin duge quydn chio bén, logi C6 phin duge quyén chao bén v sb
C4 phén duge quyén chio bén timg loai.

¢) Tong 6 CH phin da ban cia ting loai va gid tri vén C phén da gop.

d) Ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, sb gifly to phap 1y cia ca nhén d6i véi Cb
d6ng 14 ¢4 nhan; tén, mé sé doanh nghiép hoic sé giy t&r phép 1y cva td chirc, dia chi try
s& chinh d6i voi C6 dong 12 tb chire,

e) S5 lugng C4 phin timg loai clia m&i C4 d6ng, ngay ding ky C& phén.

2. §5 ding ky Cb ddng dwgc hwu giit tai tru s& chinh clia VietinBank hogc céc t6 chirc
khic c6 chirc ning luwu gitt s6 diing ky C8 dong, C8 dong c6 quyén kiém tra, tra ciw, trich Iuc,
sao chép tén va dia chi lién lac ctia C8 déng VietinBank trong sb déing ky C6 dong.

3. Truomg hop C& dong chuyén nhwgng C8 phin ctia minh trong khoang thoi gian
gitra thori didm két thic 1ap danh séch C8 dong va théi diém trd cd e thi ngudi chuyén
nhwong 12 ngwdi nhén ¢d tie tr VietinBank.

4. Trudng hop C5 dong ¢6 thay dbi dia chi lien lac thi phai théng béo kip thoi véi
VietinBank @& cip nhat vio S& ding ky cd dong. VietinBank khéng chiu trdch nhiém vé
viée khong lién lac dugc v6i Co dong do khéng duge thong béo thay dbi dia chi lién lac
cta C dong,

Pidu 21. Cb phiéu

1. Cb dong cha VietinBank dwge cip Cb phiu twong tmg v6i s6 C5 phén va loai
C& phén sé hit, trlt trrdng hop quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

2. CA phiéu clia VietinBank phai ¢6 cdc ndi dung chil yéu sau déy:
a) Tén, ma sb doanh nghiép, dia chi try s& chinh ciia VietinBank.
b) 86 lwgng C4 phin va loai Cb phén,
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¢) Ménh gia mdi C phin va tdng ménh gia s6 C8 phan ghi trén C phiéu.

d) Ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, s gifly t phép Iy clia c4 nhén d6i véi CB
déng 14 c4 nhan; tén, mé s6 doanh nghiép hodc sé gify t phap Iy ciia td chirc, dia chi try
s& chinh C4 d6ng 13 t chitc.

e) Chir ky cta ngudi dai dién theo Phép luit clia VietinBank.
f) 86 diing ky tai sb dang ky C ddng clia VietinBank va ngiy phét hanh C5 phiéu.

g) Cac ndi dung khéc theo quy dinh tai céc Pidu 116, 117 va 118 clia Luit Doanh
nghiép d6i véi Cd phidu ctia C8 phin wu dai, néu cé.

3. Trudmg hgp C8 phidu dugc phét hanh duéi hinh thire chimg chi, VietinBark phai
phat hanh C& phiéu cho cac C4 ddng trong thisi han 30 Ngiy, ké tir ngay C6 dong thanh
toan da s& tidn cam k& mua C8 phin dbi v6i truong hep VietinBank ting Vén didu 18,

4. Trudng hop C6 phifu bj mét, bi hu héng hodc bi hity hoai duéi hinh thirc khéc
thi Cb dong duge VietinBank cép lai C8 phiéu theo dé nghi ctia C8 dong d6. D& nghi ctia
Ch dong phai bao gbm cdc ndi dung sau day:

a) Thong tin v& C4 phiéu da bi mét, bi hw héng hosc bi hity hoai dudi hinh thire khéc;

b) Cam két chiju trich nhiém v& nhiing tranh chép phat sinh tir viéc cdp lai Cb
phiéu méi. .

5. VietinBank c6 thé phét hanh C3 phiéu dwoi hinh thirc biit toén ghi sb. Hoi dong
quén trj c6 th# ban hanh vin ban quy dinh vidc phét hanh, chuyén nhugng va céc vén dé
lién quan dén c4c loai C8 phiéu nay theo quy dinh ciia Phép lujt.

Diéu 22. Chimg chi chitng kho4n khac

Chitng chi chiing khodn khéc ctia VietinBank dwgc phét hanh ¢ chit ky cia ngudi
dai dién theo Phép luét va déu cha VietinBank.

Diéu 23. Quyén ciia C§ déng
1. C5 d6ng phd thong cb chc quyén sau day:

a) Tham du va phat biéu trong cdc cude hop Pai héi ddng cb dong va thyre hién
quyén bidu quyét trac tiép hogic théng qua dai dién theo iy quyén, M5i C8 phin phd thong
¢6 mot phiéu bidu quyét.

b) P8 cir ngudi vao Hbi ddng quén trj, Ban kidm soét theo quy dinh tai Didu 18 nay.
Danh séch Ymg cir vién phai duge giri dén Hoi ddng quan tri theo thdi han do Hoi dong
quan tri quy dinh.

¢) Nhén b tirc theo nghi quyét clia Dai hoi dbng cb déng.

d) Puge wu tién mua C4 phiin méi chio bén twong tng v6i 7 18 s& hitu C3 phan
phd théng coa timg C6 dong trong VietinBank.

¢) Chuyén nhuong cb phin, quyén mua c§ phén cho cb déng khéc clia VietinBank
hojc td chirc, c4 nhan khéc theo quy dinh ctia Phap luit va Piéu 18 cha VietinBank.
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f) Xem, tra ciru v trich Iuc thong tin vé tén va dja chi lién lac trong danh sach Cd
déng c6 quyén bidu quyét; yéu cu sira d6i thong tin khdng chinh x4c clia minh.

g) Xem, tra cin, trich luc, sao chup Piéu I¢ cla VietinBank, sé bién ban hop Dai
hoi déng cb déng va cac Nghi quyét, quyét dinh cia Pai hdi ddng cb dong,
h) Puoc chia phin tai san con lai twong tmg voi s6 ¢b phin s& hitu tai VietinBank
khi VietinBank giai thé hosc ph4 san.
i) Proc Gy quyén bing vin ban cho ngudi khac thure hién céc quyén va nghia vy
ctia minh. Ngudi duoc ty quyén khong dwge (ing e v6i tr cdch ciia chinh minh,

k) Céc quyén khéc theo quy dinh cia Phép ludt va Didu I& ndy.

2. C8 dbng s& hitu C8 phdn vu dii biéu quyét, wu di cb tirc, uu d4i hoan lai thue
hién c4c quyén theo quy dinh cia Phap lust, Didu 18 cia VietinBank.

3. Cb dbng hodc nhom C& dong sd hitu tir 05% téng s8 C4 phin phd théng trd 1én
cia VietinBank c6 céc quyén:

a) Xem xét tra ctru, trich Iuc s bién ban va cic nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dong
quén tri, béo cdo tai chinh gilta nim vi hang nim, bdo céo clia Ban kiém soét, hop ddng,
giao dich phai thong qua Héi ddng quan tri va t lién khac, trir tai liéu lién quan dén bi
mit thuong mai, bi mét kinh doanh ciia VietinBank.,

b) Yéu ciu triéu tép hop Pai hdi ddng cb dong trong cdc trudng hop sau day:

(i) Hoi ddng quan tri vi pham nghiém trong céc quyén clia C§ dong, nghia vu cla
Ngudi quan 1y cha VietinBank hoéc ra quyét dinh virot qué thAm quyén duoc giao.

(ii) Yéu ciu tridu tap hop phai duge 13p b?mg van ban va phai c6 ho, tén, dja chi lién
Jac, quéc tich, sb gidy t& phép Iy ciia c4 nhén d6i v6i Cb d6ng 1a ca nhén; tén, ma s doanh
nghiép hotic sé giéy t& phép Iy ciia t8 chire, dia chi tru s& chinh d6i véi Cé dong 14 t6 chirc;
s& CH phin va thoi didm dang ky C3 phin cia timg CH dng, tong s6 C6 phan ctia c& nhém
Cb déng va ty 16 s& hitu trong tdng s6 C6 phin clia VietinBank, cén o va Iy do yéu céu
triéu tip hop Pai hoi ddng ¢§ ddng. Kem theo yéu chu cb cde tai liéu, chimg cir vé& cac vi
pham ctia Hoi ddng quan tri, mirc do vi pham hogic v& quyét dinh vuot qua thim quyén.

¢) Yéu cdu Ban kiém soét kiém tra timg vén dé cu thé lién quan dén quén ly, diéu
hanh hoat &dng cia VietinBank khi xét thiy cén thidt. Yéu cau phai bang vin ban va phai
bao gdm cac ndi dung sau day: ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, s& gidy to phép Iy cha
¢4 nhan d8i véi C8 dong la ca nhéan; tén, ma s doanh nghiép hoic sb gidy tir phép ly cia
t8 chirc, dia chi tru s& chinh dbi véi CH dong 1a td chirc; s6 hegng Cb phan va thoi diém
dang ky C4 phin ciia timg C4 dong, tdng s6 C4 phén ciia ca nhém C ddng va ty 1¢ s& hitu
trong tdng s6 C phn ciia VietinBank; vAn d& cin kiém tra, muc dich kiém tra.

d) Céc quyén khac theo quy dinh ciia Phép ludt va Didu 18 nay.

4. CH dong hodc nhém C ddng s hiru tir 05% tdng s6 C4 phén phd théng trd lén
c6 quyén D& cir nguoi vao Hoi ddng quén tri, Ban kiém soét. Vige DE cir ngudi vao Hoi
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ddng quan tri va Ban kiém soat thyc hién nhr sau:

a) Céc C6 dbng phd théng hop thanh nhém d& P& cir ngudi vio Hai ddng quéan tri
v& Ban kiém soét phai théng bdo vé vige hop nhém cho cic Ch dbng du hop biét truée khi
khai mac Dai hoi ddng cb dong;

b) Cin cir s6 lwgng thanh vién Hai déng quéan trj va Ban kiém soat, Cé dong hoiic
nhém C6 dbng quy dinh tai khoan nay dwoc quyén Dé cir mot hodc mit s§ ngudi theo
quyét dinh ciia Pai hoi ddng ¢ dong lam img ¢t vién Hoi dong quan tri va Ban kiém soat.
Truong hop s6 tng cir vién dige C§ déng hoic nhém CH dong D& cir thip hon sb fing cir
vién ma ho dugc quyén Dé cir theo quyét dinh ciia Dai hoi ddng cb dbng thi sd Gng cit vién
con lai do Ho6i ddng quan tri, Ban kiém soat va cic Cé dong khic dé cir,

5. Quyén cir ngudi dai dién theo uy quyén ciia C8 déng 1a td chirc.

a) Ngudi dai dién theo uy quyén ciia C6 dong VietinBank 1a t chirc phai 14 ¢4 nhén
dirgc 1y quyén bing van ban nhin danh Cé déng d6 thuc hién cdc quyén va nghia vu theo
quy dinh ctia Phép lugt, Didu 16 VietinBank.

b) C8 dong 14 t chirc s& hitu: tir 05% dén duéi 10% tdng sé C8 phin phd thong
duge quyén tiy quydn t6i da 01 ngudi dai dién; tir 10% dén dudi 30% tdng s& C6 phin phd
théng dwge quyén uy quyén t6i da 02 ngudi dai dién; tir 30% dén duéi 40% tdng sé Ch
phén phd théng dwge uy quyén tbi da 03 ngudi dai dign; tir 40% dén dusi 50% tdng sb CH
phin phd théng duge uy quydn tdi da 04 ngudi dai dién; tir 50% trd 16n duwge quyén uy
quyén tbi da 08 ngudi dai dién.

c) Viéc cir ngudi dai dién theo uy quyén clia Cb dong 1 td chirc phai phil hop véi
quy dinh ctia Phép Iuit va Didu 18 VietinBank.

Didu 24. Nghia vu cha Cb déng

1. Tuin thi Didu 18 VietinBank v cdc quy ché ndi bd clia VietinBank: chép hanh
nghi quyét, quyét dinh cia Dai hdi ddng cd déng, Hoi ddng quan tri.

2. Tham du cudc hop Pai hdi ddng cb déng va tharc hién quyén bidu quyét théng
qua céc hinh thirc sau:

a) Tham du va biéu quyét truc tiép tai cude hop;

b) Uy quyén cho ca nhan, t chirc khéc tham dir va bidu quyét tai cude hop;

¢) Giri phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thy, fax, thw dién ti;

d) Tham dir va biéu quyét thong qua hoi nghi truc tuyén, bé phiéu dién tir hosic hinh
thirc dién tir khéc.

3. Thanh to4n &0 s6 tién twong éng v6i s6 ¢ phin d3 cam két mua trong thei han
do VietinBank quy dinh, chiu trach nhidm v& céc khodn no va nghia vu tai san khac cla
VietinBank trong pham vi vén C8 phén da gép vao VietinBank.

4. Khong duge rit von cb phén a3 gép ra khoi VietinBank duéi moi hinh thirc din
dén viéc giam Vén diéu 1€ cia VietinBank, trir trudng hop quy dinh tai Didu 65 cia Ludt
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Céc td chire tin dung,

5, Chiu trach nhiém c4 nhin khi nhin danh VietinBank dudi moi hinh thirc 48 thyc
hién mdt trong cdc hanh vi sau diy:

a) Vi pham Phap luit;

b) Tién hanh kinh doanh va c4c giao dich khac & tw 1¢i hodic phuc vu lgi ich cia td
chirc, c nhén khéc.

6. Chiu trach nhiém truée Phép ludt v tinh hep phép cia ngudn vén gép, mua, nhan
chuyén nhuong C4 phén tai VietinBank; khong sit dung ngudn vén do té chic tin dung,
chi nhdnh ngan hang nwdc ngodi cdp tin dung, ngudn véu do phat hanh trai phiu doanh
nghiép & mua, nhén chuyén nhwong C3 phin clia VietinBank; khong duge gép vén, mua
Cd phén cia VietinBank duéi tén cia ¢4 nhén, phap nhén khéc dudi moi hinh thite, tri
trudng hop Uy thic theo quy dinh cha Phép lujt.

7. Cb déng nhén My thac ddu tr cho td chic, c4 nhin khic phai cung cip cho
VietinBank théng tin v& chil s& hiru thue sir clia s§ C8 phin ma minh nhén Gy théc diu tw
trong VietinBank. VietinBank c6 quyén dinh chi quyén C dong ciia cac Cé dong nhan ty
thac diu tr trong trudng hop cb dong ndy khéng cung chp thong tin hodic cung cép théng
tin khong ¢y du, khong chinh x4c vé chii s& hitu thye sy cic C phan.

8. Bao v& uy tin, t3i san, loi {ch va giit bi m4t vé cac hoat ddng cia VietinBank,

9. Bao mat cac thong tin dwoc VietinBank cung cép theo quy dinh tai Didu 1&
VietinBank va Phép ludt; chi sit dung thong tin duge cung cip dé thyrc hién va bdo vé
quyén va lgi ich hop phép clia minh; nghiém cdm phét tan hofic sao, giri théng tin dugc
VietinBank cung cip cho td chire, ¢4 nhén khac,

10. Hoan thanh cdc nghia vy khéc theo quy dink ciia Phap luét hién hanh.

CHUONG V:
CGO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK

Pidu 25, Co chu t§ chite quan Iy VietinBank
Co chu td chirc quén Iy cia VietinBank bao gém:
1. Pai hoi ddng cb déng;

2. Hbi ddng quan tri;

3. Ban kiém soét;

4. Tong giam ddc.

Mue 1:
Pai hdi ddng cb dong

Didu 26. Pai hdi ddng cb dong
1. Dai hdi ddng cd ddng 1a co quan quyét dinh cao nhit clia VietinBank. Pai hoi
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ddng C& dong duge t& chirc thdng qua cude hop Pai hoi ddng cd ddng thudng nién, Pai
hoi ddng ob dong bit thudng hodc l4y ¥ kién C8 dong bing van ban. Pai hdi ddng cb déng
phai hop thudng nién trong thii han 04 thing, ké tir ngdy két thiic nim ti chinh. Hoi ddng
quan tri quyét dinh gia han hop Pai hdi ddng cb dong thudng nién trong trudng hop cin
thiét, nhung khong qué 06 thang ké tir ngdy két thic nim tai chinh.

2. Hai ddng quan tri tridu tép hop Pai héi df‘)ng cb dong thudng ni€n va lya chon
dia diém phil hop. Pai hoi déng cb déng thudng nién quyét dinh nhitng vén dé theo quy
dinh ctia Phép Iudt va Diéu 1& niy, dic biét thong qua bao cdo tai chinh nim. Trudng hop
Bao c4o kifm todn béo céo tii chinh nim ciia VietinBank c6 cac khoan ngoai trir trong
yéu, ¥ kién kidm todn trdi nguoc hotic tir chi VietinBank phai mdi dai dién t6 chire kiém
toan dugc chip thudn thwe hién kiém todn bao cdo tai chinh ciia VietinBank du hop Pai
hoi ddng cb dong thudng nién va dai dién td chire kidm toén duge chip thuén néu trén cé
tréch nhiém tham dy hop Pai hoi ddng cd déng thudng nién cla VietinBank.

3. Hoi ddng quan tri phai tridu tip hop Dai hdi dbng cb dbng bét thudmg trong céc
trudng hep sau:

a) Hoi ddng quén trj xét thiy cn thiét vi 1¢i {ch cha VietinBank;

b) $6 lwong, co cAu thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét khéng
dam bao theo quy dinh ciia Phép luat, clia Pidu 18 nay;

¢) Theo yéu clu ciia Cb dong hoac nhém C8 déng si hitu trén 10% tdng sé C8 phin
phd théng holic theo yéu clu clia C8 dong hoiic nhém Cd dong s& hitu tir 05% tdng sb C4
phén phd théng tr& Ién clia VietinBank ddi véi trudmg hop quy dinh tai tiét (i) diém b
khoan 3 Bitu 23 Diéu 1 nay;

d) Theo yéu cu ciia Ban kifm soét;

e) Quyét dinh ndi dung theo yéu ciu clia Ngn hang Nha nude Viét Nam khi xay
ra su kién anh hudng @én an toan hoat ddng ctia VietinBank;

f) Cac trutng hop khac theo quy dinh clia Phap Iut.

4. Thdi gian triéu tap hop Pai hai ddng cb dong bit thuong.

a) Hoi ddng quan tri phai triéu tdp hop Dai hdi ddng cb dong trong thei han 60
Ngay k& tix ngay phat sinh céc tinh hubng quy dinh tai khoan 3 Didu ny;

b) Trudng hop Hoi ddng quén tri khong triéu tap hop Pai hoi ddng cb déng theo
quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu nay thi trong thdi han 30 Ngy tiép theo, Ban kiém so4t
phai thay thé Hoi dbng quan tri tridu tip hop Dai hoi dong c¢b déng theo quy dinh cia Didu
1€ nay va quy dinh ciia Phap luét;

¢) Trudmg hop Ban kidm soét khong triéu tip hop Pai hdi ddng cb dong theo quy
dinh tai khoén 3 Didu ndy thi C8 déng hofic nhém C4 dong theo quy dinh tai khoan 3 Pidu
ndy cé quyén dai dién VietinBank tridu tip hop Pai hai ddng ¢b d6ng theo quy dinh.

5. Dia diém hop Dai hoi ddng cd dong durge x4c dinh 13 noi chil toa tham di hop vi
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phai & trén lanh thé Viét Nam.,

6. T4t ca chi phi cAn thiét dé triéu t4p va tién hanh hop Pai hdi ddng cb dong theo
quy dinh tai cdc khoan 3, 4 Didu niy s& do VietinBank chi trd hoic hoan lai. Chi phi nay
khéng bao gdm nhitng chi phf do C4 dong chi tiéu khi tham dy Dai hdi déng cb dong, ké
cé chi phi &n ¢ va di lai.

7. Trudmg hop Hoi ddng quan tri, Ban kiém so4t khéng thyc hién duge nhigm vy
quy dinh tai c4c khoan 3 va 4 Diéu nay thi Chi tich Hoi ddng quan tri, Trwdng Ban kiém
so4t phai chiu trach nhiém truée Phap luat va phéai bdi thuong thidt hai phat sinh dbi véi
VietinBank.

Pidu 27. Quyén han va nhiém vu ciia Dai hi ddng cb dong

Pai hai ddng cb ddng trong pham vi cac quy dinh cila Phép lufit va Diéu 18 nay cb
céc quyén han va nhi§ém vu sau:

1. Théng qua dinh huéng phét trién cia VietinBank.

2. Théng qua b4o cdo tai chinh hing nim; phirong 4n phan phéi lgi nhugn sau khi
d3 hoan thanh nghia vu thué va cac nghia vy tai chinh khac cia VietinBauk.

3. Théng qua phuong 4n thay d5i mirc Vén didu 1§; théng qua phuong 4n chao bin
Cé phin, bao gdm loai Cb phin va sb lugng C& phin mdi s& chao bén; thong qua phuong
&n phat hanh trai phiéu chuyén déi.

4. Théng qua phuong 4n gép v6n, mua, ban CH phén, phin vén gép cila VietinBank
tai doanh nghigp, t8 chitc tin dyng khéc ma gié tri gép vén, gid mua du kién hodic gi tri
ghi s trong trudng hop bén ¢b phin, phin vén gbép c6 gid tri tir 20% Vén diéu 1§ tré 1én
cita VietinBank ghi trong bdo céo tai chinh d& dugc kiém todn gan nhét.

5. Théng qua hop ddng, giao dich khac c6 gié trj tir 20% Vén diéu 18 trd 1én cia
VietinBank ghi trong béo c4o ti chinh da duge kifm toén ghn nhét giita VietinBank véi
thanh vién Hoi ¢dng quén tri, thanh vién Ban kiém soat, Tdng gidm dbc, C5 dong l6n cia
VietinBank; Ngudi ¢6 lién quan ctia ngudi quén 1y, thanh vién Ban kiém soat, C déng
16n cta VietinBank; Céng ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank va cic dbi twong khac
quy dinh tai khoan 1 Diéu 62 Diéu 18 ndy.

6. Théng qua quyét dinh dau tw, mua, ban tai san cb dinh cia VietinBank ma mirc daun
tu, gif mua du kién hoic nguyén gi4 trong truwdmg hop ban ti san c§ dinh c6 gid i tir 20%
Vén didu 1é tr& 16n clia VietinBank ghi trong bao céo tai chinh d4 dugce kiém todn gin nhét,

7. Théng qua phuong 4n mua lai C phan d4 ban.
8. Thong qua Pidu 18, sira dbi, bd sung Didu 1§ cia VietinBank.

9. Quyét dinh mirc thi lao, thwéng va céc lgi fch khéc d8i véi thanh vién Hoi dong
quan tri, thanh vién Ban kidm so4t v& ngén sach hoat déng cia Hoi ddng quan tri, Ban
kiém sodt.

10. Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhét, sép nhép, chuy&n db1 hinh thitc phép 13,
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gial thé hoic yéu ciu Tda 4n mé thi tue phé sin VietinBank.

11. Quyét dinh s8 luong thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban kidm so4t timg nhiém
ky; biu, mifn nhiém, bai nhiém, béu bd sung, thay thé thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh
vién Ban kiém so4t phil hgp véi cdc tiu chudn, didu kién theo quy dinh cita Phap ludt va
Didu 18 ndy.

12. Xem xét va xit Iy cée vi pham cia Hoi ddng quén tri, Ban kiém soét gdy thist
hai cho VietinBank va Cd d8ng ciia VietinBank.

13. Pai hoi ddng cb dong thudng nién b trach nhiém phéi thong qua Bio céo cia
ciia Ha1 ddng quén trf, Ban kiém soét v& viée thire hién nhiém vu quyén han dwrgce giao.

14. Quyét dinh giai phap khic phuc bién ddng 16n v tai chinh cia VietinBank.

15. Quyét dinh thanh 14p hofic chuyén ddi cAc hinh thirc phép Iy hién dién thuong
mai & nudce ngoai, Cong ty con cua VietinBank.

16. Quyét dinh lwa chon td chirc kidm todn ddc lop theo quy dinh tai Pidu 59 cia
Lust Céac t§ chirc tin dyng.

17. Quyét dinh co ciu td chirc quan Iy clia VietinBank.

18. Théng qua quy ché quan tri ndi b, quy dinh v& td chire va hoat ddng cla Hsi
d6ng quan tri, Ban kiém soat,

19. Théng qua phwong 4n khic phuc di kién trong trirdng hop dugc can thidp sém
theo quy dinh tai Pidu 143 ctia Luat Céc td chic tin dung,

20. Céc quyén va nhiém vu khéac theo quy dinh ctia Phap ludt va Diéu 18 nay.

Piéu 28. Quyén du hop Pai hdi ddng C§ dong

1. Cb dbng, ngudxi dai dién theo iy quyén ciia Cb dong 13 t8 chire ¢6 thé trurc tiép

tham du hop hoic ity quyén cho mdt hofic mét s8 ¢4 nhan, td chirc khéc du hop hodc du
hop théng qua mot trong céc hinh thirc quy dinh tai khoan 2 Diéu 24 ciia Diéu 16 nay.

2. Trudng hop C6 d6ng 14 td chirc méi sép nhép, hop nhit hodc c4 nhin, 8 chire
thira ké quy&n va nghia vu C6 dong trong thii gian tr ngdy 14p xong danh séch Cd déng
dén ngay khai mac hop Dai héi ddng cb ddng thi ¢4 nhén, t6 chirc ké thira quyén Cé dbng
c6 quyén du hop Dai hdi ddng cd dong trong pham vi sé C8 phin s& hiru hep phép.

3. Viéc Oy quyén cho ¢4 nhén, t§ chirc dai dién dv hop Pai héi déng cb dong phai
1ap thanh van ban. Vin ban vy quyén duge l8p theo quy dinh cia Phap ludt vé& dén su va
phai néu 13 tén c4 nhén, t6 chic duge Gy quyén va sb lugng C6 phin dugc 4y quyén. Ca
nhén, t8 chite dwge Gty quyén dy hop Pai héi ddng cd dong phéi xudt trinh vin ban dy
quyén khi ding ky dy hop trirde khi vao phong hop. _

4. Phiéu biéu quyét ctia ngudi dwgce ty quyén dy hop trong pham vi duge iy quyén
vAn c6 hidu Iyc khi xay ra mét trong cic trrémg hop sau ddy:

a) Ngudi uy quyén da chét, bj han ché nang luc hanh vi dén su hodc bi mit nang lwc
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hanh vi dén su;
b) Ngudi ty quyén da hity bé viée chi dinh Gy quyén;
c) Nguoi iy quyén da hity bd thAm quyén clia ngudi thye hién viée Gy quyén.

Pidu khoan nay khéng ap dung trong trudmg hop VietinBank nhan dwgc théng bio
v& mot trong cdc sy kién trén trwde gidr khai mac cudc hop Dai héi df’ing cb dong hodc
truée khi cude hop duge triéu tip lai.

5. Trudng hop C6 phin duoc chuyén nhirong va da dirge gidi quyét chuyén nhwong
trong thoi gian tir ngay 1ap xong danh sich C& déng dén ngay khai mac hop Dai hoi ddng
cd ddng thi ngudi nhan chuyén nhuong c6 quyén du hop Dai hoi ddng b dong.

Pitu 29. Thay abi cic quyén

1. Viéc thay d6i hodc hiy bd céc quyén diic bidt gin lién véi mot loai C4 phin wu
d3i 6 hiéu luc khi duoc C8§ dong dai dién tix 65% tdng sb phiéu bidu quyét trér 18n cha tat
ca Ch déng du hop thong qua. Nghi quyét Pai hoi ddng cb dong vé ndi dung 1am thay dbi
bat 1oi quydn va nghia vu ciia CB ddng s¢r hiru CO phin uwu dai chi duge thong qua néu
duge sé C dong wu dai cing loai dw hop s& hitu tir 75% téng s& C4 phén uu dai loai d6
trér 1én t4n thanh hodc dugc cac C dong wu dai cing loai s& hitu tir 75% téng sé C4 phén
u di loai d6 tré 1én tan thanh trong trudmg hop théng qua nghi quyét dusi hinh thirc Viy
¥ kién bing vin ban.

2. Tho tue tién hanh cac cude hop riéng biét nhur vay dugc thye hién twong tur v6i
cac quy dinh tai Didu 31 va Pidu 33 Pidu 18 nay.

3. Trir khi céc didu khoan phét hanh C8 phin quy dinh khéc, céc quyén dic biét gin
lin véi cée loai C4 phén ¢6 quydn wu dai d6i véi mét sb hodc tht ci che vén d8 lién quan
dén viéc phan phéi lgi nhudn holic tai sin ciia VietinBank khdng bi thay d6i khi VietinBank
phét banh thém cdc C8 phéan cliing loai.

Didu 30. Triéu tap hop, chwong trinh hop va théng bao hop Pai héi ddng cb dong

1. Dai hoi ddng cb dong duoc tridu tip bai Hoi ddng quéan tri hodc theo cée tnrdng
hop quy dinh tai diém b hoic diém ¢ khoan 4 Didu 26 Didu 18 nay.

2. Ngudi triéu tip hop Pai hoi déng C6 déng phai thyc hién cée cdng viée sau day:

a) Chudn bi danh sach C4 dong du didu kign tham gia va biéu quyét tai Dai hoi déng
cd dong. Danh séch Cd déng c6 quyén dy hop Pai hi dong cb dong phai c6 he, tén, dia
chi lién lac, quéc tich, 8 gify t& phép Iy cita cé nhan dbi v6i CO dong 14 c4 nhan; tén, ma
s6 doanh nghiép hoic s gidy t& phép 1¥ ciia td chitc, dia chi tru sé chinh dbi véi C6 dong
1 t5 chitc; 6 lwong Cb phén timg loai, s& va ngdy ding ky C8 dbng cia timg C4 dong.
Danh séch C8 dong ¢6 quyén du hop Dai hdi ddng cb dong duge 1ap dwa trén sb ding ky
Cé déng cia VietinBank. Danh séch C8 dong c6 quyén dir hop Dai hoi ddng cb dong duge
1ap khong quéa 10 Ngay trde ngdy giri gidy moi hop Pai hdi ddng cb dong;

b) Chudn bj chuong trinh, ndi dung dai héi;
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c) Chuén bi tai liéu cho dai hoi;

d) Dy thao nghi quyét Dai hdi ddng cb dong theo ndi dung du kién ctia cudic hop;
danh séch va théng tin chi tiét clia cdc tmg cir vién trong trudng hop biu thanh vién Hgi
ddng quén trj, thanh vién Ban kiém sodt;

e) Xdc dinh thoi gian va dia diém tb chirc dai hoi;

f) Thong bdo va giri thong bao hop Pai hai ddng C6 ddng cho tht ci céc C§ dong
¢ quyén dy hop;

g) Cac cdng viéc khac phuc vu dai héi.

3. Nguoi tridu tip hop Pai hi ddng c¢b dong phai giri théng bio mdi hop ¢én tht ca
Ch dong trong danh sach Cd ddng cé quydn dy hop cham nhét 13 21 Ngay (tinh tiy ngay
ma théng bao duge gl hode chuyén di mot cdch hop 1€, duge trd cude phi hodic duge bo
vao hom thu) trude ngay khai mac. Thong bdo mdi hop phai ¢6 tén, dia chi tru s¢ chinh,
m3 s6 doanh nghiép; tén, dia chi lién lac cia C3 ddng, thoi gian, dia didm hop va nhing
yéu chu khéc dbi véi ngurisi di hop.

Thong béo mdi hop Pai hdi ddng cb déng duge giri cho tht c cée cb ddng bing
phuong thie dé bao dam dén duoc dia chi lién lac cla C8 ddng, ddng thdi cong b trén
trang théng tin dién tit cia Vietinbank va Uy ban Chitng kho4n Nha nuéc, S& giao dich
chimg khoén noi cb phiéu ciia Vietinbank niém yét hosic ding ky giao dich; trudng hop
VietinBank xét thdy cin thiét thi ding bao hing ngay ciia trung wong hodic dia phuong.

Chuong trinh hop Pai hdi d@dng cb dong, cac tai lidu lién quan dén céc vén dé s&
duoc bidu quyét tai dai héi duge giti cho cic Cé dong hodc/va ding trén trang thdng tin
dién 1t clia VietinBank. Trong trudng hop tai liu khdng dugce giri kém thdng bdo hop Pai
héi déng cb dong, thong bio moi hop phai ghi 13 noi, cach thire tai tai liéu toan bd tai lidu
hop dé cic CH dong c6 thé tiép c4n, bao gdm:

a) Chuong trinh hop, céc tai liu st dung trong cude hop;

b) Phiéu bidu quyét.

4. C4 ddng hodc nhém Cd dong theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 23 Diéu 1€ nay cé
quyén kién nghi vin d& dwa vio chuong trinh hop Pai hdi ddng cb dong. Kién nghi phai
bing vén ban va phai duge giri dén VietinBank cham nhét 12 03 Ngdy 1am viée trrde ngay
khai mac cudc hop Pai hdi dbng ¢b dong. Kién nghi phai ghi 16 tén C3 déng, s lugng
timg loai C8 phin cia C8 déng, vén dé kién nghi dwa vio churong trinh hop.

5. Ngudi tridu tip hop Dai hoi ddng cb dong c6 quyén tir chéi kién nghi quy dinh
tai khoan 4 Diéu nay thi chim nhat 13 02 Ngay lam viée trude ngdy khai mac cude hop Pai
hoi ddng ¢b dong phai tra 10i bing van ban va néu 13 1y do. Ngudi triéu tip hop Pai hdi
dbdng cb dong chi duge tir chéi kién nghi néu thude médt trong céc trudng hop sau day:

a) Kién nghi dwoc giti 3én khéng diing quy dinh tai khoin 4 Piéu niy;
b) Vén d2 kién nghij khéng thudc pham vi thdm quyén quyét dinh ciia Dai hai dong
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cb déng;
¢) Céc trudmg hop khéc theo quy dinh cia Phép luat va Digu 18 nay.

6. Ngudi triéu thp hop Dai hoi déng cb dong phai chip nhén va dua kién nghi quy
dinh tai khodn 4 Piéu nay vao dir kién churong trinh va ndi dung cude hop, trir truedng hop
quy dinh tai khoan 5 Didu nay; kién nghi dirgc chinh thitc bd sung vao chwong trinh va ndi
dung cude hop néu duoc Dai hoi déng cb dbéng ché".p thuén.

Pidn 31. Cdc didu kién tién hanh hop Dai hdi ddng ¢ dbng

1. Dai hoi ddng cb déng dwoc tién hanh khi c6 s Cb dong du hop dai dién cho it
nhét 65% tdng s6 phiéu bidu quyét.

2. Cudc hop 14n thit nhét khong di diéu kién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay thi
dugc triéu tip hop 14n thi hai trong vong 30 Ngay ké tir ngay dy dinh t5 chirc hop Dai hoi
dbng cb dong 14n thir nhéit. Cude hop Dai hoi ddng cb dong tridu tip 1n thit hai chi dugc
tién hanh khi ¢6 s6 C8 dong di hop dai dién it nhit 51% téng s phifu bidu quyét.

3. Trudmg hop cude hop 1an thi hai khong di didu kién theo quy dinh tai khoan 2
Pidu nay thi dwgce triéu tip hop l4n thir ba trong vong 20 Ngay ké tir ngdy dy dinh hop 1in
thit hai. Trong trudng hop ndy, dai hdi duge tién hanh khéng phu thude vao téng sb phiéu
bidu quydt cia cac C8 dong du hop, dwge coi 13 hop 18 va ¢ quyén quyét dinh tht ci c4c
vén d& dy kién duge phé chuén tai cude hop Pai hdi ddng cd déng 14n thir nhat.

 4.Chi c6 Dai hoi ddng cb dong méi c6 quyén quyét dinh thay ddi chrong trinh hop
da duge gii kém theo théng bio mdi hop theo quy dinh tai Pidu 142 cia Luit Doanh
nghiép va quy dinh tai Didu 18 nay.

Pidu 32. Thé thike tién hanh hop va biéu quyét tai cudc hop Dai hi
ddng cb dong

1. Vao ngay td chirc Pai hoi ddng cb ddng, cdc C4 ddng c6 quyén dir hop theo danh
s4ch tién hanh dang ky dy hop Pai hoi ddng ¢d ddng dén khi cdc C8 déng b quyén dur
hop ¢6 mit dang ky hét.

2. Khi tién hanh ding ky C8 déng, VietinBank s& cip cho timg C3 dbng hozc dai dién
dugc uy quyén c6 quyén bidu quyét mot thé bidu quyét, trén d6 cd ghi s ding k¥, ho va tén
ctia Cé dong, ho va tén dai dién duge uy quyén va sé phiéu bidu quyét ciia C5 dong do.

3, Chi toa, thu ky va ban kiém phiéu cta cudc hop Pai hoi dong ¢b dong.

a) Chii tich H8i @dng quén tri 1dm chi toa hodic iy quyén cho thinh vién Hji déng
quén tej khac 1am chil toa cude hop Pai hdi ddng cé déng do Hai ddng quan tri tridu tip;
trwdmg hgp Chi tich ving mat hodic tam thoi mit kha ning 1am viée thi cac thanh vién Hai
dbng quan tri con lai bAu mét ngudi trong sb ho 1am chi toa cudc hop theo nguyén tic da
56; trurdmg hop khong bau duge ngurdi 1am chi toa thl Trudng Ban kiém sodt didu hanh ¢é
Dai hoi déng cd dbng bau chii toa cude hop va ngudi cd s6 phiéu bau cao nbit lam chi toa
cudc hop.
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b) Trir tredng hgp quy dinh tai diém a khoan niy, ngudi ki tén triu tip hop Pai
héi dbng cb dong didu hinh dé Dai hoi ddng cb déng biu chii toa cude hop va ngudi cb sb
phiéu bAu cao nhét 1am chi toa cude hop.

¢) Cht toa ot mdt hofic mot sb ngudi 13m thur ky 4p bién ban Pai hdi déng ¢b déng.
d) Dai hoi dbng cb déng bau Ban kidm phiéu theo @& nghi clia chi toa cude hop.

4. Chuong trinh v& 61 dung hop phéi duec Pai hdi ddng cd dbéng théng qua trong
phién khai mac. Chwrong trinh phai xAc dinh r6 va chi tiét thoi gian dbi véi ting vén dé
trong ndi dung chwong trinh hop.

5. Dai hoi @dng cb ddng thao lufin va biéu quyét theo timg vén dé trong ndi dung
chuong trinh. Viéc bidu quyét dugc tién hanh bing céch thu thé biéu quyét tan thinh nghi
quyét, sau d6 thu thé bidu quyét khong tin thanh, cudi ciing kiém phiéu tap hop sb phiéu
bidu quyét tin thanh, khong tan thanh, khdng co ¢ kién. Két qua kidm phiéu dugc chi toa
cdng bd ngay trude khi bé mac cudc hop.

6. C5 dbng hotic ngudi duge uf quyén du hop dén sau khi cude hop 3 khai mac
dwoc ding ky va ¢6 quyén tham gia bidu quyét ngay sau khi ding ky. Trong trudng hop
nay, hiéu luc clia nhitng bidu quyét ¢4 tién hanh khong bi 4nh hudng.

7. Ngudi triéu tip hop hofic chi toa cude hop Pai hdi ddng cb dong c6 quyén sau day:

a) Yéu cdu tat ca ngudi du hop chiu sy kiém tra ho¥ic 4p dung c4c bién phép an ninh
hop phap, hop 1y khéc ¢ dam bdo an toin cho dai hdi.

b) Yéu cdu co quan c6 thim quyén duy tri trét tw cuc hop; truc xufit nhitng ngudi
khéng tudn thi quyn didu hanh cla chi toa, cb ¥ gy rbi trit t, ngin cin tién trién binh
thudng cha cudc hop hodc khdng tuln thl cic yéu cAu v& kidm tra an ninh ra khoi cudc
hop Dai hoi ddng cb dong.

8. Chu toa cd quyén ho#in cude hop Pai hoi ddng cd déng da cb du sé ngudi ding
ky du hop t6i da khong qué 03 Ngay lam viéc k& tir ngdy cudc hop du dinh khai mac va
chi dugc hoéin cudc hop hodc thay @b dia diém hop trong c4c trudng hop sau déy:

a) Dia diém hop khong c6 ¢t chd ngdi thusn tién cho tit ca ngudi du hop;

b) Céc phwong tién théng tin tai dia diém hop khong bao dam cho cée CH ddng dur
hop tham gia, thdo luan vi bidu quyét;

c) C6 ngudi dr hop can trd, gy rdi trat tw, ¢6 nguy co lam cho cudc hop khéng
duge tién hanh mot cach cong bing va hop phép.

9. Trudng hop chi toa hoan ho#ic tam dimg hop Dai hoi dong cd dong tréi véi quy
dinh tai khoan 8 Didu ndy, Pai hoi ddng cd dong biu mot ngudi khdc trong s nhitng ngudi
dy hop dé thay thé chi toa didu hanh cudc hop cho &n lic két thuc; tit ca cac nghi quyét
dugc thong qua tai cude hop d6 déu c6 hidu Iyc thi hanh,

10. Chi toa c6 quyén thye hién cac bién phép cin thiét va hop Iy khéc d diéu khién
cudc hop mét c4ch co trat ty, ding theo chirong trinh d8 duge thong qua va phan dah duge
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mong mudn ciia da s ngudi di hop.
Piéu 33. Thong qua nghj quyét cia Pai hoi ddng cd dong

1. Dai hoi ddng cb déng théng qua cic nghi quyét thude thdm quyén bang hinh thirc
bidu quyét tai cude hop hodic 14y ¥ kién bing vin ban. Pai hdi déng cb déng thudng nién
khéng dwge t& chire duéi hinh thire 14y ¥ kién bang vin ban.

2. b1 v6i quyét dinh vé cée vin dé sau day thi phai dwoe thire hién thong qua hinh
thirc bidu quyét tai cude hop Dai hbi d&ng cb d6ng:

a) Thang qua dinh huéng phét trién cia VietinBank.

b) Quyét dinh sé luong thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban kiém so4t timg nhiém k¥;
biu, mién nhiém, bai nhiém, biu bd sung, thay thé thanh vién Hdi ddng quén tri, thanh
vién Ban kiém sodt phil hgp véi céc tiéu chuin, diéu kién theo quy dinh cia Phap tuat va
Diéu 1& nay.

¢) Xem xét va xir Iy theo thdm quyén vi pham cta Hoi ddng quén tri, Ban kiém soat
ghy thiét hai cho VietinBank va C dong ctia VietinBank.

d) Quyét dinh viéc chia, tich, hop nhét, sép nhap, chuyén dbi hinh thire phép 1y,
giai thé hodic yéu ciu Toa an mé thi tuc phé sin VietinBank.

3. Quyét dinh ctia Pai hoi ddng ¢d déng dugce thong qua tai cude hop khi c6 du céc
didu kién sau ddy:

a) Ngoai trir quy dinh tai diém b khoén nay, khoan 4 va khoan 6 Diéu ndy, quyét
dinh ciia Pai héi ddng cb dong dwopc thong qua khi duge s6 C6 dong dai dién trén 50%
tdng s phiu bidu quyét ciia tit ca C6 dong du hop chép thuan,

b) Béi véi quyét dinh v& cac vén dd sau day thi phai dugc s6 C§ déng dai dién trén
65% tong s6 phidu bidu quyét cia tit cA C4 dbng du hop chép thusn.

(i) Thong qua phuong 4n thay d&i mirc Vén didu 1¢; théng qua phwong 4n chio ban
C phén, bao gbm loai C4 phén va sb lugng C4 phin méi s& chio bén.

(i) Quyét dinh dAu tw, mua, ban tai sin ¢b dinh cia VietinBank ma mirc dau tu, gid
mua du kién hodic nguyén gia trong trurdng hop ban tai san ¢b dinh c6 gia tri tir 20% Vén
diéu 1& trd 1én cha VietinBank ghi trong béo céo tai chinh da duwgc kiém toan gin nhét.

(iif) Quyét dinh viée chia, tach, hop nhét, sép nhép, chuyén ddi hinh thirc phap 1y,
gi&i thé hodc yéu cAu Toa 4n mé thil tuc phé sin VietinBank.

4. Viéc biéu quyét blu thanh vién H6i ddng quan tri va Ban kidm soét phai thuc
hién theo phwong thirc biu ddn phiéu, theo d6 mbi C§ dong c6 thng s6 phifu biéu quyét
twong Gng v6i tong sb C8 phin s& hivu nhén véi s thanh vién duge biu clia Héi ddng quan
tri hotic Ban kiém sodt va Cd ddng c6 quyén ddn hét hodc mét phin téng s6 phiéu bau ciia
minh cho mdt hodic mot sb tng cir vién. Ngudi tring et thanh vién Hai ddng quan tri hodc
thanh vién Ban kidm soat dugce x4c dinh theo s8 phiéu biu tinh tir cao xuéng thip, bét diu
ti¥ tmg o vién ¢6 s phiéu bdu cao nhét cho dén khi dii s6 thanh vién quy dinh tai Piéu 18
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nay. Trudng hop cb tir 02 Umg cir vién trd 1én dat cling s§ phidu biu nhu nhau cho thanh
vién cudi ciing cia Hoi ddng quén tri hoic Ban kiém so4t thi s& tién hanh bau lai trong sé
cac ung cut vién ¢ s6 phidu bAu ngang nhau ho¥ic hra chon theo tiéu chi duge quy dinh tai
cac viin ban ndi bd clia VietinBank.

5. Trong trudng hop théng qua nghi quyét dudi hinh thirc 14y ¥ kién bing vin ban
thi nghi quyét ciia Pai hoi ddng cb déng dugc thong qua néu duge sé CO dong s& hitu it
nhét 65% téng s8 phiéu bidu quyét cua tit ci cac C6 déng cd quyén bidu quyét tan thanh.

6. Nghi quyét Pai hai ddng C6 dong c6 higu yc k& tir ngay dugc théng qua hoic tir
thoi diém c6 higu hec ghi tai nghi quyét 6. Nghi quyét Dai hoi dong C§ dong duge thong
qua bing 100% tdng sé cb phin c6 quyén bidu quyét 13 hop phap va ¢6 hiéu lye ngay ca
khi trinh tur, thi tuc triéu tip hop va théng qua nghj quyét d6 vi pham quy dinh ciia Phip
ludt va Didu 16 nay. Trudmng hop c6 ¢b déng, nhém cd déng yéu ciu Toa én hozc Trong tii
hity bd nghi quyét Pai hoi ddng C5 dong theo quy dinh tai Didu 36 clia Didu 18 ndy, nghi
quyét 46 vin c6 hiéu Iyc thi hanh cho dén khi quyét dinh hity bé nghi quyét &6 ciia Toa
4n, Trong tAi cé hidu luc, triy trrdng hop 4p dung bién phap khin cip tam thai theo quyét
dinh cia co quan cé thAm quyén.

7. Nghi quyét hop 18 ciia Pai hoi ddng ¢ dong c6 higu lyc thi hanh dbi véi tht ca
cac C8 déng ving mat hay bat ddng ¥ kién va duoc thong bao dén tht ca cac Co déng c6
quyén du hop Dai hdi ddng cb déng trong vong 15 Ngay holic cong b trén trang thoéng tin
dién tir clia VietinBank trong vong 24 gitr ké tir ngay nghi quyét dugce théng qua.

Didu 34. Thim quyén va thé thire iy ¥ kién Cd d6ng bing viin ban dé thong
qua quyét dinh ciia Dai hdi ddng ¢b déng

1. Hai ddng quan tri c6 quyén 14y ¥ kién Cé dong bing vin ban dé thong qua quyét
dinh cia Dai hoi ddng cb dong khi xét thiy cin thit vi 1oi ich cha VietinBauk, ngoai trir
cac van d& quy dinh tai khoan 2 Didu 33 Diéu 1& ndy.

2. H6i ddng quan tri phai chuén bi phiéu 18y ¥ kién, du thio nghi quyét Dai hoi
ddng cb déng va céc tai lidu gidi trinh dy thao nghi quyét va giri dén tht ca C8 déng c6
quyén bidu quyét chm nhAt 12 10 Ngay trudc thdi han phai giri lad phiéu 1dy ¥ kién. Viée
1p danh sach C4 déng giri phiéu 14y y kién thyc hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 30
clia Didu 18 nay. Yéu cdu va c4ch thitc gii phidu liy ¥ kién v t3i liéu kém theo duge thue
hién theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 30 Piéu 1¢ nay.

3. Phiéu 14y ¥ kién phéi c6 céc ndi dung chit yéu sau day:

a) Tén, dia chi try s& chinh, mé sb doanh nghiép;

b) Muc dich 1y ¥ kién;

¢) Ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, s6 gidy t& phép Iy cla c4 nhan d6i véi C8
dong 1 ¢4 nhén; t&n, ma s8 doanh nghiép hodic s gidy t& phap 1y clia t chire, dia chi try
s& chinh d6i véi Cé déng 12 t& chérc holc ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, sb gidy t&

phap 1§ ciia c4 nhan dbi véi dai dién clia C6 dong 14 t5 chite; s6 lwong C& phén cia timg
loai v& s phifu bidu quyét cha C6 dong;
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d) Vén dé can 14y y kién dé thong qua quyét dinh;

€) Phuong 4n bidu quyét bao gdm tan thanh, khong tan thanh va khong cé y kién
61 voi timg vén dé lay ¥ kién;

f) Thoi han phai giri v& VietinBank phiu 14y ¥ kién da duge tra 10i;

g) Ho, tén, chit ky ctia Chi tich H6i ddng quén tri.

4. Trudng hop giri thu, phifu I8y ¥ kién da dugc tra 161 phai co chit ky cila Cb dbng
13 ca nhén, cta ngudi dai dién theo Uy quyén hodic ngudi dai dién theo Phép Iust cha Cb
dong 14 t6 chie.

5. Phidu 1y ¥ kién c6 thé dugc gl vé VietinBank theo cdc hinh thirc sau:

a) Guri thu: Phidu 14y v kién giri v& VietinBank phai dwge dung trong phong bi dén
kin va khéng ai duge quyén mé trude khi kidm phiéu;

b) Gri fax hodc thw dién tir: Phidu 14y ¥ kién givi v& VietinBank qua fax hofic thu
dién tir phai duoc gilt bi mat dén thoi diém kiém phiu.,

Céc phidu 18y ¥ kién VietinBank nhan duge sau thoi han da x4c dinh tai ndi dung
phiéu 18y ¥ kién hofic 48 bj mé trong trutmg hop gii thir holic dwge cong bd truée thai

diém kiém phibu trong trudmg hop gii fax, thr dién tir 13 khéng hop 1&. Phiéu 14y ¥ kién
khéng dwoe giri v& duoce coi 12 phibu khong tham gia biéu quyét.

6. Hoi ddng quan tri kiém phiéu va 13p bién ban kiém phiéu duéi sy chimg kién,
gidm sét cia Ban kidm soat hotic clia Cb dong khong ndm gitt chire vu quén Iy VietinBank.
Bién ban kidm phidu phai cé céc ndi dung chii yéu sau day:

a) Tén, dia chi try 5& chinh, ma sb VietinBank;

b) Myc dich va céc vin & cén Iy y kién @& théng qua nghj quyét;

c) 88 C dong voi thng sb phiéu bidu quyét da tham gia biu quyét, trong d6 phan
biét sé phifu bidu quyét hop 18 va s6 bidu quyét khéng hop 18 va phuong thire giri phiéu
bidu quyét, kém theo phy luc danh sich Cé déng tham gia biéu quyét;

d) Téng sé phiu tan thanh, khong tén thanh va khéng c6 ¥ kién d6i véi ting vin 48

e) Céc vin @& dd dugc thong qua va ty 18 bidu quyét théng qua tuong (ng;

£) Ho, tén, chit ky ciia Chu tich Hoi ddng quén trj, ngudi kiém phiéu va ngudi gidm
s4t kiém phiéu. '

Céc thanh vien Hai ddng quén tri, ngudi kiém phidu va ngudi gidm st kiém phiéu
phai lién d6i chiu trach nhiém v& tinh trung thye, chinh xéc cia bién ban kiém phiéu; lign
d6i chiu trach nhiém v& céc thiét hai phat sinh tir cic quyét dinh duge théng qua do kiém
phiéu khong trung thuc, khéng chinh xéc.

7. Bién ban kiém phidu va nghi quyét phai duoc giri dén cic Cd déng trong vong
15 Ngay, ké tir ngay két thuc kidm phidu. VietinBank cé thé thay thé giti bién ban kiém
phiéu bang vi€c ding tai trén trang théng tin dién t& cda VietinBank theo quy dinh cia
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Phép luat.

8. Phifu lay y kién d& dugc tra 10d, bién ban kidm phidu, nghi quyét da duge thong
qua va tai lidu ¢6 lién quan gii kém theo phiéu 14y ¥ kién ddu phai dwogc leu giit tai try s&
chinh cia VietinBank.

9. Nghij quyét dwoe thong qua bing hinh thirc 14y ¥ kién bing vin ban c6 gi4 tri nhu
nghi quyét dugc théng qua tai cudc hop Dai hoi ddng cd déng va phai da ty 18 C6 dong
théng qua theo quy dinh tai khoan 5 Bidu 33 cha Diéu 1 nay.

Didu 35. Bién ban hop Pai héi ddng cb déng

1. Cudc hop Pai hoi ddng cb dong phai dwgc ghi bién ban. Bién ban phai dwoc l4p
bing tiéng Viét, c6 thé 14p thém bing tiéng Anh va c6 cic ndi dung chu yéu sau day:

a) Tén, dia chi tru s& chinh, ma s doanh nghiép;

b) Thoi gian va dia diém hop Pai hoi déng cd dong;

¢) Chuong trinh hop va ndi dung cude hop;

d) Ho, tén chu toa va thu ky;

e) Tém tét dién bién cubc hop vicécy kién phat biéu tai cude hop Pai hoi déng cd
dbng vé timg vén @8 trong chwong trinh hop;

f) 86 Cb ddng va tdng sb phifu bifu quyét cia cac C6 dong dw hop, phu luc danh
sach dang ky Cb dong, dai dién C4 d6ng dw hop véi sé Cb phén va sb phiéu bau twong fng;

g) Tong s phiu bidu quyét dbi véi ting vin & biéu quyét, trong d6 ghi 16 phuong
thirc biéu quyét, tdng sb phiéu hop 1€, khong hop 1, tan thanh, khong tin thanh va khong
¢6 v kién; ty 18 tuong tng trén tdng sb phiéu bidu quyét cia C4 dong dwr hop;

h) Céc vén d& da dugc thong qua va ty 1€ phiéu bidu quyét théng qua twong ting;
i) Ho, tén, chit ky cita chi toa va thu ky.

Truong hgp chi toa, thur ky tir chéi ky bién ban hop thi bién ban nay cé hitu lyc
néu duoge tit ca thanh vién khdc ca Hoi ddng quan tri tham dw hop k¥ va c6 diy di
ndi dung theo quy dinh tai khoan nay. Bién ban hop ghi 1 viéc chi toa, thu ky tir chéi
ky bién ban hop.

Bién ban duge 1ap bing tidng Viét va tiéng Anh déu c6 hiéu lyc phép Iy nhu nhau.

Trudng hop c6 sy khac nhau v& ndi dung bién ban tiéng Viét va tiéng Anh thi néi dung
trong bién ban tiéng Viét ¢6 hiéu lye dp dung.

2. Bién ban hop Dai hoi ddng cb dong phai duge 14p xong va théng qua truée khi
két thiic cude hop. Chil toa vA thu ky hodic ngudi khac ky tén trong bign ban hop phéi chiu
trach nhiém lién d6i v& tinh trung thire, chinh xé4c ca ndi dung bién ban.

3. Bién ban hop Pai hoi ddng cb déng phai dwoc gii dén tht ca Co dong trong thii
han 15 Ngay k& tir ngay két thic cudc hop; viée giri bién ban kiém phiéu ¢6 thé thay thé
bing viéc ding tai 1én trang thong tin dién tir clia VietinBank theo quy dinh ctia Phap lut,
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4. Bién ban hop Pai héi ddng cb dong, phu luc danh séch C6 dong dang ky dw hop,
nghi quyét d& duge thong qua va tai liéu c6 lién quan gii kém theo théng bdo mdi hop
phai dugce Iuu giit tai tru s& chinh cha VietinBank,

Piéu 36. Yéu ciu hiy bd quyét dinh ciia Pai hdi ddng cb dong

Trong thoi han 90 Ngay, k& tir ngdy nhén dugc bién ban hop Pai hdi ddng ¢ dong
hoic bién ban két qua kidm phidu 14y ¥ kién C8 déng bing vin ban, Cé déng hoidic nhém
Cb dong quy dinh tai khoan 3 Pidu 23 Didu 18 niy c6 quyén yéu ciu Tda 4n holic Trong
tai xem xét, hity bé nghi quyét hodc médt phan n6i dung nghi quyét ciia Pai hoi déng cd
d6ng trong céc trrdng hop sau diy:

1. Trinh tr va thi tuc triéu tap hop va ra quyét dinh ciia Pai hai ddng cb déng vi
pham nghiém trong quy dinh ciia Phép lujt va Diéu 1& nay, trir trudmg hop quy dinh tai
khoan 6 Piéu 33 Piu 18 nay.

2. Noi dung nghi quyét vi pham Phéap luat hodic Diéu I& nay.

Muc 2:
Hji déng quan trj

Piéu 37. Dé cir thanh vién Hi ddng quan tri

C§ d6ng hodic nhom CB déng s hitu tir 05 % téng sé C4 phan phé théng trd 16n 6
quyén D& cit ngudi vao Hoi ddng quan tri. Viée D& cir ngudi vao Hoi ddng quan tri thye
hién nhu sau: CH dong hodc nhém C4 déng nim gift tr 05% dén duéi 30% duge Pé cir t6i
da 02 tng vién; tir 30% dén dudi 40% duge D cir t6i da 03 tmg vién; tir 40% dén duéi
50% duge D& cir tAi da 04 timg visn; tiy 50% trd 18n duge D& cir du sb éng vién téi da.

Piéu 38. Thanh phén, nhiém ky, tiéu chudn va diéu ki¢n lam thanh vién Hgi
ddng quan tri

1. Hoi ddng quan tr] VietinBank c6 t6i thidu 13 05 thanh vién va khéng qua 11 thinh
vién. S8 lugng thanh vién cia timg nhiém k¥ do Pai hai ddng Cb dong quyét dinh. Hai
dbng quan tri phéi c6 téi thidu 02 Thanh vién doc 14p, 2/3 (hai phin ba) tdng 6 thanh vién
phéi 1& Thanh vién doc 1ap va thanh vién khéng phai 13 ngudi didu hanh VietinBank.

2. Nhiém ky ctia Hoi ddng quan trj khong qua 05 nim. Nhiém k¥ cva thanh vién
Héi ddng quén tri theo nhiém k¥ cia Hdi ddng quén tri. Thanh vién Hoi ddng quan tri c6
thd duoc biu lai véi sb nhiém ky khong han ché. Mbt c4 nhén chi dwge biu 13m Thanh
vién doc 1ap Hdi d6ng quén trj cha VietinBank khéng qué 02 nhiém k¥ lién tyc. Nhiém ky
cila thanh vién Hoi ddng quén tri dwoc bd sung hoic thay thé 12 thii han cdn lai ctia nhiém
ky Hoi ddng quéan trf. Hoi ddng quén trj ciia nhiém k¥ vira két thic tiép tuc hoat dong cho
dén khi Hoi ddng quén tri cha nhiém ky méi tiép quén cong viée.

3. Ca nhén va Ngudi c6 lién quan cia c4 nhin d6 hoiic nhitng ngudi dai dién phin
vbn gbp clia mét Cd dong 1a t8 chirc va Ngudi c6 lién quan ctia nhitng ngudi ndy dwoc
tham gia Hoi ddng quén tri nhung khéng duge vuet qué 02 thanh vién Hai dbng quan tri
ciia VietinBank, trir trudng hop 13 ngudi dai dién phin vén gép clia Nha nuéce, bén nhéin
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chuyén giao bit budc.

4. Thanh vién Ho6i ddng quéan trj khong phai 12 thanh vién ddc 18p cia VietinBank
khong duoc ddng thoi dam nhiém mét trong céc chite vu sau day:

a) Ngudi didu hanh VietinBank, trit trudng hop 12 Tdng gidm dbc cla VietinBank;

b) Ngudi quan 1y, ngudi didu hinh t5 chic tin dung khéc, ngudi quan Iy doanh
nghi€p khéc, trir tredng hop 14 ngudi quén 1y, ngudi didu hanh cdng ty con cia VietinBank
hoic trudng hop thire hign phrong 4n chuyén giao bét budc di duoc phé duyét;

¢) Kiém soét vién, thanh vién Ban kidm so4t cia td chic tin dung khic, doanh
nghiép khac.

5. Thanh vién ddc 14p Héi ddng quan tri ciia VietinBank khong dwgc dong thai dam
nhiém mét trong céc chirc vu sau day:

a) Ngudi didu hanh cia VietinBank;

b) Nawdi quén 1y, ngudi didu hanh t8 chirc tin dung khic; ngudi quén Iy trén 02
doanh nghiép khéc;

¢) Kiém soét vién, thanh vién Ban kiém sodt cla t& chirc tin dung khéc, doanh
nghiép khéc.

6. Thanh vién Hai ddng quan tri phai c6 di cc tiéu chudn, difu kién sau day:

a) Khong thube ddi tugng quy dinh tai khoan 1 Didu 42 cia Lugt Céc td chirc tin
dung va cic quy dinh khéc ciia Phap luét;

b) C6 dao dirc nghd nghigp theo quy dinh ciia Théng dbc Ngin hing Nha nuéc;
¢) CO trinh d6 tir Gai hoc trd 1én;

d) C6 mét trong cde didu kidn sau: C6 it nhit 03 nam 12 ngudi quan Iy, ngudi didu
hanh ca té chée tin dung; c6 it nhit 05 nim 14 ngudi quan 1y doanh nghiép hoat dong
trong nganh tai chinh, ké todn, kiém to4n hodc clia doanh nghigp khéc c6 vbn chi s& hitu
t6i thidu bing mitc vén phép dinh dbi v6i loai hinh b chirc tin dung twong ng; c6 it nhit
05 ném lam viéc trwe tiép tai bd phin nghiép vu clia td chitc tin dung, chi nhanh ngan hang
nudc ngoai; cf it nhit 05 nim 1am viéc true tiép tai bd phan nghiép vy v& tai chinh, ngén
hang, ké toan, kiém toan.

Thanh vién ddc lap Hoi ddng quéan tri phii d4p tng cac didu kién ddc 1ap theo quy
dinh tai khoén 22 Piu 1 cta Didu 1é ndy.

7. Trudmg hop Hoi ddng quan trj VietinBank c6 sb thanh vién it hon sb thanh vién t6i
thidu theo quy dinh tai khoan 1 Didu 38 Diéu 1§ ndy, trong thdi han 90 Ngiy ké tir ngiy khéng
a0 56 thanh vién t8i thiéu, VietinBank phai bdu bd sung, bao dim s6 thanh vién i thiéu.

Viéc bu thanh vién Hoi ddng quén tri phéai duge céng bb théng tin theo cée quy
dinh cia Phép lust v& chimg khoan va thi trudng chimg khoan.

8. Thanh vién Hoi ddng quan tri ¢6 thé khong phai 1a C5 déng cila VietinBank.
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Diéu 39. Quyén han va nghia vu ciia Héi ddng quan tri

Héi ddng quan tri 13 co quan quén tri VietinBank, c6 toan quyén nhén danh
VietinBank d8 quyét dinh, thirc hign cdc quyén va nghia vu lién quan dén mye dich, quyén
loi ciia VietinBank, trir nhitng vin d& thudc thdm quyén ciia Dai hdi ddng cd dong,

Hai ddng quan tri ¢ quyén han, nhiém vu sau day:

1. Chiu trach nhiém truéc Dai hoi déng ¢ dong trong viée thye hién nhiém v,
quyén han duoc giao.

2. Trinh Pai hoi ddng ¢b dong quyét dinh, thong qua ndi dung thudc nhiém wu,
quysn han cia Dai hoi ddng ¢b dong quy dinh tai Didu 27 Diéu 18 ndy (irlr c4c vin d& do
Ban kiém so4t d& xuét, kién nghi).

3. Quyét dinh chién lvgc, k& hoach phat trién trung han va k& hoach kinh doanh
hang nam cha VietinBank.

4, Quyét dinh co chu tb chire chia VietinBank, trlt co cAu td chitc quan Iy thuge thém
quyén cia Dai hoi ddng cb dong.

5. Quyét dinh viéc thanh 18p chi nhénh, vin phong dai dién, thanh 13p don vi sy nghi€p.

6. Biu, mién nhidm, bai nhiém Ch tich Hoi d@dng quén tri; b nhiém, mién nhiém,
ki ludt, dinh chi, ky két hop ddng, chém dirt hop ddng va quyét dinh tién luong, thu lao,
thudng va loi ich khéc dbi véi Téng pism dbc, Phé Tong gidm dbe va ngudi didu hanh
khac thude thdm quyén clia Hoi ddng quén tri.

7. Thong qua phuong 4n gop v6n, mua, ban cb phén, phan vén gép ctia VietinBank
tai doanh nghip, t& chire tin dung khic ma gid tri gdp vén, gié mua dy kién holic gia tri
ghi s trong trwdng hgp ban c8 phin, phén vén gdp co gia tri duéi 20% Vén didu 18 cia
VietinBank ghi trong béo c4o ti chinh d& duge kiém toan gin nhét.

8. Cit ngudi dai dién phin vén gép cla VietinBank tai doanh nghiép, t6 chire tin
dung khac.

9. Thing qua quyét dinh ddu tr, mua, bén tai sin ¢ dinh cua VietinBank ma mirc
dau tu, gid mua dy kién hodc nguyén gi4 trong truong hop bén tai san ¢6 dinh ¢6 pié tri tir
10% Vén didu 16 trd 1én cha VietinBank ghi trong bao céo tai chinh d3 duge kiém todn gin
nhit, trir khoan du tw, mua, ban tai sén o8 dinh thudc thdm quyén quyét dinh cia Pai hoi
dbng cb dbng.

10. Théng qua cic hop ddng, giao dich ciia VietinBank theo quy dinh tai khoan 2
Pidu 62 ctia Didu 18 nay.

11. Kiém tra, gidm s4t, chi dao Téng giam dc thuc hién nhiém vu dwoc phan cong;
dinh k¥ hing ném d4nh gis v& higu qui lam vige cdia Téng gidm dbc.

12. Ban hénh céc quy dinh ndi b6 li€n quan dén 16 chirc, quan tri va hoat déng clia
VietinBank phil hgp véi cac quy dinh cia Phép ludt, trir nhiing vén @& thude thim quyén
chia Ban kiém soat hoic cha Pai hoi ddng ¢b dong.
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13. Quyét dinh chinh sach quan Iy rii ro vA gidm s4t viée thyc thi cdc bién phap
phong ngira rii ro ciia VietinBank.

14. Xem xét, phé duyét bao cio thudng nién.

15. Quyét dinh chao ban C3 phin méi trong pham vi s6 C8 phin dwgc quyén
chao ban.

16. Quyét dinh gis chao ban C8 phin va trai phiéu chuyén dbi ciia VietinBank,

17. Quyét dinh mua lai C8 phin clia VietinBank theo phrong 4n duge duyét.

18. Kién nghj phuong an phan phéi loi nhudn, mire ¢b tivc duge tra; quyét dinh thoi
han va thi tuc ted ¢d tirc hotic xir Iy 18 phét sinh trong qué trinh kinh doanh.

19. Chuén bi néi dung, tai liéu lién quan d& trinh Dai hoi ddng cb déng quyét dinh
céc vin dé thude thim quyén cha Pai hdi ddng cb déng, trir nhitng ndi dung thudc nhiém
v, quyén han ciia Ban kidm soét.

20. Duyét churong trinh, ké hoach hoat ddng ciia Hdi ¢dng quan tri; chwong trinh,
ndi dung, tai liéu phuc v hop Pai hi ddng ¢ dong; trigu tap hop Pai hoi ddng cb dong
hoic 14y ¥ kién C4 déng bing vin ban dé thong qua nghi quyét, quyét dinh cla Dai hoi
ddng cb dbng.

21. T4 chitc thuc hién, kim tra, gidm sét viéc thye hién c4c nghi quyét, quyét dinh
ctia Dai hoi ddng ¢b dong hotic cia Hoi ddng quén tri.

22. Quyét dinh c4c khoéan cip tin dyng theo quy dinh tai khoan 7 Pidu 136 ciia Lujt
Céc td chite tin dung, trir hop ddng, giao dich khéc thudc thim quyén quyét dinh cla Dai
hi ddng Cb dong.

23. Théng béo kip thoi cho Ngin hang Nha nirde théng tin anh hwdng tidu cuc dén
tu cach thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kiém soét, Téng gidm dbc.

24, Quyét dinh giai phap phat trién thi trudng, tifp thi va cong nghé.

25. Quyét dinh phwong 4n du tir va dy 4n ddu tw trong thim quyén va gi6i han theo
quy dinh cia phap ludt.

26. Thong qua hop ddng, giao dich khac c6 gia tri tir 10% Vén diéu 18 trd 1én cia
VietinBank ghi trong b4o cdo tai chinh d& dugc kiém toan gin nhét.

27. Xéy dyng Quy ché hoat déng ciia Héi ddng quén tri, Quy ché ndi bd vé quan tri
VietinBank trinh Pai hoi ddng ¢b dbng thong qua va cang b trén trang thong tin dién t
clia Vietinbank.

28. Gidm sat va ngin ngira xung dot 1oi ich ctia céc thanh vién Hoi ddng quén tri,
thanh vién Ban kiém soat, Tong gidm dbc va ngudi quin 1y khéc, bao gdm viée sir dung
t3i sdn VietinBank sai muc dich va lam dung céc giao dich v6i bén lién quan.

29. Céc nhiém vy va quyén han khic theo quy dinh clia Phép lugt, cia Ngén hing
Nha nuéc, theo ty quyén cita Dai hdi ddng ¢b déng va quy dinh ndi bd cia VietinBank.
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30. Hdi ddng quan trj ¢d trach nhiém tudn thi ding cac quyét dinh cia Dai hdi ddng
c¢b déng, quy dinh cta Piéu 1§ ndy v ctia Phap lujt.

Didu 40. Tidn hrong, thii lao, thwéng va lgi ich khac ciia thanh vién Hji ddng
quan tri

1. VietinBank ¢6 quy#n tra thi lao, thudng cho thinh vién Hdi ddng quian tri theo
két qua va higu qua kinh doanh,

2. Thanh vién Hdi ddng quan tri dwgc hudng thi lao ¢dng viée va thudng. Thu lao
cong viéc duge tinh theo sb ngdy cong cin thiét hoan thinh nhiém vy cia thanh vién Hoi
ddng quan tri va mirc thit lao m3i ngay. Hbi déng quan iri dy tinh méc th lao cho ting
thanh vién theo nguyén tic nhit tri. Téng murc thi lao va thuéng ciia H6i dbng quan tr do
Dai hoi ddng cb dong quyét dinh tai cudc hop thuong nién.

3. Thi lao cda timg thanh vién Hbi ddng quan tri duge tinh vio chi phi kinh doanh
ciia VietinBank theo quy dinh caa Phap luat vé thué thu nhap doanh nghiép, dugc thé hién
thanh muc riéng trong bio céo tal chinh hing nim cia VietinBank va phai bao cdo Pai hai
dbng c¢b ddng tai cude hop thudng nién,

4. Thanh vién Hoi ddng quan tri nfm gift chire vu didu hanh holic thanh vién Hoi ddng
quan trj 13m viée tai cac tiéu ban cia Hoi ddng quén tri hefc thyc hién nhitng cong viée khic
ngoai pham vi nhiém vu théng thudng clia mot thanh vién Hbi ddng quan tri, ¢6 thé dugc
thém thi lao dudi dang mot khoan tidn cong tron géi theo timg 14n, lrong, hoa hdng, phin
triim loi nhuan hogc duéi hinh thire khéc theo quyét dinh cla Hoi déng quan tri.

5. Thanh vién Héi ddng quan tri ¢6 quyén dugc thanh toén tit ca céc chi phi di lai,
in, & va céc khoan chi phi hop 1y khdc ma ho da phai chi tra khi thye hién trach nhiém
thanh vién Hoi ddng quan tri ciia minh, bao gbm ca cic chi phi phét sinh trong viéc téi
tham dy céc cude hop Pai hai ddng cb dong, Hoi ddng quén tri hodc cac tiéu ban ciia Hei
ddng quén tri.

Ditu 41. Chii tich Hdi ddng quan tri

1. Chit tich Hoi déng quéan tri do Hai déng quan tri biu, mién nhidm, b&i nhiém
trong s6 cac thanh vién Hoi ddng quén tri. Viéc biu Chu tich Hoi déng quén trj phai theo
nguyén tic da sé. Chi tich Hoi ddng quan trj phai cw trG & Viét Nam trong sudt nhiém ky
ctia minh.

2. Chil tich Hoi dong quan tri ciia VietinBank khéng duge ddng thdi 1a ngudi ditu
hanh, thanh vién Ban kiém sodt ctia VietinBank va t8 chtc tin dung khac, ngudi quan ly
doanh nghiép khéc.

3. Quyén va nghia vu ctia Cha tich Hbi ddng quan tri:

a) Lam ch toa céc cude hop Pai hoi déng b dong.

b) Lap chwong trink, ké hoach hoat ddng cta Hoi dong quén tri; chiu trach nhiém
v& viéc thuc hién quyén, nghia vu clia minh.
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¢) Giam sét, t8 chire giam sit viéc thuc hién nghi quyét, quyét dinh cia Hai dbng
quan tri.

d) Chuén bj chuong trinh, ndi dung, tai liéu phuc vu cudc hop; triéu tip va chi toa
cudc hop Hi déng quan tri.

e) Té chire viéc thong qua nghi quyét, quyét dinh cia Hoi ddng quan tri. Thay mit
Hdi ddng quéan trj ky vin ban thudc thdm quyén ctia Hoi ddng quan tri.

) Giam sét céc thanh vién H§i ddng quan tri trong viéc thuc hién quyén, nghia vu
va nhiém vu duge phén cong.

g) Chi duge wy quyén cho mdt thanh vién khic clia Hoi ddng quan tri thyc hién
quyén, nghia vu ciia Chii tich Hoi ddng quén trj trong thdi gian ving mit hodic khong thé
thye hién nhiém vy,

h) Pam bao céc thanh vién Hoi ddng quan trj nhan dugce thong tin ddy dd, khéch
quan, chinh xéc va d th¥i gian thao lusn cdc vin d& ma Hoi ddng quén trj phai xem xét.

i) Bao dam ring ngudi lao dong c6 thé duge béo céo vé nhitng bét binh thudmg lien
quan dén tinh hinh tai chinh, hoat dong va cac vén d& chung, k& ca céc vi pham v& quy tic dao
dac cia VietinBank vai Chi tich Héi déng quan trj hoc cic thanh vién Hoi dong quén tri.

k) Phdn cong nhiém vy cho céc thanh vién Hoi déng quan tri. Néi dung phan cong
nhiém vu cho cac thanh vién phai cy thé, dugc thé hién dudi dang vin ban va ¢6 chiv ky
ctia Chi tich Hoi ddng quén tri.

1) Pinh k¥ hing nidm, d4nh gia hiéu qua 1am viéc cla ting thanh vién Hoi ddng
quan tri, cc Uy ban ciia Hi ddng quan trj va bao céo Dai hoi dbng cd d6ng vé két
qué danh gia nay.

m) Chudn bi bao céo danh gi4 hoat ddng ctia Hai ddng quan tri trinh Dai hdi
ddng cb déng.

n) Céc quyén va nhiém vy khéc theo quy dinh tai Didu 1& ndy, quy dinh ni b cia
VietinBank va clia Phép ludt.

4, Trudmg hgp Chil tich Hi ddng quan trj ving mit hodc khéng thé thuc hién dugc
nhiém vu clia minh thi phi Gy quyén bing vin ban cho mét thanh vién khic thye hién quyén
va nghfa vy cfia Chii tich Hoi ¢dng quén tri va théng béo cho céc thanh vién con lai cia Hai
dbng quan trj v Tng gidm dbc VietinBank biét v& viéc uy quyén niy. Trudmg hop khéng
¢6 ngudi duwge iy quyén hodc Chit tich Hbi dong quén tri chét, mét tich, bi tam giam, dang
chép hanh hinh phat ti, dang chp hanh bién phap xir Iy hanh chinh tai co s& cai nghién bt
budc, co s& gigo duc bit budc, trén khoi noi cu tri, bi han ché hogc mat ndng lyc hanh vi
dan sy, cd kho khin trong nhén théc, ldm chd hanh vi, bi Toa an cAm dam rthiém chire vu,
cAm hanh ngh? hofc 1dm céng viée nhit dinh thi céc thanh vién con lai biu mot ngudi trong
s6 cac thanh vién giit chire Chi tich Hai ddng quén trj theo nguyén téc da s thanh vién con
lai tén thanh cho dén khi c6 quyét dinh méi chia Hoi ddng quén trj,
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Didu 42. Quyén, nghia vu thanh vién Hji ddng quan tri

1. Thyc hién quyén, nghia vu ciia thanh vién Hoi ddng quan tri theo ding quy ché
ndi bd coa Hl ddng quan trj va sy phén cdng ciia Chii tich Hoi déng quan tri mdt c4ch
trung thue, céu trong, vi loi ich cita VietinBank v ch dbng; phat huy tinh ddc 14p cia
thanh vién dbc 14p Hai ddng quan tri trong viéc thwe hién quyén, nghia vu; chiu tréch
nhiém v& viéc thuc hién quysn, nghia vy ciia minh.

2. Xem xét béo céo kiém todn béo céo tai chinh do kiém toén vién ddc 1ap chudn b,
¢6 ¥ kién, yéu cAu ngudi didu hanh VietinBank, kiém todn vién dgc 1ap va kiém toan vién
ndi b gial trinh, 1am 5 cée vin d& ¢ lién quan dén bio céo.

3. D& nghi Chi tich Hoi ddng quan tri triéu tdp cudc hop Hoi ddng quin tri bét
thuong theo guy dinh cia Phap lujt.

4. Tham du céc cude hop Hoi ddng quan iri, thao luan va bidu quyét v& céc vén dé
thudc nhiém vu, quyén han coa Hoi ddng quan tri theo quy dinb tai Pidu 18 ndy, quy dinh
ciia Phap ludt, chiu trdch nhiém tredc Pai hdi déng cb déng va Hai ddng quan trj v& quyét
dinh ciia minh.

Trudng hop ndi dung bidu quyét c6 xung d6t loi ich v4i thanh vién nao thi thanh
vién @6 khong duge tham gia biéu quyét.

5. Thue hién nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hdi ddng cd déng va Hoi ddng quan
tri. Thue hién cdc cdng viée, nhiém vu theo su phén céng ciia Chil tich Hoi ddng quan tri.

6. Khéng duoce iy quyén cho ngudi khic tham dir cude hop Hoi déng quan tri dé
quyét dinh ndi dung quy dinh tai céc khoan 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14 va 18 Diéu 70
cta Luft Céc t6 chive tin dung va quy dinh tai khoan 2, 6, 7, 9, 10, 12, 13, 14, 18, 22, 26
Piéu 39 Pidu 18 ndy.

7. C6 trach nhiém gidi trinh trwéc Dai hdi ddng cb déng, Hoi ddng quan tri v& viée
thye hién nhiém vu duge giao khi ¢6 yéu chu.

8. C6 quyén yéu ciu Tdng gidm dbc, Phé Téng gidm dde, ngudi quan 1y khic trong
VietinBank cung cp céc thong tin, t3i 1idu v tinh hinh tai chinh, hoat déng kinh doanh
cia VietinBank va ctia don vi trong VietinBank.

9. Nghién citu, danh gia tinh hinh, k&t qua hoat d@dng va déng gép vio viée dinh
huéng phét trién, phuong én kinh doanh cia VietinBank trong ting thdi ky.

10. Tham gia biu, mién nhiém va bai nhiém Chii tich Hai ddng quan trj va cdc chire
danh quén 1y khdc thudc thAm quyén cta Hpi ddng quan tri.

11. Bao céo kip thdi, ddy dn véi Hai ddng quan tri cac khoan thil lao nhan duwogec tir
cac Cong ty con, cdng ty lién két va céc td chnre khac.

12. Béo céo Hai ddng quan tri tai cude hop gin nhét céc giao dich gitta VietinBank,
cong ty con, cong ty do VietinBank nim quyén kiém soét trén 50% tr& 1én vén didu 18 v6i
thanh vién Hoi dbng quén tri va nhitng ngwdi ¢ lién quan cia thanh vién d6; giao dich gifta
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VietinBank véi cng ty trong @6 thanh vién Hoi @dng quén tri 13 thanh vién sing 14p hoic 13
ngudsi quan Iy doanh nghiép trong thoi gian 03 nim gin nhit trudc thai didm giao dich.

13. Thye hién cdng bd théng tin khi thure hién giao dich ¢b phiéu clia VietinBank
theo quy dinh citia Phép luét.

14. Thanh vién Hai ddng quan tri ddc 18p clia VietinBank phai 14p bdo cdo danh gia
v& hoat dong cia Hai ddng quén tri.

15. Céc quyén, nghia vu khic theo quy dinh tai Diéu 1¢ ndy, quy dinh ndi bd cia
VietinBank va quy dinh cha Phép ludt.

Pidu 43, Cudc hop ciia Hoi ddng quan tri

1. Chii tich Hbi ddng quan trj duoc béu trong cude hop dau tién cia Hoi ddng quan
tri trong thoi han 07 Ngay lam viée, ké tir ngay két thiic bdu ¢ Hoi ddng quén tri 86. Cude
hop nay do thanh vién c6 sb phiéu biu cac nhét hode ty 1 phiéu bén cao nhét trigu tip va
chii te. Trudmg hop c6 nhidu hon mdt thanh vién ¢6 s phifu biu hoic ty 1¢ phiéu biu cao
nhéit va ngang nhau thi cc thanh vién bdu theo nguyén tic da s dé chon mét ngudi trong
38 ho triéu tip hop Hoi ddng quan tri.

2. Hbi ddng quan trj VietinBank hop dinh k¥ va bit thudng, Céc cude hop dinh ky
cia Hoi ddng quéan trj 1 chirc it nhét mbi quy mot 14n do Chi tich Héi ddng quan tri hofic
thanh vién Hoi ddng quén trj dwge Chul tich Hai ddng quan tri uy quyén riéu tap.

3, Chit tich Hoi ddng quéan tri phai trigu tip hop bit thudng, theo d& nghi cla:
a) Ban kiém sodét;

b) Téng giam dbc hoc it nhét 05 ngudi quan 1y khac;

¢) Thanh vién doc 14p Hoi déng quan tri;

d) ft nhét 02 thanh vién Hoi ddng quan tri;

e) Céc tredng hop khéc theo quy dinh cia Phép luét.

P2 nghi phai 14p thanh vin ban, trong d6 néu rd muc dich, van d€ can thdo ludn va
quyét dinh thude thim quyén clia Hoi ddng quan tri. Cha tich Hoi ddng quén trj phai trigu
tap hop Héi dbng quan tri trong théi han 07 Ngay lam vige k& tir ngdy nhén dugc d& nghi.
Trudng hgp khong trigu tép hop Héi ddng quan tri theo d& nghi thi Chi tich Hoi ddng quan
tri phai chiu trach nhidm v& nhitng thiét hai xay ra d6i véi VietinBank; ngudi dé nghi ¢6
quyén thay thé Chu tich Hdi ddng quén tri triéu tip hop Hoi dong quén tri.

4. Chii tich Hoi ddng quén trj hofic ngudi triéu tép hop Hoi ddng quén trj phai gui
théng bao mdi hop chim nhét 03 Ngay 1am viée trude ngdy hop. Thong bao mai hop lam
bing bing tiéng Viét, trong d6 néu rd chirong trinh, thai gian va dia diém hop, céc van dé
thao lufin vA quyét dinh. Kém theo thong bao mdi hop phai ¢6 cdc tai lidu sir dung fai cude
hop v& phifu bidu quyét cia thanh vién Héi ddng quan tri. Thong bao mdi hop gii bing
gify mdi, thir bao dam, fax, thu dién t, dién thoal hofic phuong tién khdc va phai bédo dam
dén duge dia chi lién lac cha timg thanh vién Hoi dbng quan tri dugc ding ky tai
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VietinBank. Théng bdo moi hop khéng kém theo phidu bidu quyét cling phai dirge dam
bao gitl dén céc thanh vién Ban kiém sost va Téng gidm ddc.

5. Cac cudc hop clia H8i ddng quan trj tién hanh tai try s& VietinBank hofic nhitng
dia diém khéc thuin tién trén 18nh thd Viét Nam, hojc tai dia diém khéc theo sy nhdt trf
chung cua céc thanh vién Hbi ddng quan trj.

6. Cudc hop Hai ddng quan tri duge tién hanh khi 6 tir 3/4 tdng sb thanh vien Hdi
dbng quén tri ted 18n dur hop.

Trudng hop khédng dd 56 thanh vién dy hop theo quy dinh, cude hop phai duge tridu
t4p 1An thit hai trong thdi han 07 Ngdy ké tir ngdy du dinh hop 14n tht nhét. Cugc hop trigu
t4p 14n thi hai dioc tién hanh néu c6 hon mét 1/2 sb thanh vién Hbi ddng quan tri du hop.

7. Thanh vién Hbi ddng quan tri phai tham dir d3y du céc cudc hop cia Hai ddng
quan tri. Thanh vién Ho6i ddng quéan tri duge Gy quyén cho ngudi khic du hop va bidu
quyét néu dwgc da sb thanh vién Hoi ddng quan trj chép thuén, Thanh vién Ban Kiém soat
¢6 quyén dy cic cudc hop Hoi ddng quan tri, cé quyén thio luin nhung khéng duge bidu
quyét.

Thanh vién Hoi ddng quan tri dwoc coi 13 tham dy va biéu quyét tai cudc hop trong
trudng hop sau déy:

a) Tham d va biéu quyét trirc tidp tai cude hop;

b) Uy quyén cho ngudi khéc dén dw hop va bidu quyét theo quy dinh tai khoén nay;

¢) Tham du va bidu quyét thong qua hai nghj tree tuyén, bd phidu dién tir hodic hinh
thire di€n tir khac;

d) Guxi phiéu biéu quyét dén cube hop thang qua thu, fax, thu dién ti.

Trudng hop giri phidu bidu quyét dén cude hop théng qua th, phidu bidu quyét phai
dung trong phong bi dén kin v& phai duge chuydn dén Chu tich Hoi ddng quan tr cham
nhét 1a 01 gid trude khi khai mac. Phiéu bidu quyét chi duge mé trrde sy ching kién cia
tht ca nhiing ngudi du hop.

8. ThAm quyén va thé thure 1y ¥ kién thanh vién Hbi ddng quan trj bing vin ban:

a) Chit tich Hoi ddng quan tri quyét dinh viée ldy ¥ kién thanh vién Hdi dong quéan
tri bing vin ban.

b) Thir ky Hbi ddng quan trj chudn bi phiéu 14y ¥ kién, cc tai liéu cin thiét c6 lién
quan dén n6i dung xin ¥ kién.

¢) Phidu 14y ¥ kifn va tai liéu kém theo phai dwge giri bing phuong thire béo dam
dén dija chi lién lac cia timg thanh vién Hoi ddng quéan tri.

d) Phiéu 14y ¥ kién phai ¢6 céc néi dung chi yéu theo quy dinh ciia Phép lust. Phiéu
14y v kién 8 dugc tra 10 phai ¢6 chit ky cua thanh vién Hoi ddng quan tri va giri vé
VietinBank theo quy dinh ciia VietinBank.
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e) Thu ky Hoi dbng quan tri kiém phiéu va I4p bién ban kiém phifu dudi sy gidm
st cda tdi thiéu mot Thanh vién ddc 1ap Hai ddng quén tri (Trudng hop chwa ¢é Thinh
vién doc 1ap Hoi ddng quan tri, khi Héi ddng quan tri 1y ¥ kién thank vién Hai ddng quan
tri bing van ban, thu ky Hoi ddng quan tri kidm phiéu va 18p bién ban kiém phiéu duéi sy
piam sét cia t6i thidu mot thanh vién Ban kiém soat). Bién ban kiém phiéu phai ¢6 céc ndi
dung chi yéu theo quy dinh cta Phép luét.

f) Thu ky Héi ddng quén trj tham gia vao viée 14y ¥ kién thanh vién Héi déng quan
tri bing van ban va ngudi gidm sat kiém phiéu phai lién 61 chiu trach nhiém vé tinh trung
thire, chinh xdc ctia bién ban kiém phiéu; lién d6i chiu trach nhiém v& céc thiét hai phat
sinth tir cac quyét dinh duge théng qua do kiém phiéu khéng trung thuc, khéng chinh xéc.

g) Nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quéan tri phai duge giri dén céc thanh vién
H51 ddng quan tri trong thai han 15 Ngay, k& fir ngay ban hanh.

h) Phiéu 14y y kién 43 duoc tra 10i, bién ban kiém phiéu, toan vin nghi quyét di
duge thong qua va tai liéu c6 lién quan giri kém theo phiéu 1y ¥ kién déu phai dwge hru
gift tai tru s& chinh cia VietinBank.

i) Quyét dinh duoc théng qua theo hinh thirc 14y ¥ kién thanh vién Hgi ddng quin
iri bing vin ban ¢6 gi tri nhu quyét dinh dugce thong qua tai cude hop Hoi ddng quan tri.

9. Théng qua nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dong quén tri

Nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi ddng quan trj duge théng qua néu duge da s thinh
vién dir hop t4n thanh; trudng hop s phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi cing thude vé
phia ¢6 ¥ kién ctia Chii tich Hoi ddng quan tri.

Pidu 44. Bién ban hop H6i déng quéan tri

1. Céc cude hop cia Hoi ddng quan trj bit budc phai ghi vio sb bién ban, trudng hop
cin thiét c6 thé thém ghi 4m, ghi hinh. Bién ban dwoc 14p bang tiéng Viét va c6 thé 1ap
th&m bang tiéng nudc ngoai, bac gbm céc ndi dung chit yéu sau day:

a) Tén, dia chi try s& chinh, ma sb doanh nghiép;
b) Thivi gian, dia diém hop;
¢) Muc dich, chirong trinh va ndi dung hop;

d) Ho, tén timg thanh vién du hop hojic ngudi duge By quyén dy hop vA cach thire dw
hop; ho, t&n cac thanh vién khdng dir hop va ly do;

&) Vén & duge thao lusn va bidu quyét tai cude hop;

f) Tém tit phat biéu ¥ kién cia titng thanh vién dy hop theo trinh tyr di&n bién cia
cude hop;

g) K&t quéa bidu quyét trong d6 ghi r6 nhitng thinh vién tan thanh, khéng tén thanh
va khong cé ¥ kién;
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h) Vin dé 33 duoc théng qua va tf 18 biéu quyét thong qua trong Gng;
i} Ho, tén, chit ky chu toa va ngudi ghi bién ban, trir tredong hop quy dinh tai khoan
2 Piéu ndy.

2. Trudng hop chi toa, ngudi ghi bién ban tir chbi ky bién ban hop nhung néu duge
t4t c4 thanh vién khac cia Hoi ddng quén tri tham dy hop k¥ va ¢t déy dit ndi dung theo
quy dinh tai céc diéma, b, ¢, d, d, e, gvahkhoan 1 Diéu ndy thi bién ban nay ¢o6 hidu luc,

3. Chi toa, ngudi ghi bién ban va nhitng ngudi k¥ tén trong bién ban phai chju trach
nhiém v& tinh trung thare va chinh x4c cta ndi dung bién ban hop Hoi dbng quén trj.

4. Bién ban hop Hoi ddng quan trj va tai liéu sit dung trong cudc hop phai duge hru
gift tai try s& chinh clia VietinBank.

5. Bién ban 14p bing tiéng Viét va bang tiéng nuéc ngoai c¢6 hitu huc phép 1y ninr
nhau. Trudmg hop ¢6 sir khéc nhan v& ndj dung gifra bién ban bing tiéng Viét va bing tiéng
nuée ngoai thi ndi dung trong bién ban bing tiéng Viét dugc ap dung,

Pidu 45. Puong nhién mit tw cAch, mién nhiém, béi nhiém céc chirc danh Hji
ddog quan tri

1.Thanh vién Hoi ddng quan tri s& duong nhién bi mét tw cach thanh vién Hoi ddng
quan tri trong cac trudng hop sau:

a) Chét.

b) LA ngudi dai dién phén vén gép cha mdt t8 chirc 13 cb dong ciia Vietinbank khi
td chitc d6 bi chim dut tdn tai.

¢) Thude @61 tirgng khdng diroc 1am thanh vién Héi ddng quén tri theo quy dinh tai
khoan 1 Bidu 42 Luét C4c td chirc tin dung.

d) Khong con 14 ngudi dai dién phin vén gép theo iy quyén cta C6 déng, thanh
vén gbp von 13 tb chite.

e) Khi bi truc xudt khéi lanh thé mréc Cong hoa x3 hoi chia nghia Viet Nam.
f) VietinBank bi thu hdi gifly phép thinh 18p va hoat déng.
g) Nhitng treong hop khée theo quy dinh clia Phép luét.

2. Chi tich Hoi ddng quan tri, thanh vién Hdi ddng quan iri bi bai nhiém, mién
nhiém trong cac trudng hop:

a) Niang luc hanh vi dén sy bi han ché,

b) B#i nhiém khi khéng tham gia cac hoat déng cla Hoi dbng quén tri trong 06
thang lién tuc, trir tradng hop bit kha khéng.

¢) Mién nhiém khi ¢6 don xin tir chire giri Hi ddng quan trj VietinBank.
d) Bai nhiém khi khong béo dam tisu chuén, didu kién theo quy dinh ciia Diéu 41
Luét C4c td chitc tin dung va quy dinh tai Diéu 18 nay.
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e) Bai nhiém khi thanh vién d6c 18p Hoi ddng quén tri khong ddp ‘mg quy dinh
tai khoan 2 Pidu 41 va khoan 3 Didu 43 ctia Lufit Céc td chitc tin dung va quy dinh tai
Diéu 1§ nay.

f) Theo quyét dinh ciia Pai hdi déng ¢ dong.
g) Cac trudong hop khéc theo quy dinh ctia Phap [uét.

3. Hdi ddng quan tri phai triéu tip hop Pai hoi ddng ¢b dong dé bau bd sung thanh
vién Hoi ddng quén tri theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 26 Diéu 18 nay. Trudmg hop khac,
tai cudc hop gin nhét, Pai hdi déng ¢d dong bau thanh vién méi thay thé thanh vién Hoi
d("ing quan tri d% bi mi€n nhiém, béi nhiém.

4. Trudng hop Chi tich H6i ddng quén tri bi bai nhiém, mi€n nhiém thi cdc thanh
vién con lai cia Hoi déng quan tri bdu mot thanh vién Hoi ddng quan trj 1én thay theo
nguyén tic da sb.

5. Hoi dbng quan tri phai ¢6 van ban bao cdo kém tai ligu chitng minh vé viéc thanh
vién Hoi ddog quan tri dwong nhisn mét tr cach theo quy dinh tai khoén 1 Pidu niy gt
Ngén hang Nha nuwéc trong thdi han 05 Ngay 1am viée, ké tir ngay x4c dinh duoc thanh
vign Hai ddng quan tri dwong nhién mit tw cach va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc,
trung thue clia bao cdo nay.

Trong thdi han 10 Ngay k& tir ngay théng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
d6i véi Chu tich Hoi ddng quan tri, thanh vién H6i ddng quan tri theo quy dinh tai khoan
2 Didu ndy, Hai ddng quén tri phai ¢6 vin ban kém ti lidu lién quan bao cdo Ngin hing
Nhé nwée.

6. Sau khi bi mi&n nhiém, béi nhiém, dwong nhién mét tw cich, Chi tich Hbi ddng
quén tri, thanh vién F8i ddng quan tri clia VietinBank phai chiu tréch nhigm v& cdc quyét
dinh cia minh trong thdi gian duong nhiém.

7. Chi tich Ho6i ddng quan tri, thanh vién Hoi ddng quan tri con ¢6 thé bj dinh chi,
tam dinh chi theo quy dinh tai Diéu 47 Ludt Céc t8 chire tin dung.

Pidu 46. Céc iy ban, bd phén gidp viée ciia Hi ddng quin tri

1. Hoi ddng quan trj chia VietinBank thanh 14p va duy tri c4c iy ban sau:
a) Uy ban Quan Iy rti ro.

b) Uy ban Nhan sy

Nhiém vy va quyén han cu thé, sb lwong va tiéu chudn cia céc thanh vién cla céc
1y ban nay do Hai ddng quan tri quyét dinh phit hop véi quy dinh ciia Phap luat.

2. Ngoai cac iy ban gitip viée quy dinh tai khodn 1 Didu ndy, Hoi ddng quan tri cb
thé thanh 14p cAc Uy ban gifip viéc khac phi hop v6i quy dinh clia Ngan hing Nha nuée,
clia Phap luat, néu théy cin thiét,

3. Hoi ddng quan trj 1ap Ban thu ky lam viéc thudng xuyén, chuyén trach tai
VietinBank. Chitc ning, nhiém vy va quyén han cia Ban thu ky do Hoi dong quan tri quy
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dioh phd hop véi quy dinh clia Phip luét.
Pitu 47. Thu ky VietinBank

1. Hoi dbng quan trj giao nhiém vy cho mét hodic mot sd can bo dam nhén vai trd
Thu ky VietinBank. :

2. Vai trd va nhiém vy ciia Thu ky VietinBank do Hai ddng quén tri VietinBank
quy dinh.

Muc 3:
Tdng Gidm dbc va ngudi didu hanh khic

Pitu 48, Bb nhiém, nhiém vu va quyén han, hrong, thwdng va l¢i ich khic ciia
Tdng gidm dée

1. Téng gidm dbc 12 ngudi didu hanh cao nhit ciia VietinBank.

2. Hoi ddng quan tri bd nhiém Thng giam dbe. Tong gidm déc chiu sy gidm sét ciia
Hbi dbng quan tri; chiu trach nhiém trudc Hoi ddng quén tri va trede Phap luét v& vide
thure hién quyén, nghia vu duge giao. Tdng gidm ddc khong ddng thai 13 Chi tich Hoi ddng
quén tri nhung ¢6 thé 13 thanh vién hoic khong 13 thanh vién cia Hoi déng quén tri.

3. Nhiém ky cia Tong giam ddc 12 khéng qua 05 nim va ¢6 thé duge bd nhiém lai
véi s6 nhiém ky khong han ché.

4. Trudmg hop khuyét Téng giam dbc, Hoi ddng quan tri VietinBank phai bd nhiém
Téng gidm ddc trong thoi han 90 Ngay ké tir ngay khuyét Téng gidm dbc.

5. Quyén va nhiém vu clia Téng giam dbc:

a) T4 chtrc thye hién cac nghi quyét, quyét dinh cia Pai hoi dbng cb dong, Hai
ddng quan tri;

b) Quyét dinh céc vin d& thude thim quyén lién quan dén hoat déng kinh doanh
hiang ngay cia VietinBank ma khong thude thim quyén cia Pai hoi dong cb dong, Hai
ddng quén trj theo quy dinh cta Phép ludt, Pidu I§ va quy dinh ndi bd cia VietinBank;

¢) T4 chirc thuc hién ké hoach kinh doanh va phuong 4n diu tir cia VietinBank;

d) Thiét 1ap, duy tri hé théng kiém soét ndi bd hoat d8ng cé hiéu qué;

d) Lap va trinh Hai ddng quan trj 48 trinh Pai hoi ddng cb dong théng qua bao cdo
tai chinh. Chiu trdch nhiém v& tinh chinh xé4c, trung thire clia béo céo tdi chinh, béo céo
théng ké, s6 lidu quyét todn v cac thong tin tai chinh khéc;

e) Ban hanh theo thim quyén quy ché, quy dinh ndi bg; quy trinh, thi tuc tic nghiép
@& van hanh hé théng diéu hanh kinh doanh, hé théng théng tin quan 1;

f) Béo céio Hoi ddng quan tri, Ban kiém so4t, Pai hdi dong cb dong va co quan Nha
nuée c6 thim quyén v& hoat d6ng va két qui kinh doanh cia VietinBank;

g) Quyét dinh 4p dung bién phap vuot thdm quyén cia minh trong trudng hop thién
tai, dich hoa, hoa hoan, sy ¢ va chiu trach nhiém vé& quyét dinh d6 va kip thoi béo cio Hoi
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ddng quan tri;

h) Kién nghi, d& xuét co céu t chirc quan Iy clia VietinBank trinh Hgi ddng quan
trj hodc Pai hoi ddng ¢d dong quyét dinh theo thim quyén;

i) D& nghj Hdi ddng quén tri hop bit thudng theo quy dinh ctia Didu 1€ nay;

k) B4 nhiém, mién nhiém, bai nhiém chéc danh quén 1, didu hanh cla VietinBank,
trir chite danh thude thdm quyén quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb dong, Hoi déng quén tri
theo quy dinh tai Diéu 18 ndy va quy dinh ndi bd clia VietinBank;

) Ky két hop ddng, giao dich khdc nhén danh VietinBank khi duge phén cép thim
quyén hotic uy quyén;

m) Kién nghi phwong 4n sir dung loi nhudn, xir 1y 16 trong kinh doanh cia
VietinBank;

n) Tuyén dung lao déng; quyét dinh lvong, thudng ciia ngudi lao déng theo thim
quyén;

o) Quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia Phép luat, Didu 1¢ VietinBank, nghi
quyét, quyét dinh ctia H5i déng quan tri va quy dinh ndi bd cia VietinBank.

6. Hoi ddng quan tri quyét dinh tidn lwong, thudng v céc loi fch khéc cila Téng
giam dbc can ctt theo két qua va hiéu qua kinh doanh. Tién lwong va céc chi phi cho hoat
dng cha Tdng gidm dbc tinh vao chi phi kinh doanh ciia VietinBank theo quy dinh Phép
luft vé& thué thu nhip doanh nghiép, Phép luét c6 lién quan va phai dwoc 1ap thanh muc
riéng trong béo cdo tai chinh héng nim cta VietinBank vA phai bio cdo Dai hoi ddng cd
déng tai cude hop thudng nién.

Pidu 49. Gitip viéc cho Tdng gidm dbe

1. Gitip viéc cho Téng giam dbc 13 c4c Phé Téng gidm dbc, K& toan trudng, Gidm
dbc Khéi, Trudng cic phong, ban chire niing ciia VietinBank, trudng cac Don vi phy thuje.

2. Téng giam dbc dy kién phén céng nhiém vu cho c4c Phé Tdng gidm déc trinh
Hbi dbng quan tri phé duyét.

3. 4 luong Phé Téng gidm dbc do Hoi ddng quan tri quyét dinh. Nhiém ky cta
Pho Téng gism dbc 14 05 ndm trir trudng hop Hoi ddng quan tri c6 quyét dinh khac nhung
khong qué 05 nam.

4. K& todn trrdng gitip Téng gidm dbe chi dao thye hidn cong tac ké tosn, théng ké
clia VietinBank, ¢6 cac quyén va nhiém vu theo quy dinh clia Phép luft.

Pidu 50. Tiéu chuin, diéu kién Jam Téng gidm d6c, Phé Tong giam dbc, Ké
todn trwdng, Gidm dbc chi nhanh, Gidm dbc cong ty con cia VietinBank

1. Tng gism dbc VietinBank phai dép g ¢ céc tiéu chufin va didu kién sau:

a) Khong thude d8i twong khong duge lam Téng gidm dbc theo quy dinh tai khodn
1, Didu 42 ctia Luft Céc 18 chtre tin dung, cic quy dinh khac cia Phép lut va quy dinh tai
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Didu 18 nay.
b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh ciia Thng d6c Ngan hang Nha nuéc;

¢) C6 trinh dd tir dai hoc trd 1én vé mot trong cac nganh tai chinh, ngin hang, kinh
té, quén tri kinh doanh, luét, ké toan, kiém todn;

d) C6 mot trong cdc diéu kién sau déy: C6 it nhét 05 nim 13 ngudi diéu hanh cia
cita tb chire tin dung; ¢6 it rihét 05 nim 13 Téng giam dbc (Giam dbc), Pho Tong gidm dbc
(Phé gidm dbc) doanh nghigp ¢6 vén chi s& hitu 51 thidu bang matrc Vén phép dinh dbi
v6i loai hinh tb chire tin dung twong ¥ng va ¢ it nhét 05 nam 1am viée truc tip trong linh
vye tai chinh, ngan hang, ké toan, kidm todn; c6 it nhét 10 ndm lam viéc truc tiép trong
Iinh vz tai chinh, ngén hang, ké todn, kiém toén.

¢} Cu trll ¢ Viét Nam trong théi gian dwong nhi¢m.

2. Phé Tong gidm de, K& toan trudng, Gidm ddc chi nhénh, Gidm dbc Cong ty con
ciia VietinBank phai ddp tng di cac tidu chudn va didu kién sau:

a) Khong thudc trwomg hop khéng duge dam nhiém chire vu quy dinh tai khoén 2
Pidu 42 ctia Ludt Céc t8 chire tin dung, céc quy dinh khdc ciia Phap luit, quy dinh tai Diéu
1& nay; d6i v&i Pho Téng giam dbe phai khong thudce trirdmg hop khéng dugc d&m nhiém
chitc vu quy dinh tai khoén 1 Dién 42 ctia Lujt Céc tb chitc tin dung, quy dinh tai Diéu 18
nay;

b) C6 mdt trong cac didu kién sau ddy: c6 trinh d6 tir dai hoc trd 1én v& mot trong
cAc nganh tai chinh, ngén hang, kinh t4, quan tri kinh doanh, Iuat, k& to4n, kiém toan holic
nganh khic thude Iinh viec chuyén mén ma minh s€ dam nhiém; cé trinh d¢ tir dai hoc trd
1&n v& nginh khic va c6 it nhét 03 nim 13m viée trye tiép trong linh vuc i chinh, ngin
hang hodc linh vyc chuyén mdén ma minh s& dém nhiém;

e) Cu tri tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

f) K& toén trudng con phai d4p tmg cAc titu chuln, diéu kién theo quy dinh clia
phap lugt vé ké toan.

3. Téng gim dbc, Phé Téng gism dbc khong dugc ddng thdi 13 ngudi quan 1y,
ngwdi didu hanh, kiém soat vién, thinh vién Ban kiém sodt cia td chitc tin dung khac,
doanh nghiép khéc, trir trudng hop Phé Téng giam ddc va cdc chie danh twong duong 13
ngudi quan Iy, ngudi diu hanh cong ty con ciia VietinBank.

4. Nhitng ngudi sau day khong duoc 1a K& todn tredng, Gidm dée chi nhanh, Gism
dbc cong ty con cia VietinBank:

a) Nguoi chua thanh nién; nguoi co khé khiin trong nhén thie, lam chi hanh vi;
ngudi bi han ché hoiic bi mét ning hyc hanh vi dén sy; ;

b) Newdi dang bi truy ctiu trach nhiém hinh sy, dang chép hanh hinh phat ti; dang chép
hanh bién phép i 1y hanh chinh tai co sé cai nghién bit bude, co s gido duc bét budc; dang bi
Toa 4n chm ddm nhiém chrrc vy, ¢Am hanh nghé hoc 1am cbng viéc nhét dinh;
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c) Ngudi da bi két 4n v& tdi tir 181 pham nghiém trong trd 1én;
d) Ngudi da bi két 4n v& t61 xAm pham s& httu ma chira duge xo4 4n tich;

e) Cén bd, cong chire, vién chirc, ngudi quan 1y tir clp phéng trd 1én trong doanh
nghiép ma Nha nurée nim gift tir 50% vén didu 18 trés 18n, trir ngudi dwoce cir 13m dai dién
quén 1y phin vén g6p ctia Nha nuée tai VietinBank hodc duge ci, chi dinh, bd nhiém tham
gia quan 1y, diéu hanh, kiém soét t5 chirc tin dung theo yéu ciu nhiém vy;

f) 8% quan, ha s§ quan, quin nhin chuyén nghiép, ¢éng nhén, vién chirc qubc phong
trong co quan, don vi thu$c Quén ddi nhdn dan Viét Nam; sT quan, ha si quan chuyén
nghiép, cong nhén cdng an trong co quan, don vi thugc Cdng an phan din Vi¢t Nam, trir
ngudi duge o 1am dai dién quan 1y phin vén gop cia Nha nuée, cla doanh nghiép ma
Nha nu6e nim gift tir 50% von didu 16 trd 1én tai VietinBank.

5. Vg, chéng, cha, me, con, anh, chi, em cia thanh vién Hoi dﬁng quan trj, Téng
giam dbc ciia VietinBank va vg, chdng ciia nhitng ngudi ndy khéng dugc 12 Ké toan trudng
ho#c 14 ngudi phu trach tai chinh ctia VietinBank.

Piéu 51. Pwong nhién mit tw cich, mién nhiém, bii nhié¢m, dinh chi, tam dinh
chi Téng gidm ddc/Phé Tong giam dbc

1. Téng giém dbc duong nhién mét tir cdch trong cdc trirdng hop sau:

a) Chét;

b) Thudc mét trong cac trudng hgp khong duge ddm nhiém chitc vu quy dinh
tai Didu 42 ctia Ludt Céc td chire tin dung, quy dinh tai Didu I¢ nay;

¢) Bi truc xuét khoi lanh thé nwde Cong hda x4 hoi e nghia Viét Nam;
d) Xhi VietinBank bi thu hdi Gidy phép thanh 1ap va hoat dong;
e) Khi hop ddng thué Téng giam ddc, Phé Téng gidm dbe hét hidu lwe.

2. Thng gidm dbc, Phé Tong gidm dbc bi midn nhidm, bai nhiém, khi xay ra mét
trong cdc trudng hop sau day:

a) Bi han ché n3ng Iyc hanh vi dan su;
b) Mién nhiém khi ¢6 don xin tir chirc giri Hoi ddng quén tri VietinBank;
) Bai nhiém khi khéng bao dim tidu chudn, diéu kién quy dinh tai Pidu 41 Lujt
Céc t6 chirc tin dung;
d) Theo quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri;

e) Céac trudmg hgp khac theo quy dinh cia Phép ludt va quy dinh ndi b cta
VietinBank.

3. Hai ddng quan tri mién nhiém, bii nhiém Téng gidm dbe khi da s thanh vién
Hai ddng quéin tri ¢6 quyén biéu quyét dy hop tan thanh va b nhiém Téng giam ddc méi
thay thé.
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4. Hoi ddng quan trj phai c6 viin ban bo cdo kém tai liéu chimg minh v& viéc Téng
gidm déc duong nhién mét tw cach theo quy dinh tai khoan 1 Piéu niy giti Ngén hang Nha
nudc trong thi han 05 Ngdy lam viée, k& tir ngdy x4c dinh dwoc Tong gidm dbe duong
nhién mét tu cach va chiu trich nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cia béo co nay; thirc
hién céc thi tuc bau, bd nhiém chiic danh bj khuyét theo quy dinh cha Phép lujt.

Trong thoi han 10 Ngay ké tir ngdy théng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
61 v&i Tong giam d6c theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, Hoi ddng quan tri phai ¢6 vin
ban kém tai ligu lién quan bao cdo Ngin hang Nha murée.

5. Sau khi bj mién nhiém, bai nhiém, dvong nhién mét tr cach, Téng giam dbe, Phé
Téng gidm dbe clia VietinBank phai chiu trach nhiém vé cdc quyét dinh clia minh trong
thoi gian duong nhiém.

6. Téng giam, Pho Tdng gidm ddc cdn c¢6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo quy
dinh tai Didu 47 Luat Cac t§ chirc tin dyng.

Muc 4:
Ban kiém soat

Pidu 52. Pé cir thanh vién Ban kiém so4t

Cb ddng hogic nhém C8 dong sé hitu tr 05% tdng s6 CA phin phd thong trd 1én cb
quyén P& ot ngudi vio Ban kidm so4t. Vigc D& cir ngudi vio Ban kiém so4t thure hién
phu sau: C d6ng hofic nhom C& déng ném gitt tir 05% dén duéi 30% duoc D cit t6i da
02 {ng vién; tir 30% dén duéi 40% dugc D cir tdi da 03 tmg vin; tir 40% dén duéi 50%
duge D cir t51 da 04 tng vién; tiy 50% tr& 18n duoc P& cir dil s6 g vién ti da.

Pitu 53. Thanh vién Ban kiém soat
1. Ban kiém soét ¢6 t6i thidu 05 thanh vién.

Nhiém k¥ ciia Ban kiém sodt khéng qué 05 nam. Nhiém ky ciia thanh vién Ban kiém
soat theo nhiém ky ctia Ban kiém soét. Thanh vién Ban kidm soét c6 thé dugce bau hoic bd
nhiém lai véi nhiém k¥ khong han ché. Nhiém k¥ cha thanh vién dugc bb sung hodc thay
thé 1a thoi han con lai ciia nhiém ky. Ban kidm so4t clia nhiém k¥ vira két thac tiép tuc hoat
déng cho dén khi Ban kidm soét cia nhiém k¥ m&i tiép quan cong viée.

Thanh vién Ban kiém soét ctia VietinBank khéng duge dbng thoi ¢dm nhiém mot
trong cac chirc vu sau diy trir trrdng hop 14 ngudi quan 1y, ngudi digu hanh, nhan vién ciia
VietinBank trong trudng hop VietinBank nhin chuyén giao bit budc theo phuong 4n
chuyén giao bit budc di duge phé duyét:

(i) Ngudi quan Iy, ngudi didu hinh VietinBank, tb chire tin dung khée, doanh nghiép
khéc; nhin vién clia VietinBank hodc cong ty con cia VietinBank;

(ii) Nhén vién clia doanh nghiép ma thinh vién Hbi ddng quan rj ca VietinBank 13
thanh vién Héi ddng quén tri, ngudi didu hinh hoic 13 ¢d déng 16n clia doanh nghiép do.

2. Thanh vién Ban kiém sodt phai ¢6 &0 c4c tiéu chufn, diéu kién sau day:
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a) Khong thudc @bi trong quy dinh tai khoén 1 Pidu 42 cia Luét Céc td chic
tin dung.

b) Cé dao ditc nghé nghiép theo quy dinh ctia Théng ddc Ngin hang Nha nuéc.

¢) C6 trinh d6 tir dai hoc tr& 1én vé mdt trong cdc nganh tai chinh, ngin hang, kinh
t€, quéan trj kinh doanh, luat, ké todn, kiém todn; ¢6 it nhét 03 ndm lam viéc trure tiép trong
[inh vire ngén hang, tai chinh, ké toan, kiém toan.

d) Khong phai 1a Nguéi cb lién quan cia Ngudi quan Iy ciia VietinBank.
¢) Trudmg Ban kiém soat phai cur trd tai Viét Nam trong thoi gian dwong nhiém.
) f) Khong phai l:'?t Ngudi c6 quan hé gia dinh ciia thanh vién H6i ddng quan tri, Gidm
doc chi nhanh ho#ic Tong gidm doc va ngudi quan Iy khéc.
g) Khong phai 12 ngudi quan ly VietinBank.
h) Tiéu chuén va didu kién khéc theo quy dinh khéc cta Phap luét c6 lién quan.
3, Thanh vién Ban kiém soét cé céc quyén, nghia vu sau:

a) Tuin thi phép [uét, Diéu 18 nay, quy dinh ndi b cua Ban kiém so4t va thyuc hién
nhiém vy theo phén cdng clia Trudng ban kiém soat dé trién khai nhiém vy, quyén han caa
Ban kiém soat mdt cach trung thwe, cén trong, vi loi ich cia VietinBank va cta cd dong;
chiu tréch nhiém vé viéc thue hién quyén, nghia vu ctia minh.

b) Bau mot thanh vién Ban kiém soat lam Trudng Ban kiém soét.
¢) Yéu chu Truéng Ban kiém sodt tridu tip hop Ban kiém soét bét thudng,

d) Kidm soat céc hoat déng kinh doanh, kiém tra sb sach k& toén, t3i sin, céc béo
c4o tai chinh va kién nghi c4c bién phap khéc phuc sai pham néu cé.

e) B4o cdo Truémg Ban kiém soit v& cic hoat dong tai chinh bt thudng cia
VietinBank va chiu trich nhiém c4 nhin cho cac danh gia va két ludn cia minh.

f) Tham du cac cudc hop ciia Ban kiém soat, thao lun va bidu quyét vé vén a8
thudc nhiém wu, quyén han ctia Ban kiém sodt, trir nhitng vén d8 c6 xung dot lgi ich véi
thanh vién do.

g) Yéu chu ngudi quan Iy, ngudi didu hanh, nhin vién cia VietinBank cung cép s&
liéu va giai trinh cac hoat ddng kinh doanh @& thure hién nhiém vu dugc phan cong.

h) Yéu cdu ngudi quéan Iy bo cdo, giai trinh v& thue trang tai chinh, két qué kinh
doanh ctia cng ty con, ké hoach, du 4n, chirong trinh diu tw phét tridn va quyét dinh khac
trong quan 1y, didu hanh VietinBank,

i) Céc nhiém vu v& quyén han khéc dwge quy dinh trong Pidu 18 ndy va quy djnh
cuia Phép luét.

4. Céc thanh vién Ban kiém sodt biu 01 ngudi trong sb ho lam Trudng ban theo
nguyén tic da sb. Ban kiém soét phai c6 hon mdt nira s6 thanh vién thudng tri & Viét Nam.
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Trudng ban ki€m soat cd cac quyén, nghia vy sau:

a) T4 chitc thuc hién nhiém vu, quyén han cua Ban kiém soét quy dinh tai Piéu 54
Didu 1¢ nay, quy dinh cia Phép lut va chju trach nhiém v& vige thwe hién quyén, nghia vy
cia minh,

b) Triéu tip va lam chi toa cude hop Ban kidm soat.

c) Chiudn bj k& hoach 1am viée ca Ban kiém soét va phén cong nhiém vy cy thé cho
timg thanh vién Ban kiém soét theo Quy ché td chirc va hoat ddng ciia Ban kiém sot,

d) Gidm sét, chi dao céc thanh vién Ban kidm soét trong viée thye hién cdc cong
viée duge phan céng va nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém sot.

e) Bao dam thanh vién Ban kiém sodt nhan duoc thong tin ddy di, khach quan,
chinh x4c va di thoi gian théo lusn céc vin d& ma Ban kiém soAt phai xem xét.

f) Chi duge uy quyén cho mét trong s thanh vién Ban kidm soét thye hién quyén,
nghia vu cuia Tridng ban kidm soét trong thdi gian vAng mit hojic khong thé thyuc hién
nhiém vu.

g) Thay mit Ban kiém soat ky vin ban thudc th&m quyén cia Ban kiém soat.

h) Thay mat Ban kidm soét triéu tap Dai hdi ddng ¢ déng hop bit thudng hodc dé
nghi Hoi ddng quéan trj hop bét thirdmg theo quy dinh ciia Phap luat.

i) Tham du cude hop Héi @dng quén tri, ¢6 quyén phét biéu y kién nhung khong
dugce bidy quyét,

k) Yéu céu ghi lai ¥ kién cia minh trong bién ban cudc hop Hoi dong quén tri néu
¥ kién d6 khac v6i nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi dbng quan trj va béo cdo truée Dai héi
dbng cb dong.

) Céc quydn, nghia vu khéc theo quy dinh tai Diéu 16 nay va quy dinh cia Phép lujt.
5. Thanh vién Ban kidm soét dwong nhién mét tr cach trong céc trudng hop sau:
a) Chét.

b) Thudc mdt trong cac truong hgp khdng duge ddm nhiém chirc vu quy dinh
tai Pidu 42 clia Lugt Céc td chire tin dung.

¢) LA ngudi dai dién phin vén gop ctia mot td chite 1a Cé dong cda VietinBank khi
t3 chic @6 bi chim dut tu cach t6n tai.

d) Khong cdn 13 ngudi dai dién phin vén gdp theo ty quyén ciia Cé dong la td chirc.
&) Bi tryc xuét khoi lanh thd mrée Cong hoda x4 hdi chi nghia Viét Nam,
£) Khi VietinBank bi thu hdi Gidy phép thanh 14p v& hoat déng.

6. Trudng ban, thanh vién Ban kiém soat bi mién nhiém, bai nhiém trong cic trudng
hop sau:

a) Bj han ché ning lyc hanh vi din sy.
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b) Mi&n nhiém khi cé don xin tir chitc giri Ban kiém soét VietinBank.

c) Bai nhiém khi khéng tham gia hoat dong ctia Ban kiém soét trong 06 théng lién
tuc, trir trudmg hop bt kha khang,

d) Khéng hoan thanh nhiém vy, cdng viéc dugce phén cong.

&) Vi pham nhiéu 14n, vi pham nghiém trong nghia vu ca thanh vién Ban kiém so4t
theo quy dinh clia Phdp lut va Didu 1€ nay.

f) Bi nhiém khi khong con di tiéu chudn va diéu kién lam thanh vién Ban kiém
soat theo quy dinh ctia Ludt Céc td chirc tin dung, Diéu 1€ nay.

g) Theo quyét dinh ciia Pai hdi ddng cb dong.

h) Céc trudmg hgp khac theo quy dinh cia Phap lut.

7. Hai ddng quén tri phai ¢4 viin ban bao céo kém tai liéu ching minh v& viéc thanh
vién Ban kidm soat duong nhién mét tir cach theo quy dinh tai Didu ndy giti Ngan hang
Nha nuée trong thoi han 05 Ngay lam vige, ké tir ngay x4c dinh duge thanh vién Ban kidm
sodt dwong nhién mét tv céch va chju tréch nhiém v& tinh chinh x4c, trung thie cia bao

c4o nay; thuc hién céc thiy tuc biu, bd nhiém chire danh bi khuyét theo quy dinh ctia Phip
fuét.

Trong thai han 10 Ngay k& tir ngay théng qua quyét dinh midn nhiém, bii nhiém
d6i voi Trudng ban, thanh vién Ban kiém so4t theo quy dinh tai Diéu niy, Hoi dng quan
tei phai cé vin ban kém tai liéu lién quan bdo cado Ngin hang Nha nudec.

8. Sau khi duong nhién mAt tu cdch, bi mi&n nhiém, bai nhiém, Truéng ban, thinh
vién Ban kidm soat ciia VietinBank phai chiu tréch nhiém v cic quyét dinh ciia minh trong
thdi gian duwong nhiém.

9. Trudng ban, thanh vién Ban kiém so4t cdn c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo
quy dinh tai Diu 47 Luft Céc td chirc tin dung.

10. Trudng hop Ban kiém so4t hodc thanh vién Ban kiém soét vi pham nghiém trong
nghia vu clia minh c6 nguy co gy thiét hai cho VietinBank thi Ho1 dE‘)ng quan trj trigu tap
Pai hoi ddng cb dbéng d& xem xét v mién nhiém Ban kiém soét hodc thanh vién Ban kiém
soat dwong nhiém va biu Ban kidm so4t hogic thanh vién méi thay thé.

11. Trong théi han 15 Ngay k& tir ngay Trrdng Ban kidm soét bi mét tu cach, bai
nhiém, mi&n nhiém, c4c thanh vién Ban kiém soét c6 tréch nhiém t8 chtrc hop Ban kidm
so4t d& bau mot thanh vién Ban kiém sodt ¢c6 du tidu chuén, diéu kién theo quy dinh clia
Phép luit vi Pidu 1& ndy dam nhiém céng viée cia Trudng Ban kiém so4t. Trudng hop
khong c6 thanh vién Ban kiém sodt 12 Cb dong VietinBank, c4c thinh vién Ban kidm soét
¢dn lai cir mt thanh vién dam bao tidu chudn v& dao dic nghd nghiép, ning lyc didu hanh
va trinh 46 chuyén mon theo quy dinh cia Phéap lujt va Pidu 1& nay tam thdi dAm nhiém
cong viée cia Trudng Ban kiém soat va d& nghj Hoi ddng quan tri tién banh tridu tp Pai
hdi dbng ob d6ng @& bau bd sung thinh vién Ban kiém so4t va tién hanh thi tue bau Tradng
Ban kiém soét.
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12. Trong céc trwdmg hop khéc, cudc hop gin nhét cia Pai hoi ddng cb dong s& biu
thanh vién Ban kiém sodt méi dé thay thé cho thinh vién Ban kiém so4t dwong nhién mét
tu cAch, bi min nhiém, bii nhiém hoiic bd sung nhitng thanh vién con thiéu.

13. Trudng hop Ban kiém soédt VietinBank ¢6 sb thanh vién it hon s6 thanh vién ti
thidu quy dinh phép luat va Diéu 18 ndy, trong théi han 90 Ngay ké tir ngay khong di sé
thanh vién t6i thiéu, VietinBank phai biu b sung, bao dam sb thanh vién i thidu. Viée
béu thanh vién Ban kiém so4t phai dwgc cong bb thong tin theo c4c quy dinh ctia Phép lujt
vé& chitng khoén va thi trudng chimg khoén.

Piéu 54. Nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém soat

1. Gidm sét hoat ddng quan tri, didu hanh VietinBank trong viéc tuéin thii phép ludt,
quy dinh ndi b9, Didu 18 va nghi quyét, quyét dinh ctia Dai hoi ddng cb ddng, Hoi ddng
quén tri; chiu trach nhiém truée Pai hai ddng cd déng trong viéc thirc hign nhiém vy, quyén
han duge giao theo quy dinh cia Ludt Céc té chire tin dung va Pidu 18 ciia VietinBank.

2. Ban hanh quy dinh ndi bd ctia Ban kidm soat. Binh k¥ hang nim, xem xét lai quy
dinh ndi bd ciia Ban kifm soét, quy dinh ndi bs ciia VietinBank v& ké to4n va bio co.

3. Gi4dm s4t thuc trang tai chinh, thAm dinh bdo cdo tai chinh 06 thang diu nim va
hing nam ciia VietinBank, béo céo danh gid cong téc quan 1y clia Hbi ddng quan tri; bio
cd0 Pai hoi ddng cb dbng vé két qua thim dinh bao cdo tai chinh, bao céo danh gia cong
tac quan 1y cha Hoi ddng quan tri; d4nh gia tinh hop 1y, hop phép, trung thye va mirc 5
cin trong trong cdng tac ké todn, théng ké va 13p béo céo tai chinh. Ban kiém soét c6 thé
tham khao v kién cia Hoi ddng quan trj trude khi trinh bao co va kién nghi 1én Pai hoi
ddng cb dong.

4. Kiém tra s sach ké todn, cac tai lidu khéc v cdng viée quan 1§, didu hanh hoat
déng cha VietinBank khi xét thiy cln thiét hojic trong céc trudng hop sau déy:

a) Theo nghi quyét, quyét dinh cia Pai hdi déng cb dong;

b) Theo yéu ciu ctia Ngan hang Nha nwéc hoic ciia C dong 16n hodc nhém C§
d6ng 16m phit hop v6i quy dinh cta Phép lugt. Viée kidm tra dugc thuc hién trong thii han
07 Ngay 1am viéc, k& tir ngdy nhin dugc yéu ciu. Trong thoi han 15 Ngay, ké tir ngay két
thic kidm tra, Ban kiém sodt phai bao cdo, giai trinh v& nhitng vén dé duge yéu ciu kiém
tra dén t& chirc, ¢4 nhan c6 yéu chu.

5. Lap danh s4ch ¢b ddng sang 14p trong thii han 05 nim ké tir ngay 13 ¢d dong sing
lap, ¢b d6ng so hitu tir 01% Vén didu 18 tr& 1én va ngudi 6 lién quan cha thanh vién Hoi
dbng quan trf, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm dbc ciia VietinBank, ¢d déng s& hitu
t&r 01% vbn didu 18 trd 18n; luu gif va c4p nhét thay ddi cha danh sich nay.

6. Kién nghi Hoi ddng quén tri hoic Pai hoi ddng C8 dong céc bign phap sira dbi,
b sung, cai tién co cdu td chire quan 1y, didu hanh hoat ddng kinh doanh ciia VietinBank,

7. Kip thdi thong bao cho Pai hdi ddng C6 dbéng, Hoi ddng quan trj khi phat hién
ngudi quan Iy, ngudi diu hanh VietinBank ¢6 hanh vi vi pham Phéap Iuat, vi pham Pidu
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1, quy dinh ndi b clia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia Dai hdi ddng ¢b dong, Héi
ddng quan tri; yéu cAu ngudi vi pham chém dit ngay hanh vi vi pham va c6 giai phap khic
phyc hdu qua (néu cd).

8. D& nghi Hoi ddng quan trj hop bt thudng holic 48 nghi Hoi ddng quan tri triéu
tap Pai hoi dong cb dong hop bt thuong theo quy dinh ciia Phép luit va Pidu 18 nay.

9. Triéu tip hop Pai hdi déng cb dbng bét thdng trong truedmg hop Hai ddng quan
trj ¢6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh cia Phép luat holic ¢6 quyét dinh vuot
qué thém quyén dugc giao hofic trrdng hop khéc theo quy dinh tai Pidu I¢ nay.

10. B& nhiém, min nhiém, k [uat, dinh chi va quyét dinh mérc lrong, loi ich khic
@61 véi cac chive danh thude bd phén kidm todn noi bd.

11, T4 chirc thire hién kidm todn néi bg; duge tiép cin, cung cp diy du, chinh xéc,
kip thoi cdc thong tin, tai liéu lién quan dén hoat déng quén tri, didu hanh t§ chire tin dyng,
c6 quyén sit dung céc ngudn lwe ciia t§ chirc tin dung dé thue hién nhidm vy, quyén han
duge giao; dugc thué chuyén gia, tir vén doc 14p va td chirc bén ngodi dé thuc hién nhiém
vu nhung van phéi chiv trach nhiém v& viéc thuc hién nhiém vu ctia Ban kidm sodt.

12. Thanh vién Ban kiém soét cé trach nhiém bio méat @51 v&i nhitng théng tin c6
duoc tlr cac tai ligu duge quyén tiép can, VietinBank cé thé ky két thoa thuin/Hop dbng
trach nhiém dbi véi timg thanh vién Ban kiém so4t.

14. Tham dur va tham gia thao lufn tai cic cudc hop Dai héi ddng cd dong, Hai ddng
quén tri va cac cudc hop khéc ciia VietinBank.

15. Kiém tra tinh hop Iy, hop phép, tinh trung thirc va mitc 3 cAn trong trong quan
1y, diéu hanh hoat dong kinh doanh; tinh hé théng, nhét quan v phit hop clia cong tic ké
toan, théng ké va 14p bao céo tai chinh.

16. Ra soat, kiém tra va danh gia higu lyc va hidu qué ctia hé théng kiém soét ndi
bd, kiém toan ndi b, quan Iy 16i ro va canh bdo sém clia VietinBank.

17. Giam sét viéc thdng qua va thue hién du an ddu tu, mua, ban tai san cb dinh,
hop dbng, giao dich khdc cia VietinBank thude thdm quyén quyét dinh ctia Pai hoi ddng
¢ dong, Hoi ddng quan tri. Pinh ky hing nim, ldp va giri béo cdo két qua gidm sat cho
Pai hdi ddng ¢b ddng, HHi ddng quan tri.

18. Gidm s4t viéc chiip hanh céc quy dinh tai Chwong VII cia Lujt Céc t8 chire tin
dung v& c4c han ché dé bao dam an toan trong hoat ddng clia VietinBank,

19. Kip thi bao cdo Ngan hang Nha nuée vé cae hanh vi vi pham quy dinh tai céc
khoén 7, 9 va 19 Didu nay v cdc hanh vi vi pham v& ty 18 s& hifu ¢b phin, phén vén gop,
ngudi ¢6 lidn quan theo quy dinh clia Luat Céc t chic tin dung, quy dinh tai Bidu 18 nay.

20. Xay dung Quy ché hoat dong ciia Ban kiém soét va trinh Pai hdi ddng c6 déng
thong qua.

21. Céc quyén va nhiém vu khéc theo quyét dinh ciia Pai héi ddng C déng, quy

56 V



dinh tai Diéu 18, quy dinh ndi by cua VietinBank va quy dinh ctta Phap ludt.

Pidu 55. Quyén duge cung chp thong tin ciia Ban kiém soat

1. Tai liéu va thong tin phéi duge giri dén thanh vién Ban kiém soét ciing théi diém
va theo phuong thirc nhu d6i véi thanh vién Hoi ddng quén tri, bao gbm:

a) Thong bao mdi hop, phiéu ldy y kién thanh vién Hai ddng quan trj va tai lidu
kém theo;

b) Nghi quyét, quyét dinh va bién ban hop cia Pai hdi ddng cb d6ng, Hoi ddng
quan tri;

¢) B4o cho ciia Téng gidm dbc trinh H6i ddng quan tri hojc tai lidu khée do
VietinBank phét hanh.

2. Thanh vién Ban kiém so4t c6 quyén tiép cin hd so, t3i liéu cia VietinBank luu
giit tai try s& chinh, chi nhénh va dia diém khac; c6 quyén dén dia diém 1am vige ciia ngudi
quan 1y va nhin vién cla VietinBank trong gid lam viéc.

3. Hbi ddng quén tri, thanh vién Hbi ddng quén tri, Gidm ddc hodic Tng giam déc,
ngudi quin Iy khac phi cung cAp diy dii, chinh xéc, kip thoi thong tin, tai lidu v& cong tic
quin 1y, didu hanh va hoat ddng kinh doanh clia VietinBank theo yéu ciu ciia thanh vién
Ban kiém so4t hodic Ban kiém soét.

Piu 56. Tién hwong, thil lao, thudng va loi ich khdc ciia thanh vién Ban kiém soat

1. Thanh vién Ban kiém so4t dugc tra tidn lrong, thii lao, thudng va l¢i {ch khic
theo quyét dinh ciia Pai hdi d@dng ¢b déng. Dai hoi ddng ¢d dong quyét dinh tdng mirc tién
lwong, thi lao, thudng, lgi ich khac va ngin sach hoat déng hing nim ctia Ban kiém sodt.

2. Thinh vién Ban kiém soat dwoc thanh toan chi phi 4n, &, di lai, chi phi sit dung
dich vu tu vin doc lap véi mirc hop Iy. Téng mic thi lao va chi phi ndy khéng vugt qué
téng ngin sich hoat ddng hing niim cia Ban kiém soat 43 dugc Pai hdi ddng cb déng chép
thudn, trlr tredng hop Dai hoi ddng ¢d déng c6 quyét dinh khac.

3. Tién lwong va chi phi hoat d6ng ciia Ban kiém so4t dugc tinh vao chi phi kinh
doanh ciia VietinBank theo quy dinh ciia Phdp lujt v& thué thu nhép doanh nghiép, quy
dinh khac ctia Phap ludt c6 lién quan va phai dugc 14p thanh muc riéng trong bdo céo tai
chinh hing nam cia VietinBank.

Didu 57. Cujc hop, théng qua quyét dinh vi Bién ban hop Ban kiém soit

1. Ban kiém so4t phai hop tb1 thidu 02 14n mét nim va cude hop duge tién hanh khi
6 tix 2/3 s6 thanh vién Ban kiém soat trd 1én dy hop. Bién ban hop Ban kiém soat dugc
18p chi tiét va rd rang. Nguoi ghi bién ban va cdc thanh vién Ban kiém soét tham du hop
phai ky tén vio bién ban cudc hop. Céc bién ban hop ciia Ban kiém soat phai duge lwu giit
nhim x4c dinh trach nhiém cda ting thanh vién Ban kiém sodt.

2. Ban kiém soét cd quyén yéu cdu thanh vién Hoi ddng quan tri, Téng giam dbc va
dai dién td chirc kiém toan diroc chép thuéin tham dur va tra 10 cac vén @2 cin dugc 1am 13,
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CHUONG VI:
HE THONG KIEM SOAT NOI BQ
VA HE THONG KIEM TOAN NOI BO
Piéu 58. Hé théng kidm so4t ndi bd

1. Hé théng kiém soat ndi bd 14 tap hop che co ché, chinh sach, quy trnh, quy dinh
ndi bd, co ciu 6 chitc ctia VietinBank dugc t6 chire thuc hign nhim bio dam phong ngira,
phdt hién, x{ Iy kip théi rui ro.

2. VietinBank phai xiy dung hé thdng kiém soat ndi by dé bio dam céc yéu clu
sau diy:

a) Hiéu qud va an toan trong hoat dfng; bao vé, quan ly, sit dung an toan, hiu qué
tai sén va céc ngudn lyre;

b) Hé thng thong tin tai chinh va thong tin quan Iy trung thuc, hop 1y, ddy di va
kip thoi;

c) Tuén thd Phap ludt v cac co ché, chinh sich, quy trinh, quy dinh ndi bé.

d) Trién khai g dung cong nghé trong hoat déng kiém sodt ndi bd theo quy dinh
ciia Thdng dc Ngan hang Nha nude.

3. Ngin hang Nha nuéc ¢6 quyén yéu cdu VietinBank thué t chirc kiém todn dbc
lap danh gid mot phan hodc todn bo hé théng kidm soat ndi bd khi xét thdy cin thiét.
VietinBank x4y dyng hé théng kiém so4t ndi bé va trién khai tng dung céng nghé trong
hoat ddng kiém soat ndi bd theo quy dinh ciia Théng ddc Ngan hang Nha nwéc.

Pidu 59. Kiém toan ndi bd

1. VietinBank thanh 18p kiém toan néi bd chuyén trach thugc Ban kiém soat thyc
hién kiém todn ndi b VietinBank.

2. Kiém toan ndi b thye hién ra soat, danh gia doc 14p, khach vé tinh thich hop va
sy tudn thi co ché, chinh sach, quy trinb, quy dinh ndi bd clia VietinBank; dua ra kién nghi
nhim ning cao hidu qua ciia céc hé théng, quy trinh, quy dinh, gép phin bio dam
VietinBank hoat ddng an toan, higu qua, ding Phap luét.

3. K&t qué kiém todn ndi bod phai droc bio cio Ban kidm soét va giri Hoi ddng quan
trj Téng gidm dbc cia VietinBank.

CHUONG VII:
TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI, THANH VIEN
BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA NGUOI PIEU HANH KHAC

Piéu 60. Trach nhi¢m cdng khai cic loi ich c6 lidn quan

1. Vietinbank phai t4p hop va cfip nhét danh sdch nhitng ngudi 6 lién quan cia
Vietinbank theo quy dinh tai khodn 20 Didu 1 Diéu 16 ndy va c4c hop ddng, giao dich twong
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ung cia he vé&i Vietinbank
2. Thanh vién Hoi déng quan tr, thanh vién Ban kiém soét, Tdng gidm dbc, Phé
Téng giam dbc cia VietinBank phéi cung cép cho VietinBank céc thong tin sau day:

a) Tén, mi sé doanh nghiép, dia chi try s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, s va
ngay cAp Gidy ching nhan dang ky kinh doanh, noi ding k¥ kinh doanh c¢tia doanh nghiép,
t& chirc kinh t& khéc ma minh hofic minh va ngudi ¢6 lién quan dimg tén s& hitu phin vén
g6p, cd phén tir 05% vbn didu 18 trd 18n, bao gdm ca phin vén gép, ¢b phin uy quyén, uy
thac cho 16 chirc, ¢4 nhan, td chirc khéc dimg tén tir 5% vén didu 16 trd lén;

¢) Tén, mi sb doanh nghiép, dia chi tru s& chinh ciia doanh nghiép, td chire kinh té
kbac ma minh va Ngudi cé litn quan dang 12 thanh vién Hbi ddng quén tr], thanh vidn Hoi
ddng thanh vién, kiém soat vién, thanh vién Ban kiém so4t, Tdng gidm dbc (Giam dbc).

¢) Théng tin v& ngudi ¢6 lién quan 14 ¢4 nhén, bao gdm: ho va tén; sb dinh danh c4
nhin; qudc tich, sb ho chiéu, ngay cip, noi cdp d6i voi ngudi nude ngoai; mbi quan hé véi
ngudi cung cip thong tin;

d) Thong tin vé ngudi ¢o lién quan 13 t6 chirc, bao gdm: tén, m4 s§ doanh nghiép,
dia chi try s& chinh ciia doanh nghiép, sé Gidy ching nhan ding k¥ doanh nghiép hoiic
gidy t phép 1y twong dwong; ngudi dai dién theo phap lugt, mbi quan hé véi ngudi cung
cép théng tin.

d) Cb dong, dai dién theo Gy quyén cia ¢ déng, thanh vién Hoi dng quan tri, Ban
kidm soét, Gidm d6¢ hogc Tng gidm dc va ngudi quan Iy khéc ¢6 quyén xem xét, trich
luc v sao chép mdt phén hodc toan bd ndi dung ké khai. VietinBank phai tao diéu kién aé
nhiing ngwdi nay tiép can, xem xét, trich luc, sao chép danh sach nguéi ¢6 lién quan va lgi
{ch c6 lién quan mét cdch nhanh nhét, thuin loi nhét; khéng dugc ngan can, gdy khé khin
d61 voi ho trong thire hién quyén nay.

3. Cb dbng s& hiru tir 01% vén didu 18 trd 18n clia VietinBank phai cung cép cho
VietinBank cic thong tin sau day:

a) Ho va tén; sé dinh danh c4 nhin; quéc tich, s6 ho chiéu, ngay cép, noi cﬁp clia ¢d
dong 12 ngudi nudc ngoai; 56 Giéy ching nhin déing ky doanh nghiép hodc gidy tor phép
Iy twong dwong cha cd ddng 13 t chirc; ngay cip, noi clp cia gidy t& nay;

b) Théng tin v& ngudi ¢6 lién quan theo quy dinh tai diém ¢ va didm d khoan 2
Piéu nay;

c) 86 luong, t 18 s& hitu ¢ phin ciia minh tai VietinBank;

d) 86 lrgng, t 18 s& hitu ¢d phén cda ngudi ¢6 lién quan clia minh tai VietinBank.

4. Viée cong khai théng tin quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va viée thay dbi thong
tin lién quan phai duge thye hién bing vin ban trong thoi han 07 Ngay lam viée, ké tir
ngay phét sinh hoic cb thay ¢bi thong tin.

5. VietinBank phai cong khai théng tin quy dinh tai khoan 1 Piéu nay dinh ki hing
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nim cho Dai hoi ddng Cd dong cha VietinBank va duge niém yét, luu giit tai try s& chinh
cha VietinBank.

6. VietinBank phai théng bao bing vin ban cho Ngin hang Nha nuée cic théng tin
quy dinh tai khoan 1 Didu ndy trong thdi han 07 Ngay lam viéc, k& tir ngdy VietinBank
nhin duroc thong tin cong khai theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay.

7. Thanh vién Hgi ddng quén tri, Téng giam dbc nhan danh c4 nhan hodc nhin danh
ngudi khac dé thye hién cong viée dudi moi hinh thitc trong pham vi cong viée kinh doanh
clia VietinBank déu phai giai trinh ban chét, ndi dung cla cong viée d6 trudec Hoi ddng
guan trj, Ban kiém soat va chi dugc thuc hién khi dugce da s& thanh vién con lai cla Hbi
ddng quan trj chép thusn; néu thyrc hién ma khong khai bao hoic khdng duoc sy chip thuéin
cia Hoi ddng quan trj thi tat ca thu nhap c6 duge tir hoat déng d6 thude vé VietinBank.

8. Thanh vién Hoi ddng quan trj, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm ddc, Phé
Téng giam dbc cia VietinBank va C& déng s& hiru tir 01% vén didu 18 trd 1én cla
VietinBank phai giri VietinBank bing vin ban cung cip thong tin 1an dfu va khi c6 thay
d8i cac théng tin ndy trong thdi han 07 Ngdy 1am viée k3 tir ngdy phét sinh hodc c6 thay
dbi thong tin. D& véi thong tin tal diém c va didm d khoan 3 Pidu ndy, cb déng chi phai
cung cip thong tin cho VietinBank khi cé mirc thay 851 v& tj 18 s& hitu b phin ciia minh,
ty 18 s& hiru ¢ phin ciia minh va ngudi c6 lién quan tir 01% Vén diéu 1& trd ¥n cua
VietinBank d6 so vdi l4n cung cép lién trudc.

9. VietinBank phai niém yét, hru giit théng tin quy dinh tai khoén 2 va khoan 3 Piéu
ndy tai tru s& chinh va giti béo cdo bang vin ban cho Ngan hang Nha nwdc trong thoi han
07 Ngay 1am viée k& tir ngiy VietinBank nhén dugc thong tin cung cip. Pinh k¥ hing
nim, VietinBank cong bd théng tin quy dinh tai céc diém a, b, d khoan 2 v& céc diém a, c,
d khoan 3 Didu nay véi Pai hoi déng cé dong ctia VietinBank.

10. VietinBank phai ¢Ong bd cong khai théng tin v& ho va tén ¢4 nhan, tén t& chic
1a ¢b dong s hitu tir 01% Vén diéu 18 trd 1én cia VietinBank va thong tin quy dinh tai
didm ¢ va diém d khoén 3 Diéu nay trén trang thong tin dién tit cliia VietinBank trong thoi
han 07 Ngay lam vigc ké tir ngay VietinBank nhén duge thong tin cung cép.

11. Céc dbi tong cung cép, cong bb cong khai thong tin phéi bao dam théng tin
cung cip, cong bd cong khai trung thue, chinh xdc, day db, kip thei va phai chiu trach
nhiém v& viéc cung cép, cong bb cong khai thong tin 6.

Diéu 61. Quyén, nghia vu clia ngwdi quan 1§, ngudi didu hanh VietinBank

1. Tuén thd Phép Iuét, Pidu 1é cia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cta Pai hdi
ddng cb d6ng cha VietinBank.

2. Thye hién quyén, nghia vy duge giao mdt cach trung thye, cin irong, vi lgi ich
hop phép cia VietinBank, C§ dong ciia VietinBank.

3. Khong sit dung théng tin, bi quyét, co hoi kinh doanh cia VietinBank, lam dung
dia vi, chirc vu v t3i san clia VietinBank d8 thu lgi c4 nhan hoiic dé phuc vu loi ich ciia t&
chite, ¢4 nhan khéc 1am tdn hai t6i 1¢i ich cia VietinBank, C6 déng ciia VietinBank.
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4. Bao dam luu teft hd so cda VietinBank dé cung cép duoc cac sb 1ién phuc vi cho
hoat ddng quan 1y, didu hanh, kiém sodt moi hoat ddng cila VietinBank, hoat déng thanh
tra, gidm sat, kiém tra ciia Ngén hang Nha nudc.

5. Am hiéu v& céc loai rii ro trong hoat ddng cua VietinBank.

6. Thong bao kip thivi, ddy d, chinh x4c cho VietinBank v& quyén loi cita minh tai
t6 chitc khac, giao dich vé6i td chitc, cd nhan khac c6 thé giy xung dot voi loi ich cia
VietinBank va chi dwgc tham gia vio giao dich d6 khi duge Hoi ddng quén tri chp thuan.

7. Khéng duge tao diéu kién dé ban thén hoic Ngudi ¢6 lién quan cla minh vay
von, st dung cac dich vy ngan hang khic cta VietinBank véi nhitng didu kién wu di,
thuén loi hon so vdi quy dinh chung cia VietinBank.

8. Khong dugc ting thi lao, lwong hoic yéu ciu tra thudng cho ngudi quan 1y,
ngudi didu hank khi VietinBank bj 13,

9. Chiu tréch nhiém trong viéc chip hanh cdc quy dinh han ché d& bao d¢am an toan
trong hoat d6ng ngdn hang cla VietinBank theo quy dinh ctia Lugt Céc t§ chirc tin dung.

10. Trong pham vi quyén, nghia vy duge giao, ¢6 trach nhiém thye hién yéu cau
bing viin ban ciia Ngin hing Nha nwée @i véi cac ndi dung thuse thdm quyén cia Ngan
hang Nha née. Thure hién khuyén nghi, cinh bdo rdj ro vi an todn hoat déng, cinh bao
nguy co din dén vi pham phap ludt v& tidn t& va ngén hang; két luén, kién nghi, quyét dinh
xir Iy v& thanh tra.

11. Tréch nhiém trung thye va trdnh céc xung dot v& quyén loi clia ngudi quan 1y
VietinBank duge thuc hién theo quy dinh cita Phép Iudt, quy dinh nét bd clia VietinBank.

12. Céc nghia vt khéc theo quy dinh ctia Pidu 18 ndy va quy dinh ctia Phép lujt.
Pidu 62. Chip thuin hep ddng, giao dich gifta VietinBank véi Ngudi ¢6 lién quan

1. Dai hdi ddng C8 d6ng hodic Hoi ddng quéan tri chdp thuin hop dong, giao dich
gifta VietinBank v&i Ngwéi ¢6 lién quan sau déy:

a) Cb dong, ngudi dai dién theo uy quyén ctia C6 dbng 13 td chire s& hitu tir 5% tdng
s6 C& phan phé théng cta VietinBank v& nhitg Ngudi ¢6 lién quan t6i ho;

b) Thanh vién Hoi déng quan tri, Téng gidm dbc va Ngudi ¢6 lién quan ciia ho;

¢} Doanh nghiép ma thanh vién H6i @dng quan tri, thinh vién Ban kidm so4t, Téng
giam dbc, Phé Tng gidm dbc cla VietinBank phéi ké khai theo quy dinh tai khoén 1 Didu
60 cia Piéu 18 ndy.

d) Cong ty con, cong ty lién két ciia VietinBank;
e) Thanh vién Ban kiém so4t va ngudi ¢6 1ién quan cia ho.

2. Hoi ddng quan trj chip thun thong qua hop ddng, giao dich theo quy dinh khoan
1 Didu ndy va cb gid tri dudi 20% Vén diéu I§ ciia VietinBank ghi trong bao cdo tai chinh
gin nhét cia VietinBank. Trudng hop niy, ngudi dai dién VietinBank ky hop ddng, giao
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dich phai thdng bio cho thanh vién Hoi ddng quan tri, thinh vién Ban Kiém soét v& cac
d6i tgng c6 lidn quan ddi véi hop ddng, giao dich d6 v glri kém theo dyr thao hop ddng
hoic ndi dung chir yéu ciia giao dich. Hoi ddng quan trj quyét dinh viéc chip thuén hop
ddng, giao dich trong thoi han 45 Ngay ké tir ngay nhén dwgc thdng béo; thanh vién Hoi
ddng quan trj ¢o 1¢i ich lién quan dén cdc bén trong hop ddng, giao dich khong ¢6 quyén
biéu quyét.

3. Pai hdi ddng C6 dong chép thusn hop ddng, giao dich khac ngoai hgp dbng, giao
dich quy dinh tai khoan 2 Piéu nay;

4, Trudng hop chip thusn hep ddng, giao dich theo quy dinh tai khoan 3 Pidu nay,
ngudi dai dién VietinBank ky hop dong, giao dich phéi thong bdo cho Hbi ddng quan tr
va thanh vién Ban Kiém soét v& d6i trong c6 lién quan d6i v6i hop dbng, giao dich d6 va
giri kém theo du thao hop ddng hodc thong béo ndi dung chi yéu cia giao dich. Hoi dong
quén trj trinh du thdo hop ddng, giao dich holc gidi trinh v& ndi dung chit yéu cuia hop
dbng, giao dich tai cudc hop Dai héi ddng C6 dbng hoic 14y ¥ kién C3 dong bang viin ban,
Trudng hop nay, Cb dong cé loi ich lién quan dén cac bén trong hop ddng, giao dich khéng
¢6 quyén biéu quyét; hop dbng, giao dich dugc chip thugn theo quy dinh Pidu 62 ciia Piéu
1€ nay.

5. Hop ddng, giao dich bj v6 hidu theo quyét dinh ciia Tda n va xir Iy theo quy dinh
ctia Phap luat khi duge ky két khong ding v6i quy dinh tai Pidu ndy; ngudi k¢ két hop
ddng, giao dich, Cb dbng, thinh vién Hai ddng quan tri hodic Téng Gisdm dbc c6 lién quail
phéi lign ddi bdi thwdng thiét hai phét sinh, hoan tré cho VietinBank khoan 10i thu dwgce tir
viéc thire hién hop ddng, giao dich d6.

6. VietinBank phai cdng khai hop déng, giao dich c6 lién quan theo quy dinh cia
Phap luft ¢ lién quan.

Piéu 63. Trach nhiém vé thiét hai vi béi thuwong

Thanh vién H6i ddng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, Téng giam déc, Phé Téng
giam déc cé trach nhidm thye hidn quyén va nghia vu dugce giao theo quy dinh cfia Phép
ludt c6 lién quan, Didu 18 VietinBank, nghi quyét Pai héi dong c¢b déng ciia VietinBank;
thye hién quyén va nghia vu dugce giao mdt cach trung thye, cén trong, t6t nhét nhim bao
dam loi ich hop phép t81 da clia VietinBank; trach nhiém khéc theo quy dinh cta cia phép
lugt, quy dinh ndi bd cia VietinBank. Trudng hop vi pham s& phai chiu trach nhiém cé
nhan hoic lién d6i dén b loi ich bi mét, tra lai loi ich @3 nhén va bdi thwong todn b thiét
hai cho VietinBank va bén thir ba.

CHUONG VIII:
MOI QUAN HE GITU'A VIETINBANK
VA CAC PON VI THANH VIEN

Muc 1:
C4c don vi, Cong ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank
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Pidu 64. C4c Pon vi, Céng ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank

1. VietinBank ¢6 céc Pon vi phu thudc, cic Cong ty con, Cong ty lién két dwge
thanh 14p va hoat dng theo quy dinh cia Phéap uét.

2. VietinBank ¢6 thé thanh 13p cac Pon vi phy thude & trong nuwde va nude ngodi
@8 18 tro hoat dong cla VietinBank theo quyét dinh ciia Hoi déng quén tri va trong pham
vi Phép ludt cho phép.
Muc 2:
Quan hé giira VietinBank véi cic don vi phu thube
Piéu 65. Quan hé giira VietinBank véi cic don vi phu thude

Cac Pon vi phu thude cta VietinBank, duge tb chite cac hoat ddng kinh doanh, thye
hién hach toén, quan 1y t3 chic nhén sy va céc hoat dong khdc theo ché @6 phén cip, dy
quyén ctia VietinBank va dwoc cu thé héa tai quy ché td chitc va hoat d6ng ciia cac don vi
nay. Quy ché hoat @dng cia cic Pon vi phu thude do Téng gidm dbc xay dung va trinh
Hbi ddng quén tri phé duyét.

Muc 3:
Quan hé giira VietinBank véi cdc Cong ty cé lién quan

Didu 66. Quan 1y phéin vén gop ciia VietinBank tai Cong ty c6 lién quan

1. VietinBank giao quyén cho ngudi dai dién clia VietinBank trye tiép thay mit
VietinBank quan Iy céc khoan diu tu ciiz VietinBank tai cdc Céng ty ¢6 lién quan trong
pham vi Bidu 1& clia cdc Cong ty cb lién quan nay cho phép.

2. VietinBank quyét dinh mitc d4u tizr vio cdc Cdng ty c6 lién quan thanh 4p méi,
didu chinh mite ddu tir di véi cac Cong ty c6 lidn quan dang hoat ddng phit hop v6i chién
hrge va ké hoach kinh doanh clia VietinBank va quy dinh cia Phép luft.

3. Quyén va nghia vu cliia ngudi dai dién cda VietinBank tai ciac Cong ty c6 lién
quan duge x4c dinh theo quy ché do Hoi ddng quan tri ban hinh va tai ting quyét dinh clr
ngudi dai dién cu thé,

Didu 67. Chi phdi, lién két, b3 trg cic Céng ty c6 lién quan

1. Khi VietinBank ném quyén chi phdi di véi mot Céng ty ¢6 lién quan, quyén chi
phéi, hd trg s& dugc quy dinh trong Piéu 18 va Quy ché t3i chinh clia Cong ty c6 lién quan,
¢6 thé bao gdm céc linh vye sau:

2) Bidu quyét vigc phé duyét Diéu 1& hoat dong.
b) Biéu quyét viée phé duyét phirong hudng chién lwge kinh doanh.
¢) Biu quyét viéc phé duyét ké hoach hoat dong hang nim.

d) Biéu quyét viéc ph& duyét c4c phuong 4n kinh doanh ciia Cong ty ¢6 lién quan
cho viéc dAu tu ra ngoai Céng ty ¢6 lién quan.

¢) Nhin va thong qua cac béo cdo quén ly va cic béo cdo tai chinh di duge kiém
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toan hang nim ctia Cong ty co lién quan.

f) Thu Igi nhuén va chi phi hoan tra va chiu riii ro d6i véi phén vén ciila VietinBank
déu tir vao cac Cong ty ¢6 lign quan.

g) Céc linh vyc khdc theo Didu I¢ ciia cdc Cong ty c6 litn quan va quy dinh cia
Phap lujt.

2. VietinBank s& khong tryre tiép quyét dinh hodic tryc tiép tham gia quan Iy d8i véi

cac Cong ty cb lién quan. Quy dinh ndy khong loai trix quyén cia ngudi dai dién cia
VietinBank thurc hién céc vai trd quan 1y, didu hanh tai céc Céng ty c6 lién quan.

CHUONG IX:
QUYEN PIEU TRA SO SACH, SO SACH VA HO SO NGAN HANG

Diéu 68. Quyén diéu tra s sach va ho so

1. C6 d6ng phd thong c6 quyén sau ddy:

- Xem xét, tra c¢tru va trich lyc thoéng tin vé tén va dia chi lién lac trong danh séch
C5 dong c6 quyén bidu quyét; yéu céu sira ddi théng tin khéng chinh x4c ciia minh;

- Xem xé€t, tra cru, trich lue hodce sao chup Diéu 16 VietinBank, bién ban hop Dai
hoi ddng Cb dong va nghi quyét Dai hoi ddng ¢b dong;

2. Ngoai quyén tiép can theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, C6 déng hojc nhém
CH ddng s& hiru tir 05% tong s6 C6 phén phd thong trér 16n ¢ quyén: Xem xét, tra i,
trich Iyc sd bién ban va nghj quyét, quyét dinh ciia 161 dbng quan tri, bio cdo tdi chinh
giita nim va hang ngim, bdo céo clia Ban kiém soft, hop ddng, giao dich phai théng qua
F6i ddng quan tri vA tai lidu khéc, trix tai liéu lién quan dén bi mat thuong mai, bi mat kinh
doanh cia VietinBank;

3. Thanh vién H6i ddng quan tr], thinh vién Ban kiém sodt cé quyén kiém tra sb
diing ky Cé dong ciia VietinBank, danh sdch C4 ddng va nhitng s& sich, hd so, tai liéu
khéc cda VietinBank d phuc vu cho nhiém vu ciia minh tai VietinBank va chiu trdch
nhiém bao mét cac thdng tin tai liéu duge cung cép.

Piéu 69. Ché dp Iwu giik tai liéu chia VietinBank
1. Thy theo loai hinh, VietinBank phai luu gitt céc tai lidu sau diy:

a) Didu 1& VietinBank; quy ché quin Iy ndi bd clia VietinBank; sé diing k¥ thanh vién
hodic sb dang ky Cb déng;

b) Viin bing béo hd quyén s& hitu céng nghiép; gidy chitng nhan ding ky chit lugng
san phim, hang héa, dich vy; gify phép va gidy chirng nhén khéc (néu cd);

¢) Tai lidy, gify t& x4c nhan quyén sé hitu ti sén ciia VietinBank;

d) Phiéu biéu quyét, bién ban kidm phiéu, bién ban hop Pai hoi ddng cb ddng, H61
ddng quan tri; cc quyét dinh cia VietinBank;
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d) Ban céo bach @& chao bin hoic niém yét chimg khoan;

e) B4o cho clia Ban kidm soat, k&t lufin ctia co quan thanh tra, két lusn cia t& chic
kiém toén;

f) 84 ké toan, chimg tir ké todn, bdo céo tai chinh hing nim.

2. VietinBank phai lwu giit cdc tai liéu quy dinh tai khoan 1 Diéu nay tai try s& chinh
hoiic dia diém khac do Ban lénh dao VietinBank quyét dinh; thoi han lwu giit thire hién
theo quy dinh ctia Phap luét,

Piéu 70. Cong bd thang tin va théng bia ra cdng chiing

1. VietinBank phai ldp bao cdo tai chinh ndm va bdo cdo tai chinh ndm phai duge
kiém toan theo quy dinh ciia Phap lujt. VietinBank cong bb bdo cdo tai chinh nim 44 duwoe
kiém todn theo quy dinh ctia Phap luat vé cong bd théng tin trén thi trudng ching khosn
va ndp cho co quan nha nude ¢b thim quyén.

2. B0 cdo tai chinh nim phai bao gdm déy du céc bao cdo, phu luc, thuyét minh

theo quy dinh Phép luft v& ké todn doanh nghiép. Béo céo tai chinh nm phai phan anh
mdt cach trung thue va khach quan tinh hinh hoat ddng cia VietinBank,

3. VietinBank phai 1ap vA cong b cc bio cdo tai chinh ban nién da soét xét va bao
cdo tai chinh quy theo quy dinh Phép lust vé& cong bd thong tin trén thi trudng ching khoén
vandp cho co quan nha nuée c6 thdm quyén .

CHUONG X:
PHAN PHOI LOI NHUAN

Piéu 71. Phin phéi loi nhuin

1. Sau khi trich 14p cic quy, loi nhudn giit lai cia VietinBank durgc st dung dé tra
cd tire theo quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb dong, phi hop véi quy dinh cta Phap luét.

2. C ttc duge chia theo quyét dinh ciia Pai hoi ddng ¢d dong trén co s¢ d8 nghi
clia Hoi ddng quéan tri. VietinBank chi tra ¢ tizc cho Cb déng sau khi 43 hoan thinh nghfa
vu thué va cac nghia vu tai chinh khéc theo quy dinh clia Phap lust; trich Mp céc quy
VietinBank va biy dép &a 16 trréc 46 theo quy dinh cha Didu 18 nay va Phép lut; ngay sau
khi tra hét sb cd tirc da dinh, VietinBank vAn bao ddm thanh todn di c4c khoan ng va
nghia vu t3i san khac dén han (néu cé).

3. C thc tra cho C phﬁn wu d%i dirge thue hién theo cdc didu kién 4p dung riéng
cho m&i loai CH phén wu dai.

4. Cb tirc tra cho C6 phin phd théng dugc x4c dinh cin ¢l vio ngudn loi nhusn gitt
lai ciia VietinBank do Dai hoi ddng cb dong quyét dinh.

5. Cb tirc 6 thé duoc chi tra biing tién mit, bing Cb phin clia VietinBank hodic
bing tai san khac do Hgi ddng quén tri d& nghi va Dai hai ddng cb déng quyét dinh. Néu
chi tra bang tién mit thi dugc thuc hién bang ddng Viét Nam va ¢6 thé duoc thanh toan
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bing chuyén khoan theo yéu cau ¢lia Co dong,

Cb tire ¢6 thé duge thanh todn bing chuyén khoén qua ngén hang khi VietinBank
d& c6 dii chi tiét v& ngén hang cia C& dong dé c6 thé chuyén trirc tidp dwgc vao tai khoan
ngan hang cia C8 dong. VietinBank khéng chiu trich nhiém v& céc thiét hai phét sinh tir
viée chuyén khoan d6 trong trudng hop d4 chuyén khoén theo dting céc théng tin chi tiét
v& ngan hang nhw thong bio ciia C4 déng. Trong trrdng hop CB phiéu duge nidm yét tai
S& giao dich chitng khoén, viéc thanh todn ¢d tirc d6i voi cac CS phin nay c6 thé duge tién
hanh théng qua coéng ty chirng khoan hoédc Trung tam luu ky.

6. Cb tirc phai dugce thanh toén ddy du trong thoi han 06 théng, ké tir ngay két thiic
hop Pai hoi ddng cb ddng thudng nién. Hdi ddng quan tri phai 14p danh sach C8 déng dugc
nhan ¢b tirc, x4c dinh mirc ¢b tirc duge tra di véi timg C4 phén, thoi han va hinh thire tra
chim nhét 30 Ngay trude mbi 14n tra ¢d tirc. Thong béo vé tra ¢d tic gvi bing phwong thirc
bao dam dén duge dia chi dang ky tét ca C8 ddng cham nhét 15 Ngay truée khi thye hién
trd cb tire.

Théng béo phai ghi 15 tén VietinBank; ho, tén, dia chi thudng trit, qubc tich, sb gidy
chirng minh nhén dén, Hd chidu hogc chimg thre ¢4 nhan bop phép khac cia C3 ddng 1a
c4 nhan; tén, dja chi thudmg trd, qube tich, s quyét dinh thanh I4p hoic sé ddng k¥ kinh
doanh cia C8 déng 1a t chic; s8 luong CO phin titng loai ciia C8 dong; mirc cb tire ddi
véi titng C8 phén va tdng b cb tirc ma C6 déng d6 dwoc nhén, thdi diém va phuong thirc
trd ¢é tire; ho, tén, chit ky ciia Chi tich Hoi déng quan tri va Téng gidm ddc cia
VietinBank,

7. Trudng hop CH déng chuyén nhweng Cé phan cha minh trong thi gian gifta thoi
diém két thic 1ap danh sach C3 déng va thoi diém trd cb tirc thi ngudi chuyén nhuong 1a
ngudi nhén ¢b tire ti VietinBank,

8. Trudmg hop chi tra cb tic bang C6 phén, VietinBank khéng phai lam thi tuc chio
ban C phén theo quy dinh tai Luét Doanh nghiép. VietinBank phai dang ky ting Vén didu
1& tuong tmg voi thng gi4 tri ménh gi4 cac C phin ding dé chi tra ¢b tic trong th¥i han
10 Ngdy, k& tir ngay hoan thanh viéc thanh toan cb tic.

9, Hoi ddng quan tri ¢ thé thanh toan cb tirc gitta k¥ néu xét thiy vide chi tra nay
phit hgp v&i kha ning thanh todn va sinh 161 clia VietinBank.

10. Trix trudmg hop C4 phiéu c6 cic quyén di kém hojic cac didu khoan phét sinh
Cb phiéu ¢6 quy dinh khéc, mite ¢ tirc clia nhiing Cb phiéu chua dugc thanh toan hét duge
tra theo ty 1& twong Vg véi khoén tidn d4 thank to&n cho viée mua C6 phiéu d6 tinh dén
théi diém chi tra cd tire. VietinBank khong chi trd ¢d tirc bd sung khi céc C§ phidu d6 duoc
thanh toan hét.

11. VietinBank khong tra 1ai cho bit ¢t mét khoén ¢ tirc hay khoén tidn ndo khac
ma C8 dong chua nhan khi dén han tra cd tac.
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CHUONG XI:
TAI CHINH, HACH TOAN, BAO CAO

Piéu 72. Trich lap qu$
1. VietinBank trich 18p cac qu¥ va dy phong theo ding quy dinh cua Phép luit.

2. Loi nhuén ctia VietinBank sau khi bu dé"lp 15 ndm truéc theo quy dinh ciia Lut
Thué thu nhép doanh nghiép va ndp thué thu nhap doanh nghiép theo quy dinh ciia Phap
Judt, phén lgi nhuén con lai duge phan phéi nhu sau:

a) Chia i cho céc bén gép vén lién két theo quy dinh ciia hgp ddng kinh t& da ky
két (néu co).

b) Bl dip khoan 18 ciia c4c ndm trude d& hét thdi han duge trir vao lgi nhudn trude
thué thu nhap doanh nghiép.

¢) Trich lap cac qu¥ theo quy dinh clia Phap luét.

3. VietinBank duoc chia b tirc bing cb phiéu dé ting vdn didu 18. Ty 18 chia cb tio
bang ¢b phiéu do Thi twéng Chinh phd quyét dinh.

Piéu 73. Niim tai chinh

Niim tai chinh ciia VietinBank bét dau tir ngay 01 thang 01 hang nim va két thuc
vao ngay 31 thang 12 cling nim (nim duong lich). Nim tii chinh dau tién tir ngay cép
Gidy ching nhén ding ky doanh nghiép va két thiic vao ngay 31 thang 12 cing nam do.

Piéu 74. Hach toan, ké toan
1. Ché do tai chinh cla VietinBank duge thyc hién theo quy dinh cia Phép luit.

2. VietinBank thyc hién hach toan, ké toan theo quy dinh cGa Phép luat v& ké
toén; chiu trach nhié¢m trude phap lujt vé tinh chinh xéc, trung thyre ctia cac khoan thu, chi
va thwc hién cac quy dinh vé ché do hoa don, ching tix ké toan.

Pidu 75. Bdo cdo

1. Bdo cdo
8} VietinBank phai thyc hién ché % béo cdo, cung cip thong tin theo quy dinh cia
phdp luét vé ké toan, thong k&, diéu tra thong keé.

_ b) VietinBank phai bao c4o hoat d9ng nghi¢p vu dinh k theo quy dinh cia Théng
d6c Ngan hang Nha nudec.

¢) Ngoai bao céo quy dinh tai diém a va b khoan ny, VietinBank c6 trich nhiém
béo cao kip thdi cho Ngin hang Nha nudce trong céc trudmg hop sau day:

(i) Phat sinh dign bién bét thudng trong hoat dong nghiép vu c6 thé anh huong
nghiém trong dén tinh hinh kinh doanh cta VietinBank;

(ii) Thay ddi vé t6 chirc, quan trj, diéu hanh, tinh hinh t&i chinh ctia ¢6 dong 16n va
thay i khéc c6 4anh hudng nghiém trong dén hoat ddng kinh doanh cla VietinBank;
mua, ban, chuyén nhugng ¢4 phin, phan vén gép cla cb dong 16n;
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(iii) Thay 'déi_ tén chi nhénh cda VietinBank; tam nglmg giao dich dudi 05 Ngay
lam vigc; niém y&t ¢o phicu trén thi trwdng chitng khoan trong nudc.

d) Céng ty con, cong ty lién két ciia VietinBank c6 trach nhiém giti bdo céo tai
chinh, bdo cao hoat ddng cho Ngin hang Nha nude khi duge yéu cau.

¢) Trong thoi han 90 Ngay ké tir ngdy két thic n%m tai chinh, VietinBank phai giri
béo céo hing ndm cho Ngin hang Nha nuée theo quy dinh cia phép luét.

2. Trinh bdo céo hing nim

a) Két thiic nim tai chinh, Hoi ddng quan tri phai trinh Pai hoi ddng cb déng bo
cdo sau day:

(i) Béo cdo két qua kinh doanh cia VietinBank;

(ii) Béo cdo tai chinh;

(iii) Bao cao danh gia cong tic quan 1y, diéu hanh VietinBank;

(iv) Béo c4o thdm dinh cua Ban kiém soét.

b) Trumg hop phap luit yéu ciu phai kiém toén thi bdo céo tai chinh hing nim cia
VietinBank phai duge kiém toan trwde khi trinh Dai hdi déng ob déng xem xét, thong qua.

¢) Bé4o cdo quy dinh tai cdc tiét (i), (if), (iil) diém a khoén nay phai dugc giri dén
Ban kiém so4t dé thdm dinh chim nhét 13 30 Ngay trudc ngay khai mac cude hop Pai hoi
dbng cb déng thudng nién.

d) Bao cdo quy dinh tai céc diém a, b, ¢ khoén nay, bao c4o thim dinh ciia Ban kiém
so4t v bdo cdo kidm todn phéai duoe luu giit tai tru sé chinh cia VietinBank chm nhét 2
10 Ngay truéc ngay khai mac cudc hop Dai hdi déng cb dong thudng nién. cd dong s&
hir ¢b phén cha VietioBank lién tuc it ghét 01 nim ¢6 quyén tr minh hodc cing véi lujt

swr, ké toan vién, kiém todn vién cé chimg chi hanh nghé trye tidp xem xét béo céo quy
dinh tai Pidu nay.

CHUONG XII:
KIEM TOAN
Piéu 76. Kiém toin

1. Trude khi két thic nim tai chinh, VietinBank quyét dinh Iya chon té chire kiém
toan ddc I4p dap Gng yéu cdu theo quy dinh cia Théng dbc Ngin hang Nha nuéc dé kidm
todn bo c4o tai chinh va thyre hidn dich vy bao dam d8i voi hoat dong cia hé théng kiém
soét ndi bd trong vige 1ap va trinh bay béo cdo tai chinh trong ném tai chinh tiép theo.

Trong thdi han 30 Ngay k& tir ngdy quyét dinh chen t8 chirc kiém toan déc I4p,
VietinBank phai thong bao cho Ngan hang Nha nuéc vé t6 chirc kiém todn doc 1ap dugc
lra chon.

2. Mat ban sao ciia b4o cdo kiém todn dwoc dinh kém véi mbi ban bio cdo ké tosn
hang nim cia VietinBank.

3. VietinBank s& chudn bj va giri bdo cdo tai chinh hang ndm cho cbng ty kidm toén
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d6c Hap sau khi két thiic nim tai chinh,

4. Cong ty kiém toan ddc 14p kiém tra, x4c nhéin bao cdo tai chinh hang nim cta
VietinBank, 14p béo céo kidm todn v trinh béo cdo d6 cho Hoi ddng quan tri trong vong
03 thang ké ir ngay két thic nim tai chinh. Céc nhén vién cia cdng ty kiém toan doc lap
thwe hién viée kiém toan cho VietinBank phai duoc co quan nhi mrde ¢6 thim quyén ch'é‘.p
thudn, néu Phap luft c6 yéu ciu.

5. Kiém toan vién thyc hién viée kidm to4n bao céo tai chinh cia VietinBank s&
duge phép tham dy mei cudc hop Pai hdi déng cd d6ng va duoc quyén nhén céc thdng
b0 va céc théng tin khéc lidn quan dén Pai hoi ddng cb déng ma cac Cb dong duge quyén
nhan va duge phét bidu ¥ kién tai Dai hoi v& cic vAn d& c6 lién quan dén kiém toén.

CHUONG XIII:
TO CHUC LAY GIAI THE, CHAM DUT HOAT PONG,
THANH LY, PHA SAN VIETINBANK

Pidu 77. Té chirc Iai

Viéc chia, tich, hop nhét, sip nhip va chuyén ddi VietinBank thwc hién theo quy
dinh ciia Phap luft c6 lién quan.

Pidu 78. Giai thé VietinBank

1. VietinBank bj gii thé trong nhiing truéng hop sau:

a) Tu nguyén xin giai thé ndu c6 kha ning thanh toan hét ng vi duge Ngin hang
Nha nuée chép thusn bing vin ban;

b) Khi hét thod han hoat dong khong xin gia han hodc xin gia han nhung khéng dwgce
Ngéan hang Nha nuée chip thuin bing vin ban,

¢) Bi thu hdi Gidy phép.

e) Céac tredong hop khéc theo quy dinh cila phéap ludt

2. Céc quyét dinh gidi thé VietinBank do Pai hi ddng cd dong thong qua va phai
duoc théng bao 1&n co quan c6 thim quyén theo quy dinh cia Phap ludt. Viée thanh Iy tai
san cia VietinBank do gi4i thé duge thire hién duéi sy gidm sat chia Ngan hang Nha nudrc.

3. Trong thoi han 07 Ngay lam viée k& tir ngay théng qua, nghi quyét, quyét dinh
giai thé va bién ban hop phai dwgc gii dén Co quan dang ky kinh doanh, co quan thué,
ngudi lao ddng trong VietinBank. Nghi quyét, quyét dinh giai thé phdi dugc ding trén

Céng théng tin qudc gia vé ding ky doanh nghigp va duge niém yét cong khai tai try s&
chinh, chi nhénh, viin phong dai dién cia VietinBank.

Trudng hop VietinBank con nghia vu tai chinh chua thanh toén thi phéi giri kém
theo nghi quyét, quyét dinh giai thé va phuong &n giai quyét ng dén cdc chil ng, ngudi c6
quy&n, nghta vu va lgi ich c6 lién quan. Phuong 4n giéi quyét ng phai c6 tén, dia chi cia
chit ng; $6 no, thdi han, dia didm va phuong thirc thanh toén sé ng d6; cach thirc va thoi
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han giai quyét khiéu nai cla chi ng;

4. Cac khoén ng cua VietinBank dugc thanh todn theo thi tir wru tién sau diy:

&) Céc khoan ng luong, trg cdp théi viéc, bao hiém x3 hoi, bio hiém y té, bao hidm
thit nghiép theo quy dinh ciia Php luat va céc quyén lgi khic cia ngudi lao déng theo
thoa uéc lao dong tip thé va hop ddng lao dong da ky két;

b) Ng thué;

¢) Céc khoan ng khéc,

5. Céc thi tuc va quy dinh khac lién quan dén giai thé VietinBank thuc hién theo
quy dinh ctia Phap lugt ¢6 lidén quan.

Pidu 79. Ph4 san VietinBank
Viéc phé sén VietinBank duge thye hién theo quy dinh ctia Phép ludt v& phé san.

CHUONG X1V:
GIAI QUYET TRANH CHAP NOI BO

Piéu 80. Giai quyét tranh chip ndi by

1. Truomg hgp phat sinh tranh chdp hay khiéu nai ¢6 lién quan téi cdng viée cla
VietinBank hay t6i quyén ciia cac Cb déng phat sinh tir Pidu 18 nay hay tir bt ¢t quyén
hogc nghia vu do Phap luat quy dinh, giita:

a) Mot Co dong hay céc Cb déng véi VietinBank.

b) Mot C5 dong hotic cac C8 d6ng véi Hoi ddng quan tri, Ban kidm soét, Téng gidm
dbc hay Ngudi quan 1y cia VietinBank.

Céc bén lién quan s& ¢b ging gidi quyét tranh chip d6 théng qua thwong lrgng va
hoa gii. Trir trudng hop tranh chip lién quan t61 Fdi ddng quéan tri hay Chi tich Hoi ddng
quén trj, Ch tich Hoi ddng quan tri s& chi tri viéc giai quyét tranh chp va s& yéu ciu mdi
bén trinh bay cée yéu tb thye tidn 1ién quan dén tranh chip trong vong 10 Ngdy 1am vide ké
tir ngdy phat sinh tranh chép. Néu tranh chip lién quan t6i Hai ddng quén tri hay Chi tich
Hoi ddng quén tri, bét cir bén nao ciing c6 thé yéu ciun chi dinh mét chuyén gia dac 15p dé
hanh déng v6i tur cach 12 trong tai cho qué trinh gidi quyét tranh chép.

2. Trong trudmg hop khong dat diroc quyét dinh hoa gidi trong vong 06 tudn tix khi
bit déu qua trinh hoa giai hoic néu quyét dinh ciia trung gian hda giai khéng dwoe céc bén
chép nhdn, bit cft bén nio cling cé thé dua tranh chép d6 ra co quan Trong tai ho#ic Toa 4n
c6 thiAm quyén.

3. Céc bén s& ty chiu chi phi ctia minh ¢6 lién quan t6i tha tyc thuong lugng va hoa
gidi. Céc chi phi ctia 4n hay Trong tai s& do cdc co quan nay quyét dinh bén nao phai chiu.
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CHUONG XV:
BO SUNG VA SUA POI PIEU LE

Piéu 81. Sira ddi, bd sung Pidu 1&
1. Viéc sira @51, bd sung Diéu 18 nay do Pai hoi ddng cb dong xem xét, quyét dinh.

2. Trong trudng hop ¢é nhitng quy dinh ctia Phép ludt ¢6 lién quan dén hoat ddng cia
VietinBank chura duge dé cap trong bin Piéu 18 nay hosic trong trudng hop ¢6 nhig quy dinh
méi ciia Phép lugt khac v6i nhimg didu khoén trong Didu 18 nay thi nhitng quy dinh cia Phap
Tuft d6 dirong nhign duge &p dung va s& didu chinh hoat ddng cia VietinBank.

CHUQNG XVI;
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 82. Ngay hiéu lwre

1. Ban Piéu 1& n&y gdm 16 chuong 83 Piéu duwoc Pai hdi déng ¢ dong VietinBank
nhét tri thong qua ngay ..../.../veeeeevnnn, tai thanh phé Ha Noi va cding chip thuén hiéu
lye toan vin cia Didu 18 nay.

2. Ngon ngit chinh thirc duge st dung trong céc cude hop Dai hoi ddng cb dong,
hop Hoi déng quén tri, hop Ban kiém soét 12 tiéng Viét; ngdn nglr str dung trong céc viin
ban Didu 18, quy ché, quy dinh, quyét djnh cia VietinBank cfing nhu trong bién ban céc
cudc hop ké trén 12 ti€ng Viat. Cac C8 dong mrée ngoai (néu ¢6) tu chudn bi ngudi va chiu
cdc chi phi phién dich, bién dich ti tiéng Viét sang tiéng nuréc ngoai.

3. Didu 1& nay 6 hidu hyc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024.

4. T4t cd chc don vi va ca nhan thudc VietinBank c¢6 trach nhiém tudn tha cdc quy
dinh tai Diéu 1¢ ndy.

5. Pidu 18 dugc 14p thanh 10 ban, ban gdc bing tiéng Viét va ¢d thé duge dich thust
sang tiéng nuéc ngodi ndu Hoi ddng quan trj ¢d yéu clu. Truong hop Pidu 18 nay duge
dich sang ngén ngft khéc thi ban tiéng Viét va ban tiéng nuwdc ngodi co gia tri va hiéu luc
phap 1y nhr nhau. Trong triedmg hop c6 bt ki mdt sy khéng nhét quén nao giita tiéng Viét
va tiéng nuéc ngoai thi ban tiéng Viét s& duoe vu tién 4p dung. Pidu 1& duge luu gitt va
duoe ndp cho co quan Nbha nuée c6 thim quyén theo quy dinh cia Phap luat.

Pidn 83. Quy dinh chuyén tiép

1. Ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh va chite danh khic cia VietinBank dwoc biu, bd
nhiém trude ngdy Didu 18 ndy ¢6 hidu lye thi hinh ma khéng d4p tng quy dinh tai khoan
4, khoan 5, khodn 6 Diéu 38; Didu 50; khoan 1, khoén 2 Didu 53 Pidu 1§ nay duoc tiép tuc
dam nhiém chire vy dén hét nhiém ky hodc dén hét thoi han dwoe biu, bd nhiém.
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2. Hoi ddng quan tri ciia VietinBank duoc biu trwée ngay Didu 18 nay cb hiéu hue
thi hanh ma khéng d4p tng quy dinh tai khoan 1, khoan 3 Pidu 38 Pidu 18 dugc tidp tuc
hoat ddng dén hét nhiém ky Hoi ddng quén tri.

3. Dén ngay Didu 18 ndy c6 hiéu luc thi hanh, Ban kifm sodt clia VietinBank ¢6 sé
Iwong thanh vién chira tuén the quy dinh tai khoan 1 Pidu 53 Pidu 18 ndy dugc tiép tuc duy
trl s luong thanh vién Ban kiém soat theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 44 cua Luét Cac td
chitc tin dyung s§ 47/2010/QH12 da dwoc sira dbi, bd sung mét sb didu theo Luft sb
17/2017/QH14 cho dén hét nhiém ky ciia Ban kiém soét, thanh vién Ban kiém sodt, trir
trrdng hop VietinBank biu, bd nhiém b sung, thay thé thanh vién Ban kiém sodty,

_ NGUOT PAI DIEN THEO PHAP LUAT
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

CHU TICH HOI DONG QUAN TRI

Trin Minh Binh
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PATHOI PONG CO DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 VietinBank

NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Déc Iip — Ty do — Hanh phic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N Ha Noi, ngay Jthdng 4 nam 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Céip thay déi lén 13 ngay 08/01/2024
TOTRINH
Vé viéc thong qua sira d0i, b6 sung Quy ché t6 chike va hoat dong
ciia HPOT cva Ngdn hing thueong mai ¢é phdn Cong thieong Viét Nam
Kinh trinh: Pai hdi ddng cb déng Ngin hang TMCP Cong thuong Viét Nam

Cin ot Luat Cac td chirc tin dung s6 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024,

Cin ot thdm quyén cta Pai hoi ddng cb déng (PHDBCP), Héi déng quén tri
(HDQT) Ngin hang thwong mai cb phin Céng thuong Viét Nam (VietinBank) kinh
trinh DPHPCP thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 xem xét, thong qua cac ndi
dung sira 31, bd sung Quy ché td chirc va hoat déng cia HPQT VietinBank. Cu thé
nhu sau:

1. S cin thiét sira dbi

Ngiy 18/01/2024, Quic hdi di thong qua Ludt Céc td chic tin dung s
32/2024/QH15 (Ludt cde TCTD 2024). Theo két qua 1 soat, Quy ché T5 chic va hoat
ddng clia HPQT VietinBank cin phai sira ddi, bd sung dé dam béo tuén thi, phit hop
véi quy dinh ctia Luét cde TCTD 2024 va théng nhit véi ndi dung sia ddi cia Piéu 16
VietinBank dang trinh PHPCP!,

2. Mot sb néi dung chinh siva d6i Quy ché 5 chirc va hoat déng cia HDQT
VietinBank

- 86 lugng thanh vién HDQT (Piéu 7 dw thio Quy ché) sira @i nhim phi hop
khoan 1 Didu 69 Luft c4c TCTD 2024; khoan 1, 2 Didu 38 cia Dy thio Didu 18
VietinBank.

- Nhitng tredng hop khéng cimg d&m nhiém chitc vu déi v6i thanh vién HBQT,
Chil tich HDQT (Piéu 8 dy thio Quy ché) sira d6i nhdm phi hop khoan 2, 3 Pidu 43
Luit cac TCTD 2024; khoan 4, khoan 5 Diéu 38; khoan 2 Diéu 41 ciia Du thao Diéu 18
VietinBank.

! D6i véi Quy ché Quin tri ngi by VietinBank, do ngi dung chi yéu déin chiéu dén cdc diéu cia Didu 18
VietinBank, nén viéc sica doi Ditu Ié ad bdo dam Quy ché Quan tri ngi bo VietinBank phit hop Ludt
cdc TCTD 2024, vi vdy khong cin thye hién svr doi.

To trinh vé vige thong qua sica d6i, b8 sung Ouy ché 16 chirc vét hoat dong ciia HPQT VietinBank 1



- Quyén han va nghia vu cia HPQT (Biéu 12 du thio Quy ché): vién dan thuc
hién theo quy dinh tai Didu 39 cia Dy thao Didu 1& VietinBank.

- Quyén han va nghia vu cia thanh vién HBQT (Piéu 13 dir thao Quy ché) sira
481 nhim phd hop khoan 1 Pidu 48, khoan 5 Didu 72 Luét cac TCTD 2024 va Diéu 42
cia Dy thao Pidu 18 VietinBank.

- B4 sung didu quy dinh vé trinh béo céo, cong khai céc 1¢i ich lién quan (Pién
24, 25 dy thao Quy ché) nhim pht hop Didu 18, 20 ciia Thong tr sb 116/2020/TT-
BTC ngay 31 théng 12 nim 2020 huéng din mét sé diéu v& quan tri cdng ty ap dung
ddi v6i cdng ty dai chiing tai Nghi dinh s6 155/2020/NB-CP ngay 31 théng 12 nim
2020 ctia Chinh phil quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 didu ctia Lujt Chimng khoan.

(Chi tiét ngi dung siva d6i Quy ché Té chirc va hoat déng ciia HPQT theo Dy
théo vit Phu lyc chi tiét dinh kém).

Hoi dbng quan tri kinh trinh Dai hdi ddng ¢b dong:

1. Théng qua cdc ndi dung sira ddi, toan vin hop nhéit Quy ché T4 chitc va hoat
déng ctia HDQT VietinBank ¢6 higu luc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024.

2. Uy quydn cho HPQT VietinBank thuc hién diéu chinh, sira d6i, bd sung ndi
dung d& phii hgp véi Diéu I& VietinBank theo yéu cdu ciia NHNN (néu c6).

3. Giao Chu tich HPQT ky ban hanh Quy ché Té chirc va hoat d6ng ciia HBQT
VietinBank hop nhit cic ndi dung sira ddi, bd sung da dugc PHPCD théng qua va

dwgc HDQT didu chinh d8 phd hop véi Pidu 16 VietinBank theo yéu ciu cia
NHNN (néu co).

Kinh trinh Pai hdi dbng ¢ dong phé duyét.y.~”

TM. HOI PONG QUAN TRI
_LH{] TICH HDQT

T¢ trink vé vige théng qua siea déi, b6 sung Quy ché 13 chire va hoat dgng cia HDQT VietinBank

3 Py . -
DAL HOI DONG CO PONG THUGONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 VietinBank
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PHU LUC

VletlnBanI(-‘-’.

NOI DUNG SUA POI QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG
CUA HOI PONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

TT

Quy ché hién tai

Dur thao Quy ché sira dbi

- l -
Piéu, khoin

Noi dung

Diéu, khoin

Noi dung

Cin cr

siva doi

Piéu 4. Che tai
liéu lién gquan

1. Lugt Céc td chic tin dung s8
47/2010/QH12 dwoc Qubc hdi nude
Cong hoa x3 hdi Cha nghia Viét Nam
théng qua ngay 16/6/2010, Ludt Cic td
chirc tin dyng sira dbi, bd sung nim
2017.

Pidu 4. Cc tai
li€u lién quan

1. Lujgt Céc td chirc tin dung sb
32/2024/QHI5 ngdy 18 thing 01 nim
2024.

Céip nhat Ludt cic
TCTD 2024

Pitu 7. Nhiém
ky, s6 hrong,
tidu chuén, dé
¢ thanh vién
Hpi dbng quan
tri

2. Hbi ddng quén trj VietinBank ¢4 t6i
thiu 13 05 thanh vién va t6i da 14 11
thanh vién, trong d6 c6 it nhét 01 thanh
vién doc lap Hoi ddng quan tr. Hoi
ddng quan tri phai cé it nhit 1/2 (mdt
phén hai) tng s6 thanh vién 1 thanh
vién doc lap Hoi ddng quan tri va thanh
vién Hoi Gdng quén tri khong diéu hanh.
sé luong cu thé thanh vién Hoi déng
quén trj timg nhiém ky do Pai hdi ddng
cb ddng quyét dinh.

3. Thanh vién Hoi ddng quan tri phai
dap g tiéu chudn theo quy dinh tai
khoan 4 Diu 38 Dibu 18 VietinBank.

Pién 7. Nhiém
ky, s6 hrong,
titu chufin, aé
civr thinh vién
Hoi ddng quan
tri

2. Hbi ddng quan trj VietinBank ¢ t6i
thidu 13 05 thanh vién va khéng qud 11
thanh vién. Hpi déng qudn tri phdi cé
t8i thiéu 02 Thanh vién doc Idp, 2/3 (hai
phén ba) tdng 56 thanh vién phdi la
Thanh vién dic ldp va thanh vién khéng
phdi 13 nguoi didu hamh VietinBank. S6
lugng cu thé thanh vién Hoi ddng quan
iri tmg nhiém ky do Dai héi ddng C6
déng quyét dinh.

Sia dbi phi hop
khoin 1 Didu 69
Luit cac TCTD
2024; khoén 1 Didu
38 Dur théo Pidu &

3. Thanh vién Hji ddng quén tri phai
d4p tmg tidn chun theo quy dinh tai
khoan 6 Didu 38 Piu Ig VietinBank.

Sita d8i cép nhat
Khoan tuong tmg tai
Du thao Piéu 18

v’
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- Quy ché hién tai Du thio Quy ché sira d6i Ciin cf
Didu, khoan Nbi dung Diéu, khodn Noi dung sira d6i
Tharh vién Hoi ddng quan tri, Chi tich
Hbi ddng quan tri khong dugc ddng thoi
dam nhiém chire vy sau: 1. Cha tich Hpi dong qudn tri ciia
1.Khong dwoc ¢dng thoi 12 thanh vién VietinBank khong dwgc dong thoi la
Ban kidm soét ciia VietinBank. ngudi diéu hanh, thanh vién Ban kiem
. N s . sodit ciia VietinBank vé 16 chire tin dung
Z:Khong duge l?ong thoi 1%,1 Ngl‘rm ann khdc, ngudi quin ly doanh nghiép
A . 1y ¢ha t6 chitc tin dung khac, trir treomg [ 5 . khdc
Dle}’ 8. Nhimg hop tb chirc nay la cdng ty con cla Ble}‘ 8. Nhiing ’ .
tredmg  BOP | vietinBank. Thanh vién Hoi ddng quan | FWoRE ho'p | 2. Thanh vién Hpi dong qudn tri khong ;.
Kkhd i - QR e ; y : FHIOT6 | Sira déi phd hop
ng  CUng | .4 khong duge Ja ngudi ¢ quan hé gia ng CUng | phai la thanh vién doc ldp cua X 3
da hié ‘ © 8 da hié i . 3 . .. | khoan 2, 3 Diéu 43
am - oM | 4ok e Tdng gidm dbc va Ngudi quan | 4™ nhem | VietinBank khong dwoc dong thoi dim
hive v 881 V6 | 10 11 sc cn Vier chite va dbi véi | upis te chite vy sau day: | oAt cée TCTD
3 ¢ ) 1¥ khéc cta VietinBank. L nhigm mot trong cde chiec vy Sau ddy: 2004:  khodn 4

thanh vién Hoi
ddng quan tri,
Chii tich Hé:
dong quan tri

3.Cha tich Hai ddng quén tri cla
VietinBank khéng dugc ddng thoi 13
Ngudi didn hanh cia VietinBank vi
chirc tin dung khéc.

4.Chi tich H6i ddng quan tri cla
VietinBank khong dwge ddng thdi 12
Chi tich Héi @dng quén tri, thanh vién
Hsi ddng quén tri, Chu tich Hoi déng
thanh vién, thanh vién Hdi ddng thinh
vién, Chu tich céng ty, Tong giam dbc
(Giam dbc), Phé Téng giam déc (Pho
giam dbc) hodic cic chite danh tuong

thanh vién Hoi
ddng quan tri,
Chi tich HOoi
ddng quin tri

a) Nguwdi diéu honh VietinBank, trie
truong hop la Tong gidm déc clia
VietinBank;

b) Ngudi quén Iy, nguoi diéu hanh 16
chirc tin dung khdc, ngudi quin Iy
doanh nghiép khdc, trir truong hgop la
ngudi quan Iy, nguwdi didu himh céng ty
con cila VietinBank hodc trudng hop
VietinBank thwc hién phwong dn
chuyén giao bt budc dd dwoc phé
duyét;

khoan 5 Diéu 38:
khoan 2 Diéu 41 Dy
thio Piéu 18
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VletlnBunkg

Quy ché hién tai Dir thio Quy ché siva dbi Ciin off
TT 2
Pitu, khoan N§i dung Piu, khoin Ndi dang sira doi
dirong ctia doanh nghiép khéc. ¢) Kiém sodt vién, thianh vién Ban kitm
sodt ciia 6 chike tin dyng khdc, doanh
nghiép khdc.
3. Thanh vién dic ldp Hpi d‘&ng quan
tri cia VietinBank khong dwoc dong
thoi ddm nhiém mét trong cdc chitc vu
sau déy:
a) Nguoi diéu hanh cia VietinBank;
b) Nguoi quan Iy, ngudi diéu hanh t6
chitc tin dung khdc; nguci quan Iy trén
02 doanh nghiép khdc;
¢) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém
sodt cia 16 chike tin dung khée, doanh
nghiép khdc.
Ngoai céc quyén va nghia vu quy dinh
tai Diu 39 Piu 1§ VietinBank, Hdi | . ity 39 Du thi
. dbng quan tri ¢6 c4c quyén va nghia vy Diéu 12. Quyén 1eu W thao
Bidn 12. Quybn | 54 PR vanghtave | Pidu 1é d& quy dinh
hgw va r::ghla i o |cha Hoi adng| Quyén han va nghia vu cia Hoi déng | quyén han va nhi¢m
4 cu:z H({ﬂ dﬁng 1.Quén tr} Vletln]i}fnk the:o .CIuy d;nl} quén tri qu:fm tri thue 1‘1ién theo quy dinh tai | vu cia \HBQT nén
quén tri ctia phép lujt va Dicu 1€ VietinBank vi Pidu 39 ciia Didu 1¢ VietinBank. Kkhong cin thiét quy
loi ich ciia VietinBank va clia ¢ dong. dinh néi dung ndy
2.Hoi ddng quan tri 12 co quan quin tri trong Quy ché.
VietinBank, ¢ toan quyén nhin danh
VietinBank d€ quyét dinh, thuc hién céc
3




VietinBank'™
DAI HOI DONG CO PONG THUONG NIEN 2024 & NEHTEM KV 2024-2029 eunban

Quy ché hién tai Dy thao Quy ché sita ddi Ciin o
TT

Piu, khoin Ni dung Piéu, khoan Noi dung sira doi
quyén va nghiz vy clia VietinBank, trir
nhitng vin d& thude thdm quyén cta Pai
h¢i ddng cd dong.

3.Dinh ky hang nim, xem x€t, dénh gia
lai hé théng kidm soét ndi b; dam bao
viée thiét 1ap va duy tri hé théng kiém
sodt ndi b hop 1y va cb hiéu qui.
4.Chip thuin céc giao dich theo quy
dinh tai khoan 2 Piéu 62 Dién 18
VietinBank.

5.Tridu tip Dai hoi déng cd dong bét
thudng theo quy dinh tai khoan 3 Piéu
26 Didu I¢ VietinBank.

6.Quyét dinh co cu 18 chirc clia tru s&
chinh, chi nhanh, ¢6ng ty con, vin
phong dai dién, don vi sw nghiép.

7.Quyét dinh viéc cb phin héa, t6 chic
lai, gi&i thé va pha sén cong ty con cila
VietinBank.

8.Y8u cAu Tdng gidm dbc/Phé tdng
gidgm dbc/Giam déc Khb/Ké todn
tréng/Gidm d6c chi nhanh béo co,
giai trinh, trinh H6i ddng quén tri cac
ndi dung thude linh vure duoc phén céng
phu trich, giao nhiém vu.
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VietnBank'®

Quy ché hi¢n tai

Dy thio Quy ché sira d6i

L 1 hid
Piéu, khoan

Néi dung

Piéu, khoan

N¢i dung

Cin ot
sira dbi

9.Hoi ddng quan tri sir dung bd mdy va
céc ngudn lue khic cha VietinBank d¢é
thye hién nhiém vu va quyén han clia
minh.

Pidu 13. Quyén
han va nghia vu
5 ciia thanh vién
Hi ddug quin
tri

1.Thye hién cic quyén va nhiém vu
duge giao theo ding quy dinh cia phép
lugt, Didu I8 VietinBank, quyét dinh ctia
Dai hdi ddng cb dong.

4.Trong trdng hop ving mit bodc
khong thé thue hién cac quyén va nghia
vu clia minh, thanh vién Hgi ddng quan
tri ¢6 quyén:

b) Uy quyén cho thanh vidn Héi ddng
quén tri khac bidu quyét théng qua cac
quyét dinh cha Hoi ddng quéan tri theo
quy dinh cita phap ludt v& iy quyén néu
duge da s thanh vién Hoi ddng quan trj
khéc chép thun

7. Thanh vién Hoi ddng quén tri ¢6 trach
nhiém thong bao kip thi, déy du, chinh

Pidu 13. Quyén
han va nghia vu
ciia thinh vién
Hji ddng quéin
tri

1. Tudn th: phip luat, Pidu 18
VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cia
Dai hoi déng cb dong.

Stra ddi Phii hop
khoan 1 Didu 48
Luit cac TCTD 2024

4. Trong trzdmg hop véng mit hoic
khong thé thyre hién céc quyén va nghia
v clia minh, thanh vién Héi déng quan
tri c6 quyén:

b) Uy quydn cho thanh vién Hoi dbng
quén tri khéc bidu quyét thong qua cée
quyét dinh ciia Hai déng quan tri theo
quy dinh clia phép Iugt v& ity quyén néu
dugc da sb thanh vién Hoi ddng quan
tr1 khac chép thuan irir ngi dung quy
dinh tgi cde khodn 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10,
12, 13, 14 va 18 Didu 70 ciia Ludi cdc
16 chirc tin dung va khoan 2, 6, 7, 9, 10,
12, 13, 14, 18, 22, 26 Dibu 39 Didu I
VietinBank.

Stra dbi, bd sung
theo Khoan 5 Pidu
72 Ludt cac TCTD
2024; khoan 6 Pidu
42 Dy thao DPibu 18
VietinBank

5. Thong béo kip thoi, ddy &, chinh
x4c cho VietinBank v& quyén lgi cia

Stra d&i Phi hop
khoin 7 Diéu 48

L
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Vlethankg

Quy ché hién tai Dy thio Quy ché sira dbi Ciin it
TT
Pidu, khoin Noi dung Pidu, khodn Néi dung sira doi

x4c cho Chu tich H6i déng quan tri minh tqi 13 chirc khdc, giao dich véito { Luat cdc TCID
VietinBank v& quyén loi ¢6 thé giy chirc, ¢d nhan khée c6 thé gdy xung dgt | 2024, khoim 6 Pidu
xung d6t ma ho ¢ duoc & cée 16 chirc véi loi fch ctia VietinBank va chi dugc | 61 Dy thao Didu 18
kinh 8, céc giao dich hodc c4 nhén tham gia vao giao dich d6 khi dwoc Hpi | VietinBank
khac. Thanh vién H6i ddng quan trj chi ddng quaén tri chdp thugn.
dugce st dung nhitng co hdi d6 khi Hoi
&dng quan tri d xem xét vA chép thugn
theo quy dinh cia phap luét, Pién 18
VietinBank.
5. Thyc hién céc quyén va nhiém vu
duge giao mét cach trung thue, cin
trong, t6t nhét vi lgi ich clia VietinBank,
6. Trung thinh véi lgi ich cua N6i dung di duoc
Vietianmk; khéng sir dung théng tin, Bé quy dinh tai Didu 42
bi quyét, co hdi kinh doanh cla du thac Pidu &
VietinBank, lam dyung dia vi, chitc vu va VietinBark. '
tai san ciia VietinBank dé thu lgi cé
nhén hojc dé phuc vu lgi ich coa td
chitc, cd nhén khac hogic 1am tén hai t6i
loi ich cia VietinBank.
10 Céc quyén va nghia vu khéc theo quy 8. Céc quyén va nghiia vi khéc theo quy | Sia d6i cau chir cho
dinh cia phap Inft, Didu 18 va céc quy dinh ciia phép luft, va cde quy dinh ndi | pht hop thuc  té
dinh quan tri ndi bg VietinBank. bé VietinBank NHCTVN

6 | Ditu14. Nhidm | cpia o6 Diéu 14. Nhiém | 8. Thay mat Hoi dong quén tri quyét | Bé sung ndi dung

va va quyén

vu va quyén han

dinh nhitng vin dé duwoc Hoi déng quan

nay nhim phit hop

6

4
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L W e P e T

Vlethankg

TT

Quy ché hién tai

Di thiao Quy ché sita ddi

Diéu, khoin

Noi dung

Piéu, khoan

Noi dung

Cin cfr

siva ddi

han clia Chi
tich Hdi déng
quan tri

cia Cha tich
Hbi ddng quin
tri

tri giao theo quy dinh ndi b cua
VietinBank.

thuc t& hoat ddng cia
NHCTVN

Dién 15. Quyén
dwge cung cip
théng tin cha
thanh vién Hoi
ddng quan tri

1. C6 quyén yéu ciu Ngudi didu hanh,
Neudi dai dién vén clia VietinBank tai
céc don vi chin von, cin bd quén 1Y,
nhéin vién VietinBank cung c4p thong tin
khéng gi¢i han vé hoat dong quan tri,
didu hanh, kinh doanh va céc hoat dong
khéc cia VietinBank.

Diéu 15. Quydn
dwoc cung cép
thong tin cia
thanh vién Hgi
dbng quén tri

1. Cé quyén yéu chu Ngudi didu hanh,
Neudi dai dién vén cna VietinBank tai
c4c don vi nhan vén, can bd quén 1y,
nhin vién VietinBank cung cip thong
tin v& hoat dong quéan trj, difu hanh, kinh
doanh va cic hoat doéng khic cla
VietinBank theo gquy dinh cia Phdp
ludt, Diéu I¢ VietinBank va quy dink nfi
bd khédc cua VietinBank

Sta @b néi dung
nhdm phl hop quy
dinh ctia Phap luft,
cla VietinBank

Pidu 16. Cic
cufc hop, hii
nghi caa Hoi
ddng quan tri

2. Thn suét cdc cude hop, hdi nghi clia
Hai ddng quan tri

a) Cudc hop, h{i nghi thuong ky
b) Cudc hop, hoi nghi bét thudng

Pidu 16. Cic
cugc hgp, hii
nghi ciia Hbi
ddng quin tri

2. TAn suét cac cude hop, hdi nghi cua
Hoi ddng quan tri

a) Cudc hop, héi nghi dinh ky
b) Cudc hop, hdi nghi bét thudmg

Sira d6i phu hop
kho#n 2 Didu 43 cta
Dy théo Diéu 18

Pitu 19. Thim
quyén va thé
thirc Jdy ¥ kién
thanh vién Hoi
ddng quan tri
bing vin ban

7. Bién ban két qui kiém phidu kém
nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi ddng
quén tri thdng qua dua trén két qué kiém
phiéu phii duge giti dén céc thanh vién
Hbi dbng quan tri trong thoi han (15)
mudi lim ngdy, k& tir ngay két thic

pitu 19. Thim
quyén va thé
thire iy ¥ kién
thanh vién HJi
dong quan tri
bing vin bin

7. Nghi quyét, quyét dinh clia Hoi dbng
quén tri phai duge gt dén cdc thanh
vién Hbi dﬁng quén trj trong thoi han
(15) mudi lim ngdy, k& tir ngdy ban
hanh

Stra @81 ndi dung bod
vide giri bién ban
kiém phiéu do phap
ndt khong quy dinh,
nhém phit hap khoan
8 Piéu 43 Dy thio

7
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Wethunk";"

Quy ché hién tai

Dir thao Quy ché siva d6i

Cin ot
TT w o A
Diéu, khodn N#pi dung Pidu, khoin Noi dung sira doi
kiém phiéu. Pidu 18, tinh hinh
thue 1é
1.Hoi dng quéan tr quyét dinh co cau 1. Hi ddng quén tri quyét dinh co cdu
10 chisc ca Try s& chinh va céo dom vi 6 chitc ciia VietinBank nhim bio dim
trye :huﬁf: nh?m bao da{f‘ théng nhat théng nhét v& td chirc, tip trung vé
Ve 10 (fhu'c\’ tap trung vé quan Iy va quan ly va phén cép vé didu hanh.
phan cép vé diéu hanh. o N
. 2. Co cdu td chitc ciia VietinBank phai
2.Co cdu t6 chirc Try s& chinh va céc dirorc thudng xuyén dénb gid, ra sot,
don vi trype thude cla Vietin?ank phai cap nhim bao dam su phit hop véi hogt
" duge thudmg xuyén dénh gid, rd soét déng kinh doanh, kip thi trong b trg
Dien 22 nhim cfp nhit thudng xuyén ohim | va chijt ché trong gidm st.
Nguyén tic x3y | bio dam sy linh hogt tong kinh |Pien — = 22 , S | Sira di dam bio tinh
dyng co cau 0 | doanh, kip thdi trong hd trg va chat | Neuyén tﬁ; xﬁ% ;- Co céu f Chﬁ:" ctia Vzgmlﬁa;k ph; chi qut, phd hop
chitc c¢iia Tru iAM QA dune co clu t rge xdy dung trén co s p op v . :
10 1 ch& trong gidm sat. ng Khodn 4 Bidu 39 cia

s& chinh va cic
don vi
thode

trge

3.Co chu & chite ciia Try 56 chinh va
cae don vi triee thude cia VietinBank
phai dugc xdy dung trén co so phithop
véi quy dinh vé hé théng kidm so4t ndi
bd cia Ngin hang Nha nude. Trong
d6, chitc ning tudn tha phai duge dic
biét chd trong trong toan hé théng
nhim kiém so4t riii ro vi dam bao sy
phét trién bén vitng clia VietinBank.

4.Co chu t§ chire ciia Tru s& chinh va

cdce dom vi truc thudc clia VietinBank
phai dam bao quy dinh 16 vai tro, chirc

chire ciia

VietinBank

quy dinh v& hé thdng kiém sodt ndi bd
cia Ngin hang Nha nuée. Trong d6,
chire niing tufin thit phai dugc dic biét
cht trong trong todn hé thbng nhim
kiém sodt rii ro va d4m bao su phat
trién bén vitng ciia VietinBank.

4. Co cdu 8 chitc cia VietinBank phai
d4m bao quy dinh 18 vai tro, chirc ning
cha timg chp didu hinh nhim trinh sy
chdng chéo trong thyre hién chifre néng va
phan dinh r8 trach nhiém clia cac chp
trong cdng téc didu hanh.

Du thio Didu 1&
VietinBank
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VletlnBanku

Quy ché hién tai Dy thao Quy ché siva abi Can ot
TT .
Didu, khoan Ngi dung Didu, khoin Nbi dung stra doi
ning cia timg cip didu hinh nhim
tranh sw chdng chéo trong thuc hién
chizc nang va phin dinh rd trdch nhiém
clia cac cip trong cong tac didu hanh.
Muc 2: Bé sung phi hop
BAO CAO, Piéu 18 - Trinh béo
CONG KHAY | Vigc trinh bdo cdo hang ndm thyc hién céo hang ném, 20 -
11 Chua c6 CAC LOQLICH | theo quy dinh tai khodn 2 Diéu 75 cia | COng khai cac 1@:1; ich
. . 18y 18 Vieti lién quan ctia Thong
ffé" 24. Teinh | Diéu 8 Pietinbank fw 56 116/2020/TT-
40 cdo hang .
nim BTC ngay 31 thang
12 ndm 2020 huéng
din mot sb didu vé
quan tri cng ty &p
dung d6i véi cong ty
dai ching tai Nghi
Piéu 25. C8 dinh s
Chot okt dopy | Vie cong khai lgi ich va ngudi o6 lign | 155/2020/ND-CP
12 Chura ¢6 lién quan ) quan cia VietinBank thiec hién theo quy | 752 31 tl}éng ’12
dinh tgi Diéu 60 ciia Didu 1§ ViétinBank | A 2020 clia Chinh
phu quy dinh chi tiét
thi hanh mét s diéu
cha Luit Ching
khoan

)
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\ﬁethanke

T Quy ché hign tai Dy thio Quy ché sita dbi Ciin ot
Piéu, khodn Noi dung Piéu, Khodn Nai dung sira dbi
1. Thénh vién Hpi dong quan tri dwoc
bdu, b4 nhiém trieée ngiy Quy ché nay
¢4 higu lyc thi hanh ma khong ddp ung
quy dinh tgi khodn 3 Biéu 7; khodn 2,
. khodn 3 Didu 38 Quy ché nay duoc tiép | B sung quy dinh
B.iﬁll 34. quy tuc ddm nhiém chirc vu dén héf nhiém ky chuyén tiép theo quy
" fi%:“h chuyén | o5 gén hét théi han dwoc bdu, b6 | dinh tai Pidu 210
P nhiém. Lugt cac TCTD 2024
. 3 Difu 83 du tha
2. Hpi déng quan tri cia VietinBank g;éu lleéuVietin]l; anko
dirge bau trude ngay Quy ché nay 6 )
hiéu lyc thi hanh ma khong dap g quy
dinh tai khoén 2 Pidu 7 Quy ché ndy
dwoc tiéfp tuc hoat dong dén hét nhiém by
Hpi dong quén tri.
1. Quy ché nity ¢6 hiu luc thi hanh ké
Diéu 34. Bidu Viéc sira d3i, bb sung, thay thé | Dilu 35. Biéu | i ngay 01/07/2024.
khodn thi | c4c quy dinh o6 Tién quan t6i Quy ché | khodn thi 2. Viée sira @i, bb sung, thay thé céc | BS sung nghy hiéu
14 | hanh hanh '

ndy do H¢i ddng quéan trj trinh Pai hoi
ddng ¢b d6ng VietinBank quyét dinh.

quy dinh c6 lién quan t6i Quy ché niy
do Hoi ddng quén tri trinh Pai hdi ddng
cb d6ng VietinBank quyét dinh.

lwe ciia Quy ché

10




MUC LUC

Chuiong I: NHUNG QUY DINH CHUNG ccovaranmmssssssssnmssssssmonmmessossomsssssssssmassasss o |
PHAU 1. MUC GICH wevvrivrereeeerrirecrceessesseseceesssessessrsisesssssssmsessssssersssesssosssseserssmmassesssssbesesacssesssnses 1
Didu 2. Pham Vi di8U CHINAL....ovsevccerresreercrnieersssssnsssscsssssersssssssessssssssssssssssssssstsssessssassssssnsans 1
DiB1 3. DL THONE AP QUNG ..oooveeeeeoeeeseeiees e cess et sseesssssssssssssssssressssssssseramsssssssssasses 1
Pidu 4. CAC 131 HEU T8N QUAN. .u.cvevevecrereeeeree s ssssssssessssssesis i ssbssssss s basssessssssssssessrss asssasians 1
PS5, GLAL hICH B B cvvvveeeeceeecreeeeses e tsnsesseres st ssssssbesssssasssesssessssessessossassessessassessansesess 2
Chuwong II: CO CAU TO CHUC, NHIEM K¥, TIEU CHUAN, BO NHIEM, MIEN

NHIEM THANH VIEN HQOI PONG QUAN TRI... verreer 2
Piéu 6. Nguyén tic td chirc va hoat dong clia HOi d00E qUATL I ....vvuvecreeriremmrieiasrsnsessisnas 2
Pidu 7. Nhiém k¥, s6 luong, tiéu chufn, d& cir thanh vién Héi 4dng quan trf vv..eeeerererenns 3
Pidu 8. Nhiimg tredng hgp khdng cling dam nhidm chirc vu ddi voi thanh vién Hbi déng
quan tri, Chil tich HO1 0N QUAN tr...veviieererierrerssnesrissssessssessesssssersssrassessssssssssasssssssssenns 3
Diéu 9. Puong nhién mét t cich, midn nhiém, b&i nhiém thanh vién Hbi ddng quan td.....4
Didu 10. Céc Uy ban clia HoL G0N QUAD Ii.uurvereeveseerevesevesnssrerserssssssssressessessassassssssessassssons 4
Bidu 11, Thir ky HEL AONE QUAN ITT trvvieeseeerrenroireesressseessisnsisessrsessasssssesssessassssssssssesssessases 5

Chwong ITI: NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HOI PONG QUAN TRI, CHU TICH

HOI PONG QUAN TRI VA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI 5
Pidu 12. Quyén han va nghia v ciia HOi d808 QUAN T ceuver oo et enesecens 5
Piu 13. Quyén han va nghia vu cla thinh vién Hoi d0ng qUAN tH....errereeeerssrrsrressenanens 5
Piéu 14. Nhidm vu v quyén han cha Chi tich H61 d8ng qUaD tri..c.eeeereeniinniescsseornas 6
Piédu 15. Quyén duge cung cip thong tin ciia thinh vién Hoi dOng quAN tri ceveevevecrveeinnens 7

Chwong IV: CUQC HQP, HOI NGHI CUA HQOI PONG QUAN TR -
Pidu 16. Céc cude hop, hoi nghi cia Hai df'ing FCTEE 111§ i A O 7
Didu 17. Trinh tir va thit tuc 18 chitc cude hop Hoi dong qUAN tri....v.cvereeereeceeecseesseneenserres 8
Diéu 18. Quyén bidu quyét ciia thanh vién Hi ddng quan tri tai cudc hop cia Hoi ddng
e 1S 11 I ¢ SO T PP P PP 9

Didu 19. Thim quyén va thé thire 14y ¥ kién thanh vién Hdi ddng quén tri bing vin bin .. 10
Chwong V: THU LAO, TIEN LUGNG; CHUGNG TRINH, KE HOACH VA PIEU
KIEN LAM VIEC CUA HOI PONG QUAN TRI 11

Piéu 20. Tién luong, thi lao, thudng va loi ich khéc ciia thanh vién Hdi ddng quan tri 11

Pidu 21. Chuong trinh 14m viée, ké hoach cong téc clia cac thanh vién Hoi dbng quén trj 11

Chwong VI: BO MAY PIEU HANH, PHAN CAP, UY QUYEN; BAO CAO, CONG
KHAI CACLOILICH VA MOI QUAN HE CONG TAC, KIEM TRA, GIAM SAT CUA

HOI PONG QUAN TRI 11
Muc 1: BO MAY PIEU HANH, PHAN QUYEN, PHAN CAP CUA HQIDONG
QUAN TRI 12

Pidu 22. Nguyén the xay dung co clu td chirc clia VietinBank..........oocwvecereseeeeseeeeeeeenns 12

Didu 23. Phan cip, phan quyén ctia HOi dONZ QUAD TT1 wuuvvrerereeereerserereseseresreesesseesseesssesseenes 12



Muyc 2: BAO CAQ, CONG KHAI CAC LOI icH
Piéu 24. Trinh bio cdo hang nim
Didu 25. Cong khai cac lgi ich lién quan

----------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------
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QUY CHE
TO CHUC VA HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
(Ban hanh theo Nghj quyétsé ~ /NQ-DHPCD ngdy théng niim 2024 ciia
Pai hdi déng c6 ddng Ngin hang TMCP Cong thuong Viét Nam)

Chwong I:
NHUNG QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Muc dich

1. Quy ché nay quy dinh vé td chirc va hoat déng ciia Hoi ddng quén tri Ngn hang
Thuong mai ¢b phin Céng throng Viét Nam (sau diy viét tét Ia VietinBank).

2. X4c dinh trach nhiém, quyén han cia cdc cé nhén, don vi ¢6 lién quan trong b
chitc va hoat ddng clia Hoi ddng quén trj VietinBank.

Pidu 2. Pham vi diéu chinh
Quy ché duoc thiét 1ap @& didu chinh:

1. Co chu tb chite, nhiém ky cia Hoi ddng quan tri; tiéu chuln, didu kién, x4c dinh
tir cAch, bd nhiém, mifn nhiém thanh vién Hji ddng quan tri.

2. Chitc néng, quyén han, nhiém vy, lgi ich va nghia vy cha Héi ddng quan tri,
Chi tich Hai ddng quan tri va thanh vién Héi ddng quan tri.

3. Co ché, nguyén tic hoat dong; chwong trinh, ché 49, didu kién 1am vige va quy
dinh v& phan cip, Gy quyén clia Hoi ddng quin tri.

4. Ché d9 hop, bién ban hop va thong qua quyét dinh ciia Hoi ddng quén tri;
5. Mbi quan hé cong tac ciia Hoi d@dng quan tri.

6. Gism sét viéc thuc hién cc quyét dinh, nghi quyét cia Hoi ddng quén tri,
Pidu 3. Péi twong ap dung

Quy ché nay ap dung d6i véi thanh vién Hoi ddng quan tri, cic Uy ban thude Hoi
dbng quan tri, cdc bd phén, ¢4 nhan giup viée cho Hi dbng quén tri.

Pidu 4. C4c tai liéu lidn quan

1. Ludt Cac tb chitc tin dyung sb 32/2024/QH15 ngay 18 thang 01 nim 2024,
2. Luft doanh nghiép sb 59/2020/QH14 ngay 17 thang 6 ndm 2020.

3. Luft Chitng khodn s6 54/2019/QH14 ngay 26 théng 11 ndm 2019.

4. Nghi dinh s 155/2020/ND-CP ngay 31 théng 12 nim 2021 ciia Chinh phti quy
dinh chi tiét thi hanh mét sb didu cia Luat Ching khoén.

5. Théng tr s& 116/2020/TT-BTC ngiy 31 thang 12 nim 2021 cia Bd Tai chinh
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huéng din mét sé didu v& quan trj cong ty &p dung d6i véi cong ty dai ching tai Nghj
dinh 6 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2020 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mét s§ didu ctia Luat Chitng khodn.

6. Didu 18 T4 chirc vi hoat dong ciia Ngin hing TMCP Céng thuong Viét Nam.
7. Quy ché quan tri ndi bd Ngan hiang TMCP Céng thuong Viét Nam.

8. Tiéu chuén ISO va céc tai liéu lién quan khéc.

Didu 5. Giai thich tir ngir

1. Ban diéu hanh theo Quy ché nay bao gdm Tdng gidm dbc, Phé Téng giam dbe,
K& todn trudng cia VietinBank.

2. Thanh vién H¢i ddng quan trji khéng didu hanh 13 thanh vién Héi ddng quan
tri khong kiém nhiém vi trf Téng gidm dbc, Pho Tong gidm dbe, K& todn trudng, Gidm
d8c chi nhanh cia VietinBank,

3. P& cir 12 vite mdt ¢d d6ng c4 nhén gidi thiéu ban than minh hodc ¢4 nhan khac;
mét cb dong td chir gidi thiéu dai dién cia td chic minh hofic ¢ nhin khac; mdt nhém
cb dong di didu kién duoc dé cir gidi thiéu mdt hodc mot s6 ¢4 nhin trong holic ngodi
nhém cha minh 1dm céc ng cir vién dé Dai hoi ddng cd déng biu vio chirc danh thanh
vién H4i ddng quan tri hodc Ban kidm soat theo quy dinh cla phép luat, Didu 1&
VietinBank,

4. Pa sb ¢6 nghia 13 trén ndm muoi phin trim (50%).

Céc tir holic thudt ngit 43 duoc dinh nghia trong Piéu 1¢ VietinBank ciing cé nghia
tuong t nhu trong Quy ché nay.

Chwong II:
CO CAU TO CHUC, NHIEM KY, TIEU CHUAN, BO NHIEM, MIEN NHIEM
THANH VIEN HOI DONG QUAN TRI

Pidu 6. Nguyén tic t§ chire va hoat dgng cia Hyi déng quin tri

1. Hoi ddng quén trj hoat dong theo ché @b tip thé, c4 nhén phu trach, dam bio
nguyén tic tap trung, dén chi, minh bach. Thanh vién Hoi déng quén trj chiu tréch nhiém
¢4 nhén v& mang cong vige duge phin cong, Iy quyén, giao nhiém vu, va chiu trich
nhiém tap thé trude Dai hdi ddng cd dong, treée phap ludt vé cée nghi quyét, quyét dinh
ctia Hoi ddng quan tri.

2. Moi hoat déng clia Hoi ddng quan tri, bd mdy gitp viéc cia Hoi ddng quan tri
phai dam bao sy gidm st clia Pai hai ddng ¢ dbng, tuan thd Didu 18 VietinBank va cc
quy dinh clia phap luét.

3. Thanh vién Hai dbng quan tr tham gia cong tic linh dao, quan 1y, gidm sat hoat
dong cia VietinBank theo su phin cong ctia Hoi déng quan tri.
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4, Hoi ddng quan trj giao nhidm vu cho Tdng gidm déc td chirc didu hinh thuc
hién cac nghi quyét, quyét dinh cda Hoi ddng quan tri.

Pidu 7. Nhiém k¥, sé lugng, tiéu chudn, 38 cir thanh vién Hai ddng quan tri

1. Nhiém k¥ cia thanh vién Hoi d¢dng quan trj khong qué 05 nam va c6 thé duoc
bAu lai véi sb nhiém k¥ khong han ché. M6t c4 nhén chi duge bau lam thanh vién doc 1ap
Hoi ddng quan tri cia VietinBank khong qua 02 nhiém ky lién tyc.

2. Hoi ddng quén tri VietinBank c6 t5i thiéu 13 05 thanh vién va kbong qua 11
thanh vién. H6i ddng quéan tri phai ¢6 t6i thiéu 02 Thanh vién dc 13p, 2/3 (hai phin ba)
tdng s thanh vién phai 13 Thanh vién déc 14p va thanh vién khdng phai 13 ngudi didu
hanh VietinBank. 86 luong cu thé thanh vién Hgi ddng quan tri ting nhiém ky do Pai
hoi ddng Cb dong quyét dinh.

3. Thanh vién Hoi ddng quén tr] phai dap Gng tiéu chudn theo quy dinh tai khoin
6 Diéu 38 Diéu 1§ VietinBank.

4. Viéc d& cif thanh vién Hoi ddng quan trj thyc hién theo quy dinh tai Pidu 37
Piéu 18 VietinBank.

5. Ho6i ddng quan trj phai triéu tp hop Pai hdi ddng ¢d dong bit thudng dé biu
bd sung thanh vién Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai khodn 3 Didu 26 Didu 18
VietinBank. Trudng hop khdc, tai cude hop gin nhit, Pai hdi déng cb déng bau thanh
vi€én méi thay thé thanh vién Hoi ddng quéan tri d4 bi midn nhiém, bai nhiém.

Pidu 8. Nhitng trirdng hop khong ciing dim nhiém chirc vy d6i voi thanh vién
Hoi dong quén tri, Chii tich Hoi ddng quan tri

1. Chi tich Hoi ddng quan trj cila VietinBank khéng dwoc dbng thai 13 ngwai didu
hanh, thanh vién Ban kiém soét ciia VietinBank va t& chic tin dung khic, ngudi quan 1y
doanh nghiép khéc

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri khong phai 13 thanh vién doc 1ap ciia VietinBank
khdng duoc ddng thoi dam nhiém mot trong cdc chire vy sau day:

a) Nguoi didu hanh VietinBank, trlt trrdmg hop 12 Téng gism dc clia VietinBank;
b) Ngudi quan Iy, ngudi diéu hanh td chitc tin dung khéc, ngudi quan 1y doanh
nghiép khéc, trl trzong hop 13 ngudi quan Iy, ngudi diéu banh céng ty con cia

VietinBank hoic trrdng hop VietinBank thye hién phwrong 4n chuyén giao bit budc da
dugc phé duyét;

¢) Kiém so4t vién, thanh vién Ban kiém soét ciia t chéc tin dyng khéc, doanh
nghiép khac.

3. Thanh vién doc 14p Hoi ddng quan tri cda VietinBank khéng duge ddng thoi
dam nhiém mét trong cac chire vu sau déy:
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a) Ngudi didu hanh clia VietinBank;

b) Ngudi quéan 1y, ngudi didu hanh td chirc tin dyng khéc; ngudi quan 1y trén 02
doanh nghiép khéc;

c) Kiém so4t vién, thanh vién Ban kidm sodt cua tb chirc tin dung khac, doanh
nghiép khac.

Pitu 9. Duong nhién mét tw cach, mién nhig¢m, bii nhi¢m thanh vién Hpi
ddng quan tri

1. Thanh vién Hoi ddng quén tri s& dwong nhién bi mét t céch, mifn nhiém, bai
nhiém theo quy dinh tai Diéu 45 Diéu 18 VietinBank.

2. Thanh vién Hbi ddng quan tri bi bai nhiém, midn nhiém, dwong nhién mét tr
céich ¢6 trach nhiém ban giao ngay céng viée cho thanh vién Hbi ddng quén trj khéc duge
Hai déng quén tri chi dinh.

Piéu 10. Cde Uy ban cita Hpi ddng quin tri

1. Hbi ddng quan tri thanh 18p vA duy tri hoat ddng ctia cac Uy ban gitip viéc nhu sau:
a) ij ban Nhén su;

b) Uy ban quan 1y rii ro;

Ngoai cic Uy ban néu trén Hoi ddng quan tri cé thé thanh l8p cdc Uy ban gifip
viéc khac néu thdy cln thiét.

2. Nguyén tic hoat dong cia cac Uy ban

a) M3i Uy ban s& hoat dong theo quy ché t§ chitc va hoat déng riéng do Hoi ddng
quan tri ban hanh, trong d6 t8i thiéu phai cé c4c ndi dung sau:

Co chu, sb luong thanh vién cia Uy ban;

Chiérc niing, nhiém vu ciia Uy ban va ciia timg thanh vién cia Uy ban;
Céc ky hop dinh ki coa Uy ban,
Cac cudc hop bét thudng cha fIy ban;

1

Thong qua c4c quyét dinh ciia Uy ban.

b) Céc Uy ban 13 co quan tham muu dé gitip Hoi déng quén tri thwc hién nhiém
v vi quyén han ctia minh nhim t6 chitc thyue hién hidu qué cdc dinh huéng, chu truong,
quyét dinh ctia Hoi ddng quén tri,

3. Chirc ning ctia cic Uy ban

Céc Uy ban do Hoi ddng quan tri thanh 14p cé céc chirc niing, nhiém vy chinh sau

day:
a) Tham muwu cho Hi ddng quan tri trong viéc xdy dung va ban hanh cc chinh
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sdch, quy ché nham thirc hién céc nhiém vu quan tri ciia Hi ddng quén tr.

b) Tham muu cho Hoi ddng quén tri gidm sét viée thye hién cdc chii trromg, chink
sach, quy ché theo linh virc diroe phén cong,

¢) Kién nghi cdc gial phap nhdm ning cao hiéu qua cbng tAc quan tri, diéu hanh
cla VietinBank.

Chirc ning, nhiém vu oy thé clia ting Uy ban duge quy dinh tai quy ché t& chirc
v hoat dong cia timg Uy Ban do Hoi ddng quan tri ban hanh theo quy dinh cia phap
ludt va yéu clu cha Hoi ddng quan tri trong ting théi ky.

4. Ngudi dimg déu cac Uy ban phai 12 thanh vién Hoi ddng quan tri va dwgc Hoi
ddng quén tri bb nhiém, mifn nhiém.

Pidu 11. Thi ky Hi ddng quin tri

1. Thu ky Hoi ddng quéan tri do Hoi ddng quan trj cir theo quy dinh vé cong tic
can bd cua VietinBank.

2. Nhiém vy ctia Thu ky do Hoi ddng quan tri giao.
Chwong I1I:
NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HOI PONG QUAN TRI, CHU TICH HOQIX
PONG QUAN TRI VA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI

Didu 12. Quyén han va nghia vu ciia Hdi ddng quan tri

Quyén han va nghia vu ciia Hoi déng quan tri thye hién theo quy dinh tai Diéu
39 clia Diéu 18 VietinBank.

Didu 13. Quyén han va nghia vy ciia thanh vién Hi dong quan tri

Ngoai cac quyén han va nghia vu theo quy dinh tai Pidu 42 Diéu 1§ VietinBank,
Thanh vién H6i ddng quan tri cé quyén va nghia vy sau:

1. Tuan thit phép ludt, Didu 1& VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cta Pai hoi
dbng cb dong.

2. Trong viéc thyc hién nhidm vu dwoc giao, thanh vién Héi déng quan tri c6
quyén yéu ciu bit ot Nguoi didu hanh, Ngudi dai dién vén cla VietinBank tai cic don vi
nhdn vén, c4n bd quéan 1y, nhan vién va don vi c6 lién quan 13m vide tryc tifp dé ndm bt
tinh hinh hoat ddng, trién khai thwe hién nghi quyét, quy dinh cia Hoi ddng quan tri,

3. Céc thanh vién Hoi df:‘)ng quan tri thire hi€én nhi€ém vy, cdng viée theo phén cdng
ciia Hoi ddng quan tri, Cho tjich Hai ddng quan tri va iy quyén cia Chi tich H6i dbng
quan tri; chiu trach nhiém truée Hai dong quan trj, Chi tich Hoi ddng quén tri vé nhiém
vy, cdng vi€c duge phén cdng, Oy quyén.

4. Trong trudng hop ving mit hogic khong thé thue hién cic quyén va nghia vu
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ciia minh, thanh vién Hoi déng quan tri ¢ quyén:

a) fIy quyén cho thanh vién Hoi déng quan trj khéc thue hién mét hodc mot sé
viée trong Iinh vye duge Chi tich Hoi ddng quén tri phén ¢dng phu trach/Gy quyén sau
khi xin ¥ kién va duge sy déng ¥ cia Chi tich Hoi ddng quan tri. Trudng hop khéng ity
quyén, thanh vién Hoi ddng quan trj bio cdo Chu tich Hoi ddng quan trj d& giao/phan
c¢bng, Gy quyén cho thanh vién khéc xit Iy c¢ong viéc hodic phu tréch linh vuc trong thai
gian véng mit/khéng thé thuc hién duge nhiém vu.

b) Uy quyén cho thanh vién Hoi déng quan tri khéc biéu quyét thong qua céc quyét
dinh ctia H41 ddng quan tri theo quy dink ciia phip ludt v& iy quyén nén dwoc da sb thanh
vién Héi ddng quan tri khéc chip thuan trir ndi dung quy dinh tai céc khoén 2, 4, 6, 7, 8,
9, 10, 12, 13, 14 va 18 Didu 70 cia Luft cac t§ chic tin dung vakhoan 2, 6,7, 9, 10, 12,
13, 14, 18, 22, 26 Pidu 39 Pidu 18 VietinBank.

5. Thanh vién Hoi déng quan trj ¢6 trach nhiém théng béo kip thdri, ddy da, chinh
x4c cho VietinBank v& quyén loi clia minh tai t8 chirc khéc, giao dich véi td chie, c4
nhén khac cé thé gy xung d6t véi lgi ich clia VietinBank va chi duge tham gia vao giao
dich d6 khi duge Hobi df’ing quan tri chép thuén.

6. Thanh vién Hoi ddng quan tri phai cong khai cac lgi ich ¢6 lién quan theo quy
dinh cla phap luét, Piéu 1¢ VietinBank.

7. Khéng duge canh tranh bt hop phip véi VietinBank hoiic tao didu kién cho
bén thir ba gdy ton hai loi ich clia VietinBank,

8. Céic quyén va nghia vy khic theo quy dinh ctia phép Iudt, va cic quy dinh noi
b VietinBank.

Diéu 14. Nhiém vy va quyén han ciia Chi tich Hji ddng quén trj

1. Hbi ddng quan tri bdu ra mdt Chii tich trong s6 céc thanh vién Hbi ddng quén
tri theo nguyén tic da s. Chu tich Hoi ddng quan trj phdi cur trii & Viét Nam trong subt
nhiém k¥ ciia minh. Chu tich H8i dbng quén trj ¢6 trach nhiém phy tréch chung, toan
dién hoat dong cia Hoi dbng quén tri.

2. Ch tich Hoi d6ng quén trf thire hién dAy di nhiém vy, quyén han theo quy djnh
cta Phap ludt, Didu 18 t6 chirc va hoat dong ciia VietinBank, Quy ché quén tri ndi b,
Quy ché t8 chirc va hoat dong ctia Hoi ddng quan tri; chi dao céc cong viée cia Hoi ddng
quan tri, cdc Uy ban thude Hoi ddng quan tri, céc thanh vién Hai ddng quan tri, cdc cbng
viéc 16n, quan trong, nhitng van d8 c6 tinh chién luge trén tét ca cdc linh vuc cong tic
thugc chtrc ning, nhiém v, quyén han clia Héi ddng quan tri; Uy quyén cho thanh vién
Hdi ddng quan trj khéc thyre hién nhiém vu quyén han ciia minh theo quy dinh clia phép
lujt va Pidu 18.

3. Chu tich Hgi ddng quan tri phin céng cic thanh vién Hai ddng quén trj diu
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mbi theo d&i, chi dao, xir 1y/dé xudt xi 1y céc cdng viée thude thdm quyén ciia Hoi ddng
quan tri; gidm sdt cdc thanh vién Hoi dbng quan trj trong viéc thuc hién nhiém vu dioc
phan céng va viée thic hién cic quyén, nghia vu cia thanh vién Hai ddng quan tri.

4. Phan cong thanh vién Hoi ddng quén tri gitp Chit tich Hoi ddng quén tri td chirc
viée théng qua quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri trong Jink vire/pham vi nhiém vy duge
phan cong diu mdi phy trach.

5. Phén cdng thanh vién Hoi ddng quéan trj ghap Chi tich Hai ddng quan tri gidm
st qua trinh t& chirc thue hién cac quyét dinh cia Hi ddng quén tri, danh gia hidu qua
hoat ddng quan 1y didu hanh, thyc thi cac chién lroc, ké hoach kinh doanh, nghi quyét,
quyét dinh cta Hoi ddng quén trj, trong linh vire/pham vi nhiém vu thanh vién Hoi déng
quan trj duge phén ¢dng dau mdi phu trich.

6. Thay mat Hoi ddng quén fri xir Iy nhitng vén d& dot xult, cAp bach, bét kha khang
¢6 lién quan dén nguy co riii ro cao vé von, tai san, danh tiéng, uy tin, thuong hiéu thudce
thim quyén cia Hai ddng quan trj theo yéu ciu phai xir Iy khén cép, ngay lap tirc; sau d6
Chi tich Ho6i ddng quén trj bdo cdo ngay Hoi ddng quan trj trong cudc hop gin nhit.

7. Thay mit H6i ddng quan tri quyét dinh nhitng ndi dung ¢4 dwoc Hoi ddng quéan
tri théng qua chi trwong, théng nhét v& nguyén tic, sau d6 bao cdo tai phién hop Hoi
ddng quan tri gin nhit @i voi nhitng vén d8 4 quyét dinh.

8. Thay mat Hoi ddng quan tri quyét dinh nhing vén dé dwge Héi ddng quan tri
giao theo quy dinh ndi b cia VietinBank.

Pitu 15. Quyén dwge cung cip thong tin cia thanh vién Hji ddng quan trj

1. C6 quyén yéu cin Ngudi didu hanh, Ngudi dai dién vén clia VietinBank tai cic
don vi nhan vin, cén bd quan Ly, nhén vién VietinBank cung cép thdng tin v& hoat ddng
quén tri, didu hanh, kinh doanh va c4c hoat ddng khic clia VietinBank theo quy dinh ctla
Phap lugt, Didu 18 VietinBank va quy dinh ndi bd khéc cia VietinBank,

2. Ngudi droe Thanh vién Hai ddng quéan tri yéu cAu phai cung cép kip thai, ddy
du va chinh x4c céc thong tin, tai lidu theo yéu cu cia thanh vién Hoi ddng quan tri.

Chwong IV:
CUOC HOP, HOI NGHI CUTA HOI DPONG QUAN TRI

Piéu 16. Cic cude hop, hdi nghj ciia Hoi ddng qudn trj

1. Céc cudc hop, hdi nghi cia Hai ddng quén trf gdm:

a) Hoi ddng quan tri td chirc hdi nghi d& trién khai nghi quyét cia Dai hdi dbng cb
dong, nghij quyét cua Hoi déng quan ftri, cac co ché, chinh séach 16n hoic cc cong viée

quan trong cua VietinBank trén pham vi todn ngén hing, mdt s6 don vi hodc mot/mdt sb
lIinh vuc hoat ddng nhét dinh.
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b) Cudc hop clia cac thanh vién Hoi ddng quan tri (Cude hop Hoi dbng quén tri).

¢) Cudc hop ciia Hoi ddng quén tri véi Ban didu hanh.

d) Pinh ky, khi cin thiét hodic theo d& nghi ctia cic don vi, Chu tich Hoi ddng quan
tri hozc thanh vién Hai ddng quén tri 1am viée véi céc don vi tai Tru s& chinh hofc true
tiép tai cac don vi.

2. Tén suft cdc cude hop, héi nghi ciia Hoi d(z_’)ng quan tri

a) Cudc hop, hdi nghi dinh ky.

b) Cudc hop, hdi nghi bit thuong.

3, Céc hinh thic t8 chire cubce hop, hoi nghi cia Hoi ddng quén tri

a) Truc tiép.

b) Trye tuyén.

Didu 17. Trinh ty va thi tuc t§ chire cade hop Hoi ddng quan tri

Ttinh tw, tha tyc cudc hop Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai diém b khoan 1
Piéu 16 Quy ché nay dugc thire hién nhw sau:

1. Thong bao mdi hop

a) Thong b4o mdi hop dwge Chil tich Hai ddng quén tri hodic ngudi tricu tép hop
Ho6i ddng quan tri giri dén céc thanh vién Hoi ddng quan tri theo mdt trong céc hinh thirc
quy dinh tai Diéu 1& VietinBank dén dia chi lién lac ciia titng thinh vién Héi ddng quan
trj d8 duge dang ky tnirée tai VietinBank.

b) Théng bédo mai hop va céc tai 1iéu kém theo dwrgc giri dén cAc thanh vién Ban
kiém soat nhr d6i v6i céc thanh vién H8i ddng quéan trj. Thanh vién Ban kiém soat ¢6

quyén du cac cudc hop clia Hoi ddng quan tri; cé quyén thio lusin nhung khéng duoc
biéu quyét.

¢) Céc 1ai liéu sir dung tai cudc hop va phiéu bidu quyét ciia thanh vién Hoi ddng
quin tri phai duge gt cho cée thanh vien Hi déng quan tri trede khi cude hop didn ra.
2. Pidu kién td chire cude hop cia Hoi déng quan trj

a) Cac cude hop clia Héi ddng quédn tri duge tién hanh khi ¢6 it nhét ba phén tu
(3/4) tbng s thanh vién Hdi ddng quén tri tham di trye tiép tai cude hop hodic mét hinh
thitc khac theo quy dinh dudi diy:

- Uy quyén cho nguoi khéc dén du hop trir trudmg hop quy dinh tai Khoan 4 Didu
13 Quy ché nay.

- Tham dy va biéu quyét thong qua hdi nghi trirc tuyén, bd phiéu dién ti hojc
hinh thrc dién tir khéc.

- G phiu biu quyét dén cudc hop théng qua thu, fax, thu dién tir. Phiéu bidu
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quyét phai dyng trong phong bl kin va phai dugc chuyén dén Cha tich Hoi ddng quan tri
hotic Chii toa cude hop (trong trwémg hop Chu tich H6i ddng quén trj khong Chi toa cude
hop) chim nhat mét gior trirde khi khai mac. Phiéu biéu quyét chi duoc mé trude sy ching
kién caa tit ca nhitng ngudi dir hop.

b) Trudmg hop khong da s6 thanh vién dy hop theo quy dinh, cude hop phai duoc
triéu tdp 14n thir hai trong thoi han bay (07) ngay ké tir ngdy du dinh hop 14n thir nhét.
Cubc hop trigu tap 1an thir hai dugc tién hanh néu c6 hon mot ntra (1/2) sb thanh vién
Hai ddng quan tri du hop.

3. Céch thirc théng qua nghi quyét cia Hoi ddng quan trj

a) Trong céc cude hop trure tidp holic phirong tién trire tuyén, céc thanh vién Hbi
ddng quén trj s& bidu quyét bang phiéu, 161 néi, gio tay hosic hinh thire phd hop khac dbi
v6i m8i vin d& sau khi dugc Chi toa néu van d8 va két thic phén thao luan. Céc tinh
trang biéu quyét c6 thé 13 t4n thanh, khéng tin thanh, khdng ¢6 ¥ kién.

Trudmg hop biéu quyét bang phiéu, viéc kiém phiéu thye hién twong ty nhw hinh
thirc kiém phidu 14y ¥ kién thanh vién Hbi ddng quén tri bing viin ban,

b) Hoi ddng quén trj thong qua céc quyét dinh va ra nghi quyét trén co s& da sb
thanh vién Hbi ddng quan tri dir hop ¢6 quyén bidu quyét tin thanh. Trong trrdmg hop
s6 phiéu tan thanh va phén dbi ngang bang nhau thi quyét dinh cudi ciing s& thudc vé
phia c6 ¥ kién ctia Cha tich Hai dng quan tri hotic Chii toa (trong trirdng hop Chi tich
Hbi ddng quan tri khéng Chi toa cude hop Hbi ddng quan tri).

¢) Nghi quyét theo hinh thirc 14y ¥ kién bing viin ban dugc théng qua trén co s&
tan thanh cia da sb thanh vién H6i ddng quén tri ¢6 quyén bidu quyét. Nghi quyét nay c6
hiéu Iyrc va gia tri nhu nghi quyét duoc théng qua tai cude hop.

4, Gui, lwu trit bién ban, nghi quyét Hai ddng quén tr:

a) Bién ban hop héi ddng quan tri duge lp theo quy dinh tai Piéu 44 Pidu 18
VietinBank. Bién ban phai ¢d chir ky cia Chil toa va Thu ky hodc chit ky ctia cac thanh
vién Hbi ddng quan tri/dai dién theo uy quyén dir hop khi Chu toa cude hop yéu ciu.

Trudng hgp chit toa, ngudi ghi bién ban tir chéi ky bién ban hop nhwng néu duge
tht ca thanh vién khac ciia Hi déng quan trj tham dw hop ky v& ¢6 diy dd ndi dung theo
quy dinh ctia phap ludt thi bién ban nay c¢o higu lyec.

b) Thu ky Héi df“mg quéan trj hodc ngudi duge Chu tich Hoi déng quan trj chi dinh
cé trach nhi€m ghi bi€n ban cudc hop Hoi déng quén tri.

c) Nghi quyét va quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri c6 tinh chét bat budc thi hanh
trong toan hé thdng VietinBark. Céc nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri dugce
sao giti dén céc don vi v ¢4 nhin c6 trach nhidm trién khai, tufin tht va cn duoc biét dé
phéi hop thue hién.
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d) Thu ky Hoi ddng quan trj holic don vi/ca nhin duge Hoi ddng quén trj giao, cd
trach nhiém cbng bd cée ndi dung nghi quyét thude pham vi phai cng bd théng tin theo
quy dinh cla phap luét.

&) Bién ban hop Hai ddng quan trj va céc tai liéu s& dung trong cudc hop d6 phai
duge luu tai Ban Thu ky Hoi ddng quan tri va céc don vi c6 lién quan.,

Diéu 18. Quyén bifu quyét clia thanh vién Hoi ddng quan tri tai cudc hop cita
Hpi d6ng quan tri

1. Trir truomg hop quy dinh tai khoan 2 Piéu niy, mai thanh vién Hdi déng quén
trj tham dur cudc hop (hodc ngudi duge Uy quyén theo quy dinh tai Pidu 18 VietinBank)
¢6 mdt (01) phiéu bidu quyét.

2. Thanh vién Hbi ddng quéan trj c6 loi ich lién quan dén céc bén trong hop ddng,
giao djch khdng c6 quyén biéu quyét.

3. Trong cudc hop clia Hoi ddng quén tri, khi 6 vén dé phat sinh tai cude hop lién
quan dén loi ich hodic quyén biéu quyét ciia thanh vién Hbi déng quén tri ma thanh vién
6 khong tr nguyén tir bd quyén biéu quyét, phan quyét ctia chi toa 1a quyét dinh cudi
cung, trir trudng hop tinh chét holic pham vi lgi ich ciia thanh vién Héi déng quan tri lién
quan chua dugc cong bd day da.

Bit ky thanh vién Hoi ddng quéan trj huéng loi tit mdt hop ddng, giao dich theo
quy dinh tai Diéu 62 Diéu 1& VietinBank digc coi 14 c6 loi fch d4ng ké trong hop ddng,
giao dich d6.

Pitu 19. Thim quyén va thé thic ldy ¥ kién thanh vién Hoi dong quin tri
bing vin ban

1. D& kip thisi giai quyét nhimg vén d& thude thim quyén ctia Hoi ddng quan tri,
Chit tich Hoi ddng quan tri quyét dinh viéce 14y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quén tri bing
vén ban.

2. Thu ky Hoi ddng quan trj chudn bj phibu 14y v ién, c4c t3i liéu cin thiét ¢6 lién
quan dén ndi dung xin y kién. Phiéu ldy ¥ kién va tai liéu kém theo phai dugc giri bing
phurong thirc bao dam dén dia chi lién lac ciia timg thanh vién H8i déng quan tri, hodc
qua email, fax va hinh thirc phlt hop khéc.

3. Phidu 4y y kién phéi ¢6 c4c ndi dung chit yéu theo quy dinh ciia phép lust, Pidu
1 VietinBank.

4. Phiu 14y ¥ kién da dwrgc tra 15i phai cé chit ky cta thanh vién Hdi déng quéan
tri va gui vé& Pon vi/ca nhan duge Hoi df’ing quén trj giao theo huéng din ciia Hoi df‘mg
quan tri VietinBank. Trudng hop thanh vién Hai ddng quén tri Gy quyén cho thinh vién
Hoi ddng quan tr khic bidu quyét phai thong béo viée Gy quyén trude hogic cing thoi
didm giri phidu 14y ¥ kién t6i Chi tich Hoi ddng quén tri va thanh vién doc 14p Hbi dbng
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quan tri dwge Hoi ddng quan tri giao tham gia gidm sét viée kidm phiéu.

5. Don vi/c4 nthin duge Hpi ddng quan trj giao kiém phiu va ldp bién ban kiém
phiéu phai c6 sy gidm sét ciia t81 thidu mot thanh vién doc 14p Hoi ddng quan tri (Triémg
hop chua ¢6 thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tri, viée kiém phiéu va 14p bién ban kiém
phiéu dudi s gidm sat cia tdi thidu mot thanh vién Ban kiém soat). Bién ban kiém phiéu
phai c6 ¢ ndi dung chil yéu theo quy dinh ciia phap luit.

6. Pon vi/ca nhén tham gia vio viéc 14y ¥ kién thanh vién Héi ddng quan tri bing
vin ban va ngudi gidm sat kim phidu phai lién d6i chiu trch nhiém v tinh trung thre,
chinh x4c cGa bién ban kiém phiéu; lién d6i chju trach nhidm vé céc thiét hai phét sinh tir
che quyét dinh duoe théng qua do kiém phiéu khong trung thue, khdng chinh xac.

7. Nghi quyét, quyét dinh cia Hai ddng quan tri phéi dwgc giri dén cac thanh
vién Hoi ddng quan trj trong thoi han (15) mudi lim ngay, ké tiy ngay ban hanh.

8. Phibu 14y ¥ kién da duogc trd 161, bién ban kiém phiéu, todn vin nghi quyét 4a

duoc théng qua va tai liéu cb lién quan giti kém theo phiéu ldy ¥ kién déu phai dugc hru
giff tai tru s& chinh clia VietinBank,

Chwong V:
THU LAO, TIEN LUONG; CHUONG TRIiNH, KE HOACH VA
PILU KIEN LAM VIEC CUA HQI PONG QUAN TRI

Pitu 20. Tién lwrong, thu lao, thadng va lgi ich khic clia thinh vién Hoi
ddng quan tri

1. Céc thanh vién H6i ddng quan tri dugc hudng tién lwong, thi lao, tién thudng
va ¢ac 1¢i ich khac phit hop véi quy dinh cha phép [udt va quy dinh ndi bd cia VietinBank.

2. Hai dbng quén tri dir tinh mttc tién luong, thi lao, tién thudng, cdc loi {ch khéc,
chi phi hoat déng ciia Hoi ddng quéan tri va trinh Dai hoi déng b déng quyét dinh tai
cude hop thudng nién.

3. Thi lao ctia céc thanh vién Hoi déng quén tri va chi phi hoat ddng cia Hoi déng
quén tri dugc tinh vao chi phi kinh doanh ciia VietinBank theo quy dinh cda Phap ludt va
phai ghi thanh muyc riéng trong béo cao tii chinh hang ném cva VietinBank, phai bao cdo
Pai hoi ddng cd dong tai céc cude hop thudng nién.

4. Thanh vién Hai ddng quan tri duge thanh todn cAc chi phi &n, &, di lai va chi
phi hop 1y khac khi thyc hién nhiém vy duge giao theo quy dinh cia phap luét va quy
dinh ctia VietinBank.

Pidu 21. Chirong trinh 1am viée, ké hoach cdng tic cita cde thanh vién Hbi
ddng qudn tri

1. Chc thanh vién Héi ddng quan tri x8y dung chuong trinh, ké hoach cong tac va
chip hanh nghiém tac thoi gian lam viée theo quy dinh chung ctia VietinBank; tham gia
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ddy di va dung gid cde cude hop theo thong bao clta Hai ddng quén tri.
2. Di ¢bng téc, hoiic ving mit & co quan:

a) Trudng hop Chi tich Héi déng quan ftri vﬁng mit va khdng thé thyc hién duge
nhiém vu ciia minh c6 thé Gy quyén cho 01 thanh vién Hoi déng quan tri dé didu hanh,
chi dao thay Chii tich Hai d@dng quén tri theo quy dinh tai khoan 2 Pidu 14 Quy ché nay.
Hinh thitc Gy quyén cia Chu tich Hoi dong quan trj cho thanh vién Hoi dong quan trj
dugce thuc hién theo quy dinh cia VietinBank phi hop véi quy dinh ctia phép ludt hién
hanh.

b) Thanh vién Hoi ddng quén tri khi két thic dot céng tac cb trach nhigm bao cdo
Chi tich Hi dbng quan tri két qua dot cdng tac ngoai trir nhitng vén & khong lién quan
dén nhiém vu va quyén han ciia Hoi ddng quén tri.

Chuong VI:
BO MAY DIEU HANH, PHAN CAP, UY QUYEN; BAO CAO, CONG KHAI
CAC LOQIICH VA MOI QUAN HE CONG TAC, KIEM TRA, GIAM SAT CUA
HOI PONG QUAN TRI

Muc 1:
BO MAY PIEU HANH, PHAN QUYEN, PHAN CAP CUA
HOI DPONG QUAN TRI

Piéu 22. Nguyén tic xay dyng co ciu 1§ chire cita VietinBank

1. Hai ddng quén tri quyét dinh co cdu td chitc ciia VietinBank (ngoai trit co
cfu t8 chirc quan 1y thudc thim quydn Dai hoi ddng cd dbng) nhdm bao dam théng
nhét v& tb chirc, tip trung vé quan 1y va phén clp vé didu hanh.

2. Co chu tb chitc ciia VietinBank phai dwogc thudng xuyén danh gid, ra soat, cip
nh3m bao ddm su phit hop véi hoat déng kinh doanh, kip thdi trong h8 trg va chit ché
trong gidm sét.

3. Co c4u td chitc ciia VietinBank phai duoc x4y dung trén co sd pht hop véi quy
dinh v& hé théng kiém soat ndi bd cia Ngan hing Nha nude. Trong d6, chirc ning tuin
thi: phai duge djic biét chi trong trong toan hé théng nhim kidm soét rii ro va d¢im bao
su phat trién bén viing ciia VietinBank,

4. Co chu 18 chirc cia VietinBank phai dam bao quy dinh 18 vai trd, chirc ning cia
timg cAp diéu hinh nhim tranh sir chdng chéo trong thwe hién chitc ning vA phén dinh 5
trach nhiém ciia céce cép trong cOng tac didu hanh.

Piéu 23. Phén cip, phan quyén ciia Hji ddng quan tri

1. Nguyén tic phén cip, phan quyén

a) Hoi ddng quan tri quyét dinh cac vin dé chién luoc cha VietinBank, cdc muyc
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tiéu chién hrge, ké hoach hang nim va céc chinh séch quan trj didu hanh, vin ban khung
clia c4c nghidp v trong yéu hodic nhitng vén d& ma Héi déng quan tri thiy cin thiét lién
quan dén quan tri diu hanh cda VietinBank.

b) Hoi ddng quan tri quyét dinh thim quyén, han mic, pham vi quyét dinh cha
Téng giam dbc dbi vai hoat déng ciia VietinBank d&dm bao Tdng gidm dbc c6 thé dwara
quyét dinh kip thvi trong difu hanh hoat dong ciia VietinBank hing ngay. Viéc phén cip,
phén quyén duoc thé hién trong céc quy dinh ndi bd clia VietinBank hozc dugc 14p thanh
viin ban dudi hinh thirc phit hgp v6i quy dinh ctia phép ludt, theo dé nghi ciia Téng giam
dbc hodc trong nhitng trurdmg hop ma Hoi ddng quén tri thiy can thiét. Nhimg trudmg hop
khong cé phén cip, iy quyén cia Hoi ddng quén tri thi han mite t8i da thudc pham vi giai
quyét chia Téng gidm ddc 1 mirc cao nhét ma phap ludt, Ngin hing Nha nuéc, Didu 16 tb
chirc v& hoat dong v quy ché quan 1y tai chinh cda VietinBank cho phép.

¢) Chu tich Hoi dbng quan tri thay mit Hoi ddng quan tri ky hoiic Gy quyén cho
Téng giém dbc hosc céc thanh vién Hai ddng quén tri ki cée vin ban trinh, bio céo co
quan ¢ thim quyén quyét dinh d6i v6i nhitng van dé thude nhiém vy, quyén han ciia Hoi
dbng quén tri.

d) Tdng giam dbc ky céc vin ban trinh co quan c6 thdm quyén quyét dinh ddi véi
nhitng vin d& thuc nhiém vy, quyén han ciia Téng gidm d6c hay ddi véi nhitng vén dé
da duge Hoi ddng quén tri phin cdp holic iy quyén.

e) Trong trudmg hop dic biét nghiém trong cé thé anh hudng xAu dén danh tiéng,
sy én dinh cta VietinBank ho#c phat sinh c4c vi pham nghiém trong vé dao dtrc, phép
luét, Fbi ddng quén tri co thé can thiép trwe tiép vao cic vén dé da phan cdp, phin quyén
cho Tdng giam dbc.

f) Ban didu hinh cé vai trd tham muu, chiu trach nhiém diéu hanh, thyc thi cic
chi dao clia Hoi ddng quan trj trong céc hoat ddng nghiép vy, tic nghiép cia VietinBank.

g) Thng giam dbc 13 nguévi dimg diu bd may diéu hanh, chin trach nhiém cao nhét
trude Hoi ddng quéan tri va Pai hoi ddng cb ddng trong diéu hanh hoat dong cua
VietinBank. T8ng gidm d6c chi dong diéu hanh hoat dong VietinBank, giai quyét cong
vige trong pham vi chirc ning, nhiém vy, quyén han theo quy dinh ctia phap luat, Diéu I8
VietinBank vi cdc quy dinh ndi bd cha VietinBank trén co s& tuln thil cdc nguyén the vd
quén tri, diéu hanh quy dioh tai Quy ché nay.

h) Téng gifm ddc c6 trach nhidm thwe hién dy &0, kip thei cdc bio cdo theo quy
dinh/yéu clu ciia Hi ddng quan tri hojc céc vin d& tu xét thiy Hoi ddng qudn tri cin
duoc bidt nhdm dam béo Hoi ddng quan trj thye hién duoc vai trd va trach nhiém cia
minh, phat huy t6t nhit hiéu qui hoat ddong cha VietinBank.

2. Dbi véi mot s6 van dé cu thé:

a) Quyét dinh phan cdp va dy quyén v& dau tr x4y dung co ban va mua sim i sin
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¢d dinh thyre hién theo cée quy dinh v& quan 1y du tu - x4y dung do Hoi déng quén trj ban
hanh va theo céc nghi quyét, quyét dinh cé lién quan ctia Hoi ddng quén tri.

b) Quyét dinh phén cap va iy quyén c4c hop dong kinh té lién quan téi cho vay
vbn, vay vbn duge thye hién theo cdc quy dinh v& taj chinh, c4c Quy ché phéan cép, ty
quyén cé lién quan do Héi ddng quéin tri VietinBank ban hanh va céc quy dinh cua
phép lugt.

c) Quyét dinh v& cong tic cén bd: Thuc hién theo Quy ché quén 1y cén bd do HHi
ddng quan trj VietinBank ban hanh.

d) Céc n6i dung tty quyén khic duge quy dinh cu thé trong Quy ché phén clp, ty
quyén do Hoi dbng quan tr{ VietinBank ban hanh, quy ché quan Iy tai chinh cia
VietinBank.

3. Phén cép duyét ké hoach:

a) Hoi ddng quén tri phé duyét chién hroc phit trién, chién lugc kinh doanh va ké
hoach kinh doanh hang nim ciia toan hé théng VietinBank; phé duyét k& hoach kinh
doanh hang ndm cla cic cdng ty con thudc VietinBank.

b) Téng gism dbc c6 trach nhidm trién khai k& hoach kinh doanh t4i c4c Chi nhanh,
cac don vi s nghiép, cdng ty con trén co sé chién luoc va ké hoach kinh doanh cia
VietinBank &3 dwoc Hbi ddng quéan tri phé duyét,

4. Phan cip trong cong téc va phat trién mbi quan hé véi co quan nha nuée, di
téc, co quan truyén thong,

a) Chi tich Hoi déng quén tri va céc thanh vién Hoi ddng quan tri duge Chi tich
Hai @bng quan tri iy quyén ¢6 quyén va nghia vu nhan danh H6i déng quén trj va nhén
danh VietinBank khi quan hé ¢dng téc véi céc co quan nha nude, céc td chirc va c4 nhan
bén ngoai.

b) Chu tich Hoi ddng quan trj 14 ngudi dai dién thay mét ngén hang trong cic budi
lam viée hodc t chire sy kién véi 1anh dao cia co quan cép trén, véi cic ban nganh cé
lién quan, v6i cac dbi tac kinh doanh hodic khach hang 16n, khach hing chién Iuge, véi
co quan thong tAn bdo chi... Trudmg hop Chu tich Hi ddng quén tri khdng tham du duge
thi phin c6ng thanh vién Hoi ddng quan trj khdc hodic mdt thanh vién trong Ban didu
hanh thnre hién. Sau khi tham dy, Thanh vién Hai déng quén tri/thanh vién Ban didu hinh
d4 6 trach nhiém bdo cdo lai Chi tich Hbi ddng quén trj vé ndi dung lam viéc.

c) Tai cac budi 1am viéc va tiép khéch quan trong ctia VietinBank phai ¢ sy tham
gia, chi tri cha thanh vién Hoi ddng quén tri hodc thanh vién Ban didu hanh hofc thanh
vién Ban kiém soat dugc phan cong theo d&i mang cbng viée cé lién quan va céc cén bd
c6 lién quan, Céc phong/ban ¢6 lién quan tai Tru s& chinh chiu trach nhiém chuén bj ndi
dung va lo hau cin cho budi 1am viéc hoic tiép khach theo chi dao ctia ngudi chi ti.
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5. Phén cip trong mot s6 van dé khac cha Hoi ddng quan tr

a) Céc hd so Tdng gidm dbc trinh Hoi ddng quén tri xem xét phé duyét phai dam
bao c4c thi tyc v& hanh chinh, phép Iy va kém theo diy du cc hd so lién quan dd cé ¥
kién ciia cac phong/ban chitc ning, cdc don vi thinh vién theo diing quy dinh, quy trinh
nghiép vu hién hanh.

b) Céc vén d€ phét sinh trong qué trinh didu hanh vuot qua thAm quyén ctia Téng
giam dbc cin phai trinh Hai ddng quén tri;

¢) Céc vin bén trinh/bdo cao/dé nghi/kién nghi Hoi ddng quan tri giai quyét phai
do Téng giam dbc ky trinh hodc Phé Tng giam dbc dugc Tdng gidm dbc phin cong/ity
quyén ky trinh.

d) Téng gidm dbc holic Phé Tong gidm dbc droc Tdng gidm ddc phén cong/iy
quyén, Chi nhiém cée Uy ban clia Hoi ddng quan tri trinh Hbi ddng quén tri ky ban hanh
cdc quy dinh vé quan 1y ndi bo thude thim quyén ciia Hoi ddng quan trj theo quy dinh
ciia Diéu 18 VietinBank va cdc quy dinh khéc cia phép lut.

Mue 2:
BAO CAO, CONG KHAI CAC LQI ICH

Diéu 24, Trinh bio cio hing nim

Viée trinh béo cdo hang nam thyc hién theo quy dinh tai khoan 2 Pidu 75 ctia Bidu
1¢ ViétinBank.

Piéu 25. Cong khai cic lgi ich lién quan

Viéc céng khai lgi ich va ngudi ¢ lién quan ctia VietinBank thue hién theo quy
dinh tai Didu 60 ctta Didu 18 ViétinBank,

Muc 3:
MOI QUAN HE CONG TAC CUA HQOI PONG QUAN TRI

BAO CAO, CONG KHAI CAC LOIICH

Piéu 26. Nguyén tic phdi hop trong quan h§ cong tac

Thanh vién H6i ddng quan i phéi hop trong quan hé céng tic theo cc nguyén
téc sau:

1. Luén ludn trung thanh vi 1g1 ich cda VietinBank;

2. Tuén thi nghiém tic céc quy dinh c6 lién quan cia phép lujt, Pidu 18 va cbc
quy dinh ndi bd cla VietinBank;

3. Thuc hién nguyén téc tap trung dén chy, céng khai, minh bach;
4. Phéi hop cong tdc véi tinh thin trach nhiém cao nhét, trung thwe, hop téc va
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thuomg xuyén chit dong phdi hop théo g& cac virdéng méc, khé khin (néu c6).
Pidu 27. Mbi quan hé cong tac voi cb dong

1. Hoi ddng quan tri déng vai trd quan trong trong viée didu phdi su tham gia cia
céc cb dbng trong VietinBank. Hoi ddng quan trj va céc thanh vién Hoi déng quan tri
phai luén coi trong loi ich cia cd déng, phai c6 trach nhiém cung cip kip thoi va diy du
cho ¢ dong nhifng luong thong tin can thiét trong giéi han duge cung cp; ddng thoi
phai gitt mbi lién hé chit chg, mat thiét va thudng xuyén, lau dai véi cic ¢ dong cia
VietinBank.

2. M&i quan hé véi céc cb dong 1én phai tuéin thi céc quy dinh etia phép ludt, Diéu
16 va quy dinh cia VietinBank.

Pidu 28. Méi quan hé gitra cdc thanh vién Hi dbng quan tri

1. Quan hé gifra céc thanh vién Hoi dt’jng quan tri 12 quan hé phéi hop; cdc thanh
vién Hoi ddng quéan trj ¢6 trach nhim théng tin cho nhau v& vén & c6 lién quan trong
qué trinh xit 1y cOng viée durge phén céng,

2. Trong qué trinh xir Iy céc cong viéc ma thanh vién H6i ddng quan tri duge phén
cdug chju tréch nhidém chinh, néu c6 vén d& lién quan dén linh vire do thanh vién Hbi
ddng quan tri khac phu trich ma cén ¢6 ¥ kién cia thanh vién d6 thi thanh vién Hgi déng
quén tri chiu trach nhiém chinh phai chit 8dng phdi hop xit 1j. Trong truémg hop gitfa céc
thanh vién Hoi ddng quan trj con ¢6 ¥ kién khéc nhau, thi thanh vién chiu trdch nhiém
chinh béo cdo Chit tich Hoi ddng quéin tri xem xét quyét dinh theo thdm quyén hoic td
chirc hop hay iy ¥ kién ciia céc thanh vién Hbi ddng quan tri theo quy dinh clia phép
Iuat, Diéu 1& va quy dinh ndi bd cla VietinBank.

3. Trong trwdng hop ¢6 sy phéin cdng lai cdng viée gitta cac thanh vién Hbi dbng
quan tri thi cac thanh vién Hi dbng quén tri phai ban giao céng vie, hd so, tai lidu lign
quan bing vin ban.

Pidu 29. Méi quan hé cong tic véi Ban kiém sost

1. Hoi ddng quan tr ¢6 trach nhiém hop téc chiit ché vdi Ban kiém soét, cung cép
tit ca céc tai liéu va thong tin cin thiét cho Ban kiém sodt, ton trong t c4ch khéch quan
doc lap ciia Ban kidm so4t.

2. Hoi dbng quén trj tao didu kién t6t nhit cho cdc thanh vién Ban kiém soét trong
viéc thyc hign chirc ning va nhi€ém vu ciia Ban kiém so4t va phai ¢6 trach nhiém chi dao,
gidm sét viéc chén chinh va xit Iy cc sai pham theo d& xudt ctia Ban kiém soét.

3. Thong béo myi hop, phidu ldy ¥ kién thanh vién Hoi dong quén trj va céc tai
liéu k&m theo phai dwge giri d&n thanh vién Ban kidm so4t ciing thoi didm va theo phwrong
thitc nhw dbi véi thanh vién Hoi ddng quan tri.

4. Trudng Ban kiém soét cb thé thong bao Hoi ddng quan tri nhitng vén dé phat
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sinh tai cdc cudc hop cia Ban kiém so4t néu cén thiét.

5. Hoi ddng quan tri phai dugc Ban kiém sodt théng bao kip thoi khi phat hién
trudng hop vi pham clia Ngudi quan 1y ngéin hang theo quy dinh clia phép luit, Piéu 1&
VietinBank.

6. Hang thang, Ban kim sodt giri cho Hdi ddng quan tri bo céo thue hién cdng
tac gidm sét tudn thil cic quy dinh clia phép luat va Diéu & VietinBank trong quén tri,
diéu hanh ngin hang, trong d6 c6 d& ra cdc bién phép chin chinh, xir I¥ céc sai pham
trong quan tri didu hanh VietinBank dugc phét hién va giai phép ngan ngira, khic phuc,
han ché, loai tri céc sai pham d6. Trén co s& céc bdo céo cia Ban kiém soat, Hoi ddng
quén trj trwe tiép chi dao todn hé théng VietinBank tién hanh khic phuc yéu kém, sai
pham va thuc hién céc giai phép kinh doanh hiu qua, ding quy dinh cia phap luit va
Pidu 1& VietinBank.

7. Hdi ddng quan trj ¢6 quyén d¢& nghj Ban kiém soat thyc hién kiém tra, kiém toan
theo yéu ciu.

8. Pinh k¥ hing nim, v&i sy trg gitip cia Ban kiém soét, Hoi ddng quan trj tién
hanh ra soét cac cong vise di duge céc kiém toan vién ndi bd thue hién.

9. Vi sy tro gitip ciia Ban kiém soét, Hoi ddng quan tri xem xét tinh trung thuc
cla cdc B&o cdo tai chinh, thong tin tai chinh, tinh hiéu qua cta hoat dong kidm so4t
ndi bd.

10. Ban kiém so4t d& nghj Hoi ddng quan tri hop bit thudng hoic d& nghi Hbi
ddng quan trj tridu tAp Pai hdi ddng cd dong hop bét thirdmg theo quy dinh tai Quy ché
nay va Piéu 18 VietinBank.

11. Ngodi c4c théng tin bio c4o theo dinh k¥, thanh vién Ban kiém soét cd thé dé
nghi Hoi ddng quan trj cung cp cac thong tin, tai lidu vé cong tic quin 1y, didu hanh
hoat déng kinh doanh clia VietinBank.

12. Hoi ddng quan tri dam bao tit ci ban sao cac thong tin tai chinh va cac thong
tin khéc duge cung cAp cho cAc thanh vién Hai ddng quén tri cling nhur cc bién ban hop
Hoi ddng quéan tri s& duge cung cip cho thanh vién Ban kiém soat cing v6i viée cung cp
cho thanh vién Hai ddng quén tri.

13. Trong thoi han (15) mudi lim ngay ké tix ngdy két thiic cc cude kiém tra dinh
ki, dot xudt, Ban kiém sodt phai ¢o théng bio bing vin ban v& cic vén dé kiém tra dén
Hoi ddng quan trf. Viée kidm tra, gidm sét cia Ban kidm so4t khong duge can trd hoat
dong ciia Hoi déng quéan tri, khong gy gian doan diéu hanh hoat déng kinh doanh ciia
VietinBank.

14. D41 v6i vide sir dung tir vin ddc Iap bén ngoai, Ban kidm soét phai théng tin
cho H5i ddng quén tri va Téng gism déc v& pham vi, gié tri va cdc ndi dung trong yéu
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khéc trong vong 48 gidr ké tir thoi didm xé4c 14p dich vu dé.
Pidu 30. Mbi quan hé d6i véi Ban didu hanh VietinBank

1. Hai ddng quan tri chiu trach nhiém bd nhiém, tuyén dung va duy td dn dinh
Nguoi didu hanh VietinBank; kip théi bai nhiém Ngudi didu hanh khéng d4p tng duoc
c4c didu kién, tidu chudn theo quy dinh ctia phap luét va Didu 1¢ VietinBank.

2. Hoi ddng quan trj quyét dinh va phan cong nhiém vy cho Ban didu hanh theo
quy dinh clia phap ludt, Didu 1& vi quy dinh ndi bd caa VietinBank trén co s& dép mg
nhu cdu thuc tién trong hoat ddng cta VietinBank.

3. Hoi dbng quén tri lanh dao va giam sat moi hoat ddng cua nhitg Ngudi diéu
hanh trén co s& tao moi diéu kién tt nhét vé co ché, chinh sdch, ngudn nhén lye, co s&
vét chét dé gitp ho hoan thanh nhiém vy duge giao.

4, Hoi @dng quén tri thye hién viée khen thuéng va ky luat, xir Iy sai pham d8i v6i
Ngudi didu hanh mét cich khach quan trén céc cin c& va co s& phi hop quy dinh cia
phéap luit, Didu 18 va cc quy dinh ndi bd cua VietinBank.

5. Cac cudce hop Hbi dE‘mg quén tri, Ban didu hanh:

a) Tai cAc phién hop Héi ddng quan tri, Chi tich Hoi ddng quan tri/mgudi chi trl
phién hop can cir ndi dung hop d& quyét dinh moi thém cac Phé Téng gidm dbc, Giam
d6c khéi hodic Trudng/phé Phong/Ban/don vi phu trich mang cong viée c6 lién quan
tham dvr hop, béo céo cong viée cu thd va tham gia ¥ kién (néu cén).

b) Chi tich Hai ddng quan tri hop ho#c phan ¢ong timg thanh vién Hoi ddng quén
tri cling véi Ban didu hanh chi dao t8 chitc hop so két hang quy theo cum dé cdc Giam
d6c chi nhéanh bao cio dénh gia két qua thwe hién céng viée, nhiém vu duge giao quy
teu6e va ké hoach trifn khai céng viée, nhidm vu trong quy tiép theo.

¢) Tai c4c phién hop dinh kj hodc dot xuét ciia Ban didu hanh ho#ic c4c phién hop
lién quan dén céc ndi dung quan trong do thanh vién Ban didu hanh chi trl, ngudi chi tri
moi Cha tich Hoi ddng quan tri hoic thanh vién Hi ddng quén trf ¢6 1ién quan ciing tham
dy hop va chi dao trire tiép (néu c6). Tong gidm ddc phai gii 01 ban ndi dung két ludn
cudc hop d8& bao cdo Chu tich Hai déng quén tri.

d) Hoi ddng quén trj td chirc hop dinh k¥, d6t xudt hodic chuyén d& véi Ngudi quan
Iy, Ngudi didu hanh, Ban diéu hanh, Khéi, Phong/Ban/Don vi d chi dao, kidm tra, gidm
sat viéc thue hién Nghj quyét, nhiém vy Hoi ddng quén tri giao. Chi tich Hoi ddng quan
trj chil tl cude hop holic phén cong thanh vién Hoi déng quan tri chi td.

6. Ché @5 Thong tin, bdo cdo cha Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh

a) Cac nghi quyét, quyét dinh cia Hoi ddng quan tri ¢6 hiéu hc bt bude thi hanh.
Khi td chirc thye hién cde nghi quyét, quyét dinh cia Hai ddng quén tri, néu phat hién
vén d& khong c6 loi cho VietinBank thi Téng giam dbc d& nghi véi Hoi dong quan tri a8
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xem xét didu chinh lai nghj quyét, quyét dinh. Trudng hop Hai ddng quén tri khong diéu
chinh lai nghi quyét, quyét dinh thi Téng giam dbc van phai thuc hién nhung c6 quyén
bao lirn ¥ kién va kién nghi 18n Pai héi ddng cd déng hodc co quan cé thim quyén khie.

b) Ban didu hanh phai hoach djnh, xay dung va diing ky ké hoach, nhiém vu cu
thé trong timg thoi ky ciia VietinBank, ddng théi phai bdo cdo Héi ddng quéan tri cac
ndi dung trén.

c) Tong gitm dbc cb trach nhiém bao cio Hoi ddng quén tri céc van @& c6 lign
quan dén hoat d6ng difu hanh kinh doanh ciia VietinBank v3 két qua trién khai c4c nghi
quyét/quyét dinh ctia FI5i ddng quén tri hang quy/nim va ddt xuét theo yéu clu ctia Hoi
ddng quan tri.

d) Trong thoi han (07) bay ngiy, ké tir ngay két thiic thang, quy v& nidm, Téng
gidm ddc phai giri béo céo biing viin ban v& tinh hinh hoat déng kinh doanh va phuong
hiréng hoat dong trong thdi ky t6i cha VietinBank cho Hoi d8ng quén tri.

e) Ngodi cic thong tin bdo cdo theo dinh ky, theo yéu cdu clia céc thanh vién Hoi
ddng quan trj, Ban diéu hanh VietinBank thye hién béo cdo trwe tiép hodc cung clp cac
théng tin, bdo cdo chi dao giai quyét ¢6 lién quan dén mang cbng viéc dwoc phin cdng
phu trach, thye hién,

f) Trong trwdng hop phat hién c6 rui ro hodc céc su cb ¢4 thé anh hudng 1ém dén
uy tin hogic hoat déng kinh doanh ciia VietinBank hojic st viéc xét thiy cén thiét khac,
Ban didu hanh vi Ngudi quan 1y VietinBank phai bao céo ngay cho Chu tich Héi déng
quan tri va céc thanh vién Hoi ddng quén tri triee tidp phu tréch mang cdng vise d6 biét
dé chi dao giai quyét kip thii.

g) Céc viin ban cia Téng gidm ddc, cdc Phé Tong gidm dbc vé chi dao, didu hanh
¢6 lién quan dén viéc tridn khai thuc hién cdc chu trrong, chinh sach ctia Nha nudce; céc
nghi quyét, quyét dinh cta Hoi d(“‘)ﬂg quén tri; cac vin ban huéng din trién khai quy ché,
co ché clia Hoi ddng quan tri ddu phai dugce sao giri cho Chu tich Hai ddng quan tri va
cac thanh vién Hoi ddng quan tri.

h) Ban didu hanh c¢6 trach nhiém tao moi didu kién thuan 1¢i @& cac thanh vién Hai
ddng quan tri thire hién nhiém vu dirge phin cdng, tiép cén thdéng tin, bio cio trong thoi
gian ngén nhét,

Pidn 31. Phéi hgp 1am vide trong cac mbi quan hé cdng tac khac

1. Hai ddng quéan tri VietinBank tao didu kién cho céc thanh vién Hai ddng quan
tri, thanh vién Ban kiém sodt, Ngudi diéu hanh, cén bd, ngdi lao d6ng trong hé théng
VietinBank (goi tit 13 cdn bd, ngudi lao ddng) tham gia cdc khoa dao tao, hoi nghi, hoi
thao, khao sét thuc té trong va ngoai nuéc nhim trau dbi trinh 48 chuyén mén, hoc héi
kinh nghiém, ning cao kién thire quén trj, didu hanh. Viée tham gia céc khéa dio tao, hoi
thdo ciia cdc dbi trgng trén khdng duge inh hudng dén cong viée chung cha VietinBank.
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2. Riéng viéc cit can bg, cac doan cong tac VietinBank tham gia céc khoa dao tao,
hoi nghi, hdi théo, khao sat thuc té tai nuée ngoai, Téng gidm dbe d& xult va trinh Cha
tich Hoi ddng quan trj VietinBank xem xét, quyét dinh.

Piéu 32. Kiém tra, gidm sat cia Hoi ddng quan tri
1. Nguyén thc, céch thirc kidm tra, gidm sét

8) Kiém tra gidm sét 13 cong viée dugce tién hanh thwdng xuyeén, lién tuc vi todn
dién trén céc linh vuc hoat ddng cua VietinBank.,

b) Bao dam hiéu qud, ning cao ky ludt, k¥ cwong, dem lai tAc dong tich cuc cho
hoat déng ciia VietinBank.

¢) Thanh Iap Uy ban Quén Iy ri ro, Uy ban Nhan sir theo quy dinh ciia Ngin hing
Nha nude va cae Uy ban khic (néu cin) d¢é gitip Hoi ddng quan tri thyre hién gidm st cua
quén 1y cép cao.

2. Héi ddng quan tef kidm tra, gidm sat thue hién Nghi quyét ciia Hbi ddng quan
tri, Pai hoi ddng cb ddng théng qua:

a) Xay dung hé théng kidm soét ndi bd va dam bao hiéu hrc, hiéu qua hoat dong
cta hé théng kiém soét ndi bb.

b) Xay dung va td chirc gidm sét vide thuc hién chién huge, ké hoach hoat déng,
cac chinh sach, cdc muc tiéu, dinh hurdng, cac chi dao ciia Hi déng quén tri tai cac Nghi
quyét va céc nhiém vu do H6i ddng quan tri giao.

¢) Tb chixc thie hién hoat ddng kiém soat viéc van hanh, duy tri hé thing théng
tin quan ly va co ché trao ddi thong tin.

d) Duy tri vin hoa kiém soét va chudn muc dao dirc nghé nghiép.

g} Xuly, khic phuc céc tdn tai, han ché v& hé théng kiém sodt ndi bd.

) Viéc thue hién trich nhiém ctia Tdng gidm dbc, cc Phé Tdng gidm dbc/Giam
dbc Khdi, cac Pon vi v ngudi c6 thdm quyén trong viée trién khai hién chién Iuge, ké
hoach hoat ddng, cdc chinh sdch, cdc muc tiéu, dinh huéng, cic chi dao clia Hoi ddng
quan tri tai cdc Nghi quyét va cc nhiém vu do Hbi ddng quan tri giao.

g) Chendi dung vé& gidm sat rii ro theo quy dinh ndi bd do Hoi ddng quan tr] ban hinh.

3. Hai ddng quan tri 4p dung céc hinh thirc kiém tra, gidm sat, bao gdm nhing
khdng gidi han céc hinh thirc sau:

2) Qua céc hé thdng thong tin quan 1y clia VietinBank.

b) Qua béo cdo dinh k¥ hodic dot xuét.

¢) Qua lam viéc truc tiép theo ké hoach hojc d6t xudt theo yéu ciu Hdi ddng
quan tri.
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d) Qua viéc thanh I3p doan kiém tra, thAm tra, x4c minh.

¢) Qua cac hinh thirc khéc theo quy dinh cda phdp lugt, quy dinh ndi bd
VietinBank.

Chwong VII:
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 33. Ap dung quy dinh phép lujt

1. Vige t§ chirc va hoat ddng ciia Hoi ddng quan tri 4p dung quy dinh ciia Quy ché
ndy, Piéu 18 VietinBank va quy dinh cia Phép luit Viét Nam lién quan téi t§ chirc va
hoat dong ctia Hoi ddng quén tri ngan hang thong mai cb phan.

2. Trudng hop Quy ché nay khdng c6 quy dinh holic ¢6 quy dinh khéc so v6i quy
dinh cda Phap luét Viét Nam thi 4p dung céc quy dinh ctia Phap ludt Viét Nam,

3. Trudng hop Quy ché nay khdng c6 quy dinh hodic ¢é quy dinh khéc so véi Didu
1 VietinBank thi 4p dung quy dinh tai Diéu 18 VietinBank.

Piéu 34. Quy dinh chuyén tifp

1. Thanh vién Hai déng quan trj dugc bau, b nhidm trude ngay Quy ché nay ¢o
hidu lyrc thi hanh ma khéng dap tmg quy dinh tai khodn 3 Diéu 7; khoan 2, khoan 3 Piéu
8 Quy ché nay duge tiép tuc dam nhiém chirc vu dén hét nhiém k¥ hoic dén hét thai han
duoc bau, bd nhiém.

2. Héi ddng quan tri ciia VietinBank duge biu trude ngay Quy ché niy 6 hidu lic
thi hanh ma khéng dap tmg quy dinh tai khoan 2 Pidu 7 Quy ché nay dugc tiép tyc hoat
déng dén hét nhiém ky Hai ddng quén tri.

Pidu 35. Didu khodn thi hinh

1. Quy ché nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024.

2. Viée stra ddi, bd sung, thay thé cic quy dinh c6 1ién quan téi Quy ché nay do
Hoi dbng quén trj trinh Pai hoi ddng ¢ dong VietinBank quyét dinh.

TM. HOI PONG QUAN TRI

CHU TICH
Trdn Minh Binh
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VietinBank™
DAl HOI DONG €O PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029

NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Dge 1ap — Tu do— Hanh phic
108 Trén Hung Pao, Hoin Kiém, Ha N6i Ha Néi, ngy28thing 4 ném 2024
Tel: 024.39421030
. GCNDKKD 50 0100111948
Cdp thay doi lan 13 ngay 08/01/2024
TO TRINH
V/v Stra d6i va b6 sung Quy ché 16 chire va hoat dong cia Ban kiém sodt
AN Ngdn hang TMCP Cong thirong Viét Nam

Kinh trinh: Pai hi dong b ddng Ngin bang TMCP Cong thwong Viét Nam

Can ¢t Ludt cac To chirc tin dung sb 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024;

Céin ot vao thém quyén clia Dai hoi ddng cb dong (DHDCD), Ban Kidm soat (BKS)
Ngan hang thitong mai ¢ phin Céng throng Vist Nam (VietinBaok) kinh trich DPHDCD
thudng nién 2024 va nhiém ki 2024-2029 xem xét, théng qua cic ndi dung sira ddi, bd

sung va ban hanh viin ban hop nhét Quy ché td chitc va hoat d6ng clia BKS VietinBank
nhyr saw:

I. Sw cin thiét sira d6i bd sung:

Ngay 18/01/2024, Quéc hi d4 théng qua Lust cc T8 chirc tin dung s§ 32/2024/QH15
(Luét cac TCTD 2024). Theo két qué ra soat, cén phai sira ddi, bd sung Quy ché T chire va
hoat d6ng ctia BKS VietinBank dé dém béo tuan thi: quy dinh cia Lugt cic TCTD 2024 lién
quan dén nhiém v, quyén han, co cdu t5 chirc chia BKS va théng nhét véi dy théo stra 46i,
bd sung Pidu 1 t& chirc va hoat déng cta VietinBank (Diéu I¢ VietinBank) dang trinh
PHDHCD.

II. N§i dung chinh sita d3i Quy ché :

BKS d4 dy thio sira ddi, b6 sung Piéu 5, Pidu 7, Bidu 9, Didu 14, Didu 15, Didu 16,
Piéu 17, Pidu 18, Bidu 21, Didu 23... trong Quy ché t6 chitc va hoat dong caa BKS. Ngi
dung siva @31 co ban bao gdm: Co chu t chirc, gitp viée, h8 tro BKS, nhiém vu va quyén
han ciia BKSS, Trudng BKS, thanh vién BKS, quyén duoc cung cip va bao mét théng tin...
@& phit hgp voi thue té trifn kbai, tudn tht quy dioh clia Ludt cdc TCTD 2024, Didu 1&
VietinBank, trong d6, lrge bd mét s6 ndi dung khong con phit hop, két cdu lai ndi dung
mdt s& didu khoan.

BKS kinh trinh Pai h4i ddng cb déng:

1. Théng qua céc ndi dung stra dbi, toan vin ban hop nhét Quy ché 8 chic va hoat
ddng ctia BKS VietinBank c6 hidu luc thi hanh ké ti ngiy 01/07/2024.
2. Uy quyén cho BKS thuc hién diéu chinh, sira d6i, b sung ndi dung trong dur thag

T trink siva doi, b6 sung Quy ché 16 chirc va hoat déng cita Ban Kiém sodt VietinBank I
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. de phu hop vcn Diéu le V1ethank khl cé yeu cau cua Ngan hang Nha 11_""' CVigt
| Nam(NHNN) (néuco) PRSICEE LT
3, Glao Trudng BKS ky ban hanh Quy chc To chuc vi hoat dong cua BKS ho'p nhét _
. che ndi dung stra dbi; bb sung da duge DI—]BCD thﬁng qua v duge BKS dleu .
chinh phi hop véi Bléu 1e Vlethank theo yéu cﬁu cla N'HNN (né‘u co)
Kinh trinh Pai hoi dong cb dong phe duyét.

TMb BAN KIEM SOAT

M
TG trink siea do1, bé sung Quy ché 0 chirc va hoat dgng cia Ban Kiém sodt VietinBank 2
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N§i dung bd sung, sira d§i Quy ché td chikc va hoat ddng ciia Ban Kiém sodit VietinBank

Nbi dung truede sira dbi

Npi dung sau sia dbi

Cén e1lr
sira ddi, bd sung

1. Luit cdc TS chite tin dung s6 47/2010/QH12 do
Qudc hdi nudc Cong hoa xd hi chi nghia Viét Nam
théng qua ngay 16 thang 06 nim 2010; Ludt sira ddi,
b sung mot sb digu clia Lot céc t3 chirc tin dung sb
17/2017/QH14 do Québc héi nude Céng hda xi hdi
chi nghfa Viét Nam théng qua ngay 20 thang 11 nim
2017.

2. Luat Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 do Qudc hsi
nude Cong hoa x8 hdi chit nghia Viét Nam thong qua
ngay 17 thang 06 ndm 2020.

5. Thong tu s 13/2018/TT-NHNN do Théng déc
Ngéan hang Nha nudc Viét Nam ban hanh ngay 18
thang 05 ném 2018 quy dinh vé hé thdng kiém soét
ndi bd cha ngin hang thuong mai, chi nhénh ngéin
hang nude ngodi

1. Luét c4c T4 chire tin dung s 32/2024/QH15
do Quédc hdi nwée Cong hoda xi hi chit nghia
Viét Nam thong qua ngay 18 thing 02 nam
2024.

2. Ludt Doanh nghiép s 59/2020/QH14 do
Qudc hdi nwde Chng hoda xd hdi chi nghia Viét
Nam théng qua ngay 17 thang 06 nam 2020
dwge sira 6, bé sung theo Ludt sb
03/2022/QH13 ngay 11 thang 01 nam 2022.
5. Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN do Théng
d6c Ngan hang Nha nuéc Viét Nam ban hanh
ngdy 18 thang 05 nam 2018 quy dinh vé hé
théng kiém soat néi by cliz ngdn hang thuong
mai, chi nhdnh ngén hang nudc ngodi va cac
vin ban sira d8i, bd sung.

Sta dbi c#n cir theo
Luét s§ 03/2022/QH 15,
Ludt cac TCTD n#m
2024 va bd sung trudng
hop ¢4 vén ban sira ddi,
b8 sung Théng tu 13

Thong tir s6 44/201 1/TT-NHNN do Théng doc Ngin
hang Nha nude Viét Nam ban hédnh ngay 29 thang 12
ndm 2011 quy dinh vé he théng kiém so4t ndi bd va
kiém toan ndi bd cla t§ chic tin dung, chi nhanh ngan
hadng nirée ngoai

Bd

Chicinctr TT13

j _i‘:w?? _.-'-_‘34“‘9'» ﬁ?
i e
TT Piéu, Khoin,
Piém
1
Pida 5. Cdc
tai lién lién
quan
2
Pidu 6. Giai
3 thich tu ngz‘i',
tir viét tit

“Phap luat” c6 nghia la bit k¥ vin ban nio duoc liét
ké tai Didu 4 clia Lu4t Ban hanh vin ban quy pham
Phép ludt dirge Qubc H8i Viét Nam th8ng qua ngiy
22 théng 6 nim 2015, va néu cdc didu nay dugc sira
441 hoge bd sung, thi bao gdm ca cdc vin ban sau niy

“Phap lufit” c6 nghia 13 bit k¥ vin ban ndo
duge list ké tai Didu 4 cva Luat Ban hanh van
ban quy pham Phdp lut duoc Québc Hgi Viet
Nam théng qua ngdy 22 thang 6 ndm 2015 va
céc stra dbi hogic bd sung.

Stra ddi thee hudng stic
tfch hon

T trink siva doi, b6 sung Quy ché 16 chire va hoat déng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Nai dung sau sira ddi

Cian o
sia dbi, bd sung

duge quy dinh 1a viin ban quy pham phép luit theo cde
viin ban sira dbi hotic bd sung d6.

Piéu 7. Co
cdu t§ chire
ciia Ban
Kiém soat

1.Ban kiém soét clia VietinBank c6 tir ba (03) ¢én n¥m
(05) thanh vién do PHBDCD biu, trong d6 it nhit mét
phin hai (1/2) téng s6 thanh vién Ban kiém so4t 12
thanh vién chuyén trch (12 thinh vién Ban kiém so4t
lam viée thudng tryc gitta cdc ky hop cta Ban kiém
sodt; khong dbng thdi ddm nhiém chirc vy, cdng vige
khéc tai VietinBank, t& chire tin dung khéc ho#ic deanh
nghiép khéc). S5 lugng thanh vién Ban kiém soat ciia
mBi nhiém k¥ cu thé s& do PHPCP quyét dinh

2. Trudng hop s thanh vién Ban Kiém so4t khong du
hai phén ba (2/3) tdng s thinh vién cla nhiém ky
hodic khéng du sb thanh vién 1 thidu theo quy dinh
tai Pidu 18 thi trong thdi han séu muoi (60) ngay ké tir
ngay khéng di sé lwong thanh vién, VietinBank phai
bd sung du s luong thanh vién Ban Kiém soét.

3. Ban Kiém so4t gdm Trudng Ban va céc thanh vién
chuyén trach, thanh vién khong chuyén trdch. Cic
thanh vién Ban Kiém soat bau mét (01) ngudi trong
s§ céc thanh vién chuyén trach lam Trudng Ban theo
nguyén téc da sb.

Co cdu td chirc ctia Ban kidm sodt duge quy
dinh tai Didu I§ VietinBank VietinBank va quy
dinh Phép lugt.

Quy dinh chung do d&
duge quy dinh tai Biéu
53 Pidu 1& VietinBank.

Diéu 8:
Nhiém k¥
ciia Ban
kiém so4t

1. Nhiém ky ctia Ban kiém soét 13 (05) nim, Ban kiém
s04t va thanh vidn Ban kidm sot nhiém kj vira két
thiic tiép tuc hoat déng cho dén khi Ban kidm soét clia
nhigm ky méi tiép quan céng viéc va thinh vién ciia
nhiém ky méi nhin nhiém vg

1. Nhidm ky ciia Ban kiém soat 1 (05) niim. Ban
kidm sodt va thanh vién Ban kiém sodt nhiém
ky vira két thiic tidp tuc hoat déng cho dén khi
Ban kiém soét ctia nhiém ky mdi tiép quan cong
viée.

Bo va thanh vién coa
nhiém k¥ méi nhén
nhiém vy ¢é dtng véi
quy dinh khoan 4 didu
51 clia Luét cac TCTD

T trinh stra ddi, b6 sung Quy ché 18 chikc va hogt déng cvia Ban Kiém sodt VietinBank
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7 Piéu 9, Giip
viéde, hé trg
Ban Kiém
soat

dao true tiép cila Ban Kiém sot nhim thue hién chire
niing kiém toat theo quy dinh cla Phdp Luat va Diéu
18

sir chi dao truc tiép ciia Ban kiém so4t nhim
thye hién chitc ning kiém to4n ndi bd theo quy
dinh ciia Phap Luét va Diéu [&,

TT B‘é‘;’)ilg;"a“’ N§i dung trwdc sira ddi Noi dung sau sira déi i ;f;;“b%“sung
]
2. Kiém toan n6i bg. 2. Kiém todn ndi bd.
a) VietinBank thénh 14p bd phén kiém todn ndi bd | &) VietinBank thanh I4p bd phan kiém toén ndi Sua dbi bd sung dé
6 chuyén trich tryc thuge Ban Kiém soat, chiu su chi | b chuyén trach truc thubc Ban kiém sot, chiu

phéan anh ding chic
niing kiém toén ndi bd

3. Ngudn luc khéc ciia VietinBank.

a) Trong trudng hop cén sir dung ngudn luc khic ciia
VietinBank d& thue hién nhidm vu, Ban kiém so4t l4p
van ban dé nghi giri HPQT hoc Tong Giam Pée (thy
thude thdm quyén cba ndi dung d& nghi). HDQT hogic
Téng Giam Péc c6 trach nhiém chi dao cac don vi ¢6
lién quan cung cép diy di ngudn luc theo dé nghj clia
Ban kiém soét dé thyc hién nhiém vy.

3. Nguon lyc khéc ciia VietinBank.

a) Trong trudng hop cén sir dyung ngudn fuc
khc cia VietinBank dé thyc hién nhi€m vy,
Ban kiém soat 1ap van ban d& nghj giri HPQT
hodic Tong Gidm Pdéc (ty thude thim quyén
cta ndi dung @& nghi). HDQT hoic Tdng Giam
Péc ¢6 trach nhiém chi dao cdc don vi ¢6 lién
quan cung cép déy du nguc’:‘m lue theo dé nghi
ctia Ban kidm soat d& thyc hién nhigm vu.

Sia ddi phd hop v
thure té trién khai.

4, Thué ngoai

a) Ban Kiém Soat dugc thué chuyén gia va 6 chitc
bé&n ngoai @& tw vén, hd trg Ban Kidm Soét thuc hién
nhiém vy ciia minh

b} Trong trdmng hop ngudn luc cia VietinBank chua
dap img dugc céng viée thudc trdch nhiém cta Ban
kiém so4t, Ban kiém sodt c6 quyén lap vin ban d& xudt
gii HDQT hodic Thng Gidm Pbe thué chuyén gia
va/hoic t8 chirc bén ngoai ti vén hd trg Ban kifm sodt.
¢} HPQT hoic Téng Giam Pdc cé trach nhidm chi
dao céc Don vi ¢6 lién quan thuc hidn cée thi tuc ¢é

Bd

Chuyén ndi dung nay
xudng khoan 5 diéu 15
ctia Quy ché nay.

T trinh sita d6i, b6 sung Quy ché 13 chize va hoat dgng cua Ban Kiém sodt VietinBank
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N$i dung sau sira d6i

Cin ot
sita di, bd sung

thué chuyén gia va/hoic t6 chic bén ngoai
VietinBank dé tur vén, h3 tro cho Ban Kiém soét

Diéu 14.
Chite néing
cia Ban
kiém sost

1. Ban kiém soét [a co quan gidm sét hoat ddng ngéin
hang nhim d4nh gi4 chinh x4dc hoat ddng kinh doanh,
thye trang tai chinh cia VietinBank.

2. Ban Kiém soét thuc hién kiém todn ndi bd, kiém
sodt, danh gid viée chép hanh quy dinh ctia Phap Luat,
Didu 18, quy dinh ndi bd ciia VietinBank, nghi quyét,
quyét dinh ctia PHPCD, HPQT.

Bé

B4 do Luét cdc TCTD
2024 chi quy dinh
nhiém vu, quyén han
cua BKS

10

11

12

Pidu 15.
Nhiém vu,
quyén han

cia Ban
Kiém sodt

1. Gidm sat viéc tudn thil cdc quy dinh ctia Phap luét
va Pidu 18 trong vige quén tri, didu hanh VietinBank;
chiu tréch nhig¢m truéec DPHDCD trong viée thue hign
nhigm vy, quyén han dugc giao.

1. Gidm st hoat dong quan tr, diéu hanh
VietinBank trong viéc tufin thi phép ludt, quy
dinh ndi bg, Didu 1§ va nghi quyét, quyét dinh
ciia Dai hoi ddng cb dong, Hoi ddng quin tri;
chiu tradch nhiém trudc PHBPCD trong viée thuc
hién nhi€m vu, quyén han duge giao theo quy
dinh Luit cdc TCTD va Diéu 1§ VietinBank.

Sira ddi bd sung theo
khoan 1 Piéu 52 Lust
cac TCTD 2024

3. Ban hanh quy dinh ndi bd ctia Ban Kiém sodt trir
trudmg hop thudc thiAm quyén ciia PHPCE; dinh k¥
hang nim xem xét lai quy dinh ndi bé clia Ban Kiém
soét, cdc chinh sdch quan trong vé ké todn va béo
cdo

3. Ban hanh quy djnh ngi bd clia Ban Kiém sodt
trir trirdng hop thude thim quyén cia PHRCD;
dinh k¥ hang nam xem xét lai quy dinh ndi bé
cia Ban Kiém soft, quy dinh ndi bd cita
VietinBank vé ké toan, béo cdo

Sira d6i bé sung theo
khoan 2 Piéu 52 Lujt
c4c TCTD 2024

5, Thye hién chiic niing kiém todn ndi bg; chi dao
tryc tiép bd phén kiém todn ndi bd va chiu trach nhigm
v& c4c vén d& lién quan dén hé thng kiém soét ndi b8,
b3 phan kiém toan ndi bd theo quy dinh cia Ngén
hang Nha nuée. Cé quyén sir dang tu vn &c l4p va

5. Tb chitc thirc hién kiém fodn ndi bg; chi
dao truc tiép bd phan kiém todn ndi by va chiu
trdch nhiém vé cdc vén dé lign quan dén hé
théng kiém so4t ndi bs, b phan kiém todn ndi
bé theo quy dinh ciia Ngan hang Nha nude, Cé

Stra d8i b§ sung theo
diém 3 Didu 52 Luat
cac TCTD 2024,

5

To trinh stra ddt, bo sung Quy ché 16 chire v hoat déng ctta Ban Kiém sodt VietinBank
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rr | Diew, Khoan, Noi dung trude sira dbi
Diém

Cian ofr

Noi dung sau siva di sira d3i, b3 sung

quyén dugc tiép can, cung cip 0, chinh xic, kip thdi | quyén stk dung ngudn lue cilia VietinBank dé
céo théng tin, tai lidu lién quan dén hoat dong quan 1y, | thye hién nhiém vu, quyén han dwge giao;
didu hanh cta VietinBank a8 thyc hién nhiém wy, | dwgc thué chuyén gia, tir vin dgc I18p va t8
quyén han duoc giao chitc bén ngoai dé thyre hign nhiém vu, nhung
vén phii chiu trich nhiém v& viée thyc hién
nhiém vu ciia minh va quyén duoc tiép cén,
cung cp di, chinh x4c, kip thdi c4c théng tin,
t3i liéu lién quan dén hoat ddng quan tri, didu
hanh VietinBank ¢ thyc hién nhiém vy, quyén
han duge giao.

6. Gidm sat thye trang tai chinh, tham dinh
6. Thim djnh tinh diy &0, hop phép va trung thue ctia | tinh hop Iy, hgp phép, trung thue va mirc 4§
béo edo tinh hink kinh doanh, bdo cdo tii chinh 06 | edn trong cla bdo cdo tai chinh 06 (s4u) thing
(séu) thang ddu nim vA hing nidm cia VietinBank, bao | diu nim va hing nim ciia VietinBank, bdo c4o
cdo danh gid cong tic quan 1y ctia HPQT. Bdo cédo | dénh gid cOng téc quan 1y cha HDQT; bdo ¢4o | Sira d6i bd sung theo
DHDCD vé két qua thim dinh béo cdo tai chinh, bio | DHDCD vé két qua thidm dinh bdo cdo tii chinh, | diém 4 Didu 52 Luat
13 c4o d4nh gid cbng tac quan Iy cia HDQT; dénh gid | bao céo d4nh gi cong tic quan Iy clia HDQT; | c4c TCTD 2024; vin
tinh hop [y, hop phép, tinh trung thue va mic d cin | danh gi4 tinh hop 1y, hop phép, tinh trung thyc | gitt cdc ¥ theo Ditu
trong trong quan Iy, didu hanh hoat d&éng kinh doanh, | va mfic 48 c4n trong trong quan 1y, diéu hanh [ 170, Luét Doanh
tinh hé théng, nhét quén va phi hop cia cong téc ké | hoat dong kinh doanh, tinh hé théng, nhit quan | nghidp 2020.

toan, théng ké va 14p béo céo tai chinh. Ban Kifm so4t | va phi hop cila cdng tac ké todn, théng ké va
¢6 thé tham khao ¥ kién ciia HDQT trude khi trinh bdo | [8p bdo céo tal chinh. Ban Kidm soét c6 thé
c#o va kién nghi 1én PHBCB, tham khao ¢ kién ciia HDQT trudc khi trinh béo
céo va kién nghj 1én DHDCP.

7. Giam sat viéc théng qua va thye hién dy an | Stra d6i bd sung theo
14 Chura o6 dAu tu, mua, bén tai san ¢b dinh, hop ddng, giao | khodn 5 Didu 52 Luit
dich khéc cta VietinBank thudc thim quyén | c4c TCTD 2024

quyét dinh ciia DPHPCB, HPQT theo quy dinh /51/

Té trinh sira 365, b sung Quy ché 6 chite v hoat ding ciia Ban Kiém sodt VietinBank 7
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T Dxel;;ilé(ioan, " N§i dung truwée sira débi | Ni dung sau sira ddi sira %?:Ibcﬁwsung
clia Ludt cac TCTD v theo Piéu [& VietinBank.
Dinh ky hang nam 14p va giri bdo cdo két qua
gidm sat cho PHPCD, HPQT.
8. Gidm sat viéc VietinBank chdp hanh quy
dinh v& cic han ché dé dam bao an toan trong
hoat d6ng clia VietinBank theo quy dinh tai
Chuong VII - Luft ciac TCTD va Didu I8
VietinBank, cu thé: Nhitng trudng hop khéng
15 duoe ciép tin dyng va han ché cip tin dyng; giéi BS sung theo khoan 6
Chura ¢é han cdp tin dung, gi¢i han gép vén, mua ¢b | Pitu 52 Ludt cdc
phén; ty 18 dam bao an todn; kinh docanh BES; | TCTD 2024
yéu chu bao ddm an todn giao dich dién tr trong
hoat ddng ngin hang; gbp vbn, mua cd phén
giira céc cOng ty con, cong ty lign két, céng ty
kiém soét; x8y dung phuong 4n khie phyc dy
kién trong trudmg hop duoc can thiép sém.
8. Kiém tra s6 ké toan, c4c tai liéu khdc va cong viée | 10. Kiém tra sO sdch ké toén, céc tai lidu khéc
quén 1y, didu hanh hoat dong cia VietinBank khi xét | va cong viée quan 1y, didu hanh hoat déng cia
thdy c4n thiét hodic theo nghi quyét ctia PHPCP hogic | VietinBank khi xét thdy cén thiét hosic theo nghi
theo yéu cAu ciia C§ déng 16n hodic nhom Ch déng 16n | quyét, quyét dinh ctia DHPCD hoic theo yéu | Stta déi b sung theo
phit hgp véi quy dinh cda Phép lut. Ban Kidm soat | cAu cita NHNN hodic C8 ddng 16n, nhém C6 | khoan 7 Difu 52 Luat
16 thuc hién kiém tra trong thdi han 07 (bay) ngay 1am | déng 16n phi hop véi quy dinh clia Phép ludt. | cac TCTD 2024 va bio
viée k& tir ngay nhdn duoc yéu cdu. Trong thoi han 15 | Ban Kidm soét thyc hién kiém tra trong thdi han | dam vin tufin tht Didu
(mudi 1am) ngay, ké tir ngay két thuc kidm tra, Ban | 07 (bay) ngdy 1am viée ké tir ngdy nbén duge | 170, Luat Doanh
Kiém so4t phai béo cdo, giai trinh v& nhitng vén d& | yéu ciu. Trong thoi han 15 (mudi lim) ngay, ké | nghigp 2020,
duge yéu chu kiém tra dén 18 chirc, c4 nhén c6 yéu | tir ngay két thiic kidm tra, Ban Kidm soét phai
chu, Viéc kidm tra ciia Ban Kidm soét quy dinh tai | bdo cdo, gidi trinh v& nhiing vén @& duge yéu
khoan nay khong dwoe can tr&, gy gidn doan hoat | ciu kiém tra dén t8 chire, cd nhén ¢6 yéu céu.

1o trinh siva doi, bd sung Quy ché 16 chire va hoat ding ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Piém
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Noi dung sau sira dbi

Ciin e
sira ddi, bd sung

17

18

19

20

déng binh thudng trong vide quan 1y, diéu hanh hoat
déng kinh doanh ciia VietinBank.,

Viéc kiém tra cla Ban Kiém soat quy djnh tai
khoin ndy khéng dugc cin trd, giy gidn doan
hoat d6ng binh thudng trong viéc quén 1y, didu
hanh hoat déng kinh doanh ciia VietinBank.

9. Kip thdi théng bao cho HPQT khi phat hign Ngudi
quén 1y va cdn bd cia VietinBank c¢ hanh vi vi pham;
yéu cdu ngudi vi pham chdm dit ngay hanh vi vi pham
va 6 gidi phip khic phuc hau qua (néu cé).

11. Kjp thai thdng bao cho PHPCP, HDQT
khi phat hién Ngudi quan Iy, ngudi diéu hanh
va can bd clia VietinBank c6 hanh vi vi pham
phiap luit, diédu 18, quy dinh néi bd cia
VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia
PHDCP, BPQT; yéu cdn ngudi vi pham chim
dirt ngay hanh vi vi pham va cé giai phép khic
phiuc hdu qua (néu c6)

Sira dbi b sung theo
khoan 8 Diéu 52 Ludt
cac TCTD 2024

10. Lap danh séch C6 dbng séng lap, Cd dong 16n va
Ngudi cé lién quan ciia thanh vién HDQT, thanh vién
Ban Kiém sodt, Téng Gidm dbe cia VietinBank; Luu
gitr va cdp nhat thay d6i ca danh sich nay.

12. Lap danh sach Co déng séng I4p trong thoi
han 05 niim ké tir ngay 1a cb déng sing l4p,
¢b d8ng s& hiru tir 01% vén didu I tré 18n, va
ngudi cd lién quan cva thanh vién HPQT, thanh
vién Ban Kiém soat, Téng Gidm dbc cva
VietinBank, ¢6 dong s& hiru tir 01% v6n digu
1é tré I18n; luu giif va cp nhét thay dbi ciia danh
sach nay.

Stra ¢bi bd sung theo
khoan 9 Pidu 52 Luat
cac TCTD 2024

14, Gidm sét viéc phé duyét cip tin dung ddi véi cde
d6i tugng ma Phép ludt ¢ quy dinh

Bé

B¢ do khodn & Pidu 15

néu trén dd bao gdm

ndi dung nay.

17, P& xuét, kién nghi DPHPCD phé duyét danh séch
t6 chirc kidm toan duge chép thuan thyc hién kiém
todn Béo cdo tai chinh ciia VietinBank; quyét dinh t&
chire kidm todn duoc chép thuéin thuc hién kiém tra
hoat ddng cha VietinBank, bai mién kidm to4n vién

Bd

Bo do thee Khodn 2,
Dieu 70, Luit cdec
TCTD 2024 quy dinh
ndi dung nay thufc

Ter trinh siva doi, b6 sung Quy ché 16 chitc va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank




DAL HQI BONG CO DONG THUONG NIEN 2024 & NHYEM K¥ 2024-2029

Noi dung trirée siea ddi

Vlethanke

N6t dung san sia d6i

Ciin civ
3 xl :
sira dai, bd sung

2]

dwgc chip thugn khi xét thiy cén thiét.

phiém vy, quyén han
ciia HBEQT.

Khdng cé

17. Kip thoi bdo c4o NHNN vé cée hanh vi vi
pham quy dinh tai khoan 8, 11, 14 Piéu nay;
Céc hanh vi vi pham v& t§ 18 s& hiru cé phin,
ngudi cé lién quan theo quy dinh cia Phép lujt.

Sira d6i b sung theo
khoan 13 Diéu 52 Luat
cae TCTD 2024,

22

23

24

25

26

Piéu 15,
Quyén,
nghia vy ciia
Trwing Ban
Kiém sodt

1. T_é chtic trién khai thyc hién nhiém vy, quyén han
ciia Ban Kiém so4t theo quy dinh tai Quy ché nay, quy
dinh cia Didu 18 va Phép lujt

1. T6 chitc thyc hién nhiém vy, quyén han cda
Ban Kiém soét theo quy dinh tai Quy ché nay,
quy dinh cta Pidu I8 va Phép ludt. Chiu trdch
nhiém v& viée thue hién quyén, nghia vy ciia
minh,

Stra ddi b8 sung theo
khoan | Diéu 53 Ludt
cde TCTD 2024,

2. Chuan bi chuong trinh hop ciia Ban kiém soat
trén co s& ¥ kién d& xuét ciia thanh vién Ban kiém
so4t lién quan dén nhidm vu, quyén han clia Ban
kiém soat; tridu tip va chil toa cudc hop Ban kiém
sodt

2. Triéu t4p va chu toa cudc hop Ban kiém sodt

Sira d6i bd sung theo
khoan 2 Pidu 53 Luat

cac TCTD 2024,

5. Tham dr cude hop ciia HPQT, phét bidu ¥ kién
nhung khéng duoe bidu quyét.

5.Tham du cudc hop ctia HPQT, ¢6 quyén phét
bidu ¥ kién nhung khong duge bidu quyét.

Stra d6i b6 sung theo
khoan 5 Diéu 53 Lugt
cde TCTD 2024.

7. Chufn bi k& hoach lam viéc va phan cdng
nhiém vy cho cée thanh vién Ban kidm soét.

7. Chuén bj ké hoach I3m viéc ciia Ban kiém

s0At va phan cbng nhiém vy cu thé cho timg

thanh vién Ban kiém sodt.

Stra d6i bd sung theo
khoan 7 Pidu 53 Luit
cac TCTD 2024.

10. Uy quyén cho mét thanh vién khéc clia Ban Kiém
sodt thyc hién nhiém vy clia minh trong thdi gian véng
mét,

10. Chi iy quyén cho mét thanh vién khac clia
Ban Kidm soat thuc hién quyén, nghia vy ciia
minh trong thi gian véng mit hodc khong thé
thwe hién nhiém vy,

Sira ddi bd sung theo
khoan 10 Bigu 53 Luat
céc TCTD 2024,

T6 trinh sita déi, b sung Quy ché 16 chire v hoat dong cia Ban Kiém sodt VietinBank
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TT

Piéu, Khodn,

Piém

Néi dung trirge sira dbi

Vlethanko

Ndi dung sau sira dbi

. Can arr
sira d6i, bd sung

27

238

29

30

31

Pidu 16:
Quyén,
nghia vu ciia
thanh vién
Ban Kiém
soat

1. Tuén thii quy dinh cOa Phdp lugt, Didu 1§, Quy ché
ndy va quy dinh néi b cia Ban Kiém soat mdt cach
trung thuc, cén trong vi lgi ich ciiz VietinBank va ciia
Cb dong.

1. Tuin tht quy dinh ctia Phép ludt, Diéu I,
Quy ché nay va quy dinh ndi bd ciia Ban Kidm
soat vi thuc hién nhiém vu theo phan cong
cia Trudng Ban kibm soit dé trién khai
nhiém va, quyén han ciia Ban Kiém soat mot
cach trung thuc, cin trong vi Igi ich cua
VietinBank va céia Cb dong; chiu trich nhiém
vé vige thye hign quyén va nghia vu cia
minh.

Stra ddi bd sung theo
khoan 1 Diéu 54 Lujt
cac TCTD 2024,

2. Bau mdt thanh vién chuyén trach ciia Ban Kiém
soat lam Trudng Ban Kiém sodt.

2. Bau mo6t thanh vién cia Ban Kiém so4t lam
Trudng Ban Kiém soat.

Sta ddi bd sung theo
khoén 2, Pidu 54, Luat
céic TCTD 2024.

Chua quy dinh

4. Kiém so4t hoat d6ng kinh doanh, kiém soat
s sach ké todn, tai san, bdo c4o tai chinh va kién
nghi bién phap khic phye.

BS sung do trong ludt
cii v md&i ¢éu quy dinh
theo khoan 4, diéu 54,
Luét cac TCTD.

Chua quy dinh

5. Yéu clu ngudi quan Iy bdo cie, gidi trinh vé
thue trang tai chinh, két qua kinh doanh cla
¢dng ty con, ké hoach, di 4n, churong trinh ¢iu
tur phét tri€n va c4c quyét dinh khic trong quan
1y didu hanh ciia VietinBank.,

Sira d6i bd sung theo
khoan 5 Pidu 54 Luat
caéc TCTD 2024.

5. Duge quyén véu cdu cdn bd, nhdn vién cia
VietinBank cung cép s liéu, théng tin, viin ban va gidi
trinh c4c hoat d6ng ¢ thyc hién nhiém vy duge phin
clng.

6. Yéu ciu ngudi quin 1y, ngudi diu hanh,
nhin vién cia VietinBank cung cdp sb litu,
thdng tin, vén ban va giai trinh c4c hoat dong dé
thure hién nhiém vu duge phén cong.

Stra dbi bd sung theo
khoan 6 Ditu 54 Luat
céc TCTD 2024,

I—

T trinh sira doi, b6 sung Quy ché 16 chitc va hogt ding civa Ban Kiém sodt VietinBank
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Vlethunke

~ PO L . N . . . N ) x. Cin Cl}
N&i dung trwée sira 36 N§i dung sau sita doi siva dbi, ba sung
2. Ban Kiém so4t, thanh vién Ban kiém so4t dwoc 2. Ban Kiem. zsoat, thavh v1é‘n Ban kiém S odt
e . . .| duge quyén tiép cin va yéu céu cdc Don vi, ¢a
quyén tiép cdn va y&u ciu cic Pon vi, ¢4 nhén cia A o
e % L nhén cua VietinBank cung cip diy dt, chinh | _ » . y
VietinBank cung cép ddy dii, chinh x4c, trung thue . , v ux ren . | BO sung phit hop didu
32 . N P xéc, kip thdi, trung thuc ede théng tin, tai ligu . .3
Pidu 17: thdng tin, tai liu v& cOng tac quan ly, diéu hanh va | ; Lo . L - khoan 3 Biéu 52 Luét
Quydn duge | hoat dong kinh doanh ona VietinBank khi thyc hign | /¢ COP8 tée quin 13, diéu hanh va hogt ddng |\ rery
uyen duge | hoat cong kind v kinh doanh cia VietinBank khi thuc hién nhigm :
cung cép chire niing, nhiém vy cta minb. vu. quvén han duoe siao
thing tin va o qUyen g ve glao.
nghia va bao 3.Thanh vién Ban kiém so4t cd quyén tiép cén
mét thoéng | 3. Thanh vién Ban kiém so4t ¢4 quy8n ti€p c4n hd so, | hd so, tai liéu cla VietinBank luwu giff tai tru s¢
tin taj lidu ena VietinBank luu giit tai try sO chinh, chi | chinh, chi nhénh va dia diém khac; ¢6 quyén BS sune lam 15 noi
33 nhénh v3 dia diém khéc; c6 quydn dén dia diém lam | dén dia didm [am viéc cua ngudi quan Iy va dune & '
vige ciia ngrdi quan ly va nhén vién cha VietinBank | nhén vién cia VietinBank trong gidr [am viée dé &
trong gid lam viée thire hién chic ning v nhiém vy ciia Ban
kiém soat.
) 2. Ban Kiém soét thuc hién chire niing, nhiém vy cia | 2- Ban kiém soét thuc hién nhiém vu cia minh | B§ “chic nang” do
34 Diéu 18. minh théng qua va dua trén céc co s& sau: thong qua va dya trén cdc cu s& sau: Luét cac TCTD 2024
Nguyén tic khéng quy dinh.
hoat dong
ciiz Ban 2¢) Hoat d9ng thué€ bén ngoai trong trudng hop | - Y
35 kiém soat | Chua quy dinh ngudn e cla VietinBank chwa dp ing duoc ?gl ;ﬁf tg ¢ thyc hién
cong vige thudc trach nhiém cila Ban kiém soét T
Pidu 19: Ché Bo chuyén trich do
T é": cga | 2 Truong Ban kiém sodt v thanh vién Ban kidm sodt | 2. Trudng Ban kiém soat va thanh vién Ban | Lugt cic TCTD 2024
36 Ban l.ciém chuy@n trdch xit 1y c4c nhiém vy duoc phdn cdng | kiém soét xir 1y cde nhiém vy duge phan cong | 44 bo quy dinh vé thanh |
sodt phét sinh giita cdc ky hop ciia Ban kiém soét. phat sinh gitta c4c ki hop ciia Ban kiém sodt. {vién BKS chuyén
trdch.

Te trinh stra 365, b6 sung Ouy ché 16 chize va hoat dong cia Ban Kiém sodt VietinBank
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Pién, Khodn,
Piém

Noi dung trwde siva dbi

VletlnBunke

Nji dung sau sira @5i

~ Cén cir
sita 61, bd sung

37

38

39

Diéu 20.
Cude hop
clia Ban
kiém soat

3¢. Thong bdo mdi hop duge Trudng Ban kiém soat
hodc ngudi duge Truéng Ban kiém so4t ty quyén
béng vin ban, fax, thu dién tir hoic phwong tién khac
nhung phai dam bao dén duge dja chi lién lac cva timg
thanh vién Ban kiém soat. Thong b4o mdi hop phai
xéc dinh thi gian, dia didm, chwong trinh, cic vén dé
thao ludn va quyét dinh kém theo cdc tai ligu sit dung
tai cude hop (néu co).

3c. Thong bado m&i hop phai xac dinh thoi gian,
dia diém, chuong trinh, c4c vin d& thio ludn va
quyét dinh kém theo c4c tai ligu sir dyng tai
cudc hop (ndu cb) va giri dén thanh vién Ban
kidm soét bﬁng vin bén, fax, thu dién tr hodc
phuong tién khic nhung phai dam béo dén duoc
dia chi lién lac cia timg thanh vién Ban kiém
sodt.

Stra ddi lam 3 ndi
dung.

5. Céc cude hop dinh k¥, bét thudmg ciia Ban kiém
soat duge td chirc tai tru s& lam viée ciia Ban kiém
S04t

Bd

Bé do Luét cdec TCTD
2024 khéng quy dinh .

8. Quyét dinh cua Ban kim soat tai cudc hop duge
théng qua néu duoc da sb thanh vién c6 quyén bidu
quyét tan thanh (bao gdm ca phiu t4n thanh ctia thanh
vién tryc tiép dy hop holic Gy quydn). Trudag hop sb
phidu ngang nhau thi quyét dinh cudi cliing thugc vé
phia ¢6 y kién céia ngudi chi toa cude hop.

Bo

Chuyén xubng Piéu 23
v chinh stz ndi dung
cho phit hop thue té.

40

Diéu 23.
Thuyc hién
nhiém vy
ciia thanh
vién chuyén
trach

1. Trir trwdng hop xit 1y céc van dé thudc tham quyén
va trach nhiém cia Ban Kiém soét duge thong qua tai
cude hop dinh k¥, bét thirdng hoic 14y ¥ kién bing vin
bén, thu dién tir; Trudng Ban Kiém so4t c6 thé truc
tiép hodic phan cdng cho thanh vién chuyén tréch xir
Iy cée vén d8 c6 lién quan khéc ma Ban Kiém soét cin
¢c6 y kién holic tham gia giai quyét phat sinh gitta céc
k¥ hop Ban Kiém soét.

2. Viéc thong qua hodc xit Iy cac vén dé trong trudmg
hop quy dinh tai Khoan 1 Piéu nay do Trudng Ban
Kiém sot true tidp hoiic chi dgo thanh vién Ban Kiém

Bo

Bé do Luit TCTD
2024 khéng cdn quy
dinh thanh vién chuyén
trach.

Té trinh sira d0i, b6 sung Quy ché 10 chite va hoat dpng ctia Ban Kiém sodt VietinBank
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Néi dung trude sita 36 Noi dung sau siva dbi sita t‘%?b%lrsung
sodt chuyén trach thye hién phd hop véi tinh chit va
thdi han xir Iy theo quy dinh hodc theo tinh hinh thuc
t8 clia vu viéc.
1. Quydt dinh ciia Ban kiém sodt duge théng
qua néu drrge da sb thanh vién c6 quyén biéu
quyét t4n thanh (bao gdm ca phiéu tin thanh cla
thanh vién tryc tiép du hop hode ty quyén).
Trudmg hop sé phiéu ngang nhau thi quyét dinh
cudi cung thude vé phia c6 ¥ kién clia ngudi chit
Didu 22. toa cudc hop (nu ldy y kién tai cude
Théng qua hop)/Trudng Ban kidm soat/hotic thanh vién | Dua tir Diu 23 Quy
cic quyét . Ban kidm so4t duge Trudng Ban kifm soat 0y | ché hién tai xubng va
4] . Chua quy dinh 3 LA e 1A 13 \ ey
dinh ciia Ban quyén (néu 18y ¥ kién bing vin ban, qua thu | sita d8i phd hop véi
kiém soat dién ). . thue t€ thye hién.
2. Quyét dinh ciia Ban kiém soat duge thé hién
bing vin ban nhu: Nghi quydt, quyét dinh,
thdng bdo, két ludn... BS phan kiém toan ndi
bd/bd phén gitp viée ¢d trach nhiém thdng béo,
trién khai c4c quyét dinh chia Ban kidm soét dén
céic don vi cdc nhén 6 lign quan ¢ trién khai,
phéi hop thre hién.
Piéu 28.
Panhk gia i e . o 1Ay e . . . . .
Xhen V.I:‘;:C dédnh gia, khen thudng, ky luét thanh vién Ban | Viée C.Iziinh gia, khen thu'(’m.g, k¥ luét than'h VIéI} )
42 thuimg, k§ kiém soat, e4n b gil.'l]:) vi§c Ban kidm sPﬁt dugc thue | Ban kiém so4t duge thye hién theo quy dinh ta: Stra d06i cfho pht hgp
ludt th:‘; ah hién theo quy d:inh tai Didu 1&, Quy ché Quan tri ndi | Didu 18, Quy ché Quan tri ndi bd, quy dinh vé | véi thuc t€.
vi‘én Ban bé , quy dinh v& quan Iy c¢4n b§ clia VietinBank, quan 1y cdn b clia VietinBank.,
kiém sodt 7

T trinh sita d6i, b6 sung Quy ché 16 chike vé hoat déng cila Ban Kiém sodt VietinBank 14
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QUY CHE |
TO CHUC VA HOAT PONG CUA
BAN KIEM SOAT
' NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN |
CONG THUONG VIET NAM

(Sika dbi, b6 sung thing  /2024)

~ Ha Ngi, Ngay thdng ndm 2024

‘ BAN HOP NHAT QUY CHE TO CBUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT : Trang: 1117 \




MUC LUC .
CHUONG 1. NHUNG QUY PINH CHUNG 3

N B Tl OO OO — 3
Piéu 2. Pham vi 4p dung.... 3
Diédn 3. Péi tuong 4p dung v 3
Pidu 4. Nguyén tac 4p dung vin ban ....................................................... 3
Bleu 5. Cée tai liéu lién quan... RPN w4
Pidu 6. Giai thich tir ngir, tir v:et tat !
CHUONG IL. NHUNG QUY PINH CU THE 5
MUC 1. CO CAU TO CHU'C, NHIEM KY CUA BAN KIEM SOAT 5
Diéu 7. Co ciu td chire ciia Ban kiém SOt .......coeverrerreneeneee S 5
Diéu 8. Nhiém ky ciia Ban kiém 504t ......... : . creeres 5
Diéu 9. Gittp viée, hd trg Ban kiém soét .. el
MUC 2. PE CU, BAU, MIEN NHIEM, BAI NH]EM BU’O’NG NHIﬁ‘,N MAT TU CACH
THANH VIEN BAN KIEM SOAT 6
Bléu 10. Tiéu chuén, diéu kién dbi véi thanh vién Ban Kim SO&t......ieeceserecesesmserneenenn &
Bleu 11. B8 oit, tmg cir va bau thanh vién Ban Kim SOAL ... eeserrermsremsresecsssssenssssssnene 6
Piéu 12. Nhiing trudng hgp khong duge ddm nhiém chirc vu thanh vién Ban kiém sodt
hogc khéng dugc cung dam nhiém... .0
Piéu 13. Buong nhién mit tur cach, dmh ohl tam dmh Chl rmén nhlem bal nhlem thanh
vién Ban kiém sodt ... werisssnestssssersmasinare 1
MUC 3. NHIEM VU VA QUYEN I-IAN CUA BAN KIEM SOAT, THANH VIEN BAN
KIEM SOAT 7
Piéu 14. Nhiém vy, quysn han ciia Ban KiBIm SOAL ... reiecesirsessossssnanecessesscssseesmmsanne 7
Diéu 15. Quyén, ngh¥a vu cia Trudng Ban kidm S8 ......oveerereereeceee v reereentes 9
Diéu 16. Quyén, nghia vu cita thénh vién Ban Ki€m SOAL............oo ooovcssmecnssneccesseeeecneeenne 10
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MUC 4. NGUYEN TAC HOAT PONG, CHE PO LAM VIEC CUA BAN KIEM SOAT
Diéu 18. Nguyén tic hoat d0ng ciia Ban Ki€m SOAL..........cmmmmsmssassimmnsemmsmsssisisssissssss 11
Dicu 19. Che ¢ 1am vige clia Ban Ki€m SOGt....csecimemssmcisiimrcnsesiormsssssssccssossissssssssssase 12
Dicu 20. Cudc hop ciia Ban Ki€m SO8L ....eeimisnsisiisssssssssanisimenimssnessssssnsssssmssnsisssess 12
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Piéu 22. Théng qua céc quyet dinh ¢iia Ban Ki€m 08t ... 15
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Pidu 24. Mbi quan hé véi C6 dong ... armrrrerrresrstesssasmerararasstnsressans 10
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MUC 6. THU LAO, PANH GIA, KHEN THUONG, KY LUAT THANH VIEN BKS 16
Piéu 27. Tién lwong, thit lao, thudng va loi fch khéc ciia thanh vién Ban kidm soét, chi phi

hoat dong cia Ban kiém scdt.. ceerrsnnnsssrsresssrassesisne 10
Pidu 28. Panh gi4, khen thlrcrng, ky !uat thanh vién Ban klem soét R
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BAN HQP NHAT
QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

CHUONG 1. NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Muc dich
1. Quy dinh cu thé v& t3 chirc vA hoat d6ng cia Ban kidm soat Ngén hang

TMCP Cbng thuong Viét Nam phit hop véi quy dinh cha Phap ludt Viét Nam va Diéu
18 tb chirc va hoat déng clia Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

2. Xéc dinh quyén han, trich nhiém ctia cée t§ chirc, c& nhén cé lidn quan dén
td chire, hoat ddng ciia Ban kiém sodt Ngin hang TMCP Céng thvong Viét Nam.

Pidu 2. Pham vi 4p dung

Quy ché niy quy dinh vé:

1. Co chu td chirc, nhiém ky ctia Ban kiém soét;

2. Viée @ cft, biu, mifn nhiém, bi nhiém thanh vién Ban kidm sodt;

3. Nhidm vy, quyén han ciia Ban kiém sodt; quyén va nghia vu cla thanh vién
Ban kiém soét;

4. Co ché hoat ddng va ché 5 1am viée ciia Ban kiém soét;

5. Céc vén d8 khic c6 lién quan tdi t8 chirc, hoat déng cia Ban kidm soét.

Pidu 3. Péi tweng dp dung

Céc c4 nhin, Pon vi trong hé thong Ngan hing TMCP Céng thuong Viét Nam.

Diéu 4. Nguyén tic p dung vin bin

1. Viée td chitc va hoat déng cia Ban kiém so4t 4p dung quy dinh ciia Quy ché
nay, Pidu 18 td chic va hoat ddng cta Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam va
quy dinh cia Phap luat Viét Nam lién quan téi 18 chitc va hoat ddng ciia Ban kiém so4t
ngén hang thuong mai ¢d phén.

2. Truomg hgp Quy ché ndy c6 quy dinh khac hoic khong ¢é quy dinh vé td
chitc v hoat d6ng ciia Ban kiém soit clia ngan hang tharong mai b phén so véi quy
dinh cta Phap ludt Viét nam thi ap dung céc quy dinh cla Phép luat Viét Nam.

3. Truomg hop Quy ché ndy c6 quy dinh khac hogc khéng ¢6 quy dinh vé td
chirc v hoat ddng ciia Ban kiém soat so v&i Piéu 18 t& chitc va hoat dong, Quy ché
quéan tri nd1 by ciia Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam thi ap dung quy dinh tai
Didu 18 td chirc va hoat déng, Quy ché quan tri ndi b cila Ngan bang TMCP Cong
thuong Viét Nam. /g/
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Piéu 5. Céc tai liéu lién quan

1. Luat c¢ée TH chire tin dung s6 32/2024/QH15 do Qudc hdi nude Cong hoda xa
hdi chil nghia Viét Nam thong qua ngay 18 thang 01 ndm 2024,

2. Lujt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 do Quéc hi mrdc Cong hoa x& hoi
chii nghiz Viét Nam théng qua ngay 17 thing 06 nim 2020 va stra d6i, bd sung theo
Lust s8 03/2022/QH15 ngay 11/01/2022.

| 3. Lujt Chimg khodn sé 54/2019/QH14 do Quic héi nudc Cong hoa x& bi chit
nghia Viét Nam thong qua ngdy 26 thang 11 ndm 2019.

4. Théng hr sé 13/2018/TT-NHNN do Théng ddc NHNN Viét Nam ban hanh
ngay 18 thang 05 ndm 2018 quy dinh v& hé théng kiém soat ndi bd ciia ngan hing
thuong mai, chi nhénh ngén hang nuéc ngoai va céc vin ban sira ddi, b sung,

5. Nghi dinh sé 155/2020/ND-CP do Chinh phii nrde Céng hoa x3 héi chit
nghia Viét Nam ban hanh ngay 31 théng 12 nim 2020 quy dinh chi tiét thi hanh mét s
didu cha Luat chimg khoan.

6. Didu 18 td chic va hoat d@dng ciia Ngin hiang TMCP Céng throng Viét Nam.

7. Quy ché quan tri ndi bd Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

8. Tiéu chuén ISO 9001-2015 va céc tai liéu lién quan khic.

Pidu 6. Giai thich tir ngit, tir viét tit

Trong Quy ché nay, cic tir ngir va tir viét tit dudi diy duge hidu nhur sau:

“Ban kidm soat” hoic “BKS” c6 nghia 13 Ban kiém sodt cfia Ngin hang
TMCP Cong thuong Viét Nam.

“CH d6ng” c6 nghia 12 td chirc hodc c4 nhén s hir it nbét mot ¢ phin cia
Ngan hing TMCP C6ng thwong Viét Nam.

“Pai hgi ddng ¢b ddng” hoic “PHPCH” c¢b nghia 12 Pai hdi ddng cb dong
clia Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

“Piéu 18” c6 nghia 13 Piéu 18 t5 chirc va hoat dong clia Ngan hing TMCP Céng
thuong Viét Nam.

“Pon vi” c6 nghia la cac Khdi, Phong, Ban, Trung tim ho#c cip trong duong
thudc Tru s& chinh, Chi nhanh, Vin phong dai dién, cidc don vi sy nghiép trong hé
théng Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam.

“Y6i ddng quan tri” hoic “HPQT” c6 nghia 1 Héi ddng quan tri cia Ngin
hiang TMCP Céng thuong Viét Nam.

“Ngin hang Céng thwong Viét Nam” hoic “VietinBank” c6 nghia la Ngﬁnj/

BAN HQP NHAT QUY CHE TO CHUC VA HOAT BONG CUA BAN KIEM SOAT Trang: 4/17 |




hang TMCP Cong thuong Vigt Nam.
“Ngfn hang Nha nuréc” hodic “NHNN” ¢ nghia 18 Ngin hang Nha nuée Viét

Nam.

“Phap luit” cé nghia Ja bit k¥ vin ban ndo duoge liét k8 tai Pidu 4 cia Luit
Ban hanh vin ban quy pham Phép luft duge Qudc Hai Viét Nam théng qua ngay 22
thang 6 nim 2015 v céc sira d6i hosic b sung.

“Quy ché Quin tri ndi bd” c6 nghia 12 Quy ché quan tri ndi bd cia Ngin hang
TMCP Cong thuong Viét Nam do PHPCD VietinBank théng qua phtt hop véi Phap
lujt.

“Téng Giam d6¢” co nghia 13 Tong Gidm ddc clia Ngén hang TMCP Céng
thurong Viét Nam.

Cac thuit ngit “Ngwdi c6 lién quan”, “Ngudi quin 1y” va cac thuft ngir viét
hoa khac ¢6 nghia nhu diroc quy dinh tai Didu 18.

CHUONG II. NHUNG QUY BINH CU THE
MUC 1. CO CAU TO CHUC, NHIEM KY CUA BAN KIEM SOAT
Pidu 7. Co chu t§ chie ciia Ban kiém sosit

Co céu td chitc clia Ban kiém so4t duge quy dinh tai Diéu 1 VietinBank va
quy dinh Phap luét.

Piéu 8. Nhiém k¥ ciia Ban kiém so4t

1. Nhiém k¥ ciia Ban kiém so4t 13 nim (05). Ban kiém so4t va thanh vién Ban
kiém so4t nhiém ki vira két thic tiép tuc hoat déng cho dén khi Ban kidm soat ciia
phiém k¥ méi tiép quan céng viée.

2. Nhiém k¥ cia thanh vién Ban kidm soét theo nhiém ky cia Ban kidm sodt.
Nhiém k¥ cia thanh vién dugc biu bd sung hodc thay thé 14 thdi han con lai clia nhiém
ky.

3. Thanh vién Ban kiém soét c6 thé duge béu lai véi sé nhiém ki khéng han
ché.

Piéu 9. Giup viée, hb trg Ban kifm sodt

1. B¢ phén giup viéc

a) Ban kiém soat cé b phén gitip vidc nham giip Ban kiém soat thyc hién cac

nhiém vu cta minh.

b) Ban kiém so4t quyét dinh vé tidu chuan, didu kién, $6 lwong, co chu nhan sy

clia bd phén giop vige san khi théng nhét véi bd phén quan ly nhin sg cta /5’/
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VietinBank, phit hop véi quy dinh v& quan 1y c4n bb cha VietinBank.

¢) Nhiém vu cia bd phén gidp vige, cén b§ gitp viéc do Ban kiém soat quy

dinh va phén cdng.

2. Kiém toan ndi ba. |

a) VietinBank thanh 18p b8 phén kiém todn ndi b6 chuyén trach trre thude Ban

kiém soat, chiu su chi dao truc tiép clia Ban kiém sodt nhim thuc hién chic ning
kiém to4n ndi bd theo quy dinh clia Phip Lugt va Didu 1&.

b) Ban kidm soét quyét dink v& tiéu chuén, didu kién, s6 hrong, co cin nhan sy
ctia b phin kiém toan ndi bd sau khi théng nhit vai bs phén quan 1y nhan s cha
VietinBank, phit hop véi quy dinh clia Phép Lugt, Diéu 18 vA quy dinh v& quén 1y can
bé caa VietinBank.

¢} Chirc néng, nhiém vu, quyén han cta bd phin kiém todn ndi bd; co ché kiém
todn ndi bd va cac vin d& lién quan t6i kiém to4n ndi bd Ban kiém so4t quy dinh phi
hop véi quy dinh Phap Luét va Diéu 1€,

3. Ngudn lye khic ciia VietinBank.

a) Ban Kiém sodt c6 quyén st dung céc ngudn luc khéc cia VietinBank dé thuc
hién nhiém vu ctia minh.

b) Trong trrding hop cin sir dung ngudn luc khic cha VietinBank d8 thue hién
nhiém vu, Ban kiém soét lép vin ban d& nghi gii HPQT hodic Téng Gidm dc (tiy
thudc thlm quyén clia néi dung d& nghi). HDQT hoic Tng Gidm dbc c6 tréach nhiém
chi dao c4c don vi cé lién quan cung cdp ddy da ngudn luc theo d& nghi cta Ban kiém
sodt dé thye hién nhiém vu.

MUC 2. PE CU, BAU, MIEN NHIEM, BAI NHIEM, PUONG NHIEN MAT TU
CACH THANH VIEN BAN KIEM SOAT
Diéu 10. Tiéu choin, didu kign d6i véi thanh vién Ban kiém sost

Tiéu chuén, diéu kién dbi véi thanh vién Ban kidm so4t duge thye hién theo
quy dinh tai Pidu lg, Quy ché quan tri ndi bd va quy dinh Phap luét.

Piéu 11. P8 cir, g cit va biu thanh vién Ban kiém sost

Viée d8 cir, Ymg cir vA béu thanh vién Ban kiém sodt dwoe thue hién theo quy
dinh tai Diéu &, Quy ché quan tri ndi bé va quy dinh Phép luat.

Piéu 12. Nhig trwimg hop khéng dwge dam nhidm chire vy thanh vién
Ban Kiém so4t hogc khong dwge cling dim nhié¢m

Nhitng truomg hop khoéng duoc ddm nhiém chire vu thanh vién Ban kiém soat /3!/
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hogc khdng duge ciing dam nhiém chirc vy duge thye hién theo quy dinh tai Diku 18,
Quy ché quén tri ndi bd va quy dinh Phdp Lut.

Ditu 13. Dwong nhién mét tw cich, dinh chi, tam dinh chi, mién nhiém, bai
nhiém thanh vién Ban kiém soat

Céc truomg hop duong nhién mat tr cach, dinh chi, tam dinh chi, mifn nhiém,
béi nhiém thanh vién Ban kiém soat va thit tuc dinh chi, tam dinh chi, mién nhiém, bai
nhiém thanh vién Ban kiém soét dge thue hién theo quy dinh tai Diéu 18, Quy ché
Quén tri ndi bd va quy dinh Phép luat. ‘

MUC 3. NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA BAN KIEM SOAT, THANH VIEN
BAN KIEM SOAT

Piéu 14. Nhiém vu, quyén han cia Ban kidm soat

1. Giam sat hoat dong quan tri, diéu hanh VietinBank trong viéc tuéin thil phip
ludt, quy dinh ndi bj, Ditu 1& va nghi quyét, quyét dinh cua DHDCD, HPQT; chiu
trach nhiém truéc DHDCD trong vide thire hign nhiém vu, quyén han duge giao theo
quy dinh Luét c4c TCTD va Piéu 18 VietinBank.

2. Xay dung Quy ché hoat djng ciia Ban kiém soat va trinh PHPCD thong qua.

3. Ban hénh quy dinh néi b§ ctia Ban kiém soat trir tredng hop thude thdm
quyén ctia PHDCD; dinh k hing nim xem xét 1ai quy dinh ndi b cia Ban kiém soat,
quy dinh ndi bd cta VietinBank vé ké toan, bao cdo.

4. B nhiém, mi&n nhiém, ky luat, dioh chi va quyét dinh mic lwong, loi ich
khéc ddi v6i cac chitc danh thudc bd phén kidm todn ndi bs.

5. Té chire thyc hién kidm toan ndi bd; chi dao true tiép bo phén kim toan ndi
b va chiu trach nhiém vé cac vén d& lién quan dén hé thdng kiém soat ndi bd, bd phin
kidm todn ndi b theo quy dinh ciia Ngin hing Nhi nuée. C6 quyén st dung ngudn
lwe ciia VietinBank @& thyc hién nhiém vy, quyén han duge giao, duge thué chuyén
gia, tr vin dbe lap va t& chirc bén ngoai dé thye hién nhiém vu nhung van phai chiu
trach nhiém vé viéc thuc hién nhiém vu ciia minh; Quyén duoe tiép ¢én, cung cép dn,
chinh xéc, kip thoi céc thdng tin, tai liéu lién quan dén hoat dong quan tri, diéu hanh
VietinBank dé thye hién ghiém vy, quyén han dugc giao.

6. Giam sét thyc trang tai chinh, thdm dinh tinh hop 1y, hop phap, trung thyc va
mirc d6 cdn trong cla bdo cdo tii chinh 06 (sau) thang diu ndm vA hing nim cla
VietinBank; B4o céo d4nh gi4 céng the quan ly ciia HPQT, Béo cdo PHDCP vé két
qué thim dinh béo céo tai chinh; Béo cdo dénh gia cong tic quan ¥ cua HPQT, d4nh
gia tinh hop 1y, hop phdp, trung thuc va mirc @& cin trong trong quan 1y, didu hanh

i

BAN HQP NHAT QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT i Trang: 7/17




~ hogt ddng kinh doanh, cfng téc ké toan, théng k& va 14p bdo céo tai chinh. Ban kiém
sodt c6 thé tham khio y kién ciia HPQT trude khi trinh béo cdo va kién nghi lén
PHDCD. _

7. Gidm sét viéc thong qua va thyc hién dy 4n dfu tw, mua, ban tai sin ¢ dinh,
hop ddng, giao dich khac ctia VietinBank thuge thdm quyén quyét dinh ciia PHDCD,
HDQT theo quy dinh ctia Ludt cac TCTD va theo Piéu 1& VietinBank. Pinh ky hing
nm lép va giri bao c4o két qua gidm sat cho DPHECD, HPQT.

8. Gifm sat vic VietinBank chép hanh quy dinh vé c4c han ché d& dm béo an
toan trong hoat ddng cla VietinBank theo quy dinh tai Chuong VII - Luit cac TCTD
va Didu 18 VietinBarik, cu thé: Nhimg trudmg hop khéng dugc cép tin dung vA han ché
cp tin dung; Giéi han chp tin dung; giéi han gép v6m, mua cb phén; Ty 1& dam béo an
todn; kinh doanh bt dbng san; Yéu cAu bao dam an todn giao dich dién tr trong hoat
déng ngan hang; Quyén, nghia vu cia cong ty kiém soét; Gép vén, mua ¢ phin gitta
c4c ¢dng ty con, cong ty lién két, cong ty kiém soat; X4y dung phwong 4n khic phyc
dir kién trong truémg hop dugce can thiép sém.

9. Ra soét, ki€m tra va danh gis hidu Iue va hiéu qué cia hé théng kiém soat ndi
b4, kidm todn ndi b3, quéan 1§ rhi ro va canh bio sém cia VietinBank. '

10. Kiém tra sb sach ké toén; cée tai lidu khic va cong viée quan 1y, didu hanh
hoat déng ciia VietinBank khi xét thy cin thiét hodc theo nghi quyét, quyét dinh cla
PHPCP hoic theo yéu ciu cia NHNN hogc C8 d6ng 16m, nhém C8 ddng 16n phit hop
v&i quy dinh cha Phap luit. Ban kiém sodt thyc hién kidm tra trong th&i han 07 (bay)
ngay 1am vige ké tir ngay nhan dugc yéu cdu. Trong thdi han 15 (mudi l&m) ngay, ké
tr ngay két thic kiém tra, Ban kim so4t phai bdo cdo, gidi trinh vé nhimg vin d& dirge
yéu ciu kiém tra dén t6 chirc, c4 nhén c6 yéu chu. Viée kiém tra cia Ban kiém so4t
quy dinh tai khoan nay khong duge can trd, gdy gidn doan hoat déng binh thudng
trong viée quan 1y, didu hanh hoat dong kinh doanh cia VietinBank.

11. Kip thoi théng bao cho DPHDCD, HPQT khi phat hién ngudi quan ly, gudi

didu hanh va cin bd cha VietinBank c6 hanh vi vi pham phap Inét, Piéu 18, quy dinh

* 1di bd cia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh clia PHPCD, HPQT; Yéu ciu ngudi vi
pham chém ditt ngay hanh vi vi pham va ¢6 gidi phap khéc phuc hiu qua (néu c6).

12. Lap danh sich C3 d6ng sang 1ap trong thoi han 5 nim k& tir ngay 1a ¢b dong
séng I4p, cb d6ng sir hitu tir 01% vén didu 18 trd 1én, vA ngudi ¢6 lign quan ciia thinh
vién HPQT, thanh vién Ban kiém soat, Téng Giam dbc cha VietinBank, cb déng so
hitu tir 01% vén didu 18 trdr 16n lun it va cip nhét thay dbi clia danh sich nay.

13. P& nghi HDQT hop bit thudbng hosic d& nghi HPQT triéu tip DPHDCP bét
thuong theo quy dinh clia Phép luit va Digu 1&. /gl/
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14. Triéu tip DHDCPD bét thudng trong trudng hop HPQT c6 quyét dinh vi
pham nghiém trong quy dinh cita Phap luat hosic vugt thim quyén dwoe giao va tnxong
hop kbéc theo quy dinh tai Pidule.

15.C6 quyén cir dai dién tham dy va tham gia thdo luéin tai cic cudc hop
PHDCD, cufc hop cia HPQT khi dwgc moi hop vd cac cudc hop khic cia
VietinBank khi duge théng bio.

16.Ra soat hop ddng, giao dich voi ngwdi ¢6 lién quan thude thim quyén phé
duyét cia HPQT hodc DHDCD va dua ra khuyén nghi vé hop déng, giao dich cln ¢c6
phé duyét ctia HPQT hoidc DHDCD.

17. Kip thoi béo cao NHNN vé& cac hanh vi vi pham quy dinh tai khoan 8, 11,
14 Didu ndy; Hanh vi vi pham vé t¥ 1& s& hiru ¢d phén, ngudi c6 1ién quan theo quy
dinh ciia Phéap ust.

18. C4c nhiém vy, quyén han khac theo quy dinh tai Biéu 18, Quy ché nay va
quy dinh cla Phép lujt.

Piéu 15. Quyén, nghia vy ciia Trudng Ban kidm so4t

1. T3 chite thue hign nhiém vy, quyén han ciia Ban kim soét theo quy dinh tai
Quy ché nay, quy dinh cta Pidu 18 cia VietinBank v& Phép lugt. Chiu trch nhiém vé
viéc thire hién quyén, nghia vu clia minh.

2. Triéu tép va chu toa cudc hop Ban kiém so4t.

3. Thay mat Ban kiém soét ky vin ban thuc thdm quyén cia Ban kidm sot.

4. Thay mit Ban kiém soét trigu tip DHDCP bét thirdmg theo quy dinh tai Didu
18 hodic d& nghi HDQT hop bt thudmg.

5. Tham dy cudc hop cha HDQT, ¢ quyén phét bidu ¥ kién nhing khéng dugce
biéu quyét.

6. Y&u ciu ghi lai y kién ctia minh hodc tryrc tiép ghi ¥ kién cGa minh trong bién
ban cude hop HPQT néu v kién ctia minh khéc véi nghi quyét, quyét dinh cia HDQT
va béo co truéec PHDCD.

7. Chuén bi ké hoach 1am viéc ciia Ban kiém sodt va phén ¢ong nhiém vu cu thé
cho timg thanh vién Ban kiém soét.

8. Bdo dam thanh vién Ban kiém soét nhan duge théng tin ddy da, khach quan,
chinh xAc va ¢6 ¢ thoi gian théo lusin cic van d& ma Ban kidm sodt phai xem xét.

9. Giam sét, chi dao viéc thye hién nhidm vu duge phén cong va quyén, nghia
vu c¢ia thanh vién Ban kiém soat.
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10. Chi vy dugc quyén cho mdt thanh vién khic clia Ban kiém soat thwe hién
quyén, nghia vu ciia minh trong théi gian ving mjt hojic khéng thé thuc hién nhiém
Vi,

11. Quyén, nghia vy khac theo quy dinh tai Diéu 18, Quy ché quan trl néi bd va
quy dinh cia Phép ludt.

Didu 16. Quyén, nghia vy ciia thanh vién Ban Kiém soat

1. Tuéin thi quy dinh ctia Phap luét, Didu 1§, Quy ché nay va quy dinh ndi bd
ctia Ban kidm soé4t va thire hién nhiém vu theo phin céng cla Trudng Ban kiém soét
@ ridn khai nhiém vu, quyén han ctia Ban kidm soét mét cAch trung thue, cén frong vi
loi ich cia VietinBank va cla Cd d6ng; chiu trach nhiém vé viée thyc hién quyén,
nghia vu ciia minh.

2. B&u mdt thanh vién ciia Ban kidm soat 1am Trudng Ban kidm soét.

3. Yéu chu Trudng Ban kiém soat triéu tip Ban kiém soét hop bat thuwong,

4. Kidm sodt hoat d6ng kinh doanh, kidm so4t sd sach k& tosn, tai san, bio cdo
tai chinh va kién nghi bién phap khic phue.

5. Yéu céu ngudi quin 1y bio cio, gidi trinh vé thyc trang tai chinh, két qua
kinh doanh cia cdng ty con, ké hoach, dy 4n, chuong trinh déu tu phat trién va cac
quyét dinh khéc trong quén ly didu hanh ciia VietinBank.

6. Yéu clu ngudi quan Iy, ngudi didn hanh, nhin vién cia VietinBank cung cép
s6 liéu, thong tin, véin ban va giai trinh cac hoat dong & thyre hign nhigém v duge phén
chng.

7. Béo céo Trudng Ban kidm sost v& hoat déng tdi chinh b4t thuong cla
VietinBank va chiu trach nhidm vé d4nh gi4 va két luin cta minh.

8. Tham du cudc hop ciia Ban kiém soat, thao luéin va bidu quyét cic vén dé
thude nhiém vu, quyén han cha Ban kiém soat, trix nhitng vén dé ¢6 xung doét lei ich
v&i thanh vién dé.

9, Quyén, nghia vu khéc theo quy dinh tai Piéu 18, Quy ché quin tri ndi b va
quy dinh ciia Phép luét.

Diéu 17. Quyén dwgc cung cip thong tin vi nghia vy bio mit théng tin

1. Tai liéu va thdng tin phai duge giri dén thanh vién Ban kiém soat cing thdi
diém v theo phuong thire nhu 61 voi thanh vién HPQT, bao gbm:

a) Thoéng bdo moi hop, phidu ly y kién thanh vién HDQT v cdc tai liéu kém

theo.
i
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b) Nghi quyét, quyét dinh va bién ban hop ciia PHDCD, HPQT.

¢) Béo cdo cha Téng Giam dbc trinh HPQT hodc tai liéu khac do VietinBank
phat hanh.

2. Ban kiém so4t, thanh vién Ban kiém soat duoc quyén tiép cin va yéu cdu céc
Don vi, ¢4 nhin clia VietinBank cung cip dy dt, chinh x4c, kip thed, trung thye céc
théng tin, tai liéu v& cOng tic quan 1y, didu hinh v& hoat ddng kinh doanh cia
VietinBank khi thyre hién nhiém vy, quyén han duge giao.

3. Thanh vién Ban kiém soét c6 quyén tiép cn hd so, t3i lidu cilia VietinBank
luu giif tai tru sé& chinh, chi nh4nh va dia didm khac; C6 quyén dén dia didm lam viéc
cha ngudi quan 1y va nhén vién cia VietinBank trong gi¢y lam viéc d8 thyuc hién nhidm
v ciia Ban kiém soat.

4. Ban kiém soét, thanh vién Ban kifm so4t ¢6 trich nhiém bao mét théng tin
theo quy dinh ciia VietinBank; Khéng cung cép théng tin cho 5 chirc, ¢4 nhén khic
trir trudmg hop thuc hién theo yéu cdu cia TS chire, ci nhén ¢6 thim quyén hojic ¢6
trach nhiém phai cung cip, béo céo theo quy dinh ciia Phép luit; Khong sir dung théng
tin dé thu loi ¢4 nhan hoiic d& phuc vu loi ich cia td chire, ¢4 nhin khac lam ton hai t6i
loi ich ciia VietinBank, C dong

MUC 4. NGUYEN TAC HOAT PONG, CHE PO LAM VIEC CUA BAN KIEM
SOAT
Piéu 18. Nguyén tic hoat dfng ciia Ban kibm sodt

1. Ban kiém sot tuin th quy dinh ciia Phép Luét, Pidu 18, Quy ché Quan tri
ndi bd, quy ché nay va cac Nghi quyét cua DHPCD khi thue hién nhiém wvu, QUyén
han ctia minh.

2. Ban kiém sodt thuc hién nhiém vu cia minh théng qua va dya trén cac co sd
sau;

a) Céc bdo céo, tai liéu, vin ban vi théng tin ma Ban kiém soat nhén dwoe hodc
thu thép duoe.

b) Céc cudc hop ma Ban kiém so4t ¢6 dai dién tham dyu khi duge moi hodc
thng bac

c) Hoat déng kiém todn ndi bd theo ké hoach kidm toan dinh ky, d6t xuft da
dugc phé duyét dua trén nguyén tic dinh huéng rii ro.

d) Cac cude kiém tra ma Ban kidm soat true tiép thue hi€n theo yéu ciu hogc
x¢t thiy cén thiét va phu hop véi ngudn lue.
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¢) Hoat d6ng thué bén ngodi trong trxdmg hop ngudn lye chia VietinBank chua
dép tmg duge cong vige thude trdch nhiém cia Ban kiém sodt

3. Ban kidm soét hoat dong theo ché d6 tap thé két hop véi ché dd trach nhiém
c4 nhan theo mang cdng viée duoe phén cong cva timg thanh vién Ban kiém soét.

Piéu 19. Ché 4 Jam viée cia Ban kiém Soat

Ban kidm so4t thong qua, gidi quyét céc vén & thude thim quyén va trach
nhiém ctia minh bing:

1. Thao luin, bidu quyét tai cude hop Ban kidm so4t dinh k¥, bt thudng (cude
hop tham dy tryc tiép, théng qua tryc tuyén hogic hinh thitc twong ty khéc); Liy ¥ kién
bing vin ban hodc qua thu dién tir (e-mail). M3i thanh vién Ban kiém so4t ¢6 mét
phiéu bidu quyét.

2. Trudng Ban kidm so4t va thanh vién Ban kiém soét x& ly cac nhiém vy duge
phéin céng phat sinh gitta céc ki hop clia Ban kiém sodt,

Pidu 20. Cudc hop cia Ban kidm sodt
1. Cudc hop dau tién cila nhiém ky
a) Cudc hop diu tién ctia nhiém ky Ban kiém sodt duge t6 chirc trong thoi

han 07 (bay) ngdy 1am viéc, k& tir ngay két thic bau cir Ban kiém soat nhiém ky d6 dé
béu Trudng Ban kidm sodt va thong qua céc van d& c6 lién quan khéc,

b) Cudc hop nay do thanh vién c6 sé phiéu biu cao nhét hodc ty 18 phiéu béu
cao nhét triéu t4p va chi toa. Trudng hop cb nhiéu hon mét thanh vién c6 s phidu biu
hoic ty 18 phiéu bAu cao nhit va ngang nhau thi c4c thanh vién biu theo nguyén tic da
s& d& chon 01(mét) ngudi trong sb ho triéu tAp hop Ban kiém so4t va chil toa cudce hop.

2. Cuijc_hgp bau Trudng Ban kiém soat do duong nhién ot tu céch
a) Trong thdid han 81 da 13 (mudi 1im) ngay lam viée k& tir ngay Trudng Ban
kidm soét bi dwong nhién mét ti cach, cdc thanh vién con lai clia Ban kiém so4t phai
¢6 tréch nhiém & chire hop dé ban mét thanh vién lam Truémg Ban kiém soét.
b) Cudc hop nay do thanh vién Ban kiém sodt dwoc biu theo nguyén tic da sb
dé chon 01 (mét) ngudi trong sé ho triéu tip cude hop Ban kidm so4t.
3. Cuéc hop dinh ky

a) Ban kiém soat hop dinh k¥ mdt thang mét Jn trir trudmg hop Trudng Ban
kidm soat xét thdy khong cin thiét nhung phai dam bao mdi quy hop it nhét mot lan.

b} Céc cudc hop dinh k¥ cta Ban kiém soat do Trudng Ban kiém soat hodic
ngudi duge Triréng Ban kidm so4t 1y quyén tridu tap. /3/
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¢) Théng bédo mdi hop phai x4c dinh thii gian, dia &iém, chwong trinh, cdc vén
@& thao lufn va quyét dinh kém theo céc tai lidu sit dung tai cude hop (néu c6) va gt
dén thanh vién Ban kiém soat bing vin bén, fax, thu dién ti hoiic phuong tién khéc
nhung phai dam bao dén duoc dia chi lién lac cla ting thanh vién Ban kiém so4t.

d) Ban kiém soét c6 thé moi linh dao b6 phén Kidm todn ndi bé tham dir cude
hop dinh k.

4. Cufce hop bét thurdng

a) Ban kiém soat hop bét thudng néu cn thiét dé giai quyét vén dé phai duoc
thao fudn, bidu quyét tnre tiép tai cac cudc hop phat sinh gita céc cude hop dinh ky.

b) Cugc hop bét thudng cia Ban kidm soat duge triéu tap béi Trudng Ban
ki€m sodt néu xét thay cin thiét hoic trong thoi han 15 (mudi 1im) ngay k& tir ngay
nhin duge vin bin d& nghi clia: i) it nhét 02 (hai) thinh vién Ban kiém soat; i) Théng
dbc NHNN; iii) Chu tich HPQT; iv) Cac trudng hop khach theo quy dinh cia Didu 18,
Quy ché Quén tri ndi bd hodc Phap luat. Trudng hop, sau hai 1An d& nghi ké tiép ma
Trudmg Ban kiém soat khdng triéu tap cudc hop Ban kidém sodt bit thudng thi cic
thanh vién con lai clia Ban kiém so4t bdu mdt ngudi trong s6 ho theo nguyén tic da sb
d& triéu tap cude hop bét thwdng cia Ban kiém sodt.

5. Cude hop clia Ban kiém sodt dugc tién hanh khi ¢é tir 2/3 (hai phén ba) 38
thinh vién Ban kiém soat dy hop va tiy quyn dy hop. Trudng hop cude hop duoc
triéu tap khong di s§ thanh vién dir hop theo quy dinh thi duge triéu tap 13n thi hai
trong vong 05 (ndm) ngay ké tir ngdy dy dinh hop 14n thi nhit. Trudmg hop nay, cude
hop duoc tién hanh néu cé tir 1/2 (mét phin hai) sé thanh vién Ban kiém soét du hop
vh iy quyén du hop. Thanh vién Ban kidm soit khéng tryc tiép dy hop c6 thé ay
quyén biéu quyét cho mdt thanh vién Ban kiém soat khic hojc gl v kin bidu quyét
bang vin ban véi diéu kién phidu bidu quyét phai dung trong phong bi kin va phai
durge chuyén dén chit toa cude hop chim nhit 01 (mét) gid trude gitr khai mac. Phiéu
biéu quyét chi dwge mé trude su chimg kién cha tt ca thanh vién truc tiép du hop.

6. Ngudi cé thdm quyén trigu tip hop Ban kiém soét s& 13 chi toa cia cude hop
dinh k¥, bét thirdng ciia Ban kiém soat.

7. Bién ban cudc hop Ban kiém soét

a) Céc cufe hop Ban kiém so4t phai durge ghi bién ban va ¢6 thé ghi am, ghi va
hru gift dwdi hinh thire dign tir khéc. Bién béan phai 18p bing tiéng viét va co thé l4p
thém hoic dich sang tiéng nudc ngoai, ¢ cde ndi dung chit yén san: Muc dich, chuong
trinh va néi dung cugc hop; Thoi gian, dja diém hop; Ho, tén timg thanh vién dy hop
hodc nguoi duge Uy quyén du hop va céch thitc du hop, ho, tén thanh vién khéng du
hop va Iy do; Céc vén d& duge thao ludn viholic bidu quyét tai cube hop (nbu c6); ,37/
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Tém tht v kién phét bidu cia timg thanh vién dy hop theo trinh tir didn bién cudc hop;
Két qua bidu quyét trong @6 ghi 15 nhiing thinh vién tan thanh, khéng tn thinh va
khong c6 ¥ kién (néu c6 bidu quyét); Céc vin @& duge théng qua (néu c6); Muc ho, tén
va chit ky.

b) Ngudi ghi bién ban vé c4c thanh vién Ban kiém soét tham dy hop phai ky tén
va0 bién ban cude hop. _

¢) Bin ban cude hop Ban kidm sodt phai dwoc givi cho céc thinh vién Ban kidm
sodt trong vong 05 (ndm) ngay-1am viéc ké tir ngay két thiic cube hop. Trong vong 05
(néim) ngay ké tir ngdy nhin duge bién ban hop, thanh vién Ban kiém so4t da tham du
cudc hop phai ¢é ¥ kién bing véin ban gl cho chi toa cude hop néu c6 khiéu nai vé
ndi dung cia bién bén hop.

d) Bién ban hop Ban kidm soat va tai lidu sir dung trong cudc hop phai duge hm
gift tai Ban kiém sodt nbdm xéc dinh trich nhiém cta timg thanh vién Ban kiém so4t.

8. Ban kiém sodt ¢6 quyén yéu céu thanh vién HPQY, Tong Gism dbc va dai
dién t6 chic kidm toén dbc 18p dugc chép thuin tham du va tra 10i cdc vin d& cin
duge lam 15.

Pidu 21. Liy ¥ kién bing vin bin, qua thu dién ti
1. Ban kidm soét ¢ thé thong qua cac quyét dinh clia minh bing céch t5 chirc

ldy ¥ kién cia céc thanh vién Ban kidm so4t bing vin ban hoic qua thu dién tir, trir
trudng hop ban Trudong Ban kiém soat

2. Truémg Ban kiém soét c6 quyén té chire 14y ¥ kién ciia céc thanh vién Ban
kiém so4t d8 théng qua c4c quyét dinh cta Ban kiém soét bang vin ban hoic qua thu
dién tir néu xét thiy khong cin thiét do khong t6 chirc duge cube hop bét thudmg.

3. Trudng Ban kidm soét ¢6 trach nhidm chi dao viée giri phidu hogic thir dién tir
va céc tai lidu cén thiét dén cac thanh vién Ban kiém soat ¢é quyén biéu quyét cham
nhét 12 05 (niim) ngdy 1am viéc trude thod han phai gui lai phiéu My y kién hodc gii ¥
kién qua thu dién tir. N6i dung phiéu 14y ¥ kién; cdc vin & cin iy ¥ kién & théng
qua; phuong 4an bidu quyét bao gdm tan thanh, khong tin thanh va khéng c6 ¥ kién;
thdi han giri v kién.

4. Céc thanh vién Ban kidm soat ¢6 thé giri v kién theo mét trong cdc hinh thie
sau:

- Guri tha: Phiéu Ay ¥ kién 3 dwoc trd 1&i phéi c6 chit ky ctia thanh vién Ban
kiém sodt. Phiéu ly v kién giri vé Ban kiém soat phdi duoc dung trong phong bi dén
kin va khéng ai duoc quyén mé truée khi kiém phiéu.

il
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- Gt fax: Phiéu ldy ¥ kién giri v& Ban kifm soat qua fax phai duoc chuyén dén
Trudng Ban kiém soat gitr dén thoi didm kiém phiéu.

- Qua thr dién tir: Phidu ldy y kién gl vé& Ban kiém soat qua thu dién tir ca
Trudmg Ban kiém soat va phai duge gitt bi mat dén thoi diém kidm phiéu.

Céc phidu 1y ¥ kién hosic thu &ién tir giri v& Ban kiém soét sau thoi han d3
xic dinh tai néi dung phiéu hofic thr dién tif xin ¥ kién hosic d& bj md trong trudng
hop giti thu va bj tiét 16 trude thoi didm kiém phifu 13 khong hop 16. Phiéu ldy ¥ kién
hoic thu dién tir khéng duge giri v& Ban kiém sodt duoc coi 1 phiéu khéng tham gia
bién quyét.

S. Trudng Ban kiém soat t6 chirc, chi dao bd phén gitp viée kidm phiéu va 1ap
Bién ban 1y y kién. Bién ban ldy ¥ kién phai ¢6 céc ndi dung chil yéu sau: Myc dich
va céc van d8 cén ldy ¥ kién & thong qua; ho, tén thanh vién Ban kiém soat di tham
gia biéu quyét, trong d6, co phén bit s6 phiéu, ¥ kién biéu quyét hop 1& va sé phidy, ¥
kién biéu quyét khong hop 1€ va phuong thizc giti phidu, ¥ kién; Téng sb phiéy, ¥ kién
t4n thanh, khdng tin thanh va khéng c6 y kién dbi véi timg vin dé; Céc van @& duge
théng qua; Ho, tén va chit ky ciia Trudng Ban kidm so4t va ngudi tryc tiép kiém phiéu,
¥ kién. Trudng Ban kiém soét va nhitng ngudi tham gia kidm phiu, v kién phé.l lién
déi chiu trach nhiém vé tinh trung thue, chinh x4c ctia Bién ban lay v kién.

6. Bién béan 14y ¥ kién phai duge g cho c4c thanh vién Ban kiém soat trong
thoi gian 05 (nim) ngay lam vige k& tir ngay 1ép bién ban.

7. Phiéu Wy v kién d5 dugc tra 104, ban in thu dién tir, bién ban 1y ¥ kién va cdc
tai liéu c6 lién quan dwoc huu giff tai Ban kiém soat.

8. Viéc thong qua quyét dinh ciia Ban kiém soat bing hinh thic iy phiéu bidn
quyét bing vin bén, ¥ kién qua thw dién tir ¢6 gid tri nhur duge thdng qua tai cude hop
Ban kiém soit.

Pidu 22. Théng qua cic quyét dinh ciia Ban kiém soat

1. Quyét dinh ciia Ban kiém soat duge thong qua ndu duoc da sb thanh vién 6
quyén bidu quyét tan thanh (bao gdm c phiéu t4n thinh cia thanh vién trrc tiép dyr
hop ho#c ty quyén). Trudng hop sb phidu ngang nhau thi quyét dinh cubi cung thudc
vé phia c6 y kién chia ngudi chi toa cube hop (néu ldy ¥ kién tai éudc hop)/Trudng
Ban kiém sodt/hojc thanh vién Ban kidm soat duge Truéng Ban kiém soat ity quyén
(néu ldy v kién béing van ban, qua thu dién ti).

2. Quyét dinh cha Ban kiém so4t dugc thd hién bing vin ban nhu: Nghi quyét,
quyét dinh, théng béo, két ludn... B phan kiém toan ndi bd/bd phin gitip viée ¢6 trach

/5-/
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nhiém théng bao, trién khai cac quyét dinh cia Ban kiém soat dén cac don vi céc nhan
c6 lién quan & b chitc v&/ hotic phéi hop thwe hign.

MUC 5. MOI QUAN HE CONG TAC CUA BAN KIEM SOAT
* Diéu 23. Mdi quan hé véi co quan Nha nwéc ¢6 thdm quyén

1. Ban kiém soét cé trach nhiém bo cdo cac vAn dé phit sinh tai VietinBank
cho co quan Nha nuée ¢ thdm quy&n néu Phap Lut c6 quy dinh va yéu ciu Ban kim
soat phai béo céo; Quy dinh ndi bd ciia VietinBank ¢ quy dinh hofic HPQT, Téng
Gidm déc @& nghi Ban kiém soét bao céo.

2. Ban kiém so4t 1am viée v6i co quan Nha nude c6 thdm quyén vé cic vin dé
c6 lién quan t6i VietinBank thu6c thm quydn, trich nhiém gidi quyét cia Ban kidm
sodt theo quy dinh cia Phap Luét, quy dinh ndi bd cia VietinBank.

Pidu 24. Mbi quan hé véi C§ dong

1. Ban Kiém so4t thuc hién trich nhiém béo cdo Cd Déng vé viéc thuc hién
nhiém vy, quyén han dgc giao.

2. Ban kiém soat béo cdo, giai trinh vé nhiing vAn d& ma Cé Péng holic nhém
Cé @6ng yéu c_éu kiém tra theo quy dinh Phép Lujt, Didu 18 va Quy ché Quan tri ndi
bb.

Bleu 25. Méi quan hé véi Héi dong Quin tri, Tong Giam dée

M01 quan hé cdng tac cia Ban kidm soat vdi BPQT, Toug Giam dbc duge thue
hlen theo quy. dmh tai Diéu 18, Quy ché Quén tri ndi b6 va Quy dinh Phép Lujt.

\

Bleu 26.» Mm quan hé véi dom vi, ¢4 nhin khac ciia VietinBank

L ch Vl (trl'.r bd phin Kiém todn ndi bd), ca nhin clha VietinBank cb trach
nhle;m cung cap théng tin, tai liéu, béo céo, giai trinh cic vén dé c6 lién quan theo yéu
chu ciia Ban kim soét trong qua trinh Ban kiém soét thye hién quyén han, trach nhiém
duge giao; thie hién cac quyét dinh, kién nghi, d& nghi ctia Ban kiém soét theo quy
dinh ciia Phép luat, Didu 18, Quy ché Quén trj néi b khac clia VietinBank,

2. B6 phan Kiém toén néi bd chiu su chi dao true tiép cia Ban kiém sodt nhim
gitip Ban kidm soat thyc hién nhiém vu theo quy dinh ctia Phap Ludt va quy dinh ndi
b cua VietinBank.

MUC 6. THU LAO, PANH GIA, KHEN THUONG, KY LUAT THANH VIEN
BAN KIEM SOAT

Didu 27. Tién hrong, thi lao, thwéng va l¢i fch khéc cia thanh vién Ban
kiém soat, chi phi hoat d¢ng ciia Ban kiém so4t /3;/
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1. Tién luong, thi lao, thudng va lod ich khéc cla thanh vién Ban kiém soat
duere thye hién theo quy dinh tai Piéu l¢, Quy ché Quan tri ndi bb, quy dinh néi bd cia
VietinBank va quy dinh ciia Phap lugt.

2. Chi phi hoat ddng cia Ban kiém so4t dugc thanh todn theo quy dinh ndi b
cha VietinBank va hach toan vao chi phi kinh doanh cfia VietinBank theo quy dinh cia
Phép Ludt.

Diku 28. Panh gi4, khen thudng, k¥ luit thanh vién Ban kifm so4t

Viéc danh gid, khen thudng, ky ludt thanh vién Ban kidm so4t thuc hién theo
quy dinh tai Pidu 18, Quy ché Quén tri ndi bd, quy dinh v& quan 1§ cdn b cla
VietinBank.

CHUONG III. PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 29. Hiéu lire thi hanh
Quy ché niy cé hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 07 nam 2024.
Piéu 30. T chire thwe hién

HPQT, Ban kiém soét, Téng Gidm ddc va cac Pon vi, ¢4 nhan trong hé théng
VienBank c6 trach nhiém tb chic thue hién vA tuln thi Quy ché nay./gyf/

TM. BAN KIEM SOAT
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BAI HOI ﬂo G co -DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 \»’Ie'tll'lB':lI'lke

NGAN HANG TMCP CONG THU’O‘NG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pje ldp — Ty do — Hanh phic
108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Néi Hé Ngi, ngay 25 thdng 4 nidm 2024
Tel: 024.39421030
GCNBKKD 56 0100111948

Cdp thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH
Théng qua Phuong dn co cdu lai géin véi xiz Iy no xdu ciia NHTMCP Céng Thicong VN giai doan
2021-2025
Kinh trinh: Pai hji ddng cb déng Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam

Céin cit theo Quyét dinh 689/0D-TTg ngdy 8/6/2022 viv Phé duyét d¢ dn “Co cdu lgi hé
théng cdc 6 chirc tin dung gén véi xit Iy no xdu giai dogn 2021 — 2025*;

Can cir Quyét dinh $6 1382/QP-NHNN ngdy 02/08/2022 ciia NHNN v/v Ké hoach himh
dong ctia ngomh Ngén héng trién khai thiee hién DE dn “Co cdu lai hé thing cde 16 chike tin
dung gc‘fn V&I xir Iy ne xdu giai dogn 2021-2022";

Cén cii Céng viin s6 1151/NHNN-TTGSNH ngdy 15/12/2022 cva NHNN viv X4y dung
Phwong én co cdu lai TCTD gdn véi xit Iy no xdu;

Céin cu cde quy dinh phdp tudt hién hanh;

Hoi ddng Quan tri (HDPQT) VietinBank kinh trinh Dai hoi ddng ¢d dong (OHPCP) théng
qua néi dung Phuong 4n co ciu lai gén véi xi Iy no x4u cia NHTMCP Céng Thuong VN giai
doan 2021-2025 nhur sau:

1. Phé duyét ndi dung Phurong 4n co cdu lai gin véi xit Iy ng xéu ciia NHTMCP Céng

Thuong VN giai doan 2021-2025 (dinh kém).

2. Giao HPQT VietinBank:

(i) Xay dlmg, phé duyét va tridn khai cic giai phép chi tiét trén co s& Phuong 4n
co cAu lai gén véi xit Iy ng xéu cia NHTMCP Céng Thuong VN giai doan
2021-2023 d3 duge PHPCD phé duyst;

(i)  Phé duyét didu chinh Phirong 4n co chu lai gén voi xir Iy no xdu cia NHTMCP
Céng Thucmg VN giai doan 2021-2025 phu hop véi tinh hinh thue t& va theo
yéu céu clia co quan quén 1y nha nuée c6 thim quyén (néu cb).

Kinh trinh Pai hoi ddng cb dong phé duyét! e

TM. HOX DPONG QUAN TRI
—EH]] TICH HDQT

' “ELE“%'TT‘an Minh Binh

M‘_
Tor trinh théng qua Phuwong dn co cdu lgi gin véi xi I ng xdu ciia NHTMCP Céng Thizong VN giai dogn
2021-2025



PHUGONG AN CO CAU LAI GAN VOI XU LY NG XAU
CUA NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

GIAI POAN 2021-2025



DANH MUC CHU VIET TAT

BCTC Béo cio tai chinh

BPH Ban didu hanh

BKS Ban kiém soat

CN Chi nhanh

CNTT Cong nghé thong tin
CQNNCTQ Co quan ntha nuée cb thim quyén
PHPCP Dai hdi ddng ¢b dong

DPRR Du phong rui ro

FED Cuc dy trir 1ién bang My
GCNQSDP Gidy ching nhan quyén sir dung &t
HPQT Hbi ddng quan tri

IPO Phéat hanh 1in d4u ra céng chiing
KH&NCLQ Khach hang va ngudi 6 lign quan
KHCN Khéach hang ¢4 nhin

KHDN Khach hang doanh nghiép
KPCS Khic phuc chinh sita

KTKSNB Kiém tra kidm soat ndi b
KTNB Kiém toan ndi bd

KTNN Kiém toan nha nwdc

LNH Lién ngin hing

LNTT L¢i nhuén truée thué

NHNN Ngén hang nha nuwéc Viét Nam
NHTM Ngén hang thwong mai

NHTW Ngéan hang Trung wong

NSLP Ning suét lao dong

PGD Phong giao dich

SXKD Séan xuét kinh doanh

TGP Téng gidm dbc

TPDN Tréi phiéu doanh nghiép

TSC Tru s& chinh

TTCK Thi trudng chitng khoan

TTCP Thanh tra Chinh phi
TTPTLNH Thanh toan dai Iy lién ngan hang
TTKDTM Thanh todn khong ding tién mat
TTQT Thanh toan qubc té




TTTM Tai trg thuong mai

VBCS Vin ban chinh sach

VDL Vén diéu 18

VietinBank/NHCT | Ngén hang thwong mai ¢ phin Céng thuong Viét Nam

VVN Via va nho

XLRR Xt 1§ 1 ro




LOI MO PAU

Ngén hang Thuong mai ¢ phén Cong thuong Viét Nam tidn than 12 Ngan hang
chuyén doanh Cong Thuong nghiép Viét Nam dwgce hinh thinh tir Vu Tin dung Céng
nghiép va Vu tin dung Thuong nghiép ctia Ngan hang Nha mrde, duge chuyén d6i thanh
Ngéin hang Thwong mai Quéc doanh véi tén goi Ngan hang Cong thuong Viét Nam
theo Quyét dinh s& 402/HPBT cta Héi dbng B& trudng ngay 14/11/1990. Nam 2008,
VietinBank d3 thuc hién thanh céng qué trinh cd phin héa va d6i tén thanh Ngén hang
thuong mai cd phin Céng thuong Viét Nam. VietinBank 1a Ngan hing TMCP Nha
nuée diu tién ¢d cd déng nude ngodi (IFC) sau khi thye hién IPO. Ké tir ném 2013,
VietinBank di thanh cong hop tac véi ¢d dong chién luge nude ngoai BTMU (hién nay
12 MUFG) @& ning cao ning lye tai chinh, chiém linh thj trudmg, ting tredng hoat déng
kinh doanh bén vitng.

Trong subt thdi gian qua, VietinBank d4 tich cuc phat huy, khing dinh vai trd va vi
thé 1a mét trong s& NHTM try ¢dt clha nganh, déng gép higu qua cho sy nghiép xﬁy
dung va bao v€ T quoc dugc Pang, Nha nude va nhén dén trao ting thudng nhidu
danh hiéu thi dua, phin thudng cao quy clng cac Huén, Huy chuwong khédc. Bén canh
nhitng thanh tyu dat duge, VietinBank ciing dimg trude nhitng thach thic khéng nho tir
carth tranh véi céc ngén hang trong va ngoai nuéce, nhing thay dbi nhanh chong trong
mdi trudng kinh doanh gin véi cude cach mang cong nghiép 1an thir 4, dién blen khé
lwdmg cla dich bénh tac &6ng 1én toi doi sbng kinh t&, xd héi trén pham vi toan chu..

Thue hién theo céc dinh hudng cia NHNN v céc co quan quan ly, VietinBank di
xdy dung va trién khai 6 két qua D& 4n co céu lai gén véi xir 1y ng x4u giai doan 2016-
2020, chi trong thic ¢y hoat dong kinh doanh va thyc hién chién lwoc phét trién dai
han mét cach bai ban, nghiém tic, gin lidn voi phat trién vén hoa doanh nghiép
VietinBank, trong & VietinBank d4 tap trung danh gia thuc trang, xay dung bién phép
xir 1y va khic phuc c4c van d8 con ton tai trong hoat d6ng kinh doanh, chu dong trlen
khai ddng bd nhiéu giai phdp néng cao ning lye vén ty ¢6, ddm bio t¥ 1§ an toan vén
tuén thi theo quy dinh va dinh hudng diéu hanh céc co quan quan ly, kiém so4t vi ning
cao chét lugng tai san, dic biét 1a chét lrgng tin dung, gidm no x4y, ting cudng cic
bién phap thu héi céc khoan ne qué han, ng x&u, thyre hign gii phip ning cac hiéu qua
26p vbn, mua cb phén, diu tu, phat trién mé hinh kinh doanh da dich vy, ting cudng
hoat d6ng cita hé théng KTKSNB va KTNB, d4m bao tinh tuén thi trong hoat déng ctia
Ngén hang. ..



Trude nhitng thich thire va yéu ciu ngdy cang cao cho phat trién kinh té - x& hoi va
nganh ngan hang theo chil truong ciia Ping, Nha nude trong tién trinh d4t nude hoi
nhap qudc té ngay cang siu rong, VietinBank x4c dinh cén chi ddng dinh hudng ké
hoach phét trién trung dai han trén co s& phét huy loi thé tiém néing cla ngén hang, khai
thac t6i da ngudn lue ndi tai, gin tang trrdng clia Ngan hang véi cdc nganh kinh té chi
lwc, cdc ving kinh 8 trong diém cia ddt nude, chii déng tham gia vao qué trinh héi
nhép, ting cudng kha niing phén tich, dy bao ¢ kip thdi nim bit nhitng bién dong tir
mdi truong kinh doanh, tén dung co hdi thi trudng, vugt qua kho khin, thach thire aé
tiép tuc néng cao chét lugng va hidu qua ting trudng bén vitng.



I. Két qua thue hién Phuong 4n co cdu gin véi xir I¥ ne xéu giai doan 2016-2020
1. P4nh gid két qua dat dwec

Xuyén sudt giai doan 2016-2021, VietinBank luén bdm sét nhitng muc tiéu, dinh
huéng va giai phap ciia phiong an tai co cu duge NHINN phé duyét, coi d6 14 kim chi
nam trong heat dng. Ban 1&nh dao VietinBank 34 chi dao sét sao cdc bd phén lién quan
thare hién tét céc nhidm vu, ké hoach d& ¢é ra dé dam bao qué trinh tai co ciu duge trién
khai théng nhit, ddng b6 tir cép HPQT, Ban diu hanh dén cac don vi kinh doanh,
Phong/Ban nghiép vu va ap dung linh hoat céc giai phap dem lai higu qua tdng thé cho
hé théng.

VietinBank d% nd luc ddy manh dbi méi sdng tao, t4i cdu tric todn dién hoat déng
theo hudng chuyén ddi manh mé& mé hinh ting tredng, chuyén dich nhanh co céu thy
nhép, trién khai chién hrgc khéch hing 1a trung tam, thay Gbi phwong thirc canh tranh
theo huéng chi trong phét trién gidi phap ngén hang, tai chinh hién dai, tong thé, toan
dién, ning cao ning luc tu van, dép mg t&i da nhu ciu tai chinh clia khach hang.

Sau qu4 trinh tai co cdu theo d2 4n giai doan 2016-2020, VietinBank d% c¢é nhiing
buée chuyén bién tich cue, d6t pha va khéi sée so véi thai diém trudc khi co cdu, hoat
dong kinh doanh ctia ngén hing duoc eai thién t6t hon, tiép tuyc mé réng duoc thi phén,
cai thién loi nhuén, déng thoi kidm soat duoc chét lugug tai san, ty 1€ ng xAu & mitc cho
phép, hoan thanh ké hoach NHNN va PHDCPD giao cic nim, cu thé;

- Tdng tai san cia VietinBank dén 31/12/2021 dat hon 1,5 triéu ty ddng, ting binh
quén 8,8%/ma&m trong giai doan 2016-2021. VietinBank tiép tuc 14 mét trong nhitng
NHTM cé quy mb tai san din du thi trnrong,

- Duw n¢ tin dung ting binh quin 10,1%/mém trong giai doan 2016-2021. Trén co s&
phét huy vai trd 13 mét trong cdc NHTM nha nude try cft cia nén kinh té,
VietinBank d4 cht dong 1én ké hoach can d8i ngubn va cung tmg vén cho nhu ciu
SXKD ctia ngudi ddn v& doanh nghidp. Déc biét, VietinBank da déng gop vai tro
tich cwc trong viée tip trung ngudn vén cho vay cée linh vue SXKD, tin dung
“xanh”, linh vyc wu tién theo chi dao cia Chinh phl, Thi twéng Chinh ph; cac du
4n c6 khé néing phuc héi sau dich; céc linh vue thiét yéu ctia nén kinh té; déng thoi
uu tién ngudn lue hd trg ngudi dan, doanh nghiép phuc vu hoat ddng SXKD, khic
phuc khé khiin do dnh hudng cia dich bénh Covid-19.

- Téng ngudn vbn huy ddng ting binh quin 8,8%/Mm3m trong giai doan 2016-2021,
Véi uy tin 14 mét NHTM nha nuwde 16m, hoat ddng an toan hiéu qua frong nhidu nim
qua, VietinBank da thue hién t8i wu viéc tiép can va huy déng c4c ngudn vén trén
thi trwong LNH, khai thac ngudn tir cac TCTD trong nwée va tan dung t5i da han
mitc vay vbn nude ngoai dé can déi phuc vy téng trudmg tin dung, dam bao an toan
thanh khoan ctia ngén hang va tuin thi cac quy dinh ciia NHNN.



- Téng thu nhip hoat dgng ting binh quin 16,7%/nam trong giai doan 2016-2021,
theo huéng tip trung ting tnrdng hoat déng thu ngoai 14, thie déy phi dich vy, kinh
doanh ngoai t& thong qua khai théc hé sinh thai va cung cép giai phap tai chinh toan
dién cho khéch hang; ting cudng thu hdi ng xéu va ne xit 1y roi ro.

VietinBank d& ch ¢ong thyc hién hd trg mién/giam nhigu loai phi dich vu cho céc
kbach hang bi anh hudng boi dich Covid-19 nhw mién/gidm phi TTQT va TTTM
d6i véi cac khach hang doanh nghiép hoat &6ng trong linh vire cung cip duor, trang
thiét bi, vét tw y t&; mifn phi giao dich thanh to4n trong v& ngodi hé théng trén tmg
dung iPay Mobile d6i véi KHCN; mién/giam phi ndp Ngan sach Nha nudce. .. nhim
hd khéch hang tiét kidm chi phi, duy tri va khéi phue hoat dong SXKD.

Bén canh ¢6, xuyén sudt thol gian qua, VietinBank di tip trung cai thién manh mé
san phém, dich vu c¢6 ham lugng ¢dng nghé cao va nang cao chét lugng phuc vy
khach hing thong qua céc hoat déng cip nhit xu hudng chuyén ddi s8, lién tuc diu
t ning cAp gisi phép bao mét va bd sung tinh niing méi trén céc Gng dung internet
banking; khéng ngirng cii tién san ph?"am dich vy, hién dai hoa, da dang hda san
phém dich vu d& dap img nhu cdu cia khach hang...

- LNTT riéng 18 duge céi thién qua cdc ndm, dat gin 16,9 ngan t¥ nam 2021, binh
quén ting trudng 21,4%/mim trong giai doan 2016-2021. Céc chi tiéu hidu qua tiép
tuc cdi thién, ty 1€ ROE dat 15,8% nim 2021. VietinBank ludn tuin thil cée quy dinh
ciia phép ludt trong viée ndp va thuc hién diy i cae nghia vu v&i Ngin sich Nha
nuée, dem lai gid tri va dam bao loi ich cho céc ¢6 déng, nha déu tu, khach hang va
ddi sbng cho ngudi lao ddng, dong gop thiét thyre vio qué trinh phat tridn kinh té xa
hdi clia dat nude,

- T 18 ng x4u duge kidm so4t trong han mirc NHNN cho phép. VietinBank luén chu
trong céng tac xir Iy ng x4u théng qua nhién bién phap nhr: tich cwc dén déc, dam
phan véi khach hang cdc phrong 4n d& thu hdi ng; phdi hop véi céc co quan chitc
néng nhim diy nhanh tién d¢ khoi kién, thi hanh 4n,...

- T#ng vom va cai thién chit liwgng vbn ty cé: Trong giai doan 2016-2021, HDQT
VietinBank d3 chi dao trifn khal manh mé céc giai phap ting vén va cai thién chét
Iwong ngudn vén tir ¢6 cia VietinBank. Theo d6, VietinBank di cha déng, tich cye
xay dung va trién khai 16 trinh ting vén tw c6, trinh céc cép c6 thdm quyén phé duyét
ngay sau khi Chinh phti ban hanh Nghi dinh 121/2020/NBD-CP sira d8i Nghi dinh
91/2015/NB-CP (ngay 09/10/2020) tao co s¢ phép 1y cho phép cdc NHTM do Nha
nwde ndm gift trén 50% VPL thye hién ting vén théng qua phat hanh ¢d phiéu ¢é
tra cd tirc. Théng 7/2021, VietinBank d hoan tit viéc ting VDL tir 37.234 t7 ddng
Jén 48.058 t¥ ddng thong qua phuong 4n phat hanh cb phiéu dé chi tra cd tirc tir lgi
nhugn cén lai san thud, trich qu§ va chia ¢d tie tién mit cée ndm 2017 — 2019 véi
ty 1€ 29,07% va thudc nhém ngin hang ¢ VDL 1én trong nganh. Viéc ting VDL da



tao tién d& dé VietinBank néng cao ning hye t&i chinh, tiép tyc md réng hoat ddng
kinh doanh, ting cutng kha ning cung tmg vdn cho nén kinh té; dam bao céc ty 1&
an toan von, ning cao ning luc quan tri rii ro, tao di ting trudng bén vimg cla
VietinBank. Bdng thoi, véi dong vén duoc khoi théng, VietinBank ¢6 thé chi dong
phat huy t3i da vi thé, tiém nang, déu hr co s¢ vat chit, ha ting cong nghé hién dai,
phét trién dich vy, kién toan mang luéi, gép phin gia ting loi ich cho khach hang,
thic ddy kinh té - x3 hoi dat nude cling nhw néng cao gié tri cho cd dong.

. Han ché, tdn tai, kho khiin vuéng mic

V& viée ting vén: Ty 1§ s& hitu ciia Nha nude, t¥ 18 s hitu clia nha dAu tr nwde
ngoi cham han mitc theo quy dinh, phuong 4n ning cao ning luc vén tw c6 cia
VietinBank gén nhr chi c6 thé phu thude vio nguén loi nhudn tir tich liy, vi vay dat
ra thach thirc 16m dbi voi VietinBank trong viéc niing cao niing lyc tai chinh, mé
rong du dia ting trudng bén vitng trong cdc nim téi,

V& quin I¥ rii ro: Rui ro gian 13n dic biét la rii ro bén ngoai tiép tuc cé chidn
huéng gia ting theo hudng cong nghé cao giy khé khin trong nhan dién. Do d¢, dé
nhan dién, kiém soat, ngin ngira va giam thidu rii ro, kidm soét todn dién danh muc
hé théng, dit ra yéu cAu cin phai phédt huy hiéu lirc hidu qua céng téc quan tr rii ro
tai ca 3 tuyén bao vé.

V& xir Iy ng xéu: Viée thue hién xr Iy TSBD dé thu hdi no cia VietinBank gip
khong it khé khiin, tuu chung lai ¢6 thé didm mét s6 khé khin chinh nhur sau:

+ Quy dinh phép luat vé& xir Iy no x4u nédi chung va xit Iy TSBD ctia cac khoan ng
x4u néi riéng con nhidu bit clp, chdng chéo, chua tao hanh lang phép ly théng
thodng cho cdc ngin hang xir Iy ng x4, xir Iy TSBD ciia cic khoan ng xdu. Hién
nay, NQ42 cta Qudc h6i 6 hidu lue thi hanh tir ngay 15/08/2017 d4 théo g
dwge mét phin nhing khé khiin, viréng méc do nhiing bit cdp clia quy dinh phap
lut hién hanh, tuy nhién vin con khéng it vuéng méc, dién hinh nhu:

= Thi tuc rit gon quy dinh tai Diu 8 NQ42 chi 4p dung dbi vt vige giai quyét
tranh chdp vé nghia vu giao TSBD hodc tranh chip vé quyén xix Iy TSBD ctia
khoan ng xu ciia TCTD ma chua quy dinh 13 viée 4p dung thd tuc rit gon
d6i véi viée giai quyét cc tranh chép v& hop ddng tin dung gitta TCTD véi
khéach hang vay, trong khi 46, dai da sb tranh chép duoc TCTD dua ra gidi
quyét tai Toa 4n 14 tranh chdp v& HDTD. Vi vy, quy dinh nay chua tao co
s& phép 1y cho Toa ap dyng thi tye rit gon rdng réi khi TCTD khoi kién, yéu
chu Téa giai quyét tranh chip HPTD dé thu hdi ng.

» V& viée xéc dinh thiy tir wu tign thanh toén tir viée ban TSBD:

Theo Piéu 12, Pidu 15 NQ42, s8 tién thu duogce tir xir 1y TSBP cia khoin ng
x4u, sau khi trir di céc chi phi bao quén, thu gift va chi phi x Iy TSBD dugc



uru tién thanh toan cho nghia vu ng duge bao dam cho TCTD truéc khi thuc
hién nghia vu thué, nghia vu khéc khéng c6 bao dam clia bén béo dam. Bén
nh#n bao dam, bén nhin chuyén nhuong khdng phai thue hién nghia vu thué,
phi khéc ciia bén bao dam tir sd tién chuyén nhwong TSBD khi thue hign thi
tuc déing ky, thay d8i quyén s hitu, quyén st dung TSBB.

Tuy nhién, theo quy dinh clia phép ludt thué va phép lugt v& dit dai: khi phat
sinh thu nhép tr viée chuyén nhuong TSBD la BPS thi ca nhin phai thuc
hién nép thué. Co quan quén 1y BBS chi 1am thi tue chuyén quyén sé hin,
quyén sir dung BDS khi da c6 chimg tir ndp thué thu nhép ¢4 nhén hode xic
nhén cha co quan thué vé khoan thu nhép tir viée chuyén nhuong BPS thude
d4i twong duge mién thué hodc tam thdi chua thu thué. Bén canh d6, phap
luat vé thué cling khong c¢é quy dinh v& viéc min giam hodc tam thdi chua
thu thué TNCN déi véi cac trudng hop xi Iy TSBD khi p dung NQ42, trong
khi NQ42 lai khéng ¢ quy dinh v& viéc co quan quéan 1y BPS 1am thi tuc
chuyén nhugng quyén s& hitu, quyén sit dung BBS trong trudng hop khéng
hoén thanh nghia vu thué TNCN déi véi hoat dong chuyén nhwong BDS.

+ HAau hét cic khach hing c6 ng xfu déu chiy ¥, bt hop téc trong viée x Iy TSBD
8 thanh toan ng vay. Vi vay ¢ xit Iy TSBD, VietinBank bat bude phai thyc hién
khéi kién khach hang ra Tda an va d& nghi co quan Thi hanh 4n thyre hién xi 1y
TSBP theo Quyét dinh ciia Toa én lam kéo dai qua trinh xit Iy TSBD.

+ Tién d xir ly, thu hdi no qua co quan Tda 4n va Thi hanh 4n con rét cham. Thoi
han giai quyét vu 4n hién nay duoce cdc Toa 4n giai quyét thudng bi kéo dai (cé
thé tir 12 dén 18 théng, tham chi qua nhiéu nim ma chua xi 1y xong), vi pham
thori han gial quydt vu 4n theo quy dinh cia B luat TS tung din su. Tai nhidu
noi, sé lugmg 4n dén su cha co quan Thi hanh 4n dén su tdn dong khé 16n, hd so
nhiéu, nhan lyc méng cda co quan Thi hanh 4n dan s, mbt sé co quan Thi hanh
4n chua quyét li&t, thiéu trach nhiém d4n dén tién d6 thi hanh én hét sttc cham.

+ Viéc xtr Iy ng xéu clia cic TCTD trong thoi gian qua d& duoc sy dng hd, quan
tam ciia chc cip chinh quyén vi ciia cic co quan ban nganh 6 lién quan nhung
chua thoa dang d8 cac TCTD thao g& khd khan khi thy hdi, xor Iy TSBD tai céc
dia phuong.

V& ludng phé duyét tw dong a6i véi khodn vay bing phwong tién dién ti: Hign

tai Théng tw 39/2016/TT-NHNN (TT39) chua dé cép, quy dinh cu thé v& vide xét
duyét cho vay qua phirong tién dién tir do &6 chura hoan thién khung phip [y chung

cho viée thuc hién cac hoat ddng cho vay, dic biét 14 duyét vay qua phuong tién

dién tir. '

V& trién khai cic san phdm cho vay théng qua phwong thite dién ti: Hién nay
Lujt giao dich dién tir dang dugc sira ddi va dé dam bao tudin thi quy dinh, vige trién ‘/#_j
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khai sir dung chit ky sé trong giao dich vay vén online gap mét sé khé khan (hinh
thirc chit ky sb duge st dung trong giao dich online, két ndi véi don vi xdc thye chit
ky s8, chi phi phét sinh d6i v&i khach hang, lubng quy trinh cép chir ky s6 dé thuc
hién giao djch vay vén online).

. Bai hoc kinh nghiém/phwong hwéng khic phuc

Pé xuit co quan co thim quyén cho phép giit lai toan bd loi nhudn sau thué, sau
trich quy dé ting vén cép 1, tiép tuc thyc hién phéat hanh trai phidu thi cdp, kiém
soét danh muc RWA nhim cai thién ty 18 an toan vén, ning cao ning Iy tai chinh.

D& 4n 41 co chu gin véi xir 1y no xAu giai doan 2016-2020 clia VietinBank durge
x8y dyung cho giai doan 5 niim, trong khi tinh hinh thi trwdmg dién bién rit nhanh va
phire tap, dén dén mdét sé ndi dung/giai phép duge néu tai d& an khéng con phi hop
véi dién bién thye t€ va dinh hudng kinh doanh cép nhit cia VietinBank. Do d6, d&
xult co quan c6 tham quyén phé duyét d& 4n co cdu lai gin vai xir Iy no xu clha
VietinBank gial doan 2021-2025 theo huéng linh hoat, trong 46 cdc muc tiéu cia
giai doan 2021-2025 néu tai d& 4n 12 cdc muc tidu dinh hudng, muc tiéu cu thé s8
thue hién theo phé duyét cia cdc cfp thAm quyén trong ké hoach hing nim.
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II. Muc dich yéu ciu va co s& phap Ly ciia vide xiy dyng phwong 4n co cdu lai gin
v6i xir Iy ng xédu giai doan 2021 — 2025

1. Co's& phép Iy xdy dung Phwong 4n co cdu lai VietinBank giai doan 2021 - 2025
- Cin cir Lugt TCTD s6 47/2010/QH12 nim 2010, sira d8i nim 2017;

- Cin cit Nghi quyét 42/2017/QH14 ctia Quéc hdi vAv thi diém xir Iy no x4u cla céc
TCTD;

- Cincir Chi thi 06/CT-NHNN ngay 20/7/2017 ciiz NHNN v/v thyc hién Nghj quyét
s& 42/2017/QH14 va QD sb 1058/QD-TTg ngay 19/7/2017;

- Can cir Quyét dinh sé 1604/QD-NFINN ngay 7/8/2018 ctia Théng ddc NHNN vé
viée phé duyét Pé 4n phaét trién ngan hang xanh tai Viét Nam;

- Cin ctr Quyét dinh 5§ 2655/QD-NHNN ngay 26/12/2019 cia Théng déc NFINN vé
viéc phé duyét Chién lugc phat trién céng nghé théng tin nganh nghn hang Viét Nam
dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030;

- Can o Quyét dinh s8 810/QD-NHNN ngay 11/5/2021 cia Théng ddc NHNN vé
viée phé duyét Ké hoach chuyén dbi sé nganh ngén hang &n nam 2025, dinh hudéng
dén nim 2030;

- Cin ot Quyét d;nh sb 1658/QD -TTg ngay 1/10/2021 ctia TTCP vé viéc phé duyét
Chién luge qudc gia vé ting truémg xanh giai doan 2021-2030, tm nhin 2050;

- Cin cir Cong vin s6 836/NUNN-TTGSNH ngay 21/02/2022 cia NHNN v/v Dé
an/Phwong 4n co cdu lai TCTD gén véi xit Iy no xéu;

- Cin ctt Céng van s6 1976/NHNN-TTGSNH ctia NHNN ngay 04/04/2022 v/v mot
s4 vén d8 trong hoat déng clia cic TCTD, CNNHNNg;

- Can cir Quyét dinh sb 689/QP-TTg ngay 08/06/2022 ciia Thi twdéng Chinh phi v/v
Phé duyét Pé 4n “Co céu lai hé thdng céc td chiic tin dung gin véi xit Iy no xéu giai
doan 2021-20257;

- C#n ctr Quyét dinh s6 1382/QD-NHNN ngay 02/08/2022 cia NHNN v/v Ké hoach
hanh ddng ctia nganh Ngn hang trién khai thyc hign D& 4n “Co cu lai hé théng céc
td chir tin dung gén véi xt Iy ng x4u giai doan 2021-2022”;

- Can cir Cong van sé 1151/NHNN-TTGSNH ngay 15/12/2022 ctia NHNN v/v X4y
dung Phwong 4n co ¢du lai TCTD gén véi xit Iy no x4u;

- Can ctr Cong van s6 908/NHNN-TTGS ngay 05/12/2023 cia NHNN vAv Gop v xy
dung Phuong 4n co cdu lai TCTD gén véi x Iy no x4u.

2. Nguyén tic co ban xfly dung Phwong 4n co ciu lai gin véi xir Iy ng xdu cia
Ngén hang TMCP Cong Thwong Viét Nam giai doan 2021 — 2025 /‘q/
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- Dinh huéng hoat @8ng kinh doanh bam sit chii trirong, dudmg 181 ciia Pang, Chinh
phu va chi dao cia NHNN timg thoi ky; cdc gidi phép ¢6 1§ trinh pht hop vai thie
t& hoat déng kinh doanh cia VietinBank va cd tinh kba thi cao; wu tién giai phép
mang tinh dft pha trong ting giai doan dam béo tip trung nguén lye trong qua trinh
thuc hién ¢6 két qua.

- Tu#n thi lut phép, chip hanh nghiém tic c4c co ché chinh sich ciia Ngan hang Nha
nude trong timg thoi kY, gop phin ting trudng kinh té, kidm ché lam phét, 6n dinh
kinh t& vi mé.

- Phuong 4n tai co cdu ciia VietinBank giai doan 2021-2025 ké thira qua trinh co ciu
lai va 3 1y no xAu cia giai doan trude, ddm bao phit hop véi dinh hudng chién hrge
phét trién VietinBank ¢én nam 2025, tdm nhin ¢én ném 2030 va bam s&t chu truong,
dinh huéng vi chi dao clia Chinh phi tai quyét dinh s& 689/QD-TTg ngiy
08/06/2022, chi dao ctia NHNN tai Quyét dinh s§ 1382/QD-NHNN ngay
02/08/2022, Cong van s& 1151/NHNN-CQTTGSNH ngay 15/12/2022 va céc vin
ban lién quan.

- Thue hién co cdu lai toan dién hoat ddng, khic phuc c4c han ché, tdn tai duoc néu
tai cdc két luéin thanh tra, kiém tra theo cac hinh thirc, bién phép va 16 trinh phi hop
vl ddic diém oy thé cta VietinBank, v6i nguyén tic than trong, an toan, can bing
va hai hoa lgi ich gitra VietinBank véi khach hang, ¢d dong va ngudi lao d6ng, dam
bao nghia vu ndp thué diy di cho Nha mréc, gép phén gift vitng su lanh manh, én
dinh toan hé thdng va dap img véu cAu héi nhap kinh t€ va phi hop véi céc théng 18
qudc t&. Phuong 4n tai co ciu cla VietinBank giai doan 2021-2025 dugc xiy dung
trén co s& cac viin ban quy dinh hién hanh va gia dinh khéng ¢ thay d6i trong véu
d6i voi cée chinh sdch lign quan trong thdi gian thue hién Phuong 4n tai co cdu cta
VietinBank giai doan 2021-2025.

1.  Pdnh gia thue trang hoat ddng
1. Mt 6 chi tiéu tai chinh

Trén co s& nén kinh t& Vigt Nam cé su phuc héi manh mé trong nim 2022,
VietinBank d3 tich cyc trién khai ddng bd céc giai phap kinh doanh, di d&u trong viée
thue thi cée chinh séch, dinh huéng ciia Pang va Nha nuée, chi déng t8i ru hidu qua
str dung chi phi va quan 1y t8t chit lwong tai san, tao diéu kién ting truong tin dung va
cac san phim dich vu ngan hang hién dai, d&p tng nhu ciu cia nén kinh té. Nho d6,
hiéu qua kinh doanh clia VietinBank dén 31/12/2022 d3 dat nhitng két qua kha quan véi
Thng tai sin dat 1,8 triéu ty dong, ting trrdng 18,3% so voi nim 2021; D ng cho vay
nén kinh té tiép tuc ting trudng, dat 1,3 triéu ty dong, ting 12,9% so véi nim 2021,
Ngudn huy déng tidn giti khach hang ting trudng phi hop véi tbe d6 ting trudng clia
du ng; Cac chi tiéu vé t7 16 no x4y, t¥ 18 thanh khoan, t¥ 18 an todn vén tudn thi theo _/\r/
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quy dinh ctia NHNN; Céc chi tigu v& higu qua tiép tuc duoe duy tri dam bao loi ich coa
cb dong va s phat trién cia VietinBark.

2. Tb6 chire, quén tri diéu hanh
2.1.  Gidy phép hoat dng

Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam (sau day goi tit 13 “Ngan hang™), tén giao
dich qudc té bing tiéng Anh 12 Vietnam Joint Stock Commercial Bank for Industry and
Trade (goi tit 12 “VietinBank”) 1a ngan hang thwong mai c8 phén dwge thanh lap va
dang ky tai nude Cong hoa Xa hoi Chi nghia Viét Nam.

Ngén hang duoc thanh 14p trén co s& thue hién e8 phdn héa Ngan hang Cong thuong
Viét Nam, mét ngén hang thuvong mai Nha nude duge thénh 18p dudi tén goi Ngén hang
chuyén doanh céng thuong Viét Nam theo Nghj dinh s6 53/ND-HPBT ngay 26/3/1988
ctia Héi ddng Bé trudng vé t8 chirc bd may NHNN Viét Nam, chinh thite duwoc @i tén
thanh Ngén hang Cong thirong Viét Nam theo Quyét dinh s6 402/CT ngay 14 thang 11
nam 1990 ctia Chii tich H6i ddng B6 trudng va duoc Théng déc Ngin hang Nha nuéc
ky Quyét dinh s6 285/QD-NHS ngay 21 théng 9 nim 1996 thanh lap lai theo mé hinh
téng cong ty Nha nude. Ngay 25 thang 12 nam 2008, Ngan hang Cong thuong Viét
Nam d# thye hién thanh cdng viée chio ban cd phin 1in ddu ra cong ching.

Ngay 3 thang 7 ndm 2009, Ngan hang dugc ¢b phan héa va ddi tén thinh Ngan hang
Thuong mai C8 phan Cong thuong Viét Nam theo Gidy phép thanh 1ap va hoat déng sé
142/GP-NHNN ngay 03 thang 7 nim 2009 v& Thanh I&p va hoat déng Ngan hang
Thuong Mai C8 Phén (thdi han hoat ddng 12 99 n¥m) va Gidy chimg nhén Pang ky kinh
doanh s& 0103038874 ngay 3 thang 7 nim 2009 cta S& K& hoach va Diu tu thanh phé
Ha Noi. Gidy chirng nhén Ding ky doanh nghiép mdi nhat s6 0100111948 sira di 14n
thit mudi bai duge cip boi S& K& hoach va Pau tir thanh phé Ha Noi ngay 08 théng 9
nim 2021. Ngay 17 théng 6 nim 2022, NHNN cip phép thanh 1ap va hoat dong sb
13/GP-NHINN dé clip d5i méi, thay thé cho Giky phép thanh lap va hoat déng sb
142/GP-NHNN ngay 03 thang 7 nim 2009 va cdc Quyét dinh sta ddi, bd sung Gidy
phép thanh l4p va hoat déng ctia Ngin hang tir 2017 &n 2021.

Ngan hang duoc thanh l4p nhim thuc hién cc hoat déng ngén hang theo Gidy phép
thanh l4p va hoat ddng va Gidy chimg nhin Piang ky doanh nghiép, bac gdm nhan tién
giri khong k¥ han, tién giri ¢6 ky han, tién giri tiét kiém va céc loai tién gl khéc; ¢ip
tin dung; mé tai khodn thanh toan cho khach hang; cung tmg dich vu thanh toan trong
nude; md tai khoan: t chite thanh todn ndi ba, tham gia hé théng thanh todn lién ngan
hang qu(:":c gia; dich vy quén ly tidn mit, tw vén ngan hang, tai chinh, céc dich vy quan
ly, bdo quan tai san, cho thué t, két an toan; tham gia d4u thdu, mua, ban tin phiéu Kho
bac, cong cy chuyén nhugng, trai phidu Chinh phu, tin phiéu NHNN va céc gidy to c6
gid khéc trén thi trudng tién t&; mua, béan trai phiéu Chinh ph, tréi phidu doanh nghip;
phét hanh chiing chi tién giri, k¥ phiéu, tin phiéu, tr&i phiéu & huy dong vén theo quy '/\J
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dinh cta Ludt cac td chic tin dung, Ludt ching khoan, quy dinh clia Chinh phi va
huéng din clia NHNN; vay vén clia NHNN duwéi hinh thire tai cp vén theo quy dinh
ctia Lugt NHNN Viét Nam vi huéng din chia NHNN; vay, cho vay, giti, nhén gii vén
clia t6 chite tin dung, CN ngan hang nudc ngoai, tb chirc tai chink trong nudc va nudce
ngoai theo quy dinh ctia phép ludt va huéng din cita NHNN; gép vén, mua cd phin theo
quy dinh cla phap lust va hudng dan clia NHNN; &y thic, nhin iy thac, dai Iy trong
linh vic lién quan d&én hoat dong ngén hang, kinh doanh bao hiém, quan ly tai san theo
quy dinh ctia phép luat va hudng dén clia NHNN Viét Nam; kinh doanh, cung éng dich
vu ngoai héi trén thi tredmg trong nude va quéc € trong pham vi do NHNN quy dinh;
kinh doanh, cung tng sin phim phéi sinh 1i suit; luu ky chimg khodn; kinh doanh
vang miéng; vi dién tr; cung Gmg san phim phai sinh gia ca hang héa; diu tw hop dong
twong lai trai phiéu Chinh ph.

2.2. M3 hinh tb chire

VietinBank tiép tye thye hién chuyén ¢8i mé hinh &inh hudng tinh gon, chuyén mén
héa vA ning cao hidu qua phéi hop gitta cac don vi, phong ngira rii ro, tao su gén két
chiit ch& véi chién luge kinh doanh téng thé ciia ngan hang va hudng t4i khach hang,
dbng thdi ra soét, d4nh gia hiéu qua hoat ddng, nhén dién diém bét cip/chua phd
hop/chua higu qua ¢é thyre hién cac giai phap diu chinh, kién toan phit hop véi md hinh
céc phdng ban, CN, diém giao dich mang ludi. Tinh dén thei didm 31/12/2022, co cdu
md hinh t§ chirc clia VietinBank gdm: (i) 13 khdi nghiép vwtwong duong va mét sé
phong/ban khic tai TSC, (ii) Hé thdng mang luéi CN, PGD, (jii) Céc ¢dng ty con, ngan
hang con. Song song véi viée vin hinh mé hinh co cdu t6 chite, VietinBank tiép tuc
nghién ciry, xem xét, danh gia dé chuyén ddi mé hinh d6i véi cac phong/ban con lai.
Mot s két qua ma viéc chuyén 461 md hinh mang lai:

- Viéc thanh 1ap cac Khéi gdm c4c Phong/ban nghiép vu chuyén trach theo truc doc
tir TSC t6i CN gitip quan 1y chuyén sfu theo cae chire ning trong yéu ciha hoat déng
ngén hang, tap trung, xuyén sudt tlr céng tace x8y dung chinh séch, san phém t6i trién
khai, gim sat, hd trg Ban Lanh dao cong tac diu hanh va ra quyét dinh nhanh
chong, hiéu qua.

- Pbi voi hoat ddng kinh doanh: Viéc thanh 18p 04 Khéi gdm Khébi Khach hang doanh
nghiép, Khdi bén 1¢, Xhéi Kinh doanh vén va Thi trrdmg, Trung tim Khach hang
phia Nam véi cdc phdng ban chuyén trach theo timg phén khic khach hang gitp
ngén hang chim séc, phuc vu chuyén siu theo d6i twong khich hing va theo dia
ban, timg phan khiic khach hing duge t8t hon, ning cao chét lugng dich vy cung
cép cho khach hang, bén canh d6 thic ddy vin hoa “ Khich hang 13 trung tim”,

- Déi v6i hoat d6ng hd tro: viée thanh 1p cdc Khéi hd tro trong yéu nhu Khéi Tai
chinh, Khéi Quan 1y rii ro, Khdi Nhén sw, Khéi CNTT, Khdi Mua sém va quén ly
tai sin, Khéi Phé duyét tin dung, Khéi Van hanh, Khdi Phap ché & Tuan tha gifp /"‘/
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cng tac h tro, van hanh, quan ly rin ro song hanh véi su phit trién cia hoat dong
kinh doanh, d&m bao quan ti rlii ro va chufin bj cée nén tang tdt cho sy bitt pha trong
turong lai.

2.3. B mdy quan tri, didu hanh

- Hoi ddng quan tri: Tinh dén thoi diém 31/12/2022, HPQT VietinBank gm 10
thanh vién, trong d6 ¢é 01 thanh vién ddc ldp HPQT, 02 thanh vién dai dién cho ¢
@béng chién luge MUFG, 03 thanh vién dai dién v6n Nha nuéc. Hoat ddng cla
HDQT VietinBank d3 thye hién dting céc quy dinh cla Ludt cée td chirc tin dung,
dam béo t& chirc cac cudc hop HDQT hing théng 4 dénh gid két qua kinh doanh,
dua ra cac dinh hudng, chi dao hoat déng va trao dbi vé mot sé ndi dung, chuyén d&
phuc vy cdng tic quan tri. VietinBank ¢6 03 Uy ban trye thuge HPQT 13 Uy ban
Nhén sy, Uy ban Quan 1y riii ro va Uy ban Chinh séch. Viéc thanh 1ap cdc Uy ban
dam bao tudn thi theo quy dinh cia NHNN va céc quy dinh ciia phép ludt. Trong
théi gian qua, cac Uy ban d4 phdi hop chit ché voi céc Phong/Ban, B§ phén c6 lién
quan aé thue hién c6 két qué cic chite ning nhiém vu theo Quy ché 5 chirc va hoat
ddng riéng clia timg Uy ban do HPQT ban hanh.

- Ban didu hanh: Ban Piéu hanh bao gdm TGD va cdc Phé TGD, K& toan truong,
do HDQT quyét dinh bd nhidm, midn nhidm va ¢ sy thong qua ctia NINN. Ban
diéu hanh c6 nhiém vy quan 1y, diéu hanh truc tiép hoat d6ng kinh doanh cia
VietinBank theo chinh sach, dinh huéng duge DPHDCD, HPQT & ra trong timg
thdi ky; chiu trach nhiém truéc PHDCD, HPQT vé vige thue hign nhiém vu duge
giao. Tinh dén thai diém 31/12/2022, Ban didu banh VietinBank gdm 10 thanh vién,
trong d6 gébm 01 PTGP phu trdch BDH, ¢6 01 thanh vién dai dién cho ¢§ déng chién
fuge MUFG, 01 Ké ton truéng, VietinBank c6 04 Hoi ddng triyc thude Ban didu
hanh 14 Hdi déng Tin dung, Hoi dong Quan 1y Tai san ng - Tai san c6, Hai ddng
Quan Iy rui ro, Hai ddng Quén Iy vén.

- Ban kidm so4t: Ban Kidm so4t 13 co quan thay mit cdc cb déng dé giam sat hoat
ddng va vi€c tuln thi quy dinh cda phap ludt va didun 18 VietinBank frong viéc quan
tri, diéu hanh VietinBank; chju trach nhiém truéc phap luit, DHDCD trong viée
thue hién quyén va nhiém vu dugce giao. Trong qua trinh thue hién nhiém vy cla
minh, Ban Kiém so4t duoc sit dung cdc quyén theo quy dinh ciia phép luat va didu
18 VietinBank. Ban Kiém soat gdm 3 thinh vién (1 truéng ban va 2 thanh vién ban
kiém s04t) ¢6 vai trd thue hién kidm todn néi bo, kidm so4t, ddnh gid viée chép hanh
quy dinh ctia phap luit, quy dinh noi b, d¢idu 16 vA nghi quyét, quyét dinh cia
PHBCD, HbQT.

2.4. Mang luéi hoat ding
Ngén hang ¢6 Tru s& chinh dat tai s6 108 Trin Hung Pao, quin Hoan Kiém, thanh
phd Ha N6i, Viét Nam. Tai ngay 31 thang 12 nim 2022, Ngan hang ¢6 mét (01) Héi sé’_/w_/
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chinh; hai (02) vin phong dai dién trong nudc (VPED tai TP. Da Ning va VPBD tai
TP. H3 Chi Minh) v& m§t (01) viin phong dai dién nudc ngoai tai Myanmar; tam (08)
dom vi sy nghiép bao gdm: mot (01) Trudng dao tao va phat tridn ngudn nhén lue, mét
(01) Trung tdm thé, mét (01) Trung tim TTTM; nim (05) Trung tAm quén 1y tin mit;
mdt trim ndm muoi bay (157) chi nhénh (trong d6 c6 hai (02) chi nhanh tai nude ngoai);
01 ngén hang con tai Lao.

2.5, Cdng tic quan tri diéu hanh

VietinBank quy dinh trach nhiém truge phap luét ¢da thanh vién HPQT, BPH,
BKS, KTNB tai Bidu 18 t8 chirc va hoat dong, Quy ché Quén tri ndi b, Quy ché tb chirc
va hoat ddng ctia HPQT, Quy ché T4 chirc va hoat d6ng ctia BKS, Quy ché T chire va
hoat déng cia BDH, ddy 12 hanh lang phap I quan trong nhét ciia VietinBank quy dinh
co ché van hanh, quéan Iy, cdc quyén, trach nhiém va nghia vu ma thanh vién HPQT,
BDH, BKS, KTNB phai tufin thii. Ngoai ra, tai cac quy dinh ndi bd (Quy ché, quy dinh,
quy trinh nghiép vy) tai timg linh vuc nhv tin dung, quan ly tai chinh, quy dinh mua
s&m tai sn, dau tw, x4y dung co bén..., VietinBank d&u quy dinh v4 x4c dinh phén cip,
quyén v tréch nhiém, dam bio phén cAp 6 ring gitra HDQT, BDH va céc don vi trong
hé théng nhdm nang cao hiéu lue, hiéu qua hoat déng ctia bé may, rd ring vé quyén,
tréch nhiém ciia timg cip, ¢4m bdo 6 co ché phé duyét, kidm so4t theo quy dinh v&
nghigp vy cia phap hufit v NHNN, dong thoi phat huy tinh chit déng, séng tao cha ting
cp, timg don vi.

Bén canh d6, quyén, trach nhiém v& nghia vy ciia timg thanh vién HDQT, BDH,
BKS déu xac dinh cu thé tai cc van ban phén céng nhiém vu cia HPQT, BDH va BKS.
Viéc phan cong nhiém vy ndy thudng xuyén dugc ri soat, stra d8i va bd sung dé dam
bao phi hop véi thue tién hoat ddng kinh doanh clia VietinBank.

VietinBank chi trong niing lue can bing quan tri rii ro va phat trién kinh doanh va
dao dirc kinh deanh trong hoat ddng kinh doanh va ning luc cén bd, trong d6: “Chinh
truc” 14 mét trong nim ning luc cdt 151 cia dao dirc kinh doanh d6i véi can bd nhén
vién toan hé théng VietinBank va “Can bing quan tri rlii ro va phét trién” 13 mét trong
bén niing hue yéu ciu dbi véi 1anh dao cip trung, cip cao.

Tai VietinBank, Uy Ban chinh séch I co quan tham mun, gitp viée cho HDQT
trong viéc dinh hudmg, xdy dung, gidm sat thyc thi cdc vin ban chinh sich. Binh ky
hang nim, hang quy, VietinBank thuire hién viéc ra soét tinh tufin thi phép luét, tuin thy
cac quy dinh, chi trong ctia NHNN va sy phlt hgp véi thire tién hoat déng ctia hé théng
vin ban chinh ¢ dam béo‘phéin dinh 16 trach nhiém cia tiing quy trinh, timg cip ra
quyét dinh,

Ngodi ra, VietinBank d& trién khai 3 tuyén béo vé doc lap v& quén 1y rii ro, tuan thi
theo TT13 nhdm kiém soét, phong ngira, phat hién va xit 1y kip thoi ri ro trong hoat
ddng ngan hang; thire hién day di S thinh phén ciia hé théng kidm soit ndi bo 12 giém/ﬂ
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sat clia quén 1y cAp cao, kim soédt ndi bd, quan Iy rii ro, danh gid ndi bd v& mire di vén
v kiém todn néi ba.

3. Viée tridn khai/4p dung Basel II/Base) YII

VietinBank d& 4p dung Basel II theo phwong phép tiéu chuén va dang x&y dyng ké
hoach trién khai Basel II theo phuong phép ning cao vi 16 trinh trién khai Basel III cu
thé nhwr sau:

Pé hudng t&i trién khai Basel I, ngay ti ndm 2013, VietinBank da thuc hién dénh
gi4 chénh l&ch (GAP) va tir d6 xdy dung 18 trinh (Roadmap) nhdm ddp (g cic chudn
murc Basel IT cling nhir c4c tidu chuén khéc ciia Ngin hang TTQT (BIS) vé quan 1y rii
ro ciing nhu céc tiéu chuén chung v& quan trj ngén héng. Trén co s& d6, tit nim 2014,
VietinBank d& bt ddu trién khai cac dy 4n thude chuong trinh Basel II trén co 6 16
trinh ¢ xéy dvng. Pén thei diém hién tai, VietinBank &3 dép tmg céc chuin muc theo
phuong phép tinh vén co ban (tiéu chuén), cac yéu cin dinh tinh v& quan tri rii ro, quén
trj vén theo Basel 11 cfing nhu dang trong qué trinh chuén bj sén sang d& hudng t6i cic
théng 1€ cao hon nhw Basel I1l hay céc thong 1€ thwe hanh trong khu vye theo dinh
huéng ctia co quan quan ly. Tinh dén nay, mét sb két qua trong tAm trong trién khai
Basel Il tai VietinBank dat duge gém co:

- Hoan thanh phén 16n c4c du an/tiéu du an thude chuong trinh Basel 1I: 100% céc du
én dd thuc hién, trong d6 96% cac du 4n/ giai doan d4 hean thanh, Céc dir 4n con lai
chwa trién khai ho#ic trong giai doan chudn bi nghién cim déu thuée phuong phap
ndi bd/mang cao, cin chdy hudmg dén cia co quan quén 1y.

- Pap tng TT41 va TT13: Hoan thanh tit ca céc dy 4n trong diém twong tmg voi yéu
chu cta (i) TT41 Quy dinh v& t7 1 an toan vén d6i véi ngin hang, CN ngan hang
nuée ngodi va (ii) TT13 vé hé théng kidm soat ndi bd clia NHTM, CN ngén hang
nréc ngoai va mét 56 van ban/ két ludn cude hop khéc,

Theo d6, VietinBank d4 d4p ting toan dién céc diéu kién theo TT41 va c4c tiéu chuln
Basel Il v& co cAu quén tri, quy dinh, quy trinh kiém sodt ndi b, hé théng céng nghé
thong tin, co s& dit liéu, nhén su... theo yéu clu ca TT13. Cu thé:

(i) M0 hinh 3 tuyén bao vé dwgc VietinBank hoan thanh va ting dung ngay trong
Quy I pam 2015, hoan thién nang cép theo yéu ciu ciia TT13 gép phén quan
trong trong viéc nang cao ning luc tdng thé trong QTRR tir cAp giao dich dén
khung Quan tri toan hang, dim bio kidm soét todn b6 céc hoat ddng va cAc rii
ro trong y&u cha ngin hang;

(i) Costha ting v& Cong nghé thdng tin duge cai thién va nhén thirc cia nhan sy
v& QTRR duoc thay ddi, tir @6 dit liéu toan hang duoc chuin héa va théng tin
hai chiéu gitta CN v& TSC trong céng tc quan tri rti ro duge ting cudng; '_,.‘n,./
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(iii) Hoan thanh cAc phuong phép tinh v6n theo quy dinh ctia TT41 va theo théng 1
qudc t&, chit déng nghién ciru phurong phap ludn quén ly cdc mi ro méi tai Tru
cdt 2 trén co s phdi hop va trao di kinh nghiém tir ddi tic chién luge quic té;

(iv) Nghién ciru ban hanh hoic diéu chinh cic quy dinh, quy trinh, san phim, c4c
van bén huéng dén vén hanh hé théng, xir Iy tic nghiép theo huéng tinh gon
d4m bao tuén thi ding quy dinh phdp lut, bdo vé quyén va loi ich hop phép
cia khédch hang va ngin hang.

4. Hgé thong CNTT, tinh hinh thye hién chuyén d8i sb, phat tridn ngin hang sé

CNTT luén 1& miii nhon, 13 chién lwgc phat tridn trong yéu cia VietinBank. Giai
doan 2012-2017, VietinBank &3 tdp trung ngudn hre thire hién cac dy 4n trong didm vé
CNTT nh&m x4y dyng nén tang céng nghé vimg chéc, trong 6 difn hinh 12 chuyén dbi
thanh céng du 4n thay thé CoreBanking, xay dyng mdi hé théng Kho dit liéu doanh
nghiép, trién khai hé théng 16p gitta SOA clng cdc hé théng céng nghé phuc vu kinh
doanh nhu tao khoan vay, quan 1y rui ro tin dung... Buéc sang giai doan 2018 dén nay,
VietinBank cht trong vao cong tic sb héa, v&i mue tiéu trién khai cé higu qua chién
luge chuyén dbi s6 ngin hang. Mt s8 thanh tun c6 thé k& dén nhu sau:

- Xay dung chién luge Chuyén dbi sb:

+ Céng téc s6 hoa hoat ddng duge tridn khai tai VietinBank tir nim 2018 véi vige
ung dung c¢dng nghé vao hoat ddng kinh doanh, hoat dfng vin hanh ciing nhu
phét trién céc képh phan phdi s6 nhu Efast cho KHDN va Ipay cho KHCN. Chu
diém sb hoa toan dién hoat dong cling dugc 1dng ghép vao chién luge, k& hoach
trung han va ké hoach hoat ddng hang ndm cia VietinBank.

+ Ngay tir ddu nim 2022, VietinBank da thanh l4p Ban chi dao Chuyén dbi sé dé
chi dao xuyén subt viée xay dung va trién khai Chién lwoc, K& hoach chuyén 4bi
56 cho giai doan 2022-2025, tim nhin 2030 v hién tai dang trién khai G6i thiu
Thué don vi tur vin xay dung Chién luge Chuyén d8i sé tdng thé ddng hanh ciing
VietinBank.
- Xay dyng kénh phan phdi hién dai:
+ Kénh chi nhanh;

= Trién khai cic md hinh CN cho phép khach hang thuc hién céc giao dich fur
ddng, tw phuc vu (self-service) trén co s& img dung céng nghé s6; Gng dung
cng nghé tri tué nhén tao (AL);

* VietinBank di xay dung hé théng xép hang ty dong tich hgp sinh tric hoc va
trién khai tai 53 CN trén c4 nuéc. Viéc déng b8 kho di liéu sinh tréc hoc su
dung cho ca kénh quiy va kénh giao dich dién tir 4% giup VietinBank ting
bude hién dai héa kénh giao dich, ting tién ich facepay cho khach hang.
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+ Kénh ngdn hang 56:

= VietinBank iPay Mobile danh cho KHCN dugc néng cép thuong xuyén voi
nhiéu tinh ning méi, dwa VietinBank iPay Mobile khéng chi 1a tng dung
ngén hang ma con 1a hé sinh thi s, cung cAp moi nhu cAu ctia khach hang:
tlr cac dich vy tai chinh nhu mé tai khoan, thé, gii tidt kiém, cac giao dich tai
khoan vay, thiu chi, mua ngoai i€ cho tdi céc tinh ning vé bdo hidm, y té,
gido due, giao théng, mua sim, du lich...

= Nén tdng nghn hang s eFast dinh cho KHDN duge xem nhw tro 1y tai chinh
sb VietinBank eFAST v&i hon 130 tinh néng, bao gém toan b cac dich vu
ngén hiang dang dugc phuc vu tai quiy giao dich (chi trlr cic dich vu lién
quan dén tién mat), tir cdc dich vu ngin hing thirdng xuyén va thit yéu dén
céc dich vu chuyén biét duoe “may do™ theo nhu céu ciia timg doanh nghiép.

+ Kénh ngdn hang mé: VietinBank 13 ngén hang tién phong trong tmng dung nén
tang ngin hang m&, Péu tr xiy dung chuén giao tiép Iap trinh Vg dung mé
(Open API). Theo d6, ngoai cung cdp dich vy tai chinh trén céic kénh do
VietinBank phan phéi, VietinBank con cung cip dich vy ngén hang théng qua
céc tmg dung clia céc bén thir ba, dién hinh nhu vige tich hop truc tiép véi he
thdng phin mé&m ké toén, phdn mém ERP cia doanh nghiép.

+ Bén canh d6, VietinBank ciing trién khai cdc céng nghé tr déng héa trong quy
trinh cho vay, hd tro hau kidm...img dung c6ng nghé Big Data, Al, dién toan
d4m may...nh&m tinh gon, ty déng héa quy trinh nghiép vy, néng cao ning suét
lao ddng va chét lwong dich vu dén khach hang.

S. Tinh hinh tai chinh

5.1. Vbn

- Thue trang VDL, vén tw 6 tai VietinBank: Tai thdi didm 31/12/2022, tdng vén
fur ¢6 rigng 18 clia VietinBank dat 141.865 tj dbng, trong d6 VDL dat 48.058 ty
ddng, ndm trong nhém NHTM c6 VDL cao nhat trong hé théng,

- Co ciu cb dong, sé hitu ¢d phin: Tinh dén ngay 31/12/2022, VDL ciia VietinBank
duy tri & mitc 48.058 ty ddng vdi sb ¢d phidu CTG dang nidm yét 12 4.805.750.609
cb phiéu. VietinBank ¢6 02 ¢b ddng 16n 1 Ngin hang nhi nudce Viét Nam ndm gitt
64,46% cb phén, déi tac chién lrge nwéce ngoai 1a MUFG Bank ném giit 19,73% ¢b
phin; Céng dodn VietinBank nim git 1,15% cb phin va cd déng khéc nim gifr
14,66% cb phén con lai.

- Viéc trién khai niém yét trén thi trudmg chimg khoan:

VietinBank tién hanh cb phén héa nim 2008, chinh thitc niém yét trén S& giao dich
chimg khoan TP.HCM (HOSE) theo Quyét dinh s6 69/QD-SGDHCM ngay 09/7/2009
va giao dich k& tir ngay 16/7/2009. K& tir khi nidm yét ¢én nay, VietinBank d% thuc hién
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12 I4n tra cb tic bing tidn mit va 8 1An ting VDL théng qua phat hanh ¢6 phifu dé tra
cd tite, thudng cd phiéu, phat hanh ¢ phidu riéng & cho b dong chién luge nude ngoai,
phét hinh ¢é phidu cho ¢8 déng hién hir, Tét ¢4 cac dot ting VDL ddu duge VietinBank
thyc hign niém yét bd sung theo ding quy dinh. Tinh dén 31/12/2022, 56 cb phiéu CTG
dang niém yét 12 4.805.750.609 ¢& phiéu.

La doanh nghiép niém vét ¢6 sd luong cb déng 1ém, VietinBank ludn tudn thi céc
quy dinh vé& cong bd théng tin (CBTT) trén TTCK theo quy dinh phép lut. Ngoai ra,
VietinBank 13 ngén hang di d&u, chi déng CBTT diy d, kip thod, minh bach bing ca
tiéng Viét va tiéng Anh. Pdng thti, VietinBank ciing khéng ngirng ning cao chit luong,
tinh chuyén nghiép cla cac kénh cung cép théng tin nhim ting cudng kha niing tiép can
clia nha dau tu (NDT) d6i voi cac théng tin vé két qua hoat déng kinh doanh cia
VietinBank va nhén dugc su ddnh gid cao va ngdy cing tich cie ctia NPT ciing nhu thi
tnrdmg, gép phin x4y dung hinh anh VietinBank va cb phiéu CTG minh bach trong
théng tin, ning d6ng trong hoat ddng, than thidn v&i cong ddng NBT va th trudmg ciing
nthu gia ting gia tri cb dong.

- Tinh hinh trién khai t§ 18 an toan vfn theo TT41: Ty 1§ an todn vén cia
VietinBank thudng xuyén duy trl trong ngudng 8,5-9,0% trong nim 2022. Tai thi
diém 31/12/2022, ty 18 CAR riéng 1& ctia VietinBank dat 8,9%, tuin tht han muc
theo quy dinh cia NHNN.

5.2, Huy déng vén

Téc ¢ tang trudng huy dong vén ciia VietinBank dwge kiém soét trén co s& can dbi
v6i nhu clu ting trudmg tin dung, da dang hdéa kénh huy dong vén, dam bao tudn thu
cdc ty 1€ an toan thanh khoan ctia NHINN.

VietinBank luén wu tién chtt trong phét trién ngudn tién giri khach hing (bao gbm
tién giri tir c4c td chirc kinh t& va dan cu) do d4y 14 ngudn vén truyén théng, c6 tinh n
dinh cao va 1a ngudn vén co sd cho hoat dong kinh doanh ciia NHTM. Véi uy tin va vi
thé ciia mét trong nhiing ngén hang Ién nhét trong nén kinh &, VietinBank da thu hat
duoe lugng tién giri 16n tir kbach hang ¢4 nhén va khach hing doanh nghiép trong subt
thdi gian qua. Déng théd, VietinBank lién tuc d8i méi, nang cip sén phim dich vy, dép
ng t61 da nhu cdu cha khich hang. Do d6, tién giri c¢6 ky han ludn cé ty 1& quay véng
cao va tién giri khéng ki han ¢6 ty 1& én dinh cao. VietinBank di xéc dinh chién luge
trong tdm thuc ddy ngudn vén nhim chuln bi ngudn luc dap tng nhu ciu tin dung clia
nén kinh té.

- Tién giri khéch hang tai 31/12/2022 cha VietinBank & mtrc 1.247 ngan ty, ting 87
nghin ty (+7,5%) so voi 31/12/2021 va ting 259 nghin ty (+26,2%) so véi

31/12/2020. ‘/w/
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- Vbn huy d{'jng tir cdc TCTD khéc tai 31/12/2022 cha VietinBank ¢ mire 203 ngin
ty, ting 71 nghin ty (+53,2%) so v&1 31/12/2021 va tang 79 nghin ty (+63%) so voi
31/12/2020.

- Huy déng tir Chinh pht/ Ngén hang Nha murde tai 31/12/2022 cta VietinBank & mire
105 ngan ty, ting 71 nghin ty (+214%) so v&i 31/12/2021 va ting 60 nghin ty
(+134%) so véi 31/12/2020.

5.3. Chit hrong tii sin

5.3.1. Tinh hinh cdp tin dung

Trong nhiing nim qua, nhin chung m3c di tinh hinh kinh té thé gidi va kinh t trong
nude vin cdn nhidu khoé khin va thich thire, song hoat d6ng tin dung cia VietinBank
van giit vitng te do tdng trudng va luén tudn thi chi tiéu tdng trudng tin dung dugc
NHNN giao.

a. Dw ng cdp tin dung d6i véi t§ chive kinh té, c4 nhén

Trong du no tin dung, c¢iu phin 16n nhét 14 cho vay khach hang, cing véi sy chuyén
bién ctia nén kinh t€ va tinh hinh hoat d6ng SXKD ctia céc khach hang, du ng cho vay
khéch hang clia VietinBank dat mitc ting trudng kha quan qua céc nim. Tuy nhién, d&
dam bao an toan thanh khoan trong hoat déng ciia VietinBank, tdc d6 ting trudng du
ng qua cac nim duoce kiém soét & mirc twong déng véi the d6 ting trudng ngudn vén.

Co ciu cho vay chuyén dich theo huéng tich cuwc, wu tién ting trrdng du ng cho vay
khéch hang ban 1¢ v& céc nganh nghd duge Chinh phi khuyén khich phat trién; ty 18
cho vay ngoai t& dugc kidm soét chit ché phil hop véi chi truong chéng d6 la héa nén
kinh t&. Trong giai doan tir nim 2020 — 2022, téc 6 ting trudng tin dung duy tri & murc
binh quan 7%/mém.

b. Cép tin dung d6i véi cic linh vy tiém 4n riti ro nhw BPS; chimg khodn; dy 4n
BOT, BT, BTO

Nhim gép phin thuc hién cic muyc tidu k& hoach phét trién kinh t€ - x& hdi chung
cla c& nwdc, bam sat dinh hudng tin dung ctia Chinh phti vA NHNN d6i véi linh vixe
BPS, VietinBank tiép tuc tao diéu kién thusn loi trong viéc tié€p cin vén tin dung déi
v6i doanh nghiép va ngudi dén ¢ phuc vu ¢éc nhu cdu tin dyng chinh déng, dam béo
ting trudng tin dung nhung vin kidm soat dugc rii ro. Trong thoi gian téi, VietinBank
s& tham gia cdc goi hd tro phuc hdi phét trién kinh t x& héi cita Chinh phi, bao gdm
céc g6i phat trién két cdu ha ting, géi vay uu d3i va chwong trinh hd trg 14 vay v6i phin
khic nha & x& héi. '

Céc dur 4n giao théng ¢éng vai trd rit quan trong trong su phat trién ciia nén kinh té,
hé tro thic diy phat trién kinh t€ cac nganh, ving, khu vyc. Véi vai trd 12 ngan hing
thuong mai ¢6 v6n nha nwée 16n, VietinBank 13 mét trong nhing ngan hang cép tin
dung cho céc dy 4n BOT giao théng nhidu nhét. C4c dw 4n BOT giao théng VietinBank -/\PJ
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cip tin dung déu dang van hanh hoat ddng, déng vai trd xuong séng trong viée lwu
thong hang héa, hanh khach cua nén kinh té.

Trén co s& nhén dién cdc roi ro va khé khin 461 véi cac du 4n BOT giao thong,
VietinBank d& dua ra cdc giai phap ting xit phit hop bao gbm (i) bam sat tinh hinh hoat
déng clia cée du 4n BOT giao thong gip khé khin, phdi hop doanh nghiép d& quan 1y
nguén thu phi tao nguén tra ng, lam viéc va yéu cAu doanh nghigp du én c6 cac bién
phép tiét gidm chi phi, v& c4c bién phép khac nhim dam bao khé ning tra no tir dr 4n;
(ii) kién nghi giri Thi twéng Chinh phi, Bé Giao théng véan tai, Co quan nha nude cb
thdm quyén (CQNNCTQ)... d& nghi c6 giai phap hd trg, hogic d& nghi CONNCTQ thue
hién dung cac didu khoan tai hop dbng BOT @8 théo g& cic khé khin cho du 4n.

c. Cflp tin dung dbi véi cac dbi twong khong duge cép tin dyng va han ché C{ip tin
dung, ¢ip tin dung virgt giéi han

VietinBank thure hién cip tin dung tudn thi theo quy dinh cia NHNN tai TT22. Bén
thoi didm hién tai, VietinBank khong phét sinh khoin cép tin dung ndo cho cic déi
tuong khéng duoc cap tin dung (mét s6 trdmg hop da cép tir trwde khi 1én ndm chie vu).
d. Panh gia mire dg tdp trung tin dung

VietinBank d3 dua ra bs diéu kién cip tin dung riéng, quy dinh vé dinh gia TSBD
chit chg, déng thoi VietinBank thiét I8p han mie mi ro tin dung dam bao gidm thidu
mire @0 rii ro tap trung, phit hop véi quy dinh ciia Phép ludt v& ti7 16 an toan, Péng thai,
VietinBank tiép tuc ¢6 bién phap kiém sodt rii ro tip trung tin dung chit ché déi véi
viée cép tin dung cho khach hang/khach hang va ngudi cé lién quan.

5.3.2. Chit lugng tin dung

- Ty 1& ng nhém 2 trén téng no k¥ 31/12/2022 14 2,04%, ty 1€ ng X4u trén témg ng ky
31/12/2022 14 1,08%.

- Nog ban VAMC: khdng con phat sinh; N¢ ban DATC: dén nim 2022, dv no bén cho
DATC 1a 119 1.

- PAu tur vao trii phiu doanh nghiép tiém &n no xdu: khdng phat sinh

- LA&i dy thu phai thodi nhung chua tho4i: khéng phét sinh

- Tinh hinh x@ ly ng xdu: Vige gidi quyét no xdu ciia VietinBank dwoc 4p dung ddng
bd bing nhidu giai phap, thyc hién xuyén sudt tir TSC téi chi nhénh. Déi véi no x4u
duge x4c dinh theo NQ42, VietinBank d% ra soat va ap dung toan dién, triét d& NQ42

dé thu hdi no. Két qua xir Iy thu hdi no XLRR tinh dén 31/12/2022 dat 5.325 t¥
ddng. Péy 1a ndm c6 két qua thu hai [on nhit tir truée t6i nay.

5.3.3. Hoat dong dAu tw gép vén

Hoat déng gép vén, mua cb phin ciia VietinBank tai cac don vi nhén vén lu6n dam
bao tuéin thi cac quy dinh phép luét lién quan, Dén 31/12/2022, téng 6 du dau tw gbp -/\f'}
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vén, mua cb phén tai céc cdng ty con, cdng ty lign két, don vi nhén vén trong nudc khac
cla VietinBank dat 4.844 ty déng.

5.4. Hoat djng thanh toén, dai ly, Gy thac

Hoat dong thanh toédn cha VietinBank lién fuc ting truong qua cac nm, tdc d5 dich
chuyén dich giao dich tir kénh quiy sang kénh dién tir ting 1én nhanh chéng, nim 2022
chiém ty trong 87% tdng sb luong giao dich thanh toan clia VietinBank.

Viéc phét trién thanh toan khong ding tién mét (TTKDTM) luén 13 vu tién hang dau
ctia VietinBank trong nhiéu ndm qua vé6i vai trd 13 kénh hru théng tién 18, thiic ddy phat
trién kinh t& va cdc dich vu ngin hang khéc. D& d4p ing nhu céu thanh toan ciia khach
hang, nang cao chét lrong dich vu va trién khai céc gidi phap, chinh sich thanh todn
ctia NHNN, VietinBank di trién khai nhidu giai phip ddng b trong phét trién
TTKDTM va thi co cdu hoat déng thanh todn nhur: trién khai “Giai phédp Thanh toén
tich hop Dich vu ¢8ng trire tuyén” tai 12 Tinh/Thanh phé. Viin Phong Chinh phit d4 lya
chon VietinBank 13 mét trong hai ngdn hang tién phong cta Viét Nam trién khai giai
phép thanh toan trén Cdng dich vu céng Quéc gia tir thang 12/2019; phat trién cic giai
phép thanh toén dién tir trong hoat déng Thu — Chi NSNN; trién khai dich vu thu chi hé
cho nhidu td chic, doanh nghiép, trung gian thanh toan, don vi hanh chinh su nghiép &
céc Iinh vue; phét trién nhidu tién ich, phuong thirc giao dich méi trén img dung Dich
vu ngan hang dién tit: QR code, chuyén tién nhanh 24/7, dit vé may bay trong nuéc va
quéc t4, thanh toan hoa don, nép tién chiing khodn, thanh todn qua tai khoan dinh danh
Alias, thanh toan qua tai khodn 4o; hop téc két ndi dich vu Vi dién t& v&i 17 16 chie
cung tmg dich vy trung gian thanh toan...

5.5. Két qui kinh doanh

Giai doan 2021-2022, din bifn vi md va dia chinh tri quéc t& tidm &n nhiéu rdi ro,
chién tranh Nga — Ukraina nd ra da kéo theo cugc khiing hoang kinh té, dia chinh trj
chua ting ¢6 & chau Au va lan rdng ra khip toan ciu, NHTW & nhiéu nén kinh & 1én
d3 lién tuc ¢ cac bién phép thét chit chinh sach tién t& nhim kiém soat xu huéng ting
cao cia lam phat. Trong khi d6, vide Trung Qude tiép tuc thuc hién chinh sach Zero-
Covid khién chudi cung ting bi gian doan, gy ra thach thic 16n véi viée duy tri ting
trudmg vé phat trién kinh té thé gidi.

Trong béi canh tinh hinh thé gi6i va khu vue ¢6 nhiéu khé khan, bit én, nhiéu nén
kinh té suy gidm ting trudng, nén kinh t€ Viét Nam 43 c6 bude phuc héi manh mé, dat
két qué tich cire va todn dién, tao su 4n dinh va bén viing cho sw phat trién dat nude.
Trong xu thé d6, VietinBank dg tich cyc trién khai ddng bd cc giai phép kinh doanh,
di diu trong viée thue thi c4c chinh sach, dinh hudng ciia Bang va Nha nudce, chi déng
t&1 uru hiéu qua sir dung chi phi va quén 1y t6t chit lueng tai san, tao diéu kién ting
trudng tin dung va céc san phdm dich vu ngn hing hién dai, duy tri cac chuong trinh
vu &8 giam 141 sudt cho vay, gitt mit béng i sudt cho vay trong nhém thép nhit thi
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trudmg, gitp khéch hang dwoe tiép cin ngudn vén tin dung va cac san phém dich vu
ngan hang vé&i chi phi hop 19, d4p tng t6i vu nhu cAu tai chinh ctia nén kinh . Nho d6,
hiéu qua kinh doanh ctia VietinBank dat nhitng két qua kha quan, dur kién c4c chi tidu
tai chinh dén 31/12/2022 cy thé nhu sau:

- Téng tai sanriéng 1€ dat 1,8 wiéu ty, ting 18,3% so véi ndm 2021.

- Du ng tin dyng ting trudng tich cyc ngay tir d3u cdc nim. Dén 31/12/2022, du no
tin dung dat 1,3 triéu ty, ting 12,3% so cudi nim 2021, ti wu héa han mitc ting
trdng tin dung ciia NHNN giao théng qua viée co cu dv no tiép tuc duge t4i cdu
triic theo dinh huéng ning cao hidu qua sinh 1&i bén vitng vé ch trong phan tén roi
ro danh myc tin dung. VietinBank d# tép trung ngudn vén cho vay ca¢ linh vuc
SXKD, linh vyre wu tién theo chi dao ciia NHNN; céc linh vye thiét yéu ctia nén kinh
t& ddng thoi vu tign ngudn lyc hd tro ngudi dén, doanh nghiép phuc vu hoat déng
SXKD; gia tdng ty trong phdn khic khich hing doanh nghiép vira va nhd, khach
hang bén 1&; phat trién mé réng cung wng dich vu tai chinh téng thé déi véi hé sinh
théi khach hang.

- Tbng ngudn vén tiép tuc cé sy ting trudng, dat 1,7 tridu ty, ting 18,5% so v&i cudi
nim 2021. Huy déng vbn duge can dbi thi wu vdi tde @6 ting trudmg tin dung, chi
phi vén duge tiét gidm trong bdi canh thu nhap 13i gip nhidu khé khin khi ngin hang
chit ¢6ng trién khai céc chinh séch wu dai 1ai sudt cho vay nhdm hd trg khach hang
bi anh hudng bai dich Covid 19.

Trong Quy 2 va Quy 3/2022, tb chirc xép hang tin nhiém Moody’s v4 Fitch Ratings
tiép tuc nang xép hang tin nhiém cta VietinBank, thé hién sy ning cao danh gid cta
céc td chire néy vé kha ning, vi thé, uy tin ciia VietinBank va dy kién didu nay cling
s& hd trg ngan hang trong viée tiép cin ngudn huy déng vén ti cc td chire tin dung
trong v& ngodi nurde trong théi gian téi, da dang héa cac kénh huy déng, gép phin
tich cuc trong viéc dam bao an toan thanh khoan va tudn thi cac chi tiéu an toan
hoat déng theo quy dinh cia NHNN.

Ty 1€ no xAu trén du ng cho vay duge kiém sodt tudn thi han mitc NHNN va
DHBCD giao. VietinBank ludn chd trong cdng téc kidm soat chét lwong tai sén, xir
Iy ng xu, chi déng 1am sach bang cén dbi thdng qua nhiéu bién phap nhu: tich cyue
dén déc, dam phan, khach hang céc phuong 4n dé thu hdi ng; phéi hop véi cic co
quan chirc ning nhim diy nhanh tién ¢4 khdi kién, thi hanh an, chi dng 1am sach
bang can d6i; thue hién trich I&p DPRR theo quy dinh, TV 1& bao phit no xAu nim
2022 & mirc cao hon mre thire hién nim 2021, tao dém dir phong tai chinh cho hoat
déng cua ngan hang trong thoi gian {6i.

- Trong giai doan 2021-2022, VietinBank ludn chi trong ting trudng céc du thu nhap
hoat déng va cai thién qua cdc nim. Theo d6, tdng thu nhip hoat déng trong nam
2022 ting 20,9% so véi ndm 2021; -/U"'/
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+ Thu nhap 13i thudn tiép tyc ting truémg so cting ky 2021 (+14,2%) nhé viée cai
thién quy mé di d8i v6i néing cao higu qua sinh 181 tir viée tai chu tric danh myc
tin dung.

+ Trong céc hoat ddng dich vy, thu phi TTTM va phi hoa héng béo hiém dé ting
trudng kha 5t tir viée trién khai thiic &4y ban di d61 v6i ning cao chit lwong dich
vy, d4p tng da dang, todn dién cdc nhu cdu dich vy tai chinh ctia khach hang,
Hiéu qua sir dung, quén tri chi phi tiép tue duoc néng cao, wu tién sir dung chi
phi cho cac hoat d¢ong truc tiép h8 trg tich cwre cho hoat ddng kinh doanh, céc
hoat d6ng thiét yéu.

+ Thu nthdp tir kinh doanh ngoai té va thu x ly rii ro ¢é su ting trudng but pha,
gép phan ting trudng thu ngoai 13 (ting 1an lugt 90% v& 67% so cling k¥ nam
2021) tir viéc tin dung co hdi thi trudng kinh doanh ngoai €, trién khai hiéu qui
céc chinh sach thiic ddy ddng ba, kip thai thu hbi no xéu, ng XLRR.

+ Ty 1& thu ngoai 1& &én 31/12/2022 dat gin 25% c6 su cai thién tich cuc so véi
nam 2021 (20%).

- Nho @6, LNTT riéng 1€ nam 2022 dat 20,4 ngan ty, chi tiéu higu qua sinh 161 ROA
via ROE tiép tuc duge cai thién (dat lan hrot 16,8% va 1,2%), tao tién dé dé
VietinBank hoan thanh ké hoach c& ndm, tiép tuc phat huy 8t vai trd NHTM Nha
nude chi lye, tru ¢t cha nén kinh té, dong gép 1én vao ngén sach nha nuéc va su
phét trién kinh t& xa hoi dAt mrée trong thoi gian ti.

5.6. Tinh hinh thanh kho#n va viéc chip hanh cdc giéi han, tj 18 d2m bao an toin

Céc ty 16 dam bdo an todn cia VietinBank luén duge tuidn thd va duy tri trong
ngufng an toan va tuan thi mire gidi han duge quy dinh béi NHNN theo quy dinh tai
Théng tuv 36/2014/TT-NHNN ngay 20/11/2014, Thong tw 41/2016/TT-NHNN ngay
30/12/2016, Thong tw 22/2019-TT-NHNN ngiy 15/11/2019 va c4c vin ban sira d8i, bd
sung, cac vin ban lién quan khéc.

6. Tinh hinh thwe hién chién lwge qubc gia vé ting trwdng xanh

X4c dinh phét trién bén vitng 12 xu hudng tt yéu trén thé gidi, HPQT ciing nhu Ban
didu hanh cda VietinBank da quan tAm t&i céc linh virc nay tir rit sém. Ngay tir nim
2015, VietinBank da kéu goi sir h8 trer tr vén tir IFC &8 tim higu v& linh vuc niy, dong
thoi xem xét céc hoat dong cd thé trién khai trong ngén hing.

Thue hién theo chi dao ciia NHNN tai QD sd 1604 ngay 7/8/2018, VietinBank da
chi d6ng x4y dung ké hoach hanh déng va trién khat cdc hoat déng nham muc tidu thic
dhy cép tin dung xanh. Theo d6, danh myc i trg cho c4c hoat déng lién quan dén tin
dung xanh VietinBank bao gdm céc Iinh virc: (i) Néng nghi€p xanh; (ii) L4m nghiép
bén vitng; (iii) Nang luong téi tao, ning heong sach; (iv) Téi ché, tai st dung cac ngudn /{\’/
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thi nguyén; (v) X 1y chét thai va phong chéng 6 nhifm; (vi) Quan Iy nude bén viing tai
khu vye d6 thi va ndng thén...

7. Tinh hinh 4p dung chudn myc bdo c4o tai chinh quéc té (IFRS):

Cn cir trén Quyét dinh s6 345/QD-BTC ctia Bo Tai chinh ngay 16/3/2020 va Quyét
dinh 689/QD-TTg cta Thu tudng chinh phti ngdy 8/6/2022, VietinBank 44 thuc hién
nghién ctm va dang trién khai dy 4n dé 4p dung chuin muc IFRS khi lap BCTC theo
tién dd yéu clu cha co quan quan 1y.

8. Du an VietinBank Tower

Trong giai doan co chu lai, VietinBank di xay dung va trién khai céc giai phép lién
quan dén t4i co chu dy 4n mét cach té"mg thé bao gém quan ly chét ché hoat ddng dhu
tw Xy dung song song vdi viée hoan thién cdc hd so thi tye d& c6 thé nhanh chéng tién
hanh chuyén nhuong dy 4n theo ding quy dinh. Tuy nhién trong qué trinh trién khai thi
c8ng phat sinh nhidu vin d& chura thé giai quyét nén tir nim 2018-2021, VietinBank wu
tién thwe hién Phirong 4n chuyén nhugng toan bd tai sin clia dir 4n. Pén thei diém hién
tai, cong viéc dang tap trung & hai mang chinh 13 thueong thao lam viée véi cde nha thiu
chinh @ cong trinh sém trd lai thi cdng va hoan t4t cac thit tuc lién quarn dén vide sang
tén gidy chimg nhan quyén st dung dAt — day 12 didu kién tién quyét dé c6 thé thwe hién
thil tue chuyén nhrong dy 4n theo quy dinh.

IV. Nhirng ton tai, rii ro tiém 4n trong hoat djng

Trong qud trinh x4y dung Phuong an co céu lai, bén canh viée clni d6ng nhin
dién, dédnh gia cu thé céc tdn tai, rhi ro, han ché duge phat higén qua két lugn, kién nghi,
khuyén nghi cia TTCP, KTNN, NHNN, Kiém todn dbe 1&p va céc co quan chite néing
khéc dé xay dung muyc tiéu, dinh hudng, giai phép khic phuc, VietinBank con tép trung
vao cic tdn tai, rii ro, han ché duoc phét hién théng qua cdng tac chi dao diéu hanh,
kidm tra, kiém sodt, kiém todn ndi bd ciia Ngan hing.

Hé thdng kiém soat ndi bd cia VietinBank d8 duoc thiét 1ap ddy df, ph hop vai
quy dinh cia phap luét va di phat huy hiéu luc. HE théng VBCS d3 tuan thi theo quy
dinh ctia phép luat 1ién quan, tuy nhién con tn tai mdt s& vin ban nbi bd cling cép, néi
dung trimg &p, chng van d& quy dinh tai nhiu van ban khéc nhau, cin duoe téi cdu trie
phit hop v6i dinh hudng/chién lege tinh gon VBCS ciia VietinBank, Mét sb vin ban
con chua cdp nhat kip thdi chite nédng, nhi€m vu clia ca nhin/bg phén khi co6 sy thay dbi
mé hinh t8 chirc; vén con t3n tai 181 tuéin thi, 131 the nghiép tai céc hoat d6ng cu thé;
vige thu hdi ng x4u, no xr Iy rdi ro cdn gip nhién khé khan... Cac vén dé duoc nhin
dién théng qua hoat déng kiém toan déu duge KTNB kién nghikhuyén nghi d& HDQT,
TGP G chi dao kip thoi t&i ¢4 nhin, bd phin lién quan thuc hién KPCS nhim lién tuc
céi tién, hoan thién hé théng kidm soét ndi bd tai VietinBank. ‘/rl/
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V. Pdnh gid tdng quan vé diém manh, diém yéu, kho khin, thich thirc, xu hwéng
dnh hwimg dén hoat djng cia ngan hang

1. Tinh hinh kinh t€ thé gi¢i va trong nwée
1.1. Kinh té vi mo thé gidi va khu vire

K& tir dai dich Covid-19, kinh té thé gidi trai qua giai doan ting trudng chim lai
tr 6,3% nim 2021 xubng khoang 2,9% nim 2023 (theo WB). Theo do, thi truomg tai
chinh thé gidi tiép tuc duy tri chinh sach thit chit, trong &6, FED kién dinh viée duy tri
i sudt cao trong théi gian 1au hon do lam phéat M vAn chua vé mic muc tidu, ECB
cling duy tri chinh sach thit chit. Thi trirémg hang héa bi anh huéng tir cic cude xung
dot trong d6 manh nhét tir xung d6t Nga va Ukraina din dén gia hang hoa ting, dbng
thiri sy sut giam v& ciu tidu ding & chiu Au va M¥ kéo theo sy sut gidm xudt khiu &
céc nuwée chiu A. Ting trudng kinh € chua duoc nhu ki vong & Trung Quéc véi cac
dau hiéu dinh tré khi CPI 4m lién tuc trong c4c théng cudi nam 2023,

Mirc no 1én, 14 sudt cao, ngin séch cho y té, Twong huu lén 1am cude khing
hoang n¢ cdng ¢6 thé s& didn ra trim trong hon & nhidu qudc gia 1am kinh té thé gigi
phuc héi chdm hon; rti ro trén thi tnrdng tai chinh, tién t& qudc t& vAn & mirc cao; nhidu
nudée ting cudng bao hd thvong mai trong nhifmg nim gan diy; cdc hang rio thué, hang
rho mdi trudmg dbi voi céc mit hang nhip khdu vao chiu Au, Khoa hoe, cong nghé phat
trién nhanh, cach mang céng nghiép lin thi tu va kinh t& 56 tr& thanh mét trong nhitng
xu huéng phiat trién chi yéu cha thoi dai.

Kinh té cic nude Asean chiu nhidu téc ddng cia viée suy gidm cau thé gidi sau
Covid, xuit khiu giam tir mirc 13,8% ném 2021 xudng con 2,4% nam 2023. GDP khu
vuc Asean duy tri & mitc khd cao so voi thé gidi, ting tir 3,9% nim 2021 1én 4,1% nim
2023, trong d6 Viét Nam &umg thir 2, sau Philippines. Tuy nhién kinh t& khu vyc nay
trong mbt thap ky t6i vin duoc k¥ vong 1a mdt trong nhitng nén kinh t€ ting truémg
nhanh nhét va 13 déng luc ting trudng cho ca khu viue APAC ndi riéng va toan ciu néi
chung vé&i ky vong trdy thanh diém dén ngay cang quan trong ddi voi dong vén ddu tu
truc ti€p nudc ngodi, khi cic cong ty da qudc gia da dang héa chubi cung ng ciia ho
dé hudmg lgi tr s& luong loi thé canh tranh ngdy cang ting trong khu vuc ASEAN.,

1.2. Kinh té vi mé Viét Nam

The db téng truong kinh té dwgce duy tel & mite dé kha cao. Giai doan 2011 - 2015,
toc d6 tang trudmg GDP dat binh quin 5,9%/nim, giai doan 2016 - 2019 ting trudmg
dat 6,8%/niim, ndm 2020 va 2021, do dich bénh Covid-19 téc d6 ting trudng dat dudi
3% tuy nhién ndm 2022, GDP ting trxdng manh va dat 8,02% la mirc ting cao nhét
trong giai doan 2011-2022. Kinh t€ hdi phuc, tuy nhién vin & téc 9 chdm, nim 2023
GDP dat 5,02%. /“_/
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Chi s6 CPI binh quén giam tir 18,6% nim 2011 xubng &n dinh & mirc khoang dusi
4%/mam giai doan 2016 — 2023. Thi trudng tidn 18, ngoai hédi co ban dn dinh; bao didm
vén tin dung cho nén kinh t&, tip trung cho linh vyc san xuit, nhét 1a cédc nganh wu tién.

Du bdo ting trudng GDP clia Viét Nam giai doan 2024 — 2025 & mbc 6-6,5%!. Céc
danh gi4, du bo trong nude va qubc té déu théng nhit cho ring Viét Nam sé ting trudng
cao trong nhiing ndm t&i véi ce dong lic thie ddy kinh té ting truéng tix 3 try cot chinh
14 xuét khéu, tidu diing trong nurde va dau tir, ddng thavi tin dung tét loi fch tir xu hudng
chuyén san xuét ra ngoal Trung Québc, tham gia cac higp dinh thrrong mai tu do cling
nhu mdi trudmg chinh tri trong nuwoc on dinh. Trong ngén han Viét Nam chiu tac d0ng
cla hiu dich Covid-19, déc biét trong giao thuong voi cac dbi téc thurong mai 1én nhét
1& Trung Quéc, M¥ va EU. Tuy nhién trong dai han, kim ngach xuét nhip khéu cha Viét
Nam duge dy bao s8 som khéi phuc ting trudng véi tée d6 trung binh hang nim khodng
9% - 11%/mém.

Lam phat binh quén giai doan 2024-2025 dy béo duoc kiém ché & mic dudi
4%/mam. T¥ gid USD tai Viét Nam dur béo tiép tuc duy tri 6n dinh nhyy NHNN tiép tye
didu hanh linh hoat t¥ gia théng qua co ché ty gia trung tam.

1.3. Piém manh diém yéu

- Diém manh:

+ Mang ludi cung cip dich va ngin hing phong pht, phuc vu moi thanh phén kinh
té. Lut Ngén hang nha nuée va Luat cac TCTD c6 hiéu hrc tir niim 2010 14 bude
tién méi vé cung b, hoan thidn co s& phap 1y cho hoat dong ngan hing. Ning
luc xay dyng va didu hanh, quan 1y tién ¢ — tin dyng — ngén hing cia NHNN d4
duge néng 1én mat tm cao mdi, thyc hién t6t chinh séch tién t€ quéc gia va hoat
d6éng c6 hiéu qua;

+ Céc chi sb v& tién t&€ — ngin hang &3 duoc cai thién dang k&: Tdng phuong tién
thanh toan duge didu tiét hop 1y; ti 1& thanh toén bing khéng ding tién mit so
v6i téng phuong tién thanh todn ngay cang c6 xu huéng ting dén ca v& 6 Tugng
va gié tri giao dich;

+ Chinh sach I4i suit dang timg birde dwoe 481 méi, phit hop véi co ché thi trudmg.
Trén co s& 131 sudt didu hanh do NHNN céng b8, céc TCTD chii déng 4n dinh
181 sudt huy d6ng va cho vay theo huéng dam bio céc qui dinh an todn va hiéu
qua trong kinh doanh ngin hing;

+ Chinh séch quén Iy ngoai hdi timg bude dwoc tir do héa, x6a bd nhiéu loai gidy
phép theo hudng phil hop din voi théng 18 quéc & va yéu chu hai nhap quéc té,
buéc diu a3 d4p ‘mg duge yéu ciu cha cai cach hanh chinh, cia Luat Doanh

A

| Dy bao kinh (& toan chu IMF, Thing 10/2023
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nghiép trong viéc phan dinh r& quyén han va nghia vu ciia doanh nghiép, tao ra
sur théng thoang hon cho hoat déng kinh té ¢6i ngoai;

+ Chinh sach ti gi4 ¢& budc ddu duoc diéu hanh trong d6i linh hoat theo quan hé
cung céu ngoai té trén co sd 1 tién &, ti gia vi thé d& phan dnh twong ddi chinh
xac sire mua cta VND va tuong quan gitta VND véi céc loai ngoai t€ cla céc
nude ¢6 quan hé thuong mai, dau tur va tin dung vé&i Viét Nam. Viée diéu chinh
t{ gi4 linh hoat d4 tao didu kién thusn loi cho cdac NHTM va NHNN ting mua
ngoai té tir thi trudng, dép ing phén 16n che nhu cdu ngoai t& cia khach hang va
dam bao muc tidu ting du trit ngoai héi nha nudc;

+ B& méy quan ly vA mang ludi t& chirc phil hop voi yéu cdu phét trién trong timg
thoi ky. D61 ngli can bd trong nganh ngin hang trudng thanh nhanh chong, ¢d
kha ning tiép cén kién thitc m&i va cong nghé ngan hang hién dai, c6 ning luc
diu hanh va thyc hién cdc hoat d6ng ngén hang ngay cang c6 tinh chuyén nghiép
hon theo y&u cu ctia nén kinh té v& chil déng hai nhép kinh & quéc & v& tai
chinh — ngin hang;

+ Quan hé hop the véi céc td chirc da phuong, song phwong duge ting cudng, dé
tranh tht sy ing ho cta céng dbng quéc t& d6i véi Vigt Nam va thu hit ngudn
vén phuc vy cdng cude phat trién kinh t€ ctia dat nwdc, ngay cang hoi nhap sdu
réng hon vao nén kinh té khu vuc va thé gidi;

+ XA&y dung va khdng nging hoan thién co s& phép ly va qui trinh nghiép vu ngén
hang phit hop v6i thé ché kinh té thi trirdng, hinh thanh mét san choi binh ding,
cbng bing cho cdc TCTD v céc doanh nghiép trén co s& hiu qua sit dung vén
vay chir kbéng phy thude nhidu véo thanh phén kinh t& nhu trude déy;

+ Co s& vat chit ctia cac TCTD ngay cing duge ting cudng, dam bio didu kién
1am viéc cho d6i ngfi c4n bd véi cdc trang thiét bi cin thiét;

+ Khung khd phap 1y v& hoat ¢6ng thanh toan qua ngén hang khéng ngimg dwoc
hoan thién, 1am co s& @& cac TCTD déu tu ddi mdi céng nghé, céi tién qui trinh
giao dich. Pic biét, vige mg dyng cdng nghé thdng tin vao hoat dfng ngln hang
dd gitp cac TCTD m& rdng cac loai hinh va phuong thitc cung cé.p dich vu thanh
to4n va dich vu ngin hang hién dai;

+ Qué trinh dbi mé&i va ép dung cong nghé ngin hang hién dai da va dang duge
thic dhy manh mé& nhim tzo ra su ddng bd, c¢6 kha niing khai thic, sir dung ¢b
higu qua ngudn v6n ngan hang,

- Pidm yéu:

Pidm yéu cia cac ngén hing trong nude 14 quy mé von con nhd, ng xdu theo tidu
chufin k& todn quéc té con cao dic biét 1A chc ngén hang thuong mai nha nuéc, va ning
lye quan tri con han ché. Bén canh d6, san phim dich vu cia céc ngén hang trong nude
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con chua da dang, van chi tip trung vao céc dich vu huy déng va cho vay truyén théng,
va chit lwong dich vu chura cao. Khi nhitng han ché cudi cung vé& vige cung cép dich vu
cla cdc ngin hang nréc ngodi duge dd bd, cac ngan hang trong nudc s& d6i mat voi
nguy co mét dén loi thé vé dich vy ngén hang bén I¢ v&i mang hudi céc kénh phén phéi.
Véi viéc mé clra thi trudng tai chinh ndi dia, cic ngdn hang trong nurée con phéi déi
mit voi rii ro thi trudmg nhw rii o v& gid ca, ¥ gid va 15i sudt va cac rai ro hé théng
bat ngudn tir sy lan truyén clia cic cude khiing hoang, cac i sée kinh & tai chinh khu
vyc va trén thé giéi.

2. Khé khiin thach thire
- Rili ro ti#m 4n:

+ R ro khu vye tai chinh gia ting (cing théng trén thi tredmg bit dong san va trai
phidu doanh nghiép, thanh khoan ngin hang thit chit hon va 141 sudt & me
cao...) co thé s& anh hudng dén trién vong ting trudng, dic biét la cac tru ¢bt dén
tur va tiéu dung fur nhén,

+ Chinh sach tién t& thit chit din dén gidm déng lue ting trudng cia Kich ban
kinh &,

+ Rui ro ty gi4, 141 suit trong bdi canh di trit ngoai héi han ché va xuit nhap khiu
ting trudng thép, 1am anh hudmg tiéu cye dén hoat déng kinh doanh ciia doanh
nghiép va d phuc hdi kinh t& néi chung.

+ Viéc chdm gial ngén dau tu cdng va cdc khoan chi x4 hai so véi ké hoach, dic
biét 14 chdm thyc hign chuong trinh phyc héi va phét trién kinh t& cta Chinh phu.

- Théch thirc di véi nganh ngin hang:
+ Théch thirc trong viée kiém so4t 1ai sudt, t¢ gid va lam phét

= Viéc FED ting i suat da khién chi s DXY (do ludng sirc manh dbng USD)
leo 12n muc cao nhét trong hai thip k3, tao ra 4p luc giam gia d6i véi hau hét
cac dbng tién trén thé gidi va VND khéng phai 1a ngoai 16.

» Ruiro lam phét cé nguy co ting cao do nhidu yéu t8 khéch quan va chi quan,
treng nude va ngoai nude, tac dng cia chinh sach thuong mai, chinh sach
thét chit tién t&, sw dich chuyén déng vén dau tw ctia mot sb nude 1on; trong
khi gi4 nguyén, nhién, vt liéu clia thé gidi vin & mirc cao s8 téc dong t&i
di&n bidn lam phat, thi trudmg tién t&, ngoai héi trong nwéc, nhét 13 khi nén
kinh té cia Viét Nam cé d6 md cira cao.

+ Rui ro trong viéc kiém soét an todn, bén vitng hé thong

» Nguy co ng x4u ting cao do dnh hudng 14u dai cha dich bénh kéo dai trong
sudt 2 nAm &4 mang lai nhiéu hé luy cho nén kinh t&. Nhitng khé khin nhu
vong quay vén chim, dong tin dut gy, va téc ddng tidu cuc coa céc bién
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dong bét thudng nédn kinh té thé gidi khidn cac doanh nghiép bi sut giam
doanh thu, mét kha niing thanh toén céc khoan no dén han.

*  Viée co cu lai thoi han tra ng, mién, gidm I4i, phi va gilt nguyén nhém ng
trong nim 2022 1a hét strc cln thiét nhidm giai quyét khé khan cho doanh
nghiép va ngudi dan nhung ciing tiém 4n rai ro ng x4u gia ting va rai ro ky
han thanh khoan trong trung han.

»  Mic di TTCK c6 budc phét trién nhung viée cung tmg vén cho nén kinh té
(d3c biét von trung dai han) van chit yéu tir hé théng ngan hang. Thi trudmg
TPDN cé nhigu van @8 bét cap tir khau chinh séch dén khiu gidm sat thue thi,
tir §6 1am gia ting rii ro ky han, rii ro thanh khoan (huy ddng ngén han cho
vay trung dai han), kéo theo strc ép va rai ro 1én hé théng TCTD.

+ Théch thirc quan trj rii ro di lién véi mé hinh kinh doanh méi trong qué trinh
chuyén d6i s4: Rbi ro phat sinh d6i véi cdc mé hinh kinh doanh méi khi trién
khai chuyén 4681 s6. Viét Nam 13 mét trong nhiimg quéc gia ¢6 téc d6 phét trién
manh mé& trong nén kinh t& sé v& nganh ngin hang 13 mét trong nhitng nganh di
déu trong viée tng dung cac thanh tyu chuyén dbi s6 toan dién trong hoat dong.
Piéu nay tao ra nhitng co hdi va lgi thé 16n cho nganh ngan hang tuy nhién cling
tao ra c4c rii ro méi bao gdm rti ro van hanh, rii ro an ninh théng tin va cé thé
14 rii ro danh tiéng cho ngén hang trong qué trinh chuyén &8i sd.

3. Xun hwéng phat trién nganh ngin hang
3.1.  Xu hwéng phat tridn nganh ngin hing Thé gi¢i va khu vire

Ngay nay, hoat d6ng tai chinh ngéin hang cang ngay cang d8i dién véi nhidu nguy
co va thach thire khé ludng dén tir bt 8n kinh 18 toan ciu dudi tic dong cia dich bénh,
thidn tai, chién tranh thuong mai, méu thuin dia chinh tri, chinh sich tidn t& kho dy
doan cla cic nudc, quy dinh clia nginh ti chinh ngdn hang ngay cang thét chit, sy
canh tranh ctia cdc d6i thi phi ngén hang dang gia ting va dnh huéng ctia mit bing 1ai
sudt thip lam gidm hidu qua sinh I¥i cha nganh ngén hang, Mt khac, mdt sb véu 16 tac
dong tich cyc dén nganh ngén hing trong thip nién t6i bao gdm sw phét trién manh mé
ctia khoa hoc cdng nghé va sy cai thign trong mire séng va thu nhap 1am thay dbi hanh
vi tiéu dung ciia khéch hang. Nhidu hinh thai kinh t& méi dang din hinh thanh niur kinh
t& mang, kinth t& tr do (gig economy?), kinh t& chia sé, kinh t& tudn hoan, chudi gi4 tri
toan ciu (global value chains), chudi cung tmg toin ciu (global supply chains) s& mé
rong. Theo d6, cc ngan hang ting cudng dAu tr vAo co sé ha tAng CNTT, 56 héa hoat
dong d& két ndi t6t hon v6i khach hang va tip trung vao trai nghidm cta khich hang.

T

2 Gig economy trong dé ngudi lam ¢ong khong thude bién ché cla doanh nghiép, khdng k¥ hop ddng lac ding,
co ché 1am vide ty do vi du nhwr 14i xe Grab,
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Tir &6 dan dén sy ra doi cia cdc mo hinh hoat ddng méi nhu ngin hang sb, ngan hing
md®, ngan hang dai 194, hé sinh thai ngén hang...

Chau A duge danh gi4 14 ddu thu thac ddy ting trudng kinh t4 toan ciu, dén ddu
bdi Trung Quéc, An D va ASEAN do diic diém dén s6 tré, tAng 1ép trung luu gia ting
cling nhu tde 46 d6 thi hda cao va xu hudng todn ciu héa, khu vue héa. Cac nude
ASEAN tiép tuc ddy manh lién két khu virc gitp ty do héa di chuyén dong vén/con
ngudi/hang héa vao cudi thap ky t0i cling nhu diy manh ti co céu, chuyén dbi chién
luge va md hinh ting trudmg, thay ddi tr duy kinh t& vA phat trién. Theo chin khéch
hang, cdc ngin hing wong khu vire chdu A nhu DBS, OCBC, KEB Hana Bank,
Maybank, Krungsri, Kashikorn Bank, .. déu ¢4t muc tidu mé rong quy md hoat ddng ra
khu vire va toan cdu. Theo phan tich mé hinh hoat dong cta céc ngén hing hang du
khu vye Chau A Théi Binh Duong, xu huéng céc ngén hang dang diy manh khai théc
va tgo ra doanh thu tir 4 mang hoat dong chinh la ban 1€, doanh nghiép VVN, ngén hang
giao dich (transaction banking) va quén Iy gia san (wealth management)’. Tiém ning
ting trudng cling nhu céc xu huéng méi trong ting linh vire nhur sau:

(i)  Ngin hang bén 1é: Du ng cho vay KHCN khu vire APAC dat 12,8 ngan ty USD
n&im 2018, duge du béo ting trirdng trung binh 8%/nim va dat 21,2 ngan ty USD
vao nim 2025, chiém 34% tdng du ng cho vay va 53% tong s du tidn giri cla
céc NHTM trong ki vue®, Trén co s& hop tic véi cde doanh nghiép s6 héa (céc
trang thwong mai dién ti hay céc cong ty vién théng), cdc NHTM cé thé phit trién
céc kénh cung ing san phém, dich vu dé tiép cin co s& KHCN mdi voi chi phi
thép hon c4c kénh truyén théng, Cho vay tidu ding dya trén viéc phén tich dit
ligu ¢ danh gié rii ro va xéc dinh san phém tin dung phi hep nhét voi khiu vi
cling nhu lich sir tin dung clia khach hang, dic biét 13 tAng 16p trung huu hién dang
chiém 40% nhung s& ting 18n hon 60% hé gia dinh vao nim 2025. Céc ung dung
s6 héa ciing nr cdc quy dinh, chinh séch ciia cic quc gia s& thic ddy tai chinh
todn dién @81 v&i phén khic KHCN.

(i) Ngin hang phuc vu doanh nghiép VVN: Du ng cho vay doanh nghiép VVN
chiém dén 173 tdng du no cia cac NHTM trong khu vyc APAC va duge du bao
dat mdc 23 ngan ty USD vio nam 2025 voi mirc ting trudng trung biW

3 Khéi niém Ngan héng mé, hay ngén hang khéng bién gidi (open banking) dua trén viée hep nhat dit ligu cia
bén thir ba, theo do ngén hang cho phép nha cung cap dich vy thé 3 duoc viét éng dung va cung cép dich vy dya
trén théng tin ngudi diing tir ngén hing théng qua céng APIs bio mét. Open Banking dem lai loi nhugn rét 16n
cho ngin hdng do tao nén mot hé sinh thai day dic xung quanh ngén hang.

4 M9 hinh Ngén hang dei ly (banking agent) duge sit dung & cée khu vye ving siu, ving xa noi ngén hang khing
¢4 chi nhanh, phéng glao dich, Npan hﬁng ki hop dﬁng dai 1§ vi cde cira hing tlén lgi, cac biru cuc 48 cung cép
cAc san pham dich vy ngén hang don gian cho ngudi din; hodic cic ngén héng hop tac dé khai thac mang ludi 13n
nhau (vi dy Krungsri khai thac mang ludi CN/PGD clla Ngén hang Nong nghigp va HTX ndng nghiép dé cung
cﬁp sin phﬁm tién giri va dich vu rit tién).

% Bio cdo “Asian Pacific Banking Review 20197, McKinsey&Company, 2019,

6 Theo Bdo cdo “Future of Asia”, McKinsey & Company, 2020.
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9,1%/nim’. Mic di chiém tf trong 1ém, song van con nhidu du dia dé cac NHTM
khai thac phén khic doanh nghiép VVN do phén khiic nay dong gép 54% tdng
GDP khu vuc chau A nhung lai chi chidm 25% lgi nhudn trude du phong rii ro
clia ngn hing. Kha ning tiép cén tin dung ngén hing ciia khach hing VVN bi
han ché do ngén hing thudng thiéu théng tin & danh gia v& doanh nghiép nén
thudng chi phi dy phong dbi véi doanh nghiép VVN gip d6i chi phi di phong
ctia phén khiic Khach hang 1én. Vi vy, phin 1én c4c doanh nghiép VVN sir dung
cac ngudn tin dung khac (ng khéch hang, ng nha cung cép...) d& vay v8n phuc vu
hoat @éng kinh doanh. Cho vay doanh nghigp VVN c¢ thé mang lai 1¢i nhuén 16n
cho ngén hang néu ngan hang sir dung nén ting sé dé tiép c4n vA phan tich dit
lidu dé xdc dinh khich hang da diéu kién cép tin dung ¢6 bao dam hofc khong co
b4o dam. Quy trinh ding k¢, thdm dinh va cip khoan vay cin don gian héa va
tinh gon, nhanh chéng. Ngoai ra, cé thé tich hop c4c nén tang khéc vé& héa don,
chi lwomg, quan 1y hang tdn kho, quan 1y nhin sy ¢& cung cAp tron géi dich vu
¢ho doanh nghig¢p VVN theo chu k¥ vong ddi cha deanh nghiép.

(i) Ngin hang giao dich: Chiém 1/3 tong thu nhép clia c4c ngén hang APAC, teong
duong 50% doanh thu clia Ngan hang giao dich toan cu. V6i tée d6 tang trudng
cao 17%/nim trong sudt giai doan 2008-2018, Ngan hang giao dich duoc dy béo
ting trudng chim lai quanh mitc 6-7% /Mmim dén nim 20238, Céc dich vy chimg
khoén s& ting trudmg manh do céc nha dau tu t6 chirc ting cudng dau tr vao khu
vuc APAC, dic biét 12 Trung Quée. Dong von déu tu va thuong mai xuyén bién
giéi gia ting nhé cac hiép dinh ty do hoa thuong mai va thuc ddy lién két kinh té
trong khu vue, Ngan hang cin cai thién chit lugng dich vu luu ky chimg khoén,
x4y dung céc nén tang ¢b chi phi thip d8 ting quy mé giao dich. Tai tro chudi
cung g cling duoce du bao tang trudng manh & mire 14%/ném.

(iv) Quén Iy tai sén: Téng tai sdn tai chinh c4 nhén duge dy bao dat 69 ngan ty USD
vao nim 2025, Véi tde d9 ting tredng 9%/mim hién nay, trong vong 6 nim, khu
vuc APAC s& chiém % tdng tai sdn tai chinh c4 nhan toan ciu, chi yéu do tii san
clia tAng 1ép doanh nhén dang gia ting, dic biét 14 phan khiic KHCN cao cip va
giau c6®, Miic dh ting trwdng An tirgng song day lai 13 mang thi trudng chua duge
khai théc véi gin 80% danh muc chwa duge quan 1y bdi d6i ngti chuyén nghiép.
Déi véi phan khie KHCN gidu ¢6 va sidu gidu, cde NHTM cn c6 chién luoc san
phim dép tmg duge nhu cu sit dung dich v quan Iy tai san co tinh c4 nhén héa
cao. Pdi véi phan kinic KHCN phd thong, cb thé trién khai céc tmg dung nén ting

7 Theo Béo cdo *Asia Pacific Banking Review 2019 — Bracing for consolidation: The quest for scale™, 2019, ‘/lf/

33



s6 héa véi mire phi tu vén thip nhung thu hit duge danh muc tai san quan ly do
1ém. Viéc quén 1y dit liéu, phat trién cdc md hinh phén tich, tr déng héa va tri tué
nhén tao s&€ giap cai thign trai nghiém cia KHCN.

3.2. Xu huéng phit trién nganh tai chinh Viét Nam

3.2.1. Xu hwéng tii co ciu hé thong tai chinh theo hwéng phat trién bén viing, an
toan

- Tidi co chu hé thong TCTD:

He théng TCTD Vigt Nam tiép tuc déy manh t4i chu tric theo xu huéng chuyén dich
dén tir md hinh ting trudng theo quy mé 13 chinh sang mé hinh ting truéng gin vdi
hiéu qua, trong d6 cac ngén hang han ché nim giit nhitng tai san chiu Ui ro cao, didu
chinh danh muc déu t, co cdu phurong thize hoat déng theo huéng t6i thidu hoéa chi phi
vbn va tbi wu hoa hoat dong, phat trién céc mang hoat ddng kinh doanh tao ra lgi nhuin
dn dinh, khdng duwa vao vén nhur bén 1€, thu phi dich vy, tw van, quén 1y tai san,... Diéu
dé cling nim trong dinh hudng ting ty trong thu nhép tlr hoat ddng dich vu phi tin dung
trong téng thu nhip cia cdc TCTD 1&n 16-17% vao nim 2025 theo Chién hxge phat
tridn nganh Ngan hang Viét Nam.

Viée co ciu lai cée linh vuc hoat déng (tdp trung véo Iinh vue kinh doanh chinh, it
rii ro va ¢6 1gi nhuén bién dé cao) duge dit trong bi canh ¢6 sy da dang hoa v& thanh
phin tham gia thi trudng tai chinh (cdc cong ty fintech, bigtech), ddng thdi 13 yéu ciu
chp thiét khi cic ngn hang phai dbi dién v&i cée il ro, bifn dong trén thi trudmg tai
chinh v& thanh khoén, 14i suft, no xAuw

Pdng thii, cdc TCTD ciing tiép tuc tich cuc trién khai cac bién phap xit Iy no xAu,
kiém sodt va han ché no x4u méi phét sinh, han ché no xéu #n mon loi nhun. Pinh
hudng dén nam 2025, ng xéu cia toan hé théng cac TCTD dudi 3%.

- Ap dung tiéu chuln qude té:

Déi v6i TCTD, 4p dung Basel II theo phuong phép tiéu chuén va phuong phép ning
cao 14 xu huéng tit yéu gitip xay dung chién huge kinh doanh vimg chic va linh hoat,
lwa chon danh muc khéch hang phu hop, t4i vu héa hidu quéa st dung vén, ciing nhu
giam thiéu rii ro cho hoat ddng clia ngén hang. Pinh huéng dén nim 2025, tit ca céc
NHTM Viét Nam 4ap dung Basel II theo phwong phép tiéu chudn va thi diém 4p dung
Basel II theo phuong phép ning cao tai NHTM nha mréc nim cb phén chi phdi va
NHTM cd phin c6 chit hrong quan tri tét.

Viéc ap dung chuén myc BCTC quéc t& JFRS 13 chia khéa dé cac TCTD Viét Nam
cung cAp théng tin tAi chinh minh bach, theo tiéu chuin todn cau, dem lai mdt hé théng
TCTD vimg manh, c6 thé dinh vi va c6 thit hang cao trén bang xép hang quéc té. Theo
@b, cAc ngan hang cin cht dong chudn bi 19 trinh thye hién viée chuyén ddi BCTC tir
VAS sang IFRS, tir 46 s&n sing d4p tmg yéu ciu tuan thi theo dinh hwéng tai Quyét

<
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dinh s6 345/QD-BTC ngay 16/03/2020 ciia B6 Tai chinh v/v phé duyét dé an ap dung
chudn myuc BCTC tai Viét Nam va Quyét dinh 689/QBP-TTg ngay 08/06/2022 cta Tha
twéng Chinh pht v/v phé duyét 42 4n co cdu lai hé théng cac td chite tin dung gén véi
xir Iy ng xAu giai doan 2021-2025.

- Phét trién tin dyng xanh:

M$ hinh ting trudng xanh la mét ndi dung quan trong clia phat trién bén vimng, 13
phuong thire thic dy qué trinh tai co ciu kinh & theo hwéng st dung hiéu qua ngudn
tai nguyén thién nhién, gép phin gidm nghéo va tao @éng lue ting trudmg kinh & bén
vitng. Nguén vén tin dyng tir hé théng ngn hang déng vai trd quan trong trong viée tao
ngudn t&i chinh cho ting trudng xanh, gép phin thyc hién thanh ¢dng Chién luge quic
gia vé tang trudng xanh. Cung cp tin dung xanh, hé théng ngin hang s& déng vai trd
hd trg cho céc khu vire kinh t& hoach dinh chién lugc hoat ddng nhdm phat trién kinh &
tin dung, vi viy cin c¢6 co ché chinh sch thiic ddy, ktuyén khich tin dung xanh.

3.2.2. Xu hiréng phat trién cin bing giira cdc kénh cung cip vén cho nén kinh té

Thi trudmg tai chinh Viét Nam dang phat trién nhanh va manh, TTCK Viét Nam
du kién s& nng hang tlr thi trudng cin bién 1&n thi trudng moi nbi trong 1-2 nam {&i,
TTCK Viét Nam s& trd thanh kénh déu tu hip din ciia nha dAu tw nude ngoai. Tin dung
ngan hang tiép tyc ting trudng, van 1 kénh cung cip vbn chinh cho nén kinh té, nhung
toc &9 s& cham lai va céc kénh din vén s& chuyén dich din sang thi trudmg b phidu va
trai phiéu.

Pinh huéng ctia Chinh phi dén nim 2025 1a tai chinh toan dién nhdm dam béo
moi ngudi din va doanh nghigp d&u c6 thé tiép céin céc sin phdm dich vu cha ngén
hang, ddng thoi phat trién TTCK ¢ néng cao vai trd ké&nh cung g vén cho nén kinh
té, giam dan sy phy thudc va stic ép dbi véi nganh ngén hing. Dy béo quy mé vén héa
thi trudmg cb phiu dat 120% GDP niim 2025'% quy mé thi trudng tréi phiéu dat 55%
GDP nam 20251,

3.2.3. Xu hwdémg hinhip

Muyc tiéu ph#n déu ciia quéc gia trong Chién luge tdng thé Hoi nhap quéc t dén
n&m 2025, tAm nhin dén nim 2030 13 dén nam 2025 bét kip Asean-4 va nim 2030 vuong
[&n nhém ddu Asean trong linh vire Vidt Nam c6 thé manh'2. Céc higp dinh thwong mai
thé hé méi Vit Nam mai k¥ két dién hinh 12 Hiép dinh dbi téc toan dién va tién bd
xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) va Hiép dinh thuwong mai fir do Viét Nam - Lién minh
Chau Au (EVFTA), Hiép dinh Déi tc kinh t& toan dién khu vye (RCEP) bao gdm mudi

1° Quyét dinh s6 242/QD-TTg ngay 28/2/2019 phé duyét d& én Co cu lai TTCK va thi trudng bio hidm dén nim
2020 va dinh huéng dén niim 2023,

U Quyét dinh s6 1191/QD-TTg nghy 14/8/2017 phé duyét L6 trinh phét trién thj trudmg trdi phiéu giai dogn 2017-
2020, tm nhin dén nim 2030.

12 Quyét dinh s 40/QP-TTg ngdy 7/1/2016 phé duyét Chién luge thng thé HSi nhip qudc té dén nim 2025, tim
nhin dén nim 2030,
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thanh vién cha (ASEAN), cing véi Trung Quéc, Nhit Ban, Han Qudc, Australia va
New Zealand. Nhitng cam két ciia Viét Nam trong khu virc Asean s& c6 nhiing téc ddng
tich cire ddi hédi cac TCTD phai ting néng lue canh tranh d& dén iy co hoi du tu tr
dong vén diu tr nude ngoai.

Bén canh do, bdi canh chién tranh thuong mai M§ - Trung d3 thuc diy cac nha
dau tu nude ngodi xem x¢t dich chuyén dong vén ra khéi Trung Quéc. Lan séng dich
chuyén dAu tw cOn manh mé hon sau dai dich Covid-19, v Viét Nam tao duge uy tin
vé6i cdng ddng qubc t€ vé tinh linh hoat v kha ning thich nghi nhanh chéng, tré thanh
mdt trong nhitng qudc gia kiém soét dich tdt nhit thé gidi, va la didm d¢én hip din cia
céc doanh nghi€p FDI. Dén déu céc co hidi phuc vu nha d&u tu nude ngoai, cac TCTD
dang tich cue déy manh ning cao chét Iugng dich vy, cung cé‘ip trai nghiém toan dién
va hién dai cho khéach hang, phét trién cc san phim cdu tric theo thong 18 qubc té va
cée dich vy di kém nhw: Tai khoén vén, tai khoan du tu true tiép — gian tiép, céc dich
vu cho cédc thuong vu mua ban sép nhip M&A. ..

3.2.4. Xu hwéng s hoa

Nhu céu ctia khach hang thay d8i nhanh chéng dén dén vai trd clia mét ngan
hang thay ddi, v&i sy hé trg bdi cde cong nghé mdi, cac cong ty Fintech va moi trirdng
phép Iy lidn tyc thay d8i. Cac ngan hang tap trung vao viéc cung cAp trai nghiém sb héa
toan dién, thic déy néng cao hiéu qua hoat ddng va dinh hudng tré thanh noi cung cip
dich vu mdt diém dimg “one stop shop”.

Pbi v6i KHCN, véi s thim nhp ngdy cing gia ting clia Internet va dién thoai
di ddng, khich hang (dic bidt & cac thi trdmg mdi ndi) dang gia ting su ua thich voi
céc kénh sé va yéu cdu héau hét cdc san phém va dich vu truc tuyén. Khach hang ua
thich viéc mé tai khoan tién giii, thé tryc tuyén, ding ky vay online, k¥ vong thai gian
x{r ly nhanh hon va khéng thich ¢&n céc CN, PGD. Do d6, c4c ngin hang trén thé gidi
va trong khu vire ASEAN dang tip trung vao viée xay dumg trai nghiém ngén hang s
toan dién béng cach cung cép cac sin phim, dich vy da dang trén cic kénh s hoa.
Ngoai ra, céc ngan hang cfing tap trung cb ging cung cip cho kbach hang trai nghiém
da kénh lién mach, trén ¢4 kénh vat 1y va s hoa, theo a6 khach hang ¢6 quyén truy cip
vao tht ca cic dich vu trén co s thid gian thire, Cac nghn hang ciing dang ¢b géng tiép
cfin khach hang duéi dang céc tiy chon ty phyc vy trén thiét bi di dong nhur chat-bot,
gial quyét kip thoi cdc van d& cia khach hang, Cac khoan du tr v& cong nghé nhu vay
cho phép cic ngin hang gidm thoi gian ra mét san phdm méi, déng thoi hé tro tiy chinh
@& pht hgp véi timg nhu cdu cha khéch hang,

Déi voi KHDN, dic biét vdi phan khic khach hang doanh nghiép VVN, theo cach
truyén théng céc doanh nghiép nay phai d8i mét voi nhitng thach thire trong quy trinh
xir 1y khoan vay, nhur thi) tuc phitc tap, théng tin thiéu minh bach, thidu climg tir dé
chimg minh uy tin. Véi vide s dung ty dong hoa v phén tich théng minh d& t3i wu héa

A
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todn bd quy trinh cho vay, déng thdi st dung cic méi quan hé ddi tac d truy cip ngudn
dit lidu phi truyén thng va dénh gid rai ro, dinh gi4 khoan vay tét hon, cic ngin hang
dan ting cuomg kha ning s6 héa ¢ ddp img nhu ciu tin dung cia doanh nghiép VVN,

Trén todn cu, linh virc Fintech dang ¢6 mét mdi trudmg thusn loi d& 481 mai va xay
dung céc giai phdp. Tai khu vue APAC, céc cdng ty Fintech dang duge Chinh phi cling
nhut cde co quan quan 1y h8 trg phét tridn va thue ddy sy d6i mai gén voi hé sinh thai
ngin bang, Tai Viét Nam, ngay 10/12/2021, NHNN 44 ban hianh Quyét dinh sé
1977/QD-NHNN thanh l8p Ban chi dao va Té céng tac Chuyén ddi s nganh Ngan hang
nhim xay dyng, trién khai cic chii truong, nghi quyét, chién lwoc, ké hoach, co ché
chinh séch clia chinh phil, Thi tuéng Chinh phi thiic déy tién trinh chuyén déi s8 qudc
gia, gn két chit ché véi cai cdch hanh chinh, xay dung phat tridn Chinh pht dién t&,
Chinh phii s, kinh t& s6 va tao diéu kién cho viéc trién khai Cach mang céng nghiép
1&n thi tw; chi dao théng nbét trong todn nganh vé hoat dong chuyén ddi sé. Ban chi
dao ciing s& tham muru, gitp Théng d6c NHNN chi dao cdc co quan, don vi trong toan
nganh Ngan hang trong viéc nghién cttu, xay dung va trién khai co ché, chinh sach,
chién luoe, dé 4n, du 4n, k& hoach, giai phap nhim thae ddy tién trinh chuyén dbi sb tai
céc t8 chite tin dung, chi nh4nh ngan hang nude ngodi, tao diéu kién thudn loi cho viée
trién khai Cach mang cong nghiép 1an thir tr trong [inh vire ngan hang ddng thoi tham
mum nghién ciru, xay dyng va trién khai co ché, chinh sdch, chién lugc, dé an, du an,
ké hoach, giai phap nhim tiép tuc cai cich hanh chinh va xdy dung, phat tridn Chinh
ph dién tir, Chinh pht s8 tai NHNN.

Céch mang cong nghiép 4.0 ciing dem lai nhigu cong nghé méi, tac déng dén hoat
d6ng nganh ngin hang. Ngin hang mé dang dinh hinh lai thi tnrdmg va mang lai déng
theri ca co hdi va thach thitc d6i véi hoat ddng neganh ngan hang. Co hoi ddi vaéi céce
ngan hang khi duge tidp can voi khéch bang théng qua nhidu kénh dbi tac, tao ra céc
ludng doanh thu méi, nhung ciing tao ra céc rii ro vé an ninh, béo mét théng tin hoic
rii ro danh tiéng. Tur d6ng héa quy trink bing Robot (RPA) cung cip céc gisi phép tién
tién, loai bd céc cOng viée thi cdng, gop phén néng cao chét lugng dich vu, chét luong
dit liéu va NSLP. Péc biét, cac san phém tai tro thuvong mai dang trai qua mét cude
cich mang v& dich vu hoan toan méi — nén tng mdi duge x4y dung trén cdng nghé
Blockchain s& 1am gidm céc yéu cdu kiém tra va xac minh, cung cép dich vu mang
thwong hidu riéng cho cac T4 chiic tai chinh trén giao dich tai tro thwong mai. Ngoai ra,
Al dang duoc st dung tai céc t& chirc tai chinh ngén hang, chi yéu phuc vu cho cong
tac quan tri rii ro, tu déng héa quy trinh va ning cao ning hre van hanh. Cc ngén hang
cling ting cudng st dung céng nghé dién toan d4m may, gop phin ning cao khi ning
[rru trit, truyén phat va xi Iy dif lidu. Cong nghé dién todn dém may gitp kha ning bao
vé dit 1idu cao hom, cii thién kha ning han ché 13 va khic phuc su ¢, bao dam tinh lién
tuc trong hoat dong kinh doanh ctia ngan hing,. A
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V1. Quan didm muc tién co cfu lai dén nim 2025
1. Quan diém phat trién va co cdu lgi dén nim 2025

Thure hién thanh cdng Phwong 4n co ciu lai va xir Iy ng x4u giai doan 2016 — 2020
tao da cho VietinBank budc sang giai doan phét trién méi 2021 — 2025 véi trong tam 14
chuyén dbi mé hinh ting trréng, thay di phuong thic canh tranh nhdm phat huy lgi
thé tiém niing v& khai thac t&i wru ngudn hre ndi tai, hudng dén muc tiéu phét trién bén
vitg va hiéu qua clia Ngin hing, gop phin hién thyre héa cdc muyc tiéu phat trién bén
vitng cila dit mréc.

Trén co s& gin két va ddng b6 voi K& hoach phét trién kinh t - x4 hoi 5 ndm 2021
— 2025 va Chién luoe phat tridn kinh t& x& hai 10 ndm 2021 — 2030 tAm nhin d&én 2045
cua qudc gia; Gén kbt chit ch& v6i tai chinh toan dién quée gia dén nam 2025, dinh
hudng dén nim 2030 tai Quyét dinh s6 149/QP-TTg ngay 22/01/2020 va chién luge
phét trién cla nganh Ngan hang, chi trvong ctia NHNN vé viée trién khai xdy dung
chién luoc tai cac TCTD giai doan dén nim 2025, tAm nhin dén 2030 tai Quyét dinh s6
986/QD-TTg va Quyét dinh s6 34/QD-NHNN v& viéc ban hanh Chuong trinh hanh
dong cua nganh Ngan hang thuc hién chién luge phét trién nganh ngén hang Viét Nam
dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030; Bam sat D& 4n ”Co chu lai hé théng cac T6
chirc tin dung gén véi xi Iy no xu giai doan 2021-2025” tai Quyét dinh s6 689/QD-
TTg va Quyét dinh sé 1382/QD-NHNN v& viéc ban hanh K& hoach hanh déng ciia
nganh Ngan hang trién khai thuc hién P& 4n Co cau lai hé théng cac TCTD giai doan
2021-2025; Quyét dinh s& 1148/QD-NHNN ngiy 30/6/2021 ciia NHNN ban hanh
Chuong trinh hanh ddng cua nganh Ngén hang tridn khai thyc hién Nghi quyét sb
50/NQ-CP ngay 20/5/2021 cda Chinh phi.

Kijch ban tai chinh xdy dung phit hop, nhidm dat duge cdc muc tiéu cla VietinBank
ciing nhu ddp ‘ing nhitng muc tiéu frong tam ciia todn nganh Ngén hang, dbng thoi dam
bao tinh thin trong, tinh todn t3i cac yéu t6 tac dong t6i hoat dong kinh doanh ctia ngan
hing bao gdm tinh hinh thién tai, bién d8i khi hdu ngdy cing nghiém trong, tinh hinh
dich bénh trén thé gidi cling nhu tai Viét Nam con di&n bién phtc tap.

Theo 6, VietinBank x4c dinh Quan diém phit trién vi co cdu lai nhir sau:

- VietinBank d6ng vai trd 12 mot trong nhiing try ¢5t va chit lyc cita nén kinh té, déng
hanh phuc vu cho sy phét trién cla dAt nude, phat huy lei thé tiém néing cla ngin
hang, khai thac t6i da ngudn lyc néi tai, gin ting trudng clia ngan hang véi cic
nganh kinh 1€ chi hwe, céc ving kinh té trong didm cia dét nude, chu déng tham gia
vao qué trinh héi nhép. Nang cao chét lugng va hidu qua ting trudng, phéat trién ngén
hing tuong duong voi cic ngén hing hiang dau khu vie.

- La NHTM Nha nuée dong vai trd chi luc, ch dao, tham gia dén dét thi trudmg, ¢6
néng lue canh franh frong nudc va quéc t&; hoat dong lanh manh, chét luong, higu

AN
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qué, cdng khai, minh bach, ¢ap g c4c chuin myc vé an toan hoat déng ngan hang
theo quy dinh clia phap luat vi tiém can véi théng 18 qudc té.

Theo dé cac muc tiéu cu thé bao gdm: Ning cao ning hre tai chinh va quén tri tai
chinh, ting VDL, bao dim céc ty 16 an toan hoat ddng theo quy dinh; Nang cao chét
lugng tai san va hiéu qua hoat ddng kinh doanh, déu tr; Néng cao nédng lye quan tri,
diéu hanh, néng lyc canh tranh, tiép tuc déy manh trién khai Basel II; Déy manh mé
hinh kinh doanh da dich vu, phét trién dich vu phi tin dung; Ung dung céng nghé
trién khai chuyén d8i sb; Phat trién ngudn nhén lxc chét lugng dép g nhu cau hoat
déng; PAy manh xit Iy ng xAu, nng cao chit hrong tin dung, ngiin ngira, han ché t4i
da no xAu mai phat sinh.

. Céc muc tiéu trong diém dén nim 2025

Trén co 56 nhén dinh tiém néng cda kinh té vi mé va nganh ngén hang trong giai

doan 5 nam va dinh hudng ¢én nim 2030, danh gia két qua dat duge va tdn tai han ché
cta VietinBank trong qua trinh thyre hién ké hoach trung han 2018-2020, bam sat céc
muc tiéu trong Chién hirge phit trién nganh Ngan hang dén nim 2025, dinh huéng dén
nim 2030 cia NHNN, trén co sd ké hoach vén dwoc d4p (ing, VietinBank xay dung céc
muc tiéu tai chinh dinh huéng dir kién theo bang dudi, cac muc tigu cu thé sé duoc ra
so4t va thure hién theo phé duyét hang nam ciia céc cip thdm quyén, cy thé:

TT - Chi tiéu : Pinh huéng dén 2025
1 | Téng tai san Ting trudng binh quan 1di thidu 5% cho ci giai doan
5 Ngudn vén huy | Tang truéng phn hop véi ting trudng du ng ddm bao
déng tudn thu chc ty 1€ an toan thanh khoén cia NHNN
3 | Dung tin dung Du kién binh quin giai doan ti thidu 5-10%/m3m
4 | CAR Tuén tha theo quy dinh cia NHNN
5 I;:e ohudn - t06C | 1y truémg binh quan 5%-10%/nim cho ¢4 giai doan

3. Mot sb giai phdp trong tim

3.1. Ning cao hidu qua, chit lwgng hoat djng

3.1.1. Ning cao niing lye tai chinh, chit lugng tin dung, hiéu qua hoat ddng, quin

tri kinh doanh, tinh minh bach trong hoat ddong
Néing cao ning lwc tai chinh:

+ V& ting vén: VietinBank thuc hién ddng b6 cac giai phap bao gdm: Ting
vén cép 1 tir viée gift lai loi nhudn sau thué, sau trich qu§ hang niim; Phét
hanh trai phiéu thit cip dé ting v6n cp 2; Tang VDL tir ngudn vén gép bd
sung ciia céc cb déng
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+ Diéu chinh co ciu danh myc Tai sén cé rii ro A& giam RWA d8i véi

RRTD: dé giam 4p luc ting vén ty c6, VietinBank da va dang trién khai cac
gidi phép diéu chinh co cAu Tai san ¢6 rii ro theo hudng ting ty trong cdc tai
san ¢4 hé s8 rii ro thdp va gidm t¥ trong cac tai sdn ¢6 hé sb i ro cao, thuc
hién phén b8 vén fir ¢ theo hudng danh nhiéu ngudn lye cho cac linh vuc/sin
phdm/phan khitc ¢6 hiéu qua sinh 101 trén vén ty ¢é & murc cao @& 151 wu hoa
hi€u qua st dung vén twr 6 toan hing. Ngoai ra, VietinBank dinh huéng tin
dung ting trudmg vio nhiing khodn phai ddi c6 hé s6 rlii ro thip, ting cudng
céc bién phap gidm thidu rii ro duoc chip nhén khi tinh giam trir RWA nhu
quy dinh tai TT41. Viéc thiét 1ap han mtc cu thé v& RWA s& trén co s& ¢cin
d81 phit hop v&i k€ hoach ting vén timg thoi ky.

- Giai phdp ting von dwgc trién khai song hanh cing véi cdc gidi phdp ning cao
niing lye tai chinh va kiém sodt chit lwgng tin dung théng qua:

+

Tap trung cép tin dung hudng dén céc nganh, Iinh vuc trong diém cé muic dé
rli ro thip va dam bao myc tidu an toan hidu qua.

Téng cudng quan Iy rii ro d& gidm chi phi DPRR, han ché rii ro tp trung tin
dung, ting trudng tin dung trung, dai han pht hop vdi kha néng huy déng
vén trung dai han.

Nang cao nang luc dénh gi4, thim dinh tin dyng va hidu qua quéan trj rii ro
tin dung

Han ché/khong cép tin dung cho muc dich gép vbn mua ¢d phén, gbp von
hop tic du tw, hop tic kinh doanh tai c4c doanh nghiép hoat d6ng trong céc
finh vie i ro cao; Han ché/khéng mua tréi phidu céc doanh nghigp chua
niém yét trén TTCK ¢b hoat déng trong céc 1inh vyc rai ro cao; dam bao
khéch hang vay vén phai dap ung ddy du céc diu kién va tudn thi cdc quy
dinh cta phap luét.

Tich cuc, chli ddng trién khai ddng b0, quyét 1iét cac giai phap xit Iy ng xdu.
Thudng xuyén ra soat, danh gi4 va theo ddi, kiém tra chit ch& khéch hang
vay, khodn tin dung vA tii sin béo dam & ¢ bién phéap xir Iy thich hop.
Nang cao hiéu qua cong téc kiém soét, kidm toan ndi bd, dam bédo tinh tuin
thi) trong hoat ddng cdp tin dung.

- Ning cao hiéu qua hoat déng, quan tri kinh doanh:

+ Quy dinh cu thé v& trach nhiém trudc phap luat cia thanh vién HPQT, BDH,

-+

BKS, KTNB.

Bao dam tinh ddc 1ap vé thdm quyén, trach nhiém vA nghia vu ctia Hai déng
quan tri/H6i déng thinh vién, Ban Diéu hanh v Ban Kidm sodt. A
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+ Xay dung d6i ngl nhan vién ¢6 trinh d6 nghiép vy, trich nhiém, dao dirc nghé
nghiép va y thiic tudn thu phép luit.

+ Tim kiém, lya chon nha dAu tu chién luge frong nude va nudc ngoai cé uy
tin, ¢6 néing lwc tai chinh, kinh nghiém quén tri diéu hanh,

+ Cong bd cong khai, minh bach, chinh x4c thong tin theo quy dinh ctia phap
lugt va phit hop v6i théng 16 quéc 6,

+ Nang cép, 4p dung hé théng quén trj riti ro phit hop véi cée nguyén tic, chudn
muyec ciia Uy ban Basel va 16 trinh 4p dung Basel II/I1I tai Viét Nam.

3.1.2. Hién dai héa ngiin hing, ndng cae ning lye canh tranh

Phét trién m6 hinh kinh doanh da dich vu: Tiép tuc chuyén dbi mé hinh ting rudng
tlr dua vao quy mé sang cai thién manh m8& v& chét hrgng dich vy, hiéu qua hoat
déng trén co s& nén tang ngn hang hién dai va da dich vy, duy tri tbe 46 ting trudng
hop 1y, dich chuyén co cdu ting trudng theo huéng tap trung, ¢y manh hoat déng
ban 1&; thay d6i manh mé phwong thic kinh doanh tir cung ing don 1&¢ SPDV ngén
hang sang phét trién va ng dung giai phép ngin hang tai chinh téng thé cho khach
hang/nhém Khach hang, phat trién & khai théc t8i da hiéu qué hé sinh thai, chubi
lién két.

Hién dai hda cdng nghé ngn hang, hé théng thanh todn: Tiép tuc déy manh hoat
ddng $6 hoa tai VietinBank; néng cip mang dién rong va ha tAng céng nghé thong
tin véi cac giai phap k¥ thuat phi hop véi trinh &6 phét trién cia hé théng ngén hang
Viét Nam va cdc chudn muc, théng 18 quéc t; Tang cudng hé théng an toan, bao
mét théng tin, dit liéu va an ninh mang.

3.1.3. Phit trién mang lwéi

Ra soét, ddnh gia hidu qua hoat ddng cha cac CN, phéng giao dich trén toan qudc.

Xem xét thanh 14p CN, PGD tai e4c dia phuong ¢d nhu ciu cao vé dich vu ngin
hang tai chinh.

3.1.4. Néng cao hiéu qua phin bd ngudn vén tin dung, thitc ddy tin dyng xanh,

ngin hang xanh, ddu tw vio niing hrgng tii tao, nang hrgng sach, cdc nganh
san xuit va tiéu dang it cic-bon
Nghién ciru 1dng ghép, tich hop k& hoach trién khai Chién luge quic gia vé tang
trudng xanh, cc nhiém vy, gidi phap ving phé véi bién ddi khi hiu trong chién luge,
k& hoach kinh doanh ciia VietinBank nhdm thiic déy tin dung xanh, quan 1y rii ro
méi trudng va x& hi, hwéng 61 phat tridn mé hinh ngan hang xanh.
X4y dyng khung tai chinh bén viing clia ngén hang dé ddng nhit khau vi, dinh huéng
clia toAn ngén hang véi Iinh vue phat trién bén vimg. N
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- Phat trién cac md hinh ngan hang s6, phat trién c4c hinh thire, phwong tién thanh
toan moi, hién dai dmg dung cdng nghé cao, cong nghé than thién véi méi truemg
nhiéim tao sw ddng bd va diéu kién thugn lgi, khuyén khich phat trién TTKDTM,
gidm luu théng tién gidy trén thi trudmg.

- DAy manh huy ddng ngudn vén xanh théng qua ting cudng hop tic quic &, dam
phén véi nhigu d8i tac ¢& huy dong t4i da ngudn vén xanh tir cac dbi tae quéc té va
trong nudce.

- Tép trung, vu tién bd tri ngufjn vbn hop 1y fai tr¢ cho céc duw 4n thudc Danh muc
phén loai xanh, trong d6 chi trong céc nganh/linh vire phi hop véi muc tién cam két
cia Viét Nam dat mirc phat thai rong bang “0” vio nam 2050,

- Tang cudng cdc hoat d8ng mua sim xanh, w tién sir dung, tiéu dung céc san phém,
dich vu thén thién véi mdi trudng; Ra soat va dé xuét 16 trinh ung dung céng nghé
tiét kiém ning lwong, tai nguyén ty nhién trong cac hoat déng cla VietinBank dé
trién khai trong twong lai.

- Pdng hanh véi Chinh phi, cdc bo/ban/nganh lién quan t6i cic van d& mdi trudmg,
khi hau nhur B$ Tai nguyén Méi truedng, B Tai chinh, B§ Céng Thuong... trong
qué trinh x4y dung céc vin ban phip ludt lién quan,

3.1.5. Tiép tuc phat trién hoat ddng dich vu phi tin dyung

- Tiép tuc thuc hién cée giai phap chuyén ¢8i mo hinh kinh doanh cia TCTD tir 18
thuée hoat d6ng tin dung sang mé hinh kinh doanh da dich vy nhdm tang thu nhip
tir hoat déng dich vu phi tin dung trong téng thu nhap ctia cac TCTD.

- Phit trién c4c san phdm méi, san phim véi nhiéu tinh ning tién ich cho khéch hang,
Bﬁy manh thanh todn dién tr trong khu vue dich v hanh chinh ¢éng.

- Nghién citu trifn khai md hinh ngéin hing md, da dang d6i twong khach hang théng
qua viée hop tdc 16ng ghép cée dich vu ngdn hang vao cac linh vue khac. Dich
chuyén mé hinh kinh doanh ngan hang tir hé sinh thai déng sang hé sinh thai mé
mang lai nhidu loi ich; khai théc dit liéu khéch hang chung d& cling phét trién, tao ra
mét hé sinh thai [én manh cho ngin hang, bao gdm céc dich vu ngan hang co ban,
dich vu ngén hang b sung va dich vu phi ngn hang; Tang thu phi dich vu théng
qua phat trién dich vy t vén tai chinh,

3.2, Nhom gidi phdp xi Iy n¢ xfu

- Trién khai kién toin cac Td cong tac dic biét d& xay dung céc gidi phap tdng thé
nhém xi1 1y, thu hdi cac khodn ng tidm én, ng x4u c6 dw ng lon.

- Ra sodt hd so céc khoan ng x4u, abi chiéu véi quy dinh cia NQ42 38 x4c dinh céc
hd so dit didu kitn/khéng du didu kién 4p dung NQ42, hd so ¢6 thé bd sung/hoan
thidn dé du diéu kign 4p dung NQ42; ap dung todn dién céc bién phép, chinh sich AV
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quy dinh tai NQ42/véin ban swra dbi, b sung/thay thé vi quy dinh phap luat ¢6 lién
quan trong qué trinh xir Iy thu hdi ng xfu nhim thyuc hién c6 hig¢u qua muc tiéu xir
Iy n¢ x4u, néng cao chit lugng hoat dong.

- Dénh gid v& 4p dung céc bign phdp hd trg khach hang phi hgp dé khic phuc khé
khin va phat trién SXKD nhu: eo cdu ng, ¢6 phuong én hé trg vén tin dung phi
hgp, mién giam I4i vay theo quy dinh.

- iy manh hoat déng xir Iy ng x4u theo co ché thi trudmg: Ciing véi viée chi dong
thuc hién déng b6 cdc bién phép quin 1y, xit I¥ ng xAu nh da néu trén, VietinBank
chi dong ra so4t, xem xét va thyc hién phuong 4n bén ng x4u theo gid thi tfrudng
cho céc d8i tAc cd nhu cau, dic bist 1a véi VAMC.

- Tiép tuc chi déng phéi hop tich cuc véi chinh quyén dia phuong va cdc CQNNCTQ,
déc bigt la co quan Cong an, Tda 4n nhén dan, co quan Thi hanh 4n c4c clp trong
qué trinh xir Iy TSBD thu héi no, nhim dam bao thu hdi t5i da gia tri khoan ng, han
ché thiét hai cho VietinBank.

- Ting cudng cong tdc truyén thong ndi bd nhdm néng cao hiu biét, théng nhét cia
céc ¢4 nhin, b§ phén cé 1ién quan trong VietinBank vé céc gidi phap x Iy no xdu
tai NQ42 (hodc cac vin ban stra ddi, bd sung/thay thé).

3.3.  Gidi phap déi véi duw 4n VietinBank Tower

Lién quan dén néi dung stra ddi, bd sung phuong 4n co cdu lai du 4n VietinBank
Tower (Du 4n), trong nam 2022 va 2023, VietinBank d bao cdo cu thé va @& xuit dén
NHNN vi céc co quan quin ly ¢6 thdm quyén. Cin cir phan héi ca céc co quan quan
ly, VietinBark a4 x4y dung/didu chinh lai phuong an téi co ciu dir 4n VietinBank Tower
cu thé nhar sau:

a. Phuong 4n co cdu lai Dy 4n dwoe thire hién theo m{t trong cic phwong én
sau:

- Phwong 4n 1: Chuyén nhuong toan bé Dy 4n (bao gdm ca trudng hop thod thuan
véi Bén nhan chuyén nhwong Dy 4n vé viée VietinBank thué lai ho#dc mua lai
thap 68 téng, mot phin dién tich khéi d&, mét phén dién tich ting him d& lam
Tru s¢ lam vige).

- Phuwong 4n 2: Tiép tuc déu tu, thuc hién Dy 4n theo quy mé/quy md didu chinh
duge phé duyét trén co sd didu chinh tdng vén diu tw (tdng mire déu tr) cia D
4n. Sau khi hoan thanh vigc déu tr xfy dung, VietinBank sé& cho thué hozc
chuyén nhuong todn b hodic mét phin ciia thép 48 ting, khéi ¢é va ting him,
gift lai todn bd thép 68 ting 1am Try s& chinh cia VietinBank.

b. Trong qu4 trinh thwe hign chit trwong co cdu lai Dy 4n, iy quyén va giao
cho Héi ddng quan tri dwoe xem xét quyét dinh: Lua chon phuong 4n co cdu
lai Dy 4n theo 01 trong 02 phuwong 4n néu tai muc (a) dé thye hign phd hop véi

-/Iﬁ«
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thire t€ trién khai va nhu cdu cta thi trudng; théa thuin véi cae bén c6 lign quan
d& dam bao quyén va lgi ich hop phép cia VietinBank. Trong dé:

- Pbi voi phuong 4n 1: Uy quyén va giao HDQT duge xem xét quyét dinh
phuong thirc chuyén nhurgng Dy 4n dam bao céng khai, minh bach, tuin thi
Phép luit; quyét dinh gi4 chuyén nhugng Dy an dam bao khong thép hon chi
phi ddu fir 43 thue hign tinh t6i thoi didm ky hop déng chuyén nhuong Dy
4n; quyét dinh dién tich, gi4 thué hodc mua lai dién tich céng trinh xdy dung
phi hgp voi thi trudng, quy dinh ciia Phap ludt, nhu ciu va kha ning clia
VietinBank,

- Dbi véi phuong én 2: Uy quyén va giao HBQT dwogc xem xét quyét dinh téng
vbn diu tr (tng mic ddu tu), quy mé/quy mb diéu chinh cta Dy 4n sau khi
duge Co quan Nha nude c6 thém quyén chip thusn; quyét dinh céc bign phéap
cin thiét d€ trién khai thye hién Dy 4n theo ding quy mé/quy mé didu chinh
v tién d6 duoc phé duyét, it
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Dge 1dp — Ty do — Hanh phiic

Ha Ngi, ngay 26 thing 4 ndm 2024
TO TRINH
V/v Biu thanh vién Hoi ddng quan irj VietinBank nhiém ky 2024 - 2029

Kinh trinh: Dai hi d6ng b déng Ngin hang TMCP Céong thwong Viét Nam

Cén cur Ludt Doanh nghiép 56 59/2020/QH 14 duoc Qube hdi meée Cong hod xa héi chit
nghia Viét Nam théng qua ngay 17/06/20620;

Cén cit Ludit Cdc t6 chitc tin dung sé 47/2010/0H12 dwoc Quoc hi mrde Cong hoa xd
hii chi nghza Viét Nam rhéng qua ngay 16/06/2010 va Ludt stra doi, bo sung mot sé diéu cia
Ludt Cée t6 chize tin dung s6 17/2017/0H14 duge Quéce hii mrde Cong hoa xd hii chit nghia
Viét Nam théng qua ngay 20/11/2017

Can cir Thong i 56 § 22/2018/TT-NHNN ngay 05/09/2018 ciia Ngdn hang Nha nudc Vigt
Nam vé viée huang dén vé thil tyc, hé so chdp thudn danh sdch dir kién nhén sy clia ngdn hang
thuong mgi, 13 chire tin dyng Dhi ngdn hang va chi nhdanh ngdn hang ruede ngoadi;

Céin cir Diéu 16 T6 chike va hoat dong cia VietinBank;

Cdin cik Cong viin 6 2495/NHNN-TCCB ngay 01/4/2024 cta Ngdn hang Nhé nude Viét
Nam vé viéc Nhdn sy Thanh vién HPQT, Thanh vién BKS VietinBank nhiém kp 2024 — 2029;

Can cik Cong vin 56 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024 cita Ngdn hang Nha nudc Viét
Nam vé vigc chdp thudn nhdn sy di kién bdu gitk chike vu trong HPQT, BKS VietinBank nhzem
ky 2024 — 2029; s
Cdin cit Céng vin s6 $ 3538/NHNN-TTGSNH ngdy 24/4/2024 cvia Ngdn hing Nha nudc p3a

Nam vé vige chdp thudn danh sich nhan sy di kién bau lam thanh vién HDQT nhiém ky 20 b { THUONG WA
2029 cua VietinBank,

. Ngn hang TMCP Cdng thuong Vigt Nam (VietinBank) xin bao cdo va kinh trinh Pai Ms

dong co dong thudmg nién 2024 va nhiém ky 2024 - 2029 mdt sb6 ndi dung nhur sau:

1. Thong qua co ciu, s§ luong thanh vign duoc bu vao Hai ddng quan tri VietinBank
nhiém ky 2024 - 2029: 11 thanh vién, trong d6 ¢6 02 thanh vién HDQT dai dién von nwdc ngodi
va 01 thanh vién djc 18p HPQT.

2. Théng qua nhiém k¥ ciia thanh vién Hoi ddng quan trj VietinBank: 05 nim (2024 -
2029).

3. Théng qua danh séch tng cir vién dé bu vao Hoi dng quén trj (HDQT) VietinBank
nhigm k¥ 2019 — 2024 tai Pai héi dong cd dong thudng nién 2024, gbm cdc Ong/Bé. sau:

TT Ho va tén Chitc danh hién tai Chirc danh dw kién bau
. L Thank vién BDQT
1 | Gng Trin Minh Binh gg}‘;‘_";‘gngT nhigm ky VietinBank nhiém k
2024-2029
L i Thanh vién HDQT
2 | Ong Trin Van Thn Ehhaenh gégofg?;;’f“‘m“k VietinBank nhiém k3
1+ 2024-2029
o . Thanh vién HPQT
3 | Ong L& Thanh Ting Thanh vién HDQT VietinBank | (i 5oy nhiem ky
nhiém ki 2019 - 2024 2024-2029
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Hg va tén Chike danh hién tai Chirc danh dw kién bau
. - Thénh vién HDQT
Ong Nguyén Thé Huan | 1220R Vie HDQ MietinBank | yieiinpany nhigm ky
vy 2024-2029
o N Thanh vién HDQT
Ba Pham Thi Thanh Hoai Efﬁ 1‘;‘;‘2101;1‘;)?;0;2“““3“1‘ VietinBank nhiém k
¥ 2024-2029
o . Thanh viéa HDQT
Ong Neuy#n Ptic Thanh ghhi“;: l‘{’!é;;]? ?2'[0;’;3“"33”1‘ VietinBank nhiém ky
= 2024-2029
R Nguyén Thanh vién HDQT Thénh vién dfc 1ép
Ong Cat Quang Duong | VietinBank nhigm ky 2014- | HDQT VietinBank
2019 nhigm & 2024-2029
Thanh vién HDQT VietinBank | Thanh vién HDQT
Ong Koji Iriguchi nhiém ky 2019 — 2024 kiém VietinBank nhiém k¥
Ph6 TGP VietinBank 2024-2029
Gidm dbc diéu hanh, Phé gidm .
) i N Thanh vién HPQT
. ) déc Khdi K& hoach Ngan Hang | v A
Ong Takeo Shimotsu MUFG, Nhét Ban (duoc bd 375;21_1;)321;1( nhiém ki
nhiém tir 01/04/2024)

(So yéu 1y lich cia cdc ting ci vién bdu vao Hoi déng qudn tri VietinBank nhiém ky
2024 - 2029 dugc dinh kém theo 10 trinh nay)

Ng#n hiang TMCP Céng thuong Viét Nam kinh trinh Dai hoi déng cb Ct"jllg}huimg nign

ndm 2024 va nhiém ky 2024 - 2029 xem xét, thong qua cac ndi dung néu trén./.

Tran Minh Binh
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. V& ban thin

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dic lap - Ty do - Hanh phic

SO YEULY LICH

Ho va tén khai sinh: TRAN MINH BINH
Ho va tén thudng goi: TRAN MINH BINH
Bi danh: Khdng cb

Ngay, théng, nam sinh: 07/12/1974

Noi sinh: Théi Lan E
Quéc tich: Viét Nam -
Pija chi thuong tréi: Phong 26, A2, Tép thé Ban Tai chinh
Phudmng Cong Vi, Quin Ba Pinh, Ha Néi.

Pia chi cu tri hién nay: B1802, Toéa nha Watermark, 395 Lac Long Quén,
phudmng Nghta B8, quan Cu Gidy, Ha Nai.

S& can cudc céng dan: 271074000001; ngdy cdp 20/11/2022; Noi cip: Cuc
Quan Iy hanh chinh v2 trdt tw x& hoi,

Tén, dia chi cla phép nhin ma minh dai dién, tj 18 vén gép dugc dai dién
(trudng hop 13 ngudi dai didn phin v8n gop cia ¢d dong hoic thanh vién gop
vén 13 phép nhin hodc 13 ngudi duec cir lam dai dién phn vén gép clia Nha
nuée tai t chire tin dung): Dai didn 40% phén vén gép ciia Nha nuéc tai Ngin

Quén trj

hing TMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank); Dia chi: 108 Trin Himg

Pao, Hoan Kiém, Ha Néi.

2. Trinh 3} hoc vén

Gio duc phd thong: 12/12
Hoc ham, hoc vi:
4+ Cir nhan cao déng, Trung tim Do tao va Nghién ctu Khoa hoc Ngdn hing
Ha N@i, chuydn nganh Ké toan {1990 - 1994),
+ Thac s¥, Pai hoc Kinh té quéc din - Pai hoc Ty do Bruxelles - Trudong
Thuong mai Solvay, chuyén nganh Quan trj kinh doanh (1997 - 1999).
| Cao cip Iy luan chinh trj, Hoc vi¢n Chinh tri hanh chinh KV1 (2015~ 2017).
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3. Qua trinh cong tac
~ Nghé nghiép, don vj, chitc vy cdng t4c tir nim 18 tudi dén nay:

STT | Theigian Pon vij Chire vy Linh vire hoat .| - Ghicha - -
(tir cong tac diing ciia
thing/nam doanh nghi¢p
dén va nhig¢m vy
thang/nam) duwgc giao
TT P3otaova
Nghién citu oy Chuyén nganh
1 1992 - 1994 Khoa hoc Ngdn Sinh vién K& ton
hing Ha Noi
2 1995 - 1996 | Cong ty Goldsun | Nhén vién | Kinh doanh
1997 - Cong ty Tu vin
3 12/1998 Sealine Nhin vién Tu vén
Consultant
TCTD ma
Nhén vién X
11/1999 - - Thanh toén NEHNN giit
* |ornooy | VictinBank fohé‘i’l“g Téh“t‘}h qubc té trén 50% ,
quoc 1< VvBL © :
TCTD ma
Thir ky Vin .
5| ohes | VietinBank p!lééngd'géng Thr ky e
glam doc | VBL
TCTD ma
05/2005 - . Phé Phong Dich | ... NEHNN giit
6 |ia;m0e7 | VietinBank e Dichvuthé | o Soo
VDL
' TCTD ma
01/2008 - - Gidm dbc . NHNN gift
7 losnmoro | VietinBank Trong thm The | Dichvithe | oot
VDL
TCTD ma
VietinBank Txéuimg Phong | 53t NI-I'NNOgm
08/2010 - Déu tw _ |wén50% . | ..
8 VDL
01/2012 Cana tv Ch Ca
e 0 | Thanhvien Chothud tai | —ongty con
i chinh HPTV chinh cla
VietinBank : VietinBank
012012~ | VietinBank - . Kinh doanh mﬁﬁ
9 05/2012 Chi nh4nh Gi4dm doc djch vu ngén én S0%
Nguyén Trai hang

VBL




TCTD ma

VietinBank - Kinh doanh ;
10 ggggiz " |Chinh4nhHa |Phégifmdéc | dich vu ngin NenHNNog'“
2 Noi hing trén 50%
VBL
0or012. | witimBank- ) Kinh doan mﬁﬁ
11 mora Chi nhénh Ha Gigm dbc dichvangdn | o coor
Nai hang
. VBL
Gidm déc thgi
Kinh doanh vén {,,. TCTD ma
2R3 | o (vatitwmg | geae | NHNNgi
05/2014 kiém Trudng |, o trén 50%
12 phong Thi g VDL
trwdmg vn
, Cbng ty con
12/2013 - Cong ty Quén Iy . .
0672016 | quy VietinBank | <0 Heh Quén 1y quy Viane
Phd Tong gidm
052014 dbc kiém Gifm | Kinhdosnh | 11D P22
011017 VietinBank dbc KhdiKinh | dich vungéin ”.Imo",f
doanh vén va hang trén 5
13 VDL
thj trudng
05/2015- o K:inh doanh Ngén hang
01/2017 VietinBank Lao | Chu tich dich vu ngén con cia
hing VietinBank
Pgé Téng gism
dbc Khéi Kinh | Kinh doanh m“‘?ﬁ
VietinBank domhvénva |dichvungin | o 50°/gl
g |012017- thi trudmg kiém | hang VDL ’
08/2018 Giam déc Khdi
PDTD
Kioh doanh | Ngéin hang
VietinBank Lao | Chi tich dich vy ngén con caa
hang VietinBank
Phé Téng gidm | Kinh doanh mm?ﬁ
VietinBank dbc kibm Gitm | dich vungAn |, ov?
|5 | 08/2018- ¢ Khéi PDTD | hang VDL
10/2018 |
Kinh doanh | Ngén hang
VietinBank Lao | Chu tich dichvyungin |conciia .
hing VietinBank

NG !
Wed
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. TCTD ma
Kinh doanh .
10/2018 - - Quyén Téng o I NHNN gifr.
16 }lapo1s | YietinBank gitm dbc dich vangdn | yar 004
hang VDL
- Thanhvien | Kinh doaoh ﬁ%NNIDm?&
17 VietinBank HPQT kiém dichvungin |, .- enD
9/2021 Lo U . trén 50%
Téng giam d6c | hiang VDL
TCTD ma
Kinh doanh X
- Chi tich Héi : " NHNN gift
18 9/2021-nay | VietinBank ddng quin tr} dich vy ngén e S0%
hang VBL

Khen thudng, ky luat, tréch nhiém theo két luan thanh tra dfn dén viéc t6 chirc
tin dung, chi nhanh ngin hing nwéc ngodi bi xit phat vi pham hanh chinh:
Khéng co

4. Nang lwe banh vi dan sy: Dy du ning lyc hanh vi dan sy
5. Cam két trwéc phap lujt
T6i cam két:

Dép ting tiu chudin, diéu kién & gitt chirc danh Thanh vién Hi ddng quén tri
tai VietinBank.

Khéng vi pham c4c quy dinh ctia phap ludt trong linh vye tidn t& va ngén hang,
Théng béo cho VietinBank v& bt ky thay dbi ndo lién quan dén ndi dung bin
khai ndy phét sinh trong thdi gian Ngin hang Nha nude dang xem xét d8 nghj
cia VietinBank.

Céc théng tin ¢4 nhan Tdi cung chp cho VietinBank dé trinh Ngén hing Nha
nude xem xét, chip thuin dir kién nhén sy 13 ding sy that. Téi xin chju trach
nhiém trude phip ludt vé tinh dy di, trung thue, chinh xac cia cac thdng tin ké
khai néu trén.

Ha Ngi, ngay 25 thdng 04 ndm 2024

Ngwi khai

} vin Minh Binh

X4c nhin ciia Co quan quan ly

9z,
HON:
SHU
NG L
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LOI CHUNG THUC CUA CONG CHUNG VIEN
Hém nay, ngly 25/04/2024 (ngay hai muoi lim, thing bén, n&m hai nghin
khéng trdm hai muoi bbn). Tai Tru s& Vin phong cdng chiing Hoéng Giang Lioh,
thanh phd Ha Noi, Dja chi tai: Sé 33, ngd 45 phd Trin Thai Tong, phudng Dich
Vong, quin Cau Gidy, thanh phd Ha Nbi.
T6i Lé Vin Diing, cdng chimg vién, trong pham vi trach nhi¢m ciia minh theo
qui dinh ctia phap ludt,

CHUNG THYC:

Ong Trin Minh Binh, CCCD /Hé-chiéu sb: 271074000001
Cam doan 4 hidu, tw chju trich nhiém v& ndi dung cila gidy &, van banva'dd =~ =
ki, diém chi vao gidy to, vin bin nay trude mit i,
S8 chitng thwe: S9¥  Quyén sb: 01/2024-SCT/CK, PC.
CONG CHUNG VIEN

CONG CHUNG VIEN
L& Vin Dfing




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPéclip-Tydo-Honhphéie,..

SO YEU LY LICH
1. V2 bén thén

- Ho va t&n khai sinh: TRAN VAN TAN

- Ho va tén thudng goi: TRAN VAN TAN
- Bi danh: Khéng

- Ngdy, thing, nim sinh: 02/11/1968

- Noi sinh; Ha Nam

- Qudc tich: Viét Nam

- Dia chi thudng tri: Phang 516, Tép thé ngin hang, phuémg Thad \iokig
Hai Ba Trung, Thank phé Ha Noi

- Dja chi cu tma hin nay: Phong 706, CT1, Chung cr C14 — Bé
Trung Vin, Quén Nam T Liém, Thanh phd Ha Ngi

- 86 chitng minh nhan dan/CCCD: 035068000005 cip ngdy 09/09/2022

- Tén, dia chi cha phdp nhin mi minh dal dién, ty 18 vén g6p dquc dai dién
(trwdmg hgp 13 ngwdi dai dién phin von gép clia cd ddng hokic thinh vién gbp vin 13 phép
phan hogc ki ngudi dugc ofr 1am dai dién phén vén g6p clia Nha nuéc tai t5 chirc tin
dung): (i) Tén: Ngin hing Nha nwoc Vit Nam; (ii) Pia chi: 49 Ly Théi T8, Hoan Kiém,
Ha Nai; (iil) Ty 18 von gop dugc dai dién: 30%

2. Trinh 49 hoe vin

- Gigo duc phd thong: 12/12

- Hoc ham, hoc vj:

+ Cir nhan Kinh té, Hoc vién ngin hing (1985 — 1989)

+ Thac s¥ kinh t&, chuyén ngash T4 chinh - Ngin hang, Hoc vién Ngin hing
(2002 - 2005)

3. Qua trinh cing tc
- Ngh& nghiép, don vi, chirc vu cOng tdc tr ném 18 tudi dén nay:

STT j Théi gian Bon vi Chirc vu Linh vyrc hoat déng Ghi
(tr thang cong tc cia DN va nhigm vy | chd
/nim dén dugce giao
thing/nim)
09/1985- Trudng cao chp nghiép | o\ .. Chuyén nganh fin
' 1101989 | vu ngan hane Stnhvien | 4 he
12/1990- | Vi Kinh é - ké hoach, | Chuyén o
2 1081092 | NENN vién Phéng cén d6i tién 14
09/1992- Chuyén  |Phong Thi trwemg vi |
3 l1ing0g | VeTindung, NHNN | e béo lanh |
Pho .
12/1998- Phong Thi trudng va
4 lowzoor | Vv Tindung, NHNN ;;:(.‘;’I’:gg bio l4nh




02/2001- Trudng Phong Thi trwéng va

5 |o4r00g | Ve Tindung, NHNN | i hve” | bdolanh
05/2008- Trudng .
| 6 1012013 Vu Tin dung, NHNN phong Phong Tin dung
" 11/2013- Vu Tin dung cic nganh | Trudng Phong Tin dung nganh: |-
03/2017 | kinh té, NHNN phong ndng nghiép

Phy trach phong Tin
3 04/2017- Vu Tin dung cdc ngdnh |Phé  Vu | dung thwong mai- dich
04/2019 kinh &, NEINN trémg vi va phong Tin dung
ndng nghiép

| Ngéin hang Thuong mai | Uy vién
04/2019 Cg phidn Céng thwong | Hoi dong

nay Vit Nam Quin tri

- Khen thudmg, ky ludt, trach nhiém theo két ludn thanh tra d&n dén viéc 5 chirc
tin dung, chi nhanh ngan hang nude ngodi bj xtr phat vi pham hanh chinh: Khéng

4. Ning hre hanh vi ddn sy: DAy &0 ning hye hanh vi dan sy

5. Cam két trude phip Iut

T6i cam két:

- Pép tmg tiéu chuln, didu kign d¢ giir chirc danh Thanh vién Héi dong Quan trj .
tai Ng4n héng Thirong mai C6 phén Céng thwong Viét Nam

- Khéng vi pham céc quy dinh cita phép ludt trong linh vic tién t§ vA ngn hang.

- Thong béo cho Ngén hing Thuong mai C4 phén Céng thuong Viét Nam vé bét
ki thay d6i ndo lién quan d8n ndi dung ban khai ndy phét sinh trong thoi gian Ngdn hang ______
Nha nuéc dang xem xét ¢ nghi ¢ia Ngin hang Thuong mai C6 phan Cong thwong Vigt ;fj.j.li"{
Nam ) - .

. 7AN PHOI

- Céc thong tin c4 nhan Tdi cung cdp cho Ngan hang Thuong mai C8 phén Cong g CH
thuong Vigt Nam dé trinh Ngan hang Nha nuéc xem xét, chip thuan dy kién nhin sy 12 5y GGl
dung s that. T6i xin chin trach nhiém trwée phap ludt vé tinh ddy i, tung thye, chinh,
xdc clia cac théng tin k& khai néu trén. é&u

Ha Ngi, ngay,) {thdng § ndm 2024
Ngwdi khai



LOI CHUNG THUC CUA CONG CHUNG VIEN
Hém nay, ngay hai muoi mdt, thang ba, ndm hai nghin khéng trim hai
muroi bén (21/03/2024) tai Ngén hang thuong mai ¢d phin eéng thuong Viét Nam,
dia chi: S5 108 Trin Hung Pao, phudng Cira Nam, quin Hoan Kiém, Thinh phd
Ha Noi.
Té61 Ngé ‘Thi Hiu - Coéng chimg vién Vin phdng c6ng chimg Hoang Giang
Linh, Thanh phé Ha N&i ky tén duéi ddy:

CHUNG THUC:

Ong Trin Viin Tén, Cin cudc cong din s6 035068000005 c tén néu trén
cam doan d& hidu, tw chiu trach nhiém v& ndi dung ciia gidy t&, vin ban va 43 ky
vao gify td, vin ban ndy trrdc mit t6i.

86 chirng thye: 348 Quyén s6: 01/2024-SCT/CK,PC. = .

cONG CHUNG VIEN
Ngb Thi Hiu




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

1. V& ban thin

- Ho v tén khai sinh: LE THANH TUNG

- Ho va tén thudng goi: LE THANH TUNG

- Bi danh: Khong

- Ngay, thang, nam sinh: 08 thang 09 ndm 1978
- Noi sinh: Bénh vién Ciy da Nha Bb,

Pic Mp - T do - Hanh phac

SO YEU LY LICH

quén Hai Ba Trung, TP, Ha Noi.
- Quéc tich: Viét Nam -
- Dia chi thuémg trii: 283 T 17, Phwong Lién, Déng Da, Ha NQ] NS
dudng O Ddng Lam, Phudng Phrong Lién, Quin Béng Pa, Ha Néi).
- Dija ¢hi cu trd hién nay: Nhu trén.
- 86 cén cwde cong din: 001078040200  Cép ngay 29/11/2021
- Tén, dia chi cia phap nhﬁn mé minh dai dién, ty 1§ vbn gép duqc dai dién
(tridng hop 14 ugm‘.n dai dién phén vén gép cua cd dong hodc thanh vién gbp von la phép
nhin hodic 12 ngudi duge cir lam dai dién phin vén gdp ciia Nhi nwdc tai t& chic tin
dyng): Ngén hang nha nudc Vigt Nam — 49 Ly Thai T8, Quén Hoan Kiém, TP. HA Noi —
Pai di¢n 30% von Ngén hang nha nwéc Vigt Nam tai Ngin hang TMCP Céng Thirong
Viét Nam.
2. Trinh &§ hoc vén

~ Gido dyuc phé théng: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhén K€ to4n, Pai hoc Kinh té Quée dan.
+ Thac s¥, chuyén nganh Tai chinh Ngén hang.
+ Tién i, chuyén nganh Tii chinh Ngan hang,

3. Qua trinh ¢cing tac

- Nght nghi¢p. dom vi, chirc vy cng téc tir nim 18 tudi dén nay:
STT | Thi gian Pon vi Chire vy Linh vye Ghi
(tir thang cdng tac hoat d8ng chi
/nim dén cia DN va
thing/nam) phiém vy
dugc giao
1 08/2001 - Cong ty kiém ton Trg 1y kiém toan
06/2002 Arthur Andersen vién
5 07/2002 — Cong ty kiém toén Try 1y kiém toan
09/2002 KPMG vién
Cén b phong
3 02/2003 — Ngén hang Cong dich vu thé wva
05/2005 Thuong Viét Nam Ngén hang dién
fr
4 06/2005 — Ngén bang Cdng Can bd phong




10,2006

Thuong Viét Nam

dich vu thé

11/2006 -
10/2007

Ngén hang Cong
Throng Viét Nam

The ky Tong
Gidm déc

11/2007 —
09/2008

Ngén hang Cong
Thwong Viét Nam

Thu ky Téng hgp
thuge Hoi dbng
quan trj

10/2008 —
01/2010

Ngén hang Céng
Thirong Viét Nam

Phé phong
TCCB&DT

02/2010 -
09/2010

Ngén hang Céng
Thwong Viét Nam

Phé phu ftrach
phang Ké hoach
va Hé trg ALCO

09/2010 -
01/2013

Ngdin hang Cong
Thuong Viét Nam

- Truong phong
Ké hoach va HS
tro ALCO.

- Thinh  vién
HPTV Cong ty
Cho thué Tai
chinh NHCTVN
(bd nhigm tir
15/08/2011)

10

01/2013 -
08/2013

Ngén hang Cong
Thuong Viét Nam

- Gidm déc
Khéi Quén 1y rai
ro, Thanh vién
HDTV Céng ty
CTTC NHCTVN
- Bi thr Ding
b6 b$ phan Khoi
QLRR (QP ngay
18/04/2013).

11

08/2013 -
10/2013

Ngan hang Cong
Thuong Viét Namn

- Bi thuy Ding
b6 bo phin Khbi
QLRR. ’
- Giam doc
Khbi Quan Iy rai
roo Chu tich
HDTV Céng ty
CTTC NHCTVN

12

10/2013-
05/2014

Ngén hang Céng
Thuong Viét Nam

- Uy vién (kiém
chire)y Uy ban
Kiém tra Dang
Gy Khéi Doanh
nghiép Trung
wvong; Uy vién
Ban thudng vy
bing uy, Chi
nhiém Uy ban
Kiém tra Ding

A= o I



iy  NHTMCP
Céng  Thuong
VN (nhiém k¥
2010 -2015 theo
Qb ngay
11/02/2014);

- Bi thu Péng
b6 b phén Khéi
QLRR.

- Pho Tong
gifm &8¢ kiém
Gidm d6c Khéi
Quian I¥ rii ro,
Chi tich HDTV
Céng ty CTTC
NHCTVN.
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05/2014 dén
04/2016

Ngén hing nha nudc
Viét Nam

- Chénh  Vin
phong Ngén hang
Nhi nudc Viét
Nam

- Bi thw Chi b§
Vi#n phong Ngin
héng Nha nude
Viét Nam
(1/10/2014).

- Uy vién BCH
Pang B§ Co
guan Ngan hang
Trung wong (hr
ngay 8/12/2014)

- Uy vién Ban
Thudmg vy DPang
iy Co quan Ngiin
hing Trung vong
(tlr ngdy
27/08/2015)

- Chénh Vin
phong kiém
Trudéng ban Ban
Truyén  théng
Ngan hang Nha
nudc Viét Nam
(tir 20/10/2015)

14

04/2016 dén
06/2016

Ngén hang nha nudc
Viét Nam

- Vy  trwomg,
Trg Iy Thing déc
Ngidn hing Nha
nude Viét Nam

- Bi thu Chi bj




Vin phong Ngin
hang Nhi nudc
Viét Nam

- Uy vién Ban
Thudng vu Dang
1y Co quan Ngén
hang Trung wong

15

6/2016 dén
11/2017

Ban kinh té Trung Uong

- Vi twdng,
Thu ky & Uy
vién By Chinh
trj, Bi thuy Trung
uong Dang,
Truedng Ban kinh
té Trung weng

- Uy vién Ban
chdp hanh Cong
dodn Co quan
Ban Kinh
Trung wong (hr
28/08/2017)

16

11/2017 dén
712020

Ban kinh té Trung Ucng

- Trg Iy &c Uy
vién B§ Chinh
tri, Bi thw Trung
uong Dang,
Trudng Ban kinh
té Trung wong

- Uy vién Ban
chip hinh Céng
doan Co quan
Ban Kinh 1t
Trung wong (tir
28/08/2017 -
30/9/2019).

- Uy vién Ban
Chép hanh Pang
Uy co quan Ban
Kinh t& TW (¥
29/3/2018).

17

7/2020 dén
212021

Ban kinh t& Trung Uong

- Tig Iy dfc Uy
vien B§ Chinh
trj, Bi thu Trung
uong Diénpg,
Trwong Ban kinh
t& Trung wong

- Uy vién Ban
Thuong vu Dang
iy co quan Ban
Kinh té TW.

4

\

End -~
ﬂlm—n
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- Trg 1y dic
Nguyén Uy vién
By Chinh trj,
Nguyén Bi thw
Trung wong
Pang, Nguyén
Truong Ban kinh
té Trung wong

- Uy vién Ban
Thirtmg vy Déng
uy co Jguan Ban
Kinh t€ TW.

2/2021 dén

18 1 an1m021

Ban kinh té Trung Uong

3/11/2021 x - Thanh vién
dén

Ngén hiang Céng Hoi déng Quin

19 Thuong ViétNam |

25/1/2022

- Thinh vién
Ngin hang Cong Hoi ddng Quin
Thuong Viét Nam tr, dai dién 30%
vén Nha nuée

25/1/2022
20 |dén
26/10/2023

- Thanh  vién
H61 ddng Quén
tri, dai dién 30%
von Nha nuéc tai
Ngén hang
TMCP Cong
Ngén hang Cong throng Viét
Thuong Viét Nam Nam
- Uy vién Ban
chdp hinh Ping
B§ Ngin hang
T™CP Cong
Thuong  Viét
Nam

Tir
21 | 27/10/2023
dén nay

- Khen thuéng, ky luat, trach nhiém theo két ludn thanh tra din dén viéc t8 chirc
tin dyng, chi nhanh ngén hang nudc ngodi b x\r phat vi pham hanh chinh: Khong

4. Niing lyrc hanh vi dan sy: Diy di ning lic hanh vi dan sy

5. Cam két truéce phap lujt

Téi cam két:

- Pép {mg tiéu chudn, didu kién dé gitr chitc danh Thanh Vién HDQT NHCT Vigt
Nam

- Khéng vi pham cdc quy dinh cia phép lvat trong linh vire tidn 1@ va ngdn hing.

- Théng béo cho Ngin hang TMCP Céng Thuong Viét Nam vé bit ky thay dbi

ndo Jidgn quan dén ndi dung ban khai nay phat sinh trong thori gian Ngén hang Nha nuéc

dang xem xét d& nghj ciia Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét Nam.

- Ciic théng tin ¢4 nhin T6i cung cép cho Ngin hang TMCP Céng Thuong Viét
Nam @& trinh Ngin hang Nha nu6c xem xét, chép thudn dir kién nhén sy 13 ding sy thét.

iait



Téi xin chiu frach nhiém trudc phap st v& tinh ddy dd, trung thyc, chinh xdc cia céc
théng tin ké khai néu trén.
Ha Ngi, ngay 25 thang 3 nam 2024
Newdi khai

LE T hanid, 'Z::.u_?



LOT CHUNG THUY'C CUA CONG CHUNG VIEN
Hém nay, 11gay hai muoi lam, thing ba, nan_hai nghin khong tram hai muoi. .
bdn ('7Sf03/'7074) tal Ngin hang Thuong mai cb phan Cong Thuong Viét Nam, dia
chi: §6 108 Tran Hung Dao, phudng Cita Nam, quén Hoan Kiém, Thanh phd Ha Nbi.
T6i Ngé Thij Hiu - Cong chimg vién Vin phong cong chimg Hoang Giang
Linh, Thanh phd Ha Noi ky tén duéi déy:

CHUNG THUC:

Ong L& Thanh Tang, Cin cuc cong dan s6 001078040200 c6 tén ndu trén
cam doan déa hiéu, ty chju trach nhidm v& ndi dung cia gidy 1o, vin bin va d3 ky
V&0 g1ay &, van ban ndy trude mét t61

$6 chiing thwe: 362 Quyen sb: 01/2024-SCT1CK bC.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc Mp - Tr do - Hanh phiic

SO YEU LY LICH

1. V& ban thin

- Ho va tén khai sinh: NGUYEN THE HUAN

- Ho va tén thuong goi: NGUYEN THE HUAN

- Bi danh: Khéng

- Ngay, thang, ndm sinh: 19 thang 12 nim 1974

- Noi sinh: Thai Nguyén
- Qudc tich: Viét Nam

- bia chi thudng trtt: Phong 202 Chung cu FS, phué'ng Yén Hoa,

Gidy, TP Ha Néi

- Dja chi cur trd hién nay: Phong 202 Chung cu F5, phuéng Yén Hoa, qu‘ I

Cau Gidy, TP Ha Noi

- 86 CCCD: 019074000322

Chp ngay: 25/12/2018

- Tén, dia chi ciia phédp nhén ma minh dai dign, ty 1¢ vbn gop duoe dai dlen
(truomg hep 13 ngudi dai dién phén vén gop cta ¢b dong hogc thanh vién gbp vdn
la phép nhén hogc |4 ngudi duwgc cir 1am dai dign phin von gép ciia Nha nudc tai td
chire tin dung): Khéng

2. Trinh d¢ hoe vén
- Gifio duc phd théng: 12/12
- Hoc ham, hoc vi:

+ Ciz nhan cao ddng nganh K& toan ngén hang, CD Ngan hang (1991-1995)

+ Cit nhén Ludt, ai hoc Lut HN (1998-2001)

+ Cir nhén ngoai ngit, Pai hoc SPNN HN (1993-1996)
+ Cir nhén kinh té, HV Ngén hang HN (2002-2003)

+ Cao céip LLCT, HV CTQG HCM (2015-2017)

3. Qua trinh cng tic
- Nghé nghiép, don vi, chntc vu edng téc tir nim 18 tudi dén nay:

STT [ Thoigian Don vi Chire vy Linh vyre Ghi
(tlx thing cong tic hogt dong chu
/mim dén crl:l?i PN vi
thang/ndm nmem vy
e/nan) duoc giao
Thang £i ar s
¢ | Phong KD d6i ndi, Chi v oxs
| | 1199540 | o h NHCT Ba Dinh— | Cén b tindyng | 12 chinh
thang Ha Noi ngin hang
12/2003
Thang Phong Khéch hang DN , , Tai chinh
2 |1/2004 dén__|16n, Chinhénh NHCT | CAnbOtindung | ooopane




théng 8/2004 | Ba Dinh — Ha N6i
Théng Phdng Khach DN lén, , .
92004 dén | Chinhénh NHCTBa | P70 Truong T chimh
thang 2/2006_| Dinh — Ha Nai paong nigan hang
Théng Phéng Khéch hang DN
372006 dén | vira & nhd, Chi nhénh T " Tai chinh
théng NHCT Ba Dinh — Ha wongphong | oanbang |
11/2008 Néi
Thing Phdng XD&QL ISO Ph6 Trudng Tai chinh
12/2008 dén NHCT Vigt N ey 40 ha
thang 8/2009 16t Nam paong ngan nang
Thang Phong Khéch hang ¢4 , .
9/2009 dén | nhéin Nean hing TMCP | 1o Trxdng T;;ﬂi;nh
théng 3/2010 | Céng thuong Viét Nam | P"O"8 n &
Théng Ngén hang TMCP Céng _—_
412010 tén | thuong Vigt Nam- Chi | Pho Gidm dfe | 1oa ohinl
théng 6/2011 | nhénh Béc Giang ngdn hang
Théng Ban KTKSNB Ngén L
7/2011 ¢éa | hang TMCP Céng Ph Trudng Ban | 21 °11‘1ﬁ‘g
| thang 3/2012 | thuong Viét Nam ngén o
Théng Phong Kiém toén tusn T chinh -
4/2012 8én | thi Ngan hang TMCP | Ph6 Phng i | A P
théng 3/2013 | Céng thuong Viét Nam ngan hang ONG G:
Thang Phong Kim toén ni b 81 chinh ek
4/2013 dén | Ngén hang TMCP Céng | Ph6 Phong " han Cae
thing 3/2015 | thwong Viét Nam ngan hiang TaL
Théng Ngén hing TMCP Céng | Trudng Ban kidm | Tai chich
42015 dén | oo Viét N it ngfin hin
théng 3/2019 g Vigl Nam 50 £an hang
Théng Nedn hin . .
412019 dén gén hang TMCP Cong | Thanh vién Tai chinh
thuong Viét Nam HBQT ngfn hing
nay ,

- Khen thudng, k¥ Iuft, teach nhiém theo két ludn thanh tra dén dén viéc td
chitc tin dung, chi nhénh ngln hang nude ngoai bi xi phat vi pham hanh chinh:
Khéng

4. Niing lwe hanh vi dan sw: DAy di ning lwe hanh vi dan sur

5. Cam két truée phép lujt

Téi cam két:

- Pap Gng tidu chudn, didu kign dé gift chirc danh Thanh vién HPQT NH
TMCP CTVN,

- Khéng vi pham céc quy dinh ciia phdp lujt trong linh vue tidn té va ngan
hang.



- Théng béo cho NH TMCP CTVN vé bét ky thay d6i ndo lién quan dén néi

dung bén khai ndy phat sinh trong thoi gien Ngan hang Nha nue dang xem xét &8

nghi cda NH TMCP CTVN

- Cfic théng tin c4 nhan Tbi cung céip cho NH TMCP CTVN d¢é trinh Ngan
hing Nha nuéc xem xét, chip thuin dy klgl nhén sy 1a ddng sur thit. 161 xin chju
trach nhiém truée phép lut v& tinh ddy &0, trung thye, chinh xéc cda cée théng tin
ke khai néu trén.
Ha Ngi, ngiyod ) thang § niim 2024
Ngudi khai




LGOI CHUNG THYC CUA CONG CHUNG VIEN
Hém nay, ngdy hai muoi lim, thing ba, nam hai nghin khong trim hai muoi
bén (25/03/2024) tai Ngan hang Thuong mai 6 phan Céng Thuong Vlet Nam, dia
chi: S& 108 TrAn Hing Dao, phwong Cira Nam, quin Hoan Kiém, Thanh pho Ha Néi.
T6i Ngﬁ Thi Hiu - Céng chimg vién Van phong ctng chimg Hoang Giang
Linh, Thanh phd I NQ] ky tén dudi day:

CHUNG THU'C: S
Ong Nguy#n Thé Husén, Cin cudc cong din s6 019074000322 cb tén néu
trén cam doan da hidu, tr chiu trich nhiém vé ndi dung clia gidy td, viin ban vé da
ky véo gidy td, vin bin nay trudc mat 16i.
S6 chimg thye: 363  Quyén sb: 01/2024.SCT/CK, BC.
RN L 5! UNG VIEN
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Ty do - Hanh phiic

SO YEU LY LICH
1. V& béin thén

- Ho va tén khai sinh: PHAM TH] THANH HOAIX

- Ho va tén thudng goi: Pham Thi Thanh Hoai

- Bi danh: Khdng ¢6

- Ngdy, thang, néim sinh: 29/10/1978

- Noi sinh: X3 Md Ché, huyén Séng Céng, tinh T

- Quéc tich: Viét Nam

- Bia chi thudmg tr: Phong 501, s8 59 Trang Thi, %
Hoén Kiém, Ha N§i W32

- Dja chi cu tra hién nay: Nha 3, hém 68/53/18, ngd 68, duong Ciu Gidy,
quin Ciu Gidy, Ha N6i

- §6 cin cude cong dan: 019178000338, cip ngdy 22/12/2021, tai Cyc Canh
st Quéan 1y Hanh chinh v& trgt ty x& hdi.

- Tén, dja chi ciia phép nhan ma minh dai dién, tf 18 vén gop duge dai dién
(tnxdng hop 14 ngudi dai dién phin vén gép clia cb dong hodc thanh vién gép vén
14 phép nhén hojic 13 ngudi duge cir 1am dai dién phin von gép clia Nha nude tai tb
chirc tin dung): Khéng co

2. Trinh d§ hoc vén

- Gi4o dyc phd théng: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cit nhén, chuyén nganh T2i chinh, Pai hgc Kinh 6§ Qudc dan (1996 — 2000)

+ Thac sy, chuyén nganh Tai chinh, Pai hge Warwick, Viong Quéc Anh
(2005 - 2006)

+ Cao cép 1y lugn chinh trj - hanh chinh, Hoc vién Chinh trj Qudc gia H3 Chf
Minh (2016-2018)

3, Qua trinh cdng tic

- Ngh& nghiép, don vi, chirc vu céng tc tir nim 18 tudi dén nay:

STT | Thoi gian Don vi Chirc vu Linh vye Ghi
(tlx thang cdng thc hogt dgng chi
/n3m dén ctia DN va
théng/niim) nhigmvyg |
duge giao
1 1996 — 2000 | Pai hoc Kinh t& Quéc din | Sinh vién
Céng ty tw vén t3i chinh e
03/2001 — . ) e en Can b tu
0712001 Ilflé mtlc:én kiém todn Viét Nhin vién vin

o =




08/2001 - | Ngin hing TMCP Hing o Cén bd Ngén
3 li2mo02  |ma Nhén vién hing
Phong Tin
02/2003 — Ngén hang TMCP Céng . dung Trung
4 | 10r2003 thuong Vigt Nam Nhiiz vién dai han &
QLDA
Phong Ché
11/2003— | Ngén hang TMCP Céng . en .
5 ; Nhén vién d6 Tin dung,
10/2008 thivong Vit Nam Diu i
s Phong Ché,
11/2008 - Ngén hang TMCP Céng \ a or
6 |10/2000 | thuong Viét Nam Pho Phong & Iin dune,
au tir
10/2009— | Ngan haing TMCP Céng Phong Pdu
7 10202010 | thurong ViétNam Phé Phéng fr
g |02/2010— | 'Nghnhing TMCP Cdng |PhéPhutrach | Phong Diu
08/2010 thwong Viét Nam Phong far
08/2010 - | Ngén hang TMCP Céng D1 Phong Pdu . |
°  low012 | thwong ViétNam Phé Phong w
10 01/2012 — Ngéan hang TMCP Céng | Phé Phy trich Phéng Péu
03/2013 thwong Viét Nam Phong fur
04/2013 - | Ngéin hang TMCP Céng Phong Kinh
1 los;o16 | thwong ViétNam Trudng Phéng | 3oanh vén
05/2014 — Cong ty'chlo thué tai Chi tich H§i Hoi déng Kiém
12 |1m010 chinh VietinBank — dong Thinh Thanh vién | ahiém
VietinBank Leasing vién
05/2016 — Ngén haing TMCP Céng Phong Khéch
13 04/2019 thirong Viét Nam — Try Trudng Phong | hang FDI &
s& chinh NVQT
4 | 042019 ﬁﬁ;i‘}%ﬁ‘:ﬂp_cfﬁf Thach vién Hpi | Hi ddng
ngy s& chinh dﬁng Quén trj Quan tri
(s |102021- | Ngin hing TNHH Cong ggf tm Hoiddng | Kibm
nay thwong Viét Nam tai Lo viéng Thanh viégn | nhigm
- Khen thudng;:
Nim Danh higu thi dua/hinh thirc khen thuéng
2008 Bing khen ciia Thong 8¢ NENN
Gidy khen Chit tich HDQT NHCTVN
2009 Biing khen Théng d6c NENN
Chién s7 thi dua clp co s
Biing khen Thii twéng Chinh phu
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Bing khen BCH CP Ngén hing Viét Nam
2010 Chién si thi dua nganh
2011 Chién si thi dua cfp co 8¢
2012 | Chién st thi dua ofp co s
Bing khen Thi twéng Chinh phi
2013 Chién si thi dua cfp co sy
2014 Chién 7 thi dua cfp co sd
| Lao dng tién tién
Gisly khen BCH Ding bd NHCTVN
Giy khen BCH Béng by NHCTVN
Bing khen Théng déc NHNN
2015 Chién st thi dua cép co s&
Lao dong tién tién
Gify khen BCH Déng b§ NHCTVN
2016 Chién s1 thi dua ofip co 88
Biéng khen cia Thing d6c NHNN
2017 Chién si thi dua cdp co s&
2018 Chién i thi dua cip co s&
2018 Biing khen Théng d6c NENN
2019 Chién s7 thi dua cdp co s&
2019 Lao dng tién tién
2020 Chién si thi dua cfp co s&
2020 Lao d0ng tién tién
2021 Chién s1 thi dua clp co sd
2022 Chién sf thi dua cip co s&
2022 Biing khen ctia Théng dfc NHNN

- K¥ ludt: Khong cé

4. Niing hire hanh vi dan sy: Dy d0 ning hyc hanh vi dansy

5. Cam két trirée phap lnfit

Ti cam két:
- Dip g tidu chudn, diéu kién dé gitt chirc danh Uy vién Hoi ddng Quan trj

tgi Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

- Khédng vi pham céc quy dinh ciia phép uat trong linh vye tién t¢ va ngan

hang,

- Théng bio cho Ngén hang Nha nude v8 bit ki thay d8i ndo lién quan dén
ndi dung ban khai nay phét sinh trong thdi gian Ngén hang Nha nude dang xem xét

a8 nghi clia Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.
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- Céc thong tin cé nhén Téi cung cép cho Ngan hang TMCP Céng thwong
Viét Nam dé trinh Ngén hang Nha nudc xem xét, chp thudn dur kién nhén s 13
d(ng sy th4t. T4i xin chiu trch nhiém trude Phép lust v& tinh déy du, trung thuye,
chinh xéc clia cd¢ théng tin ké khai néu trén.

Hé Noi, ngay L théngQ3 ndm 2024
Negwdi khai

Xdc nhéin ciia Co quan quén 1y
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LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN

Ho6m nay, ngdy 21 thang 3 ndm 2024 (Ngay hai muoi mét thing ba niim hai nghin khéng
trim hai muoi o).

Tai Viin phong Cﬁng chung Nguyén T4, dia chi: S5 98 phé Hai Ba Trung, phub‘ng Cira

Nam, quén Hoan Kiém, thinh pho Ha Ngi.
T6i, P6 Toan Trung, Cong chimg vién Viin phong Céng ch&ng Nguyén Ta
CHUNG THUC

Ba Pham Thj Thanh Hoai, sinh nam 1978, CCCD s6 019178000338 do Cuc Caph sit
Quéan Iy hanh chinh v& Trat tr x& hi cdp ngay 22/12/2021 cam doan ¢4 hiéu, tir chiu
tréch nhiém v& ndi dung clia viin bén ndy va d3 k¥ vao viin ban ndy truée mat t6i.

Vin ban nay c6 04 (bdn) tér, 04 (bdn) trang, kém theo 01 (mét) trang 16i chimg va duge
1ap thanh 02 (hai) ban chinh c6 gia tri nhir nhau, hwu tai Vin phong cong chimg Nguyén
Té 01 (mét) ban.

S6 chiing thye: 128, quyén sé: 01/2024 - SCT/CK, PC

CONG CHUNG VIEN
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lip - Ty do - Hanh philc |

SO YEU LY LICH _

1. V& ban thén |

- Ho va tén khai sinh: Nguyén Dire Thanh '

- Ho va tén thudng goi: Nguyén Dic Thanh

- Bi danh: Khéng

- Ngay, thang, nim sinh: 08/09/1970

- Noi sinh: Huyén Pién Bién, Tinh Lai Chéu.

- Quéc tich: Viét Nam

- Pia chi thudng trd: 5B Nguyén Binh Khiém, Phudng Nguyén Du,
Trung, Ha Noi. I

- Pia chi cu trd hién nay: 5B Nguyén Binh Khiém, Phudng Nguyén Du, QU '
Ba Trung, Ha Ngi.

- 86 cin cudo cong din: 011070000015

- Tén, dia chl cba phip nhén mad minh dai dién, ty 1& von goép duge dai dién
(trwdmg hop 12 ngudi dai dién phén vén gop cda ¢b dong hogc thanh vién gop vén 1a phap
nhin hodc 14 nguot duge cir lam dai dign ph@in vén gop ciia Nha nude tai td chire tin
dung): Khong

2. Trinh d6 hgc vin

- Giéo dyc phd théng: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cit nhén Kinh t& 46i ngoai, Pai hoc Ngoai Thwong (1987 — 1992).

+ Thge sy, chuyén nganh Quén Iy kinh té, Dai hoc Kinh t& Qubc dén (tai Trung .
tam d3o tao cén bd quén ly Phap Viét — CFVG) (09/1992-09/1993).

+ Cao cép tiéng Phap kinh doanh, Phong Thwong mai va Cong nghiép Paris
(05/1993).

+ Cao cip 1y lugn chinh trj, Hoc vién Chinh trj Quéc gia H6 Chi Minh (2019-
2021).

+ Chiing nhén hoan thanh chwong trinh bdi dudng kién thtc quéc phong va an
ninh d8i twong 1.

3. Qu4 trinh cbng tic

- Nighé nghiép, don vi, chirc vy cOng tac tir nim 18 tudi dén nay:

STT Théi gian Pon vj Chic vy Linh vuc Ghi
(tir thang /nfim cdng tac hoat dfng cha
dén thang/ndm) ciia DN vi
nhiém vy
dugc giao
Tir thang Chuyén vién Vy
1 |11/1993 d&én Bé Thiong mai Chéu Phi—Téy A —
thang 12/1998 Nam A




Tiy vién Thwong

Tir thang A . Qv
2 |121998dn  |BoThuongmai | M~ DeiSiquin
théng 03/2002 Vigt Nam tai Cf;mg
hda A Rép — Ai Cép
Ti thing Chuyén vién Vy
3 |04/2002 dén B& Thuong mai Chéu phi —Tay A —
thang 10/2002 Nam A
Tir thang Phé Vuy trueéng, Thu
4 |11/2002 dén B6 Thirong mai k¥ Bd treémg Bd
thang 08/2007 Thuong mai
Phé Cyc trrdng Cuc
Tir théng Quén ly Canh tranh
5 |04/2007 dén B¢ Thuong mai kiém Thu ky B
théng 08/2007 trudng B§ Thuong
mal
Tir thang
6 |082007dén  |PoCongthuong |10 Cvetrudng Cyo G
thing 01/2010 Quén Iy Canh tranh -
Tix thing Ngén hang TMCP . ONG
7 022010 d6n | Cong Thuong vier | LoCmPhOngDinh 1 woospang | Joive
ché Tai chinh \
thang 08/2012 | Nam. S
Tir théng Ngén hang TMCP &
8 | 08/2012 ¢én Céng Thuong Viét | Ph6 Tong Gidm déc | Ngén hang
théng 03/2014 | Nam
Cong ty TNHH
Tir thang MTV Chuyén tién
9 |08/2012 dén Toén cau Ngin Chi tich HDTV Tai chinh
thdng 04/2014 | hang TMCP Céng
Thuong Vigt Nam
Tir thang Cong ty TNHH Bao
10 |02/2013 dén hiém nhén tho Chu tich HDTV Béo hiém
thang 04/2014 | VietinBankAviva
Phé Tong Giam déc
‘It thing Ngén hang TMCP ‘;gi“‘;’f;‘;‘f,m‘“
11 |03/2014dén | Céng Thuong Viét TMCPg Cing & Ngén hing
théng 07/2018 | Nam Thuong Viét Nam —
CN CHLB Bire.
Tix théng Nefn hing TMCp | P26 Tong Giém doc
12 |08/2018 dén | Céng Thuong Viét gg: gﬁf:ﬁ;h Ngén hang
thang 11/2021 | Nam ©

vén & Thj trudng.




Tir théng Ngén hang TNHH

13 | 12/2018 d¢én Céng thuong Viét | Chil tich HPTV Ngan hing
10/2021 Nam tai Lao
Tir théng Ngén hang TMCP

14 | 1172021 dén Céng Thuong Viét | Phé Téng Gidm déc | Ngdn hang
4/2022 Nam

js | Tirthéng Iggilg] I%i?xgo:;d \igt Thanh vién HPQT | Ngénhdng |
4/2022 dén nay Nam

- Khen thuémg, k¥ luit, trdch nhiém theo két luan thanh tra dén dn vige td chirc
tin dyng, chi nhanh ngén hang nuée ngoai bi xi phat vi pham hanh chinh: Khong

4. Niing lyc hanh vi din sy: Day ¢t nang lyc hanh vi dén sy

5, Cam két truire phap lujt

T6i cam két:

- Dép tng tiéu chuin, didu kién dé gitr chirc danh Thanh vién Hoi ddng quén trj tai
VietinBank.

- Khong vi pham céc quy dinh ctia phép luit trong linh vire tién t& va ngén hing.

- Théng béo cho VietinBank vé& bt ky thay d8i ndo lién quan dén ndi dung ban
khai ndy phét sinh trong thoi gian Ngén hang Nha mréc dang xem xét 4% nghi cia
VietinBank.

- Céc théng tin c4 nhin Toi cung cap cho VietinBank dé trinh Ngan hang Nha.

nwrée xem Xet, ¢ gthugm duy kién nthan sy 13 dng sy that. THi xin chju trdch nhidm truedc
phap ludt vé tinh ddy du, trung thye, chinh xdc cia céc thong tin ké khai néu trén.

Ha Ngi, ngéy 0. thing 03 néim 2024
Ngwdi khai
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LOI CHUNG TRUC CUA CONG CHUNG VIEN
Hém nay, ngdy hai muoi mot, thdng ba, ndm hai nghin khdng tréim hai
muoij bon (21/03/2024) tai Ngiin hang thuong mai co phin cong thuong Viét Nam,
dia chi: S& 108 Trin Hung Pao, phudng Cia Nam, quén Hoéan Kiém, Thanh phd
Ha Ndi.
T6i Ngb Thi Hau - Cong chimg vién Vin phong cbng ching Hoang Giang
Linh, Thanh phd Ha N§i ky t8n dudi day:

CHUNG THUC:

Ong Nguyén Pirc Thanh, Cin cude cong dén g6 011070000015 cb t&n néu
trén cam doan d& hidu, ty chiu tréch nhiém v& ndi dung ctia gidy to, vin ban va d3
ky vao gidy td, viin ban ndy trude mit b1,

S6 chimg thwe: 347 Quyén sb: 01/2024-SCT/CK, BC.

CONGCHUNGVIEN o
Ngo ThiHET N



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic 1ap - T do - Hanh phiic

SO YEU LY LICH
1. V& ban than
~Ho va tén khai sinh; CAT QUANG DUONG
- Ho va tén thudmg goi:
- Bi danh: Khéng

- Ngay, thang, niim sinh: 25/08/1959
- Noi sinh: Quéng Binh
- Quéc tich: Viét Nam

- Pia ohi thudng trf: 304,G2, Edo Nem, O Cho Dire, Ding Da, HANGi -, -

- Dia chi cu tro hién nay: A1104, Thép A, Chung cu Tén Hoing Minh, Tig

Hoang Ciu, O Che Dira, Péng Pa, Ha N§i

- 88 CCCD: 044059002508

L,

- Tén, dija chi ctia phap nhan ma minh dai dign, 7 18 vén gop duge dai dién
(trudmg hop 13 ngudd dai dién phin vén gop cia cd déng hogic thanh vi¢a gbp von la phap
nhén hojc 12 ngudi duge cir lam dai dign phén vén gép tai tb chie tin dung): Khéng

2. Trinh 3 hoc vin

- Gido dyc phd thong: 10/10

- Hoc ham, hgc vi:

<+ Ctt nhiin Tin dung Ngin hiang

+Thac s§ chuyén nganh Tai chinh, tin dyng va hru théng tién t§
3. Qua trinh cing tic

- Ngh? nghiép, don vi, chire vy cong tho tir nim 18 tudi dén nay:

T E)
STT | Thoi gian Don vj cing the Chire vy Lishvge | Ghi }F5
hotddng | cha |/ v vﬂ
1 | 11977 = B Kinh té quéc din Sinh vién gt
8/1978 b Nt
o |8/1978~ | Quinkhu3,BTM Téng cuc Chién g7 va e
6/1982 Hiu cén ha s¥ quan
3 |91982- b inh té quée dan Sinh vién
2/1986 q
3/1986- | Chi nhénh Ngfn hang Nha nuéo : .
4 |51093 | FIN. tir 1988 14 NH Nong nghigp | Coyénvién | Tin dyng
3/1993- Vu Tin dung, Ngin hing Nha . Chinh séch
5 11171994 | nuse VN Chuyén vién | ") qung
6 12/1994- | Vu Tin dung, Ngén hang Nha Phé Truéng | Chinh sach
5/1999 nudc VN phong tin dung
7 6/1999- Vu Tin dyng, Ngin hing Nha Trudémg Chinh sach

01/2008 nudc VN phong tin dung




STT | Thoigian Pon vj cong tdc Chirc vy Linh vye Ghi
hoat dgng chi
g |02/2008- | VpTin dung, Ngin hang Nha Phé Vy Chinh séch
12/2016 | nuéc VN : Trudmg tin dung
01/2017- | Ngin hang TMCP Cong thuong Uy vién
° |1m018 VN HDOT Ngin hang
.~ | 0872018 | Ng8n hang TMCP Céng thuong | UVHDQT
10 lioro1s  |VN Phyutréch | NERPAE |
| 11/2018- | Ngan hang TMCP Céng thwong Uy vién
1 l4po19 | VN gpor | Nednhing
5/2019- | Ngin hing TMCP Céng thuong C6 vin
12 gno19 | VN gpor | Netuhang
13 | 92019 o
nay

- Khen thuéng, k¥ luft, trach nhiém theo két lugn thanh tra dfn dén viée tb chirc
tin dung, chi nhénh ngfn hing nudc ngoai bj xir phat vi pham hanh chinh: Khéng

4, Niing Iyc hanh vi dén sy: DAy &l niing lirc haoh vi din sy

5, Cam két trwéc phip nft
Ti cam két:

- Dép tmg tiéu chudn, didu kién dé gi chie danh Uy vién Hoi ddng quin trj dge
18p cuia Ngén haing TMCP Céng thuong VN.
- Khdng vi pham céc quy dinh ciia phép luat trong Inh vy tidn t8 va ngén hang. -
- Théng béo cho co quan ¢ thim quydn v& bt ki thay d8i ndo lién quan dén ni
dung ban khai ny phat sinh trong thdi gian Ngan hing Nha mréc dang xem xét d& nghi
ciia Ngan hang TMCP Céng thwong Vigt Nam.
- Céc théng tin t6i cung cip cho Ngén hing TMCP Céng thuong VN ¢é trinh
Ngin hing Nha nuéc xem xét, chip thuin dy kién nhéin sy 13 ding sy thit. T6i xin chju
trich nhiém trréc phép lut vé tinh ddy di, trung thyc, chinh xéc cla cic thong tin ké
khai néu trén.

Ha Ngi, ngay 25 thdng 3 nam 2024
Ngwoi khai

fuird

e

Gsréw&hj

X4c nhin cia Co quan quén 1y




LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN
POI VOI CHU KY CUA NGUOI NEU TRONG VAN BAN

Hém nay, ngiy 26 thiang 03 nim 2024 (ngay hai muoi sdu, thing ba, nim hai ngan
khéng nam hai muoi bdn), tai tru s& Vin phong céng chimg Hoang CAu, thianh pht Ha
Néi (dia chi tai 56 23 ng6 59 phé Hodng Cdu, phuwong O Che Dira, quén Péng Da,
thanh phd Ha Noi; sé dién thoai:024.38.56.98.71: email: vpechoangeau@gmail.com),
16i — Phgm Huy Dan - cong chimg vién Vin phong céng chimg Hoang Ciu, thanh
phd Ha Noi;

CHUNG THUC:

Ong Cit Quang Dwong sinh nim 1959, CCCD sé 044059002508, do Cuc canh sat
Quéan 1y hanh chinh vé trit ty x8 héi cAp ngay 26/09/2022;

- Ngudi ¢6 tén néu trén cam két d& hién 5, tw chiu trich nhiém vé& ndi dung cda So
yéu I lich ndy, 84 k¥ vao So yéu by lich ndy trudc mijt t6i;

- Cong chitng vién chi chirng thuc chi¥ ky clia ngurdi yéu ciu ching thirc khéng xac
nbin ndi dung néu trong Sor yéu Iy lich. Noi dung ndu trong S yéu Iy lich ndy hodn
toan do ngudi yéu cdu chitng thirc tir chju trach nhiém truée phép luat;

- So yéu Iy lich nay dugc lap thanh 04 (bbn) ban chinh, méi bin chinh c6 gia tri phép
Iy nhar nhaw; hru tai Vin phong céng chirng Hoang Ciu, thanh phdé Ha Néi 01 (mét)
ban.

S6 chimg thyre: Ag‘/{ 12024/CTCK; Quyén s6: 01 - SCT/CK,DC./.

CONG CHUNG VIEN
oy wit AM NO ' ;‘)P
{ V © \ m 3
ING}

CONG CHUNG VIEN
PHAM HUY PAN



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIETNAM
Ddc Lip - Ty Do - Hanh Phiic
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SO YEU LY LICH
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1. VEBANTHAN E !
- Ho va tén khai sinh: Koji Iriguchi (ho dwoc gach chan)  ~—~ ~
- Ho va tén thirdmg goi: Koji Iriguchi
- Bi danh: Khéng ¢6
- Ngay, thing, nfim sinh: 11 théng 4 nim 1974
- Noi sinl: 1shikawa, Nhit Ban
- Quie tich/cac quéc tich (nu c6): Nhat Ban
- Dia chi thudmg trii theo h{ khiu; dja chi theo ching minh nhéa din: 44-15-111
Kitamine-machi, Ota-ku, Tokyo, Nhit Ban o
- Diachicu tri hién nay: Lotte Residence # 5058, 54 Liu Giai, Cong Vi, Ba Dinh,
Ha Nbi, Viét Nam
- 88 hj chibu s6 TR3I481984, ngly, thang, nim cAp: 30 théng 6 nim 2016, noi cép:
B9 Ngoai Giao Nhét Ban
- Teén, dja chi ciia phip nhan ma Ong Koji Iriguchi dai dién, ty 18 vén gop dwge dai
dién (trudmg hop 4 ngudi dai dién phiin vén g6p cia cb déng hofic thanh vién gop
v6n |4 phép nhan hoic 14 ngudi duge cit 1am dai dign phin vén gop eta Nhi nude
tai t6 chite tin dung): Khdng ¢é
2.  TRINHDQHOC VAN
2.1  Gifio dyc phd thong
SIT Thoigian hoc Tén va dja chi cia tnnmg Bing clip / Chirng
¢hi/ Chuyén nginh
hoc
(1)  Tirnim 1981 Tén: Truwdmg Tiéu Hoc Yamoto Khing ¢6
dénnim 1987  Dija chi: Yamoto-cho, Miyagi, Nhat
Bén
(2) Tirnim 1987 Tén: Truéng Trung Hec Co 8¢ Khiing cé
dén nim 1990 Tomisato
Bja chi: Tomisato-shi, Chiba, Nhéit
Bén

15
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STT Thiigian hoe

(3) Tirnim 1990
dén nim 1993

Tén va dia chi cia trirdmg

Tén: Trudmg Trung Hoc Shibuya
Kyoikugakuen Makuhari

Biing cfip / Chimg
¢hi / Chuyénr npank
hoc

Khéng c6

Pia chi: Chiba-shi, Chiba, Nhit Ban

22  MHochim, hpevj

Bing chp / Chirng

STT Thaigian hoe Tén v dia chi cia trudn chi / Chuyén nganh
hoe
(1)  Tirnim 1994 Tén: Trudng Dai Hoc Meiji - Bingclp: ... .
dénnim 1998  Bja chi: Chiyoda-ku, Tokyo, Nhit Biing Cit Nhin
Béan
- Chuyén nganh
Luét
3. QUATRINHCONGTAC
3.1  Qus trinh cdng tic
STT | Thoigian | Baon vichng tie vi Chite Vy Linh vue hoat djog ciia
noi_cong the doanh. nghiép vi nhiém vu
dwee gino
(1) | Tirthing 4 Ngiin Hang The Céan bd Linh vaec hoat ddng:
néim 1598 Sanwa Bank, Ltd., Dich vy tai chinh v ngén hing
dén thang Chi Nhénh
10 nim Hatchobori Tréch nhiém:
2000 Tokyo, Nhit Ban Xiic tién kinh doanh
(2) |Tirthing 10 | Ngén Hang The Cén bo Linh vuc hoat ddng:
n#m 2000 Sanwa Bank, Ltd., Dich vu tai chinh va ngén hing
dén thang Phong Tin Dyung
10 nlim Doanh Nghiép Trich nhiém:
2001 Tokyo, Nhat Ban Phén tich tin dung doanh
nghiép
(3) [Tirthang 10 [ Ngén Hang UFJ Cén B6 Linh vire hoat ddng:
nim 2001 Bank, Ltd., Chi Dich vy t3i chinh va ngén hang
dén théng Nhénh Shinjuku
11 ndm Tekyo, Nhit Ban Trich nhiém:
2003 Xtic tién kinh doanh

ASIA-LEGAL-G391344%/1 1076580120
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STT | Thoigian | Don viedng ticva Chirc Vu Linh vue hoat dng cita
noi cdng the doanh nghiép vi nhitm vu
e giao
{4) | Tirthing 11 | Ngin Hang UFJ Can B Linh virc hoat dfng:
nam 2003 Bank, Ltd,, Dich vy 13i chinh va ngin hang
dén théng Phong Ngin Hang
10 nim Doanh Nghiép s6 2 Tréch nhiém:
2004 Tokyo, Nhit Béan Xuc tién kinh doanh
(5) | Tirthéng 10 | NgénHang UF] | Trudng Phong Linh vire hoat ddng:
nim 2004 Bank, Ltd., Dich vo ti chinh va ngfin hing
dén théng | Phong Ngén Hang
12 nim | Doanh Nghiép s6 2 Trach nhiém:
2005 Tokyo, Nhit Ban Xfic tién kinh doanh
(6) | Tirthang 1 Ngéin Hang Bank | Trréng Phong Linh vue hoat ddng:
n&m 2006 of Tokyo- Dich vu tii chinh va ngén hing
dénthéng7 | Mitsubishi UFJ
ndm 2010 Ltd., Phéng Ngin Trach nhiém:
Hang Doanh Xfic tién kinh doanh
Nghiép 56 2
Tokyo, Nhit Ban
(7} | Tirthang7 | NginHang Bank | Tredng Phong Linh vuc hoat ddng:
ndim 2010 of Tokyo- Dich v tai chinh v ngén hing
dénthing2 | Mitsubishi UFJ
ndm 2013 Ltd., Chi Nhénh Tréch nhiém:
New York X tién kinh doanh
New York,
Hoa K¥
(8) |[Tirthéng2 | Ngin Hing Bank Gidm Déc Liith vuc hoat déng;
nédmn 2013 of Tokyo- Dich vu tai chinh vi ngén hing - .
dén théng 4 Mitsubishi UFJ
niim 2015 Ltd., Chi Nhénh Trach nhifm:
New York, Xt tién kinh doanh
New York, Hoa Ky
(9) |Tirthdng4 | Npgin Hing Bank Giém Pic Linh virc hoat dong:
néim 2015 of Tokyo- Dich vu tai chinh v& ngfin hang
dén théng 4 Mitsubishi UFJ
nam 2018 Ltd., B§ Phén Ké Tréich nhiém:
Hoach Toan Ciu K& hoach kinh doanh ton cdu
Tokyo, Nhit Ban
(10) |Tirthéng35 | Ngén Hang MUFG | Gidm Doc Pitu Linh vue hoat d6ng:
nim 2018 Bank, Ltd., Phong Hanh Dich vy tai chinh va ngén hang
dén thang 4 | Ngén Hang Doanh
niim 2022 Nghiép s6 10 Trach nhigm:
Tokyo, Nhét Bin Xtic tién kinh doanh
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STT | Théigian | Bon vicéng tic vi Chire Yu Linh vuc hoat ddng cia
noi cdng thc doanh nghiép vi nhiém va
dwoce glao
(11) | Tixthéng 5 Ngén Hang Pong Trudng Linh vuc hoat d6ng:
niim 2022 Thwong Mai C8 | Phong Quanly | Dich vu tai chinh vi ngn hang
dénthéng 6 | Phin Cong Thwong | C#n dbi vén va
nim 2023 Viét Nam K& hoach Tai Tréch nhiém:
(VietinBank) chinh (tr ngay 1 | Bén canh céc tréch nhiém khéc,
Ha N§i, Viét Nam | thing 5 nim hB trg va thic ddy sang kién
2022 dén 22 tdng thé lién quan dén mébi
(L ¥: théng 4 thdng S nim | quan hé d8i téc chién lwge gitta
nim 2022, t8i Suge 2022) VietinBank v2 MUFG Bank,
Ngén Hang MUFG Ltd.
Bank, Ltd. cit sang | Pdng Trudng
lam vidc tai Phdng Ké hoach
VietinBank) va Quén trj Tal
chinh kiém
Pdng Truémg
Ban Chién lurge
va Quan tri
Thay 85i (tr
ngay 23 thing 5
nim 2022 dén
théng 6 nim
2023)
(12) | Tirthing 6 Ngén Hang Thanh vién Hbi Linh vue hoat dbng:
nim 2023 Thwong Mai C8 | Déng Quan Trj | Dich vy tai chinh va ngéin hing
dén nay Phén Cong Thwong | va Phé Téng
Vit Nam Gidm Péc Tréch nhigm; Quén Iy
(VietinBank)
Ha Nbi, Viét Nam
(Lwra ¥: thang 4
nim 2022, tbi dugc
Ngén Hang MUFG
Bank, Ltd. cir sang
13m viée tai
VietinBank)
3.2 Khen thudng: Khng cb

313

Ky lufit, trach nhiém theo két lugn thanh tra d&n dén viéc 3 chic tin dyng, chi

nhénh ngén hang nuée ngodi bj xir phat vi pham hinh chinh: Khéng o6
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4,  NANGLUCHANH VIDAN SU:

Téi c6 ddy 40 nang Iyc hanh vi din sir.

4a, Thong lin vé cim dam sthigm chitc vy, thinh 13p, quén 1y doanh nghiép, hop téc xa
(ddi véi truomg hgp phica 1y lich tu phép (hodic van ban cé gié tri trong duong) do co
quan c6 thim quyén nuée ngodi cip khibng cé théng tin ndy): Khéng cé

5,  CAMKET TRUGC PHAP LUAT

Téi cam két:

- DPép tmg tiéu chufn, didu kién dé gitt chitc danh thanh vién Hi Ddng Quan Tri tai
VietinBank;

- Khong vi pham cac quy djnh clia phép ludt trong linh vyc tidn t& va ngéin hang;

- Théng béo cho VietinBank vé bét ky thay ¢3i ndo lién quan dén noi dung bén khai
nay phét sinh trong thoi gian Ngin hing Nha nwéc Viét nam dang xem xét 3& nghi
cila VietinBank;

- Chc théng tin ¢4 nhdn 16 cung cép cho VietinBank d trinh Ngn hang Nha nuéc
Vit nam xem xét, chdp thun dy kién nhén sy 13 dting sy that. T8i xin chiu trach

nhiém truée phap luit vé tinh diy dg, trung thyuc, chinh xac cia céc thdng tin ké
khai néu trén. :

Bugc [4p vio ngdy /Qthing 8 ndm 2024 tai Ha Ngi, Vigt Nam

Ky béi: P\u‘ 52;—'1’

Ho tén: Koji Iriguchi
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L3I CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN:

Hém nay, vao hdi 09h30', ngdy 13 théng 3 nim 2024 (vae lic chin gid ba muoi
ngay muoi ba, thing ba, ndm hai nghin hai muoi tu), tai tra s& Phdng Cong chimg
s6 1 thanh phé Ha Noi- S6 310 Ba Triéy, phubrng L& Pai Hanh, quan Hai Ba
Trung, Thanh phd Ha Noi. T6i, Bi Ngoe T, cong chimg vién ky tén dudi day,
chimg thue:

Ong Koji Irlguchl, sinh nim 1974, HY chiéu sé TR3481984 do BS Ngoai giao
Nhat Ban cap ngdy 30/6/2016.

Ong Kop Iriguchi di xudt trinh va yéu cAu t3i chimg thye chit ky ctia éng trénvin

bén nay.

Ong Koji Iriguchi cong nhan d hiéu, tw chiu trdch nhigm v& néi dung cla vén ban,
@dng thoi éng Koji Iriguchi cling cam doan ndi dung cia vin ban khéng vi pham
phép ludt, khong tréi dao dire x& hoi.

Tai thei diém ching thye, 6ng Koji Iriguchi tw nhan thite dwge hanh vi ciia minh va ty
ky tén vao van ban ndy trude mét ti.

Vin ban ndy gom ¢ 05 t¢, 05 trang va 01 trang [6i chimg; du:qc lép thé.nh 03 (ba)
bén chinh cé gla tri nhwr nhau (Zu'u tai Phong Cong chimg 56 1 thanh phd Ha Npi
01 bén chinh, cdp trd cho ngudi yéu cdu chimg thyc 02 ban).

Sb cong ching: 9929 i Quyén sé: 01/2024 SCC/CK.

CANG CHUNG VIEN



CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM

Bée Lip - T Do - Hanh Phije

SO YEU LY LICH

1. VEBANTHAN

~  Ho va tén khai sinh; Takeo Shimotsu (hg duge gach chén)
- Hq va tén thixdng goi; Takeo Shimotsu

- Bi danh: Khéng c6

- Ngay, thing, nim sinh: 27 thing 11 niim 1979

- Noi sinh; tinh Ibarald, Nhit Ban

- Québe tich/cdc qubc tich (néu c): Nhét Ban

- Bia chi cur trd dang ky: 3-30-10, Amanuma, Suginami, Tokyo, Nhit Ban, 167-0032
- Dija chi cur tni hién nay: 3-30-10, Amanuma, Suginami, Tokyo, Nhét Ban, 167-0032
- 88 hj chifu: TT5435685, ngay, thing, nim cfp: 16 thang 2 n#m 2024, noi cép: B§

Ngoai Giao Nhit Ban

- Tén, dja chi ciia phdp nhén ma Ong Takeo Shimotsu dai dién, ty 1§ vén gop duge”™
dqi dién (tredmg hop 12 ngudi dai dién phin vdn gép cia cd ddng hofic thanh vién
g6p vén I3 phap nhén hodc [ ngwdi duge cit 12m dai dién phin vén gop cia Nha

nwée ta td chirc tin dung): Khéng cé
2.  TRINHDQHQCVAN

2.1  Giso duc phd thing

STT Thdi gian hog Tén va dia chi cia trirdmg

(1) Tirthdng 4 Tén: Trirdmg Tigu Hoc Shinmatsudo
nam 1986 dén Minami
thing 3 ndm Bia chi: 5-301, Shinmatsudo,
1992 Matsudo, Chiba, Nhit Bén, 270-0034

{2) Tithing4 Tén: Trudmg Trung Hoc Co S&
n#m 1992 #én Shinmatsudo Kita
thdng 3 nim Pia chi: 2-16-11 Shinmatsudokita,
1995 Matsudo, Chiba, Nhit Ban, 270-0032

ASIA-LEQAL-§3I958703/L 107598-0120

Bi‘ing cég I Chitne chi/

Chuyén nﬁa‘u_lh hoe

Khéng cb

Khéng cé
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STT  Théi gian hoc Tén va dia chi cia truémg Biing ¢ip / Chitmp chi /
Chuyén npanh hoc

(3) Tirihdnpg 4 Tén: Trudhg Trung Hoc Phd Théng Khéng cd
nim 1995 dén Keio Shiki
théng 3 niim Pia chi: 4-14-1 Honmachi Shikishi
1598 Sattama, Nhit Ban, 353-0004

22  Hoc him, hoe vi

STT  Thi pian hoc Tén va dia chi e towdmg Biing cfip / Chimgz chi
{ Choyén nganh hoo
(1) Tirthing 4 Tén: Trudmg Pai Hoc Keio - Bing cp: Bing
nim 1998 dén Dija chi: 2-15-45 Mita, Minato-ku, Cir Nhén
dén théng 3 Tokyo, 108- 8345, Nhét Ban - Chuyén ngénh
nim 2002 Luft - - oo oo
(2) Tirthngs Tén: Trudng Dai Hoc Nam - Bing cip: MBA
nam 2009 den California (University of Southern (Thac 8% Quan
thdng 5 ndm California) Tri Kinh Doanh)
2011 Bia chi: University Park, Los - Chuyén nganh
Angeles, California, Hoa Ky Quaén Tri Kinh
Doanh

3. QUA TRINH CONG TAC

3.1  Qui trinh cdng tdc

STT | Thiigian Ban vi céng tic Chirc Yy Linh virc hoat déng cia
vil nori cong tac doanh nghiép va nhiém vu
dwoe giao
43 Tirthdng4 | Ngén Hang UFJ Cén b§ Linh vue hoat déng:
i 2002 Bank, Lid, . e -E R
dén théng 5 Yanagibashi Dijch vy t3i chinh va ngin
nim 2005 | CBO, Aichi, Nhat hang
Bin :
Trdch nhiém:

Phy trdch 30 khach hang
doanh nghiép quy mé wira cia
Nhit Ban va mang lai khodng
200 trigu Yén loi nhugn mdi
niim théng qua viéc cép cdc
khon vay, cic san phim phai
sinh va sén phdm thanh todn
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8TT | Théigian Don vi cong e Chixe Vu Linh vire hoat ddng cia
va noi chng lde doanh nghiép va nhiém vu
duoe giao
(2) Tir thing 5 | Ngén Hang Bank Cén bd Linh wire hoat déng:
nim 2005 of Tokyo- Dich vy tai chinh va ngén
&énthing9 | Mitsubishi UFJ hang
nam 2006 Ltd,,
Phong Tin Dung Trich nhiém:
Quée TE,

Tokyo, Nhét Bén Bénh gid, xem xét hon nam
muoi (50) don/hd so xin cip
tin duyng do c¢hi nhanh
Singapore va chi nhdnh
Jakaita clta Ngin Hing dé
trinh, va xin chﬁp thugn cha
cdc can bg phy trich Phong
Tin Dung Qudc Té

(3) | Tirthdng 10 | WNpén Hang Bank | Cén B¢ Quén Ly Linh vuc hoat déng:
nim 2006 of Tokyo- Danh Myc Pdu Tu, | Dich vy t3i chinh va ngén
dén théng 7 Mitsubishi UFJ Cén B Lién Lac hing
ném 2009 Ltd, Toin Chu
Nhém Ngén Héang Trach nhifm:
Doanh Nghiép,

Chicago, Hoa K¥ Phy tréch 15 khach hang trong
danh séch Fortune 500 trong
céic nganh khdc nhau bao gdm
nganh nhin sy, nganh bao
bi/déng gdi, giac djch hén
héa v cdc cdng ty sin xuit
khic; lam viée véi tr cdch 13
Cin B§ Lién Lac Todn Ciu
v&i cdc cin b phy trdch tai
khodn khdch hang ciid Niém
Doanh Nghiép Hoa Ky tai
Chicago cita Ngan Hang, giai
quyét cic vin dé quan trong
tai mét s6 chi nhénh théng qua
giao Liép biing ca tiéng Ank va
tiéng Nhat

(4) | Tirthdng$ Dai Hoc Nam Sinh vién Chuén bj hoc Thae SY Quan
ném 2009 California Tri Kinh Doanh (MBA) va
dén thing 5 | University Park, hoc Thac S¥ Quan Tri Kinh
ném 2011 Los Angeles, Doanh tai Pai Hoc Nam
California, Hoa California
Ky
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STT| Thdigian Bon vicong tic Chire Vu Linli vire hoat dong cita
vi noi chng tdc doanh nghiép v nhiém vy
duge giao
(5) Tirthdng S | Nghn Hing Bank | Phé Tnréng Phong Linh vue hoat déng:
ném 2011 of Tokyo- Dich vy tii chinh va ngén
dén thang 10 | Mitsubishi UFJ hing
ndm 2015 | Lid., Phéng Nhén
Su Toan Chu, B§ Tréch nhiém:
Phin Nhén Sy, Dong gép vao viée thanh ldp
Tokyo, Nhit Ban Phang Nhén Sy Toan Chu cha
Ngin Hang v&i fr cach- 13| -
thanh vién ban dAu; dua ra co
ché dich chuyén/luin chuyén
todn cdu va cdc chuong trinh
vé chinh sdch d3o tao ¢b lién
quan va phat trién hon 100
nhdn vién duge tuyén dung
bén ngoai lanh thé Nhit Ban;
thiét 1gp cdc chién luge nhan
sir toan cn ciia Ngin Hang
théng qua viéc phén tich céc
quy dinh/chinh sdch vé& nhin
sy ciia céc td chire ti chinh
phurong Tiy théng qua cdc
chuyén tham quan thyc t€ tai
viin phong ciia céc td chirc tai
chinh a6; thuc hién co chu cia
iy ban nhén tai dau tién cia
Ngén Hang dé 14p kéhoachké |
tue, k& thira va d30 tao cdn bd
quan 1y cip cao
(6) | Tirthang 11 Ngén Hang Gidm Déc Linh vuc hoat dng;
nim 2013 MUFG Union Dich vy tai chinh va ngin
dén thang 5 Bank N.A., hang
nim 2019 Bé Phin Ké
Hogach Doanh Trach nhidm;
Nghiép ctia Chéu .
M9, New York, Lap ké hoach va thyc hién
Hoa Ky viéc thu hep quy mé cdc Chi
) Nhénh cva Ngin Hing tai
Ghi chii: Ngén Chile va Argentina théng qua
Hang MUFG viéc thiét 1op co chu quén Iy
Union Bank N.A. dir 4n vA lam viée v6i cdo co
la cong ty con cilta quan d&ja phwong; gidm
Ngfn Hang khoang 10 triéu USD chi.ph |... . ..
MUFG Bank tai cho Ngdn Hang; thiét 1ap Bd
Hoa Ky Phén Phy Tréch lién guan dén
ASIALEGAL-6I958703] 107698-0120 Alé
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STT | Théi gion Don vi cng e Chitc Vu Linh vue hoat ddng ciia
¥i hoi clng e doanh nuehidp v ohiém vy
duge giao
Toi Pham Tai Chinh Todn Cau
ciia Ngdn Hang tai New York,
day 14 co quan ddu tién cia
Ngin Hang tai New York 4é
viéc quan trj phdng ching ria
tién (CAML) todn chu cia Nigén
Hang s& dwgre gidm sat tai Hoa
K.
(7) | Tixthéng 5 Ngén Hang Giam Déc Linh virc hoat d6ng:
nim 2019 MUFG Bank, Dich vy t3i chinh va ngan
&én thang 10 Lid., héng
nim 2021 | Phong Ngén Hén‘g
Doanh Nghiép s6 Tréich nhiém;
3, Phy tréch khich hang 1d Tip
Tokyo, Nhit Ban DPoan Mitsubishi véi tu cach I
cin b§ phy trich quan hé
khdch hang, mang lai 160 triéu
USD lgi nhufn hoat ddng;
quén Iy/l4nh dao bay (7) nhén
vién v& cung eép nhigu dich vy
tdi chinh cho khich hang;
quén ly rii ro tin dyng trj gid 2
nghin ty Yén trén pham vi
toan cdu théng qua viéc phén
b hiéu qua tai sén tin dyng
(8) Théng 10 Ngén Hang Gidm Bbc Pifu Linh vue hoat déng;
n#m 2021 MUFG Bank, Hanh Dich vy tii chinh va ngén
dén nay Ltd., Nhém K& | Truémg Nhém Ké hang
Hoach trong Bd Hoach
Phén Nhén Sy, Trich nhiém:
Taokyo, Nhit Ban Quién 1y céc chién hrge nhén

sw tdng thé cia Ngin Hang,
chi phi nhin sy trj gid 260 ¢y
Yén, Co Céu Nhan Sy vi cdc
chuong trinh Phic Lei; 1&nh
dao ba muoi (30) cén b§, nhén
vién; xdy dung va quin I¥ cic
chién lrge nhén sy cha Ngan
Hang théng qua viéc t& chéc
cdc cube hop ndi bd do Téng

3.2  Khen thuédng: Khong c6

ASIALEGAL-63958703/1 1076980120
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33 Ky lujt, trich nhiém theo két lufn thanh tra din dén viée 8 chirc tin dung, chi
nhénh ngin hing nude ngodi bi xir phat vi pham hanh chivh: Khéng cé

4. NANGLUCHANH VIDANSU:
Téi c6 day du ning fyc hanh vi din sy.

4a, Théng tin vé cdm dam phiém chirc vy, thanh 18p, quan Iy doanh nghiép, hgp the x&

(481 véi trudmg hop phifu Iy lich tw phép (hofic viin ban c6 gid tri twong dlrdng) do co

quan c6 thdm quyén nwée ngodi cip khéng cé théng tin nay): Khéng cb
5.  CAMKET TRUGC PHAP LUAT
Téi cam két:

- Dip lmg tiéu chuén, didn kién dé gity chite danh thanh vién Hoi Ddng Quén Trj tai
VietinBank;

- Khéng vi pham cc quy dinh cia phép ludt trong fnh vye tidn 18 vA ngén hang;

- Thdng bdo cho VietinBank vé& bét k¥ thay ddi ndo lién quan dén ndi dung ban khai
ndy phat sinh trong thdi gian Ngan hang Nha nwde Viét Nam dang xem xét 88 nghi
ciia VietinBank;

- Cho théng tin o4 nhén t8i cung ép cho VietinBank 2 trinh Ngin hing Nha nude Viét
Nam xem xét, chép thuéin dy kién nhén sy 1a ddng sy thit. Téi xin chiu trich nhig¢m

trén.

Pugec l4p vao ngay _L/ thang 3 nim 2024 tai Tokyo, Nhit Ban

Ky bési: ‘F V‘F /f‘i’\é-'

Ho tén: Takeo ‘Shimotsu

ASTA-LEGAL-63958703/1 107628-0£20 6ls

trwée phép lust vé tinh ddy db, trung thire, chinh x4c cia cdc théng tin ké k.hal néu



g Ginza Notary Office
4-4-1, Ginza, Chuo-ku, Tokyo 104-0061, Japan
% Phone +81 -3-3561-1051

NOTARIAL CERTIFICATE

This is to certify that Misao Nozoe, an agent of Takeo Shimotsu,
stated in my presence that Takeo Shimotsu had acknowledged signing
the attached document.

Dated this 14th day of March, 2024

YONEMURA oshlro, Notary
Attached to the Tokyo Legat Affairs Bureau
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CERTIFICATE

This is to certify that the signature affixed above has been provided by Notary,
duly authorized by the Tokyo Legal Affairs Bureau and that the Official Seal
appearing on the same is genuine.

Date March 14, 2024
YANAGUCHI Yoshiyuki

Director of the Tokyo Legal Affairs Bureau

For legalization by the foreign consul in
Japan, this is to certify that the Seal
affixed hereto is genuine.

Date March 14, 2024

7
Tokyo, MAETIMA Tadashi

Official
Ministry of Foreign Affairs

(Consular Service Division)
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NGAN HANG TMCP CONG THUGNG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Pic lip — T do — Hanh phiic

Ha Ngi, ngay 26 thiang 4 nim 2024
TO TRINH
V/v Biu thanh vign Ban Kidm soét VietinBank nhidm ky 2024 - 2029
Kinh trinh: Pai hi @dng cé dong Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Céan cie Ludt Doanh nghiép $6 59/2020/QH14 duge Quc‘fc h¢i nudc Cpng hoa xd hoi chi nghia
Viét Nam rhﬁng qua ngdy 17/06/2020;

Céin cik Ludt Cdc 10 chike tin dung 56 47/2010/QH12 diege Quéc hoi nud'c Céng hod xa héi chi
nghia Viét Nam théng qua ngay 16/06/2010 va Lugt sia doi, bo sung mit s6 dieu cia Lugr Cdc t6
chitc tin dung 56 17/2017/QH14 dupe Qudc hoi mede Cong hod xd hdi chis nghia Viét Nam thong gua
ngay 20/11/2017;

Cdn ctr Thong tu 58 22/2018/TT-NHNN ngay 05/09/2018 cvia Ngdn hing Nhd nudc Vigt Nam
vé vide hudmg dén vé thil tuc, hd so chép thudn danh sdch di kién nhén sy cia ngdin hang thuong mai,
16 chiic tin dung phz ngan hang va chi nhdnh ngdn hang nuoc ngodi;

Can cit Piéu l¢ T6 chuc va hoat dong cua.VietinBank;

Céin cir Cong viin 50 2495/NHNN-TCCB ngay 01/4/2024 ciia Ngén hang Nhé nube Viét Nam vé
viéc Nhin si Thanh vién HDQT, Thanh vién BES VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

Céin ctt Cong vin 56 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024 ciia Ngdn hiang Nha nuede Vist Nam vé
viéc chdp thudn nhén su di kién bdu gilt chite vu trong HPOT, BKS VietinBank nhigm ky 2024 — 2029,

Ngén hang TMCP Cong thuong Viét Nam (VietinBank) xin béo c4o va kinh trinh Dai
hdi dong c6 dong thuimg nién 2024 va nhiém ky 2024 - 2029 mdt s6 ndi dung nhir sau:

1. Thong qua s8 thanh vién duge béu vao Ban Kiém sodt VietinBank nhiém ky 2024 -
2029 gbm: 05 thanh vién; trirdc mét tai Dai hoi d@dng cb ddng thudng nién 2024 biu 03 thanh
vién.

2. Thong qua nhiém k¥ ctia thanh vién Ban Kiém soat VietinBank: 05 nim (2024 —2029);

3. Thong qua danh sach img ci¥ vién dé bau vao Ban Kiém soét (BKS) VietinBank nhiém
ky 2024 - 2029, gobm cac Ba sau:

TT Ho va tén Chirc danh hién tai Chike danh d kién béu
o [pammam i moom | T e B Wi Tinh i BES Vit

(S yéu ly lich clia cdc img cit vién bdu vao Ban Kiém sodt VietinBank nhiém ky
2024 -2029 dupe dink kém theo To trink ndy)

Ngén hang TMCP Cong thuong Vigt Nam kinh trinh Dai héi ddng cb déng thirdng nién
né&m 2024 va nhi¢m k¥ 2024 - 2029 xem x¢ét, théng qua céac n01 d Ng.0 utren /

‘ Tran Mmh Binh



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Ty do - Hanh phiic.
1. V& bén thin

]
l
| |
- Ho v2 tén khai sinh: LE ANH HA g
- Ho va tén thudmg goi: LE ANH HA i
- Bi danh: Khéng '
- Ngay, théng, nim sinh: 02/11/1973
- Noi sinh; Ha Ni
- Quéc tich: Viét Nam : L .
- Dja chi thudng tri: P.301 nhi C ngd 218C Dji Cén, quin Ba Dinh, Ha N¢i
- Dja chi cur tri hign nay: P.1201 Chung cu 195 D$i Cén, quén Ba Dinh, Ha

SO YEU LY L]JCH

Noi

- 86 cin cude cong din: 001173018920; Ngdy, thdng, nim cip: 21/1/2019; noi
cfip ciin cuée cdng dan: Cye canh sit QLHC v8 TTXH

- Tén, dia chi cia phap nhdn ma minh dai dign, ty 16 vén gop dugc dai dién
(trwdng hop 14 ngudi dai dién phin vén goép ctia cd d6ng holic thanh vién gop von 12
phép nhin hofic 12 ngudi dugc cir 1am dai dién phén vén g6p cita Nha nude tai t6 chic
tin dyng): Xhong

2. Trinh 49 hoe vin

- Gi4o dyc phé thong: 12/12

- Hoc ham, hoc vi;

+ Cir nhén cao déing, Trung tdm NCKH ngén hing (nay 1d Hoc vién ng
hang), chuyén nganh Tin dyng, Chinh quy (1990-1994) e

+ Thac s, Universite Libre de Bruxelles, chuyén nganh Kinh t¢ va Quén Iy
cing (1999-2001)

+ Diploma, Swiss Finance Institute, Linh dao ngén hing thwong mai (2009-
2011)

+ Cao chip 1§ luan chinh trj - hanh chinh, Hoc vién Chinh trj - Hanh chinh quéc
gia H3 Chi Minh (2010-2012)

3. Qua trinh cbng tic:

- Nighé nghiép, don vi, chire vu cdng téc tir nim 18 tudi dén nay:

£

T ﬁi nam dn Chitc danh, chirc vy, don vj cng thc

9/1990 —9/1994 | Sinh vién, TT NCKH ngdn hang (nay 13 Hoc vién ngfin hang)

271995 - 6/1995 | Cén bd tin dyng, NH TMCP A Ch4u — chi phinh Ha Noi

7/1995 — 10/2003 | Cén b6 tin dung, NH Céng thuong Viét Nam

11/2003 = 3/2005 | Phé phéng Quén 1y tin dung, NH Cong thwong Viét Nam

372005 — 2/2006_ | Truong phong Quén 1y va khai théc ngudn von, NH Céng thuong Viét Nam
3/2006 — 10/2009_| Trudmg phong Quan 1y réi ro tin dung, dau tu, NH Céng thuong Vigt Nam
1072009 — 12/2011 | Trudng phong Khdch hing Ca nhén, NHTMCP Cong thuong Viét Nam

2




172012 — 7/2013 | Phé gidm dée Truomg DT & PTNNL, NHTMCP Céng thwong Viét Nam

712013 —6/2014 | Truémg phong KTKSNB, NHTMCP Céng thuong Vit Nam

772014 —4/2019 | PGD Khéi QLRR kiém Trudmg phong KTKSNB, NHTMCP Cong thuong
Viét Nam, tir 31/10/2014 kiém thém Trudng VP QLDA trién khai Basel IT
(BMO)

4/2019-nay Trudng Ban kidm sodt NHITMCP Céng thwong Viét Nam

- Khen thuéng, ky ludt, rch nhiém theo két lugn thanh tra dfin dén vigc td
chirc tin dung bi xit phat vi pham hanh chinh: khéng

4. Ning hee hanh vi dén sy: Ddy &0 néing lyc hanh vi dén sy

5, Cam két trwée phép ludt

Téi cam két: .

- Dép tmg tiéu chufn, didu kién 48 giir chirc danh thanh vién Ban kiém soit tai
NH TMCP Cbng thuong Vigt Nam.

- Khéng vi pham céc quy dinh cta phép ludt trong linh vyre tién té va ngan
hang.

- Thong béo cho NH TMCP Céng thuong Viét Nam vé bt ky thay d6i ndo lién
quan d&n ndi dung ban khai ndy phat sinh trong thdi gian Ngan hang Nha nudc dang
xem xét d& nghi cia NH TMCP Céng thuong Viét Nam. c

- Céc thong tin c& nhén t5i cung cAp cho NH TMCP Céng thwong Viét Nam dé
trinh Ngn hang Nha nuéc xem x&, chép thugn dy kién nhén sy 12 ding sy thit. T6i
xin chiu trach nhiém truéc phip lugt vé tinh ddy 40, trung thye, chinh xdc cla cée
thong tin ké khai néu trén.

Hé Ngi, ngay 25 thdng 3 niim 2024
Chir ky v ho tén ddy @i ciia ngwdi khai

//f/@//_

(Chimg thyc chit kY ngudi khai)




LOL CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN

Hém nay, ngdy 25 théng 3 ndm 2024 (Ngay Hai muoi Vm, thang Ba, ndm Hai nghin
khdng trom hai mueoi ty), tai tru s Phong céng chiing sé 1 thanh pho Ha Ngi (dia chi
50 310 pho Bé Triéu, phwong Lé Dai Hanh, qugn Hai Bé Trung, thanh pho Ha Ngi);

T6i, Tran Thi Thu Thiy, Cong chimg vién trong pham vi trdch nhiém cia minh theo quy

dinh cua phdp Tudt,
CHUNG THUC

Ba Lé& Anh Ha, sinh nim 1973, CCCD s8 001173018920 do Cuc canh sat quén 1y hanh
chinh v& tr4t ty x4 hoi cdp ngay 21/01/2019

{3 xuit trinh va d& nghi chitng thuc chit ky vio vin ban gidy to ndy

- Ba Lé Anh Ha cam doan d4 hiéu, ty chiu trich nhi¢m vé& ndi dung clla Vin ban gidy
td niy ddng thdi cam doan mye dich, ndi dung clia Viin ban gihy t& nay khéng vi pham
phiép luat, khong trai dao ditc x& hoi

- B Lé Anb Ha di ky tén vao Vin ban gify t& ndy truée mit toi;

- Tai thdi diém ky, Ba L& Anh Ha c6 ning lyc hanh vi din sy theo qui dinh clia phap
lust;

Vin ban gifly to ndy c6 01 o 01 trang 1a Ldi ching thue ca céng chimg vién, Iuu tai
Phong Cong ching s6 1 thanh ph6 Ha N§i 01 ban chinh.

S6 cong chirng: 1152 Quyén sé: 01 TP/SCC/CK.

e r———

THAN.

0/
=/ PHONG
*{ GBNG CHT:
o\ 8D 1

e .
Sy

*

CONG CHUNG VIEN



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Tw do - Hanh phiic  gassams

SO YEULY LICH
1. V& ban thin

- Ho va tén khai sinh: Nguyén Thi Anh Thu
- Ho va tén thudng goi: Nguyén Thi Anh Thu
- Bi danh: Khéng
- Ngdy, thang, ndm sinh: 24/05/1976
- Noi sinh; Ninh Binh
Quéc tich: Viét Nam

Quén Hai Ba Trung, Hé N6

- Bja chi cu tr(l hién nay: CHCC T4.1916 Tdéa T4 KPT Times City, Phé Minh
Khai, Q.Hai Ba Trung, Ha N§i

- 86 CCCD: 001176003755 ngay cip 08/08/2022tai Cuc CSQLHCVTTXH

- Tén, dia chi cua phap nhan ma minh dai d1¢n, ty 1§ vén gop duge dai dlen (tru‘ctng
hop 14 ngudi dai dién phén vén gép clia cb dong hodc thanh vién gép vén 1a phap
nhan hoic 12 ngudi duoe cir 1am dai dién phin vén gop cia Nha nuée tai th chic
tin dung): Khong

2. Trinh 48 hoc vén
- Gi4o dyc phd théng; 12/12
- Hoc ham, hoc vi:
+ Cir nhan Ngén héng, Pai hoc Kinh t€ Quéc dan (1994-1998, chinh quy)
+ Cir nhan Tiéng Anh, Pai hoc Ngoai nglt Ha Nbi (1994-1997, tai chirc)
+ Thac s§ Quan trj diéu hinh cao clp Executive MBA, Vién sau dai hoc-
PH Kinh té quéc dén (2018-2023)
3. Qu4 trinh cong tic
- Nghé nghiép, don vi, chite vu cong téc tir nim 18 tudi dén nay:

STT | Thai gian Don vi Chirc vy Linh vyre Ghi
(ti thing cong tic hoat déng | chu
/odim dén cita DN va
thang/nim) nhiém vy
dugce giao
11/1998- | NHIMCP Cong Cén bd tin dung
1 12/2003 thuong VN- CN Hoan | Phdng kinh Tin dung
Kiém doanh
2 |01/2004- | NHTMCP Céng Phé phong Téng | Téng hop




o Y

\\'1,\

05/2005 thuong VN- CN Hoan | hop- tiép thi
Kiém
06/2005- | NHTMCP Céng Trudng phong
3 09/2006 thuong VN- CN Hoan | Téng hop- tiép | Tong hop
Kiém thj .
10/2006- | NHTMCP Céng Truéne phe
. g phong
Kiém
01/2007- | NHTMCP Céng Trudng phong
s |572012 thwong VN- CN Hoan |Khachhang 1 - pry
Kiém Doanh nghi¢p o
ién
5/2012- NHTMCP Céng Ph$ phong
6 12/2012 thwong VN- Tru s& Kiém toan Tuén | KTKSNB
chinh tha TSC
1/2013- NHTMCP Céng Pho phang
7 6/2014 theong VN- Tru s& Kiém soat giai | Tin dung
chinh ngan TSC
7/2014- NHTMCP Céng Phé phong Phé
8 1/2015 thuong VN- Try sé& duyéttindyng | Tin dung
chinh TSC
2/2015- NHTMCP Céng Phé phong
9 712015 thuong VN- Try s& QLRRTD TSC |QLRRTD
chinh
8/2015- NHTMCP Céng Truong phong
10 |3/2019 thyong VN- Trusé | Kiémtoanngi | KTNB
chinh bb
4/2019- NHTMCP Céng Thénh vién Ban
L thuwong VN- Try s& kiém sobt Giam sat
Y chinh
02/2023- | NHTMCP Cong Thanh vién Ban
thuong VN- Try s& Kiem soat, kiém | qiz. .
12 (" chinh nhiém Truong | o0
Kiém toén ndi INB
bd.

- Khen thudng, k¥ luat, trach nhidm theo két lufin thanh tra din dén vigc t chirc tin
dung, chi nhénh ngin hang nuwdc ngoai b xir phat vi pham hanh chinh: Khéng . ..
4. Niing lwc hanh vi dan sy: Diy di ning lyc hanh vi dan sy

2
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8. Cam két trirére phap luét

Téi cam két:
- Dép tmg tiéu chufn, didu kién dé gitt chirc danh Thanh vién Ban kiém sodt
- Khéng vi pham cdc quy dinh ciia phép ludt trong linh viyrc tién ¢ va ngin hang.
- Théng bao cho NHTMCP Céng thwong VN vé bét ky thay ddi ndo lién quan dén
ndi dung ban khai nay phat sinh trong thoi gian Ngén hang Nha nudc dang xem xét
d8 nghi ciia t6i

- Céhc théng tin c4 nhan Tdi cung cdp cho NHTMCP Céng thuwong VN dé trinh
Ngén hang Nha nuéc xem xét, chip thusn dy kién nhin sy 13 diing su thit. T8i xin
chju trdch nhiém trwdc phap ludt vé tinh ddy do, trung thwe, chinh xdc cia céc
théng tin k& khai néu trén,
Ha N¢i, ngay Yo thdng 03 ndm 2024
Nguoi khai

s

Xdc nhiin cia Co quan quan ly



LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN

H6m nay, ngiy 26 thing 03 nim 2024 (Ngdy Hai muoi sdu, thing Ba, ndm Hai nghin
khéng trdm hai muoi fu), tai try sé Phong cong ching s6 1 Thanh phd Ha Néi, 8310 -
Ba Triéu, phudng L& Pai Hanh, quén Hai BA Trung, Thanh phé Ha Néi;

Té6i, Ngd Thi Thu Hod, Cong chitng vién Phong C8ng ching sé 1 Thanh phd Ha Nbi
ky tén dwdi 4y, '

CHUNG THUC:

Ba Nguyén Thj Anh Thu', sinh nim 1976, mang CCCD s6 001176003755 do Cue Cénh
s&t Quén 1y hanh chinh v& trt tw x4 héi cép ngay oszoszzozz da xuft trinh va & nghi
chimng thyc chit ky ciia minh trén van ban ndy.

Ngudi c6 tén néu trén cam doan d4 hiu, tw chiu trach nhidm v& ndi dung clia gidy t3,
vin bin va 44 ky vao gidy t&, vin bin ndy trrée mit t6i; chit ky ding la chit ky cia
ngudi ¢ tén ghi trén.

Viin ban nay duge lap thanh 03 (ba) ban, nguoi yéu cdu cong ching gl& 02 bén, hru ta1
Phéng Céng chimng s6 1 Thanh phé Ha Néi 01 ban. :

86 cong chimg: 1188 " Quyén s 0172024 TP/SCC/CTCK

e

CONG CHUNG VIEN




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc ldp - Ty do - Hanh phic

SO YEU LY LICH
1. V& bin thén

- Ho v tén khai sinh: PHAM TH] THOM
- Ho va tén thudng goi: Pham Thj Them

- Bi danh:; Khéng

- Ngdy, thing, nfim sinh: 05/02/1969

- Noi sinh: Huyén Yén M9, tinh Ninh Binh

- Québc tich: Viét Nam

- Dja chi thudng tri: PS11 K9 Phudng Bach Khoa, Hai BA Trung, TP Ha

Noi

- Bja chi cu thh hign nay: 33 ngd 12 Choa Bjc, Phudng Quang Trung
Quén Déng Pa, TP Ha Noi.

- 86 ching minh nhan din: 037169000304 ngay 31/12/2021 Cyc CS
QLHC v& TTXH.

- Tén, dia chi cua phdp nhiin ma minh dai dién, ty 18 vén gép duge dai
dién (trudng hep 14 ngudi dai dign phén vén gép cia ¢b d6ng hogc thanh vién
gop von 1a phdp nhan hofic 14 ngudi dirge ot 1am dai dién phin vén gép cla
Nhi nuée tai t6 chire tin dung): Khong

2. Trinh d3 hoc vén

- Gido duc phé théng: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Ci nhan, trudng Cao cip nghiép vu Ngan hang (1986 - 1990)

+ Thac s§, chuyén nganh Tai chinh Ngin hang, Hoc Vién Ngin hing

3. Qua trinh cong tic

- Nghé nghiép, don vi, chire vu cdng tic tir nim 18 wdi dén nay:

STT | Thoi gian Pon vi Chirc vii | Linh virc hoat | Ghi
(t thing cong the déng cia DN | cha
/ndm dén v nhigm vy
théng/nim) duge giao
03/199].- NHNo&PTNT VN- Chi Chuyén T
1 |01/1992 nhénh Ha Néi vién | Homh chinh
02/1992- NHNo&PTNT VN- Chi Chuyén
2 | 09n001 nhéinh HA Néi vién Ké tofin
10/2001- NHNo&PTNT VN- Chi
3 09/2003 Ha Néi PTP K& todn
10/2003- NHNo&PTNT VN- Chi
4 11212005 ahénh H2 N6i TP Ké todn
01/2006- . Chuyén | Chinh sich ké




Inff

L

10/2006-

6 [12/2008 Nganhing NN VigtNam | prp | Chiohedch ké
01/2009- _

7 |07/2009 Ngén hing NN VigtNam | TP Chin]ilofsich ké

- TP, .

g | 077200- Ngin hang NN VigtNam; | o2 o | Chinh séch ké

04/2019 NE TMCP Céng Thuwong e toén, TVEKS
VN nhiém kiém nhiém

04/2019- : _

9 |o4/2021 Ngan hang NN Vigt Nam | TP Chmth0 ;gch ké
04/2021-na,

10 y NEwacmgMg Ks TV BKS

. - Khen thudng, ky ludt, trich nhiém theo két hugn thanh tra dfn dén viée
t0 chirc tin dung, chi nhanh ngin hang nudc ngodi bi x& phat vi pham hanh

chinh; Khong
4. Niing lwc hanh vi din sw; Pay dt néng Iiyc hanh vi dén sy
5. Cam két trwéc phdp lujt

Toi cam két:

- Dép ting tidu chudn, didu kién dé giiy chirc danh: thanh vién BKS

- Khéng vi pham c¢dc quy dinh ciia phédp ludt trong linh vyc tidn té va

ngén hang.

- Théing bdo cho Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét Nam vé bit ky
thay dbi pao licn quan dén ndi dung ban khai ndy phat sinh trong thdi gian Ngén
hang Nha nuéc dang xem xét dé nghj cita Ngan hing TMCP Céng Thuong Viét
Nam '

- Céc thong tin c4 nhan Téi cung cAp cho Ngan hdng TMCP Cong thuong
VN dé trinh Ngan hang Nha nwde xem xét, chép thusin dy kién nhan sy 1a ding
sy that. TOi xin chiu trdch nhiém trude phdp ludt v& tinh ddy du, trung thiee,

chinh x4c clia cdc thong tin ké khai néu trén.
Ha Néi, ngay 28 thang 03 nim 2024
Nguwdi Khai '
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LOI CHUNG CA CONG CHUNG VIEN

Hém nay, ngdy 25 thing 3 ndm 2024 (Ngay Hai mwoi lim, thang Ba, ndm Hai nghin
khong trdm hai muoi tw), i try s6 Phong cong chimg s6 | thémh pho Ha Néi (dja chi
s6 310 phé Ba Trigu, phwong Lé Dai Hanh, qudn Hai Ba Trung, tharh pho Ha Ngi);

T6i, Tvdn Thi Thu Thiy, Cong chiing vién trong pham vi trdch nhiém ciia minh theo quy

dinh ctia phdp ludt,
CHUNG THUC

Ba Pham Thj Thom, sinh nim 1969, CCCD sé 037169000304 do Cyc canh s4t quan 1y
hénh chinh v& trat ty xa hoi cip ngay 31/21/2022

¢ xuét trinh va d& nghi chig thire chit k¢ vao viin ban gidy to nay

- B4 Pham Thj Thom cam doan 43 hidu, ty chiu trich nhiém vé ndi dung cila Véan ban

gidy t¥ ndy ddng thoi cam doan mye dich, ndi dung cha Vin ban gidy td ndy khong vi
pham phép ludt, khéng tréi dao dirc x& hoi e
- Ba Pham Thj Thom dé ky tén vio Vin ban gify t& ndy trudc mt t3i; |

- Tai thoi diém ky, B2 Pham Thi Thom c6 ning lwc hanh vi dén sy theo qui. djnh cia

phap luat;
= Van ban gidy t& ndy c6 01 to 01 trang la Lo chimg thye ca cdng chimg vién, uu tai

<, Phong Céng chimg sé 1 thanh phé Ha Néi 01 ban chinh.

$6 cong chimg: 115 3 Quyén s6: 01TP/SCC/CK.

CONG CHUNG VIEN

Goin T B Thiy



NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Dia chi: 108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi

Dién thogi: 84.24.39421030; Gidy CNDKDN s8 0100111948 cép lin -
13 ngay 8/1/2024 ' :

S DY THAO QUY CHE
BAU THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI VIETINBANK
NHIEM KY 2024 - 2029

- Cin ci Lugt Cdc 16 chike tin dung (TCTD) 58 47/2010/QH12 ngdy 16/6/2010; Lugt sira doi,
b3 sung mot 36 diéu ciia Lugt Cdc TCTD s6 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

- Cén et Ludt Doanh nghiép s8 59/2020/QHI4 ngdy 17/6/2020 vé cdc vin bén siva @63, bé sung;

- Cén ctt Thong tu_sé 22/2018/TT-NHNN ngdy 05/09/2018 cia Ngdn hing Nha nude Viét Nam
vé viéc huing ddn vé thit tyc, h6 so chdp thudn danh sdch di kién nhan sy cia ngdn hang
thicong mai, 16 chirc tin dung phi ngdn hémg va chi nhdnh ngdn hdng nudc ngodi (Théng tu 22);

- Cén cir Dibu 16 i6 chite va hoat dpng cita Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank} ;

- Cén cir Céng vin 56 2495/NHNN-TCCB ngay 01/4/2024 ciia Ngdn héng Nha nwée Viét Nam
vé viéc Nhén sy Thamh vién HPQT, Thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

- Cldnci Congvan 50 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024 cua Ngén himg Nha mecc Viét Nam
vé viéc chdp thudn nhin su du kién bau gift chirc vy trong HPQT, BKS VietinBank nhiém ky
2024 —2029;

- Can ci Céng viin s6 35 3/NHNN-TTGSNH ngay 26/4/2024 ciia Ngdn hing Nha nube Vigt
Nam vé viée chdp thudn danh sdach nhdn su du kién bdu lom thanh vien HPQT nhiém Iy 2024
= 2029 cua VietinBank;

- Cdn cik Quy ché Quan tri ngi bg VietinBank,

1.  S6 hepng thanh vién Héi ddng quan tri
Hoi ddng quan tri clia VietinBank dugc biu cho nhiém k§ 2024 - 2029 gdm c6 11

thanh vién, trong d6 c6 02 thanh vién HDQT dai dién vén nurée ngodi va 01 thanh vién doc 1gp

HDQT; trede mit tai Pai hoi dong c6 dong thudng nién ndm 2024 biu 09 thanh vién.

2. Nhiém ky ciia thanh vién Hdi ddng quén tri dwgc biu
Nhiém ky cia thanh vién Hbi ddng quin tri dwgc bau 12 05 nam.

3. Didu kién tré thanh thanh vién Hi ddng quén tri

3.1. Thanh vién Hpi déng quén trj phii ddp vrng ddy i cdc fidu chudn va diéu kign:

- Khéng thudc déi trong khong dugc 13 thanh vién Hoi déng quén tri cia tb chirc tin
dung theo quy dioh tai Khoan 1, Piéu 33 cha Luét Cée td chitc tin dung nim 2010,
Khoan 6 Didu 1 clia Luét sira di, bd sung mot sb didu cha Luat Cac td chirc tin dung
nim 2017 va cac quy dinh khéc cta Phap ludt;

- C6 dao dirc nghé nghiép;

- Co6 bing dai hoc trd 1én;

/



3.2,

3.3.

4.

C6 it nhit 03 ndm 12 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cda t8 chite tin dung hodc ¢6 it
phét 05 nim 12 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cia doanh nghiép hoat dong trong
nganh thi chinh, ngén hang, ké toan, kiém toan hoac clia doanh nghiép khéc c6 vén cha
s& hiru téi thidu biing mirc vén phép dinh dbi voi loai hinh t& chirc tin dung tuong ing
hodc c6 it nhét 05 nam lam viéc trrc tiép tai bd phén nghiép vu v& tai chinh, ngén hang,
ké todn, kiém toan.

Thanh vién dpc 1op Hoi ddng quén tri phai ddp ieng cde didu kign:

Dép ting céc tiéu chuin, didu kién thanh vién Hoi déng quan tri duge quy dinh tai Lust
Céc td chirc tin dung, Piéu 18 VietinBank;

Khéng phai 14 ngudi dang lam viée cho VietinBank hofic Cong ty con cua VietinBank
hozc da lam viéc cho VietinBank hojc Céng ty con ciia VietinBank trong 03 ndm lién
ké truée @6;

Khéng phai 1 ngudi hudng lwong, thi lao thudng xuyén cla VietinBank ngoai nhitng
khoén phu cdp ctia thanh vién Hdi ddng quan trj duge hudng theo quy dinh;

Khong phai 12 ngudi ¢6 vo hodc chéng, cha dé, cha nudi, me dé, me nudi, con d¢, con
nudi, anh rubt, chi rudt, em rudt va vy, chdng cia nhimg ngudi niy 13 Co déng 16n cia
VietinBank; 13 Ngudi quén 1y cta VietinBank hodc Cong ty con cla VietinBank;
Khong phai 1a ngudi trye tidp, gién tiép sd hitu hofic dai dién s& hitu tir 1% Vén diéu
18 hoic vén ¢ phin ¢6 quyén biéu quyét trd 1én clia VietinBank; khong ciing Ngudi
¢6 lién quan sé hiru tir 5% Vén diéu 18 hodc vén ¢b phin c6 quyén biéu quyét tré 1én
clia VietinBank;

Khéng phai 12 ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soét cila VietinBank tai bét ky thei
didm nao trong 05 nam lidn k& trwde d6, trir trudng hop duge bé nhiém lién tye 02
nhi¢m ky.

Ngueoi dwpe dé civ lam thanh vién Hpi dong qudn tri ciia VietinBank phai dwgc
Ngiin hang Nha miréc chip thuin bing vin bén va ludn dim bio tuin thi cdc tiéu
chuéin, didu kign theo quy dinh cita Phdp ludt va Didu I¢ VietinBank trong sudt théi
gian gift chirc vu.

Nguyén the d& cir thanh vién Hgi dng quan tri

Theo quy dinh tai Diéu 37 Didu 18 VietinBank, C§ déng hofic nhém C6 dong s& hifu

tir 10% tdng s& C phin phd thong trdr 18n ¢6 quyén D& cir ngudi vao Héi ddng quén tri.
Viéc D8 cir ngudi vao Hdi ddng quan tri thue hién nhy sau: C6 d6ng hodic nhém CH dong
ném gitt tir 10% dén dudi 30% duoc DE cir t6i da 02 dmg vién; tir 30% dén dudi 40% dugce
D& cir ti da 03 Gmg vién; tir 40% dén dudi 50% duge D2 cir ti da 04 émg vién; tir 50% dén
dudi 60% duoc DA cir t8i da 05 tmg vien; tir 60% dén dudi 70% duge P2 cir t6i da 06 tmg
vién; tir 70% dén 80% duge D& o 181 da 07 tmg vién; va tir 80% dén du6i 90% duge Dé
cir t6i da 08 ¥ng vién.

5.

Hb so tham gia @& cir img cir vién vio Hoi ddng quan tri

5.1. Nguyén tic lap hé so:

H3 so phai dugc lap bing tiéng Viét. Truong hop vin ban do co quan, & chitc c6 thim
quyén ciia nuéc ngodi cép, cong chimg hodic chimg nhan phéi duge hop phép héa lanh sir
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5.2,

theo quy dinh ciha phép lujt Viét Nam (trir trwdng hop droe mién hop phép héa lanh sy
theo quy dinh phap luat v& hop phép héa lanh sir) vA dich ra tifng Viét;

Céc ban dich tir tiéng nude ngodi ra tiéng Viét phdi duge cdng ching ban dich hodc
chitng thuc chir ky clia ngudi dich theo quy dinh cia phap ludt;

Céc ban sao hd so, tai liéu ciia nhan sir dir kién biu, bd nhiém phai 12 ban sao tir s8 ghc
ho#c 14 ban sao duge chirng thue tir ban chinh theo quy dinh clia phép luét;

Céac vin ban do nhan su du kién biu, b8 nhiém tr 14p phai duge chimng thure chir ky
theo quy dinh ciia phép luft.

Danh muc hd so:
C8 ddng hodc nhém cb déng di didu kién d2 ok va ¢6 nhu ciu d8 cir thanh vién Hai

ddng quéan tri phai giti cho VietinBank hd so gdm céc tai lidu sau day:

-

5.3.

Pon d& cir tmg cir vién vio Hoi ddng quan tri (theo mau);

So yéu 1y lich c4 nhan c6 chimg thire chit ky ngwdi khai (theo mau);

Phiéu 1y lich tr phép ciia tmg cir vién;

Bén sac cd cOng chimg cac vﬁn‘bﬁng, chirng chi Chf}‘n,g minh trinh 6 chuyén moén cia
cac trg ¢ir vién, trong 46 van bing clia ngudi ¢ quoc tich Viét Nam do co s6 gido duc
nuéc ngodi cAp phai duge BS Gido duc va Pao tao cong nhin theo quy dinh chia phap
Juét c6 lién quan;

B4n khai ngudi ¢é lién quan (theo min tai Phu luc s6 02 — Théng tu 22) va bao cdo
cong khai loi ich lién quan cta céc img vién;

Céc t3 lién khéc chimg minh tmg vién d4p fmg cac tiéu chudn, didu kién theo quy dinh.
Ghi chii- Cde méu téi libu dwoc déng t6i tai website https://investor.vietinbankvn - “Si
kién” - “DHDCD” - “2024” - “DHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029".
Dia diém, thoi gian nhin ho so dé cik sing cit vien vao Hpi dong quén tri:

Pia diém nhin hd so: Hb so ¢& cfr img cir vién vao Hoi ddng quén tri VietinBank phai
duoc giri trie tiép hodic qua dudng buu dién (c6 bao dam) dén Ban Thr ky HPQT va
Quan hé ¢b déng - Vin phong HPQT - VietinBank - S5 108, Tran Hung Pao, Hoan
Kiém, Ha N&i (SDT: 024.39413622/032485588).

Théi gian nhin hd so: chim nhét 17h00° Thir Su, ngay 12/4/2024. C4c hd so dd
cit ma VietinBank nhén duge sau thoi gian trén 12 khdng hop 1€.

Nguyén tic biu thanh vién Hji ddng quan tri

Thye hién theo phwong thirc bdu dén phiéu, theo 6 mdi ¢ dong c6 tdng sé phifu biu
twong g vai téng sb cb phén sé hitw/dai dién nhin véi sb thanh vién dirgc bu cia
Hbi ddng quéan tri, cd déng c6 quyén dén hét tdng s phiéu biu cha minh cho mdt fmg
vién hodc phén chia phién biu cho mét sé tmg vién;

Negwdi triing cir thanh vién Hoi déng quan tri duge xéc dinh theo s6 phidu bu tinh tir
cao xudng thip, bit déu tir g ci¥ vién c6 s6 phidu béu cao nhét cho dén khi du sb thanh
vién va phai dat it nhit 51% tong 58 phiéu biu cho timg ¥mg i vién trén tdng s6 ¢b phin
c6 quyén bidu quyét ciia ¢d déng tham dyr hop Dai hoi ddng ¢b dong;

Cd déng béu cho tng cir vién ndo thi viét s6 phiéu mudn biu cho fmg vién d6 vao cot

“36 phidu bau; /
3



Néu cé dong khong bau cho mét hosic mét s ing cir vién thi dé iréng hodc gach chéo
vao ¢Ot “Sé phidu biu”;

Téng s6 phiéu bau cho céc ing cit vién cha mét cb dong khéng vuot qua téng sb phiéu
bau dirge phép cia cb dong d6 (bing tdng sé ¢b phin s& hinvdai dién nhan véi sé thanh
vién duge biu);

Phiéu biu ghi sin tén cAc ‘mg et vién. Trudng hop Dai hdi ddng cb déng quyét dinh
b b6t hogic b sung thi cd déng s& tir gach tén ¥mg ci¥ vién hodc ghi thém vao cubi
danh séch.

Cong bé quyét dinh tring cir

Can ¢t vao Bién ban kiém phiéu, Kkét qua by cir thanh vién Hoi df‘mg quan trj dugce
Ban Kiém phiéu cong b ngay tai Pai hi;

K&t qua nay s& duge ghi nhén tai Nghj quyét ciia Pai hoi.

Higu e

Quy ché nay 6 hiéu hre ngay sau khi duge Dai hai ddng ¢b dong thudng nién nam 2024
va nhiém ky 2024-202;?;@ qua va chi ap dung cho viéc bau thanh vién Hoi dong quan tri

nhiém ky 2024-2029./.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh

g,

o
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Dia chi: 108 Trin Hung Dao, Hon Kiém, Ha Néj

Dién thoai: 84.24.39421030; Gidy CNDKDN s 0100111948 cép lan
13 ngay 8/1/2024

- Can cit Lugt Cdc 18 chire tin dung (TCTD) s6 47/2010/0H12 ngay 16/6/2010; Ludt sira d6i,
b6 sung mét sé didu ciia Lugt Cde TCTD sé 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

- Cén cit Ludt Doanh nghidp s8 59/2020/QH14 ngdy 17/6/2020 va cdc vin ban sia d6i, b6
sung;

- Citn o1t Thong tir 56 22/2018/TT-NHNN ngay 05/09/2018 ciia Ngan hing Nha nwéce Viér Nam

vé viée hrbng din vé tht tuc, hé so chdp thudn danh sdch du kién nhén sy ciia ngdn hing
thuong mgi, 16 chirc tin dung phi ngdn himg va chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi (Thong tu

22);
- Céin cir Diéu 13 16 chitc va hoat déng ctia Ngdn héng TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank) ;

- Cdn cik Cong viin s6 2495/NHNN-TCCB ngay 01/4/2024 ciia Ngdn hang Nha mede Vit Nom
vé viéc Nhin su Themh vién HDQT, Théanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

- Céin cif Cong viin 56 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024 ctia Ngdn himg Nha nuce Viét Nam

vé viée chc‘fp thugn nhin sy du kién bau gitt chitc vy trong HPOT, BKS VietinBank nhiém ky
2024 — 2029;

- Can ctk Quy ché Quadn tri nji b VietinBank,

1. 86 lwong thanh vién Ban Kiém soit
Ban Klem soét cita VietinBank duge biu cho nhiém ki 2024 — 2029 gbm c6 05 thanh

vién; truée mét tai Dai hoi ddng b dong thudng nién nim 2024 bau 03 thanh vién.

2.  Nhiém k¥ ciia thanh vién Ban Kiém soat dwgc biu
Nhiém ky ctia thinh vién Ban Kiém soét dugc biu 13 05 nam.

3. Didu ki¢n tré thanh thinh vién Ban Kiém soat

3.1. Thanh vién Ban Kiém sodt phii ddp tmg ddy dii cdc tiéu chuén va @iéu kign sau:

- Khéng thude dbi twong quy dinh tai khoan 1 Didu 33 ciia Lugt Céc t chirc tin dung.

- (6 dao dirc nghé nghiép.

- €6 bing dai hoc trd 1én v& mot trong céc nganh kinh 1€, quan tri kinh doanh, luft, ké
toén, kidm toén; c6 it nhét 03 nam lam viée tryc ti€p trong linh vyc ngén hang, tai
chinh, ké to4n ho#c kiém toan.

- Khéng phai 1a Ngudi cé lién quan ciia Ngudi quan Iy cia VietinBank.

- Thanh vién Ban kiém so4t chuyén trach phai cu trd tai Viét Nam trong thdi gian

durong nhiém.
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- Khong phai 12 Ngudi cé quan hé gia dinh ctia thanh vién Héi déng quan tri, Gidm déc
chi nhanh hoéc Téng gidm dbe va ngudi quan Iy khac.

- Khong phai 12 ngudi quan ly VietinBank.

- Tiéu chuln v didu kién khdc theo quy dinh khéc cvia Phap luft c6 lién quan.

3.2. Ngwdi dwgc dé cit lam thanh vién Ban Kiém sodt ciia VietinBank phdi dwge Ngan
hang Nha nmwwdc chip thugn bing vin ban va Iudn dim bio tuan thi cdc tiéu
chuiin, diéu kign theo quy dinh ciia Phdp Iuét va Diéu Ié VietinBank trong subt
thoi gian giik chire vi.

4. Nguyén tic d& cir thanh vién Ban Kiém so4t :

Theo quy dinh tai Didu 52 Diéu 1¢ VietinBank, Cé dong hodic nhém C§ dong sd hitu
tir 10 % tdng sé CS phin phé théng trd 18n cb quyén Dé cit npudi vao Ban kidm soat. Viée
Pé cit ngudi vio Ban kiém soat thyc hidn.nbur sau: C6 dong hodic nhém Cb dong nfim gitr
tir 10% dén dudi 30% dwge P2 cir t6i da 02 tmg vign; tir 30% dén dudi 40% duge D2 cit
ti da 03 tmg vién; tir 40% dén dudi 50% dugc DE cir tdi da 04 tmg vién; tir 50% trd 1én
dugc P& cir @4 sb tmg vién tbi da.

5. Hb so tham gia d& cir vimg cir vién vao Ban Kiém soat

5.1. Nguyén tic lgp hd so:

-  Hbso pheu dugce 14p bang tiéng Viét. Truomg hop vin ban do co quan, & chirc ¢

i
(342

J———

thdm quyén ciia nuéc ngodi clp, céng chimg hodic chimg nhdn phai dugce hop phip " W

héa lénh sy theo quy dinh cta phap luit Viét Nam (trir trudmg hop dwoc min hop “ﬁ

phép héa lanh sy theo quy dinh phép hut v& hop phép héa lanh sv) va dich ra tleng
Viét,

\11\'\

\ET

°le Kl
- Chc ban dich tir tiéng nudc ngoai ra tiéng Viét phai duge cdng ching ban dich hoejc%‘&":'==

chimg thuc chit ky cla ngudi dich theo quy dinh ctia phap luit;
- Céc ban sao hd so, tai lidu cia nhén s du kién biu, bd nhidm phai 13 ban sao tir sb
gdc hoiic 12 ban sao dwge chimg thuc tir ban chinh theo quy dinh ctia phap luat;

- Céc vin ban do nhan sy dy kién bau, bd nhiém tu 14p phéi dugc chimg thue chit ky
theo quy dinh cia phéap luft.

5.2. Danh muc ho so:

€0 dbng hogc nhém cb dong du diéu kién dé cir va ¢6 nhu ciu @8 cir thanh vién Ban

Kiém soat phéi giri cho VietinBank hd so gdm céc tai 1ién sau diy:

- Donimg cir hotic d& cit tmg cir vién vao Ban Kiém so4t (theo méu);

- Soyéuly lich ¢4 nhén ¢6 chimg thwe chit ky ngudi khai (theo mau);

- Phiéu Iy lich tu phép clia tng cir vién;

- Ban sao c¢b cong ching céc vin b‘?mg, chimg chi chﬁng minh trinh d¢ chuyén mén cta
c4c Umg clr vién, trong d6 vin bang clha ngudi c6 qudc tich Viét Nam do co s& gido
duc nréc ngodi cip phéi duoc B Gido duc va Dio tao cdng nhén theo quy dinh clia
phép lujt cb lién quan;

-~ Bén khai ngudi c6 lién quan (theo m3u tai Phu luc sé 02 — Théng tr 22) va bio céo
cbng khai loi ich lién quan cia céc Ung vién;

- Cic t3i liéu khac chimg minh tng vién dap Gng céc tiéu chuén, didu kién theo quy

dinh.
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3.3.

Ghi chit: Cdc mdu tai li¢u dwoe diing 1ai tai website hitps:/finvestor.vietinbank.vn - “Sy
kién” - “DHDCD” - “2024” - “DHDCP thirong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029".
Dia diém, thoi gian nhan hé so dé cir veng cit vién vio Ban Kiém sodt:

Dia diém nhén b so: H so dé cir tmg cir vién vao Ban Kiém soat VietinBank phai
duoc gii truc tiép hodc qua dudmg buu dién (c6 bio dim) dén Ban Thu ky HDQT va
Quan hé ¢ déng - Van phong HDQT - VietinBank - $6 108, Trin Hung Dao, Hoan
Kiém, Ha Noi (SDT: 024.39413622/032485588).

Thoi gian nhin hd so: chdm nhit 17h00° Thir Siu, ngay 12/4/2024. Cac hd so d?
cir ma VietinBank nhin dugc sau thoi gian trén 14 khéng hop 1&.

Nguyén tic biu thanh vién Ban Kiém soét

Thyc hién theo phuong thire biu dén phiéu, theo d6 m8i cb dong co6 tong s6 phifu biu
twong Gng v&i tong s6 ¢b phin s hiru/dai dién nhan vé6i sé thanh vién duge biu cia
Ban Kiém so4t, cb déng c6 quyén ddn hét tdng s6 phidu bau cia minh cho mét tmg
vién hosic phan chia phiéu bau cho mdt sb ting vién;

Ngu#i tring ¢t thanh vién Ban Kidm soat duge xéc dinh theo sé phidu biu tinh ti¥ cao
xubng thip, bit dAu tir (g cir vién ¢ s6 phiéu biu cao nhit cho dén khi da sb thanh
vién va phai dat it nhét 51% téng s6 phifu biu cho ting {mg cir vién trén tdng sb ¢
phin ¢6 quyén bifu quyét clia cb déng tham dy hop Pai hdi ddng cb déng;

C4 ddng bAu cho ng cir vién nao thi viét s6 phidu mudn blu cho tmg vién d6 vio cot
“Sé phiéu biu™;

Néu cb déng khéng biu cho mdt hoic mot sb tng cir vién thi dé tréng hosic gach chéo
va cdt “S6 phiéu biu”;

Tong s6 phiéu béu cho cdc tng cir vién cha mot cb ddng khéng vugt qua tdng sb
phiéu bau duge phép cia cb déng d6 (bing s6 c phén s& hirwdai dién nhan véi sb
thanh vién duge biu);

Phiéu bdu ghi sfn tén céc tmg cir vién. Truong hop Dai hoi déng cb déng quyét dinh bb
bét hodic bd sung thi c¢d déng s& tir gach tén g cir vién hodc ghi thém vao cubi danh
sach.

Céng b quyét dinh tring cir

C#n o vio Bién bin kiém phiéu, két qua bu cir thanh vién Ban Kiém soét dvge Ban
Kiém phiu céng bd ngay tai Dai héi;

Két qua ndy s& dirge ghi nhén tai Nghi quyét cia Dai hdi.

Hiéu Ivrc

Quy ché nay c6 hidu lyc ngay sau khi dugc Dai hoi ddng c& déng thudmg nién nam

soét nhiém ky 2024-2029./.

2024 va nhiém k¥ 2024—20?61@ qua va chi ap dung cho viéc bau thanh vién Ban Kidm

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh
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