NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Doc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 446/HDQT-NHCT-VPHDQTI R
Viv CBTT cdp nhdt, bé sung téi liéu DHDCD thuong Ha Noi.ingay 20 thang 4 nam 2024

nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cua VietinBank

CONG BO THONG TIN BAT THUONG
Kinh gwi: - ny ban Chitrng khoan Nha nwée;
- S& Giao dich Chirng khoan Viét Nam;
- S& Giao dich Chirng khoan TP HCM;
- S& Giao dich Chirng khoan Ha N§i.

1. Tén té chirc: Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam
- Mai ching khoan: CTG

- Diachi: 108 Tran Hung Pao, Quian Hoan Kiém, Ha Noi

- Dién thoai li€n hé: 024 39421030

- Email: investor@yvietinbank.vn

2. Noi dung thong tin cong bd:

Cian cir Cong vin sb 3426/NHNN-TCCB ngiy 24/4/2024; Cong van sd 3434/NHNN-
TCKT ngay 24/4/2024; Céng van s6 3537/NHNN-TTGSNH ngay 26/4/2024; Cong vin s6
3539 /NHNN-TTGSNH ngay 26/4/2024 ctia NHNN vé cdc tai liéu Dai hoi ddng cb dong
thwong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 (Pai hoi) cha VietinBank, Ngan hang TMCP
Cong thwong Viét Nam (VietinBank) da cip nhat, bd sung cac tai liéu Pai hdi va Hoi déng
quan tri VietinBank di ban hanh Nghi quyét s& 140/NQ-HPQT-NHCT-VPHPQT1 ngay
26/4/2024 vé viéc phé duyét chuong trinh va ndi dung tai liéu Pai hoi.

Cac tai lieu DPHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cédp nhét, b sung dugce
VietinBank ding tai trén trang thong tin dién tr cua VietinBank tai duomg dan
“https:/investor.vietinbank.vn” — “Syu kién” — “DHDCD” — “2024” — “DHDPCD thuong
nién 2024 va nhiém ky 2024-2029” @ cb dong truy cip va nghién ciru trude khi tham du.
3. Thong tin nay dwgc cong bd trén trang thong tin dién tir cia VietinBank vao ngdy

26/4/2024 tai duong dan https://investor.vietinbank.vn/Filings.aspx.

Chiing t6i xin cam két cac thong tin cong bo trén day 13 dGng sw that va hoan toan chiu
trach nhiém trudc phap luat vé ndi dung cac théng tin di cong bb.

Nguéi-dai dién theo phap luat

Noi nhin:
- Nhu trén?
- Luu: VP, VPHDQT1.

Tai liéu dinh kém:
- Nghi quyét s0 140/NQ-HDQT-
NHCT-VPHBQT]1 ngay 26/4/2024.




NGAN HANG TMCP CONG THUONG CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Péc 14p — T do — Hanh phiac

$6: 140/NQ-HDQT-NHCT-VPHDQT1 Ha Ngi, ngay 26 thang 4 ndm 2024
NGHI QUYET HOI PONG QUAN TRI
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
Viv: Phé duyét charong trinh va ndi dung tai liéu
DHDCD thwong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029

HOI DPONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Can cir Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020 va cic vin ban
stra ddi, b6 sung Lugt Doanh nghiép;

Can cir Lujt cic TS chic tin dung s6 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010 va Luit
sira d6i bd sung mdt s6 diéu cia Ludt cac TS chix tin dung nim 2017;

Luat Chimg khoan s6 54/2019/QH4 ngiy 26/11/2019 va cic vin ban huéng din
thi hanh Luit chimg khoén;

Cin c Céng vin sé 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024; Céng van sb
3434/NHNN-TCKT ngdy 24/4/2024; Céng van s6 353F/NHNN-TTGSNH ngay
2G/4/2024; Céng van s 353§/NHNN-TTGSNH ngay 26/4/2024 ciia NHNN vé cic tai
liéu PHDCD thuéng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cha VietinBank;

Cian ot Didu 18 t& chirc va hoat déng cia Ngan hang TMCP Céng thuong Viét
Nam (VietinBank);

Can cit Quy ché Té chirc va hoat ddng cia Hoi df‘mg Quan tri VietinBank;

Can ot Bién ban kiém phifu ¥ kién thanh vién HPQT sé 074/BBKP-HPQT-
NHCT-2024-4 ngay 26/4/2024 vé& viéc Phé duyét chuong trinh va ndi dung tai liéu
DHBCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029;

Xét 48 nghi ciia Van phong HPQT tai T trinh ngy 26/4/2024 vé viéc “Phé duyét
chuwong trinh va ndi dung tai iéu DPHPCD thudng nién 2024 va nluém ky 2024-2029”,

QUYET NGHI:

Pidu 1: Phé duyét chwong trinh va ndi dung 1ai liéu PHDCD thudng nién 2024 va

nhiém ky 2024-2029 (dinh kém)} nhuw sau:

1) Du thao chuong trinh PHPCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024 - 2029;

2)  Duthéo Quy ché td chirc hop PHPCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024 - 2029;

3) Béo cao caa HDQT tdng két hoat dong nhiém ky 2019 — 2024 va dinh huéng
hoat dfng nhiém ky 2024 — 2029;

4) Béo cdo cia HDQT vé hoat ddng nim 2023 va dinh huéng phat trién nim 2024;

5} Béo cio cia Ban Didu hanh vé két qua hoat ddng kinh doanh nim 2023; dinh
hwéng va ké hoach ndm 2024;

6) Bao céo cia BKS tdng két hoat dong nhiém ky 2019 — 2024 va dinh hudng hoat
ddng nhiém ky 2024 — 2029,

7} Béo cdo cia BKS vé két qué hoat dong nim 2023 va dinh huéng hoat dong nim 2024;

Nghi quyét s6 140/NQ-HDQT-NHCT-VPHDOTI ngdy 26/4/2024 vé viéc Phé duyét chuong trinh, noi {‘/
dung 1i ligy DHDCD tineong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029



8)  To trinh théng qua Béo cdo tai chinh kiém todn nim 2023;

9) T trinh thdng qua viéc lra chon cong ty kiém toan doc lap kiém todn bao cdo tai
chinh va hoat dong ctia hé thdng kiém sodt noi b nim 2025;

10) To trinh thong qua phuong 4n phan phéi loi nhuan nim 2023;

11) To trinh théng qua mirc thit lao dbi véi HPQT va BKS nam 2024;

12) To trinh thong qua viéc niém yét cac trai phiéu phat hanh ra céng ching nim
2024 cia VietinBank trén S& Giao dich Chimg khodn Ha Néi sau khi két thuc
cac dot chao bén;

13) To trinh vé viéc bd sung hoat dong cung cip dich vu bu trlr, thanh toan giao dich
chiing khoén vao hoat dng cua VietinBank;

14) To trinh 1y quyén phé duyét ban hanh, sira d6i, bd sung Quy ché tai chinh
VietinBank;

15) To trinh thong qua stra d6i, bo sung Diéu 1€ td chirc va hoat dong VietinBank;

16) To trinh thong qua stra ddi, bd sung Quy ché t6 chirc va hoat dong cia HDQT
VietinBank;

17) T& trinh thong qua stra dbi, bd sung Quy ché té chirc va hoat ddng cia BKS
VietinBank;

18) T trinh Phuong 4n co cau lai gin véi xir Iy ng x4u VietinBank giai doan 2021-2025;

19) T& trinh bau thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

20) T trinh bau thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

21) Du thao Quy ché bau thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

22) Du thao Quy ché bau thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029.

Diéu 2: Dicu khoén thi hanh
1. Nghi quyét nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky;

2. Thanh vién Hoi ddng Quéan tri, Thanh vién Ban diéu hanh; Giam déc Khdi
nghiép vu; Trudng Phong, Ban, Trung tdm, Pon vi tai Tru s¢ chinh; Pon vi va ca
nhin c6 lién quan trong hé thong VietinBank chiu trach nhiém thi hanh Nghi

quyét nay.
Noi nhén: o TM. HQI PONG QUAN TRI
- Thanh vién HDQT; ___ CHUTICH

- Ban Kiém soét;

- Thanh vién Ban Diéu hanh;
- Chénh Van phong HDQT;
- Luu: VP, VPHDQTI.

Nghi quyét s6 140/NO-HPQT-NHCT-VPHPQOTI ngay 26/4/2024 vé viée Phé duyét chuong trinh, noi
dung tai liécu DHPCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029



NGAN HANG TMCP CONG THUGNG VIET NAM
ﬂ Dija chi: 108 Trén Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Néi
ank'® Tel: 024.39421030
Gidy CNDKKD 56 0100111948 cip 14n 13 ngay 08/01/2024

DU THAO CHUONG TRINH HOP

~ DALHOIPONG CO BONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029

Ngay 27 thdng 4 nim 2024

THOI GIAN

NOI DUNG

07h30

08h00

PANG KY THAM DU AL HOI

- C5 déng déing ky tham du

- Kiém tra tu céch cO dong va tdng hop sé liéu cd déng tham du

08h00

08h45

KHAI MAC

- Tuyén bd I do, oidi thiéu thanh phan tham dy Pai hoi

)

Bio cdio két qua kiém tra tu cdch ¢d d6ng tham du Pai hdi

Huéng dn céch thirc bicu quyét, bau cir tai Dai hdi

Gioi thi€u va théne qua Ban Chii toa Pai hoi, Ban Kidm phiéu

Cir Ban Thu ky Pai hbi

Phat bién khai mac Pai héi

Thong qua Quy ché t6 chic Pai héi

Thaéng qua churong trinh Pai hdi

08h45

12h45

CHUONG TRINH PAX HOI (dy kién)

- Béo céo ctia HPQT tong két hoat ddng nhiém ky 2019 — 2024 va dijnh hudng hoat dong
nhiém k¥ 2024 — 2029

- Bao cdo chia HPQT v& hoat ddng nim 2023 va d&jnh huéng phét trién nim 2024

- Bio cdo clia Ban Dicu hinh vé két qua hoat ddng kinh doanh n&m 2023; dinh hwéng va
ké hoach nam 2024

- Béo céo cia Ban BKS tong k&t hoat ddng nhiém ky 2019 — 2024 va dinh hudng hoat
ddng nhiém ky 2024 - 2029

~ Béo cdo ciia BKS ve két qua hoat dong nim 2023 va dinh hudng hoat ddng ndm 2024

- T& trinh théng qua Béo céo tai chinh kiém toan niim 2023

- T& trinh théng qua v1cc lya chon cﬁng ty kiém todn déc 1ap kiém toan bdo céo t4i chirth va
hoat d6ng cita hé thdng kiém sodt ndi bd niim 2025

- Tb trinh théng qua phuong an phén phéi loi nhuén nim 2023

- T& trinh théng qua muc thi lao d6i véi HDQT vi BKS nim 2024

- T& trinh théng qua viée niém yét cc trdi phién phét hanh ra céng ching nim 2024 cla
VietinBank trén S¢ Giao dich Chimg khoéin Ha Nai sau khi két thiic cic dot chio ban

- T& trinh vé viéc bd sung hoat d6ng cung cip dich vu ba trir, thanh toén giao dich chimg
khoan vao hoat d6ng cia VietinBank

-_T& trinh ity quyén phé duyét ban hénh, stra dbi, bd sung Quy ché tai chinh VietinBank

- T trinh théng qua sira d6i, b sung Diéu I8 t6 chirc v hoat dong VietinBank

- Td trinh théng qua stta ddi, bd sung Quy ché td chirc va hoat déng coa HDQT
VietinBank

- Tb& trinh théng qua sira dm bd sung Quy ché tb chuc vi hoat d&ng cua BKS VietinBank

- T& trinh thmg 4n co cAu lai giin véi xit ¥ no x4u VietinBank giai doan 2021-2025

- T trinh bu thanh vién BDQT VietinBank nhiém ky 2024 — 2029

- T& trinh béu thanh vién BKS VietinBank nhigm k¥ 2024 — 2029

- Cac n6i dung khéc theo quy dinh ciia phép luét va Pifu I8 VietinBank (néu cd)

- Dai digén NHNN, céc co quan quan 1y nhi nude phét bidu (réu ¢d)

- Thao luén ndi dung céc béo cdo, t& trinh

12h45

14h00

BIEU QUYET VA BAU CU

- Tién hanh biéu quyét, biu cur

- Nghi gidi lao, chiéu video gidi thiéu vé VietinBank

- Ban Kiém phiéu cong b két qua biéu quyét, béu cir




THOT GIAN

NOIDUNG

14h04

14h30

BE MAC L

- Théng qua Bién bin DPai hdi

- Thong qua Nghi quyét Pai héi

- Bé& mac Pai hi

BANTO CHUCBAIHOI A



NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
Dija chi: 108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N&i

Pién thoai: 84.24.39421030; Gidy CNDKDN sé 0100111948 cép 14n
13 ngay 8/1/2024

QUY CHE TO CHUC HQP ‘
DPAIHOIPONG CO PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG THUONG VIET NAM

CHUONG 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Didu 1: Pham vi va déi trong 4p dyng

1. Quy ché ndy duoc &p dung cho vige t6 chirc hop Dai hoi ddng ¢6 déng thudng nién 2024
va nhiém ky 2024-2029 (sau diy goi 14 Pai hdi) cia Ngin hang Thwong mai ¢b phin
Cong thuong Viét Nam (VietinBank).

2. Quy ché ndy quy dinh cy thé v& quydn va nghia vy cha cb dong, ngudi tham dy hop Pai
hoi, céc bén tham gia Dai hoi; diéu kién, thé thire tién hanh Daj hoi.

Piéu 2: Diéu kién tham dw Dai hi

1. Céc cd dong hogic ngudi dai dién theo uy quyén cia ¢b d6ng 14 t8 chirc cé tén trong danh
séch cb d8ng tai ngdy chbt quyén tham dv Dai hdi ¢é quyén truc tiép tham dw Pai hoi
hoic uy quyén cho c4 nhan/t6 chic khac tham dy Pai hoi.

2. CB ddng c6 thé thyc hién vidc vy quyén todn bs hojc mét phin 56 ¢d phén ciia minh cho
ngudi khéce thay mét tham dix Dai hi.
3. Viéc ity quyén chi c6 higu luc phép Iy khi dap tng tit ca céc diéu kién sau:
(i) Cb déng dién day dh céc thng tin trén Gidy tty quyén (theo méu cva VietinBank
hodc quy dinh cua Ludt Dan su);
(i) Gidy tiy quyén cb dhy du chit k¥, ghi 16 ho tén, déng diu (néu Ia 16 chirc) cia bén
iy quyén va bén nhén vy quyén.
(iii) Bén gbc Gidy ty quyln duoc giri v& VietinBank cham nhat trudc ngay td chéc Dai
hdi (27/4/2024) theo dia chi: Ban Thu ky Hai dong quan tri (HDPQT) va Quan hé ¢b
déng - Vin phong HDQT - Ngéan hang TMCP Céng thuong Vidt Nam - S6 108,
Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi. Quy cd déng c6 thé giti trrde ban chyp/scan
t5i dia chi email: investor@vietinbank.vn va giri ban géc qua dudng buu dién sau.

CHUONG II
QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN THAM DU DAI HOI
Pidu 3: Quyén va nghia vy ciia b d6ng/ngwii dai dién theo dy quyén ciia c¢d dong td
chire/ngwdi duge Gy guyén (sau diy goi la dai bigu) tham dy Dai hdi
a. Quyén clia dai biéu tham dy Dai hji , )
1. Puge trie tiép tham dy hodc iy quyén cho ¢ nhén/to chire khic tham dy Dai hdi dé biéu

quyét, biu cir tét cd cac vén 48 thudc thim quyén cia Dai hoi theo quy dinh ciia phap luat
va Didu 1§ th chirc va hoat déng VietinBank.
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2. Duogc nhin Thé bidu quyet ‘Phidu bidu quyét, Phleu bau cir (trong a6 cé gh1 mﬁ sé dai
- bifutham dy va 56 ¢d phén c6 quyén bidu quyét, bdu cir) sau khi hoan thénh thittie kiém
tra tu céch cb dﬁng Gia bl bleu quyét cta The bidu quyet Phiéu biéu qiyét, Phign Biu
clr tuong Ying véi tff 18 s6 ¢b phin co quyen b1eu quyet ma dai bleu s¢ hir hoac dgu dién
theo ding ky tham dy hop Dai hoi trén tong 56 ¢ phén ¢6 quyén bleu quyét clia céc deu
bidu ¢b mit tai Dat hi.

3. Bgmrc théo ludn va truc tiép bidu quyét bau cir tai Pai héi d8 thong qua céc nél dung, bao
gbm:

()  Béo cdo ciia HPQT dng két hoat dong nhiém ki 2019 — 2024 va dinh hudng hoat
ddng nhiém ky 2024 —2029;

(i) Béo cdo clia HPQT v& hoat ddng ndm 2023 va dinh huéng phat trién nam 2024;

(iii) Béo céo ciia Ban Diéu hanh vé két qua hoat déng kinh doanh nim 2023; dinh huéng
va ké hoach nim 2024;

(iv) Béo cdo cita Ban Kiém soat (BKS) tdng két hoat dong nhism ki 2019 ~ 2024 va dinh
huéng hoat déng nhigm k¥ 2024 — 2029;

(v)  Béo céo clia BKS v& két qua hoat ddng nim 2023 va dinh hudng hoat déng nim 2024;

(vi) T trinh théng qua Bao cdo tai chinh kidm todn nam 2023;

(vil) T trinh théng qua viéc lua chon cong ty kiém todn doc 13p kim todn bdo céo 14
chinh v hoat ddng cita hé théng kiém soat ndi bs nim 2025;

(viii) To& trinh théng qua phirong an phan phdi loi nhudn nim 2023;

(ix) To trinh théng qua mic thi lao 48i véi HDQT va BKS nim 2024;

(x) T trinh théng qua viéc niém yét cdc trai phidu phét hanh ra céng chiing nam 2024
ctta VietinBank trén S¢ Giao dich Ching khodn Ha N6i sau khi két thue cac dot
chao ban; _ _

(xi) Té& trinh vé viéc bb sung hoat ddng cung cip dich vu bil triy, thanh toan giao dich
chimg khoan vao hoat ddng cia VietinBank;

(xii) T& trinh Uy quyén phé duyét ban hanh, sira dbi, bd sung Quy ché tai chinh
VietinBank;

(xiii) Té& trinh théng qua sira dbi, bd sung Pitu 181d chuc va hoat ddng VietinBank;

(xiv) Té& trinh thong qua sira dén bd sung Quy ché td chiic va hoat dong cia HBQT
VietinBank;

(xv) T& trinh théng qua sira dbi, bd sung Quy ché t& chirc va hoat ddng ctia BKS
VietinBank;

(xvi) T trinh Phuong én co chu lai gén véi x Iy ng xfu VietinBank giai doan 2021-2025;

(xvii) T& trinh biu thanh vién HPQT VietinBank rthiém ki 2024 — 2029;

(xviil) Td trinh bau thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 —2029;

(xix) Céc ndi dung khac theo quy dinh ctia phép luat va Pidu 18 VietinBank (#éu cd).

4. Dai b1eu tham dy Pai hdi mudn c6 quyén diing ky du hop ngay, sau 46 c6 quyén tham gia
va bitu quyét, biu cir ngay tai Pai hdi, nhung Chi toa khéng c6 trach nhiém dimg Dai hdi
va hiéu lue cita cie dot bidu quyét, biu cir 44 tién hanh tride d6 s& khong bj anh hudng.

b. Nghia vu cha dai biéu tham dw Dai hdi

. Mang theo Glay chimg minh nhén dan/Cén curde cﬁng dﬁn/I-IG chiéu, Théng bao mai hop,
Ban sao Glﬁy chimg nhén déng ky doanh nghiép, Gidy uy quyén hop 18 {trong trudng hop
7y quyén) dé 1am thi tuc kidm tra tur cdch c6 dong.

ok

2. Khéng giy rdi hodc gay mét trat tr trong Dai hoi. Pai bidu c6 thé phat bidu trye tiép tai
Héi trudng hodc ghl v kién phat bidu vao Phléu ghi ¥ kién déng gbp va giii cho Ban td
chitc Pai hoi. Khi ¢é nhu cdu phat biéu truee tiép, dai bidu cn ding ky v4i Ban 18 chite
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Dai h6i v& néu rd ho tén, dja chi, ma sb dai biéu tham dy trudc khi trinh bay vén dé cén
phét biéu.

3. Tuén thi céc quy dinh tai Quy ché ndy, su diéu khién cia Chil toa va t6n trong két qua

lam vigc tai Pai hi.

Piéu 4: Quyén va nghia vy ciia Ban Kiém tra tir cich cb dong

L.

Ban Kiém tra tu cach cb déng do HPQT VietinBank quyét dinh thanh 1ap.

2. BanKiém tra tu cach ¢ dong thuc hién:

3.

(i) Kiém tra tr céch cd déng cva dai biéu dén du hop: Gidy ching minh nhén din/Cén
cude cong dﬁ.ané chiu, Théng bao mdi hop, Bén sao Gidy chimg nhén déng ky
doanh nghiép, Gidy uy quyén hop 18 (trong trucng hop Gy quyén);

(ii) Phat Thé biéu quyét, Phidu bidu quyét, Phiéu biu ofr cho céc dai biéu tham du Dai héi:
(iii) Bdo céo trudc Pai hoi vé két qua kidm tra tr cach cd déng tham dy Dai hoi.

Ban Kiém tra tir cich ¢ d6ng c6 quyén thanh 18p bd phan gitp viée dé hoan thinh nhiém
vu clia minh.

Diéu 5: Quyén vi nghia vy clia Ban Kiém Enhleu

1.

3.

Ban Kiém phiéu gbm Trudng ban va mét sb thanh vién (khong phai 13 {ing cit vién duge biu
vao HDQT/BKS), do Chik toa d8 cir va duroc Dai héi bibu quyét théng qua.

Ban Kiém phleu thire hién:
(i) Hudng dan dai biéu cach sir dung Thé biéu quyét, Phidu bidu quydt, Phiéu bhu o
(if) Thu Phiéu bidu quyét, Phiéu biu cir va tién hanh kiém phiéu;

(iii) Lap Bién ban kiém phiéu, bo cho trwde Pai hoi vé két qua kidm phiéu biéu quyét,
béu cir.

Ban Kiém phiéu ¢6 quyén thanh 14p b phén gitip viée d& hoan thanh nhiém vu ctia minh.

Pitu 6: Quyén va nghia vy cia Ban Chi toa va Ban Thu ky

1.

Ban Chni toa gﬁm Chtt toa vA mft sb thanh vién do Pai hdi bidu quyét thong qua, thue
hién didu khién cudc hop Pai héi.

Quyét dinh ciia Ban Chil toa v& vin 48 trinh tu, tho tuc hodc cac su kién phat sinh ngoai
chuong trinh hop clia Pai hdi s& mang tinh phan quyét cao nhét.

Ban Cha toa ¢o quyén thye hién cac bién phép cén thiét dé didu khidn cude hop Dm hoi
mot cach hop 1€ va co trat ty, ding theo chuong trinh ¢ duge théng qua va/hosc d& Pai
hoi phén énh dugc mong mudn cua da sd ngudi du hop,

Ban Cht toa cé thé hodn  hop Pai héi dén mot thai didm khéc (phir hop voi quy dinh tai
Lu4t doanh nghigp va Bidu 18 td chie va hoat dong VietinBank) va tai mot dia didm khéc

do Chii toa quyét dinh ma khéng cin iy v kién cla Dai hdi néu x4y ra mot trong cic
trizong hop sau:

(i) Dia diém hop khéng c6 di chd ngbi thusn tién cho tét cd ngudi du hop;

(if) Céc phuong tién thong tin tai dia diém hop khang ddm bao cho c4c dai biéu du hop
tham gia, thao ludn va biéu quyét, bau cir.

(iii) Co6ngudi du hop cén trd, géy rdi trét ty, ¢6 nguy co 1am cho cude hop khéng duge
tién hanh mét cach cong bang va hop phap;
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(iv) Swtdhofin 14 cAn thiét 48 cc cong viée cia cude hop Pai hdi duge tién hanh hop phép;

5. Ban Thu ky gdm Trudng ban va mft $6 thanh vién, do Ban Chi toa ci, thuc hién ghi chép
Bién ban Pai héi, dir thao Nghj quyét Pai hoi va thuc hién cée cong viée theo phin edng
cliia Ban Chu toa.

CHUONG III
TRINH TU TIEN HANH BAI HOI
Piéu 7: Pidu kién tién hanh Pai héi
Pai héi duoc tlen hanh khi c6 sb dai biéu dur hop dai dién cho it nhét 65% tong s5 ¢b phin

¢ quyén biéu quyét theo danh sach ¢ déng duge tap tal thdi diém chét danh sdch cb dong
d triéu tdp hop Dai hji.

Piéu 8: Cich thire tlgn hanh Pai hji
1. Dai hdi du kién dién tra trong 1/2 ngay.

2. DPai hji s& thong qua Chuong trinh Dai hdj, 1an lugt thio luan va théng qua cac ndi dung
néu tai Khoan 3, Piéu 3 ciia Quy ché ndy.

Piéu 9: Thong qua Quyet dinh cia Pai hoi

1. P&i v6i ndi dung quy dinh tai Pidm (xiii), Khoan 3, Pidu 3 Quy ché nay, Quyét dinh cia
Bal héi duge théng qua khi duge s6 dai bidu dai Chén trén 65% s6 phleu bidu quyét cla
tht ca céc dai biéu dy hop tén thanh,

2. Déi v6i cée néi dung khéc, Quyét dinh ctia Pai hi durge théng qua khi duge sb dai biéu dai
dién trén 51% s6 phiéu biéu quyét cla tht ca céc dai biéu dy hop tén thanh,

3. Dbi véi viée biu thinh vién HDQI/BKS: thuc hién theo phuong thite b dén phiéy, theo d6
mdi dai biéu c6 tong sb phiéu bidu quyét tuong Tmg v6i thng sé cb ph%.n s& hitu nbén véi s6
thanh vién duoc bau ciia HDQT holic BKS vava dai biduco quyen dbn hét hoe mot phan tﬁng
56 phifu bau ciia minh cho mét hojic mét sé tng ot vién. Vléc biu cit thue hién theo Quy ché
bau thanh vién HDQT/BKS (dwec Ban Chil toa trinh bay va Pai hai bidu quyét théng qua).

Pitu 10: Bién ban Pai hoi

Noi dung Dai héi duge ldp thanh bién ban va luu it theo quy dinh. Bién bén Pai hoi
drge 18p va théng qua trude khi bé mac Pai héi.

CHUONG IV
PIEU KHOAN KHAC
Pidu 11: Truong hop td chite hop Pai hfi khing thinh
1. Trudmg hgp Dai hoi tAn thir nhat khong dn diéu kién tién hanh theo quy dinh tai Bidu 7
Quy ché nay, thi viéc tridu hop 14n thir hai phai dwoce thuce hién trong thoi han 30 ngay, ké
tir ngay Bal héi 14n thit nhét dy dinh khai mac. Dai héi 14n thir hai duge t1en hanh khi cé

s6 thanh vi€n tham dy [a cac dai biéu dai dién cho it nhit 51% téng sb cb phiin c6 quyén
biéu quyet

2. Trudng hop Dai hoi tridu tip 13n thit hai khong @G didu kién tién hanh theo quy dinh tai
khoan 1 diéu nay thi dugc triéu tdp 1an thir ba trong thoi han 20 ngay, ké tir ngay Pai hoi
1an thit hai dy dinh khai mac. Trong trudmg hop nay, Dai hi dugc tién hanh khéng phu
thudc vao s6  luong dai biéu tham dur hop va duge cei 1a hop 1€ va ¢6 quyén quyét dinh tht
ca c4c vAn dé dy kin duge phé chuln tai cude hop Pai hoi ddng cb dong lan thir nht.

4 A



CHUONG V
PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 12: Hiéu hiyc thi hanh

1. Quy ché ndy gdm 5 chuong, 12 Pidu va ¢6 hidu luc ngay sau khi dugc Pai hoi bidu quyét
thong qua.

2. Dai bidu, nhiing ngudi tham dur hop Pai hdi va céc bén tham gia Pai hdi ¢ trach nhiém
thyc hién Quy ché ndy. ¢

TM. PAI HOI PONG CO PONG
BAN CHU TQA
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BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI TONG KET NHIEM KY 2019 - 2024
VA PINH HUGNG HOAT PONG NHIEM KY 2024 — 2029
PHAN I: BAO CAO THU'C HIEN NHIEM VUJ CUA HDQT NHIEM K'Y 2019 — 2024
I.  Dic diém, tinh hinh chung giai doan 2019 — 2024

Giai doan 2019 — 2024, thé giéi trai qua dai djch Covid tir cudi nam 2019 dén hét 2021, gay
thiét hai 1én cho nén kinh té do s luong ngudi tr vong I6n va dit giy chudi cung tmg. Tuy nhién,
do chinh sach diéu hanh diing dén, quyét liét va hiéu qua clia Chinh phii ma anh hudng t6i Viét Nam
khdng qué 16n so v&i nhidu quéc gia khac trén thé gici. Nam 2020 va 2021, GDP Viét Nam vin ting
trudng duong trén 2%. Sau khi dai dich Covid 19 dugce ngin chin, mt 6 qubc giaroi vao tinh trang
lam phat do chinh sich tién t& néi ldng trong thiri ky bénh djch dé hd tro nén kinh té va anh huéng
b&i chién tranh Nga-Ukraine nb ra vao cudi nim 2022, Chéu Au bj arth hwdng ning né nhét tir cude
chién tranh do mét ngudn cung cép khi dét tir Nga. Tuy nhién dén cudi nim 2023, lam phat tai cac
nén kinh té v& co ban da duge kidm soét, Ngén hang trung uong chau Au (ECB) va Cuc du trit lién
bang M¥ (FED) d3 dirng ting 141 sut. GDP toan chu nam 2023 (theo Lién dodn S¢& giao dich Chitng
kho#n Thé gi6i - WFE) chi dat khoang 3,1% va cdn tiép tuc gidm nhe trude khi phuc hdi.

Trong khi do, ndm 2023, GDP cia Viét Nam ting trudng 5,05% va gial doan 2019-2024, GDP
Viét Nam dat mitc cao so v6i cde nude trong khu vire vai mire téng tredng binh quén 5,17%/Mam.
Chinh phi v& Ngén hang nha nudc (NHNN) didu hanh hiéu qua chinh sdch tidn t& va tai khod, lam
phat tai Viét Nam ¢4 duge kiém sodt. Céc cin d6i 16n ciia nén kinh t€ duge dam bao; thi trudng tai
chinh, tién t& ciing twong d6i dn dinh nher cc gidi phdp didu hanh ddng b8, linh hoat cia NEINN.
Téng trudng tin dung giai doan 2019-2023 dat mirc cao so véi cde nude trong khu vie, binh quén
13,5%/ndm. Cac tb chirc tin dung tiép tyc hudng 161 hoat ddng hidu qua, chét lwong tin dung tiép
tuc duy iri & mirc 16t, ti 18 no x4u cia hé thf’mg ngén hang dugce kiém soat duéi mire 3%, néng hic
quén tri diéu hanh, quan Iy rdi ro ciia cac ngén hang duge ning cao.
II. Tém lwge tinh hinh hoat djng VietinBank giai doan 2019-2024
1. Khai quat hoat ddng cia VietinBank giai doan 2019 - 2024

Giai doan 2019 - 2024, VietinBank 1ru tién ngudn luc dé ting trudng manh theo héng an fodn
- higu qué - bén vitng, tiép tuc kién toin bd may md hinh t§ chitc, phét tridn co s& ha ting cong
nghé hién dai, tao co s& nén ting thye hién céc chit diém chién huge trung han giai doan 2021-2023,
Hoat d6ng kinh doanh dat nhidu két qua 4n tugng: tin dung ban 1é va SME ting trudng manh mé;
ng xéu duge kidm sodt chit ché va thue chit; ty trong ngudn vén chi phi thép gia ting; co céu thu
nhip, céc chi s6 hiéu qua khéng ngirng duge cdi thign, chi phi hoat dfng dugc kidm so4t hidu qua, lgi
nhudn ting bén ving; ty 18 an toan vén duge dam béo, cdng tdc chdm soc khach hang ngay cang
duoc chu trong, co cdu khach hang dugc cai thién, mé hinh t8 chite v quén tri diéu hénh dugc tinh
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gon va hoan thidn; ddy manh trién khai dy 4n Chuyén ddi s6 t¥ ndm 2023 nhdm ting bude dua
VietinBank dat t¢i céc chudn muc va thong 18 quée té tbt nhit.

Céc chi tiéu hoat ddng kinh doanh cia Ngin hang trong ¢4 giai doan ¢é sy ting trudng tich
cwe, Thng tai san dén hét nim 2023 dat hon 2 triéu t§ ddng, gp 1,75 1én nim 2018, ting truéng binh
quéin & mic 12%/nim. Quy mo tin dung dat ~1,48 triéu ty ddng, gip 1,66 1An so véi niim 2018, ting
truéng binh quan 11,4%/nim. Ngudn vén huy dong tir td chirc kinh t& va dan cur dat ghn 1,53 triéu t§
ddng, gip 1,75 l4n so véi nam 2018, ting trudng binh quén 12%/n&m. Cac tj 1 an toan thanh khoan
tuén thi ding quy dinh va tiép tuc dugc céi thién. Bén canh hoat ddng tin dyng va ngudn vén truyén
théng, VietinBank chii trong phat trién da dang héa sén phﬁm dich vu: Téng thu thudn dich vu ting
trudng manh, dat 8,5 ngan t¥ ddng trong nam 2023', gép 2,5 14n so v6i nam 2018; thu ngoai 132
dat ghn 19 ngan t¥ @dng, gép 2,75 1in nam 2018, chiém t¥ trong 26,9% trén tdng thu nhép hoat
ddng.

VietinBank nim trong top céc ngan hang ¢6 quy md loi nhudn cao trong giai doan 2019-2024, loi
nhusn sau thué tao ra trong § nim dat trén 74,5 ngan ty ﬁﬁng, téng lgi nhudn trude dy phong i ro
(DPRR) trong 5 néim dat trén 185 ngan ty dong. Riéng trong nim 2023, tdng loi nhuén truéc DPRR dat
hon 50,1 ngin t§ ddng, cao nhét tir trirée dén nay va ndm trong top ddu cac NHTM, ghp 3,5 14n loi
nhugn tnrdc DPRR nim 2018, twong duong ting trudng binh quén 28,4%/nim. T suit sinh 131 ROA,
ROE niim 2023 14n lugt dat 1,3% v& 17,1%, cao hon gép d6i mitc ghi nhén trong nim 2018.

2. Cic két qui ndi bit HPQT dat duec trong nhidm ki 2019 — 2024

Tir nim 2019 dén nay, VietinBank lu6n ludn d8i méi va téi chu trac toan dién hoat dong, huéng
ti chét hrgng, hiéu qua theo théng 18 quéc té; thyre thi mgnh mé quan tri theo chién lwgce, phat trién
hoat d9ng kinh doanh trén co sé& 14y khich hang 1am trung t&m, dét pha v& nén tang cong nghé, néng
cao chét hrong san phim dich vy; ning cao ning lyc QTRR phi hgp véi quy mé ting trudmg va
mirc 49 phirc tap gia ting trong hoat déng kinh doanh; hoén thién co chu td chirc, déi méi trong cong
t4c quan tri ngudn nhan lye, chi déng d4p tng yéu ciu hoat dong kinh doanh. Mat sé két qua quan
trong VietinBank d8 dat duoce trong giai doan vira qua nhur sau:
2.1 i déu trong viée thwe hign cic chinh sich, dinh hwéng, chit trwong cia Chinh phd, chi
dao ciia NHNN.
- Banhanh c4c géi cho vay wu dai 14i sudt, chuong trinh cho vay d6i véi cac Iinh vire vu tign voi
miic 14 suft cho vay hop 1y di véi dbi tugng khach hang tét, c6 hoat déng tai chinh l3nh manh,
phuong 4n kinh doanh hiu qua trong cdc linh vyc dwec Chinh phi wu tién khuyén khich, 1y trong
tin dung cho céc linh vuc wu tién, khuyén khich chiém khoang 40% tdng danh muc tin dyng,
- Tich cyc cing NHNN trong viéc tham gia co céu lai, xir Iy ¢4 NHTM yéu kém, VietinBank d3
gidi thidu céc can b dap tmg diy di cdc diéu kién dé tham gia quén trj, didu hanh ngén hang SCB.
- Téang cudng céc hoat dong két ndi ngin hang - doanh nghiép, tham gia céc hoi nghi xtc tién
dAu tu, xdy dung cic chuong trinh két ndi kinh doanh thao g& khé khan cho doanh nghiép, gitp
doanh nghiép m& rng hoat déng kinh doanh, da dang héa kénh phén phéi, phét trién thi trudng méi.
2.2 Hoat ddng kinh doanh ting trwéng tich cwe, cung fmg vén diy dd va Kip thdi cho nén
kinh t&, phét huy vai tré 13 NHTM 16n, chi lc céia nén kinh té; chuyén ddi manh mé tiv mé
hinh kinh doanh dia vae ting trwémg quy mé I3 chinh sang dwa vio cai thign chit lwgng dich

! Bao gom cd thu fie hogt dgng béio lank
2 Bao gém thu tir hogt dpng bdo lanh

Bdo cdo cia HBQT tong két nhigm Iy 2019-2024 vé dinh huémg nhiém kp 2024-2029 Trang 2/0/



. A B : ~ ; Vtetlannke '
PAT HOI DONG CO BONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029

va va phé trién hiéu qua, trén co s& nén tng ngin hang hién dat, da dich vu.

Du n¢ tin dung giai doan ndm 2019-2024 téing truedng 66%, co cdu khich hing tiép tuc chuyén
dich tich cyc theo huéng ddy manh t trgng véo phén khie c6 hidu qua sinh 10i cao 14 khach hang
doanh nghi€p vira va nhé, bén 18, dbng thdi tiép tuc duy trl vi thé hang din v& phuc vy khach hang
doanh nghiép 16n va doanh nghiép FDI. VietinBank 13 ngén hang di d4u trong viéc nd luc giam 13
sudt huy ddng, déng thdi tiét gidm chi phi hoat dong, tao didu kién tidp tuc gidm 1&i sult cho vay.
N&m 2023, du ng tin dung cila VietinBank dat trén 1,47 trigu ty ddng, ting gin 200 nghin ty ddng
s0 v&i dlu nim, tuong duong mirc ting 15,5%, thujc nhém ting trudng cao nhit trong cdc NHTM
¢6 vén Nha nude va cao hon déng k& binh quén todn ngémh. Trong d6 iy trong du ng cudi k ban 1&
va vira vi nhd dat 63,7%, ting manh so véi mirc 50,4% cubi ndm 2018, Chit lugng tin dung luén
dugc kiém soét chiit ché, t¥ 16 ng xAu ludn kidm sost dudi mire 2%, tudn thi quy dinh cia phap ludt va
cac gidi han an toan theo quy dinh ciia NHNN. Co céu thu nhép hudng téi muc tiéu phét trién ngén
hang da ning, gia ting ham lugng céng nghé va da dang héa san phdm dich vu trén nén tdng Core-
banking hién dai. Chét lwong dich vu duoc cai thién manh mé, k¥ ning bén hang duoe ning cao,
phét trién chudi lién két va ting cwdng ban chéo, tir d6 tang thu dich vu va thu ngoai 18, cai thién
co cAu thu nhép.
2.3 Chuyén d6i manh m& trong cdng tac hoach dinh chién luge

Trong giai doan 2019-2024, VietinBank thyc hién thanh cdng Phuong 4n co cdu lai giai doan
2018-2020 v tiép tuc x4y dyng Phuong 4n co céu lai giai doan 2021-2025; ddng thdi xdy dung v
dugc NHNN phé duyét Chién luge phét trién VietinBank giai doan 2021-2025, tAm nhin dén nim
2030. Trén cor $¢ bam sét chién luge phét trién chung cta nganh ngan hang, véi sit ménh 14 ngn
hang tién phong trong phét trién d4t nudc trén co sé mang lai gia tri tdi wu cho khéch hang, cd dong,
ngudi lao dong, dbi tac va cong ddng, VietinBank huéng 161 myc tidu trd thanh ngin hang da ning,
hién dai, hiu qua hang diu tai Viét Nam, dén nam 2030 thudc Top ngan hang manh nhit khu vyc
Chéu A — Théi Binh Duong. VietinBank luén 14y an toan — hiéu qua - bén viing 1a muyc tiéu phat
tridn trong moi thoi k¥, trén co s thyc hanh t6t 3 triét 1y hoat dong: Khach hang 12 trung tam; Phat
trién con ngudi 12 then chét; BAi méi sang tao 14 ddt pha. Véi khat vong d& drpe xic dinh 15,
VietinBank thyc hién phfin bd va bb tri ngudn lye phit hop trong timg thdi k¥ d& thye hién nhimg
d6t pha chién hirge, chi diém trong tim timg ndm, nhim hién thye héa myc tiéu mdt cach tdi wu.
2.4 Dbiméi, ning cao chit lwgng 39i ngit nhan sy edc cip, kign toan mé hinh td chire va quan
tri mang luéi, thiic ddy manh m& nang cao ning suit lao ddng; thwe thi v lan tda manh mé
viin héa doanh nghiép.

Hoén thién cdc co ¢hé, chinh sach v& @i méi cong téc quén tri ndi bd; PSi mdi cong tac dao
tao, ning cao chit lwong ngudn nhan lre va mirc 46 gin két ciia ngudi lao dong. Kién toan md hinh
td chire xuyén sudt theo chidu doc tir Try s& chinh dén cac don vi trong toan hé théng, nhim nang
cao kha ning quan tri didu hanh, QTRR, chuyén m6n héa hoat ¢éng kinh doanh, tiép cin véi mé
hinh 3 chirc hoat déng hién dai clia cac ngén hang hang dAu thé gidi. Trong giai doan 2019 — 2023,
VietinBank da thanh Iap/kién toan 13 Khéi nghiép vu tai Try s& chinh nhim dam bao sy phi hop
véi thye t& quan tri, vin hanh va hd tro higu qua trién kbai chién luge kinh doanh cia VietinBank.
VietinBank tifp tuc thuc hién quyét lit, kién dinh chu didm v& tinh gon bd may, tinh gon d8i ngf,
déi m6i chit krgng ngudn he, néng cao ning suit lao dong véi hang loat céc giai phap, chinh sach
d6i méi, trién khai d:‘“mg bé: (i) Kién toan, tinh gon bd may, t&i wu héa st dyng nguén fue; (i) Thic
diy chuyén dbi vin héa tir “ci” sang “tuyén” théng qua cong téc thi tuyén cong khai, minh bach,

Trang ’3"@/
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tao co hdi thing tién binh ding, cdng bang cho cén bd nhén vién; (7} D6i méi va da dang héa chinh
sach tidn luong, dai ngd hudng dén nguoi lao dong, tdi wu héa sir dung quy lwong, thic ddy phan
héa thu nhép nhim gia ting dong lyc va nhiét huyét clia c4n bd; (7} Trao quysn va nang cao trach
nhiém ctia Ngudi détng ddu dom vi trong cong tac xay dyng, phat trién nhan sy va sir dung quy lvong
higu qua; () diic biét trong nim 2023 trién khai chién Iugc vin héa doanh nghiép (VHDN) va b
nhén dién VHDN giai doan 2023 - 2025, céc gia tri va bd nhan dién di dugc truyén tai, lan tda va
téng cuwdng nhan thirc cia CBNV toan hé théng v& VHDN VietinBank.
2.5 Pbi méi toan dién, kiém so4t chét hrgmg ng, nang cao chit lwong cdng tic QTRR, siét
chit k¥ ludt ky exong va ning cao ¥ thire tudn thi

VietinBank luén chii trong néng cao cong tic QTRR nhédm bao dam sy tudn thi, an todn cia
hé théng; ting cudng kidm soét chit ché chét lugng ng, han ché ng xAu phit sinh méi, quyét liét
trong ¢dng tac xir 1y ng x4u, ng bin VAMC va van dung hiéu qua Nghj quyét 42 trong cong téc xir
Iy ng xéu. Hoat déng kiém tra gidm sat, kiém toan néi bd cha VietinBank d4 c6 nhitng thay ddi manh
m8&. VietinBank khoanh viing va nhén dién sém tat ca cdc rii ro trong yéu, dic biét larhiro tin dung;
gidm sét toan hé thdng theo 3 tuyén phong vé. Két hgp cong tac kidm tra gidm sét thudng xuyén ciia
Ping véi céng tic kiém tra ciia chuyén mén, trién khai quyét 1iét cac chi dzo cia Thudng vu Pang
ay, Uy ban Kiém tra va Ban Lanh dao.Ting cuémg kiém soat chét hrong ng tir TSC dn chi nhénh,
chii d6ng nhén dién, kiém soat, d& xuét va trién khai phuong an t&i vu ddi voi KH. Chi ddng, kip
thdi phén tich cac sw kién rii ro va tic dong dén thi trudng tai chinh, thanh khoan ddng thai tridn
khai ddng bd nhidu giai phap nhim dép vmg nhu ciu quan 1y rii ro hoat déng céng nghé théng tin
(CNTT) v& mbd hinh, nhén sy va c¢6ng cu.
2.6 Trién khai manh m& chuyén ddi sé toan dién hoat ddng kinh doanh vi quén tri nhim
nang cao trai nghiém khach hang, tiét giam chi phi nh ty déng héa cdc quy trinh tac nghiép.

X4c dinh cdng nghé 14 lgi thé canh tranh nganh ngan hang, HPQT VietinBank d4 sém chi dao
xay dung, tridn khai chién lwgc CNTT phi hop véi muyc tidu va dic didm kinh doanh ctia VietinBank
theo ting thdi k. VietinBank 44 tich cwc trién khai céc san phdm dich vu tai chinh trén nén tang
cong nghé hién dai, lién tye cdip nhét, ddp tmg t61 wu cée nhu ciu tai chinh ciia khach hang; thic diy
hoat ddng hop tde mang lai 1¢1i ich 16n (hop tae vai Grab; Manulife...); t8ing cudng trdi nghiém khich
hang, ¢4y manh chuyén dbi s6 théng qua ty ddng héa quy trinh, Gng dung Bigdata, ting cudng giao
dich Online (eFast, iPay...); thiic dy ban chéo, chuyén dich kénh phén phéi, phén tich dit lidu va
4p dung trf tu@ nhén tao trong quan ly diéu hanh, phét tridn kinh doanh véi muc tiéu x4y dung hé
sinh thai d4p tmg t8i da nhu ciu cia khach hang, VietinBank ciing ¢y manh chuyén dbi sé trong
quy trinh hoat déng dé ning cao ndng hre thyc thi nhanh & mei vi tri cdng tic, ng dung céc cng
nghé méi nhur céng nghé sinh tric hoc, cong nghé tr dong héa quy trinh RPA (robotics process
automation).... Bén canh d6, VietinBank cfing ty d6ng héa nhidu quy trinh n8i bd phue vy cho cdng
tée quan tri, bao gdm g dung cong nghé s8 vao hoat ddng quéan tri didu hanh, ting cudng quan ly
rai ro, img dyng tri tué nhén tao dé tao chatbot hd tro kinh doanh.. .

Biéc bit, bam sat cac muc tidu trong Ké hoach chuyén d5i s6 nganh Ngén hang dén nam 2025,
dinh hudng dén nim 2030, VietinBank d4 trién khai chuong trinh Chuyén d6i s6 giai doan 2024 —
2028 cia VietinBank mang t&n “Project X017 véi 108 séng kién gén 1ién véi chién hroe kinh doanh

trung dai han v&i ky vong tao néng luc canh tranh vugt trdi cho Ngin hang va mang lai trdi nghidm
t6i wu cho khéch hing ctia VietinBank.

2.7 Thue hién t6t céng tac an sinh x4 héi, déng gép cho cdng dbng:
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Trong nhv:ng nim qua ben canh viéc phin diu hoan thanh xuit séc nhiém vu kinh doanh,
VietinBank ludn tich cuc thyc hién t6t chi trvong, chinh sach ciia Pang, Nha nuée, Chinh phi, Uy
ban Mt tran Té qudc Viét Nam va nginh ngin hing v& tic an sinh xa hdi nhim gép phén x6a 6i,
gidm ngheo, cai thién, nang cao di séng vit chét tinh thén cho nhan dan tai cac dia phrong khé
khén véi nhidu chwrong trinh thiét thwe, ¢6 ¥ nghia, déng gdp vao su phét trién chung ciia cdng ddng,
x4 hoi. Trong giai doan nim 2019 - 2024, VietinBank d4 va dang thwce hién t6t cée hoat déng ASXH,
d&n on d4p nghia v6i ngudn kinh phi trén 1.887 ty ddng. Hoat dong ASXH ciia VietinBank tap trung
vao céc linh vire xdy dung nha & cho ngudi ngho, x4y dung céc trudmg hoc, cong trinh y té, cac
cong trinh ha ting tai céc dia ban khoé khin, ving néng thon, ving sdu, ving xa, hd trg khic phuc
héu qua thién tai béo lut, h tro cho cdng tic phong, chéng dich COVID-19. Nhiing viéc lam nghla
tinh nay clia VietinBank g6p phin lan toa thirong hiéu VietinBark, nang gid trj cude song trén khip
moi mién T quﬁc

Nhitng nd luc cia VietinBank trong théi gian qua, d& gép phdn thuc hién théng lgi chil truong,
16n clia Péng, Chinh phit, nganh ngan hang dbi voi cong tic x6a d6i, giam nghéo va dén on dap
nghfa. Nhidu huyén, x& nghéo sau khi cé sy hd trg clia VietinBank d3 gop phin thay déi dién mao,
d%i sbng vit chit, viin héa, tinh thin cha hd nghéo va cac dja phuong duge cai thién va ning cao rd
rét, ngudi dan c6 nha dé &, e6 didu kién v& v té 16t hon d& cham séc sire khoe, giao théng di lai an
toan thudn tién, cic em nho ¢b co s&r trudng 16p tdt, khang trang bén vitng dé vui chod, hoc tép. ..
2.8 Cic cong tac khac nhw truyén thong, thwong hitu khéng ngimg dwee hoan thign, ning cao.

VietinBank thwdng xuyén truyén théng, quang ba thuong hiéu tai cac sy kién/chvong trinh cd
¥ nghia 1ém, mang lai tdc dong tich cuc, séu rdng véi thuong hidu VietinBank, ddng thoi mang lai
ca hoi rit 16t quéng ba san phidm, dich vu VietinBank. VietinBank d& nhidu nim lién tuc duge vinh
danh tai cac danh hiéu, giai thuéng uy tin nhr: Ngan hang SME tét nhéat Viét Nam, Ngan hang Bén
18 té¢ nhat Viét Nam 2023, Giai thudmg Sao Khué 2023, Chuong trinh Thuong higu Quéc gia, Doanh
nghiép Bén vimg - CSI 100 Viét Nam cho céc dich vy, san phim, hé théng céng nghé va Thuong
hiéu chung VietinBank.

3.  Mdt s6 khoé khin, thach thic

Bén canh nhimg diém d3 dat duoc trong hoat dfng kinh doanh, hién dai héa ha tﬁng cdng nghé,
dbi méi mo hinh t5 chite, ning cao chit hegng ngudn nhén lyc, hoat ddng kinh doanh cta VietinBank
trong giai doan 2019 - 2024 con tn tai mét & kho khin thach thérc nhw sau:

- Nénkinh t¢ giai dogn 2019 - 2024 chju anh hudng lén tir bién dong thé gici nhr dai dich, chién
tranh, cdc sy kigén vi mé x4y ra bit ngd, khd du bdo, Nang lzc hoat déng ciia nhidu doanh nghiép nhd
va vira, doanh nghi€p méi thanh 1ap con han ché; doanh nghiép con phy thuge nhidu vao ngudn vén
ngén hang da dit ra thich thitc trong hoat dong ngan hang, anh hdmg t6i chét lugng tin dung.

- Ap Iuc canh tranh gay gt tir cdc NHTM trong nuée ciing nhv ngén hang nuée ngodd, vise duy trl va
cai thién thi phén clia VietinBank trong mét s6 linh vuc nhir CASA, thé, Bancas. .. chua datky vOng.

- V& tiing vbn didu 13, ndng cao ning Iuc tai chinh: VietinBank ¢6 yéu t6 d4c thil lién quan dén
t6i 1y 1¢ an toan vén do 14 NHTM c6 vén Nha nuée, che kénh ting vén di khai thac i da gi&i han
theo quy dinh. Thdi gian qua, viéc ting vén ty ¢ clia VietinBank gap nhiéu khé khan do t¥ 16 sér hiru
nha mrée tai VietinBank &4 cham ngudng 64,5% vi tdng sb vén cn bd sung 13 khé 16n trong khi
ngudn lyc Nha nude b thé duge st dung @8 ting vén cling cdn han ché. Déng thdv, viée giir lai loi
nhugn théng qua chia cb tirc bing cb phidu cling phu thue 16n vio tinh hinh cn déi ngén sich héng
nam ciia B Tai Chinh. Trong cic nim qua, dé phue vu ting truéng hoat ddng kinh doanh va ddm bio
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¥ 1& an toin vén, VietinBank da phai nd hze thuc hién déng b6 céc giai phép nhur co ciu lai danh muc
tai sdn ¢ riii ro, da dang héa co cdu thu nhap, co cdu danh muc du tir gép vén cb phin, phat hanh
tréi phiéu thir cép ting vén cfp 2... tuy nhién ting von nhim ddp tng t6i da quy mé ting trudng van
12 mét khé khan d5i vi trong hoat ddng ciia VietinBank.

- Hoat ddng dich vy phit trién da dang véi nhidu chuyén bién tich cye, tf trong déng gop ciiaméng
thu phi dich vy trong tdng thu nhip ting truéng qua cic ndm, tuy nhién van chwa dat duge s dit pha
nhur k¥ vong, ty trong thu nhip ngodi 1& van con thip so véi cde ngén hang trong nude va khu vue (59
1¢ thu nhdp ngodi 1di bao g6m cd thu béo lank ndm 2023 1 26,9%:; trong khi ty I thu ngodi I&i ciia
cde ngdn hang canh tranh va bink qudn cdc ngdn hang khu v Chdu A — Thii Binh Diwong trén 30%
- theo 56 liéu Asian Banker cung cdp). '

- M#ttrong nhimg muc tiéu cha VietinBank trong giai doan vita qua 14 co céu lai ngudn huy dong
théng qua viée ting trudng nhanh, manh ngudn vén khéng ki han c6 chi phi thip. Tuy nhién, cai thién
v& co chu ngudn vén chira manh mé khién chi phi vén cia VietinBank chua dat trang théi 151 wu. Péy
12 mét trong nhitng trong tAm cin tiép tuc dwge vu tién gidi quyét trong giai doan tiép theo.

III. Pinh gia chung viéc thye hién nhiém vu ¢iia HDQT

Bam sit dinh hwéng, muc tiéu ma Chinh phi, NHNN ¢4 d2 ra v& vu tién kidm ché lam phat,
én dinh kinh té vi m8, ddy manh co cdu lai nén kinh t& va d8i méi md hinh ting trudng, trong giai
doan 2019 — 2024, HDQT VietinBank d# xay dung chinh sach quan trj didu hanh phi hop véi chidn
luge phat trién, chi dao hoat ddng kinh doanh theo ké hoach PHPCP théng qua. Phat huy 1oi thé vé
co céu cd dong manh nhét trong hé théng ngén hang Viét Nam, véi c4c thanh viéen HPQT trong
nudc c¢6 nhiéu kinh nghiém, am hiéu thi trudmg cling véi cic thanh vién HDQT nuée ngodi ¢6 kién
thitc va kinh nghiém vé quén tri, didu hanh theo chuén murc, thong 18 quéc té, HDQT VietinBank da
dodn két, ddng thuln, phdi hop chit ch trong cong tic quén tri; tich cuc chi dao tai co cdu toan
dién, ning cao chét lwgng ting trudng clia VietinBank theo théng 18 quic t& va phét trifn an toan,
hiéu qua, bén vimg; quyét 1iét va linh hoat trong dinh hudng hoat dong toan hé théng trén co s bim
st din bién thi trurdmg hudng t61 myc tiéu nang cao hiéu qua toan dién moi mét hoat ddng,

Trong sudt nhiém k¥ vira qua, HDQT va todn thé Ban Lanh dao VietinBank d3 nd lyc, quyét
tam, khdng ngimg ddi méi tw duy, hanh déng; kip thdvi xir [f moi khé khin trong hoat dong ciia Ngin
hang; t4n dung moi co héi kinh doanh; hoan thanh xuét sic cdc nhiém vu duge Pang, Chinh phy,
NHNN v cb dong tin twémg giao phé; phét trién VietinBank theo ding dinh huéng chién lugc va
cAc muc tidu dd dat ra; tiép tuc khing dinh va ning cao vi thé va uy tin cia VietinBank trén thi
trudng irong nudc va quéc té.

PHAN II: PINH HUOGNG HOAT DONG CUA HPQT NHIEM KY 2024-2029
I. Dwbéo v& tinh hinh kinh t& thé gi&i va trong nuéc

Kinh t& thé gi6i giai doan 2024 - 2029 dwgc dy bao cdn gip nhidu khé khan, ting truong kinh
t& nam 2024 dy béo ting 2,3%, gidm tbc so v6i nim 2023 vA phuc hdi chdm tir ndm 2025 véi mitc
binth quan 2,6% - 2,7%. Lam phat dugc kiém soét, cu thé gidi dy bio phuc hdi chém. Kinh té Trung
Quéc dy bso tiép tuc gip nhidu khé khan do 4nh hudng tiéu cyc cha thi trudmg bit dong sén trong
nuée, che dong lye ting truéng 14 vén FDI va xudt khiu con yéu. Rii ro tiém 4n do cling thing dja
chinh trj tiép tuc mé& rdng véi cudc chién Israei-Hamas va Nga-Ukraine cling v&i cde cude biu cir
tai cac nén kinh t€ quan trong nht s& c6 thé din dén sy phan manh siu sic gitta c4c nén kinh té thé
gidi trong trung han.
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Kinh té trng nude giai doan 2024-2029 duge dy béo phuc hoi & mirc 46 chim, GDP du bao
& misc 5,9% dén 6,4%. Cac dong luc ting trudng chinh trong ngén va trung han chii yéu dén tir ¢iu
tur cdng, sén xuht phuc vy xuét khiu va tiéu diing trong nude, NHNN tiép tye diéu hanh chinh sach
tién t& chu d6ng, linh hoat theo hudng kiém soét chit ché ting trudng tin dung, 3n dinh mit bing I&i
suét, gép phin hd trg ting truéng kinh té va kiém soat lam phat. Hoat dong ngan hang trong giai
doan 2024-2029 tiép tuc phat trién theo huéng chn trong hidu qua, an todn, bén vimg cla todn hé
théng, déy manh 4p dung céc chuén mye quée t& trong QTRR, ning cao ning luc tai chinh, chuyén
dich manh m& co cu thu nhép theo hudng gia ting ty trong cdc ngudn thu ngoai 14, ddng thoi, ting
cudng tmg dyng khoa hec, céng nghé hién dai, phét trién da dang céc san phim, dich vu ngan hang
theo muc tidu 42 ra tai Chién lugc phét tridn nganh ngén hang Viét Nam dén nim 2025, dinh huéng
dén nam 2030,
II. Dinh hwéng hoat ddng cia HPQT nhiém ky 2024-2029

Trong giai doan 2024-2029, VietinBank tip trung ngudn lyc trién khai quyét liét, ding 16 trinh,
bam sét tAm nhin dai han, triét 1y hoat d6ng, va hé gid tr] cbt 18i clia VietinBank, chién lugc 5 nim
da duge NHNN va HDQT VietinBank phé duyét, khai thac tdi da sire manh ndi tai, tén dung co hdi
kinh doanh trong trung han. VietinBank diu tw xfy dyng va phét trién niing luc canh tranh trong
didu kién méi dya trén yéu t§ cong nghé va ngudn nhan hre chét lugng cao, khai thac téi da tidm
néng thi trudmg, nhén dién sém va quén tri hidu qua rii ro @& pht trién an toan, hiéu qua, bén viing.

VietinBank chi trong cin bing 4 ddng luc ting trudng trong trung dai han 13 (§) phit tridn hoat
ddng kinh doanh théng thudmg, (i) trién khai hidu qua cic sang kién chuyén dbi s, (#i) khai thac
hiéu qué hé sinh thai gitta ngén hang va cac don vi nhén vén va (iv) thac déy hoat ddng kinh doanh
trong c4c linh vyre phét trién bén vitng nhur tai trg néng lwong tai tao ... Ddng thdi, ngan hang tiép
tuc khéc phuc nhitng kho khén thach thitc trong hoat déng kinh doanh, néng cao chét luong djch vu,
cai thién niing sut lao dong. Muc tiéu vi dinh huéng phat trién dén 2029 cia VietinBank gén véi
muc tidu trér thanh Ngin hang da ning, hién dai, hiéu qua hang diu tai Viét Nam.
1. Mot sb dinh huéng lém giai doan 2024-2029 nhar sau:

- Gia tiing doanh thu bén vimg thong qua thiic 34y vi thé canh tranh & cic ming kinh doanh
16i, da dang héa danh muc, ting cwing khai thac hidu qua hé sinh thai va gin hoat déng
kinh doanh véi phat trién bén vitng. Duy tri tdc d0 ting trwong quy mb hop 1y gén véi quén
Iy chét hrgng tin dung, tiép tuc chuyén dich co cAu danh myc sang ban 1& va khach hang SME
t6t nhém cai thién NIM. Trén co sé hudng din va muc tiéu cia Chinh phd, NHNN va dam béo
hiéu qua, dinh hudng ting tai trg cho cc linh vye xanh, linh vic phét trién bdn vitng, dinh
hudng danh muc khéch hing chuyén d6i theo hudng gidm phét thai rdng, ting cudng cic gii
phép huy déng ngudn vén xanh i thi trrdng trong nude va quéc t&, ddng thdi hudng t6i ngan
hang xanh, dan dét phat trién bén vimg. Gia ting thim canh sin phim dich vu 1am co s& ting
thu ngoai 14i, nghién ciu cac m6 hinh kinh doanh méi tao ra ddng lyc ting trudng madi song
song véi linh vure truyén théng. Pdng thdi, ddy manh thu hdi no xéu, ng xir 1y nii ro.

- Quan trj hitu qua quan tri chi phi théng qua chuén héa céc céng cu do ludng, phéin tich dénh
gia higu qua kinh doanh dura trén loi nhugn cé phén b diy di chi phi va sau diéu chinh rii ro.
Ung dyng s6 hoa dé quan tri hi€u qua chi phi hoat djng.

- Nfing cao chét lrgng ngudn nhin lwe vi lan t6a VEDN: VietinBank chi trong c4i thién chét
lwong nhan sy, ting cwdng dao tao chc ning luc méi nham thic ddy chuyén ddi s, lan toa tu
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duy theo phuorng phép agile trén todn td chire.

- S hoa toan dién hoat d9ng, ning cao ning sudt lao ddng va cai thién chit lrong dich vu
lién tye: Trién khai hidu qua céc sang kién chuyén 48 sb, ting tdc dd dua san phim ra thi
trdmg, phét trién ngudn doanh thu m&i, thic dy tmg dung s héa vao hoat ddng vén hanh tinh
gon, ning cao ning sudt, ting hidu qui diém bin. VietinBank din ty cong nghé phu hep véi
chién lrge kinh doanh, tao I¢d thé canh tranh méi dura trén nén ting cdng nghé hién dai. Cai
thién chét luong dich vy théng qua {mg dung tinh gon quy trinh, chuén héa thwée do chét lvong
dich vu, cai thién chit hrgng dich vu ting trai nghiém kbach hang va mirc d6 gén két.,

- QTRR va chi phi dw phong: Ting cudng cdng tic va hoan thign mé hinh nhén dién va xir Iy
sém ng tiém 4n rii ro, thiic d4y vai trd 3 vong kiém sodt, nang cao vai trd va cai thién quy trinh
phén ludng x& 1y no tai trung t4m xir 1§ no. Thiét 14p, gidm sét khau vi mi to, han mtic rii ro
nhit quén, trong didm. Pinh hréng danh muc tin dung muc tiéu, hoén thién trién khai mé hinh
dé4nh gi4 riti ro tin dyung, do hwrdng RORA. Thiic ddy vin héa tusn thd va nhan thirc QTRR theo
théng 18 thi trudng tién tién dé xdy dyng 16 trinh 4p dung phd hop.

2. Bang dinh hwéng mét sé chi tiéu tai chinh cho giai doan 2024 - 2029

Hang nim, HDQT s& chi dao xdy dung ké hoach kinh deanh va trinh PHDCD xem xét phé duyét
céc chi tiéu hoat d6ng kinh doanh co ban, ddm bao phi hop véi ning lxe vén va dinh huong kinh
doanh tirmg nam. Pjnh huéng mot sd chi tidu tai chinh co ban cho giai doan 2024-2029 nhur sau:

Chi tiéu K¢ hoach ()
Téng tai san ~6%-10%/nam
Du ng tin dung ~9%-10%/mim
Ngubn vén huy dang tir td chire kinh t§ &dan cur | ~9%-10%/nam
ROE ~16%-18%
Ty 18 no x4u <2%
Ty 18 an todn vén Tuén tht quy dinh cia NHNN trong timg théi k¥

(*) Muc tiéu dinh hwréng, d8 xuat cho giai doan 2024-2029, diéu chinh theo phé duyét cia NHNN
trong timg thoi ky

TM. HOI BONG QUAN TR]

Tran Minh Binh
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531.587|  1.808.

PHY LYC: MOT SO CHI TIEU HOAT PONG CHINH GIAI DOAN 2019-2023

. . r \ﬁethanke
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029

Bon vi: Ty déng

811

2.032.614

1.240.711

Von didu 16 37234 37234] 48.058 48.058|  53.700
Vén chit 56 hitu 77.355| 85.439|  93.650 108.316| 125.872
Du ng tin dung (*) 953.1781.027.542| 1.141.454 1.279.845| 1.478.228
Tiln giri khach hang 892.785] 990.3311 1.161.848 1.249.176 | 1.410.899
Loi nhuén trude thud 11.781| 17.120 17.589 21.132|  24.990
Loi nhusn sau thué 9477 13.785| 14215 16.984|  20.045
Lao ddng cubi ky (ngudi) 24.105] 24.480]  25.154 25.119|  24.642
No xéu 10.813 16.608

Ty 18 ng xéu
—.}.3

1,1%

1,1%

. M

Lgi nhun tride thué ) ) ) 20,1% 18,3%
Du ng tin dung 7,4% 7.8% 11,1% 12,1% 15,5%
Tién g khach hang 8,1%| 109%| 17,3% 75%|  12,9%
Tbng tai sa

Chi phi hoat ddng/Thu nhép hoat dfng 38,8% 35,4% 32,3% 29,9%
ROA 1,0% 1,3% 1,2% 1,3%
ROE 13,1% 16,9% 15,9% 16,8%

(*): D ng tin dung = Dw ng cho vay + Trdi phiéu doanh nghiép (khéng gém VAMC)

(**): Bao gdm cé thu phi bdo linh
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HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Péc lap — Tw do — Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N&i s N o2l tha .
Tel. 034.39421030 Ha Ngi, ngay26 thang 4 ndm 2024
GCNDKKD s6 0100111948

Cdp thay déi lén 13 ngdy 08/01/2024

BAO CAO CUA HOI DPONG QUAN TRI VE HOAT PONG NAM 2023
VA PINH HUONG PHAT TRIEN NAM 2024

Nam 2023 tiép tuc 12 mot nim khé khiin chung ciia nén kinh té thé gidi, véi sy sut gidm ting
trudng GDP, c4c hogt ddng thuong mai — ddu tw 4m dam, lam phét & mic cao di kém véi nhimg
dién blBIl cing thing cha xung dot dla chinh tri, thi€n tai, an ninh lvong thye... Trong bbi canh &6,
kinh té Viét Nam, mot trong nhitng nen kinh té c6 46 md& 1ém trén thé gidi, cling phai dbi mat voi
nhidu ri ro tir suy thosi kinh & toan ciu. Tuy nhién, nhér chinh sach tién t& chii ddng, linh hoat, kip
thdi cha Chinh pht, Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN); nd lyc khéng ngimg cia cdc cdp,
cac nganh, dia phvong, doanh nghiép va ngudi dén, Xét thic nam 2023, nén kinh té Viét Nam vén
ghi nhan n.hﬁng két qué kha quan; ting taréng GDP cé nim dat 5,05%, lam phét duy tri & mirc thap
3,25%, kinh té vi mé v& co bén bn dinh va béo ddm céc cén dén 1én. Hé théng ngén hang tiép tuc
phét huy vai trd 1a kénh dén vén chil dao cho toan b nén kinh &,

Déi véi VietinBank, ném 2023 14 ném dénh déu VietinBank trén 35 tudi véi sy trudng thanh,
kién cudng va ddy ban Iinh. Trong sudt ching dudng 35 nam phét trién, bén canh muc tiéu kinh
doanh higu qué va ting trl.rfmg 101 nhuén, VietinBank lién tuc déng gop tich cuc vio sy phat trién
kinh t& - x4 hdi cha dat nude théng qua viée hd tro doanh nghiép, ngudi dén bj dnh hudng bdi dich
bénh hdi phuc sén xuét kinh doanh; x84y dung céc chinh sach, san pham tao co ché linh hoat trong t3i
tror cée dy an xanh; ddng thad luon wu tién ngudn lyce d8 tai trg cic dir dn dAu tr vao linh vuc béo vé
mdi trudng, (ng phoé bién ddi khi hau va phat trién bén vimg, Nhimg két qua kinh doanh tich cuc trén
moi mat hoat ddng d4 tao tidn d8 viing chic cho sy phét trifn chia ngan hing trong giai doan tiép theo.

1. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU PAI HQI PONG CO PONG GIAO
1. Két qua thwe hién ké hoach kinh doanh nim 2023

Bém sét nhitng ndi dung d& dugc Dai hoi ddng cb dong (PHDCP) thong qua, HPQT
VietinBank d3 chi dao trién khai quyét liét gidi phéap kinh doanh ngay tir d3u nim, huémg 01 muc
tiéu ting trudng hiéu qua, an toan, bén vitng.

Két qua thyre hidn mét sb chi tidu PHPCD glao ndm 2023 nhu sau: (Bo‘n vi: Ty dong, % )

PaiON

+

ﬁf‘% :

Téng t3i san 1.808.811 | 2.032.614 | 223.803 | 12,4% | Tingtruéngtir5-10% | Dat
Tﬁn% trudng pho hop
A L vdi toe ¢ ting trudng
??“6‘1 von huy 1.340.546 | 1.526275 | 185.729 | 13,9% | tin dung, dam bao cée Dat
ong , ty 1 an toan theo quy
dinh cia NHNN
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Téng truong theo han
mirc ting trurdng tin
dung dugc NHNN phé
Dur ng tin dyng 1.279.845 1.478.228 | 198.383 | 15,5% | duyét va dinh hudng Pat
chinh sdch didu hanh
tin dung cila NHNN
trong timg thoi ky
T 18 n¢ xAw/du
ng tin dung theo 1,1% 1,0% <1,8% Dat
Thong tr 11
LNTT riéng lé 20.538 24.194 3.656 17.8% 22.500 108%
LNTT hop nhét 21.132 24.990 3.858 18,3%

L1

1.2

1.3

(Nguon: BCTC hop nhét vét rigng 1é kiem todn ndm 2023)
Két qua trién khai mdt s6 hoat ddng trong yéu cia VietinBank nhur sau:

Téng trudng tin dung cé chon loc giin lién véi ting truwéng theo nganh nghé, dia bén cé
liém ning

Du n¢ tin dyng hop nhét dat 1,48 triéu t§ ddng, ting 15,5% so voi ndm 2022; tc d6 ting
trudmg tin dung thirong xuyén duy trl & mitc cao hon toan nganh, dép Gng nhu chu vén cia
nén kinh té,

Tiép tuc chuyén dich co cén danh muc tin dung theo dinh hwéng déy manh ting truémg du
ng phén khiic khéch hang ban 1&é (KHBL) va khéach hang doanh nghiép via va nhd (KHDN
VVN), theo d6 ty trong du ng binh quén 2 phén khic ting tr 63,35% nam 2021 1én 63,73%
téng du ng nam 2023,

Tang trudmg du ng vio linh vure sén xuét kinh doanh, tin dung “xanh”, finh vic wu tién, mii
nhon theo dinh hudng ciia Chinh phi; céc linh vuc thiét yéu cua nén kinh t&; wu tién ng,uén
Ive h8 trg ngudi dan, doanh nghiép phuc vu hoat ddng san xudt kinh doanh, khic phyc khé
khiin; cée Iinh vie SXKD c6 tiém néng phuc hdi tdt va khai théc 5t cac khn vuc trong Giém
kinh té, c4c Iinh vuc phii hop véi thé manh cla tmg dia phuong;

Tang tredng nguon von higu qua, didu himh co cdu vén theo hudng 16i wu

Trong nim, VietinBank d3 trién khai dong b céc gidi phap nhdm quén tri higu qué cn déi
vén, tang truong ngudn vén huy déng én dmh bén vitng, khai théc linh hoat va da dang
cdc ngudn von trong va ngoai mrd. Ngudn vén huy dong hop nhét dat gén 1,53 tridu t§
dung, ting 13,9% so v&i ndm 2022,

Péng chii ¥, trong bdi canh thi trudmg kho khiin, CASA toan nganh suy gidm nhiumg ngudn
von CASA cia VietinBank van phyc hdi manh mg, ting 27,2% so voi cudi nim 2022; ty
trong CASA dat 22,5% (ting 2,5% so v&i nim 2022); qua d6 hd trg tich cyc trong viée
kiém soét chi phi vén ciia VietinBank.

VietinBank ludn duy tri LDR va céc ty 16 thanh khodn ddm bdo tufn thi quy dinh cia NHNN.
Diy manh chuyén dich co clu thu nhip, ning cae chit egng sén phim dich vu

Nam 2023, VietinBank ddy manh chuyén djch co ciu thu nhép theo huéng trién khai cic
giai phép tai chinh todn dién, tron géi, cai thién chat iwgng san phim, dich vy d4c biét cic
sén phim phi tin dung cho céc nhém khéch hang trong tim, mé réng tép KH xuét nhap
khéu, KHDN VVN trong hé sinh théi....

Bdo cdo cia HDQT vé hoat dgng ném 2023 vé dinh hubng phdt trién ndm 2024 2 x/
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L& thuén tir hoat ddng djch vu dat 7,1 nghin t§ d6ng, ting 21,4% so véi ndm 2022. Lai
thuén tir hoat ddng kinh doanh ngoai té dat 4,2 nghin t§ ddng, ting 19,5% so v&i nam
2022; VietinBank tiép tuc ding top dau vé ca doanh s8 va thj phin KDNT irén thi trudng,
g6p phén cai thién co chu thu nhép ciia VietinBank theo hudng bén vitng. Thu nhap ngoai
i dong gop 24,9% tdng thu nhip hoat ddng cia ngan hang.

1.4.  Qudn Iy riii ro higu qud, ddy manh thu hbi ng xdu, ng xi Ij riti ro (XLRR)

- Ting cudng cdng tie quén tri rii ro, cong tic dy bio, nhén dién cc khach hing tidm n rii ro,
chil ddng xay ding céc kich ban chét lugng ng. VietinBank ting cudng trich 14p dyr phong rii
ro, 56 dy phong 43 trich lp trong ndim 2023 14 25,1 nghin ty ddng, s6 du phong dwge sir dung
d& XLRR 12 26,8 nghin ty ddng. Ty 18 no x4u theo Thang tur 11 cudi ndm 2023 dwoc kidm sobt
& mire 1%, dam béo myc tiéu dudi 1,8% theo ké hoach PHDCD giao. T¥ 18 bao phit ng x4u
nim 2023 1a 167,2%, tiép tuc duy tri & mirc cao

- Tiép tuc trién khai dbng b céc gial phap thu héi, xir Iy ng xdu, ng XLRR; trién khai céng tac
3 1y ng tap trung ddi véi cée khoan ng 16n va iy thac xir I¥ ng. Tuy nhién, do 4nh huéng cia
thi trudng, thu ng XLRR dat 4,7 nghin t§ ddng, gidm 12,9% so nim 2022 nhung vin déng
gop tich cyre vao hiéu qua hoat ddng ciia ngén hang.

1.5. Ning cao hidu qua sir dung, quén tri chi phi
Higu qua st dung chi phi hoat d¢ng tiép tuc duge ning cao, dat mic t6t nhét trong nhidu nim
qua. Trong nim 2023, VietinBank tip trung dinh ngudn lyc cho céc khoan chi phi phuc va
true tiép hoat dong kinh doanh, cic hoat ddng chuyén déi s6, tich cuc thuc hinh tit kiém
chéng lang phi, ning cao chit lvong dich vu, chit luong nhén sy d tao tidn d& cho sy phat
trién bén viing clia ngn hang. Ty 1& CIR dwoe kim sodt 6t & mirc 29%, tiép tuc cai thién so
vé&i mie 29,9% clia nim 2022, 13 mirc hidu qua hon so v&i da sé cac NHTM khic.

Nhin chung, trong nim 2023, véi viéc tiép tuc chii dong t4i co ciu toan dién moi mit hoat
dong, chuyén dbi manh m& mé hinh kinh doanh, chuyén dich co cin du no, gia ting thu nhép
ngoai 11, kim soét t&i uu héa hiéu qua st dung vén va chi phi hoat déng ca ngan hang, Loi
nhudn trude trich DPRR nim 2023 dat hon 50 nghin ty ddng, twong duong ting 11,5% so véi
nim 2022 va dat cao nhét tir trede t6i nay. Loi nhudn trude thué hop nhét dat 25 nghin tf
ddng, ting 18,3% so véi nam 2022, Loi nhudn trude thué riéng 18 dat 24,2 nghin 7 ddng, ting
17,8% so v&i nim 2022 - hoan thanh 108% muc tiéu ké hoach PHDCD giao, tao nguf“m luc tai
chinh vitng manh d& VietinBank tifp tuc phét huy t6t vai trd NHTM Nha nudc chi lire, try ¢t cia
nén kinh té, déng gop 16n vao ngan séch Nha nudc va sir phét trién kinh té x4 hoi dat nude trong
thoi gian toi.

2. Viéclwa chon td chirc kiém todn ddc lap

Cin cit iy quyén cia PHPCP thudng nién 2023 tai Nghi quyét PHDCP 6 26/NQ-
DHDCD ngay 21/4/2023, HPQT VietinBank ¢4 phé duyét chi trrong thué don vi kidm todn doe
lap soat xét, kidm toin Bdo céo tai chinh va hoat ddng ciia hé théng kiém sodt ndi bd cia
VietinBank nim 2024, dam bao cdc didu kién theo quy dinh tai Thong tir 39/2011/TT-NHNN,
Thong tu 24/2021/TT-NHNN va tufn thii cac quy dinh clia phdp ludt hién hanh. Trén co s& 46,
VietinBank d lya chon Cong ty TNHH kiém toén Deloitte Viét Nam 1a té chirc kiém todn doc lép
niam 2024, thure hién ky Hop ddng dich vu kidm todn vio ngiy 22/4/2024 va thrre hién cong bbd
théng tin (CBTT) theo ding quy dinh.

3.  Viéc phan phdi lgi nhugn (PPLN) niim 2022

Tai Nghi quyét DHDPCD s6 26/NQ-DPHBCD ngay 21/4/2023, PHPCD thuwdng nién 2023
d4 théng qua phuong an PPLN nim 2022 VietinBank dang trinh Co quan Nha nudc c6 thim
quyén phé duyét va uy quydn cho HPQT VietinBank: (i) Quyét dinh vi thue hién phuong an
Béo cdo cia HPQT vé hoat dpng ndm 2023 vé dinh hudng phdt trién ndm 2024 3
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PPLN nam 2022 Chll']h thuc trén co sO ¥ kién phé duyét cua Co quan Nha nude ¢6 thim quyen,
(7)) Quyét dinh myrc tam trich 14p céc quy trong nam 2023 tir ngudn lgi nhudn riéng 1é sau thué
ném 2022 véi mic trich 14p tdi da theo quy dinh hién hanb; (%) Quyét dinh viée sir dung quy
thudéng Ngudi guan Iy hang ndm theo muc dich dugce phép phi hop v6i quy dinh phap luét.
Theo phé duyét ciia NHNN tai céng vin 485/NHNN-TCKT ngay 23/01/2024 va iy quyén
cua DPHDCD, HPQT VletlnBank d% ban hanh Nghi quyét HPQT sé 034/NQ-HPQT-NHCT-
VPHDQT] ngay 23/2/2024 vé& viéc thong qua phwong én PPLN nm 2022. Le¢i nhuén cén lal

sau khi trich cdc qu§ ndm 2022 s8 duge tra cb titc bing cb phiéu dé ting vén didu 18 theo phé
duyét ciia Co quan Nhi mréc cé thim quyén va quy dinh hién hanh.

4, Kién toan nhin sy linh dao cip cao; mic thi lao cia HPQT, BKS niim 2023
4.1. Kién toan nhin sw lanh dao cép cao

DHDPCP thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 d4 thong qua viéc mién nhiém chnire vy thanh vién
(TV) HBQT VietinBank nhiém ky 20192024 d6i véi Masahiko Oki va bdu bd sung 6ng Koji

Triguchi vao FBQT nhidm k¥ 2019-2024, ké tir ngdy 02/06/2023. Theo d6, HPQT VietinBank
nhiém k¥ 2019 - 2024 dugc kién toan véi 10 TV:

- Ong Trin Minh Binh - Chu tich HDQT;

- Ong Trén Vin Tén - TV HDPQT;

- Ong L& Thanh Ting - TV HPQT;

- BaTrin Thu Huyén - TV HDQT kiém Gi4m déc Khdi Nhan sy;
- Ong Nguyén Thé Huén - TV HPQT;

- Ba Pham Thj Thanh Hodi - TV HPQT;

- Ong Nguyén D&c Thanh - TV HPQT;

- Ong Koji Iriguchi - TV HPQT kiém Phé Téng Gidm dbc;

- Ong Masashige Nakazono - TV HBQT;

- BaNguyén Thi Béc - TV HPQT doc lap.

Ké tir npiy 1/6/2023, 6ng Masashige Nakazono - TV HPQT VietinBank cling dam thiém
thém chic vo TV HBPQT cia Céng ty HC Comsumer Finance Philippines, Inc (HCPH).
VietinBank d& thurc hidn thng bdo thay dbi ngudi c6 lién quan cia Ngudi ndi b4 t6i Uy ban
ching khoén Nha nuée (UBCKNN) va céc S¢ giao dich ching khoan theo dlng quy dinh.

4.2. Thit lao ciia HPQT, Ban Kiém sodt (BKS) ndm 2023

Thu lao cia HPQT trong ndm 2023 duge thuc hién theo dung phé duyét cia DPHDCD.

Trong nim 2023, VietinBank tiép tuc thuc hién hang loat cac giai phap dé chia sé, hd tro, théo

g& kho khin cho cac khach hang, tiét giam chi phi hoat déng ciia Ngén hang, Theo Céng vin s6

s& 5910/NHNN-TCCB ngiy 26/7/2023 ciia NHNN vé& ké hoach tién luong nim 2023 cia
VictinBank, tién Ivong binh quén thye hién clia Ngudi quan 1y VietinBank nam 2023 chi ting

3,25% s0 v&i nam 2022 (bdng chi s6 CPI bink quén ndm 2023) va giam 11,2% so véi mitc tién

lwong binh quén thye hién nfim 2019, mic du lgi nhudn eta VietinBank khoéng nglng ting

trudng qua cac ndm (ndm 2023 ting 18,5% so v&i néim 2022 va tdng 112,0% so voi ndm 2019).

Theo d6, mbc thi lao thye 1€ nam 2023 d6i véi TV HDQT va TV BKS béng 0,14% lgi nhun

sau thué nim 2023, thip hon so voi ty 1€ duge DHDCD thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 phé

duyét (t6i da bang 0,25%). Cy the:

- TV HDQT: 15.746 triéu ddng;

- TV BKS: 3.855 triéu dbng.

Bdo cdo ciia HBOT vé hoat dong ndm 2023 va dinh huedng phat trién ndm 2024 4 96/
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(Thu nhdp cia Ban Diéu hanh 1a 16.772 triéu dong. Thit lao ciia timg TV HPQT, BKS va
thu nhdp ciia timg thanh vién Ban Diéu hanh duoc thuyét minh chi tiét tgi Thuyér minh sé 43 -
BCTC hop nhdt kiém todn néim 2023 cuia VietinBank v Thuyét mink s6 42 - BCTC riéng kiém
todn ndm 2023 cua VietinBank).

5. Viée sita ddi Quy ché Quan tri ndi bd VietinBank, Quy ché T4 chikc va hoat dng ciia

HPQT VietinBank

PHPCP thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 da théng qua céc ndi dung stra ddi, todn vin
hop nhdt Quy ché Quan trj ndi bd VietinBank, Quy ché T4 chiic va hogt ddng cia HBQT
VietinBank, giao Ngudi ¢ thdm quyén k¥ ban hanh Quy ché Quén tri ndi bd VietinBank, Quy
¢hé T chitc va hoat ddng cia HDQT VietinBark hop nhét céc néi dung sira dbi, bd sung di
duge PHPCP théng qua. Theo d6, VietinBank d& hoan thién va ban hanh Quy ché Quan trj ndi
b VietinBank, Quy ché T3 chitc va hoat dong ciia HPQT VietinBank ngay 27/4/2023 va CBTT
theo dlng quy dinh.

6. Vigc niém yét cac trii phifu phat hanh ra céng ching nim 2023 ciia VietinBank trén
S& Giao dich Chimg khoin Ha Néi san khi két thiic cic dot chao ban
PHDCP thudng nién 2023 ngdy 21/4/2023 d3 théng qua viée nidm yét céc trai phidu phat
hanh ra cdng ching (TPRCC) nim 2023 cha VietinBank trén S& Giao dich Chimg khodn Ha Ngi
(ANX) sau khi két thiic cc dot chao bén; Uy quyén va giao cho HPQT VietinBank quyét dinh
va chi dao thue hién cdc thi tyc lién quan dén viée ding ky niém vét cde TPRCC nam 2023 cla
VietinBank trén HNX, bao dam tuén thd theo ding quy dinh cba phép luét.

Lién guan viéc phat hanh TPRCC, ciin ¢t cac Nghj quyét HPQT VietinBank s& 293/NQ-
HPQT-NHCT-VPHPQT!1 ngay 31/8/2022; s6 416/NQ-HDQT-NHCT-VPHPQT1 ngiy
25/11/2022 va sé 057/NQ-HDQT-NHCT- VPHPQT1 nghy 24/2/2023, UBCKNN 43 cdp Gidy
chimg nhin ding ky chio ban TPRCC s 91/GCN-UBCK ngay 29/5/2023 véi tdng gid tri 9.000
ty ddng, chia thanh 02 dot (dot 1 - 5.000 1y dong va dot 2 - 4.000 1 dong). VietinBank d& hoan
thanh phét hanh va niém yét TPRCC va CBTT theo diing quy dirh:

- Dot 1 phat hinh thanh cdng 5.000 ty ddng ngdy 20/7/2023, niém yét trén HNX tir
19/10/2023, ngay giao dich ddu tién 30/10/2023; .

- Dot 2 phat hanh thinh céng 3.092,37 tj déng ngay 01/11/2023, niém yét trén HNX tir
27/12/2023, ngay giao dich déu tién 12/01/2024;

7.  Viéc trién kbai phueng 4n ting von diéu 18 théng qua phat haoh cb phiéu dé tra cd
te tir nguf‘m lgi nhudn con lai nidm 2021 va lgi nhuan con lai liy ké dén hét nim
2016 (phuwong dn ting VDL)

PHDCD thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 33 thdng qua phuong 4n ting VBL VietinBank
dang trinh Co quan Nha nuédc ¢6 thdm quyén; Uy quyén va giao cho HPQT quyét dinh, didu
chinh phirong 4n téing VDL trén co s& ¥ kién chép thusn ciia Co quan Nba nuée ¢6 thim quyén.
VietinBank dang tiép tuc lam viéc v&i Co quan Nha nuée ¢6 thim quyén 8 duge chép thuan d6i
v&i phurong 4n ting VDL va s& trién khai phurong 4n ting VDL sau khi duge phé duyét va CBTT
theo ding quy dinh.

Déng thoi, cudi nim 2023, VietinBank di hoan tat phét hanh cb phiéu dé tra cb tie tir loi
nhuan sau thué, sau trich quy va chia ¢é tirc bing tidn mit n¥m 2020 (theo phwong dn duoe
DHDCP thuong nién 2022 phé duyét chu tricong va VietinBank chinh thirc trién khai tir Quy
11172023 sau khi cde Co quan Nha nude c6 thém quyen phé duyér), theo 46 néng VDL cla
VietinBank tir 48.057 ty ddng lén gin 53.700 t¥ ddng, tidp tuc khing dinh nén ting tai chinh
vitng manh cfia mdt ngén hang try c¢ft hang déu tai Viét Nam.

Bdo cdo cia HPQT vé hoat ding nim 2023 va dinh hudng phdt trién ndm 2024 5 4/
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KETQUA CONG TAC QUAN TRI

1. Pdi méi va ning cao chit lwgng dji ngii nhén s edc cip, thic ddy ning cao ning
suét lao dgng; thye thi va lan téa manh mé vin héa doanh nghigp

Nim 2023, VietinBank tiép tuc thuc hién quy&t liét, kién dinh chd difm v& tinh gon b
mAy, tinh gon ddi ngii, 481 méi chédt hrong ngudn lyc, ning cao ning suét lao dong v4i hang
loat céc gisi phép, chinh sich d8i méi, trién khai déng bd: (1) Kién todn, tinh gon bd may, tdi wu
héa st dyng ngudn hre; (i) Thic ddy chuyén dbi vin héa tir “cir” sang “tuyén” thong qua cong
t4c thi tuyén cdng khai, minh bach, tao co hdi thing tién binh déng, cong bing che cin bd nhén
vién; (i) Di méi va da dang héa chinh sach tidn lwong, dai ngd hudng dén ngudi lao déng, i
wu héa sir dung qu§ lwong, thiic ddy phéin héa thu nhip nhim gia ting dong lwc va nhigt huyét
cBa can bd; (iv) Trao quyén va ning cao trach nhiém cha Ngudi ding ddu don vj trong cdng téc
xdy dyng, phét trién nhan su va st dung quy lwong hidu qué; (¥} dic biét trién khai chién Iugc
viin héa doanh nghiép (VHDN) va bd nhén dién VHDN giai doan 2023 - 2023, c4c gid tri va b
nh4n dién d duge truyén t4i, lan téa va budc ddu hinh thanh nhin thic clia cin bd nhin vién
toan hé théng vé VHDN VietinBank.

2.  Trién khai manh m& chuyén ddi s6 toan dién hoat ddng kinh doanh va quan tri, ning
cao trii nghiém ciia khach hang
Nim 2023, VietinBank xiy dung va trién khai Chuong trinh Chuyén déi sb giai doan
2024 — 2028. Hanh rinh chuyén ddi sé cha VietinBank mang tén “Project X017 ciing d6i tac tur
vén chién luge hang diu thé giéi ¢4 bét ddu véi 16 trinh trién khai 108 sang kién ghn lién véi
chién luge kinh doanh trung dai han ciia VietinBank, bao phil moi hoat d6ng quan trong cla
Ngan hang tir chién lugc kinh doanh theo phan knic khéch hang, sin phém trong tam dén cac
sang kién nén tang v& cong nghé théng tin, dit liéu, nbén sy, vin héa doanh nghiép, quan tri rii
o... Chuong trinh chuyén &3i s5 todn dién cia VietinBank ky vong s& tao ning luc canh tranh
vuot trdi cho Ngén hang va mang lai trai nghiém vuot trdi cho khach hang.

VietinBank tién phong ung dung cong nghé¢ hién dai vao hoat d¢ng thanh todn xuyén bién
gi6i véi Thai Lan thong qua Két ndi thanh todn QR tai Thai Lan va két ndi song phuong véi
ngan hang Krungsri. M& rong két néi d6i tac, xiy dyng hé sinh théi véi 360 dbi téc két ndi qua
nén tang API; két nbi méi voi hon 1.000 KH qua kénh ERP.

3. Kiém soat chit lwrgng ng va ting cwdng cdng tic quin tri rii ro, siét chat k¥ luat ky
cwong va niang cao y thire tuin thi

VietinBank ting cutng kiém so4t ché't lugng n¢ tir TSC dén chi nhénh, khoanh ving va nhén
dién sém tAt ca céc ri ro trong yéu, djc biét 13 rdi ro tin dyng; gidm sat toan hé théng theo 3
tuyén phbng v& két hop véi gidm sét ¢dp cao ciia HBQT, Uy ban QLRR, Ban Piéu hanh, Hai déng
rii ro, H8i ddng ALCO. Trcmg nim 2023, VietinBank dé tiép tuc ning cip, cai ncn céc hoat déng
quén 1Y i ro xuyén subt todn hang, cu thé: () Quan 1y rii ro tin dung trén ca cap d¢ danh muc va
cﬁp d6 giao dich, nhan dién sém chc nganh/linh vuc/KH tiém 4n rdi ro, d& xudt va trién khai
phuong 4n t61 wu dbi v6i KH; (i) Tép trung kién toan, chuén hoa van ban chinh sach hwéng toi
thong 18 quoc t& va phat huy céc thanh tyu cia vide chuyén dbi sb trong cong tic quan trj RRTD tir
chp db tong thé dén clp a6 giao dich; (i) Chi ddng, kip thdi phén tich céc su kién rii ro va téc
ddng dén thi tradng t3i chinb, thanh khoén ctia Ngan hang nhim d& xuét cac bién phdp QLRR
thanh khoén, thj trudmg, 14i suét kip théi, phit hep.

Dic biét, trong xu thé chuyén dbi sb dang din ra manh mé& va bbi canh nhidu loai hinh rii ro
gia ting, dic biét 13 c4c riii ro mai, tink vi lidn quan dén CNTT, VietinBank cfing chti trong quén Iy
rii ro hoat ddng, quén 1y rii ro CNTT thong qua vic phét trién céc hé théng/cong cu dé ho tro
nhén dién rai ro sém, thanh 14p Uy ban CNTT & tham muu HPQT chi dao vide xay dung v2 trién
Baéo cdo cia HDQT vé hoat d¢ng niim 2023 va dinh hudng phat trién nim 2024 6 {
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khai cAc cOng cyu quan 1y hiéu qua, tién tién trong QLRR CNTT, bao dam an ninh mang va bao mét
théng tin, dit 1iu khich hing
4. Déhy manh phat trién bén viimg (PTBV), déng gép tich cwe vio sy phat trién kinh &
xd h{i cila dat nwrée
Huéng t6i myc tiéu duwa VietinBank trd thanh ngin hang tién phong trong linh vyc tin
dung xanh, tai tr¢ bén vimg tai Viét Nam, nim 2023, VietinBank dd ki¢n toan Ban Chi dao
PTBV 1 co quan diu méi trién khai céc hoat dong lién quan dén PTBV. VietinBank da hoan thinh
viée xay dyng Khung Tai chinh Bdn vimg theo thdng 1& quéc té, duge dianh gid doc lap tir
Sustainalytics — mt c¢Ong ty uy tin tal M§ v& d4nh gi4 tinh bén vitng clia céc cong ty niém yét.

Khung T4i chinh Bén vitng cia VietinBank di dua ra c4c hudng din cu thé cho viée tai tro v quan Iy
cdc khoén tai trg cho danh mc cdc dir 4n Xanh va X hoi.

Song song v6i d6, Ngan hang dd ddng hanh cing Chinh phi trong viéc tién hanh ky két
thoa thuén hop tae véi B6 Tai nguyén va Méi trudng, k¥ két thoa thugn véi Ngin hang MUFG
Bank Ltd quy md huy ddng 1én t&i 1 7 USD tai COP28 nhim phuc vu céc dyr 4n phat trién bén
vimg, mang lai loi ich méi tradng, x4 hoi va thic ddy kinh € tudn hoan; sét cdnh cing doanh
nghiép, hd tro cong ddng trién khai cac chuong trinh i trg vbn trong Iinh vuc ning lugng
xanh, xuét khdu xanh va cbng trinh xanh.... TY trong tii trg dir 4n xanh trén tbng du ng tin dung
cia VietinBank dén cudi nim 2023 dat 3,2% vdéi gin 1.000 khdch hang 43 ky két hop ddng tin
dung trong céc nh vye phat trién bén vimg.

VietinBank 13 doanh nghiép niém yét 3 nim lién tiép lot vao & Chi s6 Phét trién bén vimg
(VNSI), 2 nim lién tiép 1a Top 10 doanh nghi€p bén vimg (CSI). Ngan hang tiép tuc lot
TOP500 thuong hiéu ngén hang c¢é gié tri nhit thé gidi theo Béng xép hang ciia Brand Finance
ddng thai dat TOP10 thwong hiéu gi4 tri nhét Viét Nam véi gié trj throng hiéu dat 1,3 t§ USD.
Ngan hing cling vinh du dat giai thudng danh gid “Ngén hing SME Tét nhit Viét Nam” clia
Asian Banker va b 3 giai thudng Sao Khué 2023.

Trong ndm 2023, VietinBank cfing danh tdng s6 tién gin 300 ty dong thire hign cong téc
an sinh x& héi, xda d6i giam nghéo 1am 8t cong téc dén on dép nghta, uéng mréc nhé ngudn
tai 63 tinh thanh trén toan quoc Py ciing ta sy tiép nbi tinh thén tlen phong chung tay chia sé

trach nhiém x& hdi, gép phén thare hién cic chiwong trinh muc tiéu qudc gia theo chi trrong cia
DPang va Nha nuéce, gin kinh doanh véi x4 hi, cdng ddng.
5. Tuén tha quy dinh vé quin tri céng ty 4p dung d3i v6i cdng ty niém yét dai chiing
quy md lén
5.1. Téng két cde cupe hop va cdc Nghi quyét/Quyét dinh ciia HPQT
Trong ndm 2023, HDQT VietinBank da t§ chirc cic phlen hop dmh ky dé danh gia két
qua kinh doarh, dua ra cac dinh huéng, chi dao hoat dong va trac dbi vé cdc ndi dung, chuyén
8 phyc vu cdng tdc quan trj cia Vlethank Ngoai ra, HDQT cén quyét dinh nhidu ndi dung

khéc théng qua hinh thirc hop/liy ¥ kién bing vin ban. Danh sach c4c Nghi quyét/Quyét dinh
cia HDQT ném 2023 duge cong b tai Phu luc 01 - Béo céo tinh hinh quén tri ¢éng ty nim

2023 ciia VietinBank.
5.2. Hoat dpng cia cde TV HPQT

HDQT, Chu tich HDQT da td chitc danh gia két qua hogt dong nim 2023 cua tmg TV
HDQT. Theo do, tit cd cic TV HPQT di thwe hién diy dit nhiém vu theo Pidu 16 cia
VietinBank, Quy ché 5 chirc va hoat dong ciia HDQT VietinBank, Quy ché v& hoat déng gidm
sat cua HPQT VietinBank va quy dish cia Phip luit, ddm bao hiéu quad hoat déng chung cua
VietinBank va ¢ déng; nghién ciry, ddnh gia tinh hinh, két qua hoat dng v déng gbp vao vide

Bdo cdo caa HBOT vé hogt déng nim 2023 va dinh Inedng phdt trién niim 2024 7 /{l/



51D 3 B4 ; ; EM KY Vi tht:nke
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM K¥ 2024-2029 Vi€

inh hudng phat trién, pmrong én kinh doanh ciia VietinBank; tham dy c4c cudc hop HPQT, thio
luéin va biéu quyét vé céc vAn dé thude nhiém vy, quydn han cia HPQT theo quy dinh va chiu
trach nhiém tru6c PHDCD va HPQT vé quyét dinh cha minh; trién khai thuc hién nghi quyét,
quyét dinh cia DHPCD va HDQT va c6 trich nhiém giai trinh truéec PHDPCD, HPQT v2 viée
thuc hién nthiém vu duge giao khi ¢6 yéu cu; thuc hién céc quyén, nghia vu khéc theo phan cing
clia HDQT, Chu tich HPQT va theo quy dinh cia phép ludt. Pdng thii, cac TV HPQT ciing thyrc
hién gidm sét toan dién cic linh vuc hoat ddng trong yéu cia VietinBank theo phén cong, kip
thoi nhan dién va hd trg gidi quyét, khéc phuc tdn tai, han ché trong cdng tic chi dao, t& chire
thue hién & cac cép.

5.3. Hoat dpng cia TV HPQT dpc Igp va két qui dinh gid cia TV HPQT dbc Igp vé hoat
dong ciia HDQT

Hoat dong ciia TV HDPQT ddc 1ip VietinBank trong nim 2023 d3 duoc td chie, trién khai
tudn thii Didu 1€ cla VietinBank, Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia HPQT va cac quy dinh cia
phép Iuét hién hanh va hé théng quy dinh ndi bd clia VietinBank, thuc hién diy da céc ndi dung
tai Nghj quyét cha PHDCD va ¢4c ndi dung duge PHDCPD uy quyén, thyc hién vai trd ndi bt va
tich cuc trong viéc dinh hudng chién luge kinh doanh va hoat déng cia hé théng, gidm sét viéc
thyc thi ciing nhir quan tri rii ro, déng gop tich cyc vao két qua hoat déng chung ciia toan hé
théng. (Chi tiét tai Bdo cdo hoat déng ctia TV HPQT déc ldp va dinh gid cia TV HPQT déc lap
vé hoat dong cia HPQT).

5.4. Bio cdo vé cdc giao dich gifta cong ty, cong ty con, cong ty do VietinBank nim quyén
kiém sodt trén 50% 1ré lén vén Pidu ¢ véi TV HDQT va nhitng ngiedi cé lién quan cita
thanh vién d0; giao dich giita VietinBank véi cong ty trong do TV HDOT i thank vién
sdng 1dp hoiic Ia ngwoi qudn Iy doanh nghigp trong thi gian 03 nidm gin nhit trude
théi diém giao dich:

Trong nim 2023, VietinBank thyc hién 21 giao dich véi: (i} Cac cong ty con (Ngén hang
TINHH Céng Thuong Viét Nam tai Lao — VietinBank Lao; Cong ty TNHH MTV Quan Iy No va
Khai théc tai san VietinBank — VietinBank AMC; Téng cong ty CP Bao hiém VietinBank; Céng ty
TNHH MTV Cho thué tai chinh VietinBank; Céng ty TNHH MTV Vang bac da quy VietinBank);
(t) Cb ddng 16m ciia VietinBank (Ngan hang MUFG Bank, Ltd — Chi nhéanh TP. HCM).

Trong d6, cd 01 giao dich vdi VietinBank AMC - cdng ty con cia VietinBank va Phé TGD
phu trdch Ban Piéu hanh D3 Thanh Son kiém nhiém Chi tich VietinBank AMC; ¢6 01 giao dich
vGi VietinBank Lao - ¢dng ty con clia VietinBank va TV HPQT VietinBank Pham Thi Thanh
Hoai kiém nhigém Cinl tjch HDTV cua VietinBank Lao (Chi 1iét duge cong b6 tai Phu luc 03, 04
Bao cdo finh hinh Quan tri céng ty ndm 2023 cua VietinBank).

5.5. Hoat dgng ciia cdc Uy ban thupe HDOT

Tinh dén 31/12/2023, VietinBank c6 07 Uy ban trwe thujc HPQT ia Uy ban Nhin sy
(UBNS), Uy ban QLRR (UBQLRR), Uy ban Chinh séch (UBCS), Uy ban Chién lugc (UBCL),
Uy ban Quén 1y Tai san Ng - Tai san C6 (UB ALCO), Uy ban CNTT (UBCNTT), Uy ban Chit
lwgng dich vy (UBCLDV). Vigc thanh 18p céc Uy ban dam béo tudn thi theo quy dinh cha
Ngén hang Nha nuedc Viét Nam va cdc quy dinh cua phép ludt, HDQT danh gid trong nam
2023, c4c Uy ban da phdi hop chit ché véi cac Phong/Ban, BS phén cb lién quan 4 thuc hién
day du, kip thoi, co két qua céc chic niing, nhiém vu theo Quy ché t§ chirc va hoat dong cta
timg Uy ban do HDQT ban hanh, Qua d6, cic Uy ban thuéc HDQT d4 gitp HPQT ting cudng
hiéu qua quan tri, hi€u qua hoat d6ng gidm sét cia HDQT @61 v6i cac don vi, ¢4 nhén chiu su
giam sat cia HDQT trong hé théng VietinBank.

Két qua hoat dong chi tiét ciia cac Uy ban trong ndm 2023 theo Phy luc dinh kém.
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5.6. Két qud gidm sdt 8i véi Ngwoi diéu hinh cia VietinBank
Hoat dfng gidm sat cha HDQT d6i véi BPH duge thuc hién theo ding quy dinh tai Quy
ché v& hoat dong gidm sat cia HPQT VietinBank. Theo 46, TV HBQT, céc Uy ban tryc thude
HDPQT, Doan gidm sat giap HPQT thuc hién hoat ddng giam sat thudmg xuyén theo ké hoach
g1am sat hing nfim va 46t xuft; Vin phong HPQT 14 don vi tham muu, gitip HPQT trong viée
td chite, thuc hién hoat ddng gidm sat cia HDQT; cé,c ¢4 nhén, don vi chiu sw gidm sit duge
thdng béo v& ké hoach giam sit hang nim hosic dét xuit cila HDQT, phén cong nhiém vy glam
st ciia thanh vién HDPQT. Trén co s& ké hoach gidm sat hing nim hoiic gidm sét dot xuét,
HDQT thyc hién hoat ddng gidm s4t théng qua c¢éc hinh thic sau:

- Xem xét bdo cdo: TV HPQT, Uy ban tryc thude HDQT xem x€t bdo cdo theo pham vi
gidm sét dugc phén céng hodic theo chi dao ciia Chu tich HPQT d6i véi timg béo cdo cu
thé Sau khi xem x€t bdo cdo, thanh vién HDQT, Uy ban trpe thuge HPQT 14p Bao céo

két qué gidm sét giri Chi tich HDQT hodc béo cdo két qua gidm sat tai cude hop dinh k3,
dot xuét ctia HPQT.

- Hop vdi cd nhin, don vi chiu sy gidgm sdr: Chi tich HDQT hoiic TV HPQT tham gia hop
véi ca nhén don vi chiu sy gidm sat. Sau cude hop, TV HPQT bdo cdo Chl tich HEDQT
vé& c4c vAn dé phat sinh lién quan dén ndi dung giim sét duge thao ludn trong cuge hop aé
X\ 1y, chi dao gial quyét hoiic bao cao HPQT tai cude hop dinh k¥ hodic &bt xujt.

Cong tac kiém tra, gidm sét ctia HDPQT trong nam 2023 duoc trién khai manh mé, gop
phén néng cao higu qua giam sat cép cao tai VietinBank. Trong nim 2023, HDQT trién khai 11
chuyén d& gidm sat trong céc hoat dong trong yéu ciia ngén hang gﬁm (1) hoat dong phé duyet
tin dyng tai TSC va chuyén dich co cdu danh myc tin dung toan hé théng; (#) hiéu qua cdn dbi
von va quan tri tai chinh; (##) hiéu qua CASA, thu ngoai 1i, ban chéo vA khai thic hé sinh théi;
(iv) hoat dong online lendmg, (v) hoat d¢ng khach hing wu tién; (vi) thu hdi ng XLRR; (vii)
chét lugng dich vu; (viii) gidm sét ngudi démg dau don vi qua thi tuyén {ix) ning sufit 1ao dong;
() cong tic XDCB, mua sdm va quén 1y t3i san; (xi) hoat dong cua cic chi nhanh theo timg
khu vuc. Theo d6, cac Thanh vién HPQT dugc phéin cbng tridn khai giam sét theo céc chuyén
d&, baa cao HPQT dinh ky hang thang hoiic theo yéu cAu cu thé tai ké hoach gism sat.

Tai c4c phién hop dinh k¥ hing thing ciia HDQT, PTGD phy tréch BDH thay mit nhimg
Ngudi Piéu hanh cla Vlethank bdo céo ddy du vé cac mang hoat d6ng ciia VietinBank, cac
hoat déng ndi bét trong thing vé: (z) chinh séch 1i sudt, chuorng trinh thiic day tang trwdng; (i)
san phéim dich vy (iii) cong tac hé trg khach hang; (iv) kiém tra kidm soét ndi bd; (v) quan ly
rii ro, x& Iy thu hdi no; va (vi) ké hoach HDKD trong céc thang tidp theo. PTGP phuy trach
BDH cling béo céo t1én 9, két qua trién khai thyc hién Nghj quyét cia DHPCP, céc Nghi
quyét, Quyét dinh, chi dao cta HDQT hofc cic bao cdo theo yéu céiu cia Chil tich HBQT TV
HPQT, Uy ban tryc thude HDQT, béo cdo cdc chuyén dé theo yéu céy cia HPQT dé phuc vy
hoat dfng gidm sét cia HDQT,; tinh hinh thye hién han mic kiém soét rii ro, cAc bi€n phéap &

xuft khi (c4c) han mire c6 nguy co bj vugt hodc npuy co phét sinh i 10 trong yéu ngoai dy
kién, cac ndi dung 48 xuét véi HDQT.

Thong qua hogt ddng gidm sét cha HDQT cho thﬁy Ngum Piéu hanh ludn klp thdi béo
c4o, tiép nhan céc dinh hudng, chi dao cha HPQT va t6 chic tridn khai diy du, c6 két qua trén
todn hé théng céc ndi dung nay cling céc cdng viée theo chite ndng nhigém vy duge giao. Trén
co s¢ dinh huang chi dao cia HDQT d8i véi céc muc tidu chién luoc kinh doanh trung han
(2021-2023), chién Irgc 10 niim (2021 - 2030) vi tAm nhin dén 2045 cia VietinBank, PTGD
phu trach BDH d3 xay dyng, phin cfng trién khai nhiém vu dén timg TV BDH; chi dao, giao
chi tiéu, nhiém vy kinh doanh cy thé t6i ting don vi Kh6i/Phdng/Ban thyc hién, ¢6 bio cao ddy
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du, kip thoi bang vin ban dén HDQT vé két qua thye hién nhiém vy, quyén han duge giao.
Trong nidm 2023, Nguéi Didu hanh da tip trung ngudn lyc trién khai cde chit diém kinh doanh
va chii didm nén tang, chuyén dich co cdu ki han huy déng vén, thic ddy ting trvdng CASA,
ting trudng tin dung irén cd s& kiém soat riii ro va chit lrgng danh muc tin dung; sit dung chi
phi hidu qué, wu tién chi phi phuc vu trye tiép cho hoat dng kinh doanh va chuyén ddi s§; tiép
tuc t4i cAu tric manh m&, toan dién cdc m3t hoat ddng (cong tdc nhédn sy, mang ludi, néng luc
cong nghé thong tin, chit hrgng dich vu, niing suét lao déng,...). Bén canh 46, Ngwdi Diéu
hanh cling ra sodt, kién toin hé thdng co ché, quy ché quan tri ndi bd, VBCS cia VietinBank
theo hwdng tinh gon, mach lae, hd trg tich cue cho hoat ddng kinh doanh (HPKD), dy nhanh
viéc gidi quyét khé ¥hin vudng méc ¢ho Chi nhdnh nhim nang cao ning lyrc canh tranh déng
thoi kiém soat chit ch& céc rili ro trong yéu.

Bén canh d6, trong ndm 2023, hoat ddng giam sat cha HDQT tiép tuc duge cai tién,
ning cao hidu qud théng qua viéc trién khai HE théng gidm st cong viéc cia HPQT
VietinBank (EMS). Cong tac giao vidc, gidm sat, bdo céo tinh hinh trién khai cac Nghi quyés,
quyét dinh, chi dao ciia HPQT dugc thuc hién trén hé théng gittp ting néng sut lao dong, ting
tinh chuyén nghiép, tuén thi, khach quan.

Trong thdi gian t&i, cOng téc gidm sat cia HPQT dbi v6i Ngudi Diéu hanh cua
VietinBank s& tiép tuc tip trung vao gidm st cdc chuyén d& d6i véi cac chi diém nén ting va
Iinh vire hoat ddng trong yéu ciia ngan hang chi dao Ngudi Piu hanh tridn khai cac giai phép
Trng xir kip thdi d& phdng ngira rii ro, ting cudng hiéu qua hoat dong cia VietinBank.

IIl. PINH HUONG PHAT TRIEN NAM 2024
1. Pinh huéng phat trién nim 2024

Nzm 2024, kinh té thé gidi néi chung v Viét Nam néi riéng dy bao van cdn nhidu khé
khin, thach thirc khé hudng nhar xung dot dia chmh tri tlép tuc dién bién phl’m tap, ap luc lam
phat chinh sach tin t&, tai khéa thit chit & cdc nén kinh té. Tuy nhién, v&i nén tang vi md tuong
61 6n dijnh, thu Init cdc nha diu tw nude ngoal va lign tuc ting truong trong nhimg ndm qua, kinh
t& Viét Nam nim 2024 cdn nhiéu du dia phét trién va du bdo dat mirc 6% - 6,5%. NHNN tiép
tuc diéu hanh linh hoat cic céng cu chinh sach nhim &n dinh ty gid, kim soat lam phat ddng thoi
d4am béo thanh khodn, an toan hé théng ngan hang, cung tmg vdn hiéu qua cho nén kinh &, tao
didu kién thudn loi cho s phat triédn ciia c4c t& chire tin dung.

V&i vai trd 13 NHTM chi lye, tru ¢bt ciia nén kinh té, trén co s& ban sic van héa doanh
nghiép ciia ngudi VietinBank, VietinBank d& chu ddng, tién phong tién bude vao hanh trinh
kién tac nhfing gi4 tri méi. VietinBank tiép tuc diy manh trién khai 05 chit diém kinh
doanh trong tim gﬁm: (i) Ting trudng tin dung; (i) Tang trudng CASA; (i) Py manh hoat
dbng ngoai 141, tdp trung khai théc tai tr¢ thuong mai, kinh doanh ngoai t& (FX), bao linh, thu
phi thé, bao hiém...; (i) Thu hdi ng xit Iy rdi ro (¥) Thic day khai thac hidu qua hé sinh thai va
hoat déng bén chéo. Ddng thoi, VietinBank s& trién khai céc giai phap toan di€n, linh hoat va
ddng b, tap trung vao 05 chii diém nén ting trong tdm gdm: (3} Tang cudng hidu qua chuyén
dich kénh; (#) Kiém so4t chit hrong ng va néng cao hiéu qua phén ludng xir Iy ng; (i) Néng
cao chét lugng dich vu lién tuc; (7v) Ning cao chit lrong ngudn nhan Iye; () Trién khat cdc
sang kién chuyén ddi s6 va xay dung ning luyc thyc thi nhanh.

Pinh hwéng trién khai d6i voi mot s6 hoat dgng trong yéu:

- TS chirc trién khai cée gial phép v& tién t&, tin dung, ngoai héi, thuc hién tridn khai phuong 4n
co chu lai gfn véi xir Iy ng xu theo dinh huéng chi dao ciia Chinh phi va NHNN;

- Tiép tyc ting trudng quy md du no bén vimg, ting ty trong cic san phim c6 hidu qua cao va
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ro trong han mitc quy dinh, da dang héa khé nang tiép can dich vy tai chinh ngin hang cho
nén kinh té;

- Quén tr hign qué can ddi vén, dim béo an toan thanh khoén; diic biét chii trong ting trudng
ngudn CASA vi céc ngudn vén cé chi phi thip;

- Tangty trong thu ngodi lai (trong tAm [4 thu dich vy, thu kinh doanh ngoai t8). Cai thién manh
m&, toin dién chét hrong san phim, dich vu;

- Tiép tyc ddy manh ung dung cdng nghé, s6 héa trong moi mit hoat dong, bam sét ké
hoach chuyén doi so nganh ngén hang theo dinh hudéng cia Chinh phi v4 NHNN tai QD
810/QD-NHNN;

- Tiép tyc thuc ddy ting trudng tin dung xanh i trg céc du 4n diu tr vio linh vire bao v& méi
trudmg, ing phé bién ddi khi hau va phét trién bén vimg; cic chuong trinh tin dung ti trg cho cic
du an tiét kiém va hiéun qua néng lugng;

- Diy manh cbng thc thu hdi va xir 1y ng x4u;

- Nang cao hi¢u qui quan tri ri ro, bdo ddm sy tudn thd, an todn trong hoat ddng, phét trién
kinh doanh gén lidn véi kiém soét chit ch& chit lugng tin dung;

- Tiép tuc thye hi¢n ddng bd cAc giéi php nhém ning cao ning lye tai chinh, quan trj chi phi
hiéu qua, tiép tuc kidm soét téc do ting ctia chi phi thip hon téc 49 ting thu nhép;

- Kién todn md hinh t§ chirc, ning cao ning suét lao dong va chit lrong ngudn nhan hyc.

2. Cic chi tiéu kinh doanh nim 2024

Trén co s§ chi tidu VietinBank dang trinh Co quan Nha nuéce ¢6 tham quyén va dang duoc

xem xét, VietinBank kinh trinh Dai héi ddng cb dong phé duyét mot sb chi tidu co ban nim
2024 du kién nhw sau:

i

| Tang trwong tir 8% — 10%
Thyc hign theo han mic ting trudng tin dung dwge
Du ng tin dung NHNN phé duyét va dinh huéng chinh sdch didu hanh tin
dung cia NHNN trong tung thoi ki

. . Tang truéng pht hop véi téc 46 ting trudng tin dung,
Ngudn von huy dong dam bio cAc chi sé an toan thanh khodn
"[")'z 1€ ng xdw/du ng <1.8%
tin dung
Theo phé duyét ciia Co quan Nhad nuéc c6 thdm quyén
Lgi nhugn trude thué (VietinBank tiép tuc cdi thién manh mé hitu qud kinh
riéng l& doanh, thirc hién ot vai tré ngdn hang ehit lue, tru cét va

chi dao ciia nén kinh té).

T 18 chi trd cd tirc va co cau chi tra cd tirc (tién mdt, c6
Cd tire phigy) thuc hién theo phé duyét cia Co quan Nhi nuée ¢é
th&m quyén va tuan thi quy dinh cia phép luat.

Céc ty 1€ an toan hoat ddng Tuén thi quy dinh cia NHNN

Bdo cdo cia HPQT vé hogt dgng ném 2023 vi dink husing phdt trién néim 2024 Ty
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Bénghl DHBCD chap thudn uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh céc ch1 tiéu
chinh thitc trén co sé ¥ kién, chi dao, phé duyét ciia Co quan Nha nuéc cb thim quyén, difn
bién ciia thi trudng va thire té hoat dong kinh doanh cia VietinBank va CBTT theo quy dinh.

Kinh trinh PHPCD théng qua cic ndi dung béo cdo cia HDQT. £~
TM. I-IQI BONG QUAN TRI

" Trin Minh Binh

Bdo cdo ciia HPQT vé hoat dgng ndm 2023 vé dinh hieémg phét trién ndim 2024 i2



a : VietinB nke
PAI HOI DONG CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 YVieunba

PHU LUC
KET QUA HOAT PONG CUA CAC UY BAN THUOC HDQT

1. Uy ban Chinh sich (UBCS)

UBCS 4 co quan tham mu, gitip vidc cho HBQT trong viée dam bio tinh phil hop, diy
du, dong bd ciia cac Vin ban chinh sach (VBCS) ciia VietinBank. -

Trong nam 2023, UBCS tép trung thuc hién: (i) Giam sat tién do thuc hién ban hanh VBCS
theo phwong 4n téi c¢iu tric cla cdc khéi nghi&p vu, ddn dbc thue hién theo tién d6 da duge
HBQT phé duyét; ddng thai tryc tiép xem xét, danh gid vé dé xudt didu chinh ké hoach tai cdu
triic ciia cac don vi d tham muuy, béo cao HDQT kip thoi; (i) Bam sét nhing thay d6i cha cac
quy dinh phap ludt (Luit Phong, chéng rira tién 2022; Théng tur 06/2023/TT-NHNN, Nghi dinh
13/2023/NP-CP...), thay d6i xu hudng thi trudng trong edng tac sb hoa, thay d5i lién quan dén
cong tac kiém soét rai ro tai VietinBank dé tham muwu HPQT trién khai viée diéu chinh VBCS
kip thdi, dam bdo thic ddy hoat d6ng kinh doanh cla VietinBank va tuin thi quy dinh cha
Phép lut; (%) Tham muu cho HPQT chi dao Ban didu hanh hoan thién cdng cu hu trit, tra
¢t VBCS tép trung, ddm bio tinh diy dii clia viin ban ciing nhu tinh bao mét cho cic tii lidu
VBCS cta VietinBank.

Trong nim 2024, UBCS s8 tiép tuc gidm sét cac don vi hoan thianh phwong én t4i cdu tric
VBCS, dbng th&i xdy dung ké hoach va trién khai ra so4t todn dién cdc quy frinh trong hé
théng VietinBank phit hop vé&i cdc dbi trgng khach hang, nhim hudng t61 ning cao trai nghiém
khéch hang, giam thiu t6i da cc bude tic nghiép khong thue su cin thiét, ddng thdi dam bio
kiém soét rii ro.

2. Uy ban Nhan sir (UBNS)

UBNS 13 co quan tham mn, gitip vidée HPQT d6i v6i cic ndi dung thube thim quyén
HPQT trong viée x4y dung chinh sach nhén sy, tuyén chon va bd tri nhan sy dbi véi cac chite
danh thude thdm quyén HBQT; gitp HPQT thue hién gidm sét viée thue hién co ché, chinh
sach nhan sy va cac hoat dong quan ly nhéin su cha VietinBank.

Nam 2023, UBNS d4 tham mmmu givp viée che HDQT trong viée: (§) kién toan mé hinh t§
chirc cdc Khdi phong ban gén vé6i thye thi chién luoe phét trién cha Ngén hang, bao gbm kién
todn md hinh Trung tAm Giai phdp tai chinh va chédm dirt hoat déng cila phong Thiic diy kinh
doanh; thinh l4p Trung tAm Quan 1y & X 1§ no nhim chuyén mén héa, hd trg Chi nhanh tip
trung ngubn lye thic ddy kinh doanh, dic biét dbi véi cée khodn noy quy md 16n, phitc tap;
thanh l8p cdc B phén kinh doanh (BPKD) cua Trung tdm Dich vu khach hang (Contact
Center) tai Thai Nguyén, BPKD tai Vinh Phic ciia Trung tim Quan 1y tidn mit Ha Nai 48 ning
cao chit lugng DVKH, tiét giam chi phi vn hinh va gidm tai cng tic van hanh tai CN; (i)
Trién khai d& 4n tinh gon, d61 méi, ndng cao chit lwong @31 ngfi VietinBank va dat dwoc mot s6
két qua theo dtng 15 trinh dit ra. Tinh dén thdi diém hién tai, chua ghi nhén cdc vin d8 mi ro

Phy luc: Két qud hoat dong ciia cdc Uy ban thuéc HPQT I

A



VietnB ke
DPAIHOI B(‘)NG c(} DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 (etnbon

phép 1y lién quan den vén dé ra soat, phén Joai nhén su (7)) Kién todn nhin sy thudc thim
quyén HDQT quén Iy tai céc don vi trong hé théng VietinBank dim béo tudn thi ding quy
dinh, quy trinh cia VietinBank; (i) D5i moi toan dién hé théng chinh sach v& nhan sy, tidn
lwong; (1) Tuyén dung cin b quan 1y tiép tuc dugc td chirc trén dién rong va c6 nhidu didm
méi, dot phé (tayén dung cdc vi tri Gidm dbc, Phé gidm dbe, Trudng/Phé phdng TSC, Téng
giam dbc, Phé Téng gidm dée Cdng ty con trwe thudc).

Nam 2024, UBNS tiép tuc tham mu gitip viée cho HPQT thyc hién c6 hisu qui D2 4n tinh
gon, dbi méi, ndng cao chit lugng ngudn nhén lye VietinBank; déng thoi, tiép tuc cai cach
chinh s4ch nhén sy tién luong, kién toin mé hinh td chirc, nhan sw thudc thim quyén HDQT
quéan ly dam bao tuin thd ding quy dinh.

3. Uy ban Quan I¥ riii ro (UBQLRR)

Véi vai trd Ia co quan tham muu cia HDQT trong viée gﬁm st ¢lia quan Iy cp cao dbi voi
cong tac QLRR cha TGE/PTGD phu trach BDH, theo quy ché td chirc va hoat déng, UBQLRR

hop dinh ky hang quy cling nhu bt thrdmg @ thio luan, théng nhét cdc ndi dung tham mum, dé
xuit HPQT trong céng tic QLRR.

Trong nam 2023, UBQLRR dd chii déng tham muu cho HPQT nhiéu chi truong, chinh
sich, chi dao v& hoat d@ng QLRR nhv: (#) Pinh huéng tin dung; (7)) Kim soat chit ché viéc
tudin thi khdu vi rii Io va tran tang truong tin dung coa NHNN; (@) Tang cudng cdc bién phap
kiém soét giao dich tiém &n i ro trong cac ngluep vu 13i, dam béo an toan cho hoat ddng ngén
hang; (iv) Bb sung c4c bién phép kidm sodt cac rui ro cdng nghé; (v) Ra soat bd sung cong cu
kidm soét cac giao dich lién quan dén cdm vén, 1énh trimg phat Nga; (vi) Ngh]én el va trién
khai cac phuong phap QLRR theo théng 1é trong khu vire va quéc té. Pdng thoi, UBQLRR
tham gia toa dam cia céc NHTM Viét Nam v& hoat dong UBQLRR t1ai cic ngan hang thuong
mai Vigt Nam: Chia sé vé thyc trang QLRRHD, céng téc phbi hop gifra cdc NHTM, CQQL
nha nuéc va gidi phdp ning cao hidu qua céng tac QLRRHD tai cic NHTM. Trén co s& gidm
sét din bién trang thai rii ro tai VietinBank, UBQLRR 44 d& xuit, kién nghi HDQT nhidu noi
dung quan trong vé cong tic QLRR, béo dam hoat dong kinh doanh cﬁa VictinBank an toan,
hi€u qué, tuén thi céc quy dinh cia phép lujt trong bbi canh nén kinh t& vin dang d6i mat véi
nhidu bét loi ca tir bén ngoéu {qubc &, khu vire trén nhidu linh vye ca kinh te, chinh tri, quin
sw) va bén trong (nhing bifn déng thi trrong tréi phifu, chimg khoan va bét d6ng san, nhfmg
kho khin con tdn dong tiy giai doan khing hoéng nghiém trong boi dai dich Covid-19). Déng
thoi, UBQLRR da tham muu HBQT trién khai ce du 4n trong diém lién quan t6i hoat ddng

QLRR, gifip gidm thiéu rdi ro va 81 da hoéa loi nhuin, hudng t6i ting trudmg kinh doanh an
toan, hiéu qua va bén viimg.

Trong thoi gian tD’l, UBQLRR 1iép tuc ddy manh, , nang cao val trd tham muu HPQT trong
trién khai céc sing kién nhim hwéng téi thong 1& qubc té tién tién vé QLRR; téng cudmg giam
sat viée thye hién cic¢ ndi dung chi dao clia UBQLRR bao dém trién khai cé hién qua cac bién

phap phong ngira rii ro, Ung _pho kip thoi va duy tri hoat dong kinh doanh an toan va higu qua
trrée nhiing bién d6ng cha nén kinh .

Phu luc: Két qud hogt dgng ciia cdc Uy ban thuge HDOT 2
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v ban chién lwge (UBCL)

UBCL 14 co quan tham muru, glup viéc HPQT trong cong tac xdy dung, gidm sat trién khai
chién luge, k& hoach trung han, ké hoach kinh doanh va chti diém trong tém hang nam, giéu

quyét cic diém nghén trong hoat ddng cia VietinBank, tir d6 gitp HPQT dua ra cac quyét
dinh, dinh huéng kip thoi.

Trong nam 2023, UBCL da t& chirc hop, thao lun, danh gid v& méi trudng vi mé quéc té
va trong nudc (kmh t€, chinh sdch, cong nghé...), méi trudng nganh va moi trudmg 1’101 tai co
anh hwémg dén chién luge va hoat ddng cilia VietinBank; dénh gia két qua gidm sat tridn khai
cac chi diém trong tim nim 2023 vé ca khia canh kinh doanh va khia canh nén tang; xdc dinh
céc nhém khéch hing mye tiéu; trao d6i vé cdc didm nghén trong md hinh kinh doanh va tham
muru cho HDQT phuong huéng giai quyét. Cudi niim 2023, trén co s& dinh hl.rd'ng kinh doanh
2024 va phan tich hoat dgng cha VietinBank, UBCL ciing 44 thao ludn, thdng nhét kién nghi
HBQT phé duyét 10 chi didm trong tAm tofn hing nim 2024 co tinh bao trim cac hoat déng
trong tdm ciia Ngin hang, ¢6 su lién két chat ch& giita kinh doanh va nén tang, gnra cac don vi,
phén khbe trong hé siph th4i VietinBank, gén két véi céc sang kién chuyén ddi so Bén canh
dd, UBCL ciing da glup viée cho HPQT trong viée didu phm cac cong viée trién khai mang
tinh chién lugc, tong thé d& phii hop véi dinh hréng, thyc té hoat déng ciia VietinBarnk.

Trong thoi gian tdi, UBCL s8 tlep tuc ddy manh, néng cao vai trd tham muu HPQT trong
viée theo ddi danh gia tinh hinh kinh t& vi mb, cac the dong dén hoat dong ngén hang; glam sat

vige trién khai cac chu diém trong tim cha VietinBank ddng thoi dé xudt giai phép thuc day cac
tru cgt phat trién Ngén hang, trong 46 c6 cac hoat dong kinh doanh thuéng xuyén gan két véi
chién luge chuyén dbi sb, phét trién hé sinh théi ngén hing — cdng ty con va tai chinh bén vimg.

5. Uy ban Quén Iy Tai san Ng - Thi sin C6 (UB ALCO)

UB ALCO 1a co quan tham muru, gitip viée HPQT déi vdi cac ndi dung thude thAim quyén
HDQT trong cbng tac quan ly Tai san No - Tai san Co.

Trong nam 2023, trong bbi canh thi trudmg tai chinh trong nude va quoc t& c6 nhiéu bién
déng, Uy ban ALCO @i tham muu HPQT céc dinh huéng, bién phap: (@) t6i uu hiéu qua danh
mue 13i san ne tii sin c6; (7#) theo di sat difn bién chl s r0i ro toan hang, tham muu HPQT
cdc bién phap quan tri rii ro thanh khoan, rii ro 1ai sudt va ri ro thi trudng; (#ii) dinh hucng
diéu hanh chinh sich 13i suét clia VietinBank dbi véi khich hang va chinh séch dinh gid diéu

c!myenqvﬁn ndi b, dam bao thye hién ding muc tidu hoat déng kinh doanh, dam bao loi ich
tong thé cha VistinBank.

Trong thdi gian t6i, Uy ban ALCO sg tiép tuc theo déi st didn bién thi trudng dé kip thoi
tham mwu HPQT chi dao, trién khai cac bién phdp ning cao higu qua bing can dbi cha
VietinBank, dong théi dim béo ki€m soat rii ro tuin tht cde quy dinh ndi bd va quy dinh clia
€0 quan quan ly.

6. Uy ban Céng ngh# théng tin (UBCNTT)

UBCNTT 12 co quan tham mrm, gitp vige cho HBQT dﬁl v6i cdc ndi dung lién quan dén
CNTT cta VietinBank, dam béo su gin két chit ch& véi chién Iwge kinh doanh cia Ngén hang,

Phy tue: Két qua hogt ddng cia cde Uy ban thude HDQT
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16i ru v& ngudn lyc va quén trj rii ro CNTT hiéu qua, bao gdm: (i) phé duyét chién luge, ké
hoach phat trién Gng dung CNTT, véin ban chinh sich cdp HBQT vé hoat déng CNTT, chuong
trinh, ké hoach d4u tr, mua sim hang ném; (7)) theo doi, danh gia viée thuc thi céc cbng viée
thude thAm quyén phé duyét ciia HDQT va hidu qua hoat dpng CNTT.

Trong nam 2023, cing véi dy an chuyén ddi sé dang duoce Ngin hing tap trung trién khai,
UBCNTT da td chitc cic cude hop dinh ky, t8 chtrc thao luan phan tich, danh gia, kidm tra
gidm sét va thic ddy hoat ddng CNTT, tir d6 béo cdo dé xut va kifn nghi HPQT mét s6 ndi
dung v& téng thé quén tri kién trac doanh nghiép, kién tric cong nghs, ké hoach dau fr cong
nghé, ké hoach vén 2024, ké hoach nhin sy CNTT; séng kién chuyén @3i sé v& cong nghé,
trach nhi€m quan 1y, gidm sat hidu qua sir dung tii sén,. ..

Trong thdi gian téi, UBCNTT tiép tuc phat huy vai trd tham muu cho HPQT trong viéc chi
dao, giam sat trién khai céc sing kién du 4n chuyén ddi s6 v& cong nghé; dinh huéng dau
trién khai céc dir 4n céng nghé trong diém; t6i wu héa viée khai théc/ sit dung cdc cdng nghé
nh3m néng cao ning lwc ¢dng nghé 151 ciia VietinBank, huéng t6i muc tiéu 12 Ngén hang b
duge tin cdy nhit Viét Nam. Bén canh d6, UBCNTT ciing s& tham muu cho HPQT x4y dyng,
hoan thién cc chinh séch trong yéu trong hoat dong CNTT va néng cao ning lyc d6i ngii
CNTT rthim dép tmg véi su thay d8i manh mé trong mdi trudng kinh doanh va xu hudng
chuyén d4i s.

7. Uy ban Chit lugng dich vu (UBCLDY)

UBCLDYV la co quan tham mum, gitip vige cho HPQT trong céng tic quan 1y CLDV todn
hang, ning cao ning lyc nén ting hoat ddng, gin két voi chién lrge kinh doanh va su phét trién
bén vimg ctia Ngin hing. Uy ban tép trung vao cac hoat dong nghién cfru, tham muu gdm:
hoach dinh CLDV, cée vén dé trong yéu, céo chii diém va tiéu chufin CLDV ciing nhy céc dé
n 48i méi, ci tién ning cao CLDV cho VietinBank,

Trong ndm 2023, UB CLDV d4 t6 chirc cic cude hop dinh k, bo céo két qua dinh gia
CLDV va hoat dong quén ly chit Tugng trén tt ca c4c kénh, céc didm cham tiép xiic véi khach
hang; phén tich nguyén nhan; thio luin va dé xudt cac gidi phap nhim giéi quyét cac tdn tai, tir
d6 béo céo va kién nghi HPQT mét s8 dinh hudng nhdm cai thién CLDV huéng t4i khich
hang 12 trung tim v chuén héa edng tic quan 1§ chit lwong, thic diy di méi phat trién trong
hoat d6ng do ludmg theo céc tiéu chudn ngdy cing cao hom ctia Ngin hing.

Trong ndm 2024, UB CLDV tiép tyc néng cao vai trd tham muu cho HPQT trong viée dinh
huéng x8y dyng hoat ddng quan 1y CLDV mét céch toan dién v& moj mat (tir chit Leong bén
hang, chit hugng san phim dich vy cung cAp cho khéch hang, chét luong van hanh cho dén chét
luong chim séc khéch hing trén tit ca cic kénh); bén canh d6 Ung dung manh mé cdng nghé
théng tin, chuyén ddi sb trong viée cai tidn quy trinh, thi tyc néng cao trai nghiém clia khich
hang bén ngoi va khich hang ni b, phat huy vai trd giam sét két qua trién khai cac giai phép
cai thién CLDV, néing cao sy hai 1ong ctia khéch hing @i v6i san phim dich vu ciia VietinBank
gop phin thiic ddy hoat déng kinh doanh, x4y dung hinh anh thuong higu cho Ngin hang.

Phu luc: Két qua hogt dong ciia cdc Uy ban thugc HPQT 4
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NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CONG THUONG VIET NAM Pic lip - Ty do — Hanh phic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Ngi, ngay 26 thang 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay 361 Idn 13 ngay 08/01/2024

BAO CAO HOAT DONG CUA THANH VIEN HDQT PQC LAP VA
PANH GIA CUA THANH VIEN HBQT POC LAP
VE HOAT BONG CUA HBQT

Cin ctt khoan 4 Pidu 280 Nghj dinh sb 155/2020/ND-CP ngdy 31/12/2020 cha Chinh
phi quy dinh chi tiét mot s§ didu cia Luat Chimg khoén, thanh vién HPQT ddc lap béo cdo
hoat déng cia thanh vién HPQT ddc 18p va dénh gia cla thanh vién HPQT dde 14p vé hoat

dong cia HPQT Ngin hang TMCP Cong thuong Viét Nam (VietinBank) trong ndm 2023
nhu sau:

I. HOAT PONG CUA THANH VIEN HDQT POC LAP

Thye hién quyén han, trach nhiém cla thanh vién HDQT déc 14p theo quy dinh cia
phép lut hién hanh va hé théng quy dinh ndi b clia VietinBank, thanh vién HPQT ddc lap
VietinBank d3 tham gia diy dii vio céc hoat dong cia HPQT VietinBank, thuc hién ¢6 trach
nhiém cac céng viée duoe Chi tich HDQT phén ¢dng va tuén tha quy dinh cia phap luat,
Diéu 18, céc quy dinh ngi b clia VietinBank, cu thé:

1. V& thuc hién quyén, nghia vy cia thaoh vién HDQT theo quy dmh

a) Tham gia ¢4y du cac phién hop cha HPQT, dua ra ¥ kién/ bidu quyét @81 véi cac noi
dung dugce thdo ludn véi ¥ thire bio dam phu hop quy dinh cia phép luat, Pidu 18, quy dinh
ndi bd va trén tinh thén xay dimg VietinBank phét trién, an toan, hidu qua, bén viing.

b) V& nhitng van d8 thude thim quyén cila HDQT duge bidu quyét theo hinh thirc iy ¥
kién bing viin ban: d4 nghién ctru, xem xét ddy b toan dién hd so kém theo Phiéu ldy v kién
vi dua ra v kién nhin xét/bidu quyét mat cach doc 1ap, bao dam ding phap ludt, quy dinh néi
b6 ciia VietinBank va dam béo tién do:

- Tham gia ¥ kién/bifu quyét ban hanh cic quy dinh n8i bd lién quan dén 3 chirc, nhin
sy, quan tri va hoat ddng ciia VietinBank va c4c vAn d& khéc thudc thdm quyén cha HPQT.

- Tham gia ¥ kién/biéu quyét phé duyét cic van @& lién quan dén hoat dong tin dung va
cée hoat dong khac thude thdm quyén cia HDQT.

- Tham gia ¥ kién/bidu quyét chwong trinh, k& hoach hoat dong cua HPQT, chirong
trinh, ndi dung, tai liéu phuc vu hop Pai hai ddng cb dong (MHPCP) vi cong téc tridu tip hop
DHDCD.

2. V& thire hién nhiém vu thanh vién ddc 1ap HDQT

a) P4 thuc hién gidm sit vide kiém phiéu va 13p bién ban kidm phiu 4y ¥ kién thanh
vién HPQT dbi v6i todn b cdc hd so thude thim quyén HPQT phé duyét, bio dam chudn
xécédﬁng quy dinh ciia Phap luét va Didu 18 VietinBank va ky diy du vao cac Bién ban kidm
phiéu

b) Thye hién viéc 1p bdo cdo danh gia v& hoat dong ctia Hoi ddng quén trj theo ding
quy dinh tai Pidu 1€ VietinBank.

Bdo cdo hoat dong cia TVHDQT dic Idp va danh gid cia TVHDOT déc 1dp vé hoat dgng cia HDOT 1
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3. V& tham gia @idi quyét cic cong viée thudc linh vy phap ché theo phin cong ciia
QT

Thye hién x&y du’ng' cac bao cdo vé'i dug. ra ¥ kién tham gia mdt céch ¢ trach nhiém,
bdo ddm &d4ng phap lufit di véi nhiing van dé duge giao hofic duge dé nghj tu vén, h3 trg
phap ly.

4, V& thwre hién nhiém vu Ja thanh vién Uy ban QLRR trye thuje HDQT

Tham dy diy du cic cude hop cita Uy ban QLRR va dwa ra ¥ kién déc 14p vé& cae ndi
dung thao lugn; Tham gia ddy dit va dam bao tién 6 nhimg ¥ kién dbi véi céc ndi dung ma
Uy ban QLRR yéu ciu, tich cyc déng gép trong viée xAy dyng chién lwoc, chinh séch, quy
trinh QLRR ciia VietinBank.

5. V& hoat djng gifm sat ddi v&i hoat dfng cita Ban diéu hanh theo sy phén cong
ciia Chi tich HPQT: Gidm sit d6i v6i Ban dién hanh trong viée trién khai céc chii truong,
dinh hudng, chinh séch dwgc ban hanh theo cac Nghi quyét, Quyét dinh ciia HPQT tai céc chi
nhénh khu vrc 2: tham gia d8y da cac cude hop thiic ddy cong tic kinh doanh, ¢ong tac thu héi
%1 ¥ no, tham gia cc cude 1am viée vai Cuc thi hanh 4n dia phuong vé thic ddy cbng téc thu
hdi ng qua td tung theo thong bio moi cia Ban diéu hanh va xem xét dy du céc bio cdo clia
Ban diéu hanh v& céc cong viée lign quan dén quan 1y c4c chi nhénh tai Khu vic 2 véi vai trd
gidm sat; qua d6 da dua ra cac ddnh gid va ¢& xudt voi HDQT dé chi dao kip thdi. Ngoi ra,
d8i v&i nhitng cBng viée khac durge phén cdng gidm sat da thuc hién ddy @b, 6 tich nhidm va
béo dam hi¢u qua.

Vi tinh chit doc 18p khi tham gia HPQT, vai trd ctia Thanh vién doc lip trong
HPQT VietinBank da gép phan tich cwe trong viée ndng cao chit lwong, tinh khich quan,
minh bach clia céc nghi quyét, quyét dinh ctia HPQT.

II. PANH GIA CUA THANH VIEN HPQT POC LAP VE HOAT PONG CUA
HDQT

1 L2 ..
1. V@ co ciu t0 chite

Pai héi dbng cb dong (PHPCP) thwdng nién 2023 (ngdy 21/4/2023) 43 théng qua vide
mién nhiém chitc vu thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2019-2024 d6i vai Masahiko Oki
va biu bd sung dng Koji Iriguchi vao HDQT nhiém ki 2019-2024, ké tir ngay 02/06/2023.

Tir 01/01/2023 dén 31! 12/2023: HDQT VietinBank ¢6 10 thanh vién trong d6 ¢6 01 TV
HDQT dbc 14p 13 ba Nguyén Thi Béc.

Co céu 5 chirc HDQT cia VietinBank dam bao tuin tha Didu 18 va phap ludt vé sé
lugng, tigu chuén, didu kién cta cdc thanh vién cling nhu dap Gng cac quy dinh phap luit
chuyén nganh v& co céu thanh vién déc lap.

2. V& co ché hoat déng

a) Céc phién hop HPQT duoc t§ chirc ddy di, hop 18, dam béo trinh ty, thi tuc theo quy
dinh. Trong nim 2023, HPQT VietinBank d% td chirc cAc phién hop dinh k¥ thing, quy, 6
théng, nim vi céc phién hop chuyén d& d& dnh gis két qua kinh doanh/gism sét hoat dng cia
TGB/PTGD phu trach Ban Diéu hanh, dwa ra cic dinh hudng, chi dao hoat ddng kinh doanh
vi trao di v& mot s6 ndi dung, chuyén d& phuc vy cdng tac quan tri cia VietinBank. Ngoadi ra,
HPQT cdn phéi hgp véi Pang iy, Céng doan t& chire mot sé cuic hop lién tich dé phuc vy
cOng tic an sinh x4 hoi, ché db dai ngd dbi voi ngudi lao dong va céc cong viée khac.

Bdo cdo hoat d6ng ciia TVHDQT dgc Idp va ddnh gid ciia TVHPQT déc lgp vé hoat ding cia HDOT
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b) Céng tdc xin ¥ kién thanh vién HDQT bang van bén duge trién khai theo ding quy
dinh. Theo d6, nhiéu trudng hop thudc thim quyén phé duyét ciia HDQT da thire hién 14y ¥
kién va tdng hop y kién bing vin ban cia cac thanh vién HDQT bao dam ding quy dinh cta
phap lut va Didu 1&. Trén co sé d6, cac Nghi quyét, quyét dinh cia HPQT duge ban hanh
theo thé thic phit hop quy dinh.

¢) Chét lugng hoat dong cla bd may gifp visc HDQT, bao gdm céc Uy ban truc thude
HPQT, cic don vi hd trg hoat dong ciia HDQT duge cing cb théng qua viée HPQT chi dao
kién todn md hinh t5 chic vA nhan sy, hoan thién cdc vin ban chinh sich. Cac Uy ban cila
HDPQT da phdi hop chit ché voi cac Hoi ddng ciia Ban didu hanh d& thwe hién cé két qua cic
chirc néing nhiém vu theo Quy ché tb chirc va hoat déng riéng ciia timg Uy ban do HBQT ban
hanh.

3. V& két qua cdng tac quan tri va gidm sat

Trong ndm 2023, HDQT di thuc hién dung, déy du nhlem v, quyén han theo quy
dinh ctia phép ludt va quy dinh ndi b Vlethzmk, ddng thari tlep tuc ¢6 nhidu dbi méi trong
cbng thc quan tr, chi dao va gidm sat Ban didu hanh trién khai ké hoach kinh doanh duge
DHDCD théng qua. Cong tdc quén tr va gidm st cha HDQT nam 2023 d4 dat duge nhimg két
qua tich cuec, cu thé nhv sau:

a2) Hoan thanh cic chi tiéu k& hoach kinh doanh 2023 do DHDCD giao va tridn
khai nhiém vy nam 2024

< K&t qua trién khai cde chi tiéu kinh doanh nim 2023 do PHDPCP giao

Mic dii nén kinh t& ndm 2023 con nhidu khé khan, théch thitc Ién nhung hoat dong
kinh doanh ciia VietinBank vin dat duge nhiing ket qua tich cire, bao dam higu qua cia ngén
hang va lgi ich cia ¢6 dong, tao tién ¢& phét trién hoat ddng kinh doanh trong thdi gian téi.

V& két qua kinh doanth chung: Téng tii sin hop nhit dat hom 2 triéu t§ ddng, ting
12,4% so véi cubi ndm 2022, hoan thanh ké hoach DHDCD 2023 (ting trudng i 5% -
10%). Loi nhuin trrée thué riéng 1& dat 24.194 t§ dong, hoan thanh 108% ké hoach
PHDCP va NHNN giao (22.500 £ ddng).

< Vé xdy dung ké hogch kink doanh nim 2024

Trong nim 2023, HDBQT tiép tuc chi dao tridn khai sém cdng téc giao ké hoach kinh
doanh nam 2024. Viéc giao k& hoach niim 2024 duge hoén thién truéc 31/10/2023, phan bd
chi tidu t6i cic khdi/ don vi va chi nhénh, cing véi thé didm KPI déu duge hodn thinh va
truyén thong t&i chi nhanh trong quy 4 nam 2023. Viéc giao chi tién k& hoach duge thyc hién
trén co s& bam sét thuc tién kinh doanh, phit hop vé&i dic diém thi trudng va cb su tao didu
kién ha trg v& ngudn Iye d cac don vi chit ddng n&m bit va td chitc tridn khai thire hién nhiém
vu nidm 2024 ngay trong nhimg thang cudi nim 2023.

b) V& trién khai cic nhiém vu

& V2 cdi thi¢n va ning cao chit lwgng dich vy: Trong nim 2023, HDQT 43 thanh 14p
Uy ban chat lwgng dich vy trre thude HPQT va Hoi ddng chit Iugng dich vu trye thude
Téng Giam déc. Uy ban chit hrgng dich vy va Hoi ddng chit Iwgng dich vu t chirc hop dinh
ky thang d& cho dinh huéng va chi dao xir Iy nhanh céc vén 8 v& chét lwong dich vu.

% VE cing tdc tdc t6 chivc, nhén su, tién leong

- M5 hinh t5 chire: Trong nam 2023, HPQT d3 ¢6 céc chi dao, nghi quyét v& kién
toan md hinh t& chitc ciia VietinBank huéng t6i muc tiéu tinh gon, chuyén mén héa va ning
cao hiéu qua phdi hop gifta cac don vi

Bao cao hogt dgng cua TVHBOT dge Idp va danh gia cua TVHDQT djc Idp vé hoat dong ctia HPOT
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- Tmh gon nhﬁn sy Piu nim 2023, bam sat phé duyét cia Thudng vu Déng 1y,
HBQT dé phé duyét Pé 4an “Yinh gon, d6i moi vi ndng cao chét lugng ddi ngii
VietinBank” dé trién khai c4c giai phép vé tinh gon, déi méi chit luong nhan su. Theo d6,
VietinBank 44 thue hién ra soét, danh gid, phén loai chét lugng nhén sy cho 20.780 can bd
toan hé théng, dya trén céc tidu chi cu thé, rd rang: Panh gi4 ning lyc cbt 13i, két qua hodn
thanh céng viée, mirc do tuan thd cia ngudi lao déng. Két qua dénh gia, ra soat phan loai
chét lugng nhén sy 1am co sé kidm soét dinh bién lao déng va sang loc dbi véi nhin su chua
d4p tng duge yéu ciu.

Bén canh dé, VietinBank ciing di kiém soét nhan su toin hang dam béo khéng ting so
v6i nam 2022 (Tinh dén ngay 31/12/2023, nhin sy todn hé thong (khéng bao gom cong b
con) la 22.333 ngudi, gidm 546 ngudi, twong dwong hon 2,38% so voi thoi diém
31/12/2022). Tii co chu, sir dung c6 hidu qua ngudn nhén luc la mdt trong cc yéu t§ gop
phén ning cao ning suét lao déng todn hang (héng cao ning suit lao dong bink qudn toan
héng tinh theo chi tiéu thu thudn hoat déng ndm 2023 theo riéng ting 14,1% so véi ndm
2022).

- Cong tic tién lwong, d5i ngd: Tridn khai co ché giao khoan quy tién lwong nim
2023 d6i véi toan bd Phong/Ban/Trung tim tai TSC/BVSN/VPED; co ché Luong thic ddy
ban (TPB) d6i véi RM bén 1¢, giao dich vién.

- Cong tac tuyén dung: Nang cao chét hrong, hleu qua théng qua cac giai phép d61
méi cai tién nhu: Tridn khai phin mém va website tuyén dyung trong toan bd quy trinh tuyen
dung, xdy dung trang fanpage facebook, Linkedin riéng cho cdng tic tuyén dung d& truyén
théng hinh anh, méi trudng lam vige clia VietinBank hudng t61 thu hit cdc fmg vién tiém
ning cho céc vi trf tuyén dung cha VietinBank.

- Céng tic dio tac: Nam 2023, cdng tic trifn khai dao tao tiép tuc durge ddi méi,
khong chi ting v& néng suat véi 842 16p hoc, trong g gan 131 nghin luet hoc vién (ting
18% so véi nam 2022) ma cdn dam béo chit lwgng “cung ¢p dich vu t6i khich hang” khi

dugc hoc vién danh gid 4,95/5 vé 16p hoc va cée don vi/phong/ban TSC/Chi nhénh dénh gid
4,51/5 vé mirc d6 hai 1ong cua khéch hang ndi bg.

Ngoai ra, nim 2023, VietinBank con x4y dung va trién khai bai ban, ¢6 hé théng cic
chinh séch, chuong trinh, hoat ¢dng nham thiic ddy lan tda, thye thi Van héa doanh nghiép.
Nhén réng viéc nhén dién nhén tai d&n ¢én 155 chi nhanh théng qua viéc trién khai chuong
trinh Next Gen, thuc hign thir nghiém hoat dong hd try trién khai tw duy linh hoat trong quén
1y cdng viée, chuong trinh Healthier VietinBank...

< Ve céng nghg thong tin va c:’myén dbi sé

- V& cOng nghé thong tin: VietinBank tiép tyc ddm bao vin hanh, duy tri hoat dbng
cla cac hé thong 151 va céc hé thdng hd tro khac hoat ddng an toan, hidn qua. Kip thdi phat
hign v& ngin chin cac 18 hong bao mat, ap dung cac cong cu dé tr dong héa céng vise quan
tri hé théng, ning cdp va tdi wa may chi, hé théng ngén hang 1561 va cdc hé théng thanh todn
khic.

- V& chuyén adi sé:

Hién thye hoa khét vong tré thinh Ngén hang s6 hang déu tai Viét Nam va tr& thanh
Ngan hang hang dau vé kha niing sinh 181 v&i loi nhufn trude thué dat 80 — 90 nghin ty ddng

Bio céo hoat déng cita TVHDQT dée Idp va danh gid cia TVHDQT déc 1dp vé hoat dong cia HPOT
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vao nim 2028, nam 2023, VietinBank d4 trién khai Dy 4n Chuyén ddi s6 (dwoc dit tén 13 Dy
an X01).

M3t trong nhimg diu 4n quan trong ciia Dy 4n X011a da lya chon, trién khai 03 séng
kién quickwins cé su tham gia tu van v thyc hién true tiép cing déi tac tu van tir buée thiét
ké, xay dyng va trién khai theo céc phwong phép ludn va md hinh trién khai 4p dung cée
théng 18 chuyén dbi s6 tbt nhét nhu: trién khai céc séng kién tai Nha méy sb theo m6 hinh agile,
Umg dyng trai nghi¢m khéch hang va md hinh phén tich niing cao trong qua trinh x4y dyng va
phét trién...

% V& cong tdc quén tri rii ro va kiém tra kiém sodt: Trong boi canh nén kinh t& Viét
Nam vin dang d6i mt v6i nhitng difn bién khong thuin lgd, thi truong bit dong san dong
béng, hoat déng san xuft kinh doanh, thu nhép nguoi lao dong giam sut... anh hwdng true
1iép t6i kha ning tra ng cia khich hang, VietinBank da chi dong thén trong trong cdng tic
quan ly chit hrgng ng todn hing, ning cao hidu qua cdng tac kidm tra gidm sat, 48 xudt cde
bién phép quan Iy i ro thanh khodn, thj trudng, 18i suét kip thoi, phd hep

% VE cong tic thu hbi ng xi Ij riii ro

_ Trong ‘béi canh khé khin cha nén kinh t&, VietinBank d& n lyc, quyét ligt trién khai
dong bd nhiéu bién phap, gial phap nhdm néng cao chit lugng ng, déng thdi déy nhanh tién
&6 xi 1y thu hdi ng. Thu hdi ng XLRR nim 2023 dat 4.671 ty ddng (giam 12,9% so véi nim
2022).

A Fal 0’ h 1 - L) e o
€ VEé cong tdc mua sam va qudn tri tai sdan

Trong nam 2023, HDQT d4 chi dao va ban hanh cdc vin ban thude thim quydn cla
HPQT vé hoat ddng du tu x4y dung, diu tir, mua sim hang héa dich vy, nha dit 1am co s&
& tridn khai thye hién ddm bo tudn thit quy dinh cta phip lujt.

% Vé thic ddy hoat @png kink doanh tai cic don vi nhin von, mang lwéi nuée ngodi
va khai thdc hé sinh thdi VietinBank
- Tai cdc edng ty con trong nwdéc:

Trong ndm 2023, VietinBank thudng xuyén giam st chit ch& tinh hinh thyc hién ké
hoach kinh doanh cia cac don vi phin vén trong nuée, don ddc nhimg Ngudi dai dién vén
tal cdc cong ty chi dong, néing cao tinh than trach nhiém, phén dAu hoan thanh mye tidu ké
hoach VietinBank d4 giao. Nam 2023, VietinBank da nd lyc thic ddy khai théc hé sinh thai
clia céc cbng ty con va dua vio chién luge hop téc ¢a VietinBank voi MUFG.

Bén canh viéc néing cao hitu qua vdn diu tu tai cac don vi nhin vén, cdng tic quén trj
rli ro clla VietinBank tiép tuc duge ting cudng théng qua vise nghién ciu, trién khai mé
hinh Kiém sodt vién chuyén tréch tai céc cdng ty con. Pay 1a dinh huéng quén 1y, co ché méi
va djc thi nmg d3 dwge trién khai theo tién 46 dt ra, qua d6 43 ning cao hiéu qua quan 1y,
gidm sét cia VietinBank thong qua cdc Kiém soét vién do VietinBank bd nhidm, 88 cir tham
gia Ban Kiém soét tai céc cong ty con.

- Tai VietinBank — Chi nhanh Prie:

HPQT chi dao va ban hanh cac nghj quyét d6i v6i hoat ddng cia chi nhénh Pic, theo
d6, chi nhanh P tiép tuc phét trién hoat ddng kinh doanh theo dinh hudng kink doanh giai
doan 2022 — 2025 phit hop véi dinh huéng MTBP toan hang.

Béo cdo hoat dgng ciia TVHDQT déc 1dp vé dinh gié cia TVEDQT dbc Idp vé hoat déng cia HDOT
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HDOQT phé duyét co ché két ndi, thic ddy kinh doanh cho chi nhénh Ptc trén co sd
tuén thu quy dinh phép ludt Viét Nam va phap ludt CHLB Pte. Chi dao ting cudmg phéi
hop, két ndi gitta chi nhanh Pic va cac Khdi kinh doanh tai TSC, cac chi nhénh trong ndc
mét cach ddng bg, higu qua. Qua d6, 43 trién khai ban chéo duoce nhidu san phim dich vu ma
chi nhénh DPirc ¢6 lgi thé: cho vay ngoai t8, thu xép von, tr vén tai chinh, dich vo TTTM,
thanh todn qudc t&, t4i tai trg UPAS LC, ddng bao lanh, mua bén ngoai té...

- Tai Ngin hang TNHH MTYV VietinBank tai Lao (VietinBank Lio):

Trong nim 2023, VietinBank Lao d3 hoan thianh mét s6 nhiém vy trong tam: Tang vén
diéu 18 cho VietinBank Lio (v6n didu 18 méi 62 triéu USD), ban hanh Quy dinh quan 1y,
gidm st Cong ty con & nuée ngodi clia VietinBank, NHNN da chip thuan d2 VietinBank 13
ngén hang quyét toan trong dur 4n ngan hang thanh toén tai thi trudng Lao va Viét Nam.

% VEé cong tdc truyén thong, thwang hidu, an sinh xa hi:

- V& cong tac truyén théng: HPQT a3 truc tiép chi dao cong thc truyén théng dam bao
tinh chii ddng, hidu qua, cb trong tim, trong diém vio cic du dn dwgc lua chon k¥ ludng, co
quy md va mic dd tac déng 16n dén quéng ba thuong hiéu VietinBank. Gén cong tac truyén
théng véi viée tnén khai thyc hién chién luge va k& hoach kinh doanh trung han cua
VietinBank; néu bit nhitng két qua trong hoat dgng kinh doanh dat dugc trong nim 2023 va
nhirg hoat déng hd trg nén kinh té, doanh nghiép, ngudi dan phuc hdi hoat déng sén xudt
kinh doanh ddi séng sau dich Covid-19...

- V& cbng tdc an sinh, x4 hoi: Trong nim 2023, VietinBank d3 danh kinh phi gin 300
t3 dbng d8 tridn khai cAc cdng tAc an sinh x4 hoi, xSa d6i, gidm ngheo.

¢) Cong tac kidm tra, gidm sit ciia HPQT

Cong tic kiém tra, giam sat cia HDQT trong nim 2023 dugc trién khai manh mé, gép
phén ning cao hidu qué giam sat cip cao tai VietinBank. Cu thé:

< HPQT da phe duyét ké hoach gidm st nim 2023: trong nam 2023, HBQT trién
khai 11 chuyén d& gidm sit trong cac hoat dong trong yéu ciia ngan hing gbm: (z) hoat ddng,
phé duyét tin dung tai TSC va chuyén dich co ciu danh mue tin dung todn hé théng; (i) hitu
qua can d6i vbn va quén tri ta1 chinh; (77} hidqu qua CASA, thu ngoai 141, ban chéo va khai
théc bé sinh thai; (iv) hoat dong online lending; (v) hoat dong khach hang wu tién; (vi) thu hdi
ng XLRR; (vii) chét lwong dich vu; (viii) gidm sét ngudi dimg ddu don vi qua thi tuyén; (ix)
ning suét lao ddng; (x) céng thc XDCB, mua sim va quan 1y tai sin; ¢xi) hoat ddng cha cic
chi nhanh theo ting khu vue.

< Phén céng, phdn nhi€ém cho cdc Thanh vién HPQT phu tréch nhitng mang cong
vige, linh ve trong yéu trong hoat d6ng clia VietinBank va trién khai gidm sét chuyén d&,
béo cao HDQT dinh ki hang thing ho#c theo yéu ciu cy thé tai ké hoach gism sat.

Bén canh d6, trong nim 2023, hoat dong gidm sat cia HDQT tiép tuc duge cai tién,
ning cao hidu qui thong qua viéc trién khai Hé théng gism sat cong vige cia HDQT
VietinBank (EMS). Céng tic giao viéc, gidm sét, bdo céo tinh hinh trién khai cong viée theo
quyét dinh, chi dzo cta HDQT dugc thyc hién trén hé théng gitp ting ning suét lac ddng,
téng tinh chuy€n nghi€p, tuin tha, khach quan.

4. Két ludn
a) Hoat déng ctia HPQT VietinBank trong nim 2023 d4 duge t chirc, tridn khai tuan
thu Digu 1§, quy dinh ndi by, Quy ché {6 chirc va hoat ddng cia HPQT va cac quy dinh cla

Béo cdo hoat déng cia TVHDQT déc lgp va dinh gid cia TVHDOT déc ldp vé hoat déng cia HBOT
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Phap luat hién hanh, thuc hién ddy di cdc ndi dung tai Nghi quyét cha PHPCP va céc ndi
dung duge PHPCP fiy quyén.

b) HDQT c6 nhiéu dbi méi va gidi phép cu thé trong cong tic quén tri, thd hién vai trd
xuyén sudt trong viéc dinh hwéng chién luge kinh doanh va hoat ddng cla toan hé théng,
dam bao hoat ddng cia VietinBank luén duge kidm soat, di dtng dinh hudng chién luge va
phit hap thuc tién; gidm séit, hd trg Ban didu hanh trong hoat déng didu hanh ciing nhu quén
tri roi ro, déng gop tich cuc ¢b hidu qua vao két qua hoat ddng chung clia toin hé théng.

¢) T4t ca céc thanh vién HPQT c6 tinh thin trdch nhiém, doan két, cé tinh chuyén
nghi€p cao, luén hudng t61 muc tiéu VietinBank phét trién hiéu qua, an foan, bén viing va
ludn y thite bao vé loi ich t5i da cita VietinBank.

Bdo cdo hoat @éng cua TVHDOT déc ldp va ddanh gid ciia TVHDOT déc ldp vé hoat dgng cua HDOT

7



e : A [ ]
PAI HQI BONG CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 VietnBank

NGAN BHANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Péc lap — Tw do — Hanh phie
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Néi Ha néi, ngdy 26 thang 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cép thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024
BAO CAO CUA BAN PIEU HANH

KET QUA HOAT PQONG KINH DOANH NAM 2023;
PINH HUGNG VA KE HOACH NAM 2024

Kinh giri : Dai hi ddng cb adng Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam

PHAN L TINH HINH VI MO VA NGANH NGAN HANG NAM 2023
1. Kinh té thé gi6i trong ndm 2023 d8i mit v&i nhidu khé khin va thch thire, xung d6t

dia chinh tri tiép difn, lam phét toan cdu méc dii d3 ha nhiét nhung vin & mirc cao,
Ngén hang Trung wong cla nhidu quéc gia vin theo dudi chinh sach tién t& thét chat.
Nhidu nén kinh t& 16n, trong d6 cé cac dbi tac thwong mai quan trong cua Viét Nam,
da ting trudng chém lai, mot s6 ¢6 kha niing roi vao suy thodi, &nh hudng truc tiép
dén nén kinh t€ Viét Nam.

Trong béi canh kho khdin, thach thire cia kinh t€ - x& hoi toan ciu, kinh t& Viét Nam
van dat dugce nhing két qua tich cye, kinh t€ vi md bn dinh, céc cén ddi I6n duge dam
bao, lam phat dugc kiém so4t & mitc phit hgp. Tuy nhién, ting trudng kinh té thip hon
ké hoach d& ra trong bdi canh chu thé giéi gidm, GDP nim 2023 ting 5,05%.

. Péng gop tich cye vao thanh iy ctia nén kinh t&, Ngan hang Nha nuéc (NHNN) dd

trién khai ddng bd, linh hoat céc giai phap diéu hanh chinh sach tién t&, bn dinh ty gia,
kiém ché lam phét, bdo dam an toan hoat dong cho hé théng tai chinh. Pdng thai,
NHNN tiép tyc dinh huéng, chi dao céc ngan hang thwong mai (NHTM) sir dyng chi
phi hop ly, chi trong chuyén dbi s6, nd luc giam 13 suét cho vay, hd trg doanh nghiép,
ngudi din khic phuc khé khan, khai phuc hoat ddng sin xuft kinh doanh ddng thoi
chii déng, tich cuc tham gia céc chinh séch, clnrong trinh, k& hoach phat trién kinh té
- x4 hdi ctia Pang va Nha nwde. NHNN 43 4 14n diéu chinh giam I3 suft va 2 1in didu
chinh néng han mitc tin dung cho céc td chire tin dung, ban hanh stta déi bd sung quy
dinh v& cho vay phii hop véi qua trinh chuyén d8i s trong hoat dong ngan hang va
céc quy dinh khac dé théo g, tao didu kién thuén 1oi hon cho khch hang tiép cén vén
vay ngan hang, gop phén phuc hdi sin xuft, kinh doanh, thic ddy ting trudng kinh té.

PHAN II. KET QUA KINH DOANH NOI BAT CUA VIETINBANK NAM 2023
A. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023

VietinBank d tich cye trién khai ddng b6 c4c giai phap kinh doanh, di d3u trong viée

Béo cdo ciia BDH két qud hoat dgng kinh doanh ném 2023, dink heng va ké hoach nim 2024 |1 90\/
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_ thire thi cac chinh sach dmh huong cta Dang va Nba nuéc, nd luc diy ma.nh ddi méi
sdng tao, chuyén dbi manh mé mé hinh ting trudéng, chuyén dich nhanh co cu thu nhép,
trién khai chién hrge khach hang 1a trung tdm, xac dinh phuong thirc canh franh theo
hwdng chid trong phét trién giai phép ngan hang tai chinh hién dai, ning cao ning lye tu
vén, chit lwong dich vy, dép @ng t&i da nhu cdu tai chinh cta khich hing. Theo do,
VietinBank d& hoan thanh xuét séc cdc muc tiéu ké hoach PHPCP giao vdi nhitng két
qué 4n trgng trong nim 2023, tao tién @& vimg chéc cho hoat déng kinh doanh ciia ngén
hang trong giai doan tifp theo.

_ BPon vi: Ty dong, %

Tang trudng tx

H P L)
Tong tai san 1.808.811 2.032.614 | 223.803 | 12,4% 5_10%

Téng trudng
phi hop véi tde
o df tang trudng
Nguonvonhuy | a40046 | 1.526275 | 185.729 | 13,9% | 1 dung, dam Dat
dong béo céc ty 18 an
toan theo quy

dinh ¢clia
NHNN

Tang truéng
theo han mirc
téng trudng tin
dung dugc
NHNN phé
Dungtindung | 1.279.845 1478228 | 198.383 | 15,5% | duyét vadinh Pat
hudng chinh
séch didu hanh
tin dung cua
NHNN frong
ting théid ki,

Ty 18 nor xdw/dir
n¢ tin dung theo 1,1% 1,0% <1,8% Dat
Théng tw 11

LNTT riéng i& 20.538 24.194 3.656 17,8% 22.500 108%

LNTT hop nhét 21.132 24,990 3.858 | 18,3%

(Nguon: BCTC hop nhdt vé riéng 18 kiém todn ndm 2023)
1. Quy mé ting frudng bén vitng, chit luong tai sin dwoe cdi thién
- Tdng ti sén hop nhét dat 2,03 tridu tj ddng, ting 12,4% so véi nim 2022

- Du ng tin dung hop nhét dat 1,48 triéu ty ddng, ting 15,5% so véi nim 2022; tbc 4o
ting frudng tin dung thuong xuyén duy tri & mic cao hon toan nganh, dap tng nhu

Béo cdo ciia BDH két qua hoat dgng kinh doanh ndim 2023, dinh hudng va ké hogeh ndm 2024 | 2 9.,/



cﬁu von cia nén kll‘lh té.

- Huy dong vén dugc cin dbi phi hop véi téc 4o téng trudng tin dyng, dam bao céc ty 1€
an ton thanh khoan. Ngudn von huy d6ng hop nhét dat gin 1,53 tridu ty dong, ting 13,9%
30 voi nim 2022. Trong @6, tin giri CASA ting trrdng 27,2% so véi cudi nam 2022,

- TY I¢ ng xiu theo Thong tw 11 duge kidm sodt & mic 1,0%, tuin thi han mirc ké
hoach NHNN va DHDCD giao.

- T ¢ dw phong bao phi np xdu cho vay va trai phidu ndi bang dat 167,2%, tiép tuc
duy tri & mirc cao.

2. Loi nhuin tdng trudng, hoan thanh vugt ké hogch, co cdu thu nhdp chuyén djch
tich cwe’

- Téng thu nhap hogt dong dat 70,5 nghin ty ddng, ting 10,0% so voi nim 2022,

- Thu nhiip ngodi lai dat 17,6 nghin ty dong, ting 7,8% so v&i nam 2022, co chu thu
ngoai ldi trong tong thu nhdp cia ngén hang dat mirc 24,9%, trong da:

e Lai thudn dich vu dat 7,1 nghin ty déng, ting 21,4% so v&i ndm 2022.

o Lii thuén tir kinh doanh ngoai t§ dat 4,2 nghin ty dong, tdng 19,5% so v&i ndm
2022; VietinBank tiép tuc ding top diu vé& ¢4 doanh 6 va thi phin KDNT trén thi
trrdmg.

» Thu XLRR dat 4,7 nghin ty ddng, giam 12,9% so ndm 2022 do anh hudng cia thi
trwedng nhung van déng gbp tich cuc vao hi¢u qua hoat déng cia ngan hang.

- Tbi wu hiu qua siv dung, quin tri chi phi, uu tién phﬁn b4 chi phl vao cac hogt déng
thic @iy kinh doanh, chuong trinh chuyen ddi s va cac dy 4an trong difm clia
VietinBank. Ty 1€ CIR & mrc 29,0%, tlep tuc cai thién so véi mirc 29,9% cia nim 2022.

- Trong bbi canh nén kinh té trong mroc va qubc t c6 nhidu khoé khin, thach thirc, voi
nd luc, quyét tim cia toan hé théng VietinBank, lgi nhugn trude trich DPRR ném
2023 dat hon 50 nghin ty dbng, twong duong tang 11,5% so v6i ndm 2022 va dat cao
nhét tir trude t6i nay. Loi nhudn truée thué riéng 1& dat 24,2 nghin ty dong, ting
17,8% so v&i nim 2022 - hoan thanh 108% muc tiéu ké hoach PHPCD giao, 101 nhudn
tru6e thué hop nhét dat 25,0 nghin ty ddng, ting 18,3% so véi nim 2022.

3. Thuc thi cé hidu qud dwong 161, chil truong ciia Ddng va Nha nuéce trong viée cung
itng von cho nén kink 18, tibp tuc déng hénh hé tro ngust dan va doanh nghiép trong
b8 canh kho khin, ddng gdp quan trong vio sy phuc héi va phdt trién cita 3it nuwée

- Bém sat, thue hién chd truong, chi dao cta Chinh phii va NHNN, VietinBank 4 nd
lyc kidm sodt chi phi va quan Ly t&t chét hrgng tai san, tao diéu kién trién khai déng
bd céc giai phép, ban hanh hang loat chwong trinh tin dung vdi 14 sut uu dai, dinh
huéng téng trudng tin dung vao céc linh vuc san xudt kinh doanh, tin _dung “xanh”,
cac Jinh vire wu tién theo chi dao ciia Chinh phti, NHNN; Phan b& ngudn h,rc Vao cac
khu vue kinh té trong diém, ddng hanh cling cdc ving va cic dia phuong dé thie diy
kinh t& viing, déng gdp tich cuc vao su phét trién ciia dht nude.

- Didiu trong viée trién khai H8 trg 151 suét (HTLS) thee Nghj dinh 31/2022/ND-CP,

' S8 ligu theo BCTC hop nhdt kiém todn

Bdo cdo ciia BDH kit qua hoat déng kinh doanh ndm 2023, dinh hudng va ké hoach niim 2024 | @ﬂ



™
DAL HOI DONG co BGNG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KV 2024-2029 VietnBank™

| Thong tur 03/2022/’1"1’ NHN'N va Thong tu 02/2023/T T-NHNN theo chi dao ca Chinh
pht, NHNN; Trién khai Chuong trinh wu d4i cho vay nha & x3 héi, nha & cong nhén,
du an céi tao, xay dl,mg lal chung cu cit theo Nghi quyét s6-33/NQ-CP.

- Tuﬁn thﬁ viée cé.p tin dyng theo dung quy dinh phép luét. Trong dé, tong myc du ng

cip tin dung d6i véi cac dbi trong han ché chp tin dung quy dinh tai Khoan 1 Didu
127 Luat cac TCTD tinh dén thoi diém 31/12/2023 14 3.528 ty ddng, chiém ty 16 2,18%
von ty ¢6 cua VietinBank.

B.CONG TAC QUAN TRI PIEU HANH NAM 2023

VietinBank d4 trién khai dng b céc giai phép didu hanh chi: ddng, théng nhit xuyén
subt tir tru ¢ chinh dén cdc don vi kinh doanh, linh hoat didu chinh theo di&n bién thi
trudmg. Cu thé:

- Thif nhdt, trién khai quyét liét, ddng bo cdc giai phép thuc dly ting trudng tin dung,
nd e dap Gng nhu cdu von cita nén kinh t& dng thoi thywe hién téi cdu tric danh muc
tin dung theo huéng néng cao chit hrong tai san.

- Thit hai, linh hoat didu hanh céng tic cAn dbi vén va chinh sdch 1ai suét, t8i wu héa hidu
qua str dung vén theo dinh réng didu hanh chinh sach tién t& ciia Chinh phti va NHNN.

- Thit ba, tiép tuc ting cudng ning lye tai chinh, ndng cao hoat déng quén tri t3i chinh
tir cAng tdc gidm sat va diéu hanh tai chinh, kiém soét chi phi hoat ddng.

-~ Thir tu, chvi trong cong tac chuyén @b sd, tap trung cai thién manh mé& san phr‘:"tm, dich
vu ¢6 ham lwgng cong nghé cao nham néng cao chét lwong phuc vu khéch hang.

~ Thit naim, kiém sodt chit ch& chit hrong tai san, cOng tac thim dinh tin dung, quan tri
rui ro lién tuc duge ting cudmg.

- Thitsau, déy manh thu bdi ng x4n, ng xr 1y rii ro.

- Thit bdy, tinh gon, chuyén mén héa va néng cao hiéu qua hoat déng bd méy 4 chirc mang
hréi, ndng cao chét Iwgng ngudn nhén e va céng tic cin bd, ndng cao nang suft lao
dong; thic d&"iy thyc thi vén héa doanh nghiép.

Véi nhitng san phdm dich vu ndi trdi va két qua kinh doanh &n twong trong théi gian
qua, vi thé, thwong hidu cla VietinBank khéng ngiing dwoe khing dinh véi nhidu giai
thudng uy tin trong nuée va qubce té: Ngan hang phuc vu doanh nghiép SME tt nhit Viét
Nam 2023 do tap chi The Asian Banker trao ting; Ngin hang Ban I& tdt nhit Viét Nam
2023 do tap chi Global Banking and Finance trao tdng; Nhém 03 Gial thudng Sao Khué
2023 cho céc dich vu iPay, E-Fast va Hé théng Quan 1y Théng tin Khach hang. Trong
Quy 4/2023, té chite x&p hang tin nhiém Fitch Ratings d% ning xép hang tin nhiém cia
VietinBank, thé hién su dénh gi cao vé& kha nang, vi thé, uy tin ciia VietinBank.

Bén canh hoat ddng kinh doanh, VietinBank tiép tuc déng gép tich cuc trong cong
tac an sinh x& héi theo chi frvong, chinh séch cia Pang, NHNN va Chinh phii. Trong
niim 2023, VietinBank dénh ngudn luc hd trg cho céng tic an sinh xa hdi véi tong sb tién
gin 300 ty dbng.

Bdo cdo cia BDH két qud hoat dong kinh doanh niém 2023, dinh hutng va ké hogch nim 2024 | 4 9:’
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PHAN 11 BINHI-IUO’NG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024

Ni#m 2024, kinh té thé giéi n6i chung va Viét Nam néi riéng du kién s& tiép tuc phai
@81 miit véi nhidu kho khan, thach thite, Tuy nhién, trén co s& nén ting vi mé 4n dinh thu
hit cdc nha dau tu mrdc ngodi va chat hrgng ting trréng di duge tao 14p trong nhitng ndm
qua, nén kinh té Viét Nam du kién van ¢6 nhigu khoi séic, tac didu kién thudn loi cho hoat
dong kinh doanh cila céac t6 chirc tin dung. Theo chi thi 01/CT-NHNN ngay 15/01/2024,
cic cong cu chinh sach tidn 18 s& tiép tuc duge didu hanh chi dong, linh hoat nhim 6n
dinh kinh t& vi mé, kiém soat lam phét ddng thoi dam bio thanh khoan, an toan hé théng
ngén hang, cung (g von hidu qua cho nén kinh t&, tao didu kién thudn loi cho sy phat
trién cha céc td chitc tin dung,

Trén co s& phén tich tidm ning, déng luc ting trudng clia nén kinh 1€ vi nhiing két
qué da dat duge nim 2023, VietinBank dé xac dinh cic chi didm trong tAm trong hoat
déng ndm 2024, tiép tuc trién khai quyét liét cdc bién phép didn hanh, thic dﬁy kinh doanh
bam sat dinh hudng, chi dao ciia Chinh phit va NHNN cfing nhwr din bién thi trudng nhim
tao ra sy phat trién bén vitng trong giai doan méi, mang lai gia tri cho nguoi dan, doanh
nghiép va céc ¢d dong,

Trén co s chi tiéu VietinBank dang trinh Co quan Nha nude cb thdm quyén xem
xét, VietinBank kinh trinh Pai hdi ddng ¢d dong mét s6 chi tidu co ban nim 2024 du
kién nhu sau:

Téng tai san Tang trudng tir 8% — 10%
Thue hién theo han mirc ting trudng tin dung duge NFHNN
Du ng tin dung phé duyét va dinh huéng chinh sach didu hanh tin dung cia
NHNN trong timg thoi ky

Tang trudng phi hop véi te d6 ting trudng tin dung, dam

Ngudn von huy dong b4o cac chi $8 an toan thanh khoan
ljy 12 no xaw/de no <1,8%
tin dung

Theo phé duyét clia Co quan Nha nudc cd thdm quyén
Loi nhudn trude thué (VietinBank tiép tuc céi thign manh mé hiéu qud kinh doanh,
riéng lé thiee hién 16t vai tvo ngdn hang chit hyc, tru cét va chi dao

ciia nén kinh 1é).
Ty 12 chi trd ¢b tlic va co cdu chi trd ¢d tire (tién mdt, cb

C tire phzeu) thye hién theo phé duyét cua Co quan Nhé nudc ¢
thim quyén va tuin thi quy dinh cla phép luft.

CAc ty 1€ an toan hoat dfng | Tudn thi quy dinh cia NHNN

P& nghi Pai hoi dbng cd déng chép thusn uy quyen cho HDQT VietinBank quyét dinh
cac chi tidu chinh thie trén co s& § kién, chi dao phé duyét cia Co quan Nha nude ¢b
thim quyen, di&n bién cia thi tredng va thye té hoat dong kinh doanh ctia VietinBank va
cong bd théng tin theo quy dinh.

Bdo cdo ciia BDH két qud hoat dpng kink doanh nim 2023, dinh huong va é hogch nim 2024 | %
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Mot SO glal phap chu dao trlen k]lal hoat dong klnh doanh trong nim 2024 nhe sau:

-~ Thit nhdt, t& chirc trlcn khai cac gidi phap vé tlen t€, tin dung, ngoat héi, thye hién trién

" Kkhai phwong 4n co cau lai gin voi xir Iy ng 3 xau theo dinh hué‘ng chi dao ¢ta Chinh phud
va NHNN.

- Tl hai, tiép tuc ting trxéng quy md du ng bén viing, ting ty trong chc sin phim ¢
hi¢u qua cao varii ro trong han mﬁ'c quy dinh, da dang hda kha ning tiép cin dich vu
tai chinh ngén hang cho nén kinh té.

- Thit ba, quan tri hiGu qua cén d6i vén, dam bio an toan thanh khodn; diic biét chi frong
ting trudng ngudn CASA va céc ngudn vén c6 chi phi thap

- Th tu, ting ty trong thu ngoai l&i (trong tdm la thu dich vy, thu kinh doanh ngoai 1&);
cdi thién manh mg, toan dién chat hirgng san pham, dich vu.

- Thir ndim, tiép tuc ddy manh Gng dung cong nghé, s& héa trong moi mit hoat dong,
bam sét k& hoach chuyén d6i s6 nganh ngin hang theo dinh huéng ciia Chinh phi va
NHNN tai QP 810/QB-NHNN.

T r ?\ ~ I }\ - ] * r z T r L
- Thirsau, ddy manh cdng téc thu hoi va xu 1y ng xau, ng xd Iy ri ro.

- Thi bdy, ning cao hiéu qua quén tri rii ro, bdo dam sy tuén thi, an tedn trong hoat
dong, phat trién kinh doanh gin 1idn véi kidm soét chit ché chét lwong tin dung.

- Thit tdm, tip tuc thie hién déng bd cdc giai phap nham ning cao nang luc tai chinh,
quan tri chi phi hiéu qua, tiép tuc kiém soat téc d6 ting cia chi phi thdp hon téc d8
tédng thu nhép.

- Thi chin, kién toan md hinh td chite, ndng cao nang sujt lac d6ng va chét lvgng nguon
nhén luec.

Trong nim 2024, dya trén nén ting tiém lrc va nhiing thanh tru d& dat duge tir giai
doan truée, Ban Lanh dao cing toan thé cin bd VietinBank quyét tim nim bét nhimg co
héi, thér co, viegt qua khé khén, thach thie, tap trung cao d8 hoan thanh xuft sic cic muc
tidw, ké hoach kinh doanh, tiép tuc khiing dinh vai trd, vi thé cila VietinBank, dong gép tich
cuc vao sy phat trién cta nganh Ngan hang v phét trién kinh t& x3 hdi cda dit nuée.

PHO TC)NG GIAM POC
RACH BAN PIEU HANH

Bdo cdo ciia BDH két qué hoat dong kinh doanh ném 2023, dinh hudng va ké hoach ndm 2024 | 6
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"PHU LIC: BAO CAO TIEN PO SUDUNG VON THU BUQC TU DYT CHAO BAN
TRAI PHIEU RA CONG CHUNG TRONG NAM 2023

Béo céo tién d6 sir dung vén thu duge tir dot chao ban Tréi phiéu ra cong ching trong nam
2023 cba VietinBank dugc kiém to4n béi kiém toan ddc lép Deloitte va phét hanh ngay
19/01/2024. Tdng s6 vén thu duoe tir 2 dgt chio ban trai phiéu ra cong chiing trong nim 2023
cla VietinBank 12 8.092,37 ty ddng v d duge sit dung toan bd phuc vy nhu ciu cho vay déi
vao cde nganh (i) Nganh Cong nghiép ché bién, ché tao; (if) Nganh San xuét va phan phéi
dién, khi ddt v (iii) Nganh khac, dam bio hiéu qua va an todn hoat dong trong kinh doanh.

Dudi déy la ndi dung chinh ctia Béo céo:
PHUONG AN SUDUNG VON THU BUGC TU POT CHAO BAN
Tién d% dir 4n hién tai:

Bonvi: VND
Dot 1
Phuong 4n P
- 3 tign thu dwere tir dont sS4t
Nganh theo Ké hoach S " . Y . o'c" ?: ” o ten Thévi gian st dyng
. - chao ban trai phigu thyc 1€ cho vay
su dung von
Chng nghién ch& bin, | , 15 600.000.000 2.200.000.000.000 20/07/2023 dén
ché tao 29/09/2023
Sén xudt va phén phéi 20/07/2023 d&n
1.700.000.000.000 5.000.000.000, +700,000,000.,000
dién, khi ddt 00.000| 1.7 25/09/2023
Nganh khac 1.100.00¢.000.000 1.100.000.000.000 31/07/2023 dén
27/09/2023
Tﬁng 5.000.000.000.000 5.000.000.000.000| 5.000.000.000.000
Pot2
Phuong édn| . .
. - 58 tign thu dwere tir dort sgtién .
N heo K igi ¥
ganh t e::a € hogeh chao bén trii phi€u thire té cho vay Thari gian st dung
si dung v8n

Cong nghigp ché hign,

1.700.000.000.000

1.314.257.250.000

08/11/2023 g&n

4,000.000,000.000

chétao 15/12/2023

San xudt va phén phoi 30/11/2023 dén
1.300.000.000.000 3.092.370.000.000| 1.005.020.250.000

dién, khl gdt EE 1471272023

Nganh khac 1.000.000.000.000 773.,082.500.000 12/12/2023
Tﬁng 3.@92.370.000.000 3.092.370.000.000

Nhirng thay déi: Khang c6

Ly do thay ddi: Khéng cé

Béo cdo tién d§ dwge cong bd thng tin tai: website clia VietinBank, hé théng cdng bd
théng tin clia Uy ban chimg kho4n Nha nuée, website cla cdc S& giao dich chung khoan tai
Viét Nam tir ngay 19 thang 01 n&m 2024,

Bio cdo cia BDH két qud hogt dong kinh doanh nim 2023, dinh hebng va ké hogch ném 2024 |7






o
DAL HQIDONG CO DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 Vtethan

"NGAN HANG TMCP CONG TH'U‘ONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM DGc ldp — Tu do — Hanh phic
108 Trin Huwng Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha N, ngaylb théng 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNBPKKD sé 0100111948

Cdp thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024

BAO.CAO CUA BAN KIEM SOAT
TONG KET HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024 VA
PINH HUGNG HOAT PONG NHIEM KV 2024-2029

Cin oir vao chitc niing, nhiém vy, quyén han ctia Ban kiém soat (BKS) duge quy dinh
tai Lugt cac T4 chire tin dyng (TCTD), Luit Doanh nghiép, Piéu 18 td chirc va hoat ddng cua
Ngén hang TMCP Céng thirong Viét Nam (Diéu 18 VietinBenk), Quy ché t8 chire va hoat déng
cia BKS duoc PHDCP théng qua va BKS ban hinh theo Quyét dinh s§ 008/2018/QD-BKS-
NHCTA43 ngdy 26/04/2018, sira d6i 14n 1 ngay 06/05/2021; K& thira va phét huy két qué hoat
d¢éng cia BKS céc nhi€m k¥ trude, trong nhiém ky 2019-2024, BKS 43 1iép tuo cai tién, dbi
méi hoat d6ng, hoan thinh c6 chét lwgng va hidu qua ce nhiém vu duge giao, gép phin dam
bao cho hogt Cf@ng cia VietinBank an toan, hiéu qua, tudn thi ding quy dinh Phip luit va dap
img duge ky vong cla céc ¢b dong. BKS xin béo c4o Pgi hoi dong ¢d dong (DHBCD) két qua
hoat dgng chink trong nlném k3 2019-2024 va dinh hudng hoat ddng nhiém k¥ 2024-2029, cu
thé nhir sau:

.  COCAUTO CHUC VA NHAN SU BKS NHIEM KY 20192024

PHBCP thudng nién 2019 cla VietinBank ¢ théng qua danh séch tring ctr thanh vién
BKS nhiém k¥ 2019-2024 gdm 03 thanh vién: ba L& Anh Ha, ba Nguyén Thi Anh Thw, éng
Nguyén Manh Toan. Cing ngay, BKS &% hop va théng nhét biu ba L8 Anh Ha gift chite vu
Trudng BKS.

DHPCD thudng nién 2021 ngay 16/4/2021 d3 biu b sung 01 thanh vién BKS 14 ba
Pham Thi Thom; PHDCP bét thudng ngay 3/11/2021 44 mién nhiém chire vu thanh vién BKS
dbi v&i 6ng Nguydn Manh Todn dé dam nhén cong tic khac taj VietinBank. Theo do, tir ngay
3/11/2021, BKS gdm 03 thanh vién 14 b L& Anh Ha (Trudng BKS), ba Nguyén Thi Anh Thu'
(thanh vién BKS), ba Pham Thi Thom (thanh vién BKS), d4p (mg dwoc sé ugng thanh vién
t61 thiéu va co cdu, ty 1€ theo quy dinh cia Phép lut va Pidu 18 VietinBank.

BKS ¢6 b phin kiém todn ndi bd (KTNB), b§ phin gitp viéc &8 trién khai nhiém vy,

Trong nhiém k¥ 2019-2024, BKS d% 15 chirc cic phign hop dinh k¥, d6t xudt: Dinh k¥
hing nim, BKS hop xem xét thong qua k&t qui so két, tdng két hoat dong ciia BKS (6
théng/mam), dinh huéng hoat dong ciia BKS nim tiép theo va phé duyét ké hoach céng tic
KTNB; hing thing, BKS t6 chitc hop véi bd phin KTNB, bd phén gitip viéc dé ra soét odng
viéc dinh k¥, dinh hudéng cbng tic trong cée théng tiép theo, giao vide cho timg thanh wér:‘?/

Bdo cdo ckérnhrém ky ZOgg Jpng nh:em @ 2024_2029 1



BKS, phong KTNB va bd phén givp viéc 11'1611 khai thu'c hiéh; Hop A6t XAt trong trlIEmg hrfp
¢é cdc chi dao clia NHNN, cAn trién khai ngay cong vige khong nim trong ké hoach dau ndm.
Tai che cudc hop, nhitng ndi-dung, vén @ lién quan téi hoat déng kinh doanh, hoat d6ng quin
tr didu hanh, quén 1y rii ro clia VietinBank duge thio lufn, cling voi két qua gidm sat, KTNB
lam co s& & BKS truyén tai ¥ kién dén Hoi ddng quan tri (HPQT), Ban didu hinh (BDH)
théng qua céc bdo cdo hang théng holic ¥ kién phat bidu tai ce phién hop HPQT, hop giao
ban ctia BDH va céc vin ban kién nghi/khuyén nghi trye tiép. Céc phisn hop BKS du duoe
Iap thanh bién ban va duge théng bio dén timg thanh vién du hop, ty 16 thanh vién tham dy
hop dat 100%.

Thu lao cita BKS: Mirc thii lao déi voi HPQT va BKS thue hién theo cic quy dinh ndi
b cia VietinBank va duge PHDCD théng qua hang nam.
II. KET QUA CHINH TRONG HOAT PONG NAIEM KY 2019-2024
1. Giém sat diy i viée thye hién cdc Nghi quyét cha PEDCH, HDQT

Nhiém k¥ 2019-2024 12 giai doan c6 nhidu khé khiin, théch thire trong hoat ddng ciia cic
Ngén hang do anh huéng cla dai dich Covid 19 va nhiing bién déng v& kinh té, chinh trj trong
va ngoai nude, Giai doan ndy ghi nhin sw quyét list rong cdng tic quan tr didu hanh cta
HPQT, BDH VietinBank véi nhiing dinh hwéng, chifn hrge d8i moi bam sét chi dao ctia Chinh
phii va Ngan hing nha nwée (NENN), mang lai nhiing két qua 4n twong, kiém soat dwoc chét
Trong ng va ty 18 ng x4u theo quy djnh ciia NHNN. Thue hién chie ning nhiém vy, BKS theo
d8i thudng xuyén viée thue hién cie Nghi quyét ctia PHDCD, HBQT, ¢dp nhat thong tin hoat
d6ng kinh doanh, theo d3i, bam st tinh hinh tudn thi cde chi tiéu, gidi ban han mic i ro theo
quy dinh ciia Phéap luét va cdc quy dinh ndi bd, canh bao ngay néu ¢ vi pham holic cham

- ngudng cénh bdo, dam bao hoat ddng VietinBank ludn tudn thi quy dinh.

- D&i véi hep ddng, giao dich véi ngudi o6 lidn quan cla VietinBank thuge thim quydn
phé duyét cia HDQT hodc DPHPCP: BKS ¢4 thye hién giam sat ddy db, dang quy dinh, Két qua
r3 sot oho thiy viée phé duyét, théng qua hop ddng, giao dich ¢6 co s& phap I, phit hop thim
quyén ciia HPQT va dat dugc sy nhét tri tir cdc thanh vién HDQT, tuin thi quy dinh ciia Phip
luat, Diéu 1€ VietinBank va dugc cdng bb théng tin theo ding quy dinh.

- Déivéi giao dich gifia VietinBank v6i Cong ty trong d6 thinh vién HDQT, TGP 14 thanh
vién sang I8p hodc 1 ngudi quan 1y doanh nghiép trong thdi gian 03 nim gin nhit trude thdi
diém giao dich: Trong nhiém ky gifm sat, ghi nhan 2 traomg hop véi 9 giao dich lién quan: mét
trudmg hop Thanh vién HDQT ViefinBank 1 Ch tich Hoi ddng thinh vién (HDTV) Ngan hing
TNHH Céng thuong Viét Nam tai Lo (VietinBank Laoc} va mét truwdmg hop Phé TG phu trach
BDH 1 chi tich Céng ty TNHH MTV Quén Iy No va Khai thac tai sin (VietinBank AMC).
BKS 44 ra soat cdc hgp ddng giao dich lién quan gitta VietinBank v& VietinBank Lo,
VietinBark AMC. Két qua r3 sodt cho thiy céc glac dich ndy thude thim quyén HDQT, duge
HDQT phé duyét phtt hop thim quyén, b co sd phap 1y.

/jl/
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"= BKS tham gia oo cuge hop thudmg xuyén/dinh ky cia HDQT, hop giao ban cia BDH.
Théng qua céng téc gidm sét, hoat ddng kidm todn ndi b, tai céc cude hop, BKS &4 dwara ¥
kién, quan diém ddc 14p vé dit liéu hoat d6ng kinh doanh, ghi nhan cAc tdn tai, i ro trong
hoat d6ng, quan Iy i ro, Tir d6, BKS c6 céc kién nghi, khuyén nghi, tr vén dbi véi HBQT,
BPH v céic Don vi trong hé théng, hd trg HPQT, BBH c6 thém théng tin tham khio trong
viée ra quyét dinh, nhitng ndi dung cin trién khai d& khiic phuc nhing ton tai, han ché... dam
béo hoat d6ng clia VietinBank tudn thii ding quy dinh cita Phap luat, tusn thi Nghi quyét cia
DHDCD va phéng ngira, khiic phuc, han ché cdc rhi ro c6 thé phét sinh.

2. Thim dinh Bao c4o tai chinh (BCTC)

Thye hién chire néing, nhiém vy, hing nim BKS ¢4 thanh lap T4 thim dinh BCTC hop nhét
cho nim i chinh két thic ngay 31/12 v BCTC hop nhit gitta nién d6 cho giai doan tai chinh
két thiic ngay 30/06 hing nim trén co s& BCTC d4 duoe kidm toan bdi cdng ty kidm todn dic
lap. Théng qua thim dinh, BKS d& dénh gia tinh diy &, hop phép, trung thwe va hop 1y xét trén
khia canh trong yéu tinh hinh hoat déng kinh doanh, tinh hinh tai chinh ciia VietinBank va c4c
cbng ty con; duge trinh bay theo diing quy dinh ciia NHNN vé ché doé BCTC dbi véi cac
TCTD, phit hgp véi Chun myc ké todn Vit Nam v cde quy dinh hién hanh.

Két thiic nim tii chinh 2023, VietinBank d4 dat duge nhitng két qua tich cuc:

- T8ng t3i sin hop nhét dat 2,03 tridu ty ddng, gép 1,75 1An nim 2018.

- Dunotin dung hop nhét dat 1,48 tridu ty ddng, glp 1,66 14n so v&i nam 2018, tufn thi theo
chinh sdch diéu hanh tin dung cia NHNN timg thoi ky.

- Ngudn vén huy déng dat gin 1,53 triduty ddng, glp 1,75 1dn so véi nim 2018, ludn duge
cén d6i phit hop véi t6c &6 ting trudmg tin dung, dam béo cée ty 18 an toan thanh khoan.

- T¢ 18 ny x4u theo Théng tw 11/2021/TT-NHNN duge kim soét & mirc 1%, dép tng muc
tidu ké hoach NHNN va DHDPCD giao.

- Loinhun truée thué hop nhét dat 25 nghin ty ddng, gip 3,81 l4n so véi nim 2018.

3. Gidm s4t d6i véi BPQT, Tong Gidm déc (TGP) va ngwdi diéu hinh khic ciia

VietinBank

Céng téc gidm sat cia BKS d6i véi HDQT, TGP, nguoi difu hinh khic cla VietinBank
duge BKS trién khai thwdng xuyén trén co s& quy dinh cila Phép Iuét, Didu 18 VietinBank, cic
dinh hwéng chi ¢ao diéu hanh cda Chinh phit va NHNN d6i véi hoat ddng ctia TCTD. Qua gidm
st cho théy HBQT da quan trj, TGP dd dién hanh hoat dfng kinh doanh ctla VietinBank theo
dling muc tid, tudn thd cic quy dinh cha Ludt cdc TCTD va Piéu 18 VietinBank, phit hop véi
dinh hudéng chi dao, d1eu hanh ctia Co quan quin Iy Nha nuée:

- vé thyue hién cac n¢i dung chi c‘lao ¢ia NHNN va cié co quan quan 1y Nha nwée:

HPBQT, BPH d& nghiém tlic chép hanh, thye hién theo ding chi truong, dinh hudng cia
NHNN nhém kiém soét lam phét, dn dinh kinh & vi m8, 8n dinh t¥ gi4, h8 tro thanh khodn v
van hanh théng subt clia thi trudmg lién ngn hang, nd huc kiém sodt mit bing 14 sut huy

dgng frong gial doan nén kinh t€ khé khin, ¢6 nhidu bién dong: /3/
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+ Ban hé:uh cac chucmg trinh g01 hﬁ tro 13f suét, sﬁn phém lmhvu'c wu tiéu cho céc dél '
tuong KH theo dung céc chi dao, dinh huéng cﬁa Chinh phﬁ NH.NN Gi Gﬁu trong céc chucmg
trinh glém 131 suft huy déng, tiét giam chi phf hoat dong tao dle.u kién gidm lau suat cho - vay;
dbng thoi cung g vén dy &b va kip thoi cho nén kinh t4, phét huy vai trd 13 NI—ITM 1én, cha
Tue ctia nén kinh &,

+ X4y dyng chién luorc phét trifn an todn higu qué, huéng tfn dung vio cé.c linh vuc sédn
xnt kinh doanh, cée linh wire 1 tién va cde ddng hie ting trirdmg kinh t4, théo g¥va thiic dﬁy
mé rdng tin dung phue vu nhu ciu san xuit kinh doanh va nhu cdu phuc vy ddi séng... ddng
thiri tiép tue kiém soat chit ché cic Finh vire tiém &n it ro; tich cyc h tro doanh nghigp bi anh
huéng Covid theo Théong tu 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 va céc vin bin sira dbi; di
dau trong viéc hd tro 15 sufit theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP ngdy 20/05/2022, Théng tu
03/2022/TT-NHNN huéng din Nghi dinh 31/2022/ND-CP; co cdu lai ng gift nguyén nhém ng
theo Théng tu 02/2023/TT-NHNN ngiy 23/04/2023; trién khai xay dung dv 4o chuyén d6i s
trong hoat d6ng ngan hang; thuc hién céc nhiém vu dioc giao trong d& 4n co ciu lai hé théng
cac TCTD gin véi xit 1y no x4u giai doan 2018-2020 va tiép tuc hoan thign d& trinh PHDCD
thudng nién 2024 & nhiém ky 2024-2029 phé duyét Phuong 4n co ciu lai giai doan 2021-
2025; dong thdi x4y dyng va dwge NHNN phé duyét Chién lwoe phat trién VietinBank giai
doan 2021-2025, tAm nhin dén nim 2030,

~ +Héng niim, HDQT ph& duyét cc chil ¢iém trong tam, chién lugc, dinh huéng phét trién
b rang, ¢dng khai, minh bach bam sat cac chi dao, dinh hudng cia NHNN. Trén co s& cdc chu
diém 43 duge HDQT phé duyét, RDH phin cdng, chi dgo trién khai thire hién 16 timg don i,
phong, ban; thwdmg xuyen chi dao, trién khai cc cudc hop hé tro hoat dong kinh doanh theo
timg khu vire va béo céo két qua t61 HPQT, dam bio hidu qua hoat dong va tridn khai theo diing
dinh hurdng.
- Véthyc hién quyén, nghia vu ciia thanh viéh BPQT, TGP, ngwdi didn hanh khic: .
Cée phién hop HPQT cé moi BKS tham du duge t8 chite ddm béo trinh tw, thi tuc theo quy
dinh. Cée phién hop duoc t§ chic dinh ky dé d4nh gid két qua kinh doanh, dua ra céc dinh
huéng, chi dao hoat ddng kinh doanh va trao d6i vé mdt s6 ndi dung, chuyén dé phuc vu ¢dng
te quén trj cla VietinBank. Vige xin 3 kién thinh vién HDQT bing viin ban dwoc tridn khai
theo dimng quy dinh, cic trdmg hop thudc thim quyén phé duyét ciia HRQT duge thye hign
liy ¥ kién va tdng hop ¥ kién bing vin ban clia céc thinh vién HPQT béo dim tuén thi quy
dinh clia Phap ludt va Diéu 8. Trén co sé d6, céc Nghj quyét, Quyét dinh cia HDQT duoc ban
hinh theo-thé thtre phit hop. HDQT ting cudng vai trd gidm sét thang qua viée o6 nhiéu déi
mdi trong céng tac quén trj, ban hanh Quy ché v& hoat ddng gidm sét-cla HPQT, k& hoach
giém st theo céc chuyén @& cu thé, BPH VietinBank tuan thi viée thyc hién quyén, nghia vy
ciia ngudri diéu hanh theo quy dinh ciia Diéu [¢ VietinBank, tridn khai ddng bd cic gii phép,
‘chéng nhét xuyén subt tir TSC dén cdc don vi kinh doanh, bam sat cic n§i dung chinh theo

dinh hudng chii diém trong tdm hang nam. Viéc thue hién ké hoach kinh doanh duge trién khai /5/
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tich cyre ngay tir @8u ndim, cdng the quan tri i ro, kiem soét chat luong tin dung duge chi trong,
Hing nim, VietinBank d4 hoan thanh c4c chi tiéu ké hoach do PHPCD d ra,

- Gifm sit cfip cao ciia HDQT dbi voi TGP vé kiém so4t ndi bs (KSNB), quan I¥ rii
ro va dénh gid mic @i vén _

VietinBank d8 xfy dymg, vin hanh hiéu qua he théng XSNB theo Théng tir 13/2018/TT-
NHNN ciia NFNN quy dinh v& hé théng KSNB gitip phét hién sém céc sai sét/rii ro, do ludmg
va xit Iy céc t8n thét theo chudn mue d3m bio cin b::‘ing gitta rii ro va loi nhudn. Hoat déng
kiém sodt tusn thii theo quy dinh, KSNB dwgc thuee hign déi véi tht cA cde hoat déng, quy trinh
nghiép vu, céc bd phin tai VietinBank; cdc chdt kidm sodt duge thiét ké kidm sodt duoc i ro
va xung d6t loi ich, viée phan cip thim quyén phé duyét dwoe thye hisn dya trén mire d6 tin
ciy vA néing lyc clia c4 rhan b phin, thé hién bing cc tidu chi, han mite rid o vA cde gidi
han khéc theo quy dinh ndi bd. Hoat ddng kidm sodt duge thye hién théng subt tir TSC dén
CN, xay dyng day @i co ché trao ddi théng tin va hé théng thdng tin quén Iy, VietinBank X8y
dung va 4p dung théng nhét trong toan hé théng quy dinh Néi quy lao ddng, S tay van héa
doanh nghiép ddng thoi ban hanh cée vin ban chinh sach nhw Quy dinh quén Iy xung dot loi
ich, Quy dinh khung quan I rdi ro, Quy dinh quan 1§ sy ki&n i ro hoat déng, Quy trinh dénh

gid méi trudmg kidm soét, cac cng vin chi dao giri toan hé théng vé viéc chin chinh ¢am bao

{tuén thu cée quy dinh cua Phap luét va Thong tr 13/2018/TT-NHNN.

Pénh gi4 ndi bd v& mitc it vén darge thé hién théng qua céc vin ban chinh sach, vin ban
d¢idu hanh do HPQT, TGD ban hanh, co ché béo cao dinh k¥, dot xuat va chi dao trién khai
thire hién khéc phuc chinh sita c4c t5n tai, han ché theo y8u clu, kién nghi cia NHNN, 18 chirc
kiém toan ddc 1ap, cac co quan chite niing khéc va kién nghj cia BKS va KTNB. Hoat dong
kiém soét va quan I¥ rii ro dwge chyl trong, ting cudmg; vin héa tuin thlﬁ, ¥ thire chip hanh
quy dinh; quy trinh, phap luit va dao dic nghé nghiép duoc dé cao.

- Cong tic nhan sir va kién toin md hinh t6 chike:

Pé phit hop v6i dinh hudng phat trién VietinBank 16n manh, toan dién, trong gial doan
2019-2024, HDQT 44 trién khai dng bé mét sb giai phép trong tim ¢& ning cao chét lugng
ngudn nhan su cac cép, ning cao ning suét lao dong: (i) kién toan nhan sw cép cao, quan irj
mang ludi; luin chuyén, bé nhiém cée chitc danh GPK/Phé GBK; kign todn cée chire danh
Nguoi dai dién vén, thanh vién ERQT/thanh vién HDTV d61 véi cée cdng ty con ctia VietinBank
theo huéng chuyén trdch d8 ting cudng kiém soét hoat ddng kinh doanh v& phét trién hé sinh
thai chia VietinBank; (if) phat trién ning luc d6i ngi c4c chirc danh c4n bd l4nh dao quan Iy théng
qua thi tuyén, céng khai, minh bach, trong dung nhén tai; hwa chon cin b 6 trinh 44, néng lrc,
phém chét, tao co hdi thing tién céng bang cho can bd; (i) thue hién quy hoach cac cdp va diy
manh luin chuyén cén b quan Iy gitta TSC va Chi nhanh; (iv) 48 mdi chinh sdch tién lvong,
&ai ngd, Thay dbi, kién toan mé hinh 15 chirc quin 1y xuyén suét tir TSC xudng CN théng qua
thinth 1p, kién todn cdc Khéi, Trung tim tai TSC (Khdi khach hing Doanh nghiép, Knéi Bén

12, Xhéi Nhén sw, Khdi Van hanh, Khéi Tai chinh, Khéi Phé duyét tin dyng, Khéi Quin Iy rm/'g:/
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ro, Khé: Kmh dcanh von & Th1 mrérng, Khéi CNTT Khoi MS&QLTS, Khoi Phép ché & Tuhd
thi, Trung tm quén 1y & xix ly ng (trye thuge khﬁl Phé.p ché tudn thﬁ) Trung tam Khach hang _
phia Nam, Trung tim thé, Tfung tara Dich vu kkch hang), Nghién et trién khai cdc md 'hih
thiic ddy chién luge kinh doanh, b trg cac bd phan phat trién san pham kinh doanh truc tlep,
dbng thoi hé trg kidm sost chét lrong ng, ning cao chit 1uqng quén tri i ro, ¥ thitc tudn thi.

- Swphbi hop hoat dpng giika BKS v&i HPQT, TGD va cc ¢b dong

BKS thudmg xuyén tham gia céc cude hop dinh ky ctia HBQT, cuqc hop giao ban hing
théng ciia BBH; tham gia véi fu cach khach méi trong cude hop ciia mt sb Uy banthude HBQT,
Hoi dbng thube TGD. BKS 44 phibi hop chiit cha véi HPQT, BPH trong viée thye hién chire
niing nhiém vy, trao dbi théng tin trén nguyén tic tudn thi quy dinh Phép ludt, quy dinh ndi bd
clia VietinBank. Trén co s& két qua gim sét, KTNB, BKS d4 cé nhimg khuyén nghi, luru ¥ cu
thé mang tinh chit tir vén vé& cong thc quan ti didn hanh cia HDQT, TGR/PhS TGP phu trich
BDH; hé tro HPQT, TGB/Phé TGP phy trach BBH c6 thém théng tin tham khao trong viée ra
quyét dinh, chi dao cdc don vi lién quan nghién cti, trién khai cde bién phép thic ddy ting
trrdng theo ding dinh hudéng chidn lugc, ddng thi, vin kidm sodt rii ro ¢ hidu qua,

'HDQT d3 c6 vin ban chi dao cong tdc KSNB va trao ddi cung oép théng tin cho BKS dé
«dam bdo co ché trao ddi va cung chp thong tin ti liéu kip thi, théng subt, théng nhit trong
toan hé théng VietinBank.

Trong nhiém k§, BKS khong nhin duece bt ky yéu cdu ctia ¢d dong hojic nhém cé déng
rao dbi véd viee xem xét sb sdch ké tosn, tai 1idu hodc yéu ciu kiém tra lién quan t6i hoat déng
kioh doanh, quan trj va didu hanh VietinBank.

4, KTNB v chi dao gitm st cdp cao 36 véi KTNB

Trong nhiém ky, BKS thudng xuyén chi dao va gidm sat hoat dong KTNB theo chirc
n#ng, nhiém vy va ké hoach KTNB duoc phé duyét hang nim. Céng tic gidm sit quan Iy cép
cao d6i véi KTNB duoc trién khai thdng qua vai trd ngudi phy trach dodn KTNB, tre tiép ra
soét v ky phat hanh Béo cdo kiém todn, ddm bio chét lvgng hoat ddng KTNB, tudn thi chudn
muc dao drc nghé nghiép ciing nhu dénh gid diém dat duoc/han ché cia KTNB ¢ it kinh
nghiém, '

BKS d#ic bigt quan tdm néng cao chit lwong hoat dtng KTNB va cing cb, kién toan bd
phén KTNB, 15 chnfre cée cude dio tao ndi b vA thué ngoai nkim néing cao, ning lue 461 ngi.
Ngoai ra, BKS dinh huéng va chi dao vige kidm todn theo chuyén d8, theo Jinh vue dwge danh
gié trong yéuwtiém in rii ro cha ngan hing (hoat d6ng tin dung, céng nghé théng tin, phong
chéng rita tidn,...), kifm todn viéc trién khai d8 4n co cdu lai ghn véi xi Iy noxdu 2018-2020...
trén co s& bim sit cdc chi diém trong tm theo dimg dinh hwéng ctia HDQT. Chi dao x8y
dung phﬁn mém h3 tro hoat déng KTNB, nghién ci, ¢5i méi phuong phap kiém toan, nhin
dién rii ro, khoanh ving dit liéu d4m bao ding trong tAm, trong diém. Néng cao niing lue
KTNB cdng nghé thang tin (CNTT), cich thic trién khai KTNB dém bao kip théi thich ting
v&i nhiing thay d8i 16n trong hoat &8ng chuyén ¢bi sb nganh ngan hang, ,ﬁ/

Bdo cdo cvia BKS tang két nhiém kp 2019-2024, dinh huong hoat dong nhiém kp 2024-2029 6
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_ 5 Cgp nhatdanh séch b dong sdng ldp, cd ddng 16m vi ngdi c6 lidn quan ciia thianh
vién HDQT, thanh vién BKS, thanh vién BDH cila VietinBank
Viée cép nhét danh sich nhiing ngudi 6 lién quan cua thanh vién HPQT, thanh vién
BKS, thanh vién BDH v cb ¢8ng s& hitu t8i thidu 5% (nim phén trim) s6 b phin cb quyén
biéu quyét chia VietinBank d4 duge BKS thyc hién dinh ki trén co sé phéi hop, trao &1 théng
tin véi Ban Thu k¢ HDQT v& Quan hé b déng. Qua két qua theo di, cic thong tin thay dbi
Thinh vién HDQT, thinh vién BPH duge thuc hién theo Pidu 18 VietinBank va tusn thi quy
dinh cda Phép ludt, BKS cép nhét dinh ki ban nién va thudng nién va luu trir tai lidu déy dua,
6. Ra sodt ban hianh vin ban ngi bd
- Sira d6i Quy ché 5 chire va hoat dfng cita BKS
Can ot Lugt cdc TCTD va cée van ban sira dbi, bd sung, Luat Doanh nghiép 2020, Luat
Chimg khodn 2019, Nghi dinh 155/2020/ND-CP ctia Chinh phil quy dinh chi tiét mot sb didu
cia Lujt Chimg khoan va Thong tir 116/2020/TT-BTC cila B6 Thi Chinh huéng din v& Diéu
18 m&u, Quy ché Quan tri ndi bd miu cho céc cong ty dai ching, BKS d& ra soat, cip nhat cac
thay dbi lign quan dén trich nhiém vi quyén han cta BKS, @ trinh vi duge PHDCD phe
duyét théng qua ndi dung sira dbi, viin ban hop nhit Quy ché td chirc v hoat déng clia BKS
VietinBank d4m bio phit hop véi quy dinh clia Phip ludt va Didu 1§, céng bb thong tin theo
quy dinh ngay 06/05/2021.
- Sira a8i quy dinh lidn quan t3i cdng tdc KTNB
Céin cff vao chirc niing, nhiém vu va quyén han, BKS @3 chi dao Phang KTNB ra soét,
ban hanh vin bin chinh sira “Quy dinh v& KTNB cia VietinBank” va ‘Quy trinh t& chitc thyc
hién cuéc kidm todn trong hé théng VietinBank” ddm bao phd hop chire ning, nhidm vy va
thyre tién hoat ddng KTNB.
L. BINH HUOGNG HOAT PONG CUA BKS NHIEM KY 2024-2029
Cin cfr quy dinh cta Phép luat, Diéu 18 VietinBank, trudc bdi canh kinh t& cdn nhidu
di€n bién phitc tap, khé ludng, yéu cdu ciia NHNN déi véi BKS, KTNB, chi dao ciia Chinh
phi ttmg théi ky, BKS &ua ra dinh huéng hoat dgng nhiém ki méi 2024-2029 nhu sau:
BKS s& tiép tuc trién khai ddy &0 céc chitc niing, nhiém vy, quyén han theo quy dinh ciia
Phép luét, Piéu I¢ VietinBank, trong d6 tap trung vao mdt s§ nhidm vy trong tm:
- Gidm sat viée tufin thii quy dinh ctia Phap luét, Diéu 18 VietinBank trong cdng thc quan
tr} diéu himh etia HDQT, BDH va ngudi quén 1y khic; Gidm sét viée thue hign Nghi quyét clia
PHBCD va cdc chi dao cda co quan quén 1y Nha nwde; Gidm sét viée tuan thi cdc.ty 18 ddm
bAo an toan;
- . Thim dinh BCTC 6 théng vA hing nfim cta VietinBank .
- Tiép tyc ting cuimg hoat ddng gidm sat, kiém todn ndi bd nhim phat hign, canh bio, kip
thdsi xir Iy céc hanh vi vi pham, cic hoat ddng tiém 4n ri ro, trong d6 tAp tning mét 6 rii ro
trong yéu nhur: i ro tin dung, rii ro thanh khodn, rii ro hoat dong...; Ting cudng gidm sit

by

théng qua hé théng théng tin, bdo c4o, nhin dién va kiém soét kip thdi cde véin d& c6 tac dt‘jn%;_/

Wm
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trong ycu dn hoat dﬁng ngﬁn hang d¢ cb klen nghlfkhuy én nghi va xay dung bién phap ung X
phit hop.
- Rasoat cac ndi dung sira dél bd sung theo Lust oo TCTD méi c6 higu hye trong nim
2024 lién quan &én trich nhiém ctia BKS, KTNB d& sira 461 cac quy dinh ndi b-:_>_ lién quan dcn
nhiém v, quyén han. Ban hanh dy d cée quy dinh ndi b6 cia kiém so4t, KTNB phi hop véi
quy dinth Phap luit hién hanh vi c4c van ban ndi bd, hréng din eta NHNN. Tham gia viée
kién todn nhén sy BKS d4m bo tuén thd theo quy dinh.
- Thuc hién vai rd gidm sat quin 1y cép cao @i véi KTNB, dam bao c8ng the KTNB hodn
thanh ké hoach hang nim d& duoc phé duyét.
- N&ng cao chét luong XTNB, bb trf, shp xép nhan sy ddy dit, dam bio chét lugng dé trién
khai c¢6 hiéu qua hoat dfng ciia BKS va KTNB.
- Xiy dung, trién khai céc hoat dong nhim ddi méi phuong phép, cdng cy, tu duy kiém todn
trén co s& bém sét céc chi didm chién luge ciia VietinBank; Di méi cong tic quén 1y cdng viée,
ngudn nhén su d& dam bao sy chii ddng frong hoat dong KTNB.

Kinh trink DHPCD théng qua bdo cdo ctia Ban kibm sodt,

TM. BAN KIEM SOAT

Béo cdo cia BKS 16ng két nhigm kp 2019-2024, dink hudng hoat dong nhigm kp 2024-2029 8
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NG TMCP CONG THUONG

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM

Dge ldp — Tw do — Hanh phide

108 Trdn Hung Pac, Hoan Kiém, Ha Nbi
Tel: 024.39421030
GCNPKKD 53 0100111948
Cdp thay doi lan 13 ngay 08/01/2024

Ha Ngi, ngay 26thdng 4 niim 2024

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2023
PINH HUONG HOAT DPONG NAM 2024

Cén ¢t Ludt cac TS chire tin dung nim 2010; Ludt stra d8i, bd sung Luét cde T4 chirc
tin dyng néim 2017 va céc vin bén hudng dn thi hanh; Bidu 18 td chic va hoat ddng cua
Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam; Quy ché t5 chitc va hoat déng ctia Ban Kiém
so4t duge DPHDCP théng qua va Ban kiém so4t ban hanh theo Quyét dinh s6 008/2018/QD-
BKS-NHCT43 ngay 26/04/2018 vi céc vin ban sira d8i, b sung;

Ban Kiém sodt (“BKS”) xin béo cao Pai hi ddng ¢d déng (“PHPCP™) Ngin hang
TMCP Céng thuong Viét Nam (“VietinBank™) v& hoat dong va két qua thue hién nhiém vy,
quyén han duoc giao ctia BKS trong nim 2023, dinh huéng hoat ddng nim 2024 nhr sau:

1. TINH HINH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

Giai doan tir 01/01/2023 dén 31/12/2023, Ban Kidm sodt VietinBank (BKS) gﬁ’rm 03
thanh vién: Ba L& Anh Ha (Trudng BKS), Ba Nguy&n Thi Anh Thur (Thanh vién BKS), Ba
Pham Thi Thom (Thanh vién BKS). Trong nim 2023, BKS 44 t6 chire thyc hién cdc chirc
ning, nhiém vu dugce quy dinh tai Ludt cac T chite tin dung (Luat TCTD), Piéu 18 t& chirc
va hoat d6ng ctia VietinBank (Didu 18), Quy ché 1§ chire va hoat dong cia BKS.

Trong nidm 2023, BKS da t chitc 12 phién hop d& tridn khai cong viée, thao luan va
cho ¥ kién d6i véi cac ndi dung thude pham vi trach nhiém va quyén han cta BKS. Ty 18
tham dy hop dat 100%, cuy thé:

$6 budi hop | T¥ 16 tham Ty 18

TT TV BKS tham dy dw hop biéu quyét
1 [BaléAnh Ha 12/12 100% 100%
2 | Ba Nguyén Thi Anh Thu 12/12 100% 100%
3 | Ba Pham Thi Thom 12/12 100% 100%

Céc cude hop BKS ¢4 sy tham gia ciia Lanh dao phong kiém toan ndi bs (KTNB), bd
phén gitp vidc (BPGV) dé ra soat cong viée, dinh hudng cong tic cu thé trong thoi gian tiép
theo cho timg thanh vién BKS, phong KTNB va BPGV. Chi tiét mét s6 ndi dung trong céc
cudc hop: Panh gia két qua hoat déng ciia BKS, KTNB trong nim 2022; thdng nhét va phé
duyét ké hoach cdng tdc nim 2023 ciia BKS; phé duyét ké hoach KTNB nim 2023; tb chirg

Béo cdo két qua hogt déng ciia Ban Kiém sodt ném 2023, dinh huéng hoat déng nifm 2024 i
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trlcn khai céc chi dao clia NHNN théo luén nhiing ndi dung, van d€ li€n quan téi hoat ddng
kinh doanh, hoat d6ng quén tri di€u hanh, quan 1y rii ro ciia VietinBank. Céc phin hop cia
BKS do Trudng BKS triéu tdp, ¢d sy tham gia déy dd cla céc thinh vién BKS. Bién ban
hop ciia BKS duge 18p va lvu giit theo quy dinh.

Thi lao ciia BKS: Mirc thit lao dbi vai Hai dong quan tri (HPQT) va BKS thue hién
nim 2023 14 0,14% loi nhun sau thué nam 2023, tuén thi quy dinh tai Pidu 5, NQ PHBCD
thudmg nién 2023 s6 26/NQ-DHDCE ngay 21/4/2023 (phé duyét mirc thi leo dbi véi HBQT
vd BKS nim 2023 ti da bing 0,25% loi nhuin sau thé& nam 2023). Trong 46, thit lao cia
cdc thanh vién BKS nam 2023 12 3.855 tridu ddng!.

. KET QUA THU'C HIEN MOT SO NHIEM VU CU THE
1. Gidm s4t tinh hinh hoat djng kinh doanh vi tai chinh

a. Gidm sdt viéc thyc hién muc tiéu tai chink theo Nghj quyét ciia PHPCD

BKS theo d6i viéc thuc hién Neghi quyét cia PHDCD théng qua viée thudng xuyén
nim bét, c4p nhét théng tin tinh hinh hoat ddng kinh doanh va vidc ddm bao tudn thi cée tf
18 an todn theo quy dinh, BKS tham dw ¢y du va phét biéu ¥ kién tai cic cudc hop thuimg
ky clia HDQT, hop giao ban cita Ban Piéu hanh (BDH). Tai cudc hop HDQT, BDH, BKS
a3 dua ra ¥ kién, quan didm d6¢ lap v& dix lidu hoat déng kinh doanh (so sanh v&i cdc chi
tiéu PHPCP giao); cdc tbn tai, riii ro trong hoat ddng kinh doanh, cdng téc quan tri didu
hanh clia VietinBank, tir d6, kién nghi c4c gidi phdp cdn trién khai dé khéc phuc nhitng han
ché, tn tai. Dbng thari, dbi véi cic ndi dung cén luu ¥, ting cudng kiém soat, BKS déu dua
ra nhimg khuyén nghi cu thé nhdm néng cao hidu qué hoat ddng, dam béo ting trudng an
toan, bén vimg.

Nzm 2023, dudi sy chi dao cia HDQT, didu hanh clia BPH, VietinBank &4 hoan thanh
va hodn thinh virgt mirc cac chi tiéu ké hoach ma PHDCP & ra, cu thé: Ponvi: Iy déng, %

. en 31/12/2023 so vii % thuc
ChiGén | 31/ gfzu 31/12/2023 31/12/2022 B}Ig 3;1?;323 hién KH
+/- +/- % 2023
Téngtdisan | 1.808.811 | 2.032.614 | +223.803 | 12,4% Tf&?%f;‘é‘jzg Dat
Ting truémg phil hop véi te
Ngudnvon |y 0 suo | 1526275 | +185.729 | +13,99 | 90 tng trudng tin dung, Pat
huy dong dam bao cdc ty 1€ an toan
theo quy dinh ctia NHNN
T#ng trudng theo han mire
téing trudng tin dung dugc
Dungtindung | 1.279.8451 1.478.228 | +198.383 | +15,5% | NHNN phé duyét va dinh Pat
hudng chinh sach diéu haoh
tin dung cua NHNN trong

1 S8 ligu chi 131 1g0i BCTC kifm todn néim 2023 g/

Bdo cdo kbt qud hoat dpng ciia Ban Kiém sodt ném 2023, dinh huedng hoat dgng nam 2024 2
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m.‘.:a 5 A% H
N 31/12/2023 50 véi p % the
Chitéu | 31/ ;i’ 20 | symeme2s | 31122022 Bflg 3%35323 hi¢n KH
T % 2023
tirng thoi ky
%’:ﬁ;‘f}’ﬁ"’l 1% 1% <1.8% Dat
LNTTriéng lé | 20.538 24.194 | +3.656 | +17.8% 22.500 108%
ﬁ;‘gr hop 21.132 24990 |  +3.858 | +18,3%

(Ngudn: Bdo cdo td chinh (BCTC) hop nhdt va viéng Ié kiém todn ndm 2023)

Péi véi céc chi tiéu dim bao an todn trong hoat d6ng ngén hang, qua két qua kiém tra,
ra so4t dinh ki ciia b6 phan KTNB, BKS nhan thiy trong ndm 2023, VietinBank da duy fri
¢he 9 16 nay phi hop véi quy dinh ctia NFINN.

b. Tham dink BCTC ndm 2023

Thye hién chite ning, nhitm vy, trong ndm 2023, BKS di t5 chirc thim dinh BCTC hop
nhét cho nim tai chinh két thic ngay 31/12/2022, thdm dinh BCTC hop nhét gitta nién dd
cho giai doan t&i chinh 06 thang két thic ngay 30/06/2023 ciia VietinBank trén co s¢ BCTC
&4 duge Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam kidm todn d6c 1p, bao gdm bao cdo ridng 18 va
bio céo hgp nhat? va két qua nhu sau:

BCTC hop nhét nim 2023 d& phin 4nh diy di, trung thuc va hop 1y xét trén khia canh
trong yéu tinh hinh hoat déng kinh doanh, tinh hinh t3i chinh cta VietinBank va cc cong ty
con; dugc trinh bay theo ding quy dinh ciia NHNN vé ché d6 BCTC ddi véi cac TCTD, phtl

hop v6i Chudn myc ké todn Viét Nam va céc quy dinh hién hanh.

Mt s chi tidu trén BCTC hop nhét nim 2023 cla VietinBank nh sau:

TT Chi tidu 31/12/2023 (% dong)
1 | Tong tai san 2.032.614
- Cho vay KH 1.473.345
- Chimng khoén dau tu 181.211
- TSCD (nguyén gié) 23,446
- TS c6 khic 59.593
2 | Véncia TCTD 63.511
3 | Tién giti cia KH 1.410.899
4 | Loi nhuin thuin tir hoat déng kinh doanh 50.105
5 | Chi phi DPRRTD 25.115
6 | Tbng loi nhun trude thué 24.990

2 Bao gom cde Céng ty com: Cdng ty cho thié tai chink TNHH MTV VietinBank, TCT CP Béo hiém VietinBank, Cong
ty TNHH MTY Quan Iy ng va Khai théc 13i sdn VietinBank, Céng ty CP Cining khodn VietinBank, Cong ty TNHH MTV
Qudn b} gup VietinBank, Cong ty TNHH MTV Chuyén tién fodn cau VietinBank, Céng ty TNHH MTV Vang bac dd guy
VietinBank, VietinBanki Léo,

Y ¢
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- n _ 5 s
DAIHOI DONG CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2020 VieUnBank
N S R T RN

(Ngudn: BCTC hgp nhat kiém todn niim 2023)

¢. Ra sodt hgp ddng, giao dich voi nguoi c6 libn quan ciia VietinBank thude tham
quyén phé duyét ciia HPQT hogic DHDCD

Trong ndm 2023, BK'S d4 ra scat cic hop déng giao dich gitta VieitinBank va Nguii c6 lién
quan trén ¢o s& ¢de hd so duge chuyén sang BKS (21 giao dich: 17 giao dich voi cong ty con
v 4 giao dich véi ¢ d6ng 1ém — Ngan hang MUFG Bank), Két qué ri soét cho thiy vige phé
duyét, théng qua hop ddng, giao dich ¢6 co s¢ phép Iy, phit hop thim quyén ctia HPQT va duge
cong bb théng tin theo dtng quy dinh.

d. Ra sodt giao djck gifta VietinBank véi Cong ty trong do thanh vién HDQT, TGP
li thanh vién sdng 1ap hodc [a ngudi qudn Ij doanh nghiép trong théi gian 03 niim gin
nhdt truede théi diém giao dich

Ba Pham Thi Thanh Hoai- Thanh vién HDQT VietinBank I Chi tich H6i ddng thanh
vién (HDTV) Ngén hang TNHH Céng thuong Viét Nam tai Lio (VietinBank Lao). Ong B8
Thanh Son — Phé TGD phu trich BDH 14 Chu tich Céng ty TNHH MTV Quén ly Ng va
Khai théc tai san NHTMCP Céng thwong Viét Nam (VietinBank AMC),

Trong nim 2023, can ctt hd so chuyén sang, BKS ghi nhén: 01 giao dich giita VietinBank
va VietinBank Lao - Théng qua Hop déng han mirc giao dich ngoai té, 01 giao dich giita
VietinBank vé VietinBank AMC - Théng qua hop déng nguyén tic &y quyén thu hdi ng.

Két qua ra soét cho thiy cac giao dich nay duge HDQT phé duyét phit hep thdm quyén,
¢b 40 co sd phép 1y va duoc cdng b thdng tin theo ding quy dinh.

2.  Giam sat d6i véi HDQT, TGP va ngudi didu hanh khic clia VietinBank

Céng tic gism sét cda BKS ddi véi HDQT, TGP, ngudi didu hénh khéc cia VietinBank
dwgc BKS trién khai thuémg xuyén trén co sé quy dinh ciia Phap lujt, Didu 18 VietinBank, cdc
dinh hudng chi dao diéu hanh cha Chinh pha va NHNN dbi vdi hoat ddng ctia TCTD. Két qua
giam sét cho thAy HDQT, TGP d4 chi dao, didu hanh hoat dong kinh doanh theo ding myc
tidu, tuéin thi céde quy dinh cia Luft cdc TCTD va Bifu 18 clia VietinBank, phit hop véi dinh
hwréng chi dao, diéu hanh clia Co quan quén 1y Nha mude:

- Viéce thire hién ¢ic ndi dung chi dao cia NHNN va ¢ac co' quan quin Iy Nha nirée
trong ndm 2023: HDQT, phé TGP phu trich BDH d4 nghism tic chdp hanh va tham gia
tich cwe cac chi trwong, dinh huéng cia NHNN nhim trién khai quyét ligt, hidu qua cac
nhiém vu clia nganh ngén hang tai Churong trinh phuc hdi va phat trién kinh té - x& hoi, xdy
dyng va thyc hién ké hoach kinh doanh, k& hoach tai chinh nim 2023 bam sat céc giai phép
diéu hanh chinh sdch tién t&, tin dung, hoat déng ngn hang ciia Chinh pht, NHNN. Thue
hién céc giai phép ting trrdng tin dung an toan, hiéu qué, ning cao chét lugng tin dung,

kiém soét va xir Iy ng x4u; kidm so4t chit chd 1ai suét tién giri d& git én dinh mat bing 14i L

Bdo cdo két qud hogt dong ciia Ban Kiém sodt ném 2023, dink huong hoat ding ndm 2024 4
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suét thJr g Tun thi dmh huéne, chi dao cia NHNN, co quan quan Iy Nha nwée, trong
nim 2023, HPQT d4 phé duyét 04 cht diém kinh doanh gdm: (i) Ting trudmg CASA, (ii)
Téng trudng thu ngoai 1, (iii) Khai thac hé sinh thai va ban chéo, (iv) Thu hdi no XLRR
va 05 chi diém nén tang gdm: (i) Quan trj tt chét hrong ng v& i ro tin dung, (ii) Quan tri
higu qua cin ddi vbn, (iii) Nang cao chét luong dich vy, (iv) Nang cao ning suit lao dbng,
(v) X&y dung va tri€n khai chién luge chuyén d8i s6. Theo do, VietinBank t8p trung ting
trudng tin dung vao cde linh vyre sin xuét kinh doanh, céc nganh nghd, doanh nghiép ¢4 loi
thé va tiém niing phat tridn, thudc dbi tugng duge Chinh phi, NHNN wu tién khuyén khich;
kiém sodt chit tin dung d61 v&i cde linh vye tidm 4n rii ro. Pdng théd, tich cyce trong vide
trién khai hd trg khdch hang g#ip khé khin trong hoat dong sén xuét kinh doanh va phuc vu
nhu ciu d&i séng tiéu ding theo TT02/2023/TT-NHNN co ciu no gitt nguyén nhém ng, tiép
tuc trién khai hé tro 141 suét theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP va thong tw 03/2022/TT-NHNN
theo chi dao clia Chinh pha, NHNN,

- V& thyc hién quydn, nghia vu ciia thanh vién HPQT, TGD, ngudi didu hinh
khae: Trong nim 2023, HDQT d4 t6 chirc céc phidn hop dinh ky va céc phién hop chuyén dé
dé dénh gia két qué kinh doanh/gidm s4t hoat déng ciia Phé TGD phu trdch BDH, ua ra cac
dinh hwong, chi dao hoat dong kinh doanh va trao d8i vé mét s6 ndi dung phuc vu cdng tac
quén tr cla VietinBank. Tai céc phién hop dinh ky hang thang ciia HPQT, Phé TGP phy
trach BPH thay mit nhitng ngwéd Pidu hanh cua VietinBank bio cdo diy da vé cac méang
hoat d6ng clia VietinBank, cac hoat déng ndi bt trong thing vé&: (i) chinh séch lai sut,
chuong trinh thic ddy ting trudng; (#) san phém dich vu; (i) cong tic hd tro khich hang;
(iv) kiém tra kidm soat ndi bd; (1) quan ly rii ro, xit Iy thu hdi no; va (vi) ké hoach HPKD
trong céc thang tiép theo. Ngoai ra, Phé TGP phu trach BBH béo céo tién d6, két qua trién
khai thyc hién Nghi quyét cia PHDCP, chi dao ciia NHNN, cac Nghi quyét, Quyét dinh,
HPQT hoic céc bio cdo theo yéu ciu clia Chi tich HDQT, TV HPQT, Uy ban truc thude
HDQT, bio cdo céc chuyén d8 theo yéu clu cia HDQT dé phuc vu hoat dong gidm sét cta
HDQT; tinh hinh thye hién han mure kiém so4t rii ro, céc bidn phdp 38 xudt véi HDQT, Cée
phién hop HPQT c6 mdi BKS tham dy duge t6 chire dam bao trinh tr, thil tuc theo quy dinh.

Két qué gidm sét cho thdy trong nam 2023, HPQT d thyuc hign dung nhiém vy, quyén
han theo quy dinh ctia Phép ludt va quy dinh ndi b) clia VietinBank, céc trudng hgp thude
thim quyén phé duyét ciia FDQT dugc thyc hién dim bao tuan thi quy dinh ctia Phap luat
va Piéu I¢ clia ngén hang. Trong nim 2023, HDQT tiép e tiing cudng vai trd gidm sét cia
HDQT, thé hién & viée giao k& hogch gidm sat theo cée chuyén dé cu thé dbi véi ting thanh
vién HDQT, théng qua gidm sat, ting thanh vién d4 nim bt thure trang va d8 xuét, kién nghi
t61 HPQT dé thio gd cic khé khin, dua ra bién phép gidi quyét (két qua dwoe ghi nhin &
béo cdo gidm st dinh k¥ cia thanh vién HDQT).

m
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D& véi Phé TGD phu trsch BDH va ngudi difu hanh khic: Trén co s& chi dao chia
NHNN, dinh huéng chi dao ciia BEDQT dbi véi cac muc tigu chién luge clia VietinBank, chit
didm trong tim va chi didm nén ting, Phé TGP phuy trach BDH dé phén cong trién khai
nhidm vu dén timg thanh vién BBH, chi dao, giao chi tiéu, nhiém vy kinh doanh oy thé 5i
timg Khéi/Phong/Ban thue hién v béo cio t¢i HPQT két qué thue hién. Trong nim 2023,
Phd TGP phy tréch BDH va nhitng ngudi diu hanh khdc da tridn khai ddng bd cée giai
phép, thing nhét xuyén sudt tir TSC dén c4c don vi kinh doanh, bam sit cic ndi dung chinh,
nghiém tic tudn thi chil treong, chinh sich ciia Chinh phi, NHNN nhu: Nghi dinh sb
31/2022/ND-CP va TT03/2022/TT-NHNN vé h8 tro 15i sudt tir ngan sdch nha nude déi véi
khodn vay cia doanh nghiép, hop tac x4, hd kinh doanh; Théng tu s8 02/2023/TT-NHNN
vé co cu no gilt nguyén nhém ng nhim h tro khach hang gip khé khin; Tiép tuc chuyén
dich manh mé co c4u danh muc tin dung, tip trung tin dung cho inh vye SXKD, linh vue
ru tién theo dinh huémg clia Chinh pht, chon loc khdch hang t6t d¢é ting tnréng tin dung an
todn, hiu qua; Piy manh thu hdi ng xéu, ng xit Iy rii ro; Tiép tuc tai cAu trac manh mé,
todn dién cic mit hoat ddng (cdng tic nhin sy, mang ludi, ning lwc CNTT, chét lugng dich
vy, nang suét lao dong...); Pidu tiét tdc d6 ting truong ngudn vén phu hop véi tinh hinh
ting trudng tin dyng, &dng thdvi tudn thil cic 7 18 an toan theo quy dinh; Piy manh chwong
trinh k&t ndi ngén hang- doanh nghiép, tao didu kién thuan loi cho ngudi dén va doanh
nghiép tiép c4n vén tin dung; Tap trung cho cong tac chuyén dbi s8, bd tri ngudn Iyc phi
hop, cé chit hrong dé rién khai thuc hién; Ting cudng an ninh, an todn, bio mat cho hé
théng CNTT, ngén ngtra cdc hanh vi gian lan lira ddo, chil dng cinh bao kip thoi vé cc thin
doan gian i&n, lira d&o cia i pham cdng nghé cao; Tiét giam chi phi, gidm 1ai sudt cho vay,
ting cwdng ting dung CN'TT va céc giai phép khac dé c6 diéu kién tiép tuc giam 121 sudt cho
vay...Két qua gidm sat va KTNB cho thiy Phé TG phu trach BDH va ngudi didu hanh khac
&% tuan thy vige thye hién quyén, nghia vu ciia ngudi didu hanh theo quy dinh cia Didu 1§
VietinBank.

- Céng tdc quin tri rii ro: Song song cling cdng tic phat trién kinh doanh, vige néng
cao hidu qui quan trj rii ro dwoc xéc dinh 1a mdt trong nhitng trong tAm chidn hrge cva
VietinBank, gép phin bao dam an toan hoat déng, phat trién kinh doanh gén 1idn v6i kidm
soat chiit ché chét hrgmg tin dung. Theo d6, HPQT, BDH d3 truyén thdng, phé bién t6i céc
cip d& lan rdng van héa tuan thd, nghiém tac chip hanh ky cuong phap luét, cic chi dao cia
NHNN va céc quy dinh ndi bé cha VietinBank, dic biét coi trong dao dirc ¢an bd. Viée tuédn
tha khau vi rii ro (KVRR), c4c han mirc rii ro (HMRR) dugc cdp nhat va bdo céo thudmg
xuyén; cdng tac nhén dang - do lwong - theo ddi - kiém soét - bio céo riii o duoc trién khai
d8ng bd tai tit cd cac linh vire, hoat déng. trong yéu ciia VietinBank, tiv &6, gidp nhan dién
sém céc vén dé cin luu ¥ hodic cén ting crong kidm soat dé x4y dung bién phap (mg xir phi
hop. Ddng thef, céc thong tin kinh t& x& hoi, nganh, linh vire...dwoc cip nhit va danh gia téc

Baa cdo kef qua hogt dong cua 2 Ban Kiém sodt niim 2023 dmhku‘dng koat ddng néhm 2024 o ]
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dong, la mot tron nhﬁng co sér xac dinh dinh huéng phat trién hofic diéu chinh dinh hudng
kinh doanh trong timg thoi k¥ dam bao an toan, hiéu qua.

- Céng tde nhén sy va kign todn md hinh 5 chigc: Trong nim 2023, HPQT d4 kién
todn nhén sy cép cao, bao gdm 01 TV HPQT kiém Phé TGD, 01 Phé TGD phy trach BBPH.

Ngodi ra, VietinBank cfing trién khai mot s giai phap trong tim d2 ning cao chét luong
nguédn nhén sy cée cp: (i) Trién khai 48 4n tinh gon nhan sy @ lim co & ting cudng ép dung
cong nghg, nfing cao ning suét lao déng va giam thidu rti ro; (ii) Tiép tuc phét trién ning lye
&5 ngil, minh bach trong thi tuyén, bé trf cn bg, tao co hoi thing tién cng bing cho cin b,
luén chuyén can bd quan Iy cip trung gifta céc don vi ¢é ddo tao, thir théch nhim dap g nhu
ciu hoat dong va tao ngudn cén bg; (iii) X4y dung phuong 4n ra soat, d4nh gi toan dién lanh
dao cédp phong tai TSC va Pho GD tai CN; (iv) Xay dung phwrong 4n thué ngoai nhén sy ddi
véi mdt 56 linh v, cong vide cin thidt; ..

- Gidmn sdt ciia HDQT, TGP vé KSNB, QLRR va dinh gid ndi bd vé nive dis von:
dwoc thé hién théng qua cdc vin ban chirth sach, vin ban didu hanh do HDQT, TGD ban
hanh, co ché bao céo dinh ky, d6t xuft va chi dao trién khai thwe hién khic phuc chinh sita
cdc 10n tai, han ché theo yéu cdu, kién nghi ctia NHNN, t chirc kiém toan déc 1ap, chc co
quan chitc ning khéc va kién nghi cia BKS va KTNB. Hoat dong kiém soat vi QLRR duogc
chi trong, ting cudng; vin héa tufin tha, ¥ thite chap hanh quy dinh, quy trinh, phép lujt va
dao dirc nghé nghiép duge d2 cao.

3. Cipnhjtdanh sich cd dong sdng )ip, cb dong 16m va ngwdi c6 lién quan ciia thanh
vien HPQT, thanh vién BKS, thanh vién BPH ciia VietinBank

Viéc cgp nhit danh sach nhitng ngudi ¢é lién quan (NCLQ) cla thanh vién HPQT,
thanh vién BK.S, thanh vién BDH va cb d6ng s& hitu t8i thiéu 5% s ¢b phin c6 quyén bidu
quyét clia VietinBank d4 duge BKS thuc hién dinh k¥ trén co s& phéi hop, trao ddi thong
tin v6i Ban Thu ky HDQT va Quan hé cd déng. Két qua theo dsi, cAp nhat cho thiy so véi
th¥i Giém cudi niim 2022, danh séch nhitng NCLQ clia VietinBank trong nam 2023 ¢6 méot
s thay dbi do thay d6i nhan su cdp cao. Cu thé:

- Mién nhiém chirc vu TV HDQT nhiém ki 2019-2024 d8i véi dng Masahiko Oki theo
dé nghi cia MUFG Bank, ké tir ngay 02/06/2023;

- Béubd sung TV HDQT nhiém ki 2019-2024 déi véi dng Koji Iriguchi theo d& nghj
clia MUFG Bank, k& tir ngay 02/06/2023;

- Mién nhiém chéc vu Phé TGP VietinBank d6i véi 6ng Masahiko Oki ké tir ngay
02/06/2023;

- B nhiém chtrc vy Phé TGP VietinBank d6i véi éng Koji Iriguchi k& tir ngay
02/06/2023.

- Ong Nguy&n Hoang Diing - Phé TGP phu trich Ban diéu hanh VietinBank thai dam
nhiém chitc vy d& huréng ché d6 bao hidm xa hoi ké tir ngay 01/09/2023. /g/

Bdo cdo két quad hogt dong civa Ban Kiém sodt néim 2023, dinh hwdng hogt dong ndm 2024 7
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Glla.o nhlemv, p u trach BBH Vlethank déi v&i dng P Thanh Son - Phé TGP ké
tir ngay 01/09/2023.

Danh s&ch nay dd dwoc BKS c¢dp nhit kip thai va luu gift déy dii theo quy dinh.

4. Chi d30 va gidm sat ciia quéan Iy cp cao d6i véi KTNB

Trong ndm 2023, BKS thudng xuyén chi dao va gidm sat hoat ddng KTNB theo chiic
ning, nhiém vu, ké hoach K’TNB d3 duoc phé duyét va céc chi dao ctia NEINN ddi vai hoat
dong KTNB. BKS d& chi dao phong KTNB thye hién kidm todn theo don vi va chuyén @&,
danh gi4 viéc tun thi quy dinh Phép luét, co ché/chinh sdch/quy dinh ndi bd vé giam sat
clp cao, kidm soat ndi bd (KSNB) va quén Iy rdi ro (QLRR), xéc dinh tdn tai, han ché va
nguyén nhén, T d6, BKS c6 kién nghj ¢6i v6i cdp c6 thim quyén dé xit Iy céce ton tai, han
ché. Cong tac gidm sat cla quan 1y cdp cao déi véi KTNB duge trién khai théng qua vai trd
ngudi phy trach doan KTNB, qua 46, kidm so4t chét lwong hoat dong kiém todn, tudin thd
chuin myc dao ditc nghé nghiép cling nhir danh gia diém dat duge/han ché cia KTNB dé
rit kinh nghiém kip théi qua m8i doan kidm toan. Théng qua hoat déng giam st cha quén
Iy cép cao dbi v6i KTNB, BKS dénh gia viée td chirc thyc hién chirc niing KTNB da dém
bao tudn thi theo cdc nguyén téc, ndi dung yéu ciu ciia Thong tr 13/2018/TT-NHNN, ddng
* thdi tuéin thi theo Quy dinh ndi bd v& KTNB clia VietinBank,

I SUPHOI HQP HOAT PONG GIUA BKS VOI HDQT, TGD VA CAC CO PONG

BKS thuwong xuyén tham gia cdc cudc hop dinh k¥ ctia HPQT, cudc hop giac ban hing
thang ciia BDH; tham gia v6i tw c4ch khach mdi trong cude hop ciia mdt s6 Uy ban thude
HDQT, Hbi dong thuge TGD. BKS 44 phéi hop chit chs véi BPQT, BPH trong vise thue
hién chirc néing nhiém vy, trac dbi théng tin trén nguyén tic tudn thi quy dinh Phap luit,
quy dinh ndi b8 clia VietinBank. Trén co s& két qua giam sat, KTNB, BKS di c6 nhimg
khuyén nghi, luu y cu thé mang tinh chét fr vén v& cong tic quan tri didu hanh cia HBQT,
Pho TGP phy trach BDH, h8 trg EFDQT, Phé TGP phy tréch BPH c6 thém théng tin tham
khéo trong viéc ra quyét dinh, chi dao céc don vi 1ién quan nghién ctw, trién khai cdc bién
phép thic diy tang truedng theo dung dinh hudng chién lugc, ddng thoi, vin kiém sost rii
ro. Trong ndm 2023, BKS khéng nhén dugc bt ky véu cdu cta ¢d dong hodc nhém cb dong
nao déi véi viée xem xét sb séch ké todn, tai ligu hodic yéu ciu kidm tra lién quan t6i hoat
déng kinh doanh, quan trj va didu hanh VietinBank.

IV. BINH HUONG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2024

Cin ci¥ chire ning nhiém vu clia BKS, chi dao ctia Chinh phi va NHNN vé céc muc
tiéu, nhiém vy trong tim, dinh huwéng, ké hoach kinh doanh, ké hoach tdi chinh nim 2024
duge DHDCP giao va NHNN phé duyét, trong nim 2024, BKS s& phén dfu tiép tuc thye
hién t6t nhiém vy va quyén han ciia BKS theo quy dinh ciia Phép ludt va quy dinh ndi bg,
trong 46 tip trung vac mdt sb nhiém vu trong tim sau:

Béio cdio két qua hogt dgng ciia Ban Kiém sodt ném 2023, dink hucdng hogt déng ndm 2024 8
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| " “ Th:rc hlénchfrc nﬁng nhlem vy theo diing quy dinh Phép Iuﬁt, Didu 13 va chi dao
cia INHNN,

- Gidm sét viée tuéin thu quy dinh clia Phép lugt, Pidu 18 Vlethank trong cdng tac
quan trj diéu hanh cta HDQT, BDH va ngudi quén Iy Khac; Gidm sat vige thue hién Nghj
quyét ciia DHPCP v céo chi dao cia NHNN; Gidm sat vige tun thil cde ¥ 18 diri béo an
todn; Thém dink bdo cdo tai chinh nim két thic ngdy 31/12/2023 va 6 théng két thic ngay
30/06/2024 .

- Tiép tuc ting cudng gidm sat, hoat dng kiém toan néi b nhim phat hién, canh béo,
kip théi x(r Iy cac hanh vi vi pham, c4c hoat dong tidm &n rii ro, trong d6 tap trung mét sé
rii ro trong yéu nhu: Riti ro tin dung, i ro thanh khodan, rii ro hoat dfng... ; Téng cirdmg
gidm sét thdng qua he théng théng tin, bio cdo, nhin dién va kidm sodt kip thdi céc vén &
cb thc dong trong yéu dén hoat ddng ngén hang dé c6 kifn nghi/khuyén nghi, xay dung bién
phép tmg xit phv hop. Téng cuémg mdi quan hé phbi hop, trao @bi théng tin véi HDQT,
BPH dé kip thdi ném bit théng tin phuc vy cdng the gidm sét, nhim thye hign dAy di chite
trach, nhiém vy, phét huy t4i da vai trd trdch nhiém ciia BKS.

- Ra soét cic ndi dung sira d6i, bd sung theo Lujt cdc T chire tin dung méi c6 higu
Iirc trong ndm 2024 Lién quan dén trach nhiém ctia BKS, KTNB dé sita d8i céc quy dinh n6i
b lign quan dén nihiém vy, quyén hen. Ban hanh diy & cde quy dinh ni b6 cia kidm sodt;
kiém toan n6i by phit hop véi quy dinh Phap luat hién hanh va céc vin ban nd; bo, huéng
dan ciia NHNN.

2. Ning cac ning lye, chit hrong hoat ddng cia b phin KTNB

- Thuc hién vai trd gidm sét cfp cao d6i véi KTNB d4m bio cbng taic KTNB hoan
thénh k& hoach nim 2024 dz duoc phé duyét.

- Néng cao chét luong KTNB, b6 tri, sip x€p nhan sw ddy 41, dam bio chit hrong ¢é
trién khai c6 higu qua hoat ddng cia BKS va KTNB.

- X&y dung, trién khai cic hoat dfng nhim di méi phurong phép, céng cu, tr duy kidm
todn trén co s bam sét ce chit diém chién Iwge cia VietinBank; Déi méi ebng tée quan Iy
cong vie, ngudn nhén su 48 dam bao sw chii dong trong hoat déng KTNB,

Kinh trinh DHDCD théng qua bdo cdo ciia Ban kidm sodt.

TM. BAN KIEM SOAT

%
Béo cdo két qué hoat d¢ng ciia Ban Kiém sodf ndim 2023, dirh hudng hoat dong niim 2024 9
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic Hp - Twdo — Hanh phic
108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, HA N&i Ha Néi, ngay2b théng $ncim 2024
Tel: 024.39421030
GCNBKKD 58 0100111948

Cép thay déi lan 13 ngay 08/01/2024

‘ TOTRINH
Ve viée théing qua cde Bdo cdo tdi chinh kiém todn ndm 2023

Kinh trinh: Pai hdi ddng ¢b déng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cén cir quy dink hién hanh ciia Nhi mede vé cde vén bdn huémg dén ciia cbe Bg, Nganh trong

Iink viee i chinh — ké todn;

Céin cik Didu Ig 16 chite v hoat dong ctia Ngdn hang TMCP Cong thicong Viét Nam (VietinBank),

Cén cit Nghi quyét sé 26/NQ-DHDCD ngay 21/04/2023 ciia Dai hoi dong cd déng VietinBank;

Céin cir Cong viin 38 6872/NHNN-TCKT ngay 31/08/2023 cia Ngdn hang Nhé nuce vé viée ké
hogach & chinh vé giao chi tiéu danh gid hiéu qua ddu te von cvia Nha rmudc ndm 2023 cia
VietinBank;

Ciin cir Nghi quyét HDQT 56 350/NQ-HDQT-NHCT-VPHPQTI ngay 02/10/2023 ciia Hpi dong
quén tri VietinBank vé viéc phé duyét, cong bi chinh thitc cdc chi tiéu ké hoach téi chinh néim 2023;

Céin cir Bdo cdo tai chinh cho ndm tai chinh két thiic ngdy 31/12/2023 ciia VietinBank duoc kidm
totn bai Cong ty TNHH Deloitte Viéi Nam;

Céin ctr Béo cdo ciia Ban Kidm sodt VietinBank vé két qué tham dinh Bdo cdo 181 chinh hop ng :B
cho ndm téi chink két thitc ngdy 31/12/2023 ciia VietinBank; °

Hoi ddng quan i Ngin hang TMCP Céng thuong Vist Nam kinh trinh Pai hoi ¢8
A0ug: \P\VIE"

B4m s4t cac chi dao ciia Chinh pht, Ngan hing Nha nude, VietinBank tiép tuc khing dg 4
va phat huy tét vai trd 1 ngan hang chii Izc, try ot ciia nén kinh & Viét Nam, déng gép tick Wk
cuc vao sy phét tridn kinh té - x4 hai cha d4t nuée. Déng thai, niim 2023 14 nim c6 tinh chit
quyét dinh viée thue hién K& hoach kinh doanh trung han giai doan 2021 — 2023 mang tinh
thach thire cao ¢ia VietinBank. Mot s6 chi tidu tai chinh dat duge nidm 2023 clia Ngén hang
nhur sau:

BVT: tp ddng/%
- Thure hign Thue hign | +/- so vii | +- % 5o £ «
TT| Noidung pim2023 | mam2022 | 2022 |veizozz| ¢ hogch ndm 2023
1 [Tdng tai san 2.032.614 1.808.811| +223.803| +12,4%| Tang trudng tir 5%-10%
Tang trudng theo han mike
ting trudng tin dung duge
NHNN phé duy8t va dinh
0, v T
2 [Durng tin dung 1.478.228 1.279.845| +198.383| +15,5% huéng chinh séch didu hinh
tin dung cia NHNN trong
timg thai k.
3 [Nguén vén huy 1.526.275 1.340.546| +185.728| +13,9% | Téng trudng phil hop véi tdc

%D\

T2 trink vé viée thing qua céc Bdo cdo téi chinh kiém todn nim 2023 1
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dong dd ting tridng tin dung, dam
bao cée ty 1€ an toan theo quy
dinh cia NEINN.
TV 18 ng xév/dw no
4 Ytin dyng theo Thong 1% 1,1% <1,8%
it 11
5 [LNTT riéng 1& 24.194 20.538| +3.656| +17,8% 22,500 ty dng
6 [LNTT hop nhét 24.990 21.132| +3.858| +18,3%
(Nguén: BCTC hop nhit vi BCTC riéng Ié ndm 2023 dd irge kiém todn)
Kinh trinh Pai h6i d8ng cb déng: :

. Théng qua céc Béo cdo tai chinh nim 2023 duge lép theo cac Chudn muyc k& todn Vigt
Nam va Ché d6 ké toan cac TCTD Viét Nam tai ngdy 31/12/2023 va cho giai doan tlr
ngdy 01/01/2023 dén ngay 31/12/2023 cha VietinBank d& dugc kiém toan.

- Uy quyén cho Hoi ddng quan tri VietinBank dwge diéu chinh s8 liéu cic Béo céo tai chinh
nim 2023 d& duoc kidm todn theo yéu clu cta Co quan Nhi nuée ¢éd thim quyén (néu
cd). '

Kinh trinh Dai héi ddng cb dong phé duyét./.

m
To trinh vé vige thdng qua cdce Bdo edo tii chinh kiém todn ndm 2023 2
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NGAN HANG TMCP CONG THUCONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic Yap — Ty do — Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi Ha Ngi, ngdy 2othdngdndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNPKKD sé 0100111948

Cdp thay ddi ldn 13 ngay 8/1/2024

‘ _ TO TRINH
Ve viée Lyca chon edng ty kiém todn dgc Idp kiém todn/sodt xét bda cdo tai chink vé hoat dong
ctia hé théng kiém sodt ni bd nam 2025

Kinh trinh: Pai h§i ddng cé dong Ngin hang TMCP Cong thwong Vigt Nam

Cén eir Lugt cde T6 chikc tin dung so 47/2010/0H12 ngéy 16/06/2010 va Lugt sira doi, bé
sung mot 56 diéu ciia Ludt cde 8 chite tin dung s6 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

Céin cie Nghi dink 56 155/2020/ND-CP ngdy 31/12/2020 cita Chinh phit quy dinh chi tiét thi
himh mot 56 digu cva Ludt chimng khodn;

Céin etk Thong tu 56 39/2011/TT-NHNN ngdy 15/12/2011 cia Ngdn hang Nhé mede Viét Nam
vé kiém todn doc Idp cde 18 chite tin dung, chi nhdnh ngdn héng nwdc ngodi va Thong wr
24/2021/TT-NHNN ngay 31/12/2021 cia Ngan héng Nha nube Viét Nam stea d5i, b6 sung mpt s0
diéu ctia Thong tu 39/2011/TT-NHNN;

Cén cie Piéu 18 16 chic vé hoat dgng ctia Ngdn himg TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank).

Ban Kiém soét VietinBank kinh trinh Pai hoi ddng cd dong xem xét, théng qua viée
Uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh lya chon cong ty kiém todn doc 1ap (KTBL)
dap vmg diéu kién quy dinh tai Théng tw 39/2011/TT-NHNN, Théng tu 24/2021/TT-
NHNN va cdc vin ban sita d8i, bd sung/thay thé (néu c6) tai thoi didm thue hign quyét
dinh hua chon t§ chirc KTPL dé soat xét bio céo tai chinh ban nién, kiém todn béo cdo tai
chinh v hoat d6ng ctia hé théng kiém sot ndi bd ctia VietinBank nam 2025, trén co s¢
tién hanh lya chon tir danh sach cic Cong ty KTPL sau:

- Cong ty TNHH KPMG Viét Nam
- Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam
- Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam
- Cong ty TNHH PwC Viét Nam
Kinh trinh Dai héi dbng cb déng phé duyét.

TM. BAN KIEM SOAT

T& trink vé viée Lya chon 16 chwc kidm todn déc Iép kiém todn, sodt xéf BCTC va hoat déng cia hé e‘hong
KSNB néim 2025
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Dde ldp — Tu do — Hanh phiic
108 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Néi Hé Ngi, ngéy )6 thing 4 nitm 2024
Tel: 024.39421030
GCNBKKD s6 0100111948

Cdp thay ddi ldn 13 ngéay 08/01/2024

TO TRINH
THONG QUA PHUONG AN PHAN PHOI LOI NHUAN NAM 2023
Kinh trinh: Pai hdi dong cd dong Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam
Céin eir quy dinh hign honh cia Nha nude vé cde van bdn hudng ddn eva cde B6, Ngimh
trong linh viec Tai chinh-Ké todn;

Can cit Piéu 16 t6 chitc va hoat déng ciia Ngdn himg TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank),

Cén cit Bdo cdo tai chinh riéng 16 ndm 2023 kiém todn;
Hdi ddng Quan tri VietinBank kinh trinh Dai hdi ddng ¢b déng thong qua Phuong 4n phén

phéi loi nhuan nim 2023 VietinBank dang trinh Co quan Nha nuée cb thdm quyén phé duyét
nhw sau:

Don vi: triéu dong

TT Chi tigu Céng thitc 86 tién
1 | Loi nhuén riéng 1& sau thué nam 2023 19.456.78
Piéu chinh do thay i loi nhudn nam trude &
2 & 2.802%W2 ~ 0 7
* \%
3 { Loi nhuan phén phdi (3E()-(2) 19.453.926
4 | Trich qu¥ dy trit bd sung vén didu l& (4)y=(3)¥5% 972.696
5 | Trich qu¥ du phong tai chinh (5=(3)*10% 1.945.393
6 '(l;r;c):h quy khen thudng, phic loi (KTPL) 2 608.882
Loi nhudn con lai sau trich céc quy bit (7)=(3)-(4)-
7| bude va quy KTPL (5)46) 13.926.955
Chia ¢ tirc bing cb phiéu: theo phé duyét
8 cla ¢ quan Nhi nude cb thdm quyén 13.926.955

(%) Didu chinh ké todn sau thoi dibm 1dp BCTC ndim 2022 vé 38 duge phdn dnh trén BCTC
kiém todn 2023, ‘/UF
(**) Bao gbm qu thirémg ngudi quen ).

Té trinh thong qua phuong dn phdn phdi loi nhudn ndm 2023 I
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PRETER Y

Kinh trinh Dai héi ddng ¢ déng chip thudn uy quy&n cho HDQT VietinBank:

(i) Quyét dinh va thuc hién phuong 4n phan phéi 1i nhudn nam 2023 chinh thic trén co s¢ y
kién phé duyét ciia Co quan Nha mrdc c6 thdm quyén.

(i1) ‘Quyét dinh mirc tam trich 1ap cdc qu¥ trong ndm 2024 tir ngudn loi nhuin riéng 1é san thué
nim 2023 v4i mite trich 18p t6i da theo quy dinh hign hanh.

(iii) Quyét dinh viéc sit dung quy thuéng Ngudi quén Iy hang nim theo muc dich dugc phép
phi hop véi quy dinh phdp luét.

Kinh trinh Dai héi déng cb déng phé duyét.

e =

Trin Minh Binh

T& trink thong qua phuong dn phén phdi lgi nhudn ndm 2023 2
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" NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Pée 14p -~ Tw do — Hanh phiic

108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Néi Ha Ngi, ngapdl thdng 4 ndm 2024
Tel: 024. 3}?42} 030 ,
_ GCNDKKD 56 0100111948
Cap thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024
TO TRINH
Vé viéc théng qua mike this lao nitm 2024 d6i véi Hji dong qudn tri, Ban Kiém sodt

Kinh trinh: Pai héi ddng cb déng Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam (VietinBank)

Céin etz Didu 1é vé 18 chuze va hoat dong cua VietinBank;

Cén cir Nghi quyét s6 26/NQ-DHPCB ngiry 21/04/2023 cia Bai héi dong cé déng VietinBank;

Céin ctk Céng viin sé 5910/NHNN-TCCB ngdy 26/7/2023 ciia Ngdn hing Nha mede Vit Nam
vé KHTL nitm 2023 ctia VietinBank; Nghi quyét HDOT 56 025/NQ-HDQT-NHCT-VPHPOTI ngdy
15/01/2024 vé vigc phé duyét quy tign luong thue hién ném 2023 ciia VietinBank (riéng ngdn hang);

Hbi ddng quan trf (HDQT) VietinBank kinh trinh Dai hai déng cb dong (PHDCD) thong qua
mdc thi lao d6i véi HPQT, Ban Ki€m soat (BKS) nim 2024 nhw sau.

1. Tinh hinh thie hién mire thit lao nim 2023 6i véi HDQT, BKS

- Tai Nghi quyét sé 26/NQ-DHPCD ngay 21/4/2023, DHDCD d3 théng qua mic thi Jao dbi
v&i HPQT, BKS nim 2023 t5i da bing 0,25% l¢i nbudn sau thué,

- Mhire thod lao thye t8 nim 2023 81 véi HDQT, BKS bing 0,14% lgi nhuén sau thué, thip hon
0 v&i mire thu lao duoe DPHDCD théng qua, do:

+Nam 2023, VietinBank tiép tuc thuc hién hang loat céc giai phap dé chia sé, hé tro, théo g6
kh6 khiin cho céc khach hang, tiét giam chi phi hoat déng cita Ngén hang.

+ Tién luong binh quéan thye hign ciia Ngudi quan Iy VietinBank n&m 2023 chi ting 3,25% so
voi nam 2022 (Bing chi s CPI bink quén néim 2023)! va gidm 11,2% so véi mikc tién luong binh quén
thue hién nam 2019, mic di lgi nhuin cha VietinBank khfing ngimg téng trwdng qua cac nim (Nam
2023 tang 18,5% s0 v&i ndm 2022 va tdng 112,0% so vai ndm 2019),

2. P& xuit ciia HPQT VietinBank vé miie thit Jao nim 2024 d6i véi HPQT & BKS

Can ot céc chi tidu hoat dong kinh doanh co bin niim 2024 dwoe trinh bay tai DHPCP & du kién
sb lwong thanh vién n&m 2024 cha HDQT, BKS VietinBank va nuic thi lao nim 2023 di dugc DHPCD
thong qua, Hoi ¢dng quan tri VietinBank kinh trinh PHDCD théng qua mike thit lao nfim 2024 déi véi
BPQT va BKS ti da bing 0,25% l¢i nhuin sau thué nam 2024 (Bing mukce thi lao nim 2023 doi véi
HDPQT va BKS da dwyc DHDCD thing qua).

Kinh trinh PHDCB théng qua. p

! Theo céng véin 56 5910/NHNN-TCCB ng 26/7/2023 ciia NHNN vé Ké hoach tién lu’tmg ndm 2023 cia VietinBank
T6 trinh vé viée Thong qua miic thit lao nim 2024 déi voi Hoi déng Quan tri, Bam Kiém sodt
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Péc lip — Ty do — Hanh phic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N&i Hé Ngi, ngiy.Js thng 9 ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD sé 0100111948

Cdp thay doi lan 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH
Vé viéc thing qua viée niém yét cbe trdi phiéu phdt hanh ra cong chung ndm 2024 cua
VietinBank trén 56 Giao dich Chitng khodn Ho Noi sau khi két thic ede dot chao bdn
Kinh trinh: Pai hdi ddng cb ddng Ngin hang TMCP Cong thuwong Viét Nam

Cen ciz Ludt Chiing khodn ngay 26/11/2019 (“Lugt Chiing khodn”);

Céin ctk Nghi dinh sé 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh phit quy dinh chi tiét
thi héimh mot sé diéu cia Ludt Chitng khodn (“Nghi dinh 155%);

Céin cit Didu ¢ T6 chirc va hoat dpng cita Ngdn hr:‘mg TMCP C‘é‘ng thuang Viét Nam;

Dai héi dong cb d6ng céc ndi dung nhur sau:

Lién quan t6i trai phiéu phat hanh ra cong ching, Piém i, Khoan 3, Diéu 15 Luat :
Khoan c6 quy dinh: “T8 chikc phdt hinh phdi c6 cam két va thuc hién niém yét trdi phiéu X@y
hé thong giao dich chimg khodn sau khi két thic dot chao bdn”.

V& thdm quyén phé duyét viéc nidm yét trai phiéu ra cng chimg:

- Theo quy dinh tai Khoan 3, Diéu 20, Nghj dinh 155, hé so ding ky chio ban trai phiéu
ra cOng chimg ciia T chizc phét hanh phai c6 “Quyét dink cita Dai héi dong cd déng
hodc Hoi ddng qudn tri hode Hpi dbng thanh vién hodc chit sé hitu cong ty thong qua
phuong dn phdt hanh, phiong dn st dung va tra no von thu dwoc tir dot chao bdn trdi
phiéu ra cong chiing, thong qua viée niém vét trdi phidu trén hé théng giao dich chitng
khodn”; va

- Diém a, Khoan 2, Didu 118, Nghi dinh 155 ¢6 quy dinh v& Hb so déng ky niém yét trai
phiéu ra céng ching bao gdm “Gidy dé nghi ding ky niém yét tréi phiéu theo Mdu 56
28 Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dink 155”. Theo Mau s& 28 nay, Hb so diing ky
niém yét trai phiéu ra cong ching phii bao gdm: “Quyét dink cia Pai hoi dong ¢d
déng hodic Hi @éng thamh vién hode chit sé hitu cong ty thong qua viéc niém yét”,

Cain ot vio céc quy dinh néu trén, viéc phé duyét niém yét tréi phiéu phét hanh ra cong
chiing ctia VietinBank thugc thdm quyén ciia Dai hoi ddng cb dong.

e e ___]
Té trinh vé viée théng qua viée nidm yét cdc trdi pfziéu pht hinh ra céng chiing ndm 2024 cua VietinBank
trén So Giao dich Chitng khodn Hé Nji sau khi két thiic cde dot chao bdn 1

#
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Do v@y, H@lﬁ i ng quintrl Vlethank kinh trinh Pai hii dnng c6 dong thong qua:

1. Viéc niém yét cac trai phidu phét haoh ra cong ching nim 2024 ciia VietinBank trén S&
Giao dich Ching Khodn Ha Néi sau khi két thiic cac dgt chao ban, bio dim tusn thi va
phit hop véi quy dinh ctia Lufit Chitng khodn, cAc vin ban hudng din Luit Chimg khoén
va céc quy dinh ca phap luét lién quan.

2. Uy quyén Hoi ddng quan tri VietinBank quyét dinh va chi dao thyc hién céc thi tuc lién
quan dén viéc ding ky niém yét céc trai phifu phat hanh ra céng chung nim 2024 cla
VietinBank trén 8¢ Giao dich Chiing khoan Ha Ngi, bao dam tudn thi theo dang quy
dinh ctia phap luft./.

Kinh trinh Dai héi ddng cd dong phé duyét.

Trin Minh Binh

T trinh vé vige thong qua viée nitm yét cdc trdi phiéu phdt hanh ra céng ching ndm 2024 cua VietinBank
trén 86 Giao dich Chimg khodn Ha Néi sau khi két thite ede dgt chao ban . 2
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. NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Doc lap — Ty do — Hanh phic
108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi He: N6i, ngay26 thang $néim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD s6 0100111948

Cdp thay dbi ldn 13 ngay 08/01/2024
TO TRINK
Vé viée bo sung hoat dong cung cdp dich vu bt trix, thanh todn giao dich chiing khodn v&o
hoat ding ctia VietinBank

Kinh trinh: Pai hdi ddng cé dong Ngan hang TMCP Céng thuwong Viét Nam
Cdn cir Ludt Chti'ng khoan ngay 26/11/2019 (“Ludt Chung khodn”),

Cdn cik Nghi dinh 56 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh Phit quy dinh chi
tiét thi himh mét 36 diéu cia Ludt Chitng khodn ( “Nghi dinh 1557);

Cén cir Théng tir 56 40/2011/TT-NHNN ngay 15/12/201 1 ctia Théng doc Ngdn hing
Nha niée Vit Nam quy dinh vé viée cdp Gidy phép va t chike, hoat dong cia ngdn hang
thu':mg mai, chi nhdnh ngdn hang nwéc ngodi, vin phong dai dién ciia 16 chikc tin dung nuée
ngodi, 16 chive nudce ngoa: khdc c6 hoat déng ngdn hang tai Viét Nam;

Ciéin cir Thong tu 56 28/2021/TT-NHNN ngay 31/12/2021 cia Ngdn hang Nha nuede Viét
Nam (“NHNN) vé viéc stra dbi, b6 sung mit 56 diéu cia T hAlng tu 56 40/‘201 I/TT-NHNN
ngay 15/12/2011 cia NHNN (“Thong tw 28%);

Céin ctt Gidy phep hoat dgng luu ky chimg khodn 56 77/UBCK-GCN do Uy Ban Chitng
khodn Nhé nuée (“UBCKNN") cdp ngdy 24/09/2010;
Céin cit Gidy chieng rhan thank vién heu & so 127/GCNTVLK do Téng Cong ty Luu Icy

va Bit triv Ching khodn Viée Nam (VSDC) cdp lan dau ngdy 28/12/2010, ding ky thay doi
théng tin Thanh vién liru ky Idn thik ba ngay 16/12/2021;

Cén ctb Ngh; quyet 56 359/NQ-HDQT-NHCT. -VPHBQTJ ngay 06/10/2023 vé viéc phé
duyét dé nghi cdp bé sung ndi dung hoat dfng ngan kc?mg gidm sat va hoat dong cung cap
dich vu bit trit, thanh todn g:ao dich chitng khodn vao Gidy phép thanh Igp va hoat déng cia

VietinBank vd trién khai cdc thi: tuc d6i véi hoat ding cung cdp dich vu bii trix, thanh todn
giao dich chumg khodn.

Cén cit Gidy phép thanh ldp va hoat déng cua Ngdn hing thuong mai co  phdn Céng
thwo‘ng Viét Nam ( "Vzemeank’U' 56 13/GP-NHNN do NHNN cdp ngay 17/6/2022 va Quyét
dinh 56 2080/0D-NHNN ngay 03/11/2023 cua NHNN vé viée b sung ndi dung hoat ding
vao Gidy phép thanh ldp va hoat dgng ctia VietinBank ("“Quyét dinh 2080");

Céin cir Diéu lé Té chirc va hoat dong cua VietinBank.
HDQT VietinBank kinh trinh PHPCD xem xét thong qua ndi dung sau:

1. Sy cin thiét cha viéc bd sung hoat ddng cung cép djch vy bt trir, thanh todn
giao dich chimg khoin vao hoat déng cita VietinBank
Dich va bil trir, thanh todn giao dich ching kho4n theo co ché thanh todn hién hanh 13
mdt phan ciia dich vy ngan hang liru k¥ ma VietinBank di dugc cip phép va dang cung chp
cho céc khach hang st dyng dich vy luu ky tai VietinBank. Theo quy dinh tai Ludt Chimg
khoén va Nghi dinh 155, viéc ngfn hing thuong mai cung cég dich vy bu i1y, thanh toan % 40 o

To trinh vé viée bo sung hoat dong cung cdp dich vy bi trit, thanh todn giao dich clhimg khodn vio

hoat dpng ctia VietinBank .
/,-

I
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dich chiing khoén duge thuc hién theo co ché mdi — co ché d6i tic bu trir trung tdm va dugc
tach bach khoi chirc ning hru ky. Céc S& Giao dich chitng khoan va VSDC hién dang trién
khai xdy dung h& théng bil trir, thanh toén theo co ché mdi d8 dua vao vén hanh chinh thire
trong thdi gian sép téi.

Theo quy dinh tai Khoan 3, Pidu 1, Théng tur 28, Ngén hang, duge thue hién hoat ddng
bl trly, thanh todn giao dich chiing khodn theo quy dinh cOa phép luit v& ching kho4n khi di
dirgc céc co quan quan Iy Nha nude bao gbm NHNN, UBCKNN, VSDC chp phép, chip thuan.
Do vy, cac thanh vién luu ky 13 Ngan hang throng mai cn xin cdp phép trér thanh Thanh vién
thanh todn bu tri cho khéch hang clia minh.

Pham vi hoat dong hién nay ciia VietinBank chi bao gdm dich vu luu ky, chira cé hoat
dong cung clp dich vy bi trir, thanh toan giao dich chimg khoén theo co ché dbi tac b trix
trung tim. Do véy, dé c6 dn ¢an cit phép 1y cung cap dich vu bi triz, thanh toén giao dich chimg
kho4n khi hé théng thanh todn bl tri theo co ché méi duoc dua vao vin hanh, VietinBank da
trinh va duge NHNN cép bd sung ndi dung hoat ddong “Cung cdp dich vu bi trir, thanh todn
giao dich chitng khodn theo quy dink tai diém a khodn 4 Didu 56 Ludt Chiing khodn” vao Giby
phép thanh 14p va hoat ddng ciia VietinBank (theo Quyét dinh 2080 néu trén).

Tuy nhién, VietinBank cén tiép tuc trinh UBCKNN cép Gidy ching nhén & didu kién
@& cung cép dich vy b try, thanh toan giao dich chitng khoén va VSDC chép thuin ding ky
thanh vién b trfr thee quy dinh cia phap lust. Trong d6, Khoan 4, Pidu 151, Nghi dinh 155 v&
didu kién cung cap dich vu b trlr, thanh toén giao dich chimg khoan quy dinh “vige thyre hign
hoat ddng cung cdp dich vy bil trix, thanh todn giao dich chimg khoéin dugc DHDCD hojc
Hgi ddng thanh vién hojic chi s hiru cang ty thong qua”.

2. Noi dung 38 nghi DHPCPD théng qua

Trén co s& cic ndi dung béo céo néu trén, nhim hoin thién hd so trinh UBCKNN cip
Gihy Chitng nhin dit didu kién cung p dich vu bl trl, thanh toan giao dich chimg khoén va

VSDC chép thusn ding ky thanh vién b trit theo quy dinh ciia phép luét, HDQT VietinBank
kinh trinh DHDCD xem xét, thong qua cée ndi dung sau: ”fe

i. B sung hoat dong cung cép dich vy bl trily, thanh todn giao dich chitng khoan thﬁ
quy dinh tai Diém a, Khoan 4, Didu 56 Luat Chimg khodn vao hoat déng %HA H'
VietinBank, dam bao tuén thi va phit hop v6i quy dinh ctia phap lujt lién quADYgNg I

i. Uy quyén cho HPQT VietinBank quyét dinh va chi dao thye hign céc thi tuc, caﬁ&* ‘,"_
viéc khéc ¢6 lién quan véi chc Co quan Nha nude cb thim quyén ddi véi ndi di 11y >
tai Muc i néu trén theo quy dinh,

Kinh trinh DHDCP phé duyét./. # %

TM. HOERONG QUAN TRI

Q-“- ,:‘ 1_’ HBQT
.§’r NGAN HApe 2
| THUONG oy 5 oy o

COMG Ty
CXVIET A

(v},

ﬂ'fé"‘!”.f"é
inh Binh

M
T trinh vé viée bo sung hoat déng cung cdp dich vy bit trix, thanh todn giao dich chimg khodn vao
hogt dong cua VietinBank 2
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Péc iap — Ty do — Hanh phic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N6i Hé Néi, ngey B thang 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024

TG TRINH
V3 vige iy quyén phe& duyt ban himh, sira i, bd sung Quy ché tai chinh
Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Kinh trinh: Pai hoi dbng cb ddng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Céin ¢t Nghi dinh s8 93/2017/NB-CP “Vé ché d3 141 chink déi v6i TCTD, chi nhdnh
ngdn hing nwedc ngodi vd gidm sat tdi chinh, ddnh gid higu qué déu tw von Nha nwéc tai TCTD
do Nha mebe ném giie 100% vén didu 16 va TCTD c6 von nhi nude” (ND 93) ngly 07/08/2017,
thay thé Nghi diph s6 57/2012/NB-CP, tai Diéu 28 ND 93 quy dinh:

wCiin etk vao cde vin ban kudng dén vé ché dp tii chinh, 16 chite tin dyng (TCTD), chi
rhénh ngdn hing mede ngodi xdy dung quy ché tai chinh ciig minh trinh Dai hgi déng co 6 dong

(PHDPCD) hodc Hpi dbng quan tri (HPQT) (trudng hop duwoc DHDPCD ay quyén), H5i c‘z‘on
thanh vién phé duyét dé lom cdn cit thue hién.”

Xét théy, Quy ché tai chinh 12 vin ban v& ché d6 14i chinh 4p dyng trong hé thong
hang TMCP Céng thwong Viét Nam (VietinBank), quy dinh vé vide str dung va ddm b
toin vén, tai san va doanh thu, chi phi, loi nhudn clia VietinBank.... Quy ché tai chinh &%
xdy dung trén nguyén thc tuan thl cdc quy dinh cha Luft cde TCTD, Ludt Doanh nghiép, cac
Luét thué... va céc Nghi dinh cta Chinh ph, céc Théng tu hudng dAn c6 lién guen.

Thye t céc quy dinh cia Php lugt ciing thudng xuyén bd sung, sira d6i ¢6 anh huéng
t61 ohé @6 tai chinh ctia cac TCTD (Gdn ddy nhdt I& Ludt cde TCTD sd: 32/2024/QH1S dugc
Oubc hii thong qua ngdy 18/01/2024, ¢ higu kuc ké tir ngay 01/07/2024). Do a6, viée xin y
Jién DHDCD b phé duyét mai khi sira di, bd sung, thay thé Quy ché tai chinh VietinBank s&
gfip nhidu khé khin, kéo dai thdi gian va thi tye thye hign.

Vi viy, can oit Didu 28 NP 93, HDQT VietinBank kinh trinh DHDCD iy quyén cho

HPQT VietinBank eiin oif vao Luft cae TCTD s6 32/2024/QH15, cic quy dinh hign hanh
céia Phap luit vA cdc viin ban hwing din vé ché d9 tai chinh abi véi cac TCTD, chi nhén

T trinh vé viée tiy quyén phé duyét ban himb, siea d3i, b8 sung Ouy ché Tii chinh VietinBank
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ngﬁn héng nwée ngoii de ban hénh sira dot,
Kkhi ¢6 ¢ kién clia Ngin hang nha nuée Vigt Nam,

Kinh trinh DHDCD phé duyét./. V

bd sung Quy ché tai chinh VietinBank sau

TM HOI EBONG QUAN TRI

1:an Minh Binh

___—————‘ﬁ
T8 trinh vé viée vy quyén phé duyét ban hanky, sira dBi, 6 sung Quy ché T4i chinh VietinBank 2
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pie ldp — Tw do — Hanh phie
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Néi Ha Noi, ngéy Yothdng 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD s6 0100111948

Cédp thay doi lén 13 ngay 08/01/2024

. TOTRINH
Vé vige thong qua sira d6i, b6 sung Diéu I¢ 10 chikc va hogt dong
ctia Ngdn hang thuwong mai co phdn Cong thicong Viét Nam

Kinh trinh: Pai hdi dong cb dong Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Can cit Ludt Cac t8 chirc tin dung sb 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024,

Can cft thAm quyén clia Pai hdi ddng cb déng (PHDPCP), Hoi ddng quan tri
(HPQT) Ngan hang thwong mai ¢é phin Cong thwong Viét Nam (VietinBank) kinh
trinh PHPCD thudng nién 2024 va nhiém k¥ 2024-2029 xem xét, théng qua cdc ndi
dung stra d8i, bd sung Diéu 18 VietinBank. Cu thé niur sau:

I. Sur cin thiét siva d6i

Ngay 18/01/2024, Quéc hdi d4 théng qua Luit Céc td chuc tin dung sé
32/2024/QH15 (Ludt cde TCTD 2024). Theo két qua ra so4t, Piéu 18 VietinBank
cdn phai stta d6i, bd sung dé dam bao tuan th, phi hop v6i quy dinh ciia Ludt cdc
TCTD 2024.

IL.N$i dung chinh sira d0i
1. V& phin gidi thich thuat ngit (Piéu 1 Dy thio Didu 1&)

- Khéi niém “Vén diéu 18" sita ddi nhdm phi hop khoan 42 Didu 4 Lujt cac
TCTD 2024.

- Khéi niém “C8 dong 16n” stra 351 nhém phil hop khoén 8 Didu 4 Lugt CTCTD 2024.

- Khéi niém “Cong ty con” sira d6i nhim phii hop khoén 9 Didu 4 Luét céc
TCTD 2024.

- Khai niém “Ngudi ¢6 lién quan” sita ddi nhiim phi) hop khoén 24 Diéu 4 Luat
cac TCTD 2024.

- Khéi niém “Thanh vién doc 1ap HOi dong quén wi” sia ddi nhim phu hop
khoan 2 Diéu 41 Luft cac TCTD 2024.

2. V& Ngwdi dai dién theo Phap luit ciia VietinBank (Pidu 4 Dy thio)

Bé sung ndi dung quy dinh nhim phi hop quy dinh tai Didu 11 Luit c4c
TCTD 2024:

L___..________ - - Seaaeeae—————— ———— . ... |

T trinh vé viéc thong qua siva ddi, b6 sung Didu 16 VietinBank 1V
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- Ngudri dai dién theo phdp ludt ciia VietinBank phai cu trii tai Viét Nam,
trudmg hop ving mit & Viét Nam phii 4y quyén bing vin ban cho ngudi khic 1a
ngudi quan 1y, ngudi didu hanh VietinBank dang cu tri tai Viét Nam dé thye hién
quyén, nghia vii clia ngudi dai dién theo phép ludt ciia VietinBank.

- VietinBank phai théng bao cho Ngéan hang Nha nudc v& ngudi dai dién theo
phép lujt ciia VietinBank trong thdi han 10 ngay ké tir ngay bau, bd nhiém chirc danh
dam nhiém ngudi dai dién theo phép luat theo quy dinh tai Didu 1§ ciia VietinBank
hoc thay d8i ngwer dai dién theo phap lust.

3. V& cic hoat ddng chinh ciia VietinBank (Piéu 8 Dy thao)

B& sung hoat ddng;: thw tin dung; cung cdp dich vu b trlr, thanh toan giao dich
ching khodn theo quy dinh tai diém a khoan 4 Pidu 56 Lust Chimg khoan; B6 hoat
ddng phét hanh k¥ phiéu, cdng cu ng khic; phéi sinh vé ty gid nhim phi hgp quy dinh
Pidu 4, Pidu 114 Luat ciac TCTD 2024 va Quyét dinh 2080/QD-NHNN ngay
03/11/2023 cia NHNN v& viée bd sung ndi dung hoat dong vao Giéy phép hoat dfng
ciia VietinBank.

4. V& gi6i han s& hitu C4 phin (Pitu 19 Dy thio)

- Sia d6i mot Cd dong 1a t6 chire khong duge s& hitu Cé phan vuot qua 10%
Vén digu 1€ cha VietinBank theo quy dinh khodan 2 DPiéu 63 Luiét cac TCTD 2024,

- Sira dbi C6 dbng va Ngudi c6 lién quan cia Cb déng 6 khong duge sé hiru
C4 phin vuet qua 15% Vén didu 1€ ciia VietinBank theo quy dinh tai khodn 3 Pidu 63
Lujt cdc TCTD 2024,

- Nha ddu tr nude ngoai duge mua C5 phén chia VietinBank theo quy dinh cia
Phép luit theo quy dinh tai khoan 7 Bigu 63 Luét cic TCTD 2024,

5. Vé quyén va nghia vu ciia ) dong (Piéu 23, 24 Dy thio)

- Sira dbi quyén cta cd ddng phd théng tai khoan 1 Piéu 23 Dy thao tai cac
diém b, ¢, d, e, f, g, h: Quyén dé cir ngudi vao Hai ddng quan tri/Ban kiém sodt cia Co
déng tai khoan 4 Pidu 23 cho phd hop quy dinh tai Pidu 61 Luit cac TCTD 2024,

- Sira d8i quyén Quy2n cir ngudi dai dién theo uy quyén cita Cb d6ng 12 t8 chirc
tai diém b, Khodn 5 Didu 23 d& phi hop véi khoin 4 Diéu 23, Pidu 37 va Diéu 52
biéu l€;
- Sira dbi cac khoan 3, 4, 6, 7 tai khoan Diéu 24 Dy théo cho phi hop quy dinh
tai DiCu 62 Luét cdc TCTD 2024,

6. V& Pai hbi ddng cb dong

] Stra Qéui, bd sung mdt sb quy dinh vé quyén han va nhiém vy cia BPai hii d("ing
co dong (Picu 27 Dy thao) bao dam phi hop quy dinh tai khoan 3 Didu 67 Ludt céc
TCTD 2024, cu the:

- Théng qua phwong 4n bén CH phén, phan vbn gbp cha VietinBank tai doanh
nghiép, t& chirc tin dung khéc ma gia trj gop vbn, gia mua dy kién hoiic gia trj ghi sb
trong trixdng hop ban cb phan, phin vén gép cb gia tri tix 20% Vén didu 18 rd 1én cia
VietinBank ghi trong bio c4o tai chinh d8 duoc kidm toan gin nhét.

T4 trinh vé viéc thong qua sia 463, b3 sung Pidu I VietinBank 2 v’
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- Quyét dinh dAu tu, mua, bén tai san cb dinh ca VietinBank ma mirc dau tw, gié
mua du kién hodic nguyén gi4 trong triedng hop béan t3i san cb dinh c6 gi4 tri tir 20% Vén
diéu 18 i 1&n cua VietinBank ghi trong bao céo tii chinh d3 duwoc kiém toan gin nhét,

7. Hbi dong quan trj

7.1. Bé cit thanh vién Hpi dong quén tri (Biéu 37 Dy théo): Sira 61 phu hop
khoén 4 Pidu 23 ctia Dir thao Piéu 1& va théng nhét quyén d& cir thanh vién Hoi d¢dng quan
tri va Ban kiém soét.

7.2. Thank phén, nhiém kp, tiéu chuin va diéu kign lam thinh vién Hpi déng
guén tvi (Pidu 38 Dy thio): Sira dbi nhim phn hgp quy dinh tai khoan 1 Diéu 41;

khoan 2, khoan 3 Piéu 43; khoan 2 Diéu 50; khoan 1, khoan 3 Piéu 69 Lu#t céc TCTD
2024, trong d6 c6 mdt sb ndi dung chinh:

- Héi ddng quén tri phai 6 tbi thidu 02 Thanh vién dbc 1ap, 2/3 (hai phin ba)
téng s6 thanh vién phéi 13 Thanh vién déc l4p va thanh vién khéng phai 13 ngudi didu
hanh VietinBank.

- Ca nhén va ngudi ¢ lién quan clia ¢d nhin dé hodc nhitng ngudi dai dién
phén vén gbép cla mit cb déng 13 td chérc va ngudi ¢é lién quan cia nhitng ngudi nay
dugc tham gia Hoi ddng quan tri nhung khéng duge virgt qua 02 thanh vién Hoi ddng
quéan tri cda VietinBark, trir truémg hop 14 ngudi dai dién phén vén gép ciia Nha nuéc,
bén nhin chuyén giao bit bude.

- Thanh vién H6i ddng quan tri khéng phai 13 thanh vién ddc ldp cna
VietinBank khéng duge d%ng thoi ddm nhiém mot trong cae chnte vu sau day:

(i) Ngudi didu hanh VietinBank, trir trudng hop 13 Tdng gidm dbc cua
VietinBank;

(ii) Ngudi quén 1y, nguoi diéu hanh t§ chirc tin dung khac, ngudi quén 1y doanh
nghiép khéc, trir tredng hop 14 ngudi quén Iy, ngudi didu hanh cdng ty con cla VietinBank
hoiic trudmg hop thire hién phuong an chuyén giao bit bude da dugce phé duyét;

(iii) Kiém so4t vién, thanh vién Ban kiém so4t cua t6 chirc tin dung khée, doanh
nghiép khac.

- Thanh vién déc 1ap Hoi ddng quan tri clia VietinBank khong dwoc dbng thdi
dam nhiém mdt trong cic chirc vy sau day:

(i) Ngudri didu hinh cia VietinBark;

(i) Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh t3 chire tin dyng khéc; ngwdi quan 1y trén
02 doanh nghiép khéc;

(iif) Kiém soét vién, thanh vién Ban kiém sodt cia t& chitc tin dung khéc, doanh
nghiép khic.

- Thanh vién Hoi dOng quan trj phai ngodi céc tiéu chudn, diéu kién con phai c6
mgt trong céc diéu ki€n sau: Cé {t nhat 03 ndm 1& ngudi quan 1y, ngudi dicu hanh cia
t8 chitc tin dung; c6 it nhat 05 nam 1a ngudi quéan 1y doanh nghiép hoat déng trong
nganh tai chinh, ké toan, kiém todn hodic ciia doanh nghiép khéc c6 vén chit s& hiru tbi
thiéu bang mirc vén phap dinh d6i v6i loai hinh tb chirc tin dung twong tng; c6 it nhét

T trinh vé vide thong qua siva d6i, b6 sung Pidu 1§ VietinBank 3 ) 2
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05 niim 1am viéc trirc tiép tai b phdn nghi€p vu cia té} chirc tin dung, chi nhanh I}gﬁn
hang nudc ngodi; ¢d it nhat 05 niim lam viéc tryc ti€p tai bd phan nghiép vu vé tai

chinh, ngan hang, ké toan, kiém toén.

- Trrdmg hop Hoi ddng quén trj VietinBank ¢6 sb thanh vién it hon sb thanh
vién 11 thiéu theo quy dinh phép luit va Didu 18 ndy, trong thoi han 90 Ngay ké tir
ngiy khong da sé thanh vién t4i thiéu, VietinBank phai bau bd sung, bao dam sb thanh
vién ti thiéu.

7.3. V& quyén han vé nghia vy cia Hpi dong quin tri (Diéu 39 D thio)

Sira ddi ndi dung nhim phi hop quy dinh tai Piéu 70 Luat cac TCTD 2024,

7.4. Vé Cha tich Hpi dong quan tri (Diéu 41 Dy théo)

- Sira @6i khoan nhim pht hop quy dinh tai khoan 1 Piéu 43 Lujt cac TCTD
2024, theo d6: Chi tich H6i ddng quan tri cia VietinBank khéng duge ddng thoi 1a
ngudi didu hanh, thinh vién Ban kiém soét cia VietinBank va td chite tin dung khéc,
ngudi quan ly doanh nghiép khac.

- Ve quyén va nghia vy cia Chu tich Hoi df’i-ng quin tri stra dbi nhim phl hop
Piéu 71 Luft CTCTD 2024,

7.5. V& quyén, nghia vu thanh vién Hpi dong quan tri (Diéu 42 Dy théo)

Sira dbi khoan nhim phi hop quy dinh tai Diéu 72 Lut cac TCTD 2024

7.6, Vé dwong nhién miit tue cdch, mién nhigm, bai nkigm cdc chire danh HJi
déng quén tri: Stta 46 ndl dung theo quy dinh tai Pidu 45, 46 Luét cac TCTD 2024.

8. Vé Téng giam déc

Quy dinh vé tiéu chuin, diéu kién, nhimg treong hgp dirong nhién mét tir cach,
mién nhiém, bai nhiém, dinh chi, tam dinh chi theo quy dinh tai tai Diéu 41, 42, 43,
45, 46,47, 55, 56 Luét cac TCTD 2024.

9. Ban kiém so4t

- Sira @i cAc ndi dung sau nhdm phi hop khoan 4 Didu 43; khodn 2 Piéu 51
Luat cac TCTD 2024

+ Quy dinh thanh vién Ban kiém soét c6 tdi thiu 05 thanh vién.
+ Thanh vién Ban kiém so4t khong duge cling dam nhiém mot trong cdc chirc
vy sau day trir truomg hop 1A ngudi guan ly, ngudi diéu hinh, nhén vién cia

VietinBank trong trudmg hop VietinBank nhén chuyén giao bit bude theo phuong dn
chuyén giao bat budce da duge phé duyét:

(i) Nguoi quén 1y, ngudi didu hanh VietinBank, t§ chirc tin dung khac, doanh
nghi€p khéc; nhin vién ciia VietinBank ho#ic cong ty con clia VietinBank;

(ii) Nhén vién cia doanh nghiép ma thanh vién Hoi dbng quén tri, thanh vién
H6i ddng thanh vién cia VietinBank 12 thanh vién Hoi déng quén tri, ngudi didu hanh
hodic 1a ¢d ddng 16n ciia doanh nghiép d6.

T trinh vé vige théng qua sira dbi, b6 Smg Diéu Ié VietinBank 4 "2
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- Vé tiéu chufn, diéu kién cia thanh vién Ban kiém soat sira d6i phu hop quy
dinh tai Didu 41 Luat cac TCTD 2024

- V& quyén, nghia vy cta thanh vién Ban kiém so4t, Truéng Ban kiém sost sira
d61 phit hop quy dinh tai Diéu 54 Luét céc TCTD 2024,

- V& quyén, nghia vu ctia Trudng Ban kiém soét sira ddi phit hop quy dinh tai
Diku 53 Lujt céc TCTD 2024.

- V& thanh vién Ban kiém soét dwong nhién mét tw céch stta d6i theo quy dinh
tai Pidu 45 Ludt cdc TCTD 2024.

- Trudng ban, thanh vién Ban kiém so4t bj min nhiém, béi nhiém trong cac
trudng hop quy dinh tai Didu 46 Luat cac TCTD 2024

- V& Nhiém vu, quyén han cia Ban kiém sodt (Pidu 54 Dibu 18): Sira ddi theo
quy dinh tai Piéu 52 Luét cac TCTD 2024 va b sung mét sd khoén nhu sau:

“+ Giam sdt viéc théng qua va thuc hién dw dn ddu e, mua, bdn 10 sdn cé
dinh, hop ddng, giao dich khdc ciia VietinBank thudc thdm quyén quyét dinh cia Dai
hoi dong cd déng, Hpi dong quan tri. Dinh kp hing ndm, Idp v& giki bdo cdo két qud
gidm sdt cho Dai hoi dﬁng c6 dong, Hpi dcﬁng quan 1v}.

+ Gidm sdt viéc chdp hanh cée quy dinh tai Chuong VII ciia Lugt Cdc 16 chir
tin dung vé cdc han ché dé bdo dam an toan trong hoat déng cia VietinBank.

+ Kip thdi bdo cdo Ngdn himg Nha muwbe vé cdc hanh vi vi pham quy dinh tgi
cdc khodn 7, 10 va 19 Diéu ndy va cde hanh vi vi pham vé p Ié sé hitu c6 phan, phén
Von gép, ngudi cé lién gquan theo quy dinh ciia Ludt Cée 6 chire tin dung, quy dinh tai
Diéu Ig nay”.

10. V& h¢ théng kiém soat ndi bg, h¢ théng kiém toin ndi b Didu 58, 59
Drr thiio)

Stra 461 mdt sb ndi dung phi hop quy dinh tai Didu 57, 58 Ludt cac TCTD 2024.
11. V& trach nhiém cdng khai cac l¢i ich c6 lién quan (Piéu 60 Dy thio)

Sira d8i, bb sung mdt s6 nbi dung phi hop quy dinh tai Didu 49 Luét cac
TCTD 2024 :

12. V& quyén, nghfa vu ciia ngwdi quan 1y, ngwdi didu hanh VietinBank
(Diéu 61 Dur thio): sira ddi bao dam phit hop quy dinh tai Didu 48 cic TCTD 2024,
d&‘)ng thdi bd sung khoan quy dmnh:

« Chiu trich nhiém trong viéc chip hénh céc quy dinh han ché dé bao dam an todn
trong hoat ddng ngén hang cia VietinBank theo quy dinh cia Ludt cic TCTD 2024,

- Trong pham vi quyén, nghia vu dugc giao, ¢6 trach nhiém thuc hién yéu ciu
bang vin ban cia Ngan hang Nha nwée d6i véi cac ndi dung thude thdm quyén cla
Ngéan hang Nha nuée. Thyc hién khuyén nghi, canh bao rii ro v an toan hoat ddng,
canh bdo nguy co din dén vi pham phap lugt v& tién t& va ngan hang; két luan, kién
nghi, quyét dinh xit Iy vé thanh tra.

T trinh vé vige thong qua sira 363, b6 sung Diéu I¢ VietinBank 5 b
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13. V& bdo cdo (Didu 75 Dy thio)

B& sung khoin 1 Diéu 75 v& Bdo cdo theo quy dinh tai Piéu 152 Luat chc
TCTD 2024.

14. Céc ndi dung khac: cdp nhit theo quy dinh trong {mg tai Ludt cac TCTD 2024.

(Chi tiét ngi dung stra 36i Diéu 18 VietinBank theo D thdo va Phy luc chi tiét
dinh kém).

Hbi ddng quan tri kinh trinh Pai héi ddng cb dong:

1. Théng qua c4c ndi dung sira ddi, toan vin hop nhét Pidu 16 VietinBank c6
hidu lwe thi hanh k& tir ngay 01/07/2024.

2. Uy quyén cho Hoi dbng quan trj VietinBank thuc hién diéu chinh, sira 46i, bd
sung ndi dung theo yéu cau cila Ngin hang Nha nuée (néu co).

3. Giao Chui tich Hi dbng quan trj ky ban hanh Piéu 1& VietinBank hop nhét
céc ndi dung stra ddi, bd sung d3 dwge Pai hoi ddng ¢d dong thong qua va duge Hoi
dbng quan tri didu chinh theo yéu chu ciia Ngan hang Nha nudc (néu cd).

Kinh trinh Pai hdi ddng cb dong phé duyét. v

TM. HOI BONG QUAN TR]

e . . ]
To trink vé vige théng qua siea 301, bd sung Pidy Ié VietinBank 6
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PHU LUC CAC NOI DUNG PE XUAT SUA POI PIEU LE VIETINBANK

N&i dung Diéu 1§ hién tai Néi dung d2 xuét sira déi Didu 18 Ly do
PHAN MO PAU PHAN MO PAU

Bidu 1¢ nay dugc thong qua theo Nghi quyét ciia Dai héi dong cd dong s6 25/NQ-| .. VN ey A
DHDCP 20/4/2022 va Nghi quyét cha Héi déng quan trj sb 480/NQ-HPQT- g‘iﬁ 112 ﬁz g"gc “‘G‘;g cﬁ,“a theo quyét dinh clia yi hoi dbng cd dbng tei dai hdi
NHCT-VPHDQTI ngay 25/12/2023 A

CHUONG I: _ CHUONG I: Tign dé (khéng stra ndi dung)

PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG BIEU LE Tiéu 38 (khong stra ndi dung) |
Pitu 1. Giai thich thuit ngii Pitu 1. Giai thich thut ngir Tigu d& (khong sira ndi dung)
L. "Vén didu 18" 12 tdng gid tri ménh gid C5 phin cAc loai d8 ban quy GInh 121 |, 1ok ek ram 1a odo sp it ord bl s Do L ;.  |Stta d6i nhim phi hop khoan 42
Didu 12 Ditu 1& nay. 1. "Vén didu [€" 12 16ng ménh gid C5 phan ciia thmBan dd ban cho co déng. Bidu 4 Lut cic TCTD 2024
oY Y- o g M . . s
2. "Lujt Céc 6 chirc tin dyng" 12 Luit Cic 8 chic tin dung s6 47/2010/QHI2 |, 1 0 cac 13 ehire tin dung” 14 Lugt Cac 48 chire tin dung s6 32/2024/0H1S | Siva d8i nbiim phi hop véi Luat
1gay 16 théng 6 n¥m 2010, Ludt s8 17/2017/QH14 ngay 20 théng 11 ndm 2017 ngdy 18 thing 01 nim 2024 chc TCTD 2024
sira ddi, bd sung mot sé didu cia Luat Cac 6 chire tin dyung s6 47/2010/QH12, g € ’
" _ . X 3. "Lu4t Doanh nghidp'" 12 Lust Doanh nghiép 56 59/2020/QH13 ngay 17 I ,
_3. Lugt Doanh nghiép" 1a Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH13 ngiy 17 théng 6 n&m 2020, dwpe sika ddi, b3 sung theo Ludt 56 03/2022/0H15 ngdy 11 Stra 48i nbim phi hop véi Luét
‘héng 6 nam 2020. sé 03/2022/QH15
thdng 01 ndm 2022.
e, " 13 COF AS P o, 2 A A 8

10, “Cf @ng 16w 13 CB dong s& hifu trye tiép hoc gidn tiép tir 5% (m phén | - ;0 4008 1w 12 CO déng s& hitu tly 05% (uim. phan wdin) 56 60 phin ¢6 \o,. 4s; by how Knodn 8 Didu 4

iim) vén ¢ phin ¢6 quyén bidu quyét ciia VietinBank.

quyén biéu quyét tré lén cita VietinBank, bao gém cé s6 c6 phdn cd dong dé s¢
hitu gidn tiép.

Luét céc CTCTD 2024

14, “Céng ty con™: Cong ty con ciia VietinBank 14 céng fy thudc mét frong cac
rudng hop sau diy:

14. “Cong ty con”; Cdng ty con cia VietinBank 12 cong ty thudc mét trong cdc
trudng hop saue day:

Tiéu dé (khéng sira n6i dung)

a) VietinBank ho#c VietinBank va Ngudi cé 1ién quan ciia VietinBank sé him

1) VietinBank ho#ic VietinBank va Ngudi ¢6 lién quan cia VietinBank s& hitu o xrh il s E k3 o o Stra @i phit hop difm a khoin 9
xén 50% Vén diéu 1¢ hogc trén 50% v6n Cd phén cé quyén biéu quyét; Eé; 65'0 % Vén diéu 1¢ hode trén 50% s6 € phin c6 quyén biu quyét cria cdng Piéu 4 Lujt céc TCTD 2024
T . Y . h A - I . - .
’?.V‘gll.ag’};m E;zé;.”;’l‘i ;1;1‘% h"ﬁ;}f‘ﬁ;"}fg’mﬂl&%’; dai;h‘;’g: Eitl;“éﬁ b) VietinBank c6 quyén b6 nhigm da s6 hotc tht ¢4 thanh vien Hoi dbng quin |Sita di phit hop didm b khoén 9
fé:“c ﬁﬁlg t;’ cﬁn quan tr, He1 dong e tri, HOi ddng thanh vién, Téng gism déc (Gidm déc) cia cong ty 46; Diéu 4 Luat cic TCTD 2024
-) VietinBank cé quyén sira di, bd sung Bidu 16 cita Cong ty con; o) VietinBank o6 quyén sira d8i, b sung Pidu 18 clia cong ty d6; g‘;gud:‘[ﬁlg‘; ::;P,I‘,’(‘f{,“Dczl’g’z‘f“ ?
1) VietinBank vi Ngudi c6 lién quan eiia VietinBank trye tigp hay d) VietinBank hode VietinBank va Ngudi cd lién quan cia VietinBank trye tiép Stra @3 vhit hop diém d khodn 9
sian tiép kim so4t viéc thong qua Nghj quyét, quyét dinh cia Dai héi déngcd  |hode gidn tiép kidm sokt viée théng qua Nghi quyét, quyét dinh ciia Dai hoi ddng Didu 4 [El a5 G;‘?T CTD 2024

18ng, Hoi déng qudn tvi, Hoi dbng thanh vién Cong ty con.

cd d6ng, Hoi ddng quan tri, Hai ddng thinh vign cong ty d4.

15. “Céng ty lidn két” )i céng ty wong dé VietinBank hofic VietinBank va
Ngudi ¢6 lién quan chia VietinBank s& hitu trén 11% Vén diéu 18 hoje trén 11%
von ¢6 phin ¢6 quyédn biéu quyét nhung khéng phai 13 Céng ty con cia
VietinBank. :

15. “Cong ty lién két” 13 cbng ty m& VietinBank hojc VietinBank v Ngudi c6
lién quan ciia VietinBank s& hitu trén 11% Vén didu 16 holic trén 11% 58 cb

phén c6 quyén biéu quyét nhung khéng phii 1a Cong ty con cia VietinBank.

Sira d8i phit hop khodn 11 Didu
4 Lujt cdic CTCTD 2024

v




N§i dung Diéu 1§ hign tai

N§i dung a2 xuéit sira dbi Didu 1§

Ly do

20. "Ngudi 6 lidn quan” 1A t6 chirc, ¢4 nhan c6 quan hé trye tiép hofic gi4n tiép
vé&i td chite, cd nhén khac thu8c mot trong cc tnrémg hop sau day:

20, "Ngwiri ¢6 Lién quan” 12 13 chirc, ¢4 nhan c6 quan hé true tiép hofic gidn tigp
véi td chize, ¢4 nhin khic thudc mét trong céc trudng hop sau day:

Tiéu d& (khéng sia néi dung)

2) Céng ty me véi Cong ty con v& ngugc lai; t§ chie tin dung véi Cong ty con
clia th chitc tin dyng va ngwoc lai; cc C8ng ty con cia cing mét cong ty me
ho¥ic cia cling mét tb chitc tin dung v6i nhav; ngudi quén ly, thanh vién Ban
kiém soat, ngudi dai dién theo Phép luft ciia cng ty me hofic cha t& chic tin
dung, c4 nhén hoc t§ chirc ¢6 thim quyén bd nhiém nhitng ngudi ndy véi Céng
ty con va nguge fai;

) Cang ty me v&i Cong ty con va ngwoc lai; cdng fy me voi Céng ty con cia
Cong ty con vé nguec lai; 18 chitc tin dung v6i Céng ty con clia tb chirc tin dung
va nguoc Iai; 16 chife ifn dung voi Cong ty con cia Cong ty con cia 16 chirc tin
dung vé ngrege lai; cic Cong ty con clia cing mét cong ty me hofic cia cing mét
td chirc tin dung vé&i nhaw; cde cong 1y con cia cong ty con cia citng mt céng
ty me hofic ciia cing mt 18 chic tin dung voi nhaw, ngudi quin Y, kidm sodt
vién, thanh vién Ban kiém sodt, ngudi dai dién theo Phép lufi clia cOng ty me
hodc ciia t chitc tin dung, ¢4 nhn hojc tb chire co thim quyén bb nhiém phing
ngudi ndy véi Cong ty con va nguge lai;

Sira dbi phi hop diém a khon
24 Pidu 4 Lugt cic TCTD 2024

b) Céng ty hodic th chirc tin dung v6i ngudi quin 1y, thanh vién Ban kiém sodt,
ngudi dai dign theo Phip luét clia cong ty hofic 1§ chire tin dyng dé hodic véi
cong ty, t chitc cé thAm quyén bb nhiém nhing ngudi dé va nguge lai;

b) Cong ty hodc 16 chirc tin dung v&i ngudi qudn 1y, kiém sodt vién, thanh vién
Ran kidm sodt, ngudi dai dién theo Phap luft eila céng ty hofic td chitc tin dyng
a6 hoic véi cdng ty, td chire ¢4 thim quyén bd nhiém nhitng ngudi dé va nguge
lai;

Sira ¢t5i phit hop diém b Khoan
24 Diéu 4 Luat C4c TCTD 2024

d) C4 nhén vdi vo, chéng, cha, me, con, anh, chi, em cia ngrdi ndy;

d) C4 nhan voi vo, chong; cha me dé, cha me nubi, cha dirgng, me k8, cha me
vo, cha me chéng; con dé, con nudi, con riéng ctia ve hode chéng, con ddw, con
ré: anh, chi, em cing cha me; anh, chi, em cing cha khdc mg; anh, chi, em cing
me khde cha; anh vp, chi vg, em vo, anh ch&ng, chi chéng, am ahéng, ankh ré,
em ré, chi ddu, em ddu ciia ngwdi cimg cha me hode ciing cha khdc mg, ciing me
khdc cha (sau day goi la vy, chang, cha, me, con, anh, chi, em); dng ba ngi, ong
ba ngogi; chdu néi, chdu ngogi; bdc rudt, ¢6 rudt, di rudt, chit rudi, cdu rugt vé
chdu rudt;

Sira d6i phit hep diém d khoan
24 Pidu 4 Luét cidc TCTD 2024

&) Cong ty hoic t& chitc tin dung véi vo, chong, bd dé, me d&, bd nubi, mg nudi,
bd chéng, me chdng, bb vg, me vg, con dé, con nuéi, con ré, con déu, anh mt,
chi rubt, em rubt, aoh rd, em ré, chi ddu, em dau cla ngudi quan 1y, ngudi dai
dién theo Phap Iuat, thanh vién Ban kiém soat hoic Kiém soét vién, thinh vién va
C4 dong s& hitu tir 5% Vén dibu 1¢ hoge vén CB phin c6 quyén bitu quyét trér 18n

d) Cong ty holc t chite tin dung v6i cd nhdn c6 mbi quan hi theo quy dinh tgi
diém d khodn ndy véi ngudi quan ly, ngudi dai dign theo Phép luft, thanh vién
Ban kidm soat, Kiém sodt vién va Cé déng sd hitu tir 05% Vén diéu 18 hoc vén
C6 phin c6 quyén bidu quyét tr¥ 1én cda céng ty hodc td chirc tin dung 46 va
ngwoc lai;

Sira 461 phh hop diém d khoan
24 Piéu 4 Lut cic TCTD 2024

ciia cdng ty hojc t chire tin dung d6 v@f_mc lai: ]

&) C4 nhin dugc 1y quyén dai dién cho 16 chirc, c4 nhan quy dinh tai cdc ditm a,
b, ¢, d vi d khoin ndy véi td chirc, c4 nhan ity quyén; céc cé nhén dugc ty quyén
dai dign phén vén g6p cda cling mdt 8 chire v6i nhau;

€) Cé nbén duge Gy quyén dai dién phdn vén gdp cho o chirc, cd nhén quy dish
tai chc diém a, b, ¢, d va d khodn nay véi td chitc, cd nhan ¥y quyén; chc c4 nhéin
duge iy quyén dai dién phin vén g6p cia cing mét t chirc véi nhau;

Sira ddi phit hop diém e khoan
24 Bidu 4 Ludt cdec TCTD 2024

g) Phap nhén, c4 nhin khic c6 moi quan hé tiém 4n nii ro cho hoat ding clia 1
chie tin dung, chi nhénh ngin hing nuéc ngodi dirge xac dinh theo quy dinh ndi
b chia & chtc tin dyng, chi nhéanh ngan hing nide ngodi hole theo yéu cAu bing
vin ban eda Ngn hang Nha nude théng qua hoat dong thanh tra, gidm sat dbi
véi timg trudmg hop cu thé,

g) Phép nhén, ¢4 nhan khic ¢6 mdi quan hé tidm 4n rii ro cho hoat déng cia t6
chitc tin dung, chi nhanh ngén hing nwée ngoai dugc xdc dinh theo quy dinh ndi
b ciia th chire tin dyung, chi thanh ngén hing nwéc ngoai hoc theo yéu céu bing
vin ban cita Ngin hiang Nha nuéc théng qua hoat ddng thanh tra, gidm sat.

$ira ddi phit hop diém g khoan
24 Bidu 4 Luat Céc TCTD 2024




Noi dung Didu 18 hién tai

N9i dung d& xuét sita ddi Didu 18

Ly do

21. “Phap Lunft” cé nghia 12 bét ky vin ban nio dugc liét ké tai Diéu 4 ciia Luat
Ban hanh vin ban quy pham phap luét dwge Quée hdi Viét Nam théng qua ngay
22 théng 6 nim 2015, vi néu c4c Didu ndy dugc sira di hojc b sung, thi bao
2Bm ¢4 c4c van ban sau niy dwoc quy dinh 1A vin ban quy pham phép lugt theo
s4c viin ban sira dbi hotic bd sung 46,

21. “Phép Jult” o6 nghia 12 bat kjf vin bin ndo dugc 1igt ké iai Diéu 4 cia Ludt
Ban hinh vin ban quy pham phép luat dwge Quéc héi Viét Nam thdng qua ngay
72 thing 6 ndm 2015, va néu céc Didu ndy duge sita ¢di hojc bd sung, tht bao
28m ¢ c4c vin bin san ndy duge quy dinh 1 van bin quy pham phép lugt theo
cdc vin bén sira &di hotic bb sung ¢d.

Sira lai ¢é .théng nhét véi céch
viét tai phéin cén lai ciia Diéu 16

22. “Thanh vién dbe Idp Hi ddng guén tr§” 14 thinh viéo
H1 ddng quan tri dp tmg céc yéu chu sau:

22, “Thanh vién dgc 1ap Hji dong quin tri” 14 thanh vién
Hoi ddng quin tri dép 1mg cic yéu ciu sau:

Tiéu dé (khdng stra ndi dung)

c) Khong phai 1a ngudi hudng hrong, thi lao thuéng xuyén cila VietinBank ngoai
nhitng khoin phu cip cia thinh vién Héi dong qudn trj dwge hurdng theo quy
dinly;

¢) Khéng phéi 13 ngudi huémg lwong, thit lao thudng xuyén cia VietinBank,
ngoai nhitng khoan i /a0 cha thinh vién Hoi déng quan trj dwoc hudng theo
quy dinh;

Sira d5i phivhop diém b, khodn 2
Didu 41 Lut cic TCTD 2024

d} Khéng phai 1a ngudi ¢6 vo hodc chong, cha @&, cha nudi, me d&, me nudi, con
dé, con mubi, anh rudt, chi rudt, em rudt va vy, chdng cia nhimg ngwdi ny 1a C6
déng 16n clia VietinBank; 13 Ngudi quén Iy clia VietinBank hofc Cong ty con
cha VietinBank: _

d) Khéng c6 vo, ching, cha, me, con, anh, chj, em v& vg, chong cia nhimg
ngudi nay I ¢8 déng Iém cua VietinBank, ngwedi quin Iy hodc kiém sodt vien,
thénh vién Ban kiém sodt ctia VietinBank hofie cong ty con ciia VietinBank;

Sira dbi phit hop diém c, khodn 2
Pidu 41 Luat cac TCTD 2024

) Khéng phai 12 ngudi truc tifp, gién tip s& hitu hodc dai dién s& hitu tir 1%
Vén ¢idu 16 hosic von cd phin c6 quyén biéu quyét e [én cira VietinBank; khéng
cling Ngudi ¢6 lién quan s& hifu tir 5% Vén didu 16 hojc vén ¢b phin cé quyén
biéu quyét tr& 18n clia VietinBank;

¢) Khéng dai dién s& hivu ¢é phdn ciia VietinBank; khong ciing voi ngudi c6
lién quan 3¢ hitu truc tiép, gidn ﬁé'p tir 01% vén diéu 1¢ hodc vén cé phcfn cé
quyén biéu quyét tré 1én ciia VietinBank;

Sira d8i phi) hop diém d, khodn 2
Pidu 41 Luft c4c TCTD 2024

f) Khéng phai 14 ngudi quén 1y, thinh vién Ban kiém soét ciia VietinBank tai bt
ky tho diém ndo trong 05 nam lién k& trvée d6, trir trudmg hop dwge bd nhigm
lién tue 02 nhiém kY.

f) Khong phai Ja ngudi quén 1y, thank vién Ban kiém soét ciia VietinBank tai bét
k¥ thai didm ndo trong 05 nim lién ké trude 6.

Stta d6i phi hop diém ¢, khoan 2
Pidu 41 Lut cac TCTD 2024

24. “Vin phap djnh” 12 vén t6i thiu theo quy dinh cia Phép lujt dé thanh l4p

24. “Vén phap dinh” 13 mize von t8i thidu phéi cé theo quy dinh cba Phdp lujt

Sira d6i phtt hop khoan 44 Pidu

Ngén hing, dé thanh 14p Ngin hang. 4 Luft cac TCTD 2024
CHUONG II: CHUONG II; Tiéu & (khong sita ndi dung)
TEN, HINH THUC, TRU 80, CHI NHANH, VAN PHONG DAIDIEN, TEN, HINH THUC, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG PAIDIEN, |Tiéu dé (khong sira ndi dung) |
THOI HAN HOAT DONG, NGUOI PAI DIEN THEO THOT HAN HOAT PONG, NGUOI PAI DIEN THEO Tiéu dé (khong stta néi dung)
PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK Tigu 4& (khdng sita ndi dung)
Ditn 2. Tén, hinh thire, tru s&, chi nhdnh, vin phong dai dién v thdi han Pitu 2. Tén, hinh thitc, tru s&, chi nhénh, vin phdng dai dién va thoi han Tigu d& (khéng sira ndi dung)

hoat d§ng cla VietinBank

hoat ding cia VietinBank

3. VietinBank droe mé chi nhanh, vin phong dai dién trong nudc va ngoai nude;
thanh 18p Céng ty con, don vi sw nghiép 4é thuc hién céc myc tiéu cia
VietinBank phit hop véi Nghi quyét ctia Hai ddng quén tri, Quyét dinh cia Ngan
hang Nha nude va Phép ludt ¢6 lién quan.

3, VietinBank duegc thanh Idp chi nhdnh, viin phéng dai dién, don vi sic nghidp
& trong mudc; thank Igp vé chuyén 36i hink thitc phdp I hign dign thuong mei &
ruede ngodi, bao gém chi nhdnh, vén phong dai dign v& cde hinh thitc hign dién
thizomg mai khdc ¢ mede ngodi dé thyc hién céc myc tiéu cba VietinBank phi
hop v5i Nghi quyét ciiz Héi ddng quén 1ri, Quyét dinh cita Ngén hang Nhi nude
va Phép ludt c6 lién quan.

Sira dbi phiz hyp khoan 1 Piéu
38 Lufit cac TCTD 2024

Chua ¢cb 5. Gidy phép thawmh 1dp va hoat djng cia VistinBank déng thoi la Gidy chimg |Bo sung phi hop khodn 2, Dieu
nhf‘in ding ky doanh nghiép. 27 Lufit ¢ac TCTD 2024
Pitu 4, Nguwi dai dién theo Phép ludf eita VietinBank Pigu 4. Ngwdi dai di¢n theo Phap ludt elia VietinBank Tiéu dé (khong sita ndi dung)

v



TTF a R T M TR

Néi dung Didu 1¢ hién tai

Npi dung @2 xuét sita abi Pidu Ig

Ly do

Chira eé

4, Newdi dai dién theo phdp ludt cia VietinBank phdi cw trid tgi Viét Nam,
trizdng hop viing mat & Viét Nam phii tiy quyén bing viin ban cho ngwdi khdc
1&t ngudi quan Iy, ngwdi digu hinh VietinBank dang cie trit iai Viét Nam dé thuc
hign quyén, nghta vy ciia ngweoi dai dién theo phip ludt cita VietinBank

B6 sung pht hop khoan 2, Biéu
11 Luét cic TCTD 2024

5. VietinBank phdi théng bdo cho Ngdn hing Nha nude vé nguci dai dién theo

phép lugt cia VietinBank trong thii han 10 Ngdy k8 tir ngdy béu, b6 nhigm Sta ddibéo dim _
. s " v s s ) . ov.x . |phithep khoin 3 Digu 11 Ludt
ehitc danh ddm nhiém nguci dai dién theo phip ludt theo quy dinh toi Dicu Ié CTCTD 2024 2024
ctia VietinBank hodc thay 36i nguoi dai dign theo phdp lugt,
CHUONG I11; . CHUONG III: Tiéu de (khéng sira ndi dung)
QUAN DIEM PHAT TRIEN, LINH VUC KINH DOANH VA SUMENH | QUAN PIEM PHAT TRIEN, LINH VIUC KINH DOANH VA SUMENH | Tiéu dé (khong sira ndi dung)

HOAT PONG CUA VIETINBANK

HOAT PONG CUA VIETINBANK

Tiéu dé (khong stz ndi dung)

Pidu 6. Quan didm phat trién, livh vire kinh doanh va sit ménh hoat ddng
cila VietinBank

Didu 6. Quan didm phat trién, linh vire kinh doanh va si ménh hoat djng
cita VietinBank

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

3. S ménh cim VietinBank 12 ngan hang tién phong trong phat witn dat nude

3. St ménh cia VietinBank 13 ngin hang tién phong trong phat irién dit murée AP 7 an . Sita dbi theo si ménh cdp nhat
(o 00 86 mang Jai gié i tbi wu cho Kuch hang, CO dng va ngudi lao dong, |To0 C0 58 Mang lai gid tr t5i wu cho khéch hang, €5 dong v ngudt 1ao d6ng, |, vietirpank

dd{ tde vk céng déng. _
Piéu 7. Pham vi kinh doanh vi hoat dng Pitu 7. Pham vi kinh doanh vi hoat djng Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

1. VietinBank tién hanh tht c4 céc hogt ddng kinh doanh theo gifly phép thanh 1§p
va hoat dng do Ngin hang Nha nudc ¢dp, Gidy chimg nhin dang ky doanh
nghiép, Piéu 1§ nay va phi hop véi quy dinh ciia Phép luat.

1. VietinBank tién hanh tit ¢a cic hoat ddng kinh doanh theo gidy phép thanh 1ip
va hoat déng do Ngén hang Nha nuéc cip (@ng thoi Id Gily chimg nhén ding
ky doanh nghigp), Diéu 18 ndy va phi hep véi quy dinh cita Phip Iugt.

Sira d6i phi hop kho#n 2, Bidu
27 Luét cde TCTD 2024

Pitu 8. Cic hoat dfng chinh cla VietinBank

Pitu 8. Cic hoat ddng chinh cia VietinBank

Tidu d8 (khéng sira ndi dung)

1. Hoat ddng ngén hang thuong mai 1. Hoat d8ng ngin bang thirong mai Tiéu d& (khong stra ndi dung)
a) Huy déng von a) Huy d6ng vén Tidu flé (kidng sira ndi dung)
(if) Phét banh chime chi tidn g, ky phiéu, tr&i phidu va oéc cong cung kbic;  |(if) Phdt himh chimg chi tién giri fg; izﬁ:j%%";g;f‘“
b) Hoat déng tin dung b) Hoat d6ng tin dung Tiéu d¢ (khong sira ndi dung)
Cha c6 (vd) Thie tin dung; Eﬁg“;ﬁ?ﬁ;@  ieud
2. Hoat ddng ngén hang khic 2. Hoat d6ng ngfin hang khéc Tiéu d¢ (khéng stz néi dung)
2) Dau fur 1 chinh: a) DAu tu tai chinh: Tiéu a6 (khong sira ndi dung)
Stta d6i phit hop véi dism b,
b) Phdt hanh tréi phiéu Khon 2, Biéu 114 Luft cic
TCTD 2024
b) Cac dich vu vé chimg Khodn: ¢) Cac dich vu vé chimg khoén: Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

v




N6i dung Diéu 18 hién tai N§i dung d& xuét sira d5i Didu 1§ Ly do
Bb sung theo Quyét dinh
2080/QP-NHNN ngay
Chua o6 (iv) C?ng edp dich vu‘b:} iriy, thanh todn giao dich chimg khodn theo quy dinh |03/11/2023 clia NHNN v/v bd
tai digm a khodn 4 Diéu 56 Ludt Ching khodn, sung ndi dung hoat dong véo
Giky phép hoat dong clia

VietinBank

e) Kinh doanh, cung tng dich vy cho khéch hang trong nude va nudc ngodi cac
san phim phi sinh v& ty gi4, 1ai suft, ngoai héi, tién t§, gid ca hang héa vA cée

san phim t3i chinh trén nguyén the phd hep véi quy dinh cla Phép ludt hién hanh.

f) Kinh doanh, cung img dich vu cho khdch hang trong nude va nude ngoai cée
sén phém phai sinh v& 14i suft, ngoai héi, tién 18 va tai sdn tai chink khiéc.

Sira dhi phit hop diém b, khodn
1, Diéu 112 Lugt cac TCTD 2024

Pitu 10, Ap dung diu uéc quic t& va tip quan thwong mai quée té

Ditn 10. Ap dung didu wée qubc té va tip quén thuong mai quoc 8

Tiéu dé (khéng sira ndi_dung)

2. VietinBark ¢6 thé thod thufin véi khach hing ap dung tip quén thirong mai
quéc t& do Phong thuong mai quéc té ban hanh hofic tip quan thuong mai khic
khéng trdi véi Phap luft Vidt Nam.

2. VietinBank cé thé thoa thufin v&i khach hang 4p dung tip quén thuong mai
quéc t& do Phong thuong mai qube té ban hanh hofic tip quan thwong mai khéc
khéne tréi véi nguyén tde co ban ctha Phap luat Viét Nam.

Sira @i phit hop quy dinh khodn
2, Digu 3 Lugt cic TCTD 2024

CHUONG IV:

CHUONG IV:

Tidu dé (khong sira ndi dung)

VON PIEU LE, CO PHAN, €6 PHIEU, CO DONG VON BIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO PONG Tiéu d8 (khéng sira nfi dung)
Piéu 17. Chuyén nhwong €6 phén Diéu 17, Chuyén nhugng C5 phén Tiéu d& (khéng sira néi dung)

6. VietinBank phai duge Ngan hang Nha nuéc chip thudn béng vén ban trude
khi thuc hién céc thit tuc thay dbi mdt trong nhimg ndi dung sau day:

6. VietinBank phai dugc Ngin hing Nha nuéc chip thuéin bing van ban trudc
Khi thiec hisn thit tuc thay di ndi dung: mua, nhin chuyén nhigng c6 phén dén
dén tri thanh C3 dong Ién

Sira doi phit hop diém d khoén 1
Piéu 37 Lust ede TCTD 2024

B n6i dung 88 phi hgp diém d

) Mua ban, chuyén nhuong C4 phén ciia C5 dong 16n; Bé khoan 1 Diéu 37 Luft céc TCTD
2024, 43 bb ndi dung ndy
] . Bé n6i dung dé phi hop diem d
b) Mua bén, chuyén nhuwgng C& phin din dén C& déng 16n trér thinh C5 dong BS khoan 1 Diéu 37 Lut céc TCTD

thudng va nguoe lai.

2024, 43 bién tip ndi dung tai
khoén 6

7. C& dong 13 ¢4 nhan, C5 dong 1 tB chirc c6 ngudi dai dién 13 thaoh vién Hoi
ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm déc cla VietinBank khong
drge chuyén nhwong C3 phin clia minh trong thai gian dam nhigém chic vu.

7. Cd dong 1a ¢ nhén, C6 ddng 14 t6 chitc ¢6 ngudi dai dién phdn von gép 14
thanh vién 1167 48ng quén trj, thinh vién Ban kiém soét, Téng gidm déc cia
VietinBank khéng duge chuyén nhueng C8 phén ciia minh trong th¥i gian dam
nhiém chitc vu.

Ngudi dai dign phdn vén gép quy dinh tai khoan ndy khéng bao g8m ngudi dgi
dién phdn vén gp cita Nhi nubc tgi VietinBank.

Sira 481 phi hop khoan 1 Pidu
64 Luat cac TCTD 2024

8. Trong théi gian dang xit 1y hau qué theo nghi quyét cia Dai hoi ddng cb déng
hoiic theo quyét dinh ciiz Ngin hing Nha mr6e do trdch nhiém cd nhin, thanh
vién Hoi ddng quén i, thanh vién Ban kifm soat, Téng gidm déc khong duge
chuyén nhirgmg C3 phén, trir mét frong cc trudmg hop sau day:

8. Trong thii gian dang xit 1y hdu qua do trdch nhiém cd nhdn theo nghi quyét,
quyét dink clia Pai hoi ddng cb déng hodc theo quyét dinh cia Ngén hing Nha
nudc, thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém sodt, Téng gidm déc
khéng duge chuyén nhugng C3 phén, trir mt trong cc trudmg hop sau day:

Sira dfi phit hop khoan 2 Pidu
64 Luat c4c TCTD 2024




.f :‘! L Chea lw-\'. ‘.’ ‘.'@“\

N{i dung Pitu 1£ hién tai

Ngi dung & xudt sira dbi Didu 18

Ly do

b) Thanh vién Héi ddng quan tri, thinh vign Ban kiém soat, Téng gidm déc bi
buge chuyén nhirgng C8 phén theo quyét dinh cia Toa 4n;

b) Thanh vién Hgi dong quén trj, thinh vién Ban kitm sodt, Tong gidm dbe bi
budc chuyén nhrgng C5 phin theo bdn dn, quyét dink ciia Toa dn dd c6 hiéu liwc
phdp udt:

Stra dbi ph hop ¢iém b khoin 2
Didu 64 Lugt cac TCTD 2024

¢) Thinh vién Hoi déng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam dbc
chuyén nhirong C5 phin cho ¢4c nha d8u ar khdc nhiim thye hién phwong 4n co

c) Thanh vién Hpi dong quén tri, thinh vién Ban kiém sodt, Tong gidm déc
chuyén nhirgng C4 phén cho céc nha du tw khac nhidm thue hign phuong dn

Sira dbi phi hop didm ¢ khoan 2

v X s phuc héi, phvemg én chuyén nhegng todn bg phdn vin gép, phuzong dn chuyén  |Diéu 64 Ludt cac TCTD 2024
céu lai 43 duge cip c6 thim quyén phé duyét. iao bit buc 4 dege phé duyét ‘
Piu 19. Gidi han s& hitu C8 phin Pitu 19. Gi6i han s& hiru C§ phin Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

1. Mdt CH ddng 14 c4 nhin khong dwee sé hifu vuet qud 5% Vn dieu I& cia

1. M@t C3 dong 12 c4 nhan khong dugc s& hitu C phdn vugt qué 5% Von diéu

Sz ¢6i theo Khoan 1 Diéu 63

VietinBank. 18 clia VietinBank. Lujt cic TCTD 2024
2. Mot C3 d6ng 12 t8 chitc khong duge sé hitu virot qua 15% Vén diéu 18 cia |2, M6t C& dong 12 8 chirc khong dwec so hitu C3 phdn vigt qué 10% Sira @51 phi hop khoan 2 Bidu
VietinBank, trir céc trudng hop sau ddy: Vén diéu I¢ cia VietinBank. 63 Luft cée TCTD 2024
4) VietinBank duge kiém soat dic biét theo phuong 4n co cfu lai duge cdp c6 5o B4 nhim phit hop khoan 2 Didu
thim quyén phé duyét; 63 Ludt chc TCTD 2024

e s . B4 nham phi hop khoén 2 Digu
b) S& hitu C3 phan nha nuéc tai VietinBank; Bd 63 Ludt céic TCTD 2024
¢) S& hitu C3 phén cia nha dau tw e ngoai quy dinh tai khoén 2 Diéu 16 cla 5o Bé nhim phil hep kho#n 2 Diéu
Luft Cac tb chirc tin dung. 63 Ludt cdc TCTD 2024

3. Ch ddng va Ngudi ¢6 lien quan cia CO dong d6 khéng dwoc s& hitu C6 phén
Vot qui 20% Von didu 1€ cia VietinBank, trir trudng hop quy dinh tai khodn 2
Didu ndy. C& déng 16n cia VietinBank va Ngudi c6 lién quan ciia Cé dang dé
héng duge s& hitu C8 phin tir 5% trd 1én Vén diéu 18 clia mdt 16 chirc tin dung
‘khdc.

3. C dbng va Ngudi c6 lién quan cita C6 dong d6 khéng duge sd hitu Cb phén
vuot qua 15% Vén didu & cita VietinBank. C§ déng 16n cla VietinBank va
Ngudi c6 lién quan cia Cb dong d6 kbdng duge sé hitu C8 phén tir 5% & 1én
Vén didu 18 ctia mdt td chirc tin dyng khéc.

Sira dbi phit hop khodn 3 Didu
63 Lujt cdc TCTD 2024

4. Quy dink tai khodn 2 vé: khodn 3 Didu ndy khong dp dung d6i véi céc truomg

Chua o6 hop sau ddy: B& sung phit hap khodn 4 Bidu
a) S¢ hitu ca phiin nhi; mebe toi VietinBank; 63 Luft cic TCTD 2024
B) 56 hiru c8 phdn ciia nha déu tie nudc ngodd guy dink tgi khodn 7 Diéu niy.
6. Ty ig s& hitu cé phcfn quy dinh tgi khodn 1 va khoan 2 Didu nay
bao gom cd 58 ¢6 phdn s it gidn tép. Ty 18 56 hitu c6 phén quy dinh 1ai
5. Ty 16 56 hitu quy dinh tai céc kho&n 1, 2 va 3 Diéu ndy bao gbm ca phin vén |khodn 3 Diéu niy bao gom cd cd phén do cd dong ty thie cho 16 chike, cd nhan |Sita dbi phiy hop khoan 5 Digu
iy théc cho td chizc, ¢4 nhén khéc mua C8 phin. khdc mua cé phdn vé khéng bao gom s& hitu ¢d phin cia ngwoi cé lign guan I& |63 Lugt cac TCTD 2024
cong ty con cta cé déng Ao theo quy dink tai diém a lthodn 9 Didu 4 cila Ludt
Céc 16 chizc tin dung vé quy dink tgi diém o khodn 14 Diéu 1 Diéu I niy.
Chura c6 7. Nha déu tu miebe ngodi duge mua C6 phan ciia VietinBank B4 sung phd hop khoan 7 Bidu
theo quy dinh ctta Phép ludt, 63 Ludt cdc TCTD 2024
Pidu 21. Cb phicu Pién 21. C6 phicu Titu d& (khéng sira ndi dung)




Ndi dung Piéu 1§ hign tai

Noi dung a8 xudt sita d0i Pidu 1§

Ly do

3. Trudng hop C6 phifu dugc phat hanh dudi hinh thic chimg chi, Vietinbank
phai phat hanh C phidu cho cic C8 d6ng trong thai han 30 Ngay, ké tir ngay Co
déng thanh todn dii C6 phin cam két mua déi véi trudng hop VietinBank ting
Vén diéu 18,

3. Trudmg hop C6é phiéu dugce phét hanh dudi hinh thite chimg chi, VietinB ank
phéi phat hanh C5 phiéu cho cac Cé déng trong thori han 30 Ngay, ké tir ngay Cd
d6ng thanh toan di 56 tién cam két mua C6 phdn d6i voi trudmg hgp VietinBank
ting Vén diéu I6.

Sira d6i phit hop Dién 66 Luat
chc TCTD 2024

Pidu 23, Quyén clia C4 ddng

Pidu 23. Quyén clia Cb ddng

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

1. Cé déng phd théng cé cic quyén sau diy:

1. C6 déng phd théng cb cic quyén sau dy:

Tiéu d€ (khong sita ndi dung)

b) Duge Bé cir ngudi vao Hai déng quan tri hojc Ban kiém soit thea quy dinh
tai Bidu 18 ndy va quy dinh ciia Phép lujt.

b) Dé ctr ngudi vao Hpi dong quén ti, Ban kiém sodt theo guy dink tai Piéu I¢
néy. Danh sdeh ting cik vién phdi dwge giei dén Hi 3ong quén tri theo thoi han
do HEi déng quén tri quy dinh.

Sira d6i phit hgp khodn 9 Didu
61 Luat cic TCTD 2024

¢) Puoc nhén ¢ tirc véi mirc theo quyét dinh céia Pai hoi ddng b déng.

c) Nhdn 8 tirc theo nghi quyét cia Dai hdi ddng cb déng.

Sira doi phit hop khoan 2 Bién
61 Luft cac TCTD 2024

d) Pugc vu tién mua CO phdn m6i twong img v6i 1y 1€ s& hitn C5 phan phé thong
clia timg Cb déng trong VietinBank.

d) Pugre 1ru tign mua C§ phﬁn méi chéo bdn trong fing véi &y 18
s& htfu C8 phén phé thong cla timg C6 déng trong VietinBank.

Stra d6i phi hop khoén 3 Didu
61 Lufit ede TCTD 2024

e) Puoc ti do chuyén nhwong Cb phin d4 ducc thanh toan diy di theo quy dinh
ciia Didu 18 nay va Phép ludt hién hanh,

e) Chuyén nhugng <6 phdn, quyén mua c6 phdn cho cé dong khic cia
VietinBank hofic 16 chitc, cd nhén khdc theo quy dinh ciia Phdp lugt v Didu 16
cra VietinBank.

Sira d8i phd hop khoan 4 Diéu
61 Luat cic TCTD 2024

f) Xem xét, tra ciru va trich lyc théng tin vé tén v& dia chi lién lac trong danh
séch Cé déng c6 quyén bidu quyét; yéu chu sira d6i théng tin khdng chinh xéc
clia minh,

£) Xem, tra cl va trich lyc théng tin vé tén va dia chi lién lac trong danh sach
Cé déng c6 quyén bidu quyét; yéu cdu sira dbi thong tin khéng chinh x4c cla
minh.

Sira dbi phil hop khon 5 Didu
61 Luft cic TCTD 2024

g) Xem xét, tra ctru, trich Iuc hofic sao chup Diéu 1§ ciia VietinBank, sé bién ban
hop Pai héi ddng cA dbng va cic Nghi quyét ciia Dai héi ddng cb déng.

g) Xem , tra citu, trich lue, sao Ghl_l[') Didu & cha VietinBank, s& bién ban hop Dai
héi déng cé déng va cic Nghj quyét, qupét dink cia Dai hoi dbng cb dong.

Sira ddi phi hop khoan 6 Piéu
61 Luft cac TCTD 2024

h) Trong trudng hop VietinBank bj gidi thd hodic phé sin, dugc nhin mét phin
tai san con lai trong ting ty 16 s6 C& phéin s& hity, sau khi VietinBank d4 thanh
todn cho chil no va cic d6i trong ru tién khéc theo quy dinh clia Phép lujt.

h) Bupc chia phdn tdi sin con lgi twong iing voi 58 cd phdn s¢ hitu tai
VietinBank khi VietinBank gidi thé hodc phd san.

Siva dbi pht hep diém khoan 7
Pidu 61 Lut céc TCTD 2024

4. Co déng hodc nhom C3 dbng s& hitu tir 10% tdng s6 CG phan phd théng o
1én ¢ quyén PE cit ngudi vio Hoi dong quin trj, Ban kifm sot. Viéc B8 cur
ngudi vao Hai ddng quin tri vi Ban kiém soét thre hign nhir sau:

4. Cb dong hodc nhém CS dong so hi tr 05% tong s6 Cb phan phd théng mré
1én c6 quyén D& cir ngudi vao Hyi ddng quén tri, Ban kiém soat. Viéc D& ot
ngudi vio Hoi déng quan frj va Ban k1ern soat thyre hién nh sau:

Sira d6i phit hop Khoan 10 Diéu
61 Luat cic TCTD 2024

5. Quyén cit ngudi dai dién theo uy quyén cia C8 déng 1 to chite.

5. Quy&n cit ngurdi dai dién theo uy quyen cia C) déng 13 5 chue.

Tigu dé (khong sz néi dung)




N6i dung Didu Ig hign tai

N§i dung dé& xuit sia ddi Didu 18

Ly do

b) C& déng 14 td chire s& hitu: Duéi 10% tong s6 Cb phin pho théng duge quyén
fty quyén i da 01 nguti dai dién, ti 10% dén dwéi 30% tong 56 C& phiin phd
thdng duge quyén uy quyén téi da 02 ngurtn dai dién; tir 30% dén dudi 40% téng
sb Cd phan phd thong du’o’c uy quyén tdi da 03 nguﬁu dai dién; tir 40% dén dudi
50% tong sb Cb phﬁn pho théng duge uy quyén tdi da 04 ngudi dai dién; tix 50%
#n dudi 60% tcmg s6 C6 phan phé théng dlro'c uy quyén téi da 05 ngudi dai
dién; tir 60% dén dusi 70% téng sb C6 phan phd théng duge quyén uy quyén t6i
da 06 nglrm dai dign; tir 70% dén 80% tdng sé CO phin phd théng duroc uy
quyén t6i da 07 ngudi dai dién; va tr 80% dén dudi 90% tdng 56 Cb phin phd
théng dwge quysn uy quyén toi da 08 ngudi dai dién.

b) C4 déng 14 t chirc sér hifu: #i 05% dén dwdi 10% téng s& CB phén phd

théng duge quyén Uy quysn t8i da 01 ngudi dai didn; tir 10% dén dwéi 30% téng
58 €5 phin phé thong duge quyén uy quyén t6i da 02 ngudi dai dién; tir 30% dén
duéi 40% tdng sé Cb phén phé thfmg duge uy quyén tdi da 03 ngum dai dién; tir
40% dén dudi 50% tdng 56 CH phan phé thong du:qc uy quyén tdi da 04 ngudi
dai dign; fir 50% 106 Ién duoe quyén up quyén tdi da 08 ngwoi dai dién.

Sira ddi nhdm phit hep khoan 4
Piéu 23, Pidu 37, Didu 52 Dy
thio Pidu 1& VietinBank

Biu 24. Nghia vy ciia C6 dong

Piéu 24. Nghia vo ciia C) dbng

Tiéu d8 (khong sia ndi dung)

3. Thanh fodn tién mua Cd phan d4 déng ky mua theo quy dinh, chiu trach nhiém
vé céc khodn no va nghfa vy i sin khac cia VietinBank trong pham vi von Co
phin 44 gbp vao VietinBank.

3. Thanh todn du s3 tién twong éng v6i 56 co phdn da cam két mua trong thoi
han do VietinBank guy dinh, chju trich nhi&m vé céc khoin no va nghia vu tai
sin khéc cia VietinBank trong pham vi vén Cé phén d4 gép vio VietinBank.

Sira ddi phil hop diém a khodn 1
Pidu 62 Lugt cdc TCTD 2024

4. Khéng duoe rat von bang C3 phan pho thong dd gép ra khoi VietinBank dudi
moi hinh thirc din dén viéc giam Vén didu I¢ ciia VietinBank, trir trwdmg hop
dugc VietinBank hodic ngwdi khic mua Iai C6 phin theo quy djnh cia Phip lujt.
Trudmg hep c6 C§ déng rat mot phin hoiic toin bé vén CH phin d4 gop trai v6i
quy dinh tai khodn niy thi Ch déng é6 vi ngu:&n cd lgi fch lién quan trong
VietinBank phai ciing lién d6i chiu trach nhiém vé cac khoan ng va nghia vy tai
san khac ciia VietinBank trong pham vi gi4 tri C5 phin &3 bj rit vA cdc thiét hai
x&Y ra,

4, Khong éhege rit von cd phdn dd gép ra khoi VietinBank duéi moi hink thirc
din dén vige giam Von diéu Ié ciia VietinBank, triv trudng hop quy dink tai Diéu
G5 et Ludt Cédc t6 chike tin dung.

Sira dbi phit hop diém b khoan 1
Piéu 62 Luft cdc TCTD 2024

5. Chiju trich nhiém truée Phép fuat v& tinh hop phap coa ngudn v6n g6p, mu,
ahén chuyén nhugng Cd phén tai VietinBank; khong st dyng ngudn vén do t6
shite tin dyng, chi nhanh ngn hing muéc ngoai cfp tin dung dé mua, nhin
zhuyén nhugng C8 phin cia VietinBank; khdng duge gép vén, mua C& phén cia
VietinBank duéi tén clia ¢4 nhén, phdp nhén khdc dudi moi hinh thire, trir trudmg
a¢p ity thac theo quy dinh cia Phap luft.

6. Chiu trach nhiém trudc Phap ludt v& tinh hop phép clia ngudn vén gép, mua,
phan chuyén nturgng C& phén tai VietinBank; khong sit dung ngudn vén do 6
chitc tin dung, chi nhinh ngén hing nmurde ngodi cép tin dung, nguon vin do phdt
hénh trdi phidu doank nghiép dé mua, nhin chuyén nhwong Cb phin cia
VietinBank; khéng duge gbp vbn, mua C8 phln cia VietinBank dudi tén ctia cf
tihén, phép nhin khic dudi moi hinh thire, trir trwdmg hop 1y théc theo quy dinh
cta Phap luat.

Stra dbi phit hop didm ¢ khoén 1
Piéu 62 Lugt cic TCTD 2024

7. CH dong nhén dy thé.c d4u tu cho 3 chirc, c4 nhan khéc phai cung cdp che
VietinBank théng tin v& chit s hitu thyc sy ciia s6 Cé phan ma minh nhin dy
‘hac diu tw trong VietinBank. VietinBank ¢6 quyén dinh chi quyen Cb dong cha
shc Cb ddng nay trong truémg hop phét hién ho khéng cung cap thing tin xac
‘hue vé chil s¢ hifu thye sy céc Ch phan.

7. Cd dbng nhin My thdc diu tu cho td chire, ci nhén khac phédi cung cip cho
VietinBank thong tin v& chit s& hiru thre sir ¢ia 5 C5 phin ma minh nhan dy
théc déu tir trong VietinBank. VietinBank ¢6 quyén dinh chi quyén C6 doéng cia
cic C8 ddng nhan 4y thic ddu tir trong tredng hop od déng néy khing cung
cdp théng tin hodic cung cdp théng tin khong ddy @4, khéng chinh xdc vé chii s¢
hitu thiee su cde o0 phén.

Sira 461 phi hgp khoan 2 Digu
62 Lugt céc TCTD 2024

CHUONG V:

CHUONG V:

Tiéu 4€ (khéng sira ndi dung)

CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK

CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK

Tidu dé (khdng sira ndi dung)

i




A VLTI Ny,

NOi dung Pidu 1¢ hién tai Néi dung a2 xuét sira 451 Didu 1§ L§ do
Muc 1: Muc L: _ Tigu d& (khong stia ndi dung)
Dai hji dong cb dong Dai hji 3dng cf déng Tiéu d& (khdng sita ndi dung)

Pigu 26. Pai hdi dong b déng

Pidu 26. Pai hoi ddng cd d6ng

Tiéu d& (khdng sira ndi dung)

3. Héi ddng quan fri phai riéu tAp hop Pai héi dong b dbng bt thudng trong
cdc trrdng hop saw:

3. Hoi dong quan irj phai triéu tp hop Dai hoi ddng o déng bat thudmg trong
céc trudng hop sau:

Tigu & (khong sira ndi dung)

£} Theo y&u ciu cua Ch déng hoic nhém C8§ dong s& hiru trén 10% tong s6 Co
phin ph théng trong thi han lién tue 1t nhét 06 thang hofic theo yén céu ciia C3
déng hotc nhém C4 déng s& hitu tir 05% tdng sb C6 phén phd théng tré 1&n ciia
VietinBank 451 véi tnrdmg hop quy dinh tai tiét (i) diém b khodn 3 Pidu 23 Bidu
1€ ndy;

¢) Theo yéu cu ciia Cb dong hodc nhém Cd déng sé hitu trén 10% téng sb Cd
phiin phd thong hofic theo yéu clu ciia Cé ddng hogc nhém C6 dbng s hitu tix
05% tdng s& C4 phén phd théng tré lén cha VietinBank ddi v6i trwémg hop quy
dinh tai tiét (i) diém b khoan 3 Piéu 23 Diku 18 nay;

Sira dbi phit hop diém d khoan 2
diéu 67 Luat cac TCTD 2024

&) Theo yéu cdu ciia Ngén hing Nha nuéc Viét Nam;

¢) Quyét dinh ngi dung theo yéu cau ciia Ngan hang Nhix nube Vigt Nam khi xdy

Sira d6i phit hop didm e khodn 2

_ re S kién cinh. medmg dén on toan hogt dgng ctia VietinBonk didu 67 Ludt cic TCTD 2024
Didu 27. Quyin han vi nhiém vu ciia Pai hoi ddng ¢b déng Pidu 27. Quyén han v nhiém vu ciia Pai héi dong c6 déng Tiéu dé (khdng sita ndi dung)
3. Thong qua phuong an thay d6i mic Von diéu i8; thong qua phuong 4n chio fr oo tphe 4tk 12
bén C3 phin, bao gém loai Cb phan va s6 lugng Cb phin méi s& chao bim; iﬂ%nglfgfb‘:‘o“?ita‘?gdﬁéﬁ :;";Ld‘é“é% tlﬁéigﬁ?s%h:haoqngb?;ﬁ; Stra a4 phi hop diém k khoén 3
phuong &n phét hanh tré phiéu chuyén déi; quyét dinh mirc o8 ttc hing ntim ola |~ - hli)on iy ﬁat o (o phi S on én?&gi p 2 |pidu 67 Luat cic TCTD 2024
timg loai C& phéan. qua phuong anp P i - e

4. Théng qua phwong 4n gép von, mua, bdn CO phén, phdn vor gop cua
1 A -y . " . ‘ - - A - _r F i . s

4. Thong qua phuong 4n gop von, mua Co phén cia doanh nghiép, td chiic tin |VietinBank tgi doanh nghiép, 16 chite tin dung khéc ma gid tri gép von, gid mua Sia 3 ph hop diém p khodn 3

dung khic c6 gid tri tir 20% trd 1&n so v6i Vén didu 1¢ clia VietinBank ghi trong
b4o cAo tai chinh da duoc kiém to4n gin nhét.

de kién hodc gid tri ghi 58 trong trudmg hop bdn cd phdn, phédn vén gdp ¢6 gid
i tlr 20% Vén diéu 1 tr lén cla VietinBank ghi trong béo c4o tai chinh d&
duge kiém todn gin nhét,

Piku 67 Lujt cic TCTD 2024

5. Théng qua cac hop ding c6 gid tri trén 20% Vén didu 18 cia VietinBank ghi
trong bao c4o ti chinh 45 duge kiém todn gin nhét gitta VietinBank véi thanh
vign H6i ddng quan tri, thanh vién Ban kiém sodt, Tdng gidm dbc, C dong lén,
Ngudi c6 lisn quan ciia ngwdi quéan 1y, thinh vién Ban kiém sodt, C6 déng lén
ciia VietinBank; Céng ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank va céc d6i twong
khéc quy dinh tai khoan 1 Diéu 62 Diéu 18 niy.

5. Thong qua hop dbng, giao dich khdc cb giA tri tir 20% Vén didu 1§ oo lén
cha VietinBank ghi frong béo céo tai chinh 3% dwge kiém tosn ghin nhét gitta
VietinBank véi thanh vién H6i dbng quan trj, thinh vién Ban kidm soét, Téng
gidm dbc, C§ d6ng I6m ctta VietinBank; Nguii c6 lién quan cia ngudi quan 19,
thanh vién Ban kiém sodt, Cé déng lén ciia VietinBank; Céng ty con, Céng ty
Jién két ciia VietinBank v4 c4¢ 461 twong khic quy dinh tai khoan 1 Diéu 62 Pidu
1¢ nay.

Sira dbi phil hep diém r khoin 3
Pidu 67 Luat cac TCTD 2024

6. Quyét dirh diu t, mua, ban tai sin ciia VietinBank c6 gid tr tir 20% & lén

s0 v&i Vén difu 18 cha VietinBank ghi trong bdo céo tai chinh da dugc kidm todn
Y

gin nhit.

6. Théng qua quyét dinh diu tw, mua, bén t3i san o6 dink ciia VietinBank ma
mite ddu v, gitt mua di kién hodc nguyén gid trong truong hgp ban 14i sdn o6
dink cé gid tri 1y 20% Vén didu 1& #ré Ién cha VietinBank ghi trong bdo cdo tii
chinh 4 duoc kidm toan gén nhit.

Sika &1 phit hop diém q khoan 3
Pidu 67Luat CTCTD 2024

) oz g A o . Sira doi phil hop diém i khoan 3

7. Théng qua viée mua lai C§ phin dd ban. 7. Thong qua phuong dn ua lai Cb phin ¢4 ban, Didu 67 Lust che TCTD 2024
. . . L .z .z 2 Lyt Sira @61 phit hop diém b khodn 3

%. Quyét dinh sira 48i, b sung Pidu 12 VietinBank. 8. Théng qua Diéu 1§, ska 861, bé sung Piéu 1¢ cda VietinBaok. Bidu 67 Luit edc TCTD 2024
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N¢i dung Pidu I¢ hién tai

N6i dung d¢ xudt sira ddi Didu 18

Ly do

9. Quyét dinh tbng mirc thi lao, thudng va céc lgi ich khac héng ném ddi véi Hbi
ddng quan trj, Ban kifm sot va ngfn sach hoat ddng cia Hoi dong quan trj, Ban
kiém soét.

9. Quyét dinh mirc thit lao, thudng va cdc lpi ich khdc d6i v6i thanh vién HOL
ddng quén tri, thank vién Ban kidm soét va ngn sich hoat dpng ctia Hoi ddng
quan trj, Ban kiém soat.

Stra dbi phli hop diém d khoan 3
Didu 67 LLu4t cac TCTD 2024

15. Quy€t dinh thanh I8p Céng ty con.

15. Quyér dinh thanh ldp hodc chuyén dii cdc hinh thic phdp Iy hign dign
thwemg mai & nudc ngodi, Cong by con cita VietinBank.

Stra d0i phi hop diém o khodn 3
Pidu 67 Luit cac TCTD 2024

16. Phé duyét danh séch cong ty kiém tosn dée 14p; quyét dinh hogc ty quyen

cho H&i dbng quan tri quyét dinh lua chon cong ty kim todn dgc 14p thyc hién |16. Quyét dinh lya chon t8 chirc kiém todn dgc 1ap theo guy dink tai Diéu 59 Sira @b phit hop diém t khoan 3
kiém tra hoat d8ng ctia VietinBank; béi min kiém todn vién déc lap khi xét thiy | cia Ludt Cdc 16 chike tin dung . Piéu 67 Ludt ¢ac TCTD 2024
can thiét. n -

e i , . 4l Y riaer £ a Py gy . e _r Sira d6i phit hop diem g khoan 3
17. Quyét dinh co chu 6 chiie, b may quan Iy diéu hanh cia VietinBank. 17. Quyét dinh co cau 13 chire gudn Iy ola VietinBank. Didu 67 Luft ede TCTD 2024
18. Phe duyét quy ché quan trj ndi bd, quy dinh vE t§ chire va hoat dfng ctia H6i [18. Théng gua quy che quan tri ndi by, quy dinh vé 1 chirc vahoat &éng clla | Sira d6i phil hop diém ¢ khoan 3
@bng quan frj, Ban kidm soét. Hoi dbng quan tri, Ban kiém soat. ' it 67 Luat cdc TCTD 2024
Chira c6 19. Théng qua phuong dn khic phuc dic kién trong trucng hop dwpe can thiép Bl’.‘). sung phit hop diém 1khoén 3

sém theo quy Jinh tai Didu 143 ctia Ludt Céc 18 chifc tin dung. Bién 67 Ludt cac TCTD 2024

Piéu 33. Thing qua nghj quyét ciia Pai hdi dong cb dong Ditu 33, Théng qua nghi quyét ciia Pat hoi dbng cé déng Tigu dé (khong sita ndi dung)
3. Nghi quyét cda Dai héi déng cb dong duge théng qua tai cude hop khi c6 du (3. Quyét dink ciia Dai hii dong cb dong duoc théng qua tai cude hop khi cé di |Sia dbi phit hop thudt ngit khodn

céc didu kién sau déy:

che didu ién sau day:

4 Bibu 67 Luit cac TCTD 2024

a) Ngoai trir quy dinh tai didm b khodn ndy, khodn 4 va khoan 6 Pidu nay, nghi
quyét ciia Dai hoi ddng cb dong dugc thong qua khi duge s C6 dong dai dién
trén 51% sé phién bidu quyét cia tit ¢4 C5 dong dy hop tén thinh.

2) Ngoai trir quy dinh tzi difm b khoan ndy, khoan 4 v khoin 6 Didu ndy, guyét
dink ciia Dai hdi adng ¢b ddng duge thong qua khi duge s8 C dong dzi dién
trén S0% téng 6 phiéu biéu quyét cia tht ca C6 dbng dir hop chdp thudn.

Stra dbi phi hop diém b khoan 4
Pidu 67 Luft cac TCTD 2024

b) Déi véri nghj quyét vé chc vn ¢ sau ddy thi phai dugc s6 €6 déng dai dign
trén 65% téng s phiéu bidu quyét ciia tat ci C5 dong die hop tén thanh.

b) Déi véi quyét dinh vé céc vén a8 sau day thi phai dugc sb C6 dong dai dién
trén 65% thng s& phiéu biéu quyét ¢ia tit ca C8 dbng dw hop chdp thudn.

Sira 6i phd hop diém ¢
kho#n 4 Didu 67 Lujt cac TCTD

2024
Sira 61 ph hop diém ¢
(i) Sira 881, bd sung Pidu 1é VietinBank; Bo khoan 4 Diéu 67 LLuit cic
] ‘ TCTD 2024
(i) Quyét dinh din tr, mus, bén tai sin cla VietinBank o6 gié tri ti 20% (hai |2 Quyét dioh dau tu, mua, bén tai sin cd dinh cla VietinBank md mike déu &, | oo 485 1y pys dibm

muoi phin trim) trér 16n so véi Vén didu 18 ciia VietinBank ghi trong béo céo i
chinh d3 duge kim toan gin nhat;

gitt mua di kién hogc nguyén gid trong triudng hop bin tii san €8 dinh o6 gid
trl tic 20% Vén didu 1¢ tré lén cila VietinBank ghi trong bdo cdo tai chinh dad
dugc kiém fodn gdn nht.

khoan 4 Didu 67 Lujt cic TCTD
2024

5. Trong truomg hop thong qua nghi quydt dudi hinh thire 13y ¥ kien bing vin
ban thi nghi quyét ciia Pai hoi déng cb dong dwoc thong qua néu dugc s6 Cb
dong s& him it nhét 75% tong sé phifu bidu quyét cia tit ca cac C& dong 6
quyén bidu quyét tin thanh.

5. Trong trudmg hop théng qua nghi quyét duéi hinh thire 1y ¥ kicn bang vin
ban thi nghi quyét ciia Dai hoi ddng cb déng dirge théng qua neu duge s6 C6
dong s hitu it nhit 65% tong sé phifu bidu quyét clia tht ¢d cdc Cé ddng c6

quyén biéu quyét tin thinh.

Stra 35i phil hop kho#n 4 Didu
67 Lufit cdc TCTD 2024

V’
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N¢i dung Pidu 1§ hign tai N®i dung & xudt sira adi Diéu 1§ Ly do
6. Nghj quyét Pai hoi dong co dong vé ndi dung lam thay d6i bét 1¢i quyén va
nghia vy clla C8 déng sé httu C3 phén wu dai chi duge thong qua néu duge s6 Cd
déng wu da cdng loai dy hop 54 hitu tir 75% tong s& CB phén wu dai loai d6 o BG Do d& quy dinh tai khoén 1
1&n t4n thanh holic duoc cie C3 déng wu dai cing loai s& hitu tir 75% tdng s6 C6 Difu 29 clia Dy thao Didu 18

phéin wa d8i logi 46 tr& 1én tan thanh trong trudng hop théng qua nghi quyét dudi
hinh thire Jy ¥ kién béng vin bén,

Pidu 36. Yéu ciu huy bo quyét dinh cha Pai hidi ddng c6 dén

1. Trinh ty va thl tuc triéu tdp hop va ta quyét dinh cia Dai hi dong co ddng vi
pham nghiém trong quy dinh cia Phép luft va Piéu Ié ndy, trir truomg hop quy
dinh tai kho#n 7 Diéu 33 Pidu 14 ndy.

Bitu 36. Yéu ciu hity bd quyét dinh ciia Dai hji déng cb déng

Tiéu dé (khong siva ndi dung)

1. Trinh ty va tha tuc triéu tap hep va ra quyét dinh cia Dai hoi dong cb dong vi
pham nghiém trong quy dinh cia Phép ludt va Diéu 1€ nay, trir trudmg hop quy
dinh tai khoin 6 Didu 33 Pidu 18 ndy.

Sixa 43i do bd khodn 6 Didu 33
Piéu 18 hién tai

Muc 2: Mac 2: Tiéu d8 (khong sira ndi dung)

Hbi ddng quan trj __Hgi ddng quin tri Tiéu dé (khéng sita ndi dung)
Pitu 37. Pé cir thanh vién H§i ddng quin tri Diéu 37, D& cir thanh vién Hai ddng quin tri Tiéu dé (khéng sira ndi dung)
Cb d6ng holic nhém C déng sd hitu tir 10 % tdng s6 C6 phan phd théng trd 1én
¢ quyén Dé cir ngwdi vao F6i ddng quan tri. Viée D& cir ngudi vio Hbi déng [C dbng hofic nhém C& dong s& him tr 05 % tbng s& Cb phin phd théng i Ién
qudn trj thye hién nhur sau: C3 dong hotic nhém C4 déng nfm gitt tir 10% &én [c6 quyén D cir ngudi vao Hoi dbng quén tri. Vige P& cir ngudni vao Hoi ddng | Sira dbi phil hep khoan 4 Riéu
dudi 30% duoc D2 o téi da 02 Gng vien; tir 30% dén duéi 40% duge D& cir 6i |quan trj thuc hign nhu sau: C3 déng hodic nhém C5 ddng nim gitt tr 05% dén |23 cia Dy thilo Piéu 1§ v thong
da 03 vmg vién; tr 40% dén dudi 50% dugo D cir thi da 04 tmg vién; tir 50% |dudi 30% duge DB oi tbi da 02 img vién; t 30% dén du6i 40% duge DE cir t5i nhit quyén 8 cir thanh vién
dén dudi 60% duge Dé ot ti da 05 tmg vién; tir 60% dén dudi 70% dugo DA cit |da 03 dng vien; tir 40% dén dusi 50% dwge D2 cir thi da 04 tmg vidn; ar50%  |HPQT vaBKS
t6i da 06 tng vién; tir 70% dén 80% dugc DE ci 61 da 07 g vién; va tir 80% |t lén duge Dé otk dit 368 ing vin 16i da.
dén diréi 90% duge DE it tdi da 08 tmg vién.
Pidu 38. Thanh phiin, nhiém k¥, tiéu chuin va ditu kign Pizu 38, Thanh phin, nhiém kY, tidu chuin v dieu kién Tiéu 4% (khong sira ndi dung)

lam thanh vién Hii ddng quan tri

lam thanh vién Hgi ddng quan tri

1. Hoi ddng quan tr] VietinBank c6 toi thiéu Ia 05 thanh vién va tbi da 1a 11
thanh vién, rong d6 c6 it nhét 01 Thanh vién d6c 1ap Hoi dbng quén trj. Héi
ddng quan tri phai c6 1t nhit 1/2 (mGt phin hai) t8ng s6 thanh vién 12 Thanh vién
ddc 14p Hoi dong quan tri va Thanh vién Héi dbng quén tri khng diéu hanh. 80
Iwgng cy thé thanh vién Hoi ddng quan tri timg nhiém ky do Dai héi ddng C&
ddng guyét dinh,

1. Hpi ddng quin tri VietinBank 6 t3i thiéu 12 05 thanh vién va khéng qué 11
thinh vién. S6 lwpng thinh vién cia timg nhiém ky do Pai héi ddng Cé dong
quybt dinh. Hoi dong quén tri phdi cd 157 thiéu 02 Thinh vién dge lgp, 2/3 (hai
phin ba) tong 56 thank vién phai 1o Thinh vién de lgp va thanh vién khing
phéi 1& nguoi diéu hank VietinBank.

Sita 48i phit hop khoan 1 Didu
69 Lugt céc TCTD 2024

2. Nhigm k¥ ctia Hai ddng quan wrj khéng qua 05 ndm. Nhiém k¥ cia thinh vién
Hoi d8ng quém trj theo nhiém ky cia H6i ddng quan trj. Thanh vién Hoi déng
quén tri c6 thé duwge biu lai voi sé nhiém ky khong han ché. Mot ¢4 nhén chi
durgre biu 1am Thanh vién déc 14p Hoi ddng quan trj cta VietinBank khéng qui
02 nhiém ky lién tuc. Nhiém ky ciia thinh vién Hdi ddng quén trj duoc b sung
hotic thay thé & théi han con lai ciia nhigm ky Hoi dong quan tri. Hoi ddng quan
trj ciia nhigm k¥ vira két thiic tiép tuc hoat dong cho dén khi Hoi dong quan tri

2. Nhiém ky ciz Hoi dong quan tr] khong qué 05 ndm. Nhiém ky ciia thanh vién
Héi déng quan trj theo nhiém ky eta Hoi ddng quan tri. Thanh vién Héi déng
quan trj o6 thé duge biu lai v6i 56 nhigm ky khéng han ché. Mot o4 nhén chi
duge bAu 1am Thanh vién d6c 13p Hoi ddng quén iri cila VietinBank khéng qué
02 nhiém k¥ lién tyc. Nhiém ky ctia thinh vién Hai dong quan trj duoc b sung
hoc thay thé 1a thixi han con lai cia nhiém ky Hoi ddng quan tri. Hoi ddng quan
tri cfia nhiém ky vira két thiic tiép tuc hoat dong cho dén khi Héi ddng quéan trj

cia nhiém k¥ mdéi tiép quin cdng viéc,

ciia phiém ky méi tifp qudn e6ng vide.

Tigu & (Xhong stra ndi dung)

v’




N§i dung Pidu I¢ hién tai

Noi dung aé xudt sira ddi Didu 1

Ly do

Ca nhan va Ngudi o6 lién quan cia ca nhan 36 hoic nhing ngudi dai dién vén
26p cia mat C& dong 13 t8 chite vi Ngudi ¢4 lign quan cia nhiing nguéi niy
duge tham gia Hoi ddng quén tri ciia VietinBank, nhung khong duge viret qué
1/3 tdng s thanh vién FI6i ddng quén trj ctia VietinBank, trir tredmg hop 1a ngudi
dai dién phén vén g6p ciia phi nwde.

3. C4 nhéin va Ngwdi co lién quan clia cd nhén 46 hodc nhimg ngudi dai dién
phén vbn g6p cia mét Cb déng 13 t6 chirc va Ngudi ¢6 lién quan ciia nhimg
ngrdi ndy dugc tham gia Hoi dbng quan tri nhung khong duge vuot qué 02
thank vién Hei déng qudn tri cla VietinBank, trir truémg hop 14 ngudi dai dién
phin vén g6p ciia Nha nudc, bén nhdn chuyén giao bit buge.

Stra 46 phit hop khoin 3 Didu
69 Luat cac TCTD 2024

3. Thanh vién H3i déng quén trj khéng duge ddng thdi 13 nguai quan 1y cia 6
chirc tin dyng khéc, ol tméng hop t& chire ndy 14 Céng ty con cia VietinBank
hoZc 13 thanh vién Ban kidm sodt cha VietinBank. Thanh vién Héi ddng quén tri
khéng dugc 1a Ngudi ¢6 quan hé gia dinh cia Téng gidm dbe va ngudi quan 1y
khéc cia VietinBank.

4. Thémh vien Hoi dong qudn tri khong phdai la thanh vién déc ldp clia
VietinBank khéng g dong thoi ddm nkigm met a‘rong cdec chire vu sau day:

a) Ngueoi diéu hinh VietinBank, trix truéng hop Ia Téng gidm déc ciia
VietinBank;

b) Ngirdi quein Iy, ngudi diéu homh (6 chitc tin dung khdc nguoi qudn Iy doank
nghiép khde, srir triromg hop 1d ngudi quan by, nguedi dicu hanh cong &y con cii
VietinBank hodic truong hop thwe hién phuong dn chuyén giao biit buge da
duge phé duyét;

c) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt ctia 13 chire tin dung khdc, doanh
nghidp khae.

Sira dbi phit hop khoan 2 Piéu
43 Lut cac TCTD 2024

Chua cd

5. Thanh vién doc ldp Hpi dong quan tri ela VietinBank khong duge dong thoi
dém nhiém mgt trong cac chire vy sau ddy:

&) Ngwdi diéu hamh ciia VietinBank;

b) Nguwoi guan I, ngud! didu himh 16 chire tin dung khéc; ngudi qudn Iy trén 02
doarnh nghidp khde;

¢) Kiént sodt vién, thanh vién Ban kigm sodt ciia t6 chite tin dung khéc, doanh
nghigp khic.

B& sung phit hop khodn 3 Diéu
43 Luft cde TCTD 2024

4. Thanh vién HOi ddng quén tri phdi c6 dii cAc tiéu chudn, diu kién sau day:

6. Thanh vién Hol 46ng quan tri phai c6 & cée tiéu chuén, diéu kién sau ddy:

Tiéu d& (khéng swa ndi dung)

a) Khong thudc d6i twong quy dinh tai khoan 1 Diéu 33 ciia Lujt Céc t6 chirc tin
dung va céc quy dinb khéc ciia Phap luét,

a) Khong thudc dbi twgng quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 ciia Lujt Céc t& chire tin
dung v cc quy dinh khic ciia Phap luft;

Sira d6i phi hop diém a khodn 1
Pidu 41 Luft cac TCTD 2024

b) C6 dao ditc nghé nghiép;

b) Cé dao dirc nghé nghiép sheo quy dinh cia Théng déc Ngéin hang Nha nude;

Sira ¢oi ph hop diém b khodan 1
Didu 41 Luat cic TCTD 2024

¢) C6 bing dai hoc trd 1én;

) C6 trinh d@ tie dai hoo frér 1én;

Stra d6i phil hop diém ¢ khoan 1
Diéu 41 Lujt cac TCTD 2024

d) Co it nhit 03 nim 13 ngudi quan 1y, ngm’n didu hanh cta th chirc tin dung hoic
¢6 It nhit 05 nim 14 ngudi quan 1y, ngl.rm diu hanh ciia doanh nghiép hoat dong
treng nganh t&i chinh, ngin hang, ké todn, kiém todn hodic cia doanh nghiép khdc
cb vén chil s& hifu 161 thidn biing mirc Vén phép dinh déi véi logi hinh t& chic
tin dyng twong {mg hodc ¢6 it nhat 05 nm 1am viée tryre tiép tai bd phén nghiép
vu v tai chinh, ngén hang, ké todn, kiém todn.

d) C6 mét trong céc diéu kién sau: Co it nhat 03 nim 13 ngudi quin 1y, ngudi
didu hanh cva t§ chire tin dung; c6 it nhit 05 n¥m 1a ngudi qudn iy doanh
nghiép hoat dong trong ng&nh 13 chink, ké todn, kifm todn hode ciia doanh
nghigp khdc 6 vén chit s& hitu 10i thiéu bang mitc von phdp dink dd: vdi logi
hinh 13 chitc tin dung tuomg ng; cd it nhdt 05 ndm Yo vide triec tiép tai b
phin nghiép vu cia © c:huc tin dyng, chi nhdnh ngdn hang nwdc ngodi; <6 {t
nhét 05 nim lam viéc e tiép tai bd phén nghiép vu v& 1ai chinh, ngén hing, ké

toén, kiém toén,

Sira d8i phtt hop khoin 1 Pidu
41 Ludt che TCTD 2024

s
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N$i dung Piéu 18 hién tai Ngi dung dé xuit sira d6i Didu 1§ Ly do
7. de’ng hop Hoi dong qudn tri VietinBank ¢é s¢ thanh vién it hon sé think
vién 18} thidu theo quy dinh tai khodn 1 Didu 38 Piéu I nay, trong thdi han 90
5. Visc biu thanh vién Hoi ¢dng quan trj phai durge cong b6 thong tin theo cc fgf’;ﬁ ‘fé’;iz ﬁf:f :?? bt éft’:“’"h vidn 161 thidu, VietinBank phei bax b0 sung. |y 4a; shis hop lchodn 2 Bibu
s A A - ) r .
quy dinh clia Phap ludt vé chirng khodn va thi truedng chimg khoan. Vise biu thanh vién Hoi dbng quan i phai duge céng bé théng tin theo cic quy 50 Lugt céc TCTD 2024
dinh ciia Phép luét v& chimg khoén va thi tredmg ching Khodn,
Pitu 39. Quyén han vi nghia vu cia Hoi déng quén trj Ditu 39. Quyén han v nghia vy cia Hi d6ng quan tri Tiéu dé (khdng sira ndi dung)
2. Trinh Pai héi dﬁng ¢d déng quyét dinh, thong qua cic vin dé thude thﬁm 2. Trmh Pai hoi dong co dnng quyét dinh, thdng qua nér dzmg thugc nhiém vy, Sira dbi ohil hop didm 2 didu 70
quyén clia Dai héi d&ng cb dbng quy dinh tai Diéu 27 Piéu 18 nay (trir cic vin dé quyen han cha Dai hgi déng b d6ng quy dinh tai Didu 27 Piéu 1¢ nay (trir cac Luat cacpTCTquz 024
do Ban kiém soét d& xuft, kién nghi), vén @3 do Ban kiém sost d& xuét, kién nghi).
3. Trinh Théng dbc Ngan hang Nha nuéc chap thuin hoic chudn y cdc vén de 26 Luft cac TCTD 2024 khdng quy
theo quy dinh cia Phip ludt. dinh .
Sira d6i d¢ 1Am 16 gifia co cdu tb
. - . PRSP chirc va co céu td chitc quén Iy
5. Quyét dinh co chu té chirc ciia VietinBank. :,‘i d?”“yét gf:’:&fﬁﬁf‘;z i‘;c Z‘?dg:t“‘lam’k’ trir co cau 10 chie qudn i thuge | ) trénh gy hiéu nhém voi
y Al hgs dong & thim quyén ciia Bai hoi ddng cb
dong
Zhgﬁu’ m;en ng;;;“ : lf;m mﬁ;ﬂl Chgamh E&Ziﬂgh quiln o :6 nhétegl’ mm;lé;; 6. Biu, mién nhiém, bdi nhiém Ch tich Hoi dbng quﬁn tri; bd nhlém mién
| A, t'g) im’ b N kf; Gh"i’h é.cnc% ¢ prghe °Pm°‘é%" Pﬁy’m nhiém, k§ lugt, dinh chi, ky két hop déng, chém ditt hop ddng va quyét dinh tién |Sira 3i phi hop diém 4 diéu 70
wong, thi lao, thuéng va I | o1 v6i Tdng gidm doc, ng BIAM || omg, thit Jao, thuéng va loi foh khic d6i vi Tang giam déc, Pho Téng gidm |Lult cdc TCTD 2024

dbe, Ké tosn trromg, Thu ky Hoi ddng quan tri, Gidm déc chi nhanh cla
VietinBank.

dbc va ngueoi didu himh khdc thuge thém quyén cia HEi dong quan 1ri.

8. Théng qua phuong &n gép vén, mua C& phin ciia doanh nghiép, 16 chiic tin
dung khac o6 gid tri dudi 20% Von diéu 1¢ ctia VietinBark ghi trong béo cdo tai
chinh 4 dwoc kidm todn gin nhit.

7. Thong qua phuong 4n gop. vbn, mua, ddn cb phin, phdn vén gép cia
VietinBank #ai doanh ngk:ép, i6 chire tfn dung khéc mé gid 1 gdp vén gid mua
die kién hodc gid tri ghi 58 trong trudng hop bdn 6 phén, phdn von gép cb gid
tri dudi 20% Vén didu 18 clia VietinBank ghi trong béo céo tai chinh da dwgc
kiém to4n gin nhét.

Sira di phit hop khoan 6 Pidu
70 Luft céc TCTD 2024

9. Cir ngudi dai dién von gop clia VietinBank tai doanh nghip, 6 chirc tin du.ng
khéc; quyét dinh mitc thi tac va quyén lgi khéc cia nhitng ngudi dai dién vdn
_gép ¢lla VietinBank tai doanh nghiép, 18 chnirc tin dung khic.

8. Ci ngudi dai dién phdn vén g6p cua VietinBank tai doanh nghidp, té chite tin
dung khéc.

Sira d8i phi hop diém S didu 70
Lust cic TCTD 2024

10 Quyét dinh du tr, mua, bén tai sin cla VietinBank c6 gid o] tir 10% (murdi
-phén trim) tr& 1én so véi Vun didu 18 cia VietinBank ghi trong béo cdo 1ai chinh
43 dugc kiém tosn gin nhit mir cac khoan dAu tr, mua, b4n i san thube thim
Equyén cta Dai hoi ddng C5 dong.

9, T?:(irzg gua quyét dinh ddu tw, mua, bén 14 sin b dinh cia VietinBank ma
miec ddu te, gid mua dy kién hoac nguyén gid trong trucng hop bdn tai sén cé
dink 6 gia trj tr 10% Vén ditu 1& trd [&n cila VietinBank ghi trong béo cho thi
chinh di duge kidm toan gin nhét, trix khodn dau tu, mua, ban tai san c& dinh
thude thdm quyén quyét dinh ciia Dai hoi ddng cb déng.

Sira 451 phit hop khedn 7 Didu
70 Lugt cic TCTD 2024

v’




NS raC 7 TTTE NE

Néi dung Piéu I8 hign tai Ngi dung d& xuft sira ddi Didu 1§ Ly do
11. Théng qua cc hop ddng cia VietinBank véi Cong ty con, Cong ty lign két
cila VietinBank; cdc hop ddng ciia VietinBank v&i thanh vién Hpi ddng quan tr,
. ad X - A -4 - . .
hthg"o C’hé ‘"i:nt??’“énkm;'; ;thgg’;i g‘gg f,%‘:; ;gf??gc;g“\}gfgg‘ai gﬁlt‘r‘o“j“ e | 10. Thong qua céc hop déng, giao dich cita VietinBank theo quy dinh tai khon 2 | Sia 45 phi hop khoin 9 idu
0 00 gla Irl bang o ¢ £ 020 1pyidw 62 ciia Didu 16 nay. 70 Lugt cic TCTD 2024

céo tai chinh da duoe kiém tosn gin nhét. Trong trrdmg hop nay, thanh vién c6
lién quan khéng ¢6 quydn bidu quyét; Théng qua céc hop déng, giao dich ciia
VietinBank theo quy dinh tai khoan 2 Didu 62 cfia Pidu 18 nay.

12. Ki®m tra, gidm saf, chi dao TOng gism d6c va ngudi diéu hanh khéc thie
hién nhiém vu dugc phén ¢dng; ¢anh gid hing nim v& hidu qua lam viée cia
Tdng gitm dbc.

11. Kiém tra, gifm sét, chi dao Téng gidm dée thuc hién nhiém vy dwoc phén

Stra a6i phit hop khoan 11 Didu

cbng; dink kp héing ndm ddnh gid vé higu qua 1am vigc cita Tong gidm déc. 70 Luat cac TCTD 2024
16. Lya chon t6 chirc dinh gia chuy@n nghiép @8 dinh gia t3i san g6p von khang .
phéi 14 tidn Viét Nexw, ngoi 16 tw do chuyén dbi, vang theo quy dinh cia Phap |B6 151‘1’:‘]: cée TCTD 2024 khbng quy

luét.

17. Kién nghj théng qua phuong én chao ban C6 phén, bao e8m loai C6 phin vi
s6 luong CA phin mdi s& chio ban. Quyét dinh chio bén C& phin méi trong

15. Quyét dinh chao ban C8 phén méi trong pham vi $6 C6 phin duge quyén

Sira &6i phit hop khoan 15 Biéu

pham vi s C4 phén duge quyén chio bén, chéo bdn. 70 Lu:t cde TCTD 2024 .
. . 2 a2 P S . . 3 s g 2 gk . Sira doi phit hop khodn 16 Biéu
18. Quyét dinh gid chio bén C6 phan v trai phiéu cua VietinBank. 16. Quyét dinh gi4 chao ban C4 phin v tréi phidu chuyén doi clia VietinBank. 70 Luit cic TCTD 2024
£ . L e . . \ A 1A .. . ] Sira d6i phit hop khoan 17 Bidu
19. Quyét dinh mua lai Cd phén ciia VietinBank theo quy dinh cia Phép luat. 17. Quyét dinh mua lai Cb phén cia VietinBank theo phurong dn duge diyét. 70 Ludt edc TCTD 2024

23. To chitc trien khai, kiém tra, gidm sat viéc thyc hién céc nghj quyét, quyét
dinh cia Pai hi dong c6 d6ng hodc clia Héi ddng quan trj.

21. T8 chirc thue hién, kifm tra, gidm sat vige thyc hién cdc nghj quyét, quyét
dinh ctia Pai hi ddng cb dng hosic cta 1di ddng quin tri.

Sira d6i phit hop khoan 21 Biéu
70 Ludt chc TCTD 2024

24. Quyét dinh cfic khoin cip tin dung theo quy dinh tai khoén 7 Pigu 128 cla
Lujt Cic t5 chfrc tin dung, khofin 21 Pidu 1 Lujt Sira dbi, bd sung mét s didu

22. Quyét dinh c4c khoan cfp tin dung theo quy dinh tai khoin 7 Biéu 136 ca
Luét Céc t8 chitc tin dung, trir hgp déng, giao dich khde thue thm quyén quyét

Sita d6i phdt hyp khodn 8 Digu

ctia Ludt Céc 15 chire tin dung, trir c4c giao dich thudc thim quyén quyét dinh {5 = .0 " 70 Ludt cdc TCTD 2024

ctia Dai hoi déng Ch dang. dinh clia Dai hpi dong C6 déng.

Chuz ¢6 26. Thong qua hop déng, giao dich khéc cd gid irf tir 10% Vin didu 18 tré lén |B6 sung phit hop Khodn 10 Didu
Hac cia VietinBank ghi trong béa cdo téi chinh d& duge kiém todn gdn nhdt. 70 Lufit cac TCTD 2024

Piéu 41. Chil tich Hol ddng quén trj Pitu 41. Chi tich H§i ddng quin tri Tiéu ¢é (khong sira ndi dung)

2. Chu tich Héi ddng quén tri clia VietinBank khong duge dong théi 1a Newdi
didu hanh cia VietinBank va cia td chire tin dung khdc.

3. Chu tich Hoi déng quan trj cta VietinBank khéng duoe déng thai 1a Chu tich
H6i dbng quan trj, thanh vién Hoi d¢bng quén trj, Chi tich Hai dﬁng thanh vién,
thanh vién H§i dﬁng thanh vién, Chi tich céng ty, Téng gidm dbc (Gidm doc)
Phé Téng gidm ddc (Phé gidm dbc) hodc cic chirc danh twomg dwong clia doanh
nghiép khae. Chii tich Hbi ddng quan trj clia VietinBank khéng dugce kiém Tdng
2idm dée eda VietinBank.

2. Chi tich Hii idong quan tri ciia VietinBank khong dugc ddng thoi 1 nguoi
diéu himks, thank vién Ban kidm sodt cita VietinBank va té chibc tin dung khdc,
newdi qudn B doanh nghiép khde.

Stra 41 phit hop khoan
1 Diéu 43 Lugt cdc TCTD 2024

v




Ngi dung Diku 18 hién tai

Noi dung a8 xuit siva d6i Didu 1§

Ly do

4. Quyén va nghia vu ciia Chl tich Hoi déng quén fri:

4. Quyén va nghia vu clia Chi tich Hai dbng quén fri:

Tiéu d¢ (khéng stra ndi dung)

a) Chit toa chc cude hop Pai héi dbng ¢b dong.

a) Lam chil toa cdc cude hop Pai hoi ddng cd dong.

Stra ¢6i phit hop khodn
6 Piéu 71 Ludt céc TCTD 2024

b) Lap chuong trinh, k& hoach hoat d8ng cta Hi dong quén trj. Thyc bign quan
tr] hoat déng VietinBank.

b) Lap chuong trinh, ké hoach hoat ddng ciia Hoi dong quan tri; chiu irdch
nhigm vé vige thiec hidn quyén, nghia vu clia minh.

Stra d6i phi hop khoan
1 Didu 71 Lufit cic TCTD 2024

©) T chitc kifm tra, gi4m sit, chi dao va d4nh gia hidu qua hogt déng quan ly
diéu hanh, thye thi céc chién lugc, ké hoach kinh doanh, nghi quyét, quyst dinh
ciia Hoi ddng quén tri déi v&i Tong gism déc.

) Gidm sdt, 16 chite gidm sdt viéc thwc hign nghi quyét, quyét dink cla HOi
dong quén tri.

Stra 461 phi hop khoan
5 Didu 71 Lot cac TCTD 2024

&) T4 chitc thdng qua quyét dinh cia Hoi ¢éng quan iri. Thay mit Hoi déng quan
tri ky céc nghj quyét, quyét dinh clia H5{ dbng quin tri; ky céc viin ban xir 1y
cong viéc thuge nhigm vy, quydn han cia Hoi ddng quan tri; t6 chire thyc hign va
gidm s4t hogic td chirc gidm sat viéc thuc hign céc quyét dinh dé.

e) Té chirc vige thong qua nghi quyét, quyét dinh clia Hoi ddng quéan tri. Thay
mit Hai dbng quan tri ky vén bdn thude thém quyén cia Hi ddng quan trj.

Sira d3i phit hop khodn
3, 4 Pidu 71 Lot cic TCTD
2024

1) Gidm sat cac thanh vién Hi d8ng quén tri trong viée thue hidn cdc céng vige (f) Giém sit thanh vién Héi dBng quan tri trong vigc thuc hién guyén, nghia ve [Sita dbi phil hop khodn
droc phén cdng va cdc nhiém vy, quyén han cia he. & nhiém vu diege phdn edng. 9 Pidu 71 Luit cac TCTD 2024
* - F - x . * = . .
g) Chi dirpe iy quyén cho mt thimh vién khde cia Hoi ddng quan iri thye hién B4 sung pht hop khodn

Clza ¢d

quyén, nghiia v ctia Chi tich Hpi d6ng qudn tri trong thoi gian véng mét hode
khéng thé thue hidn nhidm vu

10 Didu 71 Lujt cée TCTD 2024

T) Dénh gid hifu qua 1am viéc ciia timg thanh vién, cdc Uy ban ciia Hoi dong
quén tri tBi thidu m3i nim mot Hn va bdo cho Pai hdi déng cb dong v& két qua
déanh gis ndy.

i) Dinh kp hing nim, ddnh gid hiéu qué lam vide ciia timg thanh vién Hoi dong
quén tri, ede Uy ban cia H§i déng qudn tri va blo cdo Bai hoi ding cd dong vé
kit qué dénkh gid ndy,

Sira d6i phil hop khoan
11 Pidu 71 Lujt cdc TCTD 2024

Didu 42. Quyén, nghia vu thanh vién Hi d8ng quan trj

Tigu d8 (khong sira ndi dung)

Piu 42. Quyén, nghia vy thanb vién Hdi ddng quin tri

1. Thue hién quyén, nghia vy clia thanh vién Hoi ddng quan trj theo ding quy
ché ni bo ciia Ei dBng quén trj va su phén cong cua Chil tich Hoi ddng quan tr
mét cdch trung thuc vi loi ich clia VietinBank va C6 dong,

1. Thue hién quyén, nghia vy cia thinh vién Hbi déng quin tri theo ding quy
ché ni bd clia Hoi ddng quan tri va sy phén cdng etia Chi tjch Hoi ddng quin trj
mét chch trung thye, cdn trong, vi loi ich cla VietinBank va Cb dbng; phdt huy
tink déc lgp cia thanh vién dgc Idp Hoi dong quon tri trong vife thice hidn
quyé'n, nghia vy, chiu trdch nhiém vé vide thuc hign quyén, nghia vu ctia minh.

Sira ¢8i phit hop khodn
1 Diéu 72 Lugt cic TCTD 2024

2. Xem xét bso cdo t3i chinh do kidm todn vién dgc 14p chudn bj , c6 ¥ kicn, yéu
chu ngudi didu hanh VietinBark , ki#m todn vién ddc 1ap va kiém todn vién ndi
b giai trinh cdc vAn & c6 lién quan dén béo cdo.

2. Xem xét bdo edo kiém todn bho cdo tai chinh do kidm todn vién dde 1fp chudn
bi, ¢6 ¥ kién, yéu cAu ngudi didu hanh VietinBank , kifm toin vién &jc lap va
Kiém ton vién nai bd giai trinh, 1dm 6 cac vén dé c6 lién quan dén béo céo.

Sira d6i phit hop khodn
2 Pidu 72 Luit cac TCTD 2024

4. Tham dir c4c cude hop H6i éng quan tri, thio ludn va bidu quyét vé céc vén
d thudc nhiém v, quyén han cia Héi ddng quin trj theo quy dinh tai Diéu 18
nay, triy triedmg hop khéng dugc biu quyét vi vin d& xung 46t loi ich véi thinh
vién d6. Chiu trich nhiém truéc Dai hoi ddng cb dong va Hpi ddng quin trj vé
quyét dinh cia minh.

4, Tham dy céc cude hop Hoi ddng quan trj, thio lufin va bi€u quyst vé cic van
42 thubc nhiém vy, quyén han cla Hoi déng quan tri thee quy dinh tai Pidu 18
ndy, quy dink ciia Phdp ludt, chiu trdch nhi¢m trubc Dai hii déng cé dong vé
Hgi déng qudn tri v quyét dinh ciia minh.

Truomg hop noi dung bidu quydt c6 xung dgt lpi fch voi thanh vién nao thi thanh
vién dé khing duge tham gia bidy quyét,

Stra d6i phit hop khodn
4 Didn 72 Lugt cic TCTD 2024
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Néi dung Piku 12 hign tai

N5i dung dé xuit sira ddi Diéu I8

Ly do

5. Trién khai thyc hién nghi quyét, quyét dinh ciia Pai héi déng cé dong va Hoi
ddng quén tri. Thyc hién céc cBng viée, nhigm vy theo sy phan cong cla Chil tich
Hbi déng guan tri.

5, Thue hin nghj quyét, quyét dinh ciia Pai hoi déng cb déng va Hdi déng quin
tzi. Thue hién céc cong vide, nhism vy theo sy phan céng clia Chi tich Hoi dong
quan tri.

Sira d5{ phd hop Khoan
6 Didu 72 Luat cic TCTD 2024

Chira cé

6. Khong dwge vy quyén cho ngudi khdc tham du cube hop Hot dong quén tri
a8 quyét dink ngi dung quy dinh tai cickhodn2, 4, 6,7, 8,9, 10, 12, I3, 14vd
18 Biéu 70 ctia Ludt Cdc t chire tin dung vé quy dinh tai khodn 2, 6, 7, 9, 10,
12, 13, 14, 18, 22, 26 Piéu 39 Diéu I¢ nay.

B3 sung theo Diém S Didu 72
Luft chc TCTD 2024

14. Céc quyén, nghia vu khée theo quy dinh tai Dién 1& nay va quy dinh ciia Phip
ludt.

14. Céc quyén, nghia vu khac theo quy dinh tai Diéu 18 ndy, quy dinh ngi b6 ciia
VietinBank va quy dinh cila Phép luft.

Sira d6i nham phi hop tinh hinh
thue &

Pidu 43. Cude hop ciia Hpi d6ng quén tri

Pitn 43. Cudc hop ciia Hi dong quén tri

Tiéu d& (khéng sita ndi dung)

8. Thim quyén va thé thirc 14y ¥ kién thanh vién Hdi ddng quén trj bing vén ban:

8. Thim quyén va thé thirc ldy 7 kién thanh vién Héi déng quéan tri bing vin ban:

Tiéu ¢& (khdng stta ndi dung)

¢) Bién ban két qua kiém phiéu kém nghi quyét, quyét dinh ciia Héi déng quan
trj thong qua dya trén két qua kiém phidu phi duwe giri dén céc thanh vién Hoi

2) Nghi quyét, quyét dinh ciia Hi déng quén trj phai duge giri dén céac thanh

Stra d6i ndi dung bd viéc giri
bién ban kiém phiéu do phap Iuat

bai nhiém cée chirc danh Kji ddng quin tri

bai nhigm cic chire danh Hi ddng quin tr

AL . : L vién Hoi ddng quén tri trong théd han 15 Ngay, ké tir ngdy ban hinh. khong quy dinh va nhim phi hop
&dng quan trj trong thid han 15 Ngay, ké tir ngay két thic kiém phiéu. tinh binh thc &
A e L =5 a ad ry A Y3 .
Diéu 45, Pwong nhién mat i cdch, mién nhigm, Picu 45. Pureng nhign mat tr cdch, mign nhiém, Tiéu dé (khong sira n6i dung)

1.Thanh vién Héi dong quéan trj 8 dwong nhién bi mat tr céch thanh vién Héi

1.Thanh vién Hi déng quan tri s& dwong nhién bj mét tw cich thanh vién Hi

ddng guan tr trong céc trudng hop sau: ddng quan trj trong cic trudmg hop sau: Tiéu dé (khéng sira ndi dung)
, ) } . Sira doi pht hop diém b khodn 1
2} Mét ning hre hanh vi dén su, chét. a) Chét. Pidu 45 Lust cic TCTD 2024

b) Tu cach phép nhén ciia C5 déng 1a 65 chire ma thanh vién Hi ddng quéan trf
d6 14 ngudi dai disn theo Gy quyén chdm dit.

b) L& ngudi dai dign phdn vén gép ciia mt t8 chire 1 ¢6 dng ctia Vietinbank
khi t6 chikc do bi chim dit ton tai.

Sita d6i phi hop diém b khoan 1
Pidu 45 Luat chc TCTD 2024

c) Thufc d6i twong khdng duge lam thanh vién Héi dong quén trj theo quy dinh
tai khodn 1 Piéu 33 Luft Céc t6 chirc tin dung,

¢) Thude dbi tugng khéng dugc lim thinh vién Hoi dong quan trj theo quy dinh
tai khoan 1 Piéu 42 Lufit Céc 3 chire tin dyng,

Stra ddi phit hop digm a khoan 1
Pidu 45 Lujt cac TCTD 2024

d) Khong con 12 ngudi dai dién phin vén gép theo Uy quyén cia C8 déng 1a 1§ [d) Khdng con 14 ngudi dai dign phan von gop theo iy quyén clia C8 déng, thénh |Sira 40i phit hop diém ¢ khoén 1

chire. vén gép vén 12 td chirc Didu 45 Luft cic TCTD 2024
s f L . . s £ ap s 2 T Sira 381 phil hep diém d khodn 1

¢) Khi bi Téda én quy&t dinh truc xuit khéi lanh thé Viét Nam. e) Khi bi truc xudt khoi Ianh thé mede Cong hda xi hii chit nghia Vigt Nam. Didu 45 Luit cdo TCTD 2024

2. Cha tich Hoi ddng quan fri, thanh vien HOi dong quén trj bj béi nhiém, mifn |2. Chi tich Hoi ddng quan tri, thinh vién Hi dong quan trj b béi nhigm, midn [, o oo o .

nhiém trong céc trdng hop: nhigm trong cdc trudng hop: Tiéu de (khong sira.nm dung)

b) Khéng tham gia cic hoat dong ciia Hoi dong quan tri trong 06 thing lién tuc, |b) Badi nkiém khi khéng tham gia cdc hoat dfng clia Hoi ddng quan tri trong 06 Stra déi pht hop diém b khoan 1

trix trudmg hop bt kha khéng, _ thang lién tuc, trir trudng hop bét khi khéng, Didu 46 Lujt cic TCTD 2024

c) C6é don xin tir chirc (trong dd néu rd 1y do xin tir chirc) giri Hoi dong quén tri, 3. .2

Ban kiém sodt cha VietinBank v Ngin hing Nha nuéc Viét Nam truée khi |c) Midn nhigm ki of dom xin tie chitc giri Hgi déng quan tri VietinBank ;‘:;udfﬁ*fa:‘:gﬁ%%ﬁ 1

ngimg thye hién nhiém vu, quyén han ciia minh, it nhit 30 Ngdy. i

d) Khéng d tiéu chuin va didu kién theo quy dinh ctia Pigu 50 Luat Céc 6 chitc |d) Bai nkigm khi khng bdo dim tiéu chudn, digu kign theo quy dink ciig Piéu [Sira d5i phi hgp diém ¢ khodn 1

tin dung, Piéu 18 nay. 41 Lut Céc td chire tin dung va quy dink tgi Diéu 16 ndy. Pidu 46 Lujt cic TCTD 2024
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N§i dung Dién Jé hién tai

Néi dung & xuit siia d6i Didu 18

Ly do

€) Khong dam bao yéu cdu vé tinh dde lap di véi Thanh vién déc 1ap Hei dbng
gudn tri.

&) Bai nhiém khi thinh vién dgc idp Hoi dong quén tri khing ddp veng quy dinki
tai khodn 2 Pidu 41 vix khodn 3 Didu 43 ciia Ludt Cdc 18 chikc tin dung va quy
dinh tai Didu If ndy.

Sira di phit hop diém d khoan 1
Pidu 46 Lugt cdc TCTD 2024

5. H51 ddng quéan tri phii cé van ban bao cfo kém tai liéu chémg minh vé viéc
thanh vién H§i ddng quan trj drong nhién mét tir céch theo quy dinh tai khoan 1
Didu nay giti Ngén hang Nha nusc trong théi han 05 Ngay 1am vic, ké tir ngdy
xéc dinh dugc thanh vién Hji déng quan trj duong nhién mét fu céch va chiu
tr4ch nhiém vé tinh chinh x4c, trung thye ciia béo céo nay.

5. H5i dong quan tri phai c6 vin ban bdo cdo kém tai liéu chimg minh vé vide
thanh vién Hi dong quén trj dwong nhign mét tr cdch theo quy dinh tai khoan 1
Diéu ndy giti Ngan hang Nha nuéc trong théi han 05 Ngdy lam viée, ké tir ngiy
xdc dinh dwge thanh vién Héi ddng quan trj dwong nhign mét tu cach va chiu
tréch nhiém vé tinh chinh xdc, trung thuc ciia bio c4o niy.

Tiéu & (khOng sita ndi dung)

Trong thoi han 10 Ngdy 1am viéc, k€ tir ngay théng qua quyét dinh mién nhiém,
bai nhidm 61 voi Cha tich Hoi ddng quén tri, thanh vign Héi dbng quan trj theo
quy dinh tai khoan 2 Didu nay, HYi ddng quén trj phai c6 vén ban kem tai liéu
lién quan béc cdo Ngin hang Nha nurde,

Trong thod han 10 Ngay ke tir ngay théng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
d6i véi Chu tich Hoi dbng quén tri, thinh vién Hoi ddng quéin tri theo quy dinh
tai khoan 2 Piéu nay, Hai ddng quéan tri phii cé vin ban kém tdi lidu lién quan
béo cio Ngiin hang Nha nuée.

Sira 41 phi hop khoan 3 Pidn
46 Ludt cic TCTD 2024

7. Chtt tich H)i ddng quan tri, thanh vién Hai dong quén tri cdn c6 thé bi dinh
chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Dién 37 Luat C4c th chirc tin dung.

7. Chii tich H6i dong quan trj, thanh vién Hi dong quan tri con c6 thé bj dinh
chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Pién 47 Lugt Cac t6 chire tin dung.

Sira d6i phi hop Pidu 47 Lujt
céc TCTD 2024

Muc 3:

Muc 3:

Tiéu dé (khéng sta ndi dung)

Téng Gidm dd¢ va nguwdi didn hanh khic

Tong Giam ddc vi ngwdi didu hinh khic

Tiéu d8 (khdng sira ndi dung) |

Diéu 48, B nhim, nhigm vu vi quyén han, luong,
thuwdmg va loi ich khéc ciia Tong gidm dbc

Piéu 48. Bo nhiém, nhiém vy va quyén han, luong,
thwdmg va loi fch khdce cia Tng gism dbe

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

1. Téng gism dbc 13 ngudi didu hanh cdng viée kinh doanh hing ngdy cia
VietinBank.

1. Téng giam dbc 1a ngudi didu hinh cao nhdt cia VietinBank.

Sira dbi phil hop quy dinh tai
Khodn 2 Piéu 55 Ludt cac TCTD
2024

2. Hi ddng quin tri bd nhiém mot thanh vién Hdi dong quan trj hogic thué ngudi
khéc lam Téng gidm d8c, Téng gism dbc chiu sy gidm sat clia Hoi dbng quén wj;
chiju trach nhiém truée Héi ddng quén tri va irude Phép lndt v visc thuc hién
quyén, nghia vu dugc giao. Tong gidm déc khong ddng thri 1a Chh tich Hi déng
quan tri nhung c6 thé 13 thanh vién hofic khéng 1a thinh vién clia Hoi ddng quin
ri,

2. Hoi déng quan tri b8 nhitm Tong gicm déc. Tong gidm ddc chiu s gidm sdt
ciia Hoi dcgng guan tri; chiu trdch nhiém trude Hji déﬂg qudn tri vé trude Phdp
lufit vé vige thue hitn quydn, nghia vu duge gico. Thng gidm dbc khéng dbng
thivi 12 Chi tich H8i d8ng quan tri nhumg c6 thé I3 thanh vién hoje khéng 14
thanh vién cia Hoi ¢dng quan rj.

Stra 48i phit hop quy dinh tai
khoan 1, 2 Piéu 55 Ludt céc
TCTD 2024

3. Nhiém ky cia Tong giam déc 13 05 nim trir trudng hop Hoi dong quén tri ¢6 . e ; s ... |Sira d3i phit hgp quy dinh tai
quyét dinh khéc nbung khéng qua 05 nfim va c6 the duge bd ohiém lai v6i b |7 ﬂ Zﬁ n’g’higé";fag'“;’;‘;g“ Kiudng qud 05 ndm v o6 the duge bo nhigm |y ) paay 55 gt cae TCTD
nhiém I khéng han ché. ’ ng § 2024

Rb sung phit hop quy dinh tai

Chua cé

4. Truomg hop khuyét Téng gidm dée, Hoi ddng quin iri VietinBank phai {15
nhiém Téng gidm dic trong thoi han 90 Ngdy ké tir ngiy khuyét Tong gicm déc.

khoan 3 Pidu 55 Lujt cAc TCTD
2024

4. Quyén va nhiém vu ciia Téng gidm déc: 5. Quyén v4 nhiém vy ciia Tdng gidm doc: Tiéu d¢ (khéng sira ni dung)

F Y v 1
h) Kién nghi, d& xult co céu tb chirc va hoat dong cila VietinBank trinh Héi ddng |h) Kién nghi, d8 xuit co chu 18 chirc gudn Iy cia VietinBank trich Hi ddng Eﬁ;"; %hi‘éfgl; E?mdg %‘:TD
quén trj hoic Pai hdi ddng ¢b ¢éng quyét dinh theo thdm quyén; quén tri holic Pai hoi déng b dong quyét dinh theo thém quyén; 2024 :




Fop £ 7 By UL

N¢i dung Pidu 1§ hign tai Noi dung d& xufit sira a6 Didu 18 Ly do
-4 = = . p—y . - - [y Y - - - - - T .
©) BB nhiém, mién nhiém, bai nhiém cac chic danh quén 1y, diéu hanh cta [k) B nhiém, mién nhiém, bdi nhiém chic dank quén Iy, didu hanh cia Siva dbi phth hiop quy dioh tai

VietinBank, rir cc chitc danh thude thim quyén quyét dinh cta Pai héi ddng b
déng, HBi dbng quan trj theo quy dinh tai Piéu 1§ nay va quy dinh ndi b cia
VietinBank:

VietinBank, trir chitc dank thudc thim quyén quyét dinh ciia Pai héi ddng cd
déng, LI6i ddng quan trj theo quy dinh tai Piéu 1& niy v& quy dinh ndi bd cita
VietinBank;

khoan 10 Piéu 56 Luft céc
TCTD 2024

Iy Ky két hop déng nhén danh VietinBank khi dwgc phén cép thim quyén hoic
. A
uy quydn;

I) Ky két hop ddng, giao dich khdc nhin danh VietinBank khi duge phén cép
thim quyén holic uy quyén;

Sira doi phit hop quy dinh tai
khoan 11 Didu 56 Luat cac
TCTD 2024

Pidu 50. Tidu chudn, didu kién 1Am Téng giam ddc, Phé Téng gidm dbe, K&
todn trwdng, Gidm dde chi nhdnh, Gidm d6c Cong ty con ciia VietinBank

Didu 50. Tidu chudn, didu kign lam Tdng gism déc, Phé Tong giam dbe, Ké
tedn truwdmg, Gidm ddc chi nhénh, Gitm dbe Cong ¢y con cla VietinBank

Tiéu d2 (khéng sira ndi dung)

1. Téng gidm dbc VietinBank phai ddp img it cde tisu chudn va didukign sax:  |1. Téng gidm déc VietinBank phai d4p img dit céc tiéu chufn va diéukién sau:  |Tién dé (khong sia ndi dung)
a) C6 it nang le hanh vi dén sy vi khdng thube doi twgng bi cam quin 1y doanh Bs Ludt cac TCTD 2024 khdng quy
nghiép theo quy dinh cita Phép ludt; dinth

b) Khéng thudc d5i trong khéng dwge 1am Téng gidm doc theo quy dinh tai
khoan 1, Bidn 33 cha Ludt Céc td chire tin dung va cdc quy dinh khéc cia Phép
ludt.

a) Khéng thugc 461 twong khéng dugc lim Tong gidm doc theo quy dinh tai
khoan 1, Piéu 42 ciia Luft Cée tb chirc tin dung, c4c quy dinh khac cla Phdp udt
va quy dink tai Biéu I§ nay.

Stra @i phil hop diém a khoan 4
Pidu 41 Ludt cac TCTD 2024

¢) C6 dao dirc nghé nghiép;

b) C6 dao dirc nghd nghidp theo quy dink ciia Théng ddc Ngdn hing Nhé nude;

Sira d6i phti hop diém a khoan 4
Pidn 41 Lujt cic TCTD 2024

d) C6 bing dai hoc tr& 1én v& mét trong cdc nganh kinh t€, quén trj kinh doanh,
ludt;

¢) €4 winh d6 tir dai hoc tré Ién vé mit trong cde nganh tai chinh, ngdn héng,
kinh t&, quén tri kinh doanh, lut, k& todn, kiém todn;

Sira 401 pht hop diem b khoan 4
Piéu 41 Ludt CTCTD 2024

€) C6 it nhét 05 nim 1A ngudr diéu hanh cita chia t& chic tin dyng hofic c6 it nhit
05 nim 12 Téng giam dbc (Gidm dbc), Phé Téng gidm dbe (Phoé gidm dbc) doanh
nghip o6 vén chit s& hifu t8i thidu bing mirc Vén phép dinh dbi véi logi hinh td
chifc tin dung tuong Gmg va ¢6 it nhit 05 nim lm vige truc tiép trong linh virc tai
chinh, ngan hang, ké to4n, kiém todn hofic c6 ft nhét 10 nam 1am viée trye tiép
trong linh wyrc tai chinh, ngéin hang, ké toan, kiém to4n,

d) C6 mét trong cdc diéu kign sau ddy: C4 it nhat 05 nim 13 ngudi diéu hinh clia
ctia t& chirc tin dung; c6 it nhét 05 nim 12 Thng gism dbc (Gidm d6c), Phé Tong
gidm déc (Phé gism dbc) doanh nghidp c6 vén chit s& hitu téi thiéu biing mire
Vén phép dinh déi vdi logi hinh t3 chirc tin dung twong img v ¢6 it nhét 05 nim
1am viéc tryc tifp trong Hinh virc tai chinh, ngan hing, k& toan, kiém ton; cb ft
nhét 10 nim lam viée truc tiép trong linh vire ti chinh, ngén hing, k& toan, kiém
foén.

Stra 46i pht hop diém ¢ khodn 4
Pidu 4] Ludt chc TCTD 2024

if) C6 sirc khoé, trung thue va higu biét lugt phap;

Bo

Luét ciac TCTD 2024 khong quy
dinh

2. Pho Téng gidm ddc VietinBank phi d4p tmg dii c4c tiéu chudn va didu kign
1sau:

2. Phé Téng gitm dbc, Ké todn trudng, Gidm déc chi nhénh, Gidm déc Cong ty
con cia VietinBank phii &ap ting & c4c tiéu chufn va dicu kién saw:

Sira dd1 phil hep véi tén clia Didu

ia) C6 dn nang lyc hanh vi dan sy va khong thude di twong bi cdm quén 1y doanh
:nghiép theo quy dinh cia Lujt Doanh nghiép;

Bo

Ludt cdc TCTD 2024 khdng quy

dinh




FUT T ar R

Nai dung Diéu 1§ hign tai

N6t dung a2 xuét sira ddi Didu 18

Ly do

b) Khéng thude dbi tuong khéng dugc 1am Phé Tong gidm dbc theo quy dinh tai
khoan 1, Piéu 33 cila Lut Céc t6 chic tin dung va cac quy dinh cia Phap ludt vé
ngén hang,

a) Khong thudc iruong hop khing dwgc ddm nhiém chitc vy quy dinh fai khoan
2 Diéu 42 cnia Lugt Céc t§ chic tin dung, céc quy dinh khéc cita Phép luft, quy
dinh tai Pidu 16 ndy; dii véi Phi Téng gidm doc phai khong thudc trieomg hop
khéng dugc dém nhitm chicc vu quy dink tai khodn 1 Diéu 42 cia Lugt Céc 16
chire tin dung, quy dinh tgi Ditu 12 ndy;

Sira d4i phit hop diém a khoan 5
Pidu 41 Luat cdc TCTD 2024

¢) C6 dao dirc nghé nghisp;

Ba

Lugt c4c TCTD 2024 khéng quy
dinh

d) C6 biing dai hoc trd 1én v& mét trong céc nganh kinh 18, quin trj kinh doan,
luét holic linh vuc chuy&n mén méa minh s& ddm nhigm; hofc 6 bing dai hoc trér
1én ngodi cic nganh, [inh virc néu trén va ¢6 it nhit 03 nam lam vige e tiép
trong Hnh vyc ngfn hang, tai chinh hofic finh vic chuyén mén ma minh s€ dam

nhigm;

) C6 mo! trong cde didu kign sau ddy: c6 trink @9 i dai hoc rd lén ve m(ﬁt
frong cde nganh 14 chink, ngdn hing, kinh té, quéan tri kinh doanh, ludt, ké
todn, kidm todw hodc ngimh khie thuge linh wiec chuyén mén ma mink s€ dam
nhigm; cd trinh d6 tir dai hoc tré Ién vé ngémh khédc vé c6 it nhdt 03 nim lam
vide triec tidp trong linh wec i3i chinh, ngdn hamg hodc linh viec chuyén mén ma
minh s& dam nhiém;

Sira d6i phit hop diém b khoén 5
Diéu 41 Lugt cic TCTD 2024

Chua céd

1) Ké toin rrwd'ng con phdi ddp ting cde tidu chudn, diéu kién theo quy dinh clia
phép ludt vé ké tadn.

136‘ sung phit hop didm d khoém 5
Piéu 41 Lut cac TCTD 2024

3. Nhimg trudng hgp Tong giém d8c, Phé Téng gidm déc khéng cing &m
nhiém chére vu;

2) Téng gidm dbc, Phé Téng gitm déc khong duge ddng thei 1 thanh vién Hi
dbng quan tri, thinh vién Hbi dbng thz‘mh vién, thanh vién Ban kidm soét ciia t&
chire tin dung khéc, irix trudmg hop td chirc d6 14 Céng ty con ciia VietinBank.

3. Téng gi4m &be, Phéd Tong gism dbc khéng dwpe dong thai

b) Pho Téng gidm dbc khong dwec dong théi la Tong gidm doc (Gidm doc), Pho
Téng gidm déc (Phé gitm déc) hoyc céc chirc danh frong dwong ciia deanh
nghiép khdée.

la nguoi qudn 1, ngudi didu hinh, kidm sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt ciia
t6 chire tin dung khée, doanh nghiép khic, tric tnrimg hop Phé Téng gidm dbe
v& ede chife danh twong dwong 16 ngudi quan I, ngudi diéu hinh céng ty con

c) Tong giam dbc khong duoc ddng thoi Ja Chit tich Héi ¢dng quén tri, thanh
vién Hi ¢dng quian tri, Chil tich Héi dﬁng thanh vién, thanh vién Ho61 dong thanh
vién, Chil tich ¢ong ty, Tng gidm ddc (Gidm dé.c), Phé Téng gidm dbc (Phé
gidm ddc) hoic céc chite danh twong duong ciia doanh nghiép khac.

ctia VietinBank.

Sira ddi phd hop khoén 5 Didu
43 Lugt cac TCTD 2024

4, Nhimg ngudi sau ddy khong dige Ia K& todn trudng, Gidm doc chi nhénh,
Gidm ddc Cong ty con cila VietinBank:

4. Nhimg ngudi sau ddy khéng duge 1a K& tosn tréng, Gism doc chi nhénh,
Gism dbe Cong ty con cila VietinBank:

Tidu 48 (khéng sira ndi dung)

a) Ngudi chua thanh nién, ngudi bi han ché hogc bi mét ning luc hanh vi dén sw,

a) Ngrdi chira thanh nién; nga':é'i cd kko khin trong nhén thire, lam chi hanh
vi; ngudi bj han ché hoc bi mat nang lue hinh vi dan sy;

Sira d6i phil hop diém a khoén 2
Pidu 42 Lujt cac TCTD 2024

b) Ngudi dang bj truy cfra tréch nhiém hinh sy, dang chip hanh ban 4n, quyét
dinh v& hinh sy ciia Toa én;

b} Ngm‘n dang bi truy ctu tréch nhiém hinh sw, dang chdp hirnh hinh phat ti;

dang chdp hinh bign phdp xic I hénh chmh tai co 8¢ cai nghién bai buéc, co 5o
gido duc bt buge; dang bi Toa én cdm dam nhiém chitc v, cdm himh nghé
hodc lam cong vige nhét dink:

Sira di phit hgp diém b khoéan 2
Dién 42 Lugt cde TCTD 2024

w
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Néi dung Diéu 18 hién tai

Ni dung a8 xuit sira adi Pidu 18

Ly do

e) Cén bg, cong chire, ngudi quén ly tir cAp phong trd 1én trong céc doanh nghiép
ma Nha nwée nim tir 0% Von didu 18 trd 18n, trlr ngudi dugc cir 1am dai dién
quén Iy phén vdn gép ciia Nhi nude tai VietinBank;

e) Céan bf, cong chitc, vién chikc, ngudi quan 1y tlx cdp phong trd 1n trong doanh
nghiép m2 Nhi nuzée nim gitt tir 50% vbn didu 16 trd 1én, trir ngudi duge o 1am
dai dién quén 1y phin vén gép cia Nhi nuée tai VietinBank hode dwpe cif, chi
dinh, b6 nhiém tham gia quan [y, diéu hanh, kiém sodt t6 chitc tin dung theo yéu
cdu nhigm vu;

Sira ddi phit hop diém & khoan 2
Piéu 42 Lujt cac TCTD 2024

f) S¥ quan, ha sy quan, quan nhén chuyén nghiép, céng nhan quéc phéng trong
céc co quan, don vi thufc Quin d6i nhin dan Viét Nam; s¥ quan, ha s¥ quan
chuyén nghiép trong céc co quan, don vj thufc Cdng an nhin dén Viét Nam, trir
ngudi duge cir 1am dai dién quén 1y phan vén gép ciia Nhd mrée tai VietinBank.

f) S§ quan, ha s§ quan, quin nhén chuyén nghi€p, céng nhén, vién chirc quéc
phdng trong co guan, don vi thugc Quén d¢i nhén dén Viét Nam; s¥ quan, ha s7
quan chuyén nghiép, cong nhin cdéng an irong co quan, don vi thufc Cong an
nhfin dén Viét Nam, trir ngusi duge cir 1am dai dign quan 1y phin vén gép cia
Nha muére, ea doanh nghidp ma Nhé mebe nédm giit tic 50% von didu 1§ trér lén
tai VietinBank.

Siza d6i phi hop difm 2 khoan 2
Pidu 42 Lugt cac TCTD 2024

Chira c6

5. Vo, chc‘ing, cha, me, con, anh, chi, em cria thianh vién HEi ﬂ'o:ng quan tri, Tc‘fng
gidm dbe ciia VietinBank v vg, chong cita nhitng ngudi niy khong duge 12 Ké
todn trucmg hodc Ié ngudi phu trach tai chinh cio VietinBank.

B3 sung phl hop khodn 3 Didu
42 Ludt cdc TCTD 2024

Pidu 51. Puong nhién mét tw cach, mién nhidm, bai nhi¢m, dinh chi, tam

Pitu 51. Puong nhién mit tir cich, mién nhigm, bii nhiém, dinh chi, tam

dinh chi Téng gifm dée/Phé Téng gism dbe dinh chi Téng gidm d¢/Phé Téng gism dbc Tiéu d8 (khing sira ni dung)
1. Téng gism d6c dwong nhién mét tir cach trong c4¢ trwdng hop sau: 1. Téng gidm ddc dwong nhién mét tr cach trong céc tnrémg hop san: Tiéu d& (khéng stra ndi dung)

R ] ; . Sira 461 phit hop diém h khoén 1
a) Mt néing hwe hanh vi dén sy, chét; a) Chét: Didu 45 Lust e TCTD 2024

b) Vi pham quy dinh tai khodn 1 Didu 33 clia Luit Cic t§ chitc tin dung v&
nhilng tnrémg bop khdng deoc dam nhiém chic v,

b) Thuge mér trong cdc trudng hop khing duge dam nhiém chire vu quy dinh
tai Diéu 42 ctia Ludt Chc 16 chize thn dung, quy dinh tai Didu 1¢ ndy;

Sira d6i Phit hop khoan 1 Pidu
45, khoan 1 Didu 46 Lujt cac
TCTD 2024

2. Tong gidm dbc, Phé Toéng gism déc bi mién nhiém, bai nhiém, khi xay ra mdt

2. Tong gidm dbc, Pho Téng gidm d8¢ bi midn nhigm, bai nhiém, khi xiy ra mét

Tiéu d& (khong sita ndi d
trong céc trudmg hop sau d4y: i trong cic trubmg hop sau diy: iéu 46 (khong sita ngi dung)
b) Cé don xin tir chite (trong dé néu 16 1y do xin tr chire) gliri H$i dong quin trj Sita d31 phil didm a khodn 1
Elge;;Bank trueéo khi ngdmg thye hisn nhigm vy, quyén han clia minh, {t nhét 30 |b) Midn nhigm khi c6 don xin tix chire giti Hoi déng quin trj VietinBank. Db 46 I;.,uﬁthg:c TOTD 2004
c) Ki';ﬁng bdo ddm tiéu chudn, difu kién quy dinh tai Lujt Céc t8 chirc tin dung |c) B nhién: khi khdng béo dim tidu chudn, Sira d6i phit hgp diém ¢ khoan 1
va Diéu 18 ndy; diéu kién quy dinh tai Diéu 41 Lujt Cac t6 chirc tin dung; Diéu 46 Lust cac TCTD 2024

4, H6i ddng quén tri phai cé van ban bo cdo kém tai liéu ching minh vé viée
Téng gitm dbc dwong nhién méit tr c4ch theo quy dinh tai khoan 1 Didu ndy gii
Ngin hing Nha nuée trong thisi han 05 Ngiy lam vie, ké tir ngdy xéc dinh duge
Téng giam déc duong nhién mét tir cch va chin trach nhiém v& tinh chinh xéc,
trung thuc ciia bao cdo ndy; thuc hién céc thi fuc biu, bd nhiém chiic dach bj
khuyét theo quy dinh ciia Phép Iust.

4, H6i dng quan tri phai ¢6 van ban bio cdo kém tai Jigu chitng minh v& viéc
Téng gidm dbc duong nhién mét tir céch theo quy dioh tai khoin 1 Pidu nay gii
Ngén hing Nha nuéc trong théi han 05 Ngy lam viée, k& tir ngdy xéc dinh duge
Téng gidm ddc dwong nhién mét tr cich va chju trich nhiém v& tinh chinh xéc,
trung thue cita bdo cdo nay; thuc hidn céc thii tuc bau, bd nhiém chirc danh bi
khuyét theo quy dinh ctia Phép luit.

Titu @8 (khong sita ndi dung)




Ni dung Diéu I¢ hién tai

Ngi dung a8 xuat sia 4di Pidu 1é

Ly do

Trong théd han 10 Ngdy lam viéc, ké ti ngdy thong qua quyét dinh mién nhiém,
bai nhiém dbi v6i Téng gidm dbc thee quy dinh tai khoan 2 iéu nay, Héi dong
quén tri phai ¢ viin ban kém tai 1i8u lién quan bdo cdo Ngin hang Nha mrée.

Trong thoi han 10 Ngdy ké tr ngdy théng qua quyét dinh mién nhigm, bai nhiém
d6i v6i Téng gidm ddc theo quy dinh tai khoan 2 Pibu nay, Hoi dbng quén trj
phéai ¢6 vin ban kém tai ligu lién quan bio cdo Ngin hang Nha nude.

Sira ¢5i Phit hop khodn 3 Biéu
46 Lugit cic TCTD 2024

6. Tong gidm déc con cé thé bi dinh chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Diéu 37
Lujt Céc t8 chiic tin dung,

6. Thng gitm dbc, Pho Téng gidm doc cén c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo
quy dinh tai Din 47 Lugit Cédc 8 chirc tin dung.

Stra ¢i61 Phi hop Digu 47 Luat
céc TCTD 2024

Mue 4:

Muc 4:

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

Ban kigm sost

Ban kiém sodt

Tiéu dé (khéng sita ndi dung)

Ditu 52. DPé cit thinh vién Ban kiém sodt

Pidu 52. P& civ thanh vién Ban kiém soit

Tiéu dé (kbong sita néi dung)

Co déng holic nhém Cb dong 56 htru tir 10 % téng s6 Co phan pho théng trd 1én
¢6 quyén D8 cir ngui vao Ban kidm so4t. Viéc P& cir ngudi vao Ban kiém sodt
thyc hlén ninr saw: C8 déng hotic nhém C8 dong ndm gitt tr 10% dén dwéi 30%
duge P2 ok t8i da 02 fing vién; tir 30% dén dwéi 40% durge DE cir 15 da 03 img
vién; tir 40% dén dusi 50% duge Pé cit t8i da 04 {mg vién; it 50% trér 18n dugc
P oy 40 58 ‘g vién thi da.

Co déng hodc nhdm Cb déng s hiru tir 05% tOng s6 Co phan phod théng trd 18n
¢6 quyén D& o ngudi vao Ban kiém sodt. Viéc D& cir ngudi vao Ban kiém soat
thye hién nhu saw; C6 dong hedic nhém Cd déng nim gitt tir 65% dén dudi 30%
duwge D2 cir thi da 02 tmg vién; tir 30% dén dudi 40% dwge D8 it t3i da 03 tmg
vién; tir 40% dén duéi 50% dugc DE cir thi da 04 dmg vién; tir 50% trd 1én duwge
Pt cir du s fmg vién 16i da.

Sita déi nhim phit hop khoin 4
Piéu 23 Pidu 18 VietinBank

Pitu 53. Thanh vién Ban kiém soét

Pidu 53. Thanh vién Ban kiém soat

Tifu d& (kh6ng sira ndi dung)

1. Ban kiém sodt ¢6 tir 03 dén 05 thanh vién do Dai hoi déng cé dong bav, trong
d6 phai ¢6 it nhit 1/2 ting s6 thanh vién 12 thanh vién chuyén tréch, khong déng
thoi dim nhiém chitc vu, cdng vige khic tai VietinBank, doanh nghiép khéc.

1. Ban kifm sodt co #6i thidu 05 thinh vién.

Sira d8i Phit hop kho#n 2 Bidu
51 Lu#t cic TCTD 2024

Thanh vién Ban kiém sodt cia VietinBank khong dugc dbng thoi dim chiém

b) C6 dao ditc nghé nghisp.

b) C6 dao dikc nghé nghiép theo quy dink ciia Théng ddc Ngdn hang Nha rude.

Thanh vién Ban kidm so4t khong duge ddng thei dam nhiém mét trong cic chirc |mot trong ca¢ chite vy sau A8y #rir frudmg hop 1& ngudi qudn I, ngudi diéu |Sita dbi Phit hop khodn 4 Biéu
vy sau diy: himh, nhan vién ciia VietinBank trong trudng hop VietinBank nhdn chuyén giao |43 Lujt csc TCTD 2024
biit bugc theo phwong &n chuyén giao bt bugc d4d dwge phé duyét:

() Thanh vién Hoi ddng quan trj, ngwdi dién hanh, nhin vién cia VietinBank | . ) . e el pa g v Lo .
hojc Céng ty con ciia VietinBank hofc nhén vién ctia doanh nghigp ma thénh (gofng;:ﬁ: 1?:” g‘é’:?::;if?é:i?; ﬁiﬁﬁgﬁ :;;f:;:" ;*; ii i}:;ic’ Sita 38i Phil hop khoan 4 Biéu
vién Hbi dﬁng quén trj, Téng glém dbc VietinBank 13 thanh vién Hai ddng quin Vietin Baﬁk' ¥ ’ ] 43 Lujt cac TCTD 2024
7], ngudi didu hanh hojic 1a C4 déng 16n cia doanh nghiép d6. i
6h4) Th&nh vién Hji déng quan tr, thinh vién Hoi dong thanh vién, ngudi diéu | (7)) Nhdn vién cita doanh nghigp ma thénh vién Hoi déng qudn tri cita Sita 431 Phi how khodn 4 Bidu
hanh ciia doanh nghiép ma thanh vién Ban kiém sodt ca doanh nghiép d6 dang | VietinBank la thinh vién Hoi dong quén tri, nguoi diéu hanh hode 1 cd dong 43 Ludt cho Tgp’i‘D 2004
13 thanh vién Hoi déng quan trj, ngudi didu hanh tai VietinBank. Ién ciia doanh nghitp d6. :
2. Thanh vién Ban kiém soét phai c6 dil cic tiéu chuln, diu kién san day: 2. Thanh vién Ban kiém soét phi ¢6 du céc tifu chufn, diéu kién sau dy: Tiéu d8 (khéng sira ni dung)
2) Khong thudc doi trong quy dinh tai khoan { Diéu 33 ciia Luat Céc t0 chic tin |a) Khdng thudc 45 twong quy dinh tai khoan I Diéu 42 cia Luft Céc t6 chire tin |Sira &61 Phiy hep diém a khodn 3
[ dung, dung, Pidu 41 Lujt cic TCTD 2024

Sira 401 Phit hop di8m b khoén 3

Piéu 41 Lujt cic TCTD 2024




Npi dung Diéu }¢ hign tai

Noi dung d& xufit sira d8i Pidu 18

Ly do

c) Co bing dai hoc trér 16n vé mét trong céc ngank kinh t&, quén tri kinh doanh,
ludt, ké tosn, kiém toin; cé it nhit 03 nim lam vigc truc tiép trong linh vy ngén
hang, tai chinh, ké todn holic kiém tosn.

¢) C6 trinh d¢ tir éai hoc trd 18n v& mét trong cic nganh tai chinh, ngdn hang,
kinh t&, quan trj kinh doanh, luit, k& todn, kifm todn; cé it nhét 03 nim lam viée
trre tiép trong linh vye ngan hang, t3i chinh, ké toan, kiém todn.

Sira di Phit hopdiém b, khoan
3 Diéu 41 Lugt cac TCTD 2024

¢) Thanh vién Ban ki€m soat chuyén trach phai cu trd tai Viét Nam trong thés .z . - . ra Sira d6i Phi hop di€ém d khoan 3
ian duong phidm. ) Triedng Ban kiém ?oat phdi o tri tal‘\hét Nam trong thdi gian duong ohiém. Dikn 4 1 Lut céc TCTD 2024
3. Thénh vién Ban kidm soét cé cic quyén, nghia vu sau: 3. Thanh vién Ban kiém so#t ¢é céc quyén, nghia vu saw: Tiéu d& (khdng sira ndi dung)

a) Thuc hién cac quyén, nghTa vu ciia mgt thanh vién Ban kiém soét theo diing
quy dink ciia Phip lujt, Piéu 1€ ndy, quy dinh néi bd cia Ban kiém sodt mét cich
trung thye, thin trong vi loi fch cba VietinBank, Dai hoi ddng cb déng.

) Tudn thi phdp luds, Pieu Ié ndy, quy dink noi bo ciia Ban kiém sodt v thuc
hign nhigm vi theo phdn cong ciia Trudomg ban kiém sodt dé trién khai nhiém v,
quyén han ciia Ban kidm sodt mt cich trung thyc, cdn trong, vi lgi ich ciia
VietinBank vé ciida cd déng; chiu trdch nhiém vé vige thue hign ng-'é"n, nghia vy
cua minh.

Stra ddi Phit hop khoan 1 Didu
54 Lust cac TCTD 2024

b) Bau mét thanh vién [am Traémg Ban kiém soét.

b) Biu mt thanh vién Ban kiém sodt Fam Trudng Ban kiém soét.

Sira d6i Phil hop khoan 2 Digu
54 Lujt cdc TCTD 2024

e) Béo cfio Trudng Ban kifm soét v8 cde hoat dong i chinh bt thudng va chiu
trach nhiém ¢4 nhén cho c4c dénh gis vA két lugn cia minh.

e) Béo cdo Truémg Ban kidm soat vé cdc hoat dong tai chinh bt thudng cia
VietinBank va chiu trach nhiém c4 nhan cho cic d4nh gi4 va két ludn cia minh.

Stra 461 Phit hop khoan 7 Didu
54 Lujt c&c TCTD 2024

£) Tham dy cdc cudc hop ciia Ban kidm soét, tham gia gép ¥ va biéu quyét vé cic
vin 4 quy dinh tai Diéu 54 Pidu € ndy, trix nhftng vin 4é o6 xung dot loi ich.

f) Tham dy c4c cudc hep ciia Ban kiem sodt, thdo fudn v bigu quyet vé van dé
thugc nhiém vu, quyén han ctia Ban kiém sodt, trir nhitng vén dé e6 xung 36t loi
ich vai thanh vién d6.

Sira ddi Phit hop khoan 8 Didu
54 Luat che TCTD 2024

) Buge quydn yéu cAu c4n bd, nhén vién clia VietinBank cung cip sb lign va
giai trinh c4c hoat d6ng kinh doanh d& thre hign nhiém vy duoc phén cang.

g) Yéu cdu nguedi quan I, nguoi diéu hinh, nhén vién cita VietinBank cung cap
sb liéu va giai trinh cc hoat dfng kinh doanh d# thye hién nhiém vu duge phin
cong.

Sita ddi Phi hop khoén 6 Biéu
54 Luét c4c TCTD 2024

h) Yéu cdu ngudi quén Iy bdo céo, gidi trinh vé thue trang tii chinh, kér qud
kinh doanh ciia cong ty con, ké hoach, die én, chuong trinh déu tu phat trién va
quyét dinh khéc trong qudn I, diu hanh VietinBank.

Sira ddi Phit hop kbodn 5 Bidu
54 Ludt cAc TCTD 2024

4. Cac thanh vién Ban kiém soat b2u 01 ngudi trong 53 ho lam Trudng ban theo
nguyén tic da sé. Ban kidm soét phai c6 hon mét niva 56 thanh vién thudng tra &
Viét Nam. Trudmg Ban kiém soét khéng duge dng théi 1 thanh vién Ban kidm
soat, ngurdi auan 1Y cba t8 chire tin dung khic.

4, Céc thimh vién Ban kiém sodt bdu 01 ngudi trong s8 ho lém Tridng bar
theo nguyén téc da s6. Ban kiém sodt phéi ¢d hon mt nia 56 thanh vién thuing
trit ¢ Viét Nam,

Sita d6i Phit hop khoan 2 Piéu
168 Ludt Doanh nghiép va khong
bi tring ndi dung khoan 1 Biu
nay

a) T8 chirc trién khai thyc hién nhism vy, quyén han ciia Ban kiém sodt quy dinh
tai Dién 54 Pidu 1é nay.

a) To chirc thyc hién nhiém vy, quysn han ciia Ban kiém soét quy dinh tai Picu
54 Dleu 18 ndy, quy dink ciia Phdp ludt va chju trdch nhiém vé vigc thyc hién
quyén, nghita vu ciia minh.

Sita d8i Phit hop khoén 1 Pidu
53 Luft eéc TCTD 2024

b) Chuéin bj chuong trinh cho céc cude hop ciia Ban kiém so4t trén co s xem xét
c4c vén @& va mbi quan t4m ciia cdc thanh vién Ban kidm soét lién quan dén cdc

Bé

Lut cac TCTD 2024 (Piéu 53)

vén d& quy dinh tai Bidu 54 Piéu 1€ ndy. b6 ndi dung nay) ,
. 4 . 3 fx n . . 3 Sira d6i Pht hop khoén 2 Pidu
¢) Triéu tap va chii toa cude hop Ban kig€m sodt. b) Triéu tép v& Idm chil toa cude hop Ban kifm soét. 53 Ludt che TCTD 2024

v




NN BTNy

N@i dung Diéu 1§ hign tai

N3i dung @ xuét sira d6i Didu 18

Ly do

d) Chuén bi ké hoach 1am viéc va phin cong nhiém vy cy thé cho timg thanh vién
Ban kidm so4t theo Quy ché tb chirc va hoat déng ciia Ban kiém so4t.

©) Chuln bi k& hoach 1am viéc cda Ban kiém sodf v phén cOng nhiém vu cu the
¢ho timg thanh vién Ban kiém soat theo Quy ché 18 chnrc va hoat ddng cia Ban
kiém sodt.

Stra @61 Phit hop khoén 7 Diéu
53 Lait cde TCTD 2024

f) Pam bao cic thanh vién Ban kiém sodt nhin dugc théng tin ddy di, khach
quan, chinh xéc v di thoi gian thao uan cdc vin 48 ma Ban kiém sodt phai xem
Xét.

e) Bdo ddm thanh vién Ban kidm soét nhan duge théng tin dy du, khich quan,
chinh xac va da théid gian thdo ludn cdc van d€ ma Ban kiém soat phii xem xét.

Stra @i Ph hop khoén 8 Didu
53 Lut c4c TCTD 2024

g) Uy quyén cho mdt trong s& thinh vién Ban kiém soét d4m nhiém cong viée
clia Trudng ban trong thdi gian ving mit.

f) Chi dwgc uy quyén cho mot trong 56 thanh vién Ban kiém sodt thuc hién
quyén, nghia vu ctia Truong ban kiém sodt trong thdi gian ving mjt hogc
khéng thé thiee hién nhiém vy.

Stra 41 Phi hop khoan 10 Pidu
53 Lujt che TCTD 2024

h) Thay mZt Ban kiém soét ky céc vin ban thude thim quyén ciia Ban kidm soét.

) Thay mit Ban kidm soét &y vin bdn thudc thAm quyén cia Ban kiém sodt.

Sira d6i Phi) hop khoan 3 Diéu
53 Luét cic TCTD 2024

k) Tham dir cudc hop Héi dng quén tri, phét bigu ¥ kién nhung khéng duge bisu
A
quyét,

i) Tham dur cude hop Héi déng quin tri, ¢6 quyén phét bigu ¥ kién nhung khong
duge biéu quyét.

Sira d6i Phit hop khoan 5 Piéu
53 Ludt céc TCTD 2024

1) Yéu cAu ghi lai ¥ kién ciia minh trong bién ban cudc hop Héi dbng quin tri néu
¥ kién clia minh khéc v6i nghi quyét, quyét dinh ciia Hdi ddng quin & va bio
¢40 trirée Dai hoi ddng o déng.

k) Yéu cdu ghi lai y kién ciia minh trong bién ban cude hop Hoi dbng quin tri
néu ¥ kién @5 khéc véi nghi quyét, quyét dinh ciia Hi ddng quén j va bio céo
truée Dai hoi ddng cb dong,

Sita 461 Phu hop khoan 6 Bidu
53 Lufit cac TCTD 2024

5. Thanh vién Ban kidm soét dwong nhién mét tr cach trong céc trudng hop saw: |5, Thanh vién Ban kiém sodt dwong nhién mét tw cich trong cde trdng hop sau: | Tiéu & (khong sira ndi dung)

. r z : Sira doi Phil hop diém h kho#n 1
a) Mt ning lirc hinh vi dén sy, chét. ‘ a) Cher. Diu 45 Luat esc TCTD 2024
EI)IHV ! "t];ua‘;‘n ol d-l"k::ﬁtm l;h"““ d;f T ;3 ?;cmatvfz 10 °hﬁ§i:fki“,‘;gc;i b) Thugc mit trong cde truong hop khéng duge dén nhigm chitc ve quy dinh |Sira 881 Phi hop didm h kho#n 1
Phggl it g hop Khbng duge 1M ehue Vi va eac quy @ tai Didu 42 ciia Ludt Cdc 16 chire tin dung. Dién 45 Lufit cée TCTD 2024
¢) L2 ngudi dai dién phin von gép ota moi 1 chirc 12 CO dong cha VietinBank |¢) La ngudi dai dién phan vBn gép cia mt t5 chéc 13 C5 déng cia VietinBank |Sira 461 Phi hop diém h khoan
khi 16 chirc d6 bi chém dtit fu cdch phap nhén, khi 5 chirc d6 bi chim dirt tw cdch dn i Pidu 45 Lust cac TCTD 2024

6. Trwong ban, thanh vién Ban kiém soat bj mién nhiém, bdi nhim trong cic
trrdmg hop sau:

6. Trudng ban, thanh vién Ban kiém soét bi mifn nhiém, b&i nhiém trong cic
trirémg hop saw:

Tiéu 48 (khong sira ndi dung)

b) C6 dom xin ti chirc gii Héi dong quin i VietinBank, Ban kigm soét truée
khi ngimg thye hién ohiém vi, quyén han ciia minh, # nhit 30 Ngay.

b) Mién nhi¢m khi ¢6 don xin tir chire giri Ban kiém soét ciia VietinBank.

Stra d6i Phit hop diém a khodn 1
Diéu 46 Luft ¢4¢ TCTD 2024

¢) Khong tham gia hoat dong cla Ban kiém sost trong 06 théng lién e, trir
trudmg hop bt kha khéng,

¢) Bdi nhigm khi khéng tham gia hoat d9ng ciia Ban kiém soét trong 06 thang
li#n tc, trix trudmg hop bt khi khéng,

Sira 461 Phit hop dism b khoan 1
Pidu 46 Lust cac TCTD 2024

f) Khong con di tidu chudn va didu kién lam thénh vién Ban ki€m soét theo quy
dinh ciia Luit Céc t6 chirc tin dyng, Diéu 1é ndy.

1) Bi nhiém khi khong cbn d tiéu chufn va didu kién lam thanh vién Ban kiém
sodt theo quy dinh cita Luit Céc 18 chirc tin dung, Didu 1é nay.

Sira d6i Phit hop diém c khodn 1
Didu 46 Lujt cic TCTD 2024

7. Hdi dong quan tri phdi cé vin ban bdo cdo kém tai liéu chfmg minh vé viéc
thanh vién Ban kiém sodt dwong nhién mét tu céch theo quy dioh tai Piéu nay
g0 Ngan hang Nha nude trong théd han 05 Nedy lam viéc, k& tix ngay x4c dmh
duoc thanh vién Ban kifém soédt dwong nhién méit tr cdch va chiu trich ohiém vé
tinh chinh xéc, trung thuc cia bdo cdo nay; thue hién cée tha tuc bﬁu bé rhiém

chirc danh b khuyét theo quy dinh ciia Phép luit.

7. Hoi ddng quan trj phai ¢6 vin bin bac cdo kém tai lifu chimg minh vé viée
thanh vién Ban kiém sodt duwong nhién mét tu cdch theo quy dinh tai Diéu nay
giri Ngin hang Nha nuée trong thai han 05 Ngay lam vige, ké tir ngay x4c dinh
durge thanh vién Ban kiém soét duong nhisn mét ti céch v chiu trach nhiém vé
tinh chinh x4c, trung fhirc clia bao cdo nay; the hign cic thit tue bau, b nhidm
chitc danh bi khuyét theo guy dinh ciia Phép luft,

Tiéu 38 (khong stra pdi dung)

i



Wy o T SN

N&i dung Diéu 18 hién fai

Néi dung dé xuit sira dbi Pidu I§

Ly do

Trong thdi han 10 Ngay 1am viéc, ke tir ngay théng qua quyet dinh mién nhlém,
bai nhiém d5i véi Trudng ban, thanh vién Ban kiém so4t theo quy djnh tai Pidu
nay, Héi ddng quén trj phai c6 vin bin kém tai Héu lidn quan béo cdo Ngén hang
Nha nudre.

Trong tho1 han 10 Ngay ké i ngdy théng qua quyét dinh mién nhiém, bii nhiém
dbi voi Truéng ban, thanh vién Ban kiém so4t theo quy dinh tai Diéu ndy, Héi
dbng quan trj phii c6 van ban k&m taj ligu lién quan bdo cdo Ngén hang Nha
mréc.

Sita ddi Phit hop khoan 3 Biéu
46 Lugt cac TCTD 2024

9. Trrdng ban, thanh vién Ban kiém soit cén c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi
theo quy dinh tai Didu 37 Lut Céc t6 chiic tin dyng,

9. Tréng ban, thanh vién Ban kiém soat con ¢ thé bj dinh chi, tam dinh chi
theo quy dinh tai Bidu 47 Luat Cic b chitc tin dung,

Stra G461 Phit hop Didu 47 Luat
céc TCTD 2024

Chwa cé

13. Trizong hop Ban kiém sodt VietinBank ¢4 53 thanh vién it hon s thanh vién
15i thiéu quy. dinh phip lugit vé Digy 1é niy, trong thoi han 90 Ngay ké tr ngay
khéng dii so thanh vién 10f thiéu, VietinBank phdi bdu bé sung, bdo dim sé
thénh vién t6i thitu. Vige blu thanh vién Ban kiém sodt phéi dwge eong bo
théng tin theo edc quy dinh ciia Phdp ludt vé chitng khodn vé thi trucng chimg
khodn.

B sung phi hop khoan 6 Didu
51 Luat cc TCTD 2024

Didu 54, Nhiém vu, quyén han clia Ban kiém sodt

Pidn 54. Nhiém vu, quyén han ciia Ban kigm sodt

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

1. Gidm séat hoat d6ng va viée tuéin thil theo quy dinh cba Phép luat va Pidu 18
a6i v6i Hoi déng quan tri, Téng gidm dbc trong viéc quén ly va diéu hanh
VietinBank; chiu tréch nhiém truéc Pai hoi ddng b dong trong viée thyc hién
quyén vi nhiém vu dugc giao.

1. Gidm sdt hogt dong quén Iri, diéu hénh VietinBank trong viée tudn thi phdp
hudt, guy dmh npi bo, Didu I¢ v nghi quyer quyer dinh cua Pgi hg: d’ong e
déng, Hoi ddng quén tri; chiv trach nhiém triede Dai hji dbng c6 dong trong
vide thice hign nhiém vu, qr,g:én han duge giao theo quy dinh ctta Ludt Cdc @
chite tin dung va Didu 1§ cita VietinBank.

Sita ddi Phit hop khoan 1 Pidu
52 Lufit C4c t6 chire tin dyng

2. Ban hanh quy dinh ndi bé clia Ban kiém soédt. Binh ky hang n¥im, xem xét lai
quy dinh ndi b6 ciia Ban kiém so4t, céc chinh séch quan trong vé Kké todn v& bdo
céo.

2. Ban hanh quy dinh n$i b cia Ban kiém sodt. Dinh ky hang nim, xe.m xét lai
quy dinh ndi bd cia Ban kiém soat, quy dink #di b cia VietinBank vé ké tosdn
va bdo cdo.

Sira di Phit hop khoin 2 Pitu
52 Luft cac TCTD 2024

3. Thim dinh tinh ddy d0, hop phdp v& trung thuc cla béo céo tinh hinh kinh
doanh, b&o cdo tai chinh hﬁng nim v 06 thing ciz VietinBank, béo cdo dénh gid
cbng tic quin 1y coa Hdi déng quan trj va trinh bio c4o Pai héi ddng cb déng
thudmg nién. Ra soat hop dﬁng, giao dich véi ngudi c6 lién quan thude thim
quyén phe duyét cha Héi dbng quén tri hoic Dei hoi dbng cb dbng va dua ra
Khuyén nghi v& hop ddng, giao dich cn c6 phe duyét cia Hi ddng quéan trj hodc
Dai hoi dbng cb dong, Ban kidm sost c6 thé tham khio ¥ kién cia Hoi ddng quin
tr truée khi trinh bdo cdo, két luan va Kién nghi 1én Dai hoi ddng cb déng.

3. Gidm sdt thuc trang t&i chinh, thdm dinh bdo cdo tai chinh 06 thing déu nim
vé hing ném cia VietinBank, bdo edo ddnh gid cong the guan I cita Hpi déng
quén tri; bdo edo Dai hii dong cd dang vé két qué thém dinh béo cdo tii chink,
bdo cdo danh gid cong tdc qudn by ciia Hji dong quan tri; danh gid tinh hop Iy,
hop phdp, trung thyc v mikc dg cdn trong trong cong tde ké todn, thong ké va
Idp bdo cdo 1i chinh, Ban kiém sedt ¢ thé tham khdo y kré’n ctra Hei déng
quedn tri frwée khi trink bdo cdo va kién nghi 1én Dai héi déng o déng.

Sira 431 Pht hop khoan 4 Diéu
52 Lugt cdc TCTD 2024, Khoan
3 Piéu 170 Lut Doanh Nghiép
2020




Nbi dung Didu 1 hién tai

Ngi dung @2 xviit sika 40i Didu 18

Ly do

4. Kifm tra sb ké toan, cac tai liéu khac va cdng viéc quin 1y, diéu hénh hoat
dong cha VietinBank khi xét thdy cin thift hoiic theo nghi quyét, quyét dinh ciia
Pai hoi dbng cb dong hodic theo yéu cdu ciia C6 déng 1én hoic nhém Ch déng
I6n phit hop v6i quy dinh ctia Phéip lugt. Ban kiém soét thyc hién kiém tra trong
thdi han 07 Ngdy lam viéc, ké tir ngay nhin duge yéu cAu. Trong th¥i han 15
Ngay, ké tir ngay két thic kiém tra, Ban kiém sost bao cdo gidi trinh vé nhﬁng
véin d& dugc yéu chu kiém tra ¢én Hoi déng quén trj va CB d6ng hosc nhém Cé
dbng cb yéu ciu.

4. Xidm tra sb sdch k& todn, cc tai liéu khic va cong vife quén 1y, didu hanh
hoat &fng ciia VistinBank khi xét thiy cin thiét hodc trong cdc trieong hop sau
day:

a) Theo ngh quyét, quyét dinh ctia Dai hii ding cb dong;

b) Theo yéu cdu ciia Ngdn hing Nhé mede hoiic cia C3 dong lém hodic nhém Cé
dong Ion phit hop voi quy dinh cia Phdp lugtl. Vide kiém tra duge thic hién
trong thoi han 07 Ngay lam vide, ké Hr ngay nhén dugc yéu can. Trong théi han
15 Ngay, ké tix ngay két thic kiém tra, Ban kidm sodt phdi bdo céo, gidi trink vé
nhitng vén dé dwge yéu cdu kidm tra dén 16 chire, cé nhan c6 yéu cau,

Sira d6i Phd bhop khodn 7 Pidu
52 Luét cic TCTD 2024

5. Lap danh sich C8 d6ng sang lap, C6 déng lon, vi Ngudi co lign quan cia
thanh vién H4i ding quan tri, thank vién Ban Kiém so4t, Téng gidm dbe cha
VietinBank; luu gift vA cp nhét thay 851 cuia danh séch néy.

5. Lap danh sdch c6 d6ng sdng ldp trong thivi han 03 ném ké tée ngiy 1a c6 dong
séng ldp, 8 ddng so hitu tir 01% Von diéu I¢ tro lén va ngum cd lign quan cta
thanh vién Ha: déng quén tri, thanh vién Ban kiém sodt, Téng gidm dée cia
VietinBank, cé déng so kit tir 01% von diéu 1§ tré 1én; hen gitt va cdp nhét thay
ddi ciia danh séeh néy.

Sira d6i Phit hop khodn 9 Pidu
52 Luéit cac TCTD 2024

7. Kip thdi théng béo cho Héi ddng quén tri khi phat hién trudmg hop vi pham
ciia ngud quan 1 VietinBank, ddng théri yéu cau ngudi vi pham chim dit hanh
vi vi pham va ¢ giai phdp khéc phye hau qua, néu cé.

7. Kip thoi théng bio cho Dgi ki déng C8 dong, Hoi dong quan trj khi phat
hién ngudi qua.n 1y, ngudri didu hanh VietinBank cé hanh vi vi pham Phdp luds,

vi pham Didu Ié, quy dinh ni b§ ciia V:ethank, nghi quyés, quyét dmh ctia
Bai hoi déng 6 déng, Hpi dong qudn tri; yéu cdu ngudi vi pham chdm dit
ngay hanh vi vi pham v cd gidi phdp khdc phyc héw qua (néu ¢6).

Sira d6i Phit hop khoan § Bidu
52 Lust C4e t& chite tin dung

8. Truc tiép chi dgo, diéu hanh, giam sét hoat déng ota bd phin kiém todn ndi
16. C6 bd phén guip viéc va duge sit dung céc nguon Iwe ctia VietinBank g8 thic
hién cdc phi€m vu ciia minh.

Bé

Ghép nfi dung nay vio khoin 11
ciia Didu nay

10. Trigu tdp hop Dai hdi dong <0 dong bt thudmg trong trwdng hop Hoi dong
quén tri 6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh ctia Phép luft holic c6
quyét dinh vugt qua thim quyén duge giao va trudng hop khic theo quy dinh tai
Diéu 1 nay.

9. Tridu tAp hop Pai hdi dong ¢8 déng bat thudng trong trudng hep Héi dong
quan frj ¢6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh ciia Phép luft hoiic ¢6
quyét dinh virgt qua thim quyén duge giao hodc trudmg hop khic theo quy dinh
tai Diéu I8 nay.

Sira di Phi hgp khoan 11 Piéu
52 Lugt Céc t6 chirc tin dyng

12. Thire hién chiic ning klem todn ndi bd; ¢é quyén sir dung tw vin de l4p vi
quyén duoe tiép cén, cung cp di, chinh xéc, kip thi cdc théng tin, ti lidu lién
quan dén hoat déng quan 1y, diéu hanh VietinBank dé thire hién ohiém vu, quyén
han dwuoc giao.

11. T4 chire thue hign kiém todn ngi bd; duoc tiép cdn, cung cdp ddy du, chinh
xde, kip thai cde thong tin, tai ligu lign quan dén hogt ding qudn tri, diu hémh
16 chikc tin dung, cd quyén sit dung cde nguén Iy cila t6 chir tin dung d¢ th{m
hién rhigm vu, quyen han dugc giao; dwgc thué chuyén gia, tu vén dic ldp va 3
chitc bén ngodi dé thicc hién nhiém ve nhung vén phéi chiu trach nhiém vé vige
thue hién nhiém vy cida Ban kiém sodt.

Sira di Phi hep khodn 3 Didu
52 Lujt cse TCTD 2024
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ngia, phét hién, xir 1Y kip théd i ro va dat duge yéu ciu ¢8 ra.

ddm phong ngira, phat hién, xic Iy kip thei rii ro.

Ngi dung Diéu 1§ hién tai N&i dung d8 xuit sira dbi Pidu 18 Ly do
15. Dé xudt, kién nghj Dai hoi ddng cd dong phé duyét danh séch 16 chic kiém ]
todn duge chip thujn thue hign kiém todn Bdo cdo tii chinh chia VietinBank; 83 Bb d& phiy hgp véi Khodn 2,
quyét dinh t§ chtte kifm toén dwoc chip thudn thive hién kiém tra hoat dong cla Piéu 70 Lujt cic TCTD 2024
cBng ty, bai mi&n kifm toan vién dugc chip thudn kbi xét thiy chn thiét.
17. Gidm sat vigc théng qua va thee hign du dn ddu te, mua, bén tai sén cd
Chua ¢6 dink, hop dong, giao dich khdc ctin VietinBank thudc thdm quydn quyét dinh |B& sung phit hop khoin 5 Bidu
a ¢ cita i hoi dong cd dbng, H5i dong quan tri. Dinh kp héng ném, idp va gin |52 Luat cie TCTD 2024
bdo cdo kit qua gidm sdt cho Pai hii déng co dong, Hpi dong quan tri.
Chura 6 18. Gidm sét vie chdp hanh cde quy dinh tai Chirong VI cita Lugt Cée t3 chirc |BS sung phit hop khoan 6 Didn
uac tin dung vé cde han ché dé bdo ddm an todn trong hogt dpng clia VietinBank. 52 Luét cac TCTD 2024
19. Kip thé bbo cdo Ngdin hang Nhit mede vé cdc himh vi vi pham
Chua 66 quy dinh tai cdc khodn 7, 9va 19 Pigu ndy va cdc hanh viviphamvé 1y lé so |Bb sung phit hop khodn 13 Didu
ua e hitu c6 phén, phén vén gép, nguei cd lién quan theo quy dink ctia Lugt Cée té |52 Lut chc TCTD 2024
chite tin dung, quy dinh tai Diéu 18 ndy.
CHUGONG VI; CHUUNG VI; Titu d& (khong stra ndi dung)
HE THONG KIEM SOAT NOI BQ HE THONG KIEM SOAT NOI BO Tigu d& (khong stra ndi dung)
VA HE THONG KIEM TOAN NOI BQ VA HE THONG KIEM TOAN NOI BQ Tifu d& (khéng sira ndi dung)
Diéu 58. H§ thong kifm soat ndi bd Pidu 58. HE thing kiém soat ndi bj Tigu de (khong sira ndi dung)
1. Hé théng kiém soat néi b 14 tip hop céc co ché, chinh sich, quy rinh, quy ko Lok . :
dinh i bf, co cdu té chic cia VietinBank duge xdy dung phi hop véi huéng ;ﬁfig?g I;fzgf,og 21?11;:]:?; ﬁl: 3&;’;;{;{0 ;U 2112’5 Zhhi;:l t;jfch’h:l;: :}‘3’}: ;1:: Sira d6i Phd hop khoan 1 Diéu
d%n ctia Ngén hang Nhi nréc va dugce td chirc the hién nhim bao dim phong ’ we 57 Luét cic TCTD 2024

<) Tuén thi Phép luit va cdc quy ché, quy trinh, quy dinh ndi bé.

¢) Tudn thit Phap luét va céc co ché, chink sdch, quy trinh, quy dinh ndi bé.

Sira 461 Phi hop diém ¢ khoan 2

Piéu 57 Lust csc TCTD 2024
Chua o6 d) Trién khai ing dung céng nghé trong hoat dong kiem scat ndi b theo quy [BS sung Phi hop khoan 4 Picu
dinh cta Théng ddc Ngin hang Nha nudc 37 Lut cdc TCTD 2024
3. Ngdn hang Nhit niedc ¢6 quyén yéu cdu VietinBanff thué 18 chirc kigm todn .
3. Hoat dng cia hé théng Kidm sodt noi bo cla VistinBank phai dge kidm todn |72 sz:’,‘ﬁ;f' '?:;mi”’{’é’;lh"ﬁ; f"i’i b f thong k“:’f”bsf’“f ""Lb‘;cf’f xet ‘g;‘;" Sira dji Phil hop khoan 3 Didu
i b, t chitc kiém to4n d8c lﬁp dénhgié dinh kj' can thaet. Vietinbank xay du ng 2 L ong. Ent Sodt nai _(_7 va rign Khat ung dung 57 Lugt ¢4 TCTD 2024
1 cong nghé trong hoat dong kiém sodt ngi b theo quy dinh cia Thing d6c Ngdn
hang Nhé nuge. .
Pidu 59. Kiém todn ndi bd Piéu 59. Ki€m toin ndi b Tiéu d¢ (khéng stta ndi dung)




N§i dung Diéu Ig hién tai Néi dung d& xudt sira d5i Didn 1& Ly do
2. Kiém to4n ndi bé thyc hién ra soat, danh gia ddc 1p, khach quan 461 voi hé
théng kidm soét ndi bd; danh gi4 ddc Mp v& tinh thich hop vA sy tudn thi quy |2. Kidm todn ndi bd thurc hién ra soat, danh gid d6c 14p, khach vé tinh thich hop
dinh, chinh sich néi b, th tyc, quy trinh da dugc thiét 1p trong t8 chiic tin |va sy tudn thit eo' ché, chink sdch, quy trinh, quy dink néi bg ciia VietinBank; |Sira b1 Phit hop khoan 2 Pidu
dung; dua ra kién nghi nhim néng cao hidu qua cha cée hé théng, quy trinh, quy |dua ra }cién nghi nhdm nfing cao hiu qua clia cdc hé thong, quy trinh, quy dinh, (58 Luit cic TCTD 2024
dinh, gép phin bio dim té chic tin dung hoat ¢ong an todn, hidu qua, ding Phip |g6p phén bio dam VietinBank hoat d6ng an toan, higu qui, ding Phap ludt.
luét.
3. Két qua kiém to&n ndi b) phai duge béo céo kip thdi cho Héi dong quam trj, |3. K&t qua kifm toan ndi bd phai dirge béo cho Ban kidm sodt va gif Hgi dong  |Sira 461 Phi hop khodn 3 Digu
Ban kiém sodt va piri Téng gigm déc ciia VietinBank. quén tri Tong gidm dde cia VietinBank. 58 Luft cac TCTD 2024
CHUONG VII: CHUONG VII: Tiéu dé (khong sita ndi dung)

TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HQI DONG
" QUAN TR], THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA
NGUO1 PIRU HANH KHAC

TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HOI PONG
QUAN TR], THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA
NGUI DIEU HANH KHAC

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

Picu 60. Trach nhiém cdng khai ede loi ich ¢6 lign quan

Pibu 60. Trach nhigm cong khai cdc lgi ich ¢6 lién quan

Tigu dé (khéng stra nbi dung)

2. Thanh vién Hol dong quan tri, thanh vién Ban kifm soat, Téng gism doc, Phé
Téng gitm ¢dc cta VietinBank phai ké khai cho VietinBank vé cac loi ich lién
guan cia mmh bao gom

2. Thanh vién Hoi dong quan txi, thanh vién Ban kiem sodit, Tong gidm doc, Phé
Téng gism dbc clia VietinBank phii cung cdp cho VietinBank cde théng tin sau
ddy

Sira dbi theo Khoan 1 Diéu 49
Lujt céc TCTD 2024

a) Tén, m3 s& doanh nghiép, &ia chi try s& chinh, nganh, nghé km.h doanh cia
doanh nghiép ma ho 1am chi hofc 56 hiru phﬁq vén gép hotic cb phin; tj 1§ va
thei didm Jam chi, sé hitu phan vén gép hodc ¢b phan dé;

a) Tén, m@ 58 doanh nghigp, dia chi try s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, 56 vit
ngly edp Gidy chu"ng nhén déng by kinh doanh, noi diing ky kinh doanh cita

b) Tén, dia chi try s& chinh, ngénh nghé kinh doanh, s& v ngay cdp Giay chl.‘mg
nbén déng k¥ doanh nghiép, nai déng ky kinh doanh clia doanh nghiép, td chirc
kinh té ma nhitng ngudi cé hen quan clia ho dumg tén lam chu, cing sé hitu holic
s& hitu riéng phn vén gop, cb phin hotic Gy quyén, @ty thac cho 4 nhén, t6 chitc
khdc dimg tén tir 5% Vén diéu 18 trds 1én;

doanh nghiép, t6 chizc kink 18 khde mé mink hogdic mink va nguéi cé lien quan
dwng tén s& hitu phén vén gép, cé phén tir 059" vén didu 16 trd 1én, bao gém ca
phdn vén gip, ¢6 pha’n dy quyén, 4y théc cho t8 chirc, cd nhdn, 16 chire khac
dving tén tic 5% von dicu 1¢ tro lén

Stra ¢bi phit hep diém a khoan 1
Pidu 40 Lust cie TCTD 2024

¢) Tén, dia chi tru sé& chinh, ngémh nghé kinh doanh, s va ngdy cap Gidy chimg
nhén ding k¥ doanh nghiép, noi ding ky kinh doanh cia doanh nghﬁp mi minh
va Ngudi o lisn quan dang 13 thanh vién Hji déng quan tri, thanh vién Hoi ddng
thanh vién, thanh vién Ban kiém so4t, Téng gism dée.

b) Tén, mé sé doanh nghiép , &ja chi tru s& chinh clia deanh nghiép, 6 chuzc
kinh ¢ khdc md minh va Ngudi ¢ lién quan dang 12 thanh vién Hgi déng quan
twj, thanh vién Hoi dong thanh vién, kiém sodf vién, thinh vién Ban kifm soét,
Téng giam dbc (Gidm déc).

Stra @61 phd hp diém b khodn 1
Pidu 49 Lujt céc TCTD 2024

¢) Thong tin vé nguoi ¢6 héﬂ quan la ¢4 rhan, bao gom ho vé tén; 56 dinh

B& sung phit hop diém ¢ khodn 1

Chua cd danh cd nhé‘n, qudc tich, 56 b chteu, ngdy cdp, not cdp A6i véi ngudi midc Dibu 49 Lut cfic TCTD 2024
ngodi: moi quan hé vdi ngwoi cung cdp théng tin;
d) Théng tin vé ngwdi c6 lién quan It 16 chike, bao g(?m: tén, md s6 doanh

Chua 6 nghigp, dia chi try s¢ chink cia doank nghiép, 56 Gidy ching nhdn ding by Bd sung phit hop diém d khoan 1
doanh nghiép hodic gidy 16 phdp Iy tung dwong; ngudi dgi dién theo phép ludt, |Didu 49 Luit cac TCTD 2024

mdi quan hé voi ngudi cung edp thong tin.
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Néi dung Piéu 18 hign tai

Ngi dung d2 xuit sira dbi Didn 18

Ly do

Chua cé

3. C6 dang s¢ hitu tir 01% von diéw I¢ iré 1én cita VietinBank phdi cung cdp cho
VietinBank cdc thong tin sau ddy:
a) Ho v tén; 56 dinh danh cd nhdn; qudc tich, sé h¢ chiéu, ngay edp, noi cdp
cita cd dbng & ngudi mebc ngodi: s8 Gidy chimg nhdn ding ky doanh nghigp
hodc gidy 16 phdp I twong drong ciia c6 dong 14 16 chnke; ngdy cdp, noi cdp
cita gidy té nay;
b) Thing tin vé nguti co lién quan theo quy dinh tai dism ¢ va didm d khodn 2
Biéu néy;
c) S6 tuong, 1 1¢ 56 hitu ¢6 phin ctia mink tgi VietinBank;

d)S8 hromg, tp 1é 56 hitu 8 phdn clia ngudi ¢é lidn quan cfta minh tai
VietinBantk.

B4 sung phit hep khoan 2 Bidu
49 Lnat cde TCTD 2024

Chura c6

8. Thimh vién Hpi d&ng qudn tri, thanh vién Ban kigm sodt, To"‘ng gidm déc, Phé
Tong gidm déc cia VietinBank v C6 dong so hitu tir 01% von didu 1g oé len
cila VietinBank phéi gii VietinBank bing viin ban cung cdp thong tin lan ddu
vé khi c6 thay d6i cée thong tin niy trong théi han 07 Ngdy lam vige ké tir ngdy
phdt sinh hode cb thay doi thong tin. DEi vai théng tin 1ai didm ¢ v &idm d
khoén 3 Diéu ndy, ¢6 dong chi phdi cung cdp théng tin cho VietinBank khi cé
mibe thay d8i vé 1) 18 s& hieu o8 phdn ciha mink, 12 s& hiku cb phdn cila minh
vé ngudi ¢ lién quan tic 1% Von dicu Ié tré lén ciia VietinBank 36 so véi ldn
cung cdp lién triedre.

B4 sung phit hgp khodn 3 Piéu
49 Luft cdec TCTD 2024

Chua cé

9. VietinBank phdi niém yét, luu giit théng tin quy dinh tai khodn 2 vit khodn 3
Biéu ndy tai try so chinh v& g bdo cdo bing vin bin cho Ngdn himg Nh
mebe trong thi han 07 Ngdy lam viée ké tir ngdy VietinBank nhdn duge thong
tin cung cdp, Dinh kp hdng nim, VietinBank cong bé thong tin quy dinh tgi cde
diém a, b, d khodn 2 va cdc diém a, c, d khodn 3 Didu ndy véi Bai hi déng cé
déng cila VietinBank.

B4 sung phit hop khoén 4 Pidu
49 Luit cac TCTD 2024

Chua cé

10. VietinBank phdi céng bd cong khai thing tin vé hp va 1én cd nhén, tén 18
chite 1 c6 déng sé hitu ti 01% Von diéu I tré lén ciia VietinBank va théng tin
quy dinh tgi digm cvis diém d khodn 3 Didu niy trén trang thong tin ditn e cia
VietinBank trong thoi han 07 Ngdy lém viée ké tir ngdy VietinBank nhin dwgc
théng tin cung cdp.

B sung phit hop khoan 5 Pidu
49 Lujt cac TCTD 2024

Chua c6

11, Céc doi tegng cung cdp, cong bé cong khai thong tin phdi béo dém
théng tin cung cdp, cong bd cong khai trung thire, chinh xdc, ddy d, kip thoi
va phdi chiu trach nhiém vé vige cung cdp, cong b6 cdng khai thong tin do.

B4 sung phtt hgp khoan 6 Pidu
49 Luft cic TCTD 2024

Ditu 61. Quyén, nghia vu ciia ngudi quan 1y, ngwdi diu hanh VietinBank

Pitu 61. Quyén, nghia vu ciia ngwdri quan 1y, ngwdi didu hanh VietinBank

Tiéu dé (khéng sita ndi dung)

I\l/




N§i dung Piéu 1§ higm tai

N§i dung d2 xuét sira d6i Didu 18

Ly do

1. Thuc hién quyén, nghia vu theo quy dinh ciie Phdp lugt, Diéu I¢ cda
VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hii déng cb déng ciia VietinBank.

1. Tudn the Phép lujt, Pidn 18 ciia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia Dai
hoi déng c6 dong cha VietinBank.

Sira @51 Phil hop khoan 1 Pidu
48 Luat cdc TCTD 2024

2. Thuc hién quy&n, nghia vu duge giao mdt cach trung thire, can trong, tot nhat
nhim dim bao loi fch hop phép t8i da cla VietinBark, ¢ dong vA chi s& hiu
VietinBank.

2. Thue hién quyén, nghia vy durge giao mdt cich trung thyc, cén trong, vi lpi
ich hgp phép cita VietinBank, Co ding ciia VietinBank.

Sira déi Phit hgp khoan 2 Pigu
48 Lust cdc TCTD 2024

3. Trung thanh v&i VietinBank; ihéng sit dung théng tin, bi quyét, co hdi kinh
doanh ciia VietinBank, lam dung dia vi, chite vyt v3 ti sén ctha VietinBank dé thu
loi ¢4 nhan hodc 4& phyc vu loi fch ciia tb chite, ¢4 nhén khic 1am tén hai t61 1o
ich cha VietinBank, C6 déng, va chil s& hifu VietinBank.

3. Khdng sir dung théng tin, bi quyét, co hoi kink doanh ciia V:ennBank, lam
dung dia vi, chire vy va 1ai san cia V'e!‘mBrmk dé thu lgi cd nhdn hodc dé phuc
v Ipi Ich cia 16 chire, cd nhdn khdc lam ton hai t5i lgi fch cila VietinBank, Cs
dong cua VietinBank.

Sira ddi Phii hgp khoan 3 Biéu
48 Lujt c4c TCTD 2024

6. Théng bao kip thed, dﬁy du, chinh xéc cho t6 chirc tin dung vé quyén loi cha
minh tai t& chitc kKhéc, gizo dich véi td chire, c4 nhén khic cé thé gy xung ddt
véi lgi ich cla VietinBank va chi dwge tham gia vao giao dich &6 khi dugc Hbi
dbng quan tri chép thufn.

6. Thong bao kip thdi, ddy &u, chinh x4c cho VietinBank vé quyén loi ciia minh
tai tb chirc khéc, giao djch véi th chire, c4 nhan khic c6 thé gly xung d6t v6i lpi
ich cia VietinBank va chi duegc tham gia vdo giao dich 46 khi duge Hgi dong
quin tri chip thudn,

Stra i Phit hop khodn 7 Pidu
48 Lugt cac TCTD 2024

8. Khéng duge ting luong, thi lao hodic yéu ciu tra thudmg khi VietinBank bi 16.

8. Kiidng duwge ting thil lao, luong hodic yéu cau trd thudng cho ngudi
qudn I, ngudi didu hank khi VietinBank bi 18.

Sira d8i Phil hop khoin 9 Piéu
48 Lut cdic TCTD 2024

Chira ¢é

9. Chiu tréch nhigm trong vide chdp hanh cde quy dink han ché dé bao dam an
toan trong hogt d@ng ngén hing cda VietinBank theo quy dinh cita Ludt Cdc 16
chire tin dung

B8 sung Phit hop khoin 4 Ditu
A48 Lujt cde TCTD 2024

Chra 6

10. Trong pham vi quyén, nghia vu dugc giao, o6 trdch nhigm thye hién yéu cdu
béing viin bin cia Ngdn hing Nha nwbe d8i voi cde ni dung thuge thdm quyén
cua Ngdn himg Nhi nude, Thyee hrén k}wyén nghi, cank bdo rii ro va an toan
hoat dgng, cinh bdo nguy co din dén vi [ pham phdp lugt vé tién 1§ v& ngdn
hing; két lugn, kién nghi, quyét dink xir 9 vé thanh tra.

B& sung Phit hgp khoin 10 Didu
48 Lujt c4c TCTD 2024

Didu 62. Chép thufin hgp dong, giao dich gifta VietinBank véi
Noudi ¢ lign quan

Piéu 62. Chap thudn hep ddng, giao djch gita VietinBank véi
Neoudi cb lién quan

Tiéu ¢ (khéng stra ndi dung)

2. Hoi déng quan trj chip thuin c4c hop dbng, giac dich theo quy dinh khoén 1
Pidu nay va c6 gié trj bing hodic nhé hon 20% Vén didu 1¢ cla VietinBank ghi
trong bao céo tii chinh ghn nhit. Truéng hop ndy, ngudi dai dign VietinBank ky
hop ddng, giao dich phiu théng béo cho thanh vién Hoi dnng quan tri, thimh vién
Ban Kiém soft v céc dbi tugng o6 lién quan 6bi v6i hop dong, giao dich &6 va
giri kém theo du thao hop déng hoje ndi dung chil yéu cla giao dich. Hoi dbng
quén trj quyét dinh vige chép thusn hop déng, giao djch trong thdi han 45 Ngdy
ké tir ngay nh4n dugc thong béo; thinh vién Hai déng quan trj c6 1q1 fch lién
quan dén c4c bén trong hop déng, giao dich khang c6 quyén biéu quyét.

2. H1 dong quan tr] chap thudn thong qua hop déng, gizo dich theo quy dinh
khodn 1 Diéu ndy va c6 gid trj dwdi 20% Vén didu 1€ ciia VietinBank ghi trong
béo cdo tai chinh d& duge kifm todn gén nhét clia VietinBank. Trong trudmg hop
ndy. ngudi dai dign VietinBank k¥ hop dﬁng, giao dich phii théng béo cho thanh
vién Hoi déng quén tri, thaoh vién Ban Kiém soat v& cac ¢6i twong cd lién quan
dbi véi hop ddng, giao dich d6 va gii kém theo dy thio hop dbng hodic nél dung
chi yéu cia giao dich, H6i déng quan trj quyét dinh viéc chip thuén hop dbng,
giao dich trong thdi han 45 Ngay ké tir ngay nhin dugc théng bao; thanh vién
Hoi ddng quan tri c6 loi ich lién quan dén cdc bén trong hop d&ng, giao dich
khong c6 quyén bidu quyét.

Sira 461 phit hop khodn 9
Piéu 70 Luét cic TCTD 2024

CHUONG XI:

CHUONG XI:

Tiéu dé (khéng stra ndi dung)

L
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N#oi dung Pidu 1§ hién tai Ngi dung d8 xuit sira ddi Pidu I8 Ly do
TAI CHINH, HACH TOAN, BAQ CAQ TAI CHINH, HACH TOAN, BAOQ CAQ Tiéu dé (kh8ng sira n6i dung)
Diéu 72. Trich J3p qu¥ Diéu72. Trichpquy _ _|Tiéu dé (khéng sira ndi dung)
Chura o6 3. VietinBank dugc chia c6 tikc béing co phiéu dé ting von diéu 1. TV 1§ chia ¢6 |BO6 sung phit hgp Khodn 3 Bién
tikc bing cd phidu do Thi tudng Chinh phit quyét dinh. 148 Lujt cic TCTD 2024
Diéu 74. Hach todn, ké tosn Pi¢u 74. Hach todn, ké todn Tiéu ¢é (khong sira ndi dung)

2. VietinBank thic hién hach toén, ké toan theo quy dinh ciia Phép luft v& ké

2. VietinBank thye hién hach todn, ké todn theo quy dinh ciia Phap lujt vé

Stra a6i phit hop Piéu 150 Lust

todn. ké todn; chin trich nhigm truée phdp ludt vé tinh chink xdc, trung thwe ctia ede |cac TCTD 2024
khodn thu, chi va thue hign cdc quy dinh vé ché dp héa don, chimg tit ké todn. ‘
Piku 75. Trinh béo cdo hiing n¥m Pidu 75. Bdo cdo Stta tén diéu cho phd hop ndi
dung rong didu

1. Bdo edo

a) VietinBank phdi thwe hign ché @3 bdo cdo, cung cap thing tin theo quy dink
ctia phép lugt vé ké todm, thong ké, diéu tra théng ké.

b) VietinBank phdi bao edo hoat dong nghiép vu dinh I theo quy dinh cia
Théng déc Ngdn hing Nhé mude.

¢} Ngodi bdo cdo quy dinh tai diém a va b khodn néy, VietinBank ¢6 trdch
nhiém bdo cdo kip thoi cho Ngdn hang Nha nude trong cdc trucng hpp sau diy:
(i) Phdt sinh dién bién bét theong trong hogt dgng nghiép v cé thé dnh huong
nghiém trong dén tinh hinh kinh doanh ciia VietinBank;

(i) Thay déi vé té chikc, quén tri, didu hinh, tinh hinh t&i chink ctia c6 déng lon
vét thay 41 khdc c6 anh hucng nghiém trong dén hoat dgng kinh doanh ciia
VietinBank; mua, bdn, chuyén nhwgng cd phén, phan vén gdp ciia cd déng lén;
(iii} Thay d6i tén chi nhdnh cia VietinBank; tam ngimg giao dich dudi 05 Ngdy
Tam vige; niém yét 8 phiéu trén thi truomg chimg khodn trong nude.

d) Cong ty con, cong ty lién két cia VietinBank cé trdch nhigm gi bdo cdo (i
chink, bdo edo hoat dong cho Ngdn hang Nhii nuée khi duge yéu cdu,

e} Trong thoi han 90 Ngiy ké tir ngdy két thilc ndm tai chink, VietinBank phdi
gt bdo cdo hing nim cho Ngén hang Nha mubc theo quy dinh cia phdp Tugt.

B8 sung phi hop Bidu 152 Ludt
che TCTD 2024

2. Trink bdo cdo hing nim

1. K&t thtic nam t3i chinh, Hoi ddng quén trj phai trinh Dal ho1 dong cb dong b4o |¢) K&t thic nim tai chinh, Hi ddng quan trj phéi trinh Dai héi ddng ¢ dong |Chi sita dbi diéu khoén, khong
cho sau day: béo cao sau diy: stra ddi ndi dung
Chi sira d6i digu khoan, khong

a) B4o céo két qui kinh doanh ctia VietinBank;

(i) Béo cdo két qua kinh doanh cita VietinBank;

sira doi ndi dung

\..~
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Noi dung Piéu 18 hién tai

Noi dung dé xufit sira d6i Didu 16

Ly do

b) Béo céo tai chinh;

(i) Béo céo tAi chinh;

Chi stra d6i diéu kho4n, khéng
sira 381 ndi dung

¢) Béo c40 danh gi4 c8ng téc quan 1y, didu hinh VietinBank;

(ii}} Bao cso d4nh gid céng tic quan 1y, diéu hanh VietinBank;

Chi stra d6i dtiéu khoan, khong
sira 461 ndi dung

d) Béo cdo thim dinh cia Ban kiém sodt.

(iv) Béo c4o thém djnh cia Ban kiém soét,

Chi sira 46i digu khoan, khéng
sira 461 ndi dung

2. Trutmg hop phap Iudt yéu ciu phai ki€m toan thi bdo cdo t3i chinh hing nim
cda VietinBank phi dugc kiém ton trude khi trinh Pai hdi déng ¢5 dong xem
xét, théng gua.

) Trudng hop phap luit yéu cau phai kiém toan thi bao cdo tai chinh hing nim
ciia VietinBank phai duoc kidm to&n trzéc khi trinh Dai hoi d8ng b dong xem

xét, théng qua.

Chi stra 4di @idu khoan, khéng
stra 361 ndi dung

3. Bdo c4o quy dinh tai cic diém a, b va ¢ khoin 1 Diéu niy phai duge g dén
Ban kifm soat dé thim dinh chim nhit 13 30 Ngay tru6c ngdy khai mac cujc hop
Dai hoi dbng ¢d déng thudng nién.

¢) Béo c4o quy dinh tai cdc tiét (), (i), (i) diém a khodn niy phai duge giti dén
Ban kiém sodt dé tham dinh chém nhét 14 30 Ngay truée ngay khai mac cuée hop
Pai hdi dbng ¢ dbng thudmg nign.

Chi sira 451 didu khoan, khong
sira 461 ndi dung

4. Bdo céo quy dinh tal ce Khoan 1, 2 va 3 Diéu nay, bdo c4o thim djnh cda Ban
kim so&t vad bac cdo kiém todn phdi dupc hm gilf tai tru s& chinh cda
VietinBank chim nhét 13 10 Ngiy truée ngay khai mac cude hop Pai héi déng cb
déng thudng nién. C& @8ng st hitu cb phin clia VietinBank lién tue it nhét 01
nam cé quyén ty minh hojc clng véi udt su, ké todn vién, kidm toén vién c6
chimg chi hinh ngh# true tifp xem xét bao oo quy dinh fai Difu ndy.

d) Béo cao quy dinh tai céc diém a, b, ¢ khodn nay, bio cdo thim dinh cia Ban
kidm sodt v bfo cdo kifm todn phadi dwee hru gilt tai try s& chinh cta
VietinBank chém nhét 13 10 Ngdy truée ngiy khai mac cude hop Pai hoi ddng cb
d6ng thudng nién. C4 ddng s& hitu cd phin cila VietinBank lién tuc it nhit 01
n&m c6 quyédn tr minh hofc ciing véi ludt su, ké todn vién, kifm toén vién co
chitmg chi hanh nghé tryc tip xem xét béo céo quy dinh tai Pidu nay.

Chi sira d4i diéu khoan, khéng
sira d8i n8i dung

CHUONG XII:

CHUONG XII:

Tiéu 4¢ (khéng sira ndi dung)

KIEM TOAN

KIEM TOAN

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

Pitu 76, Kiém todn

Pidu 76. Kiém todn

Tiéu d¢ (khong sira ndi dung)

1. Dai hai déng c& dong quyét dinh hofic vy quyén cho Hoi déng quan tri quyét
dinh lua chon mdt céng ty kiém todn ddc Mp dugc phép hogt d4ng hop phép tai
Vit Nam @8 tién hanh céc hoat dong kiém todn bo cdo tai chinh clia VietinBank
cho nam tii chinh tiép theo phit hop véi quy dinh tai Dilu I¢ nay, quy dinh cla
Ngén hang Nhi nudc va quy dinh khéc cé lién quan clia Phép Iujt.

1. Trudc khi két thic ném tai chinh, VietinBank quyét dinh hea chon t6 chite
kiém todn dgc Ifp ddp tng yéu cdu theo quy dinh cia Thdng déc Ngan hing
Nhét nudc dé kidm todn bdo céo tai chink vé thuc hign dich vy bio dém d6i véi
hoat ding ciia hé thong kiém sodt ndi bg trong vige Ifp va trinh bay béo co téi
chivh trong ndm ti chinh tidp theo.

Trong thoi han 30 Ngay ké tix ngdy quyét dinh chon 13 chire kiém todn déc ldp,
VietinBank phdi thong béo cho Ngdn himg Nha nude vé 16 chire kidm todn dsc
1gp dwpe lua chon.

Stra d6i phit hop khoan 1 Bidu
59, difm t kho&n 3 Diéu 67 Lugt
chc TCTD 2024

CHUONG XVI: __ CHUONG XVI: Tiéu d8 (khdng stra ndi dung)
DIEU KHOAN THI HANH DIEU KHOAN THI HANH Tigu d& (khong sira ndi dung)
Didu 82. Ngay higu luc Didu 82. Nzay hidu luc Tiéu dé (khong sira ndi dung)

3. Pidu 16 nay o6 hidu hrc thi hanh k& tr ngdy .../ ...ofeceeeeeen.e,

3. Didu 1¢ nay o6 hién lyc thi hiah k& th ngay 01/07/2024,

Sira theo hiéu luc clia Ludt cic
TCTD 2024
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Ngi dung Didu 1§ hign tai

B - —— :(},%

Nidi dung a8 xudt siva d6i Pidu 18

Ly do

Digu 83. Ony dinh chuyén tiép

1. Nguoi quén Iy, ngudi didu hémh va chitc danh khéc cila VietinBank dwge bdu,
b6 nhigm tricée ngly Didu 1€ ndy cé hiéu luc thi hink mi khdng ddp img quy
dink tgi khodn 4, khodn 5, kkodn 6 Diéu 38; Diéu 50; khodn 1, khodn 2 Dibu 53
Diéu Ié ndy duge tiép tuc dam nhigm chite vu dén hét nhiém & hodc dén hét
thoi han d‘uo'c béu, bé nhiém.

2, Hoi dong quan rj cila VietinBank dugc bdu trude ngiy Ditu fé niy b hiéu
heo thi hanh ma khéng é’dp zmg quy dinh tgi khodn I, khodn 3 Dibu 38 Piéu I
durpe tiép tuc hogt dbng dén hét nhitm kp Hoi déng quiin tri.

3. Dén ngiy Diéu Ié niy o6 higu lyc thi hanh, Ban kiém sodt cia VietinBank cé
sé lugng thamh vidn chwa tudn the quy dinh tai khodn 1 Hiéu 53 Diéu 1§ ndy
dugre t:ép tue duy tri s lugng thanh vién Ban kidm sodt theo quy dinh tai khodn
2 Pibu 44 ctia Ludt Céc 6 chike tin dung s 47/201 WQHIZ 44 dupe siva 361, b6
sung mot sé didu theo Lugt sé 17/3017/QH14 cho dén hét nhigm lg> ctia Ban
kiém sodt, thimh vién Ban kiém sodt, tric truong hep VietinBank bau, bé nhitm

b3 sung, thay thé thémh vién Ban kiém sodt.

B4 sung phis hop Diéu 210 Luat
cic TCTD 2024
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Didu 1. Giai thich MUAL NBIE .covesersssrererrreersasssrresssmsressesssessmssressassssrsassessmassesseserssssettsssamsssssssssssssssssssssassans 3

CHUGNG II: TEN, HINH THUC, TRU SO, CHINHANH, VAN PHONG RAI DIEN, THOI HAN HOAT
PONG, NGUGI DAI DIEN THEO PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK........cnnmmarsremnsssrmnssssensss 8

Piéu 2. Tén, hinh thirc, try s&, chi nhénh, vin phdng dai dién vi théi han hoat ddng chia VietinBank ... 8
Didu 3. Hinh thitc, tr cAch PREP MDAD cve.erereremmesccmniinosissnmasensssniseossssrrassassmserasnsssisinssassssssassmsssssssssssans 9
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Bidu 7. Pham vi kinh doanh v BOAt B8 wweermmvemmressssensrimsisssenmsnsissrsssmsssssessemsssssssssssrasssessessssnsessr 10
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Didu 51. Pwong nhién mét tr cdch, mién nhiém, bai nhiém, dinh chi, tam dinh chi Tong gism dbc/Phé

TONE GIAM A0C.covererreresrmeeescsersosions
Muc 4: Ban Kidm $08t.......coweereeerervenens
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Pidu 54. Nhiém v, quyén han clia Ban Kidim S08t ... cssseersesssissersresess iserssmissassetsssiassasions
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CHUGCNG VII: TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HOI BPONG QUAN TRI, THANH VIEN BAN
KIEM SOAT, TONG GIAM BOC VA NGUGI BIEU HANH KHAC .....ovooree e oreeessserasrs e sersonns

Pidu 60, Trach nhiém cOng khai cAc 107 {eh ¢ TN GUAN ..vvvvvrseseiessssessss s ssssesissssnassesesssasens

. 38
voreens 58
Pidu 61. Quyén, nghia vu ciia ngudi quén 1y, ngudi didu hinh VietinBank.......aowsercmeiacesammn 60
Piéu 62. Chép thuan ho'p' ddng, giao dich giita VietinBank v&i Ngurdi ¢6 Hén quan..........errumervenenns. 61
N e 62
CHUGNG VIII: MOI QUAN HE GIUA VIETINBANK. VA CAC DON VI THANH VIEN ....c...covornn 62
remre B2
e 03
e 03
ceereens B3
v 63

Didu 66. Quan 1y phin vén gép clia VietinBank tai Cong ty €6 dn quan....c..ccccuencamercrrcrsesssesensne 63

. 63
|
64
.64
..65
.. 65
e 65

. 67
vorree 67

... 67
vinns 67
Didu 75. BA0 CAC BATE DAL c.vevrvcereresesanenssensesnmassersans sosensssssatseosss astss assssontassssntsontsssssnsasnonsasssosnsassss 7
veenrs 68
68



CHUONG XIII: TO cHUC LAI, GIAT THE, CHAM DUT HOAT DONG THANH LY, PHA SAN

VIETINBANK ...

Didu 77, T8 chife 181 e veereecsessscessnsessasessersaressarseseaseorisnsee

Pidu 78. Giai thé VietinBank.........

Did 79. Pha SAN VIEHIBAIK ..vevu..vriasissosseesmssssmsnsssssmmsssssssssmsersseressssssossmessessessonsisssissaases sassssssssansassass
CHUONG XIV: GIAI QUYET TRANH CHAP NOI BOQ ....cocncreneene.

Didu 80. Giai quyéth'anh ChAD NI Bucvereeriverrrennrsessrrsesssssasessssssss o issistsesstarssnsmssssserassnsassss siavess
CHUONG XV: BO SUNG VA SUA BOI BIEU LE........

Didu 81. Sira d5i, b SUNE DA (8. ..veersrierererinssesrasusrssimes ssierassssassss sssssiassssssssss o ssssoossssasssessssssasasnss

CHUONG XVI: PIEU KHOAN THI HANH ............
Pidu 82. Ngay hiéu lyc.......

Pidu 83. Quy dinh chuydn tEp.....cversmenimrcsiseariansrsinns

rrverenns 68
...69
.70
w 70
e 70
w71

71

w71
w7l
B i |



PHAN MO DAU

Pidu 18 nay duge thong qua theo quyét dinh cia Dai hoi ddng ¢b déng tai dai hoi
t& chitc va0 DEAY «vvdvr e

CHUONG I:
PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG DIEU LE

Piéu 1. Giai thich thuit ngix
1. "Vén diéu 18" 13 thng ménh gi4 C3 phin cia VietinBank d3 ban cho cd déng.

2. "Luat Cac tb chire tin dung" 14 Ludt Céc tb chirc tin dung sé 32/2024/QH15
ngay 18 théng 01 nam 2024.

3. "Ludt Doanh nghiép" 12 Luit Doanh nghiép s6 59/2020/QH13 ngay 17 théng 6
nim 2020, drgc stra db1, bd sung theo Lust s8 03/2022/QH15 ngay 11 théng 01 nim 2022.

4. "Ngay thanh 1ap" 12 ngdy VietinBank dugc Ngan hing Nha nudc cép Gidy phép
thanh 18p va hoat ddng.

5. “Ngén hang Nha nwée” [a Ngén hang Nha nuée Vigt Nam.

6. “Ngudi quén ly VietinBank” bao g&m Chu tich Hoi déng quén trj, thanh vién
Hbi d(’t‘mg quan tri, Téng gitm dbc, Phé Tdng gidm dbc cia VietinBank.

7. "Ngudi didu banh cia VietinBank" bao gdm Téng gidm dbc, Phé Téng gidm
dbc, Ké toan trudng, Gidm déc chi nhanh clia VietinBank.

8. "Viét Nam" la nude Cong hoa x& hdi chi nghia Vigt Nam.

9, “Cd d6ng” 14 t§ chirc ho#ic c4 nhén s& hitu it nhét m6t CS phén cia VietinBank.

10. “C3 d6ng 16n” 13 C8 d6ng s& hitu tir 05% (ndim phén trim) s6 ¢ phin ¢6 quyén
bidu quyét trér 16n cila VietinBank, bao gom cé sd c¢d phén c¢d dong @6 s& hitu gi4n tidp.

11.“C6 phin” 12 Vén didu 18 dwge chia thanh nhidu phin bing nhau, m8i phin do
duoc goi 1a mjt Cé phz’in.

12. “C$ phidu” 14 chimg chi do VietinBank phét hanh, bit toan ghi s hoic dir 1iéu
dién tr x4c nhin quyén s& hitu mdt hojc mét sd Cb phin cla VietinBank. C3 phidu
VietinBank 13 C4 phiéu ghi tén. '

13.4Cong ty c6 lién quan® 13 doanh nghiép do VietinBank nim gitr mét phin holic
todn bd Vén didu 18, gdm Cong ty con va Cong ty lidn két.

14. “Céng ty con”: Cong ty con cia VietinBank 13 cfng ty thude mdt trong cac
truedng hop sau diy:

a) VietinBank hofc VietinBank va Ngudi c6 lién quan ciia VietinBank s hitu trén
50% Vén didu & hoic trén 50% sb C& phin c6 quyén bitu quyét cia cong ty do;

b) VietinBank ¢6 quyén bd nhiém da sé hoic tt ca thanh vién Hoi déng quén tri,
Hoi ddng thanh vién, Tong gidm dbc (Giam dbc) clia cong ty do;



¢) VietinBank ¢ quyén sira d6i, bd sung Didu 1& cla cong ty do;

d) VietinBank hoiic VietinBank va Ngudi ¢6 lién quan clia VietinBank tryc tiép
hodc gian tiép kidm soét vide thong qua Nghi quyét, quyst dinh clia Dai hoi dong cd déng,
H6i ddng quan tri, Hoi ddng thanh vién céng ty d6.

15. “Céng ty lién két” 12 cdng ty ma VietinBank ho#ic VietinBank va Ngudi ¢d lién
quan cua VietinBank s hiru trén 11% Vén diéu 1€ hogc trén 11% sb cb phin c6 quyén
biéu quyét nhung khong phai 13 Cong ty con clia VietinBank,

16. “Pai hi ddng C8 ddng” bao gdm tit ca cic Cb dbng b quyén biéu quyét.

17. “Pé eir” 1 viéc mot Cd dong ca nhan gidgi thiéu ban thin minh hodic ¢4 nhin
khéc; mdt Cé dong 6 chirc gidi thigu dai dién cda t6 chirc minh hoic c4 nhan khic; mét
nhém Cé dong da digu kién duwoc d& cir gi6i thifu mot hodic mét 6 c4 nhén trong holic
ngoai nthém cia minh Jdm céc Umg cir vién dé Dai hodt dbng ¢d dong biu vao chirc danh
thanh vién Hoi ddng quan tri hojc Ban kidm sodt cia VietinBank theo quy dinh ctia Phép
ludt, quy dinh cia VietinBank.

18. “Don vi phu thude” 1a chc don vi hach toén phu thude VietinBank, bao gdm
chi nhanh, vin phong dai dién, don vi sir nghiép.

19, “Ngudi cé quan hé gia dinh” bao gdm: vg, chdng, bd @&, me d&, bd nudi, me
nubi, b chdng, me chéng, bb vo, me vo, con d8, con nudi, con ré, con dau, anh rudt, chi
rudt, em rudt, anh ré, em ré, chi dau, em dau, anh rudt cla vg, anh rudt cia ch%)ng, chi rudt
¢chia v, chi rudt cia chdng, em rudt ciia vo, em rudt cia chéng.

20. "Nguwoi 6 lién quan® 1a tb chirc, ¢d nhan c6 quan hé truc ti€p hodc gisn tiép
véi tb chire, ¢4 nhan khic thudc mot trong céc tredng hop sau day:

a) Cong ty me v&i Cong ty con va ngugce lai; cdng ty me véi cong ty con cla cong
ty con va nguge lai; td chtre tin dung véi Cong ty con ciia td chirc tin dung va ngioc lai;
t& chirc tin dung véi Cong ty con clia Cong ty con ciia td chitc tin dung va nguoe lai; cac
Cédng ty con clia cling mdt cbng ty me hoic clia cling mot td chire tin dung véi nhau; cée
cbng ty con cda cong ty con cla cling mdt edng ty me hodic cua cung mét td chrc tin dung
véi nhauy ngwdi quén 19, kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém soat, ngwdi dai dién theo
Phép lufit ciia cdng ty me hodc clia td chirc tin dung, c4 nhin hodc td chitc c6 thim quyén
b nhiém nhitng ngudi ndy v6i Cong ty con va nguge lai;

b) Cang ty hoic tb chitc tin dung v6i ngudi quan 1y, kiém soat vién, thanh vién Ban
kiém so4t, ngudi dai dién theo Phap ludt clia cdng ty hodc td chire tin dung d6 hozc v6i
cong ty, tb chirc c6 thdm quyén bd nhiém nhitng ngudi d6 va ngugc lai;

¢) Cong ty hofc tb chirc tin dung véi t6 chire, ¢4 nhan s& hifu tir 05% Von didu 18
hogc vén C4 phén c6 quyén biéu quyét tr& 18n tai cbng ty hodc t§ chirc tin dung d6 va
ngugce lai;

d) Ca nhén véi vo, chdng; cha me d¢, cha me nudi, cha dugng, me ké, cha me vg,
cha me chdng; con dé, con nudi, con riéng ctia vg hoic chfjng, con déau, con r&; anh, chi,
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em clng cha me; anh, chi, em cling cha khic me; anh, chi, em cing me khic cha; anh vg,
chi vo, em v, anh chdng, chi chong, em chdng, anh ré; em r&, chi ddu, em du cia ngudi
cing cha me hofic ciing cha khic me, cling me khac cha (sau diy goi 1a vo, chdng, cha,
me, con, anh, chi, em); dng ba ndi, dng ba ngoai; chau ndi, chau ngoai; bac rudt, cd rudt,
di rudt, chi rudt, cdu rudt va chiu rudt;

d) Cong ty hodic tb chitc tin dung v6i cé nhin cé mbi quan hé¢ theo quy dinh tai diém
d khoan nay véi ngudi quan 1y, ngudi dai dién theo Phap luit, thanh vién Ban kiém so4t
Kiém sodt vién va C dbng s& hitu tir 05% Vén didu 1& hodc vén Cb phin ¢6 quyén bidu
quyét tré 18n cha ¢bng ty hodc td chire tin dung d6 va nguoc iai;

e) C4anhan dugc iy quyén dai dién phén vén gop cho té chirc, c4 nhan quy dinh tai
céc diém a, b, c, d va & khodn nay véi tb chire, ¢4 nhin iy quyén; céc cd nhan dugc y
quyén dai dién phin vén gép clia cling médt tb chirc véi nhau;

f) Doanh nghiép véi doanh nghiép trong d6 c4 nhédn, cbng ty, td chirc quy dinh tai
cée didm a, b, ¢, d, @ va e khoan 23 Didu 4 Ludt Doanh nghiép cé s& hiru dén mure chi phéi
viée ra quyét dinh ciia céng ty;

g) Phap nhén, ¢4 nhén khéc c6 mdi quan hé tiém 4n rivi ro cho hoat ddng cia td chirc
tin dyng, chi nhanh ngan hang nude ngoai dugce xac dinh theo quy dinh ndi bd cua 6 chire
tin dung, chi nhénh ngin hang nwde ngodi hoic theo yéu cau bing van ban ciia Ngin hing
Nhé nude thong qua hoat ddng thanh tra, gidm sat.

21. “Phdp luit” c6 nghia 12 bt ky viin ban ndo duge ligt ké tai Diéu 4 cta Luit
Ban hinh véin ban quy pham phép lut duge Quic hoi Viét Nam théng qua ngay 22 thang
6 n#im 2015, va néu cée Didu ndy duge stra d6i hoidc bé sung, thi bao gdm ca cic vin ban
sau ndy dugc quy dinh 13 vin ban quy pham phép Iujt theo cdc vin ban sita d6i hogc bd
sung d6.

22. “Thanh vién ddc lap Hoi ddng quan tri” 13 thanh vién Hoi ddng quan trj dép
ng cic yéu cAu sau:

a) Dép tng céc tiéu chudn, diéu kién thanh vién Hoi ddng quén tri duge quy dinh
tai Luat Céc td chirc tin dung, Piéu 1& nay;

b) Khong phai la ngwdi dang lam viée cho VietinBank ho&c Cong ty con cia
VietinBank hofic 43 1am viée cho VietinBank hoéc Cdng ty con clia VietinBank trong 03
nim lién k& trude d6;

¢) Khong phai 14 ngudi hudng lrong, thit lao thudng xuyén cia VietinBank, ngoai
nhitng khoan thit lao clia thinh vién Hbi ddng quén trj duge hudng theo quy dinh;

d) Khong c6 vo, chdng, cha, me, con, anh, chi, em va vg, chéng cla nhitng ngudi
ndy 1a cb déng l6n cia VietinBank, ngudi quan 1y hojc kiém soat vién, thanh vién Ban
kiém soét clia VietinBank hofic cong ty con clia VietinBank;

e) Khéng dai dién s& him ¢d phén cia VietinBank; khdng ciing v6i ngudi 6 lién
quan s hitu tryc tiép, gian tiép tir 01% vén didu 18 hoyic vén b phén cé quyén bidu quyét
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tr¢r 1€n cla VietinBank;

f) Khéng phai 14 ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soat ciia VietinBank tai bt ky
thoi diém nio trong 05 nam lién k& trude d6.

23. “Thanh vién Hji ddng quéan tri khéng didu hanh?® 13 thanh vién Hbi ddng
quén tri khong phai 1a Téng gisém dbc, Phé Téng gidm dbc, K& tosn trudng, Gidm dbc chi
nhénh ¢ia VietinBank,

24, “Vén phap dinh” 12 mirc von t5i thiéu phai ¢6 theo quy dinh cia Phap luat dé
thanh 18p Ngén hang,

25. “VietinBank” 13 tén viét tit bing tiéng Anh ciia Ngin hang Thuong mai Cd
phan Cong thuong Viét Nam.

26. “Ngay” 1a ngay theo lich, bao gbm thdi han duge tinh theo lich chinh thire do
Nha nuée Vist Nam phat hanh (duong lich), bao gdm ¢4 ngay nghi (tht 7, chi nhét, ngay
L&, ngay Té&).

27, “Ngay lam vigc” 13 cdc ngly theo duong lich, trir ngay nghi hang tudn, ngy
nghi L&, Tét theo quy dinh cta Phép ludt va quy dinh cua VietinBank tai ting thoi ky.

28. “Pa s6” ¢6 nghia 14 trén 50%.

29. Trong Diéu I& nay, cac tham chiéu 161 mot hoc mot sb quy dinh hodc vin ban
khac bao gdm ca nhitng sita d8i hodc vin ban thay thé.

30. Céc tidu d& (chuong, diéu ciia Diéu 16 ndy) duoc sir dung nhim thuin tién cho
viéc hiéu ndi dung va khong dnh hudng t6i ndi dung clia Didu 1§ nay.

31, Cée i hogc thudt nglt d dwoc dinh nghta trong Luit Doanh nghiép va Lujt Cac

16 chitc tin dung (néu khéng méau thulin véi chi thé holic ngfr canh) s& c6 nghia twong tw
trong Piéu 1& nay.

CHUONG I:
TEN, HINH THUC, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG DAI DIEN,
THOT HAN HOAT PONG, NGUUI DAL DIEN THEOQ
PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK

Diéu 2, Tén, hinh thirc, tru s&, chi nhanh, viin phong dai dién va théi han hoat
dong cia VietinBank

1. Tén Ngén hang

- Tén viét diy dd bang tiéng Viét: Ngin hing Thwong mai C8 phin Céng Thuong
Viét Nam.

- Tén viét thi bing tiéng Viét: Ngén hang Céng Thuong Vit Nam.

- Tén viét Ay &0 bing tiéng Anh: Viet Nam Joint Stock Commercial Bank For
Industry And Trade.

¢ v



- Tén viét tit bing tiéng Anh: VietinBank.
2, Tru s& chinh cia VietinBank 13:
- Bia chi: 108 Trin Hung Pao, phudng Clra Nam, quén Hoan Kiém, thanh phé Ha Nobi.
- Dién thoai: (84-24) 39421030,
- Fax: (84-24) 39421032,
- Website: www,VietinBank.vn,
’ VietiI}Bank c¢6 quyén chuyén mét hosic mot sﬁ:b don vi thufc tru s& chinh sang dia
di¢m khac nam ngoai tru s¢ chinh phit hop véi céc di€u kién theo quy dinh ciia Phép luét.

3. VietinBank dugc thanh 1ap chi nhénh, vin phong dai dién, don vi su nghiép &
trong nurére; thanh 18p va chuyén d6i hinh thitc phép Iy hién dién thuong mai & nude ngoai,
bao gém chi nhanh, van phong dai di€n va céc hinh thire hién dién thwong mai khac & nuwée
ngoai dé thye hién cdc muc tiéu cna VietinBank phi hop véi Nghi quyét cia Hoi ddng
quén tri, Quyét dinh ctia Ngin hang Nha nuée va Phép ludt c6 lidn quan.

4. Trir khi chdm dat hoat dong trueéc thdi han theo quy dinh tai Diéu 78, phi sin
theo Diéu 79 Didu 18 ndy hojc gia han hoat déng theo quy dinh ca Phép luat, thoi han
hoat ddng cta VietinBank 1a 99 niim ké tir ngay duge Ngan hang Nha nuéc cép Gidy phép
thanh 14p va hoat déng.

5. Gidy phép thanh ldp va hoat dong ciia VietinBank déng thoi 1a Gidy ching nhin
dang ky doanh nghiép.

Pidu 3. Hinh thire, twe cich phap nhin

1. VietinBank duge td chirc duéi hinh thitc ngén hang thuong mai C3 phén, hoat
d6ng theo Didu 1¢ va Phép luat.

2. VietinBank ¢6 fur cich phép nhén pht hop vdi Phap luft hién hanh cha Viét Nam.,
Quyén va nghia vy ciia C8 d6ng cla VietinBank gidi han trong pham vi sé vén d4 gép vao
VietinBank.

Piéu 4. Nguwdi dai dién theo Phap luit cita VietinBank

1. VietinBank c6 01 ngudi dai dién theo Phép luat. Chu tich Hoi ddng quén trj 12
ngudi dai dién theo Phép lujt cla VietinBank, trlr trudng hep theo quy dinh tai khoan 2
Pidu nay.

2. Trong trudng hop VietinBank chua c6 Chi tich Héi ddng quan te, Tong gidm
déc 12 Ngudi dai dién theo phap luat clia VietinBank cho dén khi VietinBank c6 Chi tich
Hbi ddng quan tri.

3, Ngudi dai dién theo Phap luat ciia VietinBank thyc hién céc quyén han, nghia vu
theo quy dinh cia Phép luét, Piéu 1& nay va cdc quy dinh ndi bd cha VietinBank,

4. Nguoi dai dién theo phap ludt coa VietinBank phéi cu tri tai Viét Nam, triedng
hop ving mat & Viét Nam phai ty quyén béng vin ban cho ngudi khic 14 ngudi quan 1y,
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ngudi didu hanh VietinBank dang cu trd tai Viét Nam dé thyc hién quyén, nghia vy clia
nguoi dai dién theo phap luét ctia VietinBank.

5. VietinBank phai thong bdo cho Ngéin hang Nha nuéc v& ngudi dai dién theo phép
luat cla VietinBank trong thdi han 10 Ngay k& tir ngay biu, bd nhiém chirc danh dam
nhiém ngudi dai dién theo phép luat theo quy dinh tai Diéu 18 clia VietinBank ho#c thay
81 ngud dai dién theo phép lubt.

Piéu 5. D4u ciia VietinBank

1. D4u bao gbm déu dugc 1m tai co s& khiic déu hodc ddu dudi hinh thirc chit ky
s6 theo quy dinh ctia Phép Iust vé giao dich dién 1.

2. Ho1 déng quén tri VietinBank quyét dinh loai déu, sé luong, hinh thirc va ndi
dung du cha VietinBank, chi nhanh, vin phong dai dién va don vi khéc cla VietinBank.

3. Vide quén Iy va luu giit déu thie hién theo quy dinh ndi b cita VietinBank.

CHUONG III:
QUAN DIEM PHAT TRIEN, LINH VUC KINH DOANH VA SU MENH
HOAT PONG CUA VIETINBANK

Pitu 6. Quan diém phat trién, linh vue kinh doanh va sit ménh hoat dgng ciia
VietinBank

1. Quan diém phét trién clia VietinBank 12 Ngan hang thwong mai qudc gia, déng
vai trd tru cbt va chil lyc clia nén kinh té, déng haoh phuc vu cho su phét trién ctia dit
nude, phat huy loi thé tidm nang cua ngén hang, khai thic t6i da ngudn lyc ndi tai, gén
ting truéng cia ngin hing véi c4c nganh kinh té chi lye, cac ving kinh té trong diém cla
d4t nuéce, chi dong tham gia vao qua trinh hdi nhip. Néng cao chét wong va hidu qua tang
trudmg, phat trién ngan hang twong dwong véi cdc ngiin hing hing dAu khu vire va phat
trién bén vimg.

2. Linh wvizc kinh doanh cia VietinBank 13 hoat d6ng tai chinh ngin hang va cic
hoat d6ng kinh doanh khéc phi hop v6i Luat Céc td chire tin dung.

3. Sit ménh cla VietinBank 12 ngén hang tién phong trong phét trién dit nudc
trén co s& mang lai gia trj téi wu cho khach hang, ch déng va ngudi lao dfng, ddi tac
va cdng ddng.

4. Pinh vi thuong hidu: Nng gid tri cude séng.
Pidu 7. Pham vi kinh doanh va hoat déng

1. VietinBank tién hanh t4t ca cdc hoat ddng kinh doanh theo gifly phép thanh Iap
va hoat dong do Ngén hing Nha nude clp (ddng théi 13 Gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép), Pitu 18 nay vi phit hgp véi quy dinh ciia Phép luat.

2. VietinBank ¢6 thé tién hanh hoat dong kinh doanh trong céc linh vuc khac theo
quy dinh tai Luft Céc td chirc tin dung va Phép ludt ¢6 lién quan.
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Piéu 8. Cac hoat ddng chinh cfia VietinBank
1. Hoat dng ngin hang thuong mai
a) Huy d6ng von

VietinBank huy d6ng vén cia cdc t§ chirc, ¢4 nhéin trong va ngodi nudc, bing déng
Viét Nam, ngoai t&, vang va cac cng cu tai chinh khéac theo quy dinh cta Phéap lugt, dudi
cac hinh thirc sau:

(i) Nhin tién giri;

(ii) Phét hanh chimg chi tién guri;

(iii) Vay vén cla céc t& chirc tin dung khac, Ngin hang Nha mréc, cde td chire khac;
(iv) Céc hinh thic huy d6ng vén khac theo quy dinh clia Phép luat.

b) Hoat déng tin dung

VietinBank cép tin dung cho t& chirc, c4 nhén trong va ngodi nuée, bing ddng Viét
Nam, ngoai t&, vang theo quy dinh cia Phép luft duéi cac hinh thirc sau:

(i) Cho vay ngén han, trung han, dai han nhim dép tmg nhu ciu vén san xvét, kinh
doanh, dich vy, d¥i séng va thue hién cac du 4n ddu tu phét trién;

(ii) Bao lanh;

(iii) Cho thué tai chinh théng qua cdng ty cho thué tai chinh;

(iv) Chiét khin, t4i chiét khdu cdng cu chuyén nhweng va gifly t& o6 gia khac;
(v) Bao thanh toén;

(vi) Thu tin dyng;

(vii) C4c hinh thirc cdp tin dyng khéc.

¢) Dich vu thanh toan va ngén quy

(i) Mé tai khoan, cung Umg dich vu thanh toan va ngén quy cho khéch hang trong
nuwdce va ngoai nude theo quy dinh ctia Phap luét;

(i) T4 chirc hé théng thanh todn ndi b va tham gia hé thdng thanh todn trong nurée
vi ngodi nuée; tham gia cdc hé théng thanh toan qube t& khi duge Ngan hang Nha nuée
cho phép;

(iii) Kinh doanh, cung émg dich vu ngoai héi, kinh doanh trén th trudmg tai chinh -
tién & trong nudc va ngodi nude sau khi duge Ngén hang Nha nuée chép thudn,;

(iv) Kinh doanh vang trén thi trudmg trong mrdc va thi trrong qubc t€ sau khi dugc
Ngéin hang Nha nudc chz"ip thuan;

(v} Pugc quyén uy thac, nhin uy thic, 1am dai Iy trong hoat dong ngan hang, céc
lith viye lién quan dén hoat ddng ngan hing, ké ca viéc quan 1y tai san, vbn diu tur cia td
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chitc, c4 nhén trong va ngodi nudce theo hop dbng uy thac, dai ly;
(vi) Cung tng céc dich v

- Tur vAn t3i chinh, tién t& cho khach hing dwéi hinh thitc tric tiép tr vin cho khach
hang hofc théng qua thanh 1dp Cong ty ¢6 lién quan.

- Bao quéan hién vét quy, gidy to ¢6 gid, cho thué ti két, cAm dd va cac dich vu khic.
(vii) C4c hoat ddng kinh doanh va dich vu ngén hang khéc.
2. Hoat d9ng ngin hang khéc

VietinBank thwe hién hoat ddng ngin hing dau tur true tiép hoic théng qua cac Cong
ty con, Cong ty lién két theo quy dinh cita Phap luat. Hoat dong ngan hang du tr bao gdm
cac loai hinh sau:

a) Pau tir tai chinh:
(1) Pau tu, kinh doanh gify t c6 gid, ching khoén;

(i) Gép vén, mua Cé phén trong céc doanh nghiép, t& chirc tin dung, dy én; dhu tr
von vao céc cOng ty truc thube; cac binh thirc gép vén hoic diu tu vn khic theo quy dinh
cta Phép luit;

(iii) Mua, ban trai phidu c4c loai, trong d6 c6 viéc mua, ban trai phiéu doanh nghiép,
trén nguyén thc phit hop v6i quy dinh cia Phép luft hién hanh.

* b) Phat hanh trdi phiéu.
¢) Céc dich vu vé chéing khoén:

(i) Mot gidi, tw doanh, bo lanh phét hanh, dai Iy phét hanh, tu vAn phét banb, i
vAn tai chinh doanh nghiép, tr vAn dlu tu va cée dich vu tw vn khéc;

(ii) Quén 1y, phan phbi chimg chi quy dau t;
(iii) Dich vu luu ky chimg khodan, ngén hang gidm sit;

(iv) Cung cép dich vu bi triy, thanh toén giao dich chimg khoan theo quy dinh tai
diém a khoén 4 Diéu 56 Lujt Ching khoén;

(v) Céc dich vu khdc v& chimg khoén.

d) Quan Iy qu§ ddu tu, quan 1y danh muc diu tu, uy thac dAu tu, nhin uy thic
dau tu.

&) Tu vAn viéc mua bén, sap nhép, t4i co chu doanh nghiép; mua bin ng theo quy
dinh cua Phép ludt.

f} Kinh doanh, cung ting dich vy cho khach hang trong nudc va nude ngoai cac sn
phAm phai sinh v& 1i sult, ngoai héi, tién t&va tai sén tai chinh khéc.

g} Cac hoat ddng ngin hang dAu tr khac theo quy dinh clia Phap luét.
3. Hoat dong bao hiém
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VietinBank thue hién cung tng dich vu bao hiém théng qua cong ty bao hiém 12
Céng ty con, Cong ty lién két cia VietinBank hoic 1am dai 1y bao hiém (bao gbm hoat
d6ng méi gidi bao hiém) cho cac cong ty bao hiém theo quy dinh ciia Phép luft, bao gbm:

a) B4o hiém nhén tho;

b) Bao hiém phi nhén tho;

¢) Tl bao hiém;

d) Cac dich vu bdo hiém khic.
4. Céc hoat dong khéc

a) Céc sin phim dich vu tai chinh phéi sinh sau khi dwgc Ngén hang Nha nudc
chip thuén;

b) Céc dich vy khéc v& tai chinh, ngin hang, diu tw. Thanh I8p Céng ty con dé hoat
d6ng trong linh virc quén 1y, khai théc, ban tai sin trong qua trinh xt ly tai san bao dam
tidn vay vA tai sin ma Nha nuéc giao cho VietinBank xit Iy thu hdi ng;

¢) Pugc cho thué céc tai san thude quyén s& hitu, quan Iy va st dung cia VietinBank
theo quy dinh ciia Phép ludt, bao ddm c6 higu qua, an toin va phét trién vén;

d) VietinBank thyc hién cdc hoat déng khéc phi hop véi quy dinh cia Phap luét.
Pidu 9. CAc gidi han d& ddm bdo an toan trong hoat dGng

Trong qué trinh hoat déng, VietinBank tuén thil cac quy dinh v& cdc gi6i han 4 bio
ddm an toan frong hoat d0ng theo quy dinh ctia Luit Cac t5 chitrc tin dung va theo quy dinh
cUa Phap luat c¢é lién quan.

Pidu 10. Ap dung diéu wéc quéc té va tip quan thwong mai qudc té

1. VietinBank 4p dung diéu ude qubc té lién quan dén hogt dong ngan hing ma Viét
Nam d3 ky két hosc tham gia.

2. VietinBank ¢6 thé thoa thusn v6i khach hang ép dung tap quén thwong mai quée
t& do Phong thuong mai quéc t€ ban hanh hozc tip quan thwong mai khéc khong trai véi
nguyén tic co bin cia Phap luat Viét Nam.

Pidu 11. T4 chure chinh trj - x3 hi trong Ngin hing

1. Céc td chirc chinh tri - x& hdi trong VietinBank hoat dong theo Hién phép, Phap
lujt ciia Viét Nam va Pidu 18 cia tb chirc minh phi hop véi quy dinh cliia Phap luft,

2. VietinBank ton trong va tao didu kién dé ngudi lao ddng thanh 14p va tham gia
hoat ddng trong cdc t& chitc ndu tai khoan 1 Diéu nay.
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CHUONGIYV:
vON DIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO PONG

Piéu 12. Vén didu 18
1. Vén didu 18 ciia VietinBank 12 53.699.917.480.000 ddng Viét Nam (Nam mwoi

ba nghin sau trdm chin mwoi chin ty chin trdm muéi bay triéu bén trim tAm muoi
nghin déng).

2. Vén diéu 1& duoc hach todn bang ddng Viét Nam (VND).
3. Vén diéu 1 droc sit dung vao cae muc dich, theo ty 1€ do Phép lvat quy dinh.
4. Ting, gidgm Vén diéu 16:

VietinBank cé thé ting hosic giam Vén didu 18 trén co s& quyét dinh cia Pai hoi
ddng cb d6ng phi hop véi quy dinh tai Pidu 1€ nay va quy dinh ciia Phép ludt ¢6 lién quan.
Viéc ting, giam Vén didu 18 chi thuc hién sau khi dugc Ngan hang Nha nwée chap thusn,

Pidu 13. C§ phin

1. M3i C4 phén ctia VietinBank ¢6 ménh gis 14 10.000 ddng, S8 lwgng C6 phén cia
VietinBank bing Vén didu 18 chia cho ménh gi4 mét C4 phén.

2. Toan bd Cd phin ciia VietinBank vao ngay thong qua Piéu 1¢ nay 1a C6 phin
phd thong. '

3. C5 phan wu dai;
VietinBank ¢4 thé ph4t hanh mdt hojc nhidu loai C8 phén wu di sau khi c6 su chip

thuan ciiz Dai hdi ddng cd dong va phi hop véi cdc quy dinh cha Phép lugt. Cé phén phd
théng khdng duge chuyén dbi thanh C5 phéan wu d3i.

4, M3i Cé phin cila ciing mdt loai d8u tao cho ngudi s& hitu C6 phén dé cac quyén,
nghia vu va loi ich ngang nhau.

Pidn 14. Chio bdn C5 phin

1. Chao ban CH phﬁn 14 viéc VietinBank ting thém sb lugng C phén, loai C5 phin
duoc quyén chao ban dé ting Vén diéu 18,

2. Chao bén C8 phén c6 thé thie hién theo mét trong cdc hinh thire sau ddy:
a) Chao ban cho cac Cd déng hién hitu;

b) Chao ban ra cng ching;

¢) Chao bén C4 phén riéng lé.

3. Viéc chao ban C8 phin ciia VietinBank dwge thue hién theo céc quy dinh cla
Phép lujt v& chirng khodn.

4. Trudmg hop VietinBank phét hanh thém C phén phé théng va chao bén sb Cd
phin d6 cho tAt cd Cb dong phd thong theo ty 16 C phan hign c6 clia Cb déng tai
VietinBank thi trinh tur thi tuc chio ban Cb phén thuc hién theo quy dinh ctia Phap lujt va
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quy dinh ctia VietinBank tai g thai diém.
5. Cb déng c6 quyén chuyén quyén wu tién mua C4 phin ciia minh cho ngudi khic.

6. Trudmg hop s6 lwgng C5 phin du dinh chio ban khang duge Cd déng va ngudi
nhan chuyén quyén wu tién mua ding ky mua hét thi Hoi ddng quan trj ¢d quyén ban sb
C48 phin dugc quyén chao ban con lai cho C§ déng cia VietinBank v ngudi khéc véi didu
kién khéng thuin lgi hon so v6i nhiing didu kién d4 chao bén cho cée C8 dbng, trir trudng
hop Dai hdi ddng cb dong c6 chip thusn khic hojc Phap ludt v& chimg khodn ¢6 quy dinh
khac.

7. C6 phén dugc coi 1a d8 ban khi dwgce thanh toan di va nhitng thong tin v& ngudi
mua quy dinh tai khoan 1 Pidu 20 Didu 18 ndy dugc ghi diy di vao S§ ding ky cd déng;
ké tir thei didm d6, ngudi mua C8 phin trér thanh €8 déng ciia VietinBank.

8. Sau khi Cb phin duge thanh todn diy di, VietinBank phat hinh va giao C8 phiéu
cho ngudi mua; trirdmg hop khéng giao Cé phiéu, cac thong tin vé& Cé déng quy dinh tai
khoén 1 Diéu 20 Pidu 18 nay dwoc ghi vao S8 ding ky Cd dong dé ching thye quyén sd
hitu C3 phan cia Cd déng d6 trong VietinBank.

9. VietinBank thie hign ding ky thay i Vén didu 1¢ trong thdi han 10 Ny, k4
tir ngay hoan thanh dot ban C6 phén.

Pitu 15. Ban C5 phin
Hoi ddng quan tri quyét dinh thdi diém, phwong thire va gid ban C8 phén. Gid bén

C5 phin khong duoe thip hon gi4 thi trudng tai thoi didm chao ban hodc gia tri dwoc ghi
trong sd sach ciia C phin tai thdi diém gin nhat, trir tredng hop sau day:

1. C5 phdn chao ban 14n diu tién cho nhitng ngudi khong phai 1a C§ ddng séng 14p.

2. CH phén chio ban cho tdt ci Cb déng theo ty 18 s& hitu CH phén hién ¢6 cia ho
tal VietinBank.

3. C8 phéin chao bén cho ngudi mbi gii hodc ngudi bao lanh, Trudng hop nay, sb
chiét khéu hogic 1y 18 chiét khéu cu thé phai wgce sy chp thusn cia Dai hoi ddng cb dong.

Pidu 16. Mua lai C6 phin

1. Mua lai C8 phén theo y&u ciu cia VietinBank

VietinBank c6 quyén mua lai khoéng quéa 30% téng s6 C phin phd thong da ban,
mot phén holic toan bd Cb phén wu d3i ¢b tic ¢4 ban theo quy dinh sau diy:

a) Hoi ddng quan tri VietinBank c6 quyén quyét dinh mua lai khong qua 10% téng
36 C& phin cta ting loai 44 ban trong 12 théng. Trudng hop khéc, viée mua lai Cé phin
do Dai hoi ddng cd ddng quyét dinh.

b) Hoi ddng quan tri quyét dinh gi4 mua lai C8 phin. Déi v6i C6 phin phd thong,
gi4 mua lai khong cao hon gi thi trrdng tai thoi diém mua lai, try trudng hop quy dinh tai
diém ¢ khoan nay. P&i véi C phin loai khéc, néu VietinBank va C8 d6ng c6 lién quan
khong c6 thoa thusn khéc thi gia mua lai khéng dwge thip hon gid thi trudng.
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¢) VietinBank ¢4 thé mua lai C4 phén ciia tmg C8 ddng twong Gng vdi ty 1€ s& hitu
C3 phén cia ho trong VietinBank theo trinh ty, thil tuc sau day:

() Quyét dinh mua lai Cb phén cia VietinBank phai dugc théng béo bing phuong
thire bao dam dén duge tht ca C3 ddng trong thdi han 30 Ngay, ké tir ngay quyét dinh d6
duge théng qua. Thong bio phai ¢ tén, dia chi tru s& chinh cla VietinBank, téng s6 Cb
phén va loal C& phin duwgc mua lai, gid mua lai hosic nguyén thc dinh gis mua lai, thd tyc
va thoi han thanh toén, thii tuc va thdi han 4& C8 d6ng chao ban C phén cia he cho
VietinBank.

(ii) Cb dong ddng ¥ bén lai C6 phin phai giri van ban ddng ¥ ban C6 phin clia minh
bing phuong thire bao dam dén duge VietinBank trong thai han 30 Ngay ké tir ngdy thong
bao. Vin ban ddng ¥ ban C4 phin phéai 6 ho, tén, dia chi lién lac, sb gidy tor phép 1y clia
c4 nhan d6i v6i C8 dong 13 c4 nhan; tén, mé s6 doanh nghiép hoic sb gidy to phap 1y cia
t8 chitc, dia chi try s& chinh d6i v6i C§ dong 12 t8 chic; s6 Cb phén s& hitu va s6 C5 phan
ddng ¥ ban; phwong thiic thanh toén; chit ky cla C4 dong hosic ngudi dai dién theo Phép
lugit cda Cd dong. VietinBank chi mua lai C8 phin trong thdi han néu trén,

2. Mua lai C3 phin theo yéu ciu clia Cd dong

a) Cé dong da bidu quyét khdng théng qua nghi quyét vé viée to chirc lai VietinBank
hodic thay d8i quyén, nghia vu ciia C6 déng quy dinh tai Pidu 18 VietinBank ¢6 quyén yéu
ciu VietinBank mua lai Cb phin ciia minh. Yéu ciu phii bing vin ban, trong 46 néu rd
tén, dia chi ctia C& ddng, s& luong CH phin ting loai, gi4 dy dinh bén, 1y do yéu chu
VietinBank mua lai. Yéu cdu phai dugc giri dén VietinBank trong thdi han 10 Ngay k8 tix
ngdy Dai hoi ddng cb dbng thong qua nghi quyét vé cac van &8 quy dinh tai khoan nay.

b) VietinBank phai mua lai C3 phén theo yéu cdu cita Ch déng quy dinh tai diém a
khoan 2 Didu ndy véi gis thi trrdng hodc gid thoa thudn trong thai han 90 Ngay, ké tix
ngay nhan duge yéu ciu. Trudng hop khong thoa thusin duge vé gid thi c4c bén c6 thé yéu
ciu mot td chirc thim dinh gia dinh gié. VietinBank gi6i thigu it nhét 03 t5 chite thim dinh
gia dé C4 doéng lva chon va lya chon dé 13 quyét dinh cubi cing.

3. Pifu kién thanh toén va xir Iy céc C4 phén dwge mua lai

a) VietinBank chi dugc mua lai C6 phin ciia C8 déng quy dinh tai khoan 1 va 2
Pidu ndy néu ngay sau khi thanh todn hét s C4 phin dugc mua lai, VietinBank van tuén
this c4c tj 1€ an todn theo quy dinh ciia Ngan hing Nha nuée, 40 Vén phép dinh theo quy
dinh cia Phép luat va bio dam thanh todn & c4c khoan ny va cic nghia vu tai sin khac.

b) C5 phin duwgc mua lai theo quy dinh tai khoan 1 va 2 Digu ndy duge coi 12 Cb
phin chua ban. Trudmg hop mua lai C3 phén dén dén gidm Von didu 1§ clia VietinBank thi
phai duge Ngin hang Nha mrée chép thusn trudc bing vin ban. VietinBank phai lam thi
tuc didu chinh giam Vén didu 16 tuong (g véi thng gid tri ménh gi4 ce C6 phin duge
VietinBank mua lai trong thdi han 10 Ngdy, ké fir ngay hoan thanh viéc thanh todn mua
lai C8 phén, trit trwdng hop Phép lust vé chitmg khoén ¢6 quy dinh khéc.

¢) C4 phiéu x4c nhén quydn s& hiru C3 phén da dwgc mua lai phai duge tiéu huy
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ngay sau khi C6 phén twong fng dwgc thanh toan dhy da. Chi tich Hoi ddng quan tri va
Téng giam dbe phat lién d&i chiu trdch nhidém v& thiét hai do khong tiéu huy hodc cham
tidu hity C8 phifu gy ra dbi v&i VietinBank.

d) Sau khi thanh todn hét s6 C& phﬁ.n mua lai, néu tdng gi4 tri t3i san duge ghi trong
38 k& tosn cua VietinBank gidm hon 10% thi VietinBank phai thong béo cho tt ¢a chi ng
bidt trong thoi han 15 Ngay, ké tir ngdy thanh toan hét Co phi’in duge mua lai.

Pitu 17. Chuyén nhwong C6 phin

1. T4t ca C6 phén déu duge tr do chuyén nhugng tri cée truedmg hop Piéu 18 nay,
Phép luét ¢6 quy dinh khéac,

2. Trudmg hop C d6ng c6 cam két hoiic ¢6 thoa thuln véi VietinBank han ché
chuyén nhwrong C4 phén thi C6 déng chi duge chuyén nhirgng CH phén theo cée didu khoan
da cam két hosc tho thudn, trir trrdng hop Phap ludt c6 quy dinh Khdc,

3. Viée chuyén nhuong duge thic hién bing hop ddng hojic giao dich trén thi trrdmg
chitng khoén. Trudng hep chuyén nhugng bang hop ddng thi gidy t& chuyén nhugng phai
dugc bén chuyén nhuong va bén nhin chuyén nhwong hodic ngudi dai dién theo Uy quyén
clia ho ky. Trudng hop giao dich trén thi trudng ching khoan thi trinh tw, thd tuc chuyén
nhuong dwoe thyre hién theo quy dinh ciia Phap luat vé chiing khodn.

4. Cé d6ng c6 quyén ting cho mdt phin ho#c toan bd C6 phim clia minh tai
VietinBank cho ¢4 nhan, td chirc khdc, st dyng C& phén 3é trd ng. C4 nhén, 18 chtrc duoc
ting cho hoic nhan tri ng bing C4 phin s& trér thinh C8 déng cia VietinBank.

5. C5 phin chua duge thanh todn diy & khéng dugc chuyén nhweng va huéng cic
quyén loi lién quan nhw quyén nhan ¢b tirc, quyén nhén C3 phiéu phéat hanh dé ting vén
cd phén tir ngudn vén chi s& hitu, quyén mua C5 phidu méi chdo bén va céc quyén lgi
khéc theo quy dinh cia Phép luét.

6. VietinBank phai durgc Ngin hang Nha nuéc chép thuin bing vin ban trude khi
thire hién thi tuc thay d8i ndi dung: mua, nhan chuyén nhirong c¢b phén dan dén tré thanh
Cb déng 16n.

7. C8 d6ng 13 c4 nhan, C5 dong 12 t§ chirc c6 ngudi dai dién phin vén gbp 14 thanh
vién Hai ddng quan tri, thanh vién Ban kiém sot, Téng gidm déc cha VietinBank khong
dwgc chuyén nhwong Cd ph@in cia minh trong thai gian d2m nhiém chire v

Nguwdi dai dién phin vén gép quy dinh tai khoan nay khéng bac gdm ngudi dai dién
phin vén gép ciia Nha nuée tai VietinBank.

8. Trong théi gian dang xtr Iy hu qué do tridch nhiém c4 nhén theo nghij quyét, quyét
dinh ctia Pai hoi ddng ¢ dong hoic theo quyét dinh cia Ngin hing Nha nuée, thanh vién
Héi dbng quan tri, thanh vién Ban kidm soat, Téng gidm ddc khong duge chuyén nhugng
C4 phan, trir mdt trong cac trudng hop sau déy:

a) Thanh vién Hoi ddng quén trf, thanh vién Ban kiém sost, Téng gidm dbc 13 dai
dién theo ty quyén ciia Cb d6ng td chite bi sap nhap, hop nhét, chia, tich, giai thé, phd sin
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theo quy dinh cta Phap lugt;

b) Thanh vién Hoi ddng quén trj, thanh vién Ban kiém so4t, Tong gifm dée bi bude
chuyén nhuong C§ phén theo ban 4n, quyét dinh ciia Tda 4n d4 c6 higu lwe phap ludt;

¢) Thanh vién Hji dbng quén tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong giam ddc chuyén
nhugng C8 phén cho cdc nha du tr khic nbim thyc hién phwong 4n phuc hdi, phrong dn
chuyén nhuong toin bd phén vén gép, phuong 4n chuyén giao bat budc da duge phé duyét,

9. VietinBank phai diing ky thay dbi C8 ddng trong s6 diing ky C dbng theo yéu
cBu cia C4 déng 6 lién quan trong thoi han 24 gidy ké tir khi nhén duge yéu cau theo quy
dinh tai Pidu 18 ndy.

Pidu 18. Thira ké Cb phin

1. Viéc thira ké C3 phin thuc hién theo quy dinh ciia Diéu 18 nay, Phép luét v& thira
k& va céc quy dinh khéc c6 lién quan clia Phép luat.

2. Trudng hop C5 dong 13 cé nhin chét thi ngudi thira k& theo di chiie holic theo
Phap ludt ciia C5 déng d6 trér thanh C4 ddng cla VietinBank.

3. Ngudi thira k& C8 phin clia céc thanh vién Hoi ddng quan tri, Ban kiém sodt va
ngudi quin Iy khéc duge so hitu C8 phin nhung khéng duge duong nhién thira ké quyén
lam thanh vién Hbi déng quén tri, thanh vi€n Ban kiém soat va céc chirc daoh quan ly
twrong mg.

4. Trudmg hop C& phin cia C4 déng 14 ¢4 nhan chét ma khong c6 ngudi thira ké,
ngudi thira ké ti chdi nhan thira ké hodc b truét quy?n thira ké thi s6 C3 phan dé dugc giai
quyét theo quy dinh ciia Phap luét v& dan si.

Pidu 19. Giéi han s& hitu Cb phin

1. Mot Cb dbng 13 c4 nhan khong duge sé hiru C8 phin virgt qué 5% Vén diéu 18
cla VietinBank.

2. Mot Cb dong 1 t chirc khdng dwgc s hitu CB phin virgt qua 10% Vén didu 18
clia VietinBank.

3. C& dbng va Ngudi c6 lién quan clia C8 d6ng d6 khang duge s& hifu C6 phén vuet
qua 15% Vén didu 16 cia VietinBank. Cb ddng 16n cia VietinBank va Ngudi ¢6 lién quan
cia Cb ddng @6 khéng duoc s& hitu CS phan tir 5% tré 1én Vén didu 14 clia mot td chitc tin
dung khéc.

4. Quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu nay khéng &p dung déi véi céc trudmg hop
sau day:

a) S& hitu cb phin nha nudc tai VietinBank;
b) $& hitu ¢d phin ciia nha du tr nuéc ngoai quy dinh tai khoan 7 Didu nay.

5. Trudmg hop cac td chirc, ¢4 nhan nim gitt tréi phiu chuyén ddi, sau khi chuyén
dbi trai phiéu thanh C4 phiéu phai tuin thd giéi han s& hira C8 phan tai Piéu ndy.
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6. Ty 1& 56 httu ¢b phin quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Didu ndy bao gbm ca s6
cb phin s& hitu gidn tiép. T¥ 18 s& hitu cd phan quy dinh tai khoan 3 Piéu nay bao gbm ca
¢d phén do cd ddng tiy thac cho td chirc, c4 nhén khéc mua cb phan va khong bao gdm s&r
hitu ¢b phin clia ngudi ¢ 1ién quan 13 c6ng ty con ciia cb dong d6 theo quy dinh tai diém
a khoan 9 Didu 4 ctia Luét Céc 3 chic tin dung va quy dinh tai diém a khoan 14 Piéu 1
Diéu 18 ndy.

7. Nha déu tu nuée ngoai duge mua C6 phén cia VietinBank theo quy dinh cia
Phép luét.

Piéu 20. 86 diing ky C§ dong

1. Sb ding ky C8 ddng duge 18p va heu gitr duéi dang viin ban, tép dit liéu dién tir
hotic c4 hai loai nay tix khi VietinBank thwc hién C8 phin héa. S8 dang ky C8 déng phai
bao ghm cac ndi dung cht yéu sau:

a) Tén, dia chi tru s& chinh cla VietinBank.

b) Téng 56 C phin duge quydn chio ban, loai C phan duge quyén chio bén va s6
C4 phin duge quyén chio ban timg logi.

c) Téng 6 C4 phin d& ban cia timg loai va gid tri vén C4 phin d4 gbp.

d) Ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, s6 gidy t phép 1y ctia c4 nhén dbi véi C&
ddng 14 c4 nhan; t8n, mé sé doanh nghiép hofic sb gify to phép 1y cba 16 chic, dia chi tr
s& chinh d6i v6i Cb ddng 12 td chirc,

¢) 56 lugng C4 phin timg loai ciia m3i C8 d6ng, ngay dang ky Cb phin.

2. 86 diing ky C4 déng duge luu giit tai tru sér chinh clia VietinBank hogic céc 18 chirc
khéc c6 chite ning luu gitt sb dang ky C dong. Co dong c6 quyén kiém tra, tra cir, trich luc,
sao chép tén va dia chi lién lac ciia C4 déng VietinBank trong sb déng ky C6 dong.

3. Trudng hop Cd ddng chuyén nhugng C& phén cia minh trong khoang thdi gian
giita thi diém két thic 14p danh sich C§ d6ng va thdi diém trd cb tire thi ngudi chuyén
nhwong 13 ngudi nhén cb tikc tir VietinBank.

4. Trudng hop CA dong c6 thay ddi dia chi lign lac thi phai théng béo kip thoi voi
VietinBank dé cap nht vao S8 ding ky cd dong. VietinBank khéng chiu trdch nhiém vé
viée khéng lién lac duge véi C4 dong do khdng duge thong béo thay ddi dia chi lién lac
cua C6 dong.

Pidu 21. Cd phiéu

1. Cb dong ctia VietinBank dugc cdp Cb phiéu twong tmg véi s6 Cb phén va loai
C6 phin s& hitu, trir truémg hop quy dinh tai khoan 5 Didu ndy.

2. Cb phidu ciia VietinBank phai c6 céc ndi dung chit yéu sau day:
a) Tén, ma s6 doanh nghiép, dia chi try s& chinh ciia VietinBank.
b) S8 lwong C phén va loai C8 phén.
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¢) Ménh gid m&i C4 phin va tng ménh gia s& C5 phin ghi trén C4 phiéu,

d) He, tén, dia chi lién lac, quéc tich, sé gify t& phép Iy clia cd nhan déi véi Cd
d6ng 1a c4 nhan; tén, ma sb doanh nghiép holic sb gifly t& phép Iy ca td chirc, dia chi try
s&r chinh C4 d6ng 14 té chic.

e) Chit ky ciia ngudi dai dién theo Phép Iujt clia VietinBank.
f) S6 déng ky tai s dang ky C& ddng clia VietinBank v ngdy phét hanh C4 phiéu.

g) Cac ndi dung khic theo quy dinh tai cdc Pidu 116, 117 va 118 cia Lujt Doanh
nghiép déi v6i C4 phiéu ctia C4 phin wu déi, néu cb.

3. Truimg hop C& phiéu dvgc phét hanh duéi hinh thire ching chi, VietinBank phai
phét hanh C4 phiéu cho c4c Cb déng trong thdi han 30 Ngay, ké tir ngay Cb dﬁng thanh
toan d0 s6 tidn cam két mua C3 phén dbi v6i trudng hop VietinBark ting Vén didu 18,

4. Truomg hop C& phiéu bi mét, bj hu héng hode bi hiy hoai dwéi hinh thie khic
thi C8 déng duge VietinBank cép lai C8 phiéu theo d& nghi ciia C§ déng d6. D& nghi clia
C4 dong phai bao gdm cic ndi dung sau day:

a) Thong tin v& C& phiéu d4 bi mét, bj hu hong hofc bj iy hoai duéi hinh thire khac;

b) Cam k&t chiu tréch nhiém vé nhitng tranh chip phét sinh tix viéc cap lai C6
phiéu méi.

5. VietinBank c6 thé phét hanh C8 phiéu dwdi hinh thirc bt toén ghi s6. Hi dﬁng
quén tri ¢6 thé ban hanh viin ban quy dinh vi€c phét hinh, chuyén nhuong va cée vén a8
lién quan dén cic loai C4 phiéu ndy theo quy dinh clia Phép luét.

Pidu 22. Chitng chi chirng khoén khac

Chimg chi chitng kho4n khéc ciia VietinBank duge phat hinh c6 chit ky cia ngudi
dai dién theo Phap luat va dfu clia VietinBank.

Pisu 23. Quyén cia Cb déng
1. C6 déng phd théng cb cdc quyén sau day:

a) Tham dy va phat bidu trong cic cude hop Pai hoi ddng cb dong va thue hién
quyén bidu quyét true tidp hogc thong qua dai dién theo ity quyén. Mdi C6 phén phd thong
6 mot phidu bidu quyét.

b) P& clt ngudi vao Hoi ddng quan tri, Ban kiém soét theo quy dinh tai Piéu 18 nay
Danh séch (tng cir vién phai duge giri dén Hoi ddng quan tri theo thdi han do H)i ddng
quan trj quy dinh.

¢) Nhén cé tite theo nghi quyét ciia Pai hoi ddng ¢b dong.

d) Pugc wu tién mua C8 phin méi chio ban twong Gng véi ty 18 s& hitu C6 phan
phd thong cla timg C4 déng trong VictinBank.

&) Chuyén nhuong cb phin, quyén mua ¢d phin cho cb déng khéc clia VietinBank
hoiic tb chirc, c4 nhdn khac theo quy dinh ciia Phap luat va Diéu 1¢ cia VietinBank.
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f) Xem, tra ctru va trich luc thong tin v& tén va dia chi lién lac trong danh séch Cd
dbng cb quyén bidu quyét; yéu cdu sira dbi théng tin khéng chinh x4c clia minh,

g) Xem, tra ¢ltu, trich lue, sao chup Piéu 18 cia VietinBank, sd bién ban hop Pai
hoi déng cb dong va cac Nghi quyét, quyét dinh cia Pai hoi déng cb dong.

h) Pugc chia phin t3i san con lai trong Gng véi sé ¢b phin s& hitu tai VietinBank
khi VietinBank giai thé hoic ph4 san,

i) Purge ity quyén bing viin ban cho ngudi khac thyc hién céc quyén va nghia vy
clia minh. Ngudi duge fiy quyén khéng dwgce ing o v&i tr cach clia chinh minh.

k) Céc quyén khéc theo quy dinh cia Phap ludt va Diu i€ nay.
2. C8 dbng s& hitu C4 phin vu dai bidu quyét, wu ddi b tirc, uu dai hodn lai thye
hién cdc quy2n theo quy dinh ctia Phap lugt, Didu 1¢ cia VietinBank.

3, C4 déng hodc nhém CB ddng s& hitu tir 05% téng sd C4 phin phd thong trd 1én
cila VietinBank c6 cdc quyén:

a) Xem xét tra ciry, trich luc s& bién ban va cac nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong
quén tri, b&o cdo tai chinh giita n&m va hang nim, béo cdo clia Ban kiém soét, hop dong,
giao dich phai thdéng qua Héi dbng quan trj va tai lidu khéc, trir t3i liéu lién quan dén bi
mdt thurong mai, bi mét kinh doanh cta VietinBank.

b) Yéu ciu triéu tip hop Pai hoi ddng cb dong trong cac truong hop sau déy:

() Hbi ddng quéan tri vi pham nghiém trong céc quyén clia Cb ddng, nghia vy clia
Ngudi quan Iy clia VietinBank holic ra quyét dinh vuot qua thdm quyén duge giao.

(i) Yéu céu tridu tép hop phai duoc lap b?mg van ban va phai ¢ ho, tén, dia chi lién
lac, quéc tich, s gidy t& phép I¥ clia ¢4 nhan d6i véi CS dong 12 c4 nhén; tén, mé sb doanh
nghiép hoic sb gidy t& phap 1y ctia t chirc, dia cbi tru s& chinh d6i véi C4 dong 1a td chitc;
s& C4 phin va thoi diém dang ky C phén cia timg C6 ddng, tbng s6 C4 phin ciia ca nhém
C$ dbng va ty 16 sé hitu trong tdng s& Cb phin cia VietinBank, can cir va Iy do yéu ciu
triéu tip hop Dai hi dbng cb dong. Kém theo yéu cAu cb céc tai liéu, chimg o vé cic vi
pham ciia H6i ddng quan tri, mbc d6 vi pham hojic v& quyét dinh vuot qua thim quyén.

¢) Yéu ciu Ban kiém so4t kiém tra ting vén d& cu thé lién quan dén quan ly, diéu
hanh hoat d9ng cia VietinBank khi xét thiy cén thiét. Yéu ciu phai bing véin ban va phai
bao gdm cdc ndi dung sau day: ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, s& gidy td phép Iy cva
c4 nhin &5 v&i C8 ddng 1 ca nhan; tén, ma sb doanh nghiép hoiic s8 gidy t& phap Iy cla
t8 chitc, dia chi try s& chinh déi véi Cb dong 13 t chirc; s8 rgng C& phin va théi diém
dang ky Cb phin cia ting Cb dong, tong sé CA phén clia ca nhém Cb dong va ty 1¢ s¢ hitu
trong tong s& C6 phin ciia VietinBank; vén d cin kiém tra, myc dich kiém tra.

d) Céc quyén khéc theo quy dinh ctia Phép luft va Piéu 1¢ nay.

4. Cb ddng hojic nhém Cd dong s& hiru tiy 05% tdng s& C6 phén phd thong trdr 1én
c6 quyén D& cit ngudi vao Hoi ddng quan tri, Ban kiém soét. Viée D& ol ngudi vao Hoi
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dong quén trj va Ban kiém soat thyre hign nhw sau:

a) Cac C8 dong phd thong hop thanh nhém dé Dé cir ngudi vao Hoi ddng quan tri
va Ban kiém soat phai thong bdo vé viéc hop nhém cho cac Cbd déng du hop biét trwde khi
khai mac Dai hoi ddng ¢b dong;

b) Cin cir sé lwgng thanh vién Hoi ddng quén tri vi Ban kidm soét, Cé dong hojic
nhém C§ déng quy dinh tai khoan nay dwgc quyén D& cir mot hoiic mot sb ngudi theo
quyét dinh cia Pai hoi d@dng cb ddng lam ng it vién H6i ddng quan tri va Ban kiém soét,
Trudng hop 56 g cr vién dugce Ch d6ng hodc nhom cd dbng Dé cir th{ip hon sé ung cir
vién ma ho dugce quyén bé cir theo quyét dinh cuia Pai hoi dﬁng cb déng thi b ing ctr vién
con lai do HGi dﬁng quan tri, Ban kiém soat va cic Co dong khac dé cir,

5. Quyén cir ngudi dai dién theo uy quyén ciia C3 déng 1a tb chire.

a) Nguoi dai dién theo uy quyén ciia C8 déng VietinBank 14 t5 chirc phai 12 ca nhén
dirgc uy quyén bing vin bin nhan danh C& dong d6 thyre hién cic quyén va nghia vy theo
quy dinh ciia Phép Iujt, Didu 18 VietinBank.

b) C4 dbng 12 t& chirc s& hiru: tir 05% dén dudi 10% tdng s6 Cb phin phd théng
duoc quyén vy quyén tdi da 01 ngudi dai dién; tir 10% dén dudi 30% tdng sé CB phin phd
théng duge quyén uy quyén tbi da 02 ngudi dai dién; tir 30% dén dusi 40% téng s6 Cb
phén phd théng duge vy quyén t6i da 03 ngudi dai dién; tir 40% dén dudi 50% tdng sé Cd
phén phd théng duoc uy quydn tdi da 04 ngudi dai dién; tir 50% trd 1én duge quyén uy
quyén t6i da 08 ngudi dai dién.

¢) Viéc cir ngudi dai dién theo uy quyén cia Cé dbng la td chirc phai phii hop véi
quy dinh ciia Phéap ludt va Diéu 1& VietinBank.

Piéu 24. Nghia vu cila C déng

1. Tuan thi Didu 1¢ VietinBank va cdc quy ché ndi bd ciia VietinBank; chip hanh
nghi quyét, quyét dinh cia Pai hoi dﬁng ch dbng, Ho1 déng quan tri.

2. Tham du cude hop Pai hdi dbng cb déng va thwe hién quyén bidu quyét thong
qua cac hinh thic sau:

a} Tham du va bidu quyét truc tiép tai cudc hop;

b} Uy quyén cho c4 nhén, t chirc khac tham dw va bidu quyét tai cude hop;

¢) Giri phiu biéu quyét dén cudc hop théng qua thu, fax, th dién t;

d) Tham dir va bidu quyét thong qua hdi nghj trire tuyén, bd phiéu dién tir hojc hinh
thirc dién tir khac.

3. Thanh to4n du s§ tién trong tng véi 56 ¢b phﬁn d8 cam két mua trong théi han
do VietinBank quy dinh, chiu trach nhiém vé cdc khoan ng va nghia vu tai san khic cia
VietinBank trong pham vi vén C6 phéin d2 gép véo VietinBank.

4. Khong duge rat vén cd phin a3 gop ra khdi VietinBank dudi moi hinh thire din
dén viée giam Vén diéu 18 cia VietinBank, trir trudng hop quy dinh tai Didu 65 ctia Lujt
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Céc td chirc tin dung,

5. Chiu trach nhiém c4 nhén khi nhén danh VietinBank dudi moi hinh thirc dé thye
hién mét trong cac hanh vi sau day:
a) Vi pham Phap luit;

b) Tién hanh kinh doanh v2 c4c giao dich khac dé tw Igi hodic phuc vu Igi ich cia td
chire, ¢4 nhiin khéc.

6. Chiju trédch nhiém truée Phap luat vé tinh hop phép ciia ngudn vén gép, mua, nhan
chuyén nhugng C& phén tai VietinBank; khong sir dung ngudn vén do b chite tin dung,
chi nhanh ngin hing nudc ngodi odp tin dung, ngudn vén do phét hanh trai phiéu doanh
nghiép d& mua, nhin chuyén nhwong C8 phin cia VietinBank; khong dugc gbp vén, mua
C4 phin ciia VietinBank du6i tén ciia c& nhan, phép nhin khic duéi moi hinh thire, trir
treong hop uy thac theo quy dinh ¢ha Phap luét.

7. C4 déng nhén 1y thac ddu tw cho t§ chirc, c4 nhén khac phai cung cép cho
VietinBank théng tin v& chi s hitu thye sy ctia sé C6 phdn ma minh nhén vy thac déu tu
trong VietinBank. VietinBank c6 quyén dinh chi quyén C5 déng ctia céc C d6ng nhén 1y
thac diu tu trong trudng hop cb déng nay khéng cung cép thong tin holic cung cdp thong
tin khéng ddy di, khong chinh xéc v& chi s& hitu thwe sy cic Cb phén.

8. Bao vé& uy tin, tai sén, loi {ch va gitt bi mét v& cde hoat d6ng cia VietinBank,

9. Bao mét céc thong tin dwge VietinBank cung cfp theo quy dinh tai Diéu 18
VietinBank va Phdp luft; chi st dyng théng tin dugc cung cép @& thnc hign va bio vé
quyén va lgi ich hgp phép clia minh; nghiém cim phat tan hojc sao, giri théng tin duge
VietinBarik cung cip cho tb chitc, c4 nhén khéc.

10. Hoan thanh c4c nghia vu khéc theo quy dinh ctia Phap luét hién hanh.

CHUONG V;
CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK

Pidu 25. Co cfu t§ chirc quin Iy VietinBank
Co cu td chirc quan 1y cita VietinBank bao gdm:
1. Pai hoi ddng cb déng;

2. Hoi d("ing quan tri;

3. Ban kiém soét;

4, Téng gidm dbe.

Mue 1:
Pai héi ddng cd dong

Pidu 26, Dai hoi ddng cb dong
1. Pai hoi dbng ¢d dong 1a co quan quyét dinh cao nhét cia VietinBank. Pai hgi
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dbng C& dong duge td chirc thdng qua cudc hop Pai hoi ddng cb dong thudng nién, Pai
hoi déng cb ddng bét thuong hoic 14y v kién C6 déng bing van ban. Pai hoi ddng b déng
phai hop thudng nién trong thai han 04 thang, ké tir ngay két thiic nim tai chinh. Hai ddng
quén tri quyét dinh gia han hop Pai hoi ddng cb dong thudng nién trong trrdng hop cén
thiét, nhung khong qué 06 thang k& tir ngay két thic niim tai chinh.

2. Hoi dbng quén tri triéu tip hop Dai hdi ddng ¢b ddng thudng nién va lwa chon
dia diém phi hop. Dai hoi ddng ¢b ddng thudng nién quyét dinh nhitng vAn dé theo quy
dinh ctia Phép ludt va Pidu 18 ndy, djc biét thong qua bdo céo tai chinh nim. Trudng hop
Bio céo kiém to4n bdo cdo tai chinh niim clia VietinBank ¢6 cée khoén ngoai trix trong
yéu, ¥ kién kidm toén tréi ngugc hoiic tir chbi VietinBank phai mdi dai dién t6 chire kidm
toan dwgc chdp thusn thye hién kiém tosn bdo céo tai chinh cia VietinBank du hop Dai
hoi ddng cb déng thudmg nién va dai dién td chirc kiém todn dwgc chép thuin néu trén c6
trich nhiém tham dy hop Dai hoi dt):‘ong ¢b ddng thudng nién cha VietinBank.

3. Hot dbng quan tri phai tridu tap hop Pai hdi dong cb ddng bét thudmg trong céc
irudmg hop sau:

a) Héi ddng quan tri xét thay cin thiét vi loi ich cia VietinBank;

b) Sé lugng, co cAu thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soé4t khéng
dam bao theo quy dinh ciia Phép lut, clia Diéu 18 nay;

¢) Theo yéu ciu clia C6 déng hoc nhom C dong s& hitu trén 10% tdng sé C6 phin
phd thong hodc theo yéu cdu ciia C8 ddng hodc nhém C8 ddng s& hitu tir 05% tdng s6 C6
phén phé théng tré 1én cia VietinBank ddi voi trudmg hgp quy dinh tai tiét (i) diém b
khoan 3 Pidu 23 Pidu 18 nay;

d) Theo yéu chu ciia Ban kiém soat;

&) Quyét dinh ndi dung theo yéu ciu clia Ngin hang Nha nu6c Viét Nam khi xay
ra sir kién anh hwong dén an toan hoat dong ciia VietinBank;

) Cac trudng hop khéc theo quy dinh ciia Phap luét.
4, Thoi gian trigu tdp hop Pai hdi ddng cb dbng bt thudng,

a) Hoi ddng quan trj phai tri€u tip hop Pai héi dbng cb ddng trong thoi han 60
Ngay ké tir ngay phat sinh c4c tinh hudng quy dinh tai khoan 3 Diéu niy;

b) Trudng hop Hoi ddng quan trj khong tridu tap hop Pai hoi ddng cb dong theo
quy dinh tai diém a khoan 4 Pidu ndy thi trong thdyi han 30 Ngay tiép theo, Ban kiém soét
phai thay thé Hoi déng quan tri triéu tip hop Pai hoi ddng cé dong theo quy dinh ciia Didu
i€ nay va quy dinh ctia Phép luft;

¢) Trudng hop Ban kidm soét khéng triéu tip hop Dai hdi ddng ¢b déng theo quy
dinh tai khoan 3 Diéu nay thi Cé dbng hodic nhém Cb déng theo quy dinh tai khodn 3 Diéu
ndy c6 quyén dai dién VietinBank triéu tdp hop Dai hdi ddng ¢ dong theo quy dinh.

5. Pia diém hop Pai hi dbng c& ddng duge xéc dinh 12 noi chi toa tham dy hop va
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phéi & trén lanh thd Viet Nam,

6. T4t ca chi phi cln thit 48 triéu tap va tién hanh hop Pai hoi déng cb dbng theo
quy dinh tai cac khoan 3, 4 Pidu niy s& do VietinBank chi trd hogc hoan lai. Chi phi nay
khéng bao gbm nhiing chi phi do C4 ddng chi tiéu khi tham dw Dai hoi ddng ¢b dong, ké
ca chi phi an & va di lai.

7. Trudng hop Hoi ddng quan iri, Ban kiém so4t khong thyc hign dwgc nhiém vy
quy dinh tai cac khoan 3 va 4 Piéu nay thi Chi tich Hoi déng quén tri, Trudng Ban kiém
so4t phai chiu trach nhiém truede Phép lujt va phai bdi thudng thiét hai phét sinh d6i véi
VietinBank.

Pidu 27. Quyén han v3 nhiém vy ciia Pai hi déng b dong

Pai hdi ddng cd ddng trong pham vi cac quy dinh ciia Phép luft va Didu I¢ nay cé
cac quyén han va nhiém vu sau:

1. Théong qua dinh hudng phét trién clia VietinBank.

2. Théng qua bao cdo tai chinh hang ndm; phuong an phin phéi loi nhuén sau khi
d4 hoan thanh nghia vu thué va cic nghia v thi chinh khéc ciia VietinBank.

3. Thong qua phwong 4n thay §6i mtrc Vén diéu 1¢; théng qua phuong an chao ban
C4 phin, bao gbm loai Cé phin vi s6 lugng C4 phin méi s& chao bén; théng qua phuong
4n phat hanh trai phiéu chuyén déi.

4. Théng qua phuong 4n gép vén, mua, ban C4 phin, phin vén gép cilia VietinBank
tai doanh nghiép, td chitc tin dung khac ma gid trj gbp vdn, gia mua dyr kién hojc gid tri
ghi 58 trong trudng hop ban cd phin, phin vén gop c6 gid tri tr 20% Vén diéu 18 tr& lén
clia VietinBank ghi trong bao céo tai chinh d3 duoe kidm toan gén nhét,

5. Théng qua hop ddng, giao dich khac c6 gié trj tir 20% Vén diéu 1¢ tr& 1én clia
VietinBank ghi trong b4o cio t3i chinh d3 dugc kiém todn gin nhit giita VietinBank v6i
thanh vién H8i dbng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm dbc, C4 déng 16n clia
VietinBank; Ngudi ¢6 lién quan ciia ngudi quan 1y, thinh vién Ban kiém sodt, Cd dong
16n cla VietinBank; Cong ty con, Cong ty lién két cia VietinBank va céc dbi tuong khac
quy dinh tai khoan 1 Piéu 62 Diéu 1& ndy.

6. Thong qua quyét dinh dAu tur, mua, bén tai san cd dinh clia VietinBank ma mirc déu
tu, gi4 mua dy kién hodc nguyén gi4 trong trudmg hop bén tai san ¢6 dinh c6 gia tri tir 20%
Vén didu 18 tro 16n ciia VietinBank ghi trong bo cdo tai chinh da duge kiém todn gin nhét,

7. Théng qua phuong 4n mua lai C6 phén 44 ban,
8. Thong qua Didu 18, sira ddi, bd sung Piéu 1¢ cia VietinBank.

9. Quyét dinh mttc thi lao, thwdng va céc loi ich khéc @b v6i thanh vién Hoi dong
quén tri, thanh vién Ban kiém so4t va ngan sach hoat dong cta Hoi dbng quan tri, Ban
kiém so4t.

10. Quyét dinh viéc chia, tach, hop nht, sip nhép, chuyén d6i hinh thic phép 1y,
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giai thé hodic yéu ciu Tda én md thi tye phé san VietinBank.

11. Quyét dinh s8 luong thanh vién Hbi ddng quan tri, Ban kiém soat tirng nhiém
k¥; bau, mién nhiém, bii nhiém, biu bd sung, thay thé thanh vién Hoi ddng quén tri, thank
vién Ban kiém soat phil hop véi céc tiéu chudn, didu kién theo quy dinh cita Phép lujt va
Diéu 1& ndy.

12. Xem xét va xit Iy cc vi pham ctia Hoi ddng quan tri, Ban kidm soat gdy thiét
hai cho VietinBank va C d6ng ciia VietinBank.

13. Pai hoi dbng b ddng thudmg nién b trach nhiém phai thong qua Béo céo cia
ciia Hoi ¢dng quén tri, Ban kiém soat vé viéc thirc hién nhiém vy quyén han dugc giao.

14. Quyét dinh giai phap khic phuc bién déng 1én vé tai chinh ctia VietinBank.

15. Quyét dinh thanh 18p hodic chuyén ddi cic hinh thitc phap Ly hién dién thuong
mai & nurde ngoai, Cong ty con cila VietinBank.

16. Quyét dinh lira chon td chirc kiém todn ddc 1ap theo quy dinh tai Didu 59 ciia
Lu4t Céc td chirc tin dung.

17. Quyét dinh co céu tb chirc quan Iy cla VietinBank.

18. Thong qua quy ché quan trj ndi bd, quy dinh vé td chirc va hogt dong cia Hbi
ddng quén tri, Ban kiém so4t.

19. Théng qua phurong 4n khiic phuc du kidn trong trirdng hop duge can thigp sém
theo quy dinh tai Pidu 143 ciia Luét Cac 18 chie tin dung.

20. Cc quyén va nhidm vu khéc theo quy dinh ctia Phap luat va Didu 18 ndy.

Picu 28. Quyén dir hop Pai hdi ddng C8 déng

1. Cd dong, ngudi dai dién theo Gy quyén cha C8 dong 14 t6 chite c6 thé tryc tiép
tham dy hop hoidc uy quyén cho mét hosic mdt sb c4 nhan, td chire khic du hop hodc du
hop théng qua mét trong céc hinh thirc quy dinh tai khoén 2 Diéu 24 cia Didu 18 nay.

2. Trudng hop Cb dong 14 td chirc méi sap nhép, hop nhét hodc c4 nhdn, t& chic
thira k& quyén va nghia vu C dong trong théi gian tir ngay 1ap xong danh sich C§ dong
d&n ngay khai mac hop Pai h6i déng c6 déng thi c4 nhan, td chitc k& thira quyén Cé déng
c6 quyén du hop Pai hoi ddng cb déng trong pham vi s C5 phin s& hivu hop phap.

3. Vie 1y quyén cho c& nhan, t§ chitc dai dién du hop Pai hdi ddng ¢ dong phai
1ap thanh vin ban. Vin ban iy quyén duge 14p theo quy dinh cia Phap luat vé dén sy va
phai néu rd tén cé nhén, td chic duge By quydn va sb hrong C6 phin dwoc Uy quyén. C4
nhén, tb chirc duge oy quyén du hop Dai héi déng cd dong phai xuét trinh vin ban ay
quyén khi ding ky dir hop trwée khi vao phong hop. |

4. Phidu bidu quyét ctia ngudi duge dy quyén di hop trong pham vi duge ity quyén
van ¢6 higu lye khi xay ra mét frong cdc trudng hop sau day:

a) Ngudi Gy quyén @i chét, bi han ché néing lyc hanh vi din sy hoiic bi mét ning lwc
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hanh vi dén su;
b) Ngudi Gy quyén d& hiy bo viée chi dinh Gy quyén;
¢) Ngudi fty quyén di hiy bd thim quyén clia ngudi thye hién viée dy quyén.

Piéu khoan nay khodng 4p dung trong truéng hgp VietinBank nhin dugce théng béo
vé mét trong cic su kién trén trude gidr khai mac cude hop Dai héi dong ) déng hoic
trude khi cude hop duge trigu tp lai.

5. Trudmg hop C4 phin doc chuyén nhwong va da duge gidi quyét chuyén nhwong
trong thoi gian tr ngay lap xong danh sach C4 dong dén ngiy khai mac hop Dai hdi ddng
cd ddng thi ngudi nhin chuyén nhuong 6 quyén dy hop Pai héi ddng cb dong.

Pidu 29. Thay abi cic quydn

1. Viée thay dbi hogic hity bé céc quyén dic biét gin lién v6i mot loai Cd phin wu
dai ¢6 higu luc khi duge C3 dong dai dién tir 65% tdng sé phifu biéu quyét tré 1én ciia tit
c4 C déng dyr hop thong qua. Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong v& ndi dung 1am thay dbi
bét 1oi quyén va nghia vu clia C8 ddng s& hitu C phén wu d4i chi dugc théng qua néu
duge s6 Cé dong wu d4i cling loai dy hop 6 hitu tir 75% téng s8 C8 phin wu d4i loai 46
trdr 1&n tan thanh hodic duge cac C8 dong wu dai ciing loai sé& hitu tir 75% tdng s6 C4 phén
wu dai loai d6 trd 18n tan thanh trong trudng hop thong qua nghi quyét dudi hinh thirc 14y
¥ kién béng vin bin.

2. Thi tue tién hanh cac cude hop riéng biét nhw vay dwoc thue hién fwong tu véi
cac quy dinh tai Didu 31 va Didu 33 Didu I nay.

3. Trix khi céc didu khodn phét hanh Cd phﬁn quy dinh khéc, cdc quyén dic biét gén
lidn véi cdc loai C4 phin ¢6 quyén wu dai dbi véi mét sb hodc tht ca céc vén d8 lién quan
dén viéc phan phéi 1oi nhudn hodc tai san clia VietinBank khong bi thay dbi khi VietinBank
phét hanh thém cac CO phin ciing loai.

Pidu 30. Triéu tip hop, chong trinh hop va théng bao hgp Pai hoi dbng cb dong

1. Pai hoi dbng ¢ dong dugc tricu tap bai Hoi dbng quan tri holic theo cic trudng
hop quy dinh tai diém b hosic diém c kho4n 4 Didu 26 Piéu 18 nay.

2. Ngudi triéu tp hop Dai héi déng C4 déng phai thye hién céc cdng viée sau diy.

a) Chuén bi danh sach C4 dong da didu kién tham gia va bién quyét tai Dai hdi déng
¢b dong. Danh séch Cd dong ¢6 quyén dy hop Dai hdi dbng cb ddng phai cé ho, tén, dia
chi lién lac, quéc tich, sé gify t& phép Iy cita c4 nhén d6i v6i C6 dong 14 ¢4 nhén; tén, ma
s& doanh nghiép hoc sb gidy ti phép 1y ciia td chire, dia chi try s& chinh di véi Cé dong
12 t& chire; s6 lwong C& phin timg loai, s§ va ngay ding ky C5 dbng cia ting C& dong.
Danh sach C ddng cb quyén duy hop Dai héi ddng cb dong duge lap dira trén sb ding ky
Cé ddng cha VietinBank. Danh sach C4 dong c6 quyin dy hop Pai hoi ddng cb dong duge
l4p khéng qué 10 Ngdy trude ngdy gii gidy mdi hop Dai hoi ddng cd dong;

b) Chuén bi chirong trinh, ni dung dai hdi;
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¢) Chufn bi tai liéu cho dai hoi;

d) Dy théo nghi quyét Pai hoi ddng b déng theo ndi dung duy kién cda cude hop;
danh séch va théng tin chi tiét ctia cdc tmg cir vién trong trudng hop biu thank vién Hoi
dbng quén tri, thanh vién Ban kiém soét;

e) X4c dinh thdi gian va dia diém tb chirc dai hoi;

f) Thong béo va giri théng bio hop Pai hoi ddng C6 dong cho tht ca cic C§ dong
¢ quyén dy hop;

g) Cac cdng viée khde phuc vu dai héi.

3. Ngudi tridu tip hop Pai hdi ddng ¢b dong phai givi théng bio mai hop ¢én tit ca
Cb dong trong danh sich ch dbng cb quyén du hop cham nhét 1 21 Ngay (tinh tir ngay
maé théng bio duge giri hodic chuyén di mét cach hop 18, duge tra cude phi hodc duge bd
v&o hom thu) trude ngay khai mac. Thong bao mdi hop phai c6 tén, dia chi tru s& chinh,
mi sb doanh nghiép; t€n, dia chi lién lac cia ch ddng, thi gian, dia diém hop va nhitng
yéu clu khac d6i véi ngwdi dy hop.

Thong bédo mdi hop Pai hoi ddng cb déng dwoe gl cho tht ca cac ¢b dong bing
phuong thire d& bao ddm dén dwoc dia chi lién lac cla C§ dong, ddng thoi cong bd trén
trang théng tin dién tir ctia Vietinbank va Uy ban Chiing khoén Nha nuée, S giao dich
chiing kho4n noi cb phiéu cila Vietinbank niém yét holic ding ky giao dich; trudng hop
VietinBark xét thdy ¢an thiét thl ding b4o hing ngdy ciia trung wong hoic dia phuong.

Chuong trinh hop Pai hdi ddng cb d6ng, cac tai lidu lién quan dén cac vin 4 s&
duge biu quyét tai dai hoi duge gii cho céc C8 dong hodic/va dang trén frang thong tin
dién it ciia VietinBank, Trong trurdmg hop tai liéu khéng duge gii kém théng bao hop Pai
héi ddng cd déng, théng bao mai hop phai ghi rd nod, céch thirc tai tai liéu toan bd tai lidu
hop dé cac Ch ddng cé thé tiép c4n, bao gdm:

a) Chuong trinh hop, céc tai liéu sit dung trong cude hop;

b) Phiéu bidu quyét.

4. Cb ddng hodic nhém C3 dong theo quy dinh tai khodn 3 Diéu 23 Diéu 18 nay c6
quyén kién nghi vin d dwa vao chwong trinh hop Pai hdi ddng cb déng. Kién nghi phai
bing vin ban va phai dugc gii dén VietinBank chdm nhét 13 03 Ngay lam viée trude ngiy
khai mac cudc hop Pai hoi ddng ¢d déng. Kién nghi phai ghi 15 tén Cé dbng, sb luong
tirg loai C phin clia C5 dong, vén d& kién nghj dua vio chwong trinh hop.

5. Ngudi triéu tdp hop Pai hi ddng cd d6ng c¢6 quyén tir chdi kién nghi quy dinh
tai khoan 4 Piu nay thi cham nhét 14 02 Ngay 1am viée trude ngdy khai mac cude hop Dai
hoi dbng cd ddng phai tra 1o bing viin ban v néu r& 1¥ do. Ngudi triéu tap hop Dai hoi
ddng cb déng chi dwoe ty chdi kién nghi néu thude mét trong céc trudmg hop sau day:

a) Kién nghi dugc giri dén khéng ding quy dinh tai khoan 4 Diéu nay;
b) Vén d2 kién nghi khéng thudc pham vi thAm quy&n quyét dinh ctia Pai hdi ddng
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cb dong;
¢) Chc trudng hop khéc theo quy dinh ciia Phap luat va Diéu 18 nay.

6. Nguéi triéu tip hop Dai hi ddng cb dbng phai ché‘.p nhén. va dua kién nghi quy
dinh tai khoan 4 Piéu ndy vao du kién chuong trinh va ndi dung cudc hop, trir trudng hop
quy dinh tai khoan S Piéu nay; kién nghi duge chinh thire bd sung vao chwong trinh va ndi
dung cudc hop néun dugce Dai hoi déng cd dong chz"ip thudén.

Pidu 31. Céc didu ki¢n tién hanh hop Dai hgi ddng cb dong

1. Pai hoi déng cd dong duge tién hanh khi c¢6 sb C6 déng du hop dai dién cho it
nhét 65% téng s6 phiéu bidu quyét.

2. Cudc hop 14n thé nhit khong i didu kidn theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay thi
dwoc triéu tip hop 1dn thir hai trong vong 30 Ngay k& tir ngay dy dinh t5 chire hop Dai hoi
dbng cd dong 1an thir nhit. Cude hop Pai hoi ddng cd dong triéu tap lan thit hai chi dwoe
tién hanh khi c6 s6 C8 dong dv hop dai dién it nhét 51% tdng s8 phiéu biéu quyét.

3. Trudmg hop cude hop 14n thi hai khong ¢ diéu kién theo quy dinh tai khoén 2
Didu nay thi duoc triéu tp hop lin thi ba trong vong 20 Ngay ké tir ngay dir dinh hop 14n
thir hai. Trong trudmg hop ndy, dai hoi duge tién hanh khdéng phu thude vio tdng sé phiéu
bidu quyét cia cac C8 dong dy hop, duge coi 13 hop 18 va ¢6 quyén quyét dinh tht ca céc
vin d& du kién duge phé chudn tai cude hop Dai hdi ddng ¢ déng 1an thir nhit.

~ 4.Chic6 Dai hoi ddng cb dong méi c6 quyén quyét dinh thay ddi chuong trinh hop
di duge gl kém theo thdng bao mdi hop theo quy dinh tai Didu 142 ciia Luft Doanh
nghiép va quy dinh tai Piéu 1& nay.

Piéu 32. Thé thite tién hanh hop va biéu quyét tai cuge hop Pai hdi
ddng cb dong

1. Vao ngay & chirc Dai hoi ddng cd dong, cac Cb dong cb quyén dy hop theo danh
séch tién hanh ddng ky du hop Pai hoi ddng cb dong dén khi cac C dong c6 quyén dy
hop cé mit ding ky hét.

2. Khi tién hanh diing ky Cd d6ng, VietinBank s& cip cho timg C3 déng hoc dai dién
duge uy quydn cé quyén bidu quyét mot the biéu quyét, trén d6 c6 ghi sé ding ky, ho va tén
clia Cé déng, ho va tén dai dién duge uf quyén va sb phidu bidu quyét cia C5 dong 5.

3. Chu toa, thu k¥ va ban kiém phiéu ctia cude hop Dai hoi dng ¢d dbng.

a) Chi tich Hoi ddng quan ri 1am chd toa hodic Uy quyén cho thinh vién Hoi déng
quén trji khéc lam chi toa cude hop Pai hdi ddng c6 ddng do Hai ddng quan tri triéu tip;
treomg hop Chu tich véng mit hodc tam thdsi mit kha nang lam viéc thi cdc thanh vién Hoi
ddng quén trj con lai bu mét ngudi trong s6 ho 1am chi toa cude hop theo nguyén téc da
$6; trzomg hop khéng bau duge ngudi lam chi toa thi Trudng Ban kiém so4t diéu hanh d¢é
Pai hdi dbng cb d6ng biu chii toa cube hop va ngudi cé sé phiéu biu cao nhit 1am chi toa
cugc hop.
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b) Trir trwdmg hop quy dinh tai diém a khoan nay, nguoi k§ tén tridu tip hep Pai
hdi déng ¢b dong diéu hanh d& Pai hdi ddng cb ddng blu chi toa cude hop va ngudi ¢6 sb
phidu bau cao nhét 13m chi toa cude hop.

¢) Chit toa ctr mét ho#ic mét sb ngudi lam thr ky 14p bién ban Pai héi déng cb déng.
d) Dai hoi ¢dng cb dong ban Ban kiém phiéu theo d8 nghi ctia ¢ toa cude hop.

4. Chuong trinh va ndi dung hop phai dwoc Pai hoi ddng cd déng théng qua trong
phién khai mac. Chuong trinh phai x4c dinh 15 va chi tiét thoi gian d6i véi timg van aé
trong ndi dung chuong trinh hop.

5. Dai hdi ddng cb ddng thao ludn va bidu quyét theo timg vén d& trong ndi dung
chuong trinh. Viée bidu quyét durge tién hanh bing c4ch thu thé biéu quyét tén thanh nghi
quyét, sau d6 thu thé bidu quyét khong tin thanh, cubi cing kiém phiéu tip hop sé phiu
bidu quyét tan thanh, khong tin thanh, khéng c6 ¥ kién. K&t qua kiém phiéu dugc chu toa
cdng bd ngay trudc khi bé mac cude hop.

6. C& doéng hosc ngudi duoc uf quyén du hop dén sau khi cude hop ¢4 kbai mac
dwoc ding ky va c6 quyén tham gia bidu quyét ngay sau khi ding ky. Trong trudng hop
nay, hiéu Ivc cia nhimg biéu quyét 43 tién hanh khéng bi anh huémg,

7. Ngudi tridu tap hop holic chi toa cude hop Dai héi ddng cb dbéng c6 quyén sau day:

a) Yéu cu tit ca ngwdi dy hop chiu sy kiém tra hogic ap dung céc bién phép an ninh
hop phép, hop 1 khéc dé dam bao an todn cho dai hoi.

b) Yéu chu co quan ¢ thdm quyén duy tri trét ty cudc hop; truc xuét nhitng ngudi
khéng tusn thi quyén didu hanh ciia chil toa, ¢d ¥ gy r6i trit tw, nglin cin tién trién binh
thudng cla cude hop hoge khong tudn thi céc yéu cau vé kiém tra an ninh ra khoi cude
hop Dai hoi dong cb dong.

8. Chl toa c6 quyén hodn cube hop Pai hoi ddng b dong dd co di sd ngudi ding
ky du hop 161 da khong quéa 03 Ngay lam viée ké tir ngdy cudc hop dy dinh khai mac va
chi dugc hofin cudc hop hodc thay dbi dia didm hop trong c4c trudng hop sau day:

a) Dia diém hop khdng c6 40 chd ngﬁi thuén tién cho tit ca ngudi du hop;

b) Cac phuong tién thdng tin tai dia &iém hop khong bao dam cho cac Cb déng du
hop tham gia, thao luén va bidu quyét;

c) Cé ngudi dir hop can trd, gly rdi trat tw, ¢o nguy co 1am cho cude hop khéng
duge tién hanh mot cach cong bing va hop phép.

9, Trirdmg hop chii tea hofin hodc tam dimg hop Pai hdi déng cd ddng trai véi quy
dinh tai khoan 8 Didu nay, Pai hoi ddng cb dong bu mdt ngudi khéc trong sd nhitng ngudi
dw hop dé thay thé chi toa diéu hanh cudc hop cho dén ic k&t thiic; tht ca cdc nghi quyét
dwoc thong qua tai cude hop d6 déu ¢6 hiéu Iyc thi hanh,

10. Chi toa c6 quyén thue hién céc bién phap cAn thit va hop 1y khac dé didu khién
cude hop mét cich ¢6 trat twr, dung theo chuong trinh d8 duge thdng qua va phan anh duge
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mong mudn ciia da s& ngudi dy hop.
Pidu 33. Thing qua nghi quyét ciia Pai hoi ddng cd déng

1. Pai hoi ddng ¢b déng théng qua cic nghi quyét thude thdm quyén bing hinh thirc
biéu quyét tai cudc hop hogic ldy ¥ kién biing van ban. Pai h6i ddng cb déng thudng nién
khéng dugc t& chire dudi hinh thire 1y y kién bing vin bén.

2. Dbi véi quyét dinh v& céc vin dé sau déy thi phai duge thye hién théng qua hinh
thirc biéu quyét tai cudc hop Pai hoi ddng cb dong:

a) Thong qua dinh hwéng phat trién cia VietinBank.

b) Quyét dinh s6 lwong thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kiém so4t timg nhiém ky;
by, mi&n nhiém, béi nhiém, blu bd sung, thay thé thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh
vién Ban kiém so4t phit hop véi cac tidu chudn, didu kién theo quy dinh ciia Phép lut va
biéu Ié nay.

¢) Xem xét va x(r Iy theo thim quyén vi pham cia Hoi ddng quan tri, Ban kiém soat
ghy thiét hai cho VietinBank va Cb dong ciia VietinBank.

d) Quyét dinh viéc chia, tch, hop nhit, s4p nhdp, chuyén dbi hinh thirc phap Iy,
giai thé hodc yéu cdu Toda &n mér thi tuc phd san VietinBank,

3. Quyét dinh cia Pai hdi ddng ¢ déng duge théng qua tai cude hop khi c6 di cac
diéu kién sau day:

a) Ngoai trir quy dinh tai diém b khoan nay, khoan 4 vi khoén 6 Bidu nay, quyét
dinh cita Dai hoi ddng cb ddng dwgc thong qua khi duoc sé C5 dong dai dién trén 50%
tdng sb phiéu biéu quyét cia tit ca C& dbng du hop chip thudn.

b) Péi véi quyét dinh v& cc vin d8 sau ddy thi phai droc sb CO dong dai dién trén
65% téng sb phiéu bidu quyét cta tht ca C8 d6ng dwr hop chip thuén.

(i) Théng qua phuong 4n thay ddi mirc Vén diéu 1é; théng qua phuong én chio ban
Cd phén, bao gdm loai C6 phén va s6 lugng C phin méi s& chio ban.

(ii) Quyét dinh ddu tr, mua, bén tai san cb dinh ctia VietinBank ma mic ddu tu, gid
mua du kién hoiic nguyén gia trong trudng hop bén tii san cb dinh cé gia trj tir 20% Vén
digu 18 tré 1én cia VietinBank ghi trong béo céo tai chinh d3 dwoc kidm toan gin nhét,

(iif) Quyét dinh viée chia, tich, hop nhét, sap nhép, chuyén ¢3i hinh thirc phép 1y,
gi%i thé hodc yéu clu Toa 4n mé thi tuc phd san VietinBank.

4. Viéc biéu quyét bau thanh vién Hai dbng quan tri vi Ban kiém soat phai thyc
hién theo phuong thirc bdu ddn phiéu, theo 46 mbi C4 dong c6 tdng 56 phiéu bidu quyét
tuong Gng véi thng sé C8 phin sé hiru nhén voi sb thanh vién duge biu ctia Hoi ddng quan
tri hodic Ban kidm soét va Cd déng c6 quyén dbn hét hojc mdt phén tdng sb phiéu bau cia
minh cho mét hodc mot sb tmg ot vién. Ngudi tring it thanh vién Hoi déng quan trj holic
thanh vién Ban kidm so4t dugc x4c dinh theo s6 phidu biu tinh tir cao xubng thép, bit diu
ti¥ Ging oi¥ vién c6 sb phiu biu cao nhét cho dén khi dii 58 thinh vién quy dinh tai Didu 1§
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nay. Trudng hop c6 tir 02 ¢ng cir vién trd 1én dat ciing s phiéu biu nhu nhau cho thanh
vién cudi cing cua Hoi ddng quan tri hodc Ban kiém soét thi s& tién hanh blu lai trong s
cac g it vién ¢6 sb phiéu biu ngang nhau holic Irza chon theo tidu chi duge quy dinh tai
cac van ban ndi b clia VietinBank.

5. Trong trwdmg hop théng qua nghi quyét dudi hinh thire 14y y kién bing vin ban
thi nghj quyét clia Pai hoi ddng cd déng duge théng qua néu duge s& C déng s& hitu it
nhét 65% téng s phiéu bidu quyét cha tht ci céde Cb dong cé quyén bidu quyét tin thinh,

6. Nghi quyét Dai hoi déng Cb dong cé hidu lire k& tix ngay duge théng qua hojc tix
thdi difm c6 hidu lwe ghi tai nghi quyét 6. Nghi quyét Pai hoi dong Cb dong duge théng
qua bang 100% tdng 6 cd phin c6 quyén biéu quyét 14 hop phép va c6 hiéu luc ngay ca
Kkhi trinh ty, thi tue triéu tip hop va thdng qua nghi quyét d6 vi pham quy dinh ciia Phéap
luit va Didu 18 nay. Trudng hop c6 cd dong, nhém cb déng yéu ciu Téa n hogic Trong tai
hity bo nghi quyét Dai hoi ddng Cb dbng theo quy dinh tai Didu 36 ciia Diéu 1§ ndy, nghi
quyét 36 van c¢6 hiéu lwc thi hanh cho dén khi quyét dinh hiy bd nghi quyét 46 cia Tda
4n, Trong tai ¢6 hiéu lyc, trir trudmg hop 4p dung bién phép khin céip tam th¥i theo quyét
dinh clia co quan ¢6 thdm quyén.

7. Nghi quyét hop 1& cia Pai hoi ddng cb dong c6 hidu Iyc thi hanh d6i véi 1t ca
cdc CH ddng véng mit hay bat ddng ¥ kién va dugc théng béo dén tht ca cic C§ dong c6
quyén du hop Dai hoi déng cb dong trong vong 15 Ngay hodc cong bd trén trang théng tin
dién tir cta VietinBank trong vong 24 gitr ké tir ngly nghi quyét duge théng qua.

Didu 34. ThAm quyén va thé thirc 14y ¥ kién C5 dng bing vin ban dé& thong
qua quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb dong

1. Hoi ddng quan tri ¢4 quyén 14y ¥ kién C6 dong bang vin ban dé thong qua quyét
dinh cta Dai hoi ddng cb dong khi xét thiy can thiét vi loi ich ctia VietinBank, ngoai trir
cdc van d& quy dinh tai khoan 2 Pidu 33 Piéu 1& nay.

2. T18i ddng quén tri phai chudn bi phibu ldy ¥ kidn, dv thio nghi quyét Dai hoi
ddng cb dong va céc t3i liéu gidi trinh dy thio nghi quyét va giri dén tht ca Cé dong c6
quyén biéu quyét chdm nhét 14 10 Ngdy trude thdi ban phai giti lai phiéu 14y ¥ kién. Viée
14p danh sach C déng giri phiéu 14y ¥ kién thyc hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 30
ctia Pidu 16 ndy. Yéu cdu va céch thitc giri phifu 1y ¥ kién va tii liéu kém theo duge thye
hién theo quy dinh tai khoan 3 Pidu 30 Diéu 1& nay.

3. Phiéu léy ¥ kién phai ¢ cac ndi dung chit yéu sau day:

a) Tén, dia chi try s& chinh, ma sé doanh nghiép;

b) Muc dich 1iy ¥ kién;

¢) Ho, tén, dia chi lién lac, quée tich, sb gidy td phap Iy cia cé nhan déi véi C6
itAng 14 c4 nhan; tén, ma sb doanh nghigp hodc sb gidy t& phap Iy cia td chire, dia chi tru
s& chinh d6i v6i CS déng 12 1§ chére holic ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, sb gidy to
phép 1y clia ¢4 nhin dbi véi dai dién ciia C3 déng 1a t3 chire; 56 luong C6 phén cia timg
loai va s phiéu bidu quyét coa C5 dong;
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d) Vén d€ cén 14y ¥ kién dé thong qua quyét djnh;

&) Phwong 4n bidu quyét bao gdm tan thinh, khéng tin thanh v khong c6 ¢ kién
d6i véi timg van dé 14y ¥ kién;

f) Thési han phai giri vé VietinBank phiéu 14y ¥ kién d4 duge trd 16i;

g) Ho, t&n, chit ky ctia Chi tich Hoi ddng quén tri.

4, Trudng hop giri thu, phidu lay ¥ kién 83 duge trd 101 phai ¢6 chit ky ctia Cé déng
13 ¢4 nhan, clia ngudi dai dién theo tiy quyén hojc ngudi dai dién theo Phép lut ctia Cb
déng 1a td chirc.

5. Phiéu 14y ¥ kién c6 thé duge giri vé VietinBank theo céc hinh thirc sau:

a) Giri thu: Phidu 18y ¥ kién givi v& VietinBank phai dugc dung trong phong bi dén
kin va khong ai dwge quyén mé trwée khi kiém phiéu;

b) Giri fax hogc thw dién tir: Phiéu 1dy ¥ kién giri v& VietinBank qua fax hoc thu
dién 6 phai duge giit bi mat dén thai diém kiém phiéu.

Cac phiéu le"iy v kién VietinBank nhén duge sau thoi han 43 xdc dinh tai ndi dung
phiéu 18y ¥ kién hotic d& bi md trong trudmg hop gl thw hodic duge cong bb truée thai
diém kiém phiéu trong trudng hop giri fax, thu dién tir 13 khong hop 16, Phiéu 4y ¥ kién
khéng duge girl vé dwgce coi 1a phifu khong tham gia biu quyét.

6. 1151 dbng quan trj kiém phiéu va lap bién bin kiém phiéu duéi sy ching kién,
giém sét cia Ban kiém soét hosic clia C6 dong khéng ndm gitt chire vu quan 1y VietinBank.
Bién bén kiém phidu phai ¢6 cic ndi dung chii yéu sau day:

4) Tén, dia chi try s& chinh, md s§ VietinBank;

b) Muc dich va céc vén dé cin lﬁy y kién dé théng qua nghi quyét;

c) §6 C& dong véi thng sb phifu bidu quyét da tham gia bidu quyét, trong d6 phan
biét sé phibu bidu quyét hop 18 va sé bidu quyét khong hop 18 va phuong thite gii phiéu
bidu quyét, kém theo phy luc danh sich C6 dong tham gia bidu quyét;

d) Téng s6 phiéu tan thanh, khong tin thanh va khong ¢6 ¥ kién d6i véi timg vén d&;

&) Céc vén 48 da dwoe thong qua va tf 18 biéu quyét thong qua trong Gmg;

f) Ho, tén, chit ky ciia Chni tich Hi déng quén trj, ngudi kiém phiéu va ngudi gidm
s4t kiém phiéu. '

Cc thanh vién Hoi ddng quan tri, ngudi kiém phidu va ngudi gism sét kiém phidu
phai lién d6i chiu trach nhiém v& tinh trung thue, chinh x4c clia bién ban kiém phiéu; lién
d6i chiu trdch nhigm vé cac thiét hai phat sinh tit cdc quyét dinh duoc thdng qua do kiém
phiéu khéng trung thuc, khéng chinh x4c.

7. Bién ban kiém phiéu va nghi quyét phai dwge glii dén céc C8 dong trong vong
15 Ngay, k& tit ngay két thiic kidm phidu. VietinBank c6 thé thay thé giti bién bin kiém
phifu bing vigc ding tai trén trang théng tin dién tir clia VietinBank theo quy dinh cia
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Php luét.

8. Phidu l4y v kién d3 dugc tra 104, bién ban kiém phidu, nghi quyét 4% dugc thong
qua va tai lidu ¢ lién quan giti kém theo phiéu 14y ¥ kién d8u phéi duge hwu gift tai tru s&
chinh ctia VietinBank.

9. Nghi quyét dugc thong qua bing hinh thirc 14y y kién béng van ban c6 gia trj nhu
nghi quyét dugc théng qua tai cude hop Pai hoi déng ¢ dong va phai di ty 1& Cb déng
théng qua theo quy dinh tai khodn 5 Diéu 33 ctia Diéu 18 nay.

Pidu 35, Bién ban hop Pai hdi ddng cb déng

1. Cubc hop Pai hi ddng c8 ddng phai dugce ghi bién ban, Bién ban phai duge 15p
bing tiéng Viét, c6 thé 13p thém bing tiéng Anh va c6 cdc ndi dung chi yéu sau ddy:

a) Tén, dia chi tru s& chinh, m& sb doanh nghidp;

b) Thoi gian va dia diém hop Dai héi dE‘mg cb d6ng;

¢) Chuong trinh hop va ndi dung cude hop;

d) Ho, tén chi toa va thu ky;

e) Tém tét difn bién cudc hop va céc ¥ kién phét bidu tai cude hop Pai hoi ddng cb
déng v& timg vén @& trong chwong trinh hop;

f) $6 Cb dong va tong sb phiéu bidu quyét ctia cac Cb déng du hop, phu huc danh
séch ding ky Cb déng, dai dién C8 dong du hop v6i s6 C6 phén va 6 phiéu béu tuong ting;

9) Téng sb phidu bidu quyét 61 véi timg vAn dé bidu quyét, trong d6 ghi 8 phuong
thire bidu quyét, tdng sb phiéu hop 1§, khong hop 14, tan thanh, khong tén thanh va khong
¢6 ¢ kién; ty 18 trong Gng trén tong sb phidu bidu quyét cia C3 ddng dy hop;

h) Céc vén d& da dugc thong qua va ty 18 phiéu bidu quyét thang qua twong tmg;

i) Ho, tén, chi¥ ky cua chi toa va thu ky.

Trudng hgp chi toa, thu ky tir chdi ky bién ban hop thi bién ban nay ¢6 hiéu kuc
néu duge tit ca thanh vién khéc ctia Hoi ddng quan tri tham du hop k§ va c6 diy di
ndi dung theo quy dinh tai khoan nay. Bién ban hop ghi 18 viéc chi toa, thu ky tir chéi
ky bién ban hop.

Bién bin dwoc 14p bing tiéng Viét va tiéng Anh d8u c6 higu lyc phdp 1y nhw nhau.
Trudmng hop ¢d sy khdc nhau v& ndi dung bién ban tiéng Viét va tiéng Anh thi ndi dung
trong bién ban tiéng Viét ¢6 hidu lye 4p dung.

2. Bién ban hop Dai hdi ddng cb dong phéi dwgc 18p xong va théng qua trude khi
két thitc cude hop. Chil toa va thu ky hoiic ngudi khéc ky tén trong bién ban hop phai chiu
trdch nhiém lién déi vé tinh trung thye, chinh x4c ¢la néi dung bién ban,

3. Bién ban hop Pai hoi ddng cb dong phai duge gii dén tht ¢4 Cb dong trong thoi
han 15 Ngay k& tir ngay két thtic cude hop; viéc giri bién ban kiém phiéu ¢6 thé thay thé
bing viéc ding tai 1én trang thong tin dién tir cla VietinBank theo quy dinh clia Phap ludt,

34

v’



4. Bién ban hop Pai hdi dbng cb déng, phu lyc danh sdch C6 ddng ding ky du hop,
nghi quyét di dugc thong qua va tii 1iéu ¢6 lién quan giri kém theo théng bio mdi hop
phai dugce luu gitt tai tru s& chinh clia VietinBank,

Piéu 36. Yéu ciu hiiy bb quyét dinh ciia Dai hdi ddng cb dong

Trong thdi han 90 Ngay, ké tir ngay nhén dwgc bién ban hop Pai hoi ddng ¢b dong
ho#c bién ban két qua kidm phiéu 14y ¥ kién C8 dong bing vin ban, C§ déng hodc nhém
C4 dbng quy dinh tai khoan 3 Pidu 23 Didu 18 ndy cé quyén yéu cdu Toa 4n hosc Trong
tai xem x€t, huy bd nghi quyét hodc mot pha"in ndi dung nghi quyét cua Pai hoi df:‘nng cb
déng trong céc trudng hop sau ddy:

1. Trinh ti va thia tuc triéu tap hop va ra quyét dinh clia Pai hdi ddng cb dong vi
pham nghiém trong quy dinh ciia Phép lujt va Didu 18 nay, trir trudng hop quy dinh tai
khoan 6 Piéu 33 Diéu 1& nay.

2. N§i dung nghi quyét vi pham Phép lugt hodc Piéu 18 nay.
Muc 2:
Hi ddng quan tri
Didu 37, D& cit thanh vién Hoi ddng quan trj

Cd dong hodc nhém C8 déng s& hitu tir 05 % tdng s8 C6 phan phd thdng trd 18n c6
quyén D2 cir ngudi vao Hoi ddng quan tri. Viée Dé cir ngudi vao Hoi ddng quan trj thyc
hién nhu sau: C6 déng hoiic nhém CH déng nim gitr tir 05% dén dudi 30% duoc Pé cir ti
da 02 tmg vién; tir 30% dén duoi 40% duge Pé cit t6i da 03 (g vién; tir 40% dén dudi
50% duge D& cir tdi da 04 tmg vién; tr 50% tr& 18n duge P& cir du 56 g vién i da.

Pitu 38. Thanh phén, nhiém k¥, tidn chuin va diéu kién am thanh vién Hpi
dong quan tri

1. Hoi ddng quan tri VietinBank c6 tbi thiéu 12 05 thanh vién va khong qua 11 thanh
vién. S6 lugng thanh vién cia timg nhiém k¥ do Pai héi ddng C6 dong quyét dinh. Hdi
ddng quén trj phai c6 ti thidu 02 Thanh vién dbc 1ap, 2/3 (hai phin ba) tong sb thanh vién
phéi 14 Thanh vién dc Jap va thanh vién khong phai 14 ngudi didu hanh VietinBank.

2. Nhiém k¥ ciia H6i ddng quan tri khong qua 05 nim. Nhiém k¥ ciia thinh vién
Hoi ddng quéan tri theo nhiém k¥ ciia HBi ddng quén tri. Thanh vién Hoi ddng quan tri ¢6
thd duoe blu lai véi sé nhiém k¥ khéng han ché. Mbt c4 nhan chi dwee biu 13m Thanh
vién ddc 18p Hoi ddng quan trj cia VietinBank khong qua 02 nhiém ky lién tuc. Nhiém ky
cha thanh vién Héi ddng quan trj duge bd sung hodc thay thé 1a thisi han ¢dn lai ctia nhiém
ky Hoi dong quan trj. Hi ddng quén tri cia nhiém ki vira két thuc tiép tuc hoat déng cho
dén khi Hoi ddng quan trj ciia nhiém ky méi tiép quan cong vic.

3. C4 nhén va Ngudi c6 lién quan cia c4 nhdn d6 hoiic nhimng ngwdi dai dién phin
vbn g0p clia mot Cé dong 13 t chire va Ngudi cé lién quan cha nhitng ngudi ndy duoc
tham gia Héi ddng quan tri nhung khong duoc vugt qua 02 thanh vién Hoi ddng quan tri
cla VietinBank, trir trrdng hop 13 ngudi dai dién phin vén gép ctia Nha nwée, bén nhan
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chuyén giao bit bude.

4, Thanh vién Hoi dE‘mg quén tri khdng phai 14 thanh vién dfc ldp cia VietinBank
khong duge dong thoi dam nhiém mot trong ce chire vy sau day:

a) Ngudi diéu hanh VietinBank, trir trudmg hop 14 Téng gidm dbc cda VietinBank;

b) Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh t8 chic tin dung khéc, ngudi quén 1y doanh
nghiép khac, trir tredng hop 12 ngudi quan ly, nguoi didu hanh céng ty con cta VietinBank
hodc trudmg hop thuc hién phwong an chuyén giao bét budc di dugc phé duyét;

¢) Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém so4t cva td chie tin dung khéc, doanh
nghiép khéc.

5. Thanh vién doc 1ap Hoi ddng quén tri clia VietinBank khong dugc ddng thoi dam
nhiém mdt trong cac chirc vu sau day:

a) Ngudi didu hanh ciia VietinBank;

b) Ngudi quin 1y, ngudi diéu hanh t6 chire tin dung khéc; ngudi quan 1y trén 02
doanh nghiép khéc;

c) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kidm soét ctia t4 chire tin dung khdac, doanh
nghiép khac.

6. Thanh vién Hi dfmg quan tri phéi cé da cac ti€u chudn, didu kién san day:

2) Khong thudc d6i tugng quy dinh tai khoan 1 Pidu 42 ciia Ludt Céc t§ chire tin
dung va cac quy dinh khac cia Phép luét;

b) C6 dao dltc nghé nghiép theo quy dinh cla Théng déc Ngén hiang Nha nuéc;
¢) C4 trinh d§ tir dai hoc tr& 1én;

d) Cé mét trong cée didu kién sau: C6 it nhit 03 nim 12 ngudi quén 1y, ngudi diéu
hanh cta td chic tin dyng; ¢6 it nhit 05 nim 12 ngudi quan 1y doanh nghiép hoat dong
trong nganh tai chinh, k& toén, kiém to4n hoic ciia doanh nghiép khéc cb vbn chit s& hitu
t81 thidu bing mirc vén phép dinh dbi v6i loai hinh t4 chirc tin dung twong tng; 6 it nhit
05 n&m 1am viéc true tiép tai bd phan nghiép vu clia td chitc tin dung, chi nhanh ngén hang
nudc ngodi; cd it nhét 05 nim 1am viée truc tiép tai bd phén nghiép vy v& tai chinh, ngan
hang, k& todn, kiém toan.

Thanh vién dd¢ 1ap Hai ddng quan tri phai dap tmg cac didu kién doc lap theo quy
dinh tai khoan 22 Diéu 1 cta Didu 18 nay.

7. Trudmg hop Hoi ddng quén tri VietinBank c6 s8 thanh vién it hon s6 thanh vién tbi
thidu theo quy dinh tai khoan 1 Didu 38 Didu 1& ndy, trong thoi han 90 Ngay ké tir ngay khéng
i s6 thanh vien i thiéu, VietinBank phéi biu b sung, bao dam s6 thinh vién t5i thidu.

Viée biu thanh vién Hoi ddng quan tri phéi dwgc cdng bd théng tin theo cic quy
dinh ctia Phép lugt v& ching kho4n va thi trudng chimg khoén.

8. Thanh vién Hi ddng quan tri ¢ thd khéng phai 12 C6 dong ciia VietinBank.
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Pidu 39. Quyén han va nghia vy cita Hji ddng quan tri

Héi ddng quan trj 13 co quan quan tri VietinBank, ¢6 todn quyén nhin danh
VietinBank dé quyét dinh, thyc hién céc quyén va nghia vy lién quan dén myc dich, quyén
1gi ciia VietinBank, trix nhitng vén d8 thudc thim quyén ciia Dai hoi ddng cb dong.

Hoi ddng quén tri ¢6 quyén han, nhiém vu sau day:

1. Chiu trdch nhigém truéc Pai hi dﬁng cb dong trong viéc thuwe hién nhiém vu,
quyén han duge giao.

2. Trinh Dai hoi ddng ¢b dong quyét dinh, thdng qua ndi dung thudc nbiém vy,
quyén han cla Dai hoi ddng cé déng quy dinh tai Didu 27 Didu 18 ndy (trlr cde vin @& do
Ban kiém so4t & xuét, kién nghi).

3. Quyét dinh chién hroc, k€ hoach phét trién trung han va ké hoach kinh doanh
hang nm cia VietinBank.

4. Quyét dinh co chu td chirc ciia VietinBank, trir co céu t& chirc quan 1y thude thdm
quyén cita Dai hdi ddng ¢ ddng.

5. Quyét dinh viéc thanh 14p chi nhanh, vin phong dai dién, thanh 14p don vi s nghiép.

6. Biu, midn nhiém, bai nhidm Chu tich Hoi ¢dng quan tri; b6 nhiém, mifn nhiém,
k3 luat, dinh chi, ky két hop ddng, chim dit hgp ddng va quyét dinh tién luong, thi lao,
thudng va loi ich khac déi v6i Téng gidm dbc, Phé Téng gidm déc va ngudi didu hanh
khéc thudc thém quyén clia Hai ddng quan tri.

7. Thong qua phwong 4n gdp vén, mua, ban ¢d phin, phin vén gop ciia VietinBank
tai doanh nghiép, t4 chirc tin dung khac ma gié tri gbp von, gia mua dv kién hodc gia tr
ghi sb trong trudmg hop bén cb phan, phin vén gop 6 gid tri dusi 20% Von ditu 1¢ cua
VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh 4 dugc kidm toén gin nhét.

8. Clr ngudi dai dién phin vén gbp cla VietinBank tai doanh nghiép, th chirc tin
dung khac.

9. Théng qua quyét dinh diu tw, mua, bin tdi sin ¢ dinh cla VietinBank ma mirc
dhu tu, gia mua du kién hodc nguyén gié trong trudng hop ban tai sin ¢b dinh ¢6 gié tri ti
10% Vén didu Ié tr& 16n clia VietinBank ghi trong bao c4o tai chinh ¢4 duge kiém tosn gin
nhét, trix khoan diu tw, mua, ban tai sin ¢ dinh thudc thim quyén quyét dinh ciia Pai hoi
ddng cb dong.

10. Théng qua céc hop ddng, giao dich ciia VietinBank theo quy dinh tai khoan 2
Didu 62 cia Pidu 18 nay.

11. Kiém tra, gidm sat, chi dao Tdng gidm dbc thuc hién nhiém vy dwgc phén cong;
dinh k§ hing ndm dénh gia v& hiéu qua lam viéc cia Téng gidm dbc.

12. Ban hanh céc quy dinh ndi bd lién quan dén 6 chirc, quén tri va hoat déng ctia
VietinBank phi hop véi céc quy dinh cia Phép luft, trir nhing vAn d8 thude thim quyen
otia Ban kim soat hofic cda Pai hoi ddng ¢b dong.
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13. Quyét dinh chinh sich quan Iy i ro va gidm sit viéc thuc thi céc bién phap
phong ngixa rii ro cua VietinBank.

14. Xem xét, phé duyét bao cdo thudng nién.

15. Quyét dinh chao ban C8 phdn méi trong pham vi s6 C8 phan dwge quyén
chao ban.

16. Quyét dinh gié chao ban C phén va tral phiéu chuyén dbi cta VietinBank.

17. Quyét dinh mua lai C5 pbin ctia VietinBank theo phuong 4n dugc duyét.

18. Kién nghj phwong 4n phén phéi loi nhudn, mic ¢b tie duoc trd; quyét dinh thoi
han va thii tue trd ¢b tirc holic x1t Iy 18 phét sinh trong qud trinh kinh doanh.

19. Chuén bi néi dung, tai lidu lién quan dé trinh Dai hdi ddng cb dbng quyét dinh
c4c van d& thudc thAm quyén ctia Pai hoi ddng cb dong, trit nhitng ndi dung thudc nhiém
v, quyén han cda Ban kiém soét.

20. Duyét chuong trinh, k& hoach hoat ddng ctia Hbi ddng quan tri; chuwrong trinh,
néi dung, tai liéu phyc vu hop Pai hoi déng cd dong; triéu tap hop Dai hoi ddng cb dong
hotic 14y v kién C8 d6ng bing vin ban dé théng qua nghi quyét, quyét dinh clia Dai hoi
ddng cd dbng.

21. T4 chie thye hién, kiém tra, gidm sat viéc thyc hién cic nghi quyét, quyét dinh
ctia Dai hoi ddng cd dong hodc coa Hoi ddng quan tri.

22. Quyét dinh cac khoén cép tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Didu 136 cia Ludt
Céc td chitc tin dung, trir hop ddng, giao dich khéc thudc thim quyén quyét dinh cia Pai
hoi ddng Cb dong.

23, Thong béo kip théi cho Ngén hang Nha nude thong tin anh huéng tiéu cire dén
tu cach thanh vién Hoi ddng quén tri, Ban kiém soat, Tdng gidm dbc.

24. Quyét dinh giai phap phat trién thi trudng, tiép thi va cdng nghé.

25. Quyét dinh phwong 4n diu tu va dy 4n du tr trong thim quyén va gi6i han theo
quy dinh ciia phép luét.

26. Théng qua hop ddng, giao dich khac c6 gid tri tir 10% Vén diéu 1& trd 1én cilia
VietinBank ghi trong béo céo tai chinh d& dugc kiém todn gln nhét.

27. X4y dung Quy ché hoat dong ciia Hoi ddng quén tri, Quy ché ndi bd v& quén tri
VietinBank trinh Dai hoi ddng cb déng thong qua va cdng b trén trang théng tin dién tir
clia Vietinbank.

28. Gidm sit v ngin ngira xung dot loi ich clia cic thanh vidn Hai ddng quén tri,
thanh vién Ban kiém soét, Téng giam dbc va ngudi quan Iy khic, bao gdm viée sir dung
tai san VietinBank sai muc dich va lam dyng céc giao dich véi bén lién quan.

29. Cac nhiém vu va quyén han khéc theo quy dinh cua Phép luat, ciia Ngén hang
Nha nuée, theo By quyén clia Pai hoi ddng cd déng va quy dinh ndi bd cia VietinBank.
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30. H6i ddng quén tr ¢6 trach nhiém tudn thit ding cdc quyét dinh ciia Dai hoi déng
¢b dong, quy dinh cua Piéu 1& ndy va clia Phép lujt.

Pidu 40. Tién lwong, thi lao, thwdng va lyi ich khac ciia thanh vién Hi dong
quaén tri

1. VietinBank c6 quyén tra thi lao, thudng cho thanh vién Héi ddng quan tr theo
két qua va higu qua kinh doanh,

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri duge hudng thil lao ¢dng viée va thudng. Thi lao
cong viée duge tinh theo s6 ngay cong cin thiét hoan thanh nhiém vu ciia thanh vién Hoi
ddng quan trj va mte thi lao mdi ngay. Hoi ddng quan tri dy tinh mic thi lao cho ting
thanh vién theo nguyén tic nhét trf, Tong mirc thi lao vA thirdng clia Hoi ddng quan trj do
Pai hoi dbng cb ddng quyét dinh tai cudc hop thurdmg nién.

3. Thi lao cia thng thanh vién Hai ddng quén tri dwoe tinh vao chi phi kinh doanh
clia VietinBank theo quy dinh ciia Phap lust vé& thué thu nhip doanh nghiép, dwoc thé hién
thanh muc riéng trong bao cdo tai chinh hing nim cia VietinBank va phai bao cdo Dai héi
ddng cd ddng tai cude hop thudng nién.

4. Thanh vién Hoi ddng quan trj nfm giit chirc vu didu hanh hodc thanh vién H6i déng
quan frj lam vigce tai céc tiéu ban ciia Hoi ddng quan tri hogic thyc hién nhitng céng viéc khic
ngoai pham vi nhiém vy théng thudng ctia mét thanh vién Hoi dfing quén fri, cé thé dwoc tra
thém thi lao dudi dang mét khoan tién cbng tron géi theo ting 14n, heong, hoa hdng, phén
triim 1oi nhudn hogic duéi hinh thire khée theo quyét dinh cia Hoi dong quén tri.

5. Thanh vién Hgi ddng quén tri c6 quyén dwoc thanh toan tit ca cc chi phi di lai,
in, & va cic khodn chi phi hop 1y khdc ma ho da phai chi trd khi thye hién trach nhiém
thanh vién H6i ddng quén tri cia minh, bao gdm c céc chi phi phét sinh trong viéc t6i
tham dy cac cudc hop Pai hdi déng cb déng, Hbi dbng quan trj hoic cac tiéu ban cia Hai
ddng quén tri.

Pitu 41. Chi tich Hai d46ng quan tri

1. Chi tich Héi ddng quan tri do Hoi ddng quan trj bau, midn nhism, bai nhiém
trong sb céc thanh vién Hoi ddng quan trj. Viéc biu Chu tich Hoi déng quéan trj phai theo
nguyén téc da sé. Chii tich Hoi ddng quéan trj phai cu trd & Viét Nam trong sudt nhiém ky
¢tla minh.

2. Chi tich Hoi ddng quén tri ciia VietinBank khéng dugce ddng thoi 1a ngudi diéu
hanh, thanh vién Ban kiém soét ciia VietinBank va td chire tin dung khéc, ngudi quén Iy
doanh nghiép khic.

3. Quyén va nghia vu ciia Chit tich Hai dbng quan tri:

a) Lam chd toa cac cudc hop Pai hdi ddng cb dong.

b) Lap chuong trinh, ké hoach hoat dng clia Hoi ddng quan tri; chiu trach nhigm
v& viéc thye hién quyén, nghia vu clia minh,
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¢) Giam sét, t8 chirc gidm sat viéc thuc hién nghi quyét, quyét dinh cia Hai déng
quan tri.

d) Chuén bj chuong trinh, ndi dung, tai liéu phuc vu cude hop; triéu tap va chi toa
cude hop HOi ddng quan tri.

e) T chirc viéc thong qua nghj quyét, quyét dinh ciia Hai ddng quéan tri. Thay mit
61 ddng quan tri ky vin ban thude thm quyén clia Hoi ddng quén tri.

f) Gidm sat cdc thanh vién H§i dbng quén trj trong viéc thuc hién quyén, nghia vo
va nhiém vy duge phén cng.

g) Chi duoe iy quyén cho mdt thanh vién khéc cia Hoi ddng quan tri thye hién
quyén, nghia vy ciia Chii tich Hai dong quan tri trong théi gian ving mit hoic khong thé
thire hién nhiém vu.

h) Pam bao céc thanh vién Hoi dbng quan tri nhdn dugc théng tin ddy i, khach
quan, chinh xéc va @i thoi gian thao ludn cac vén d& ma Hpi dong quan tri phai xem xét.

i) Bao d4m ring ngudi lao ddng 6 thé dwe bio cdo vé nhitng bt binh thudng lién
quan dén tinh hinh tai chinh, hoat d6ng va céc vén d& chung, k& ca cic vi pham vé quy tic dao
dirc ciia VietinBank véi Chi tich Hdi ddng quén tri hodc céc thanh vién Hoi dong quan tr.

k) Phén cdng nhiém vy cho cic thanh vién Hoi dbng quan tri. Noi dung phén cdng
nhiém vy cho céc thanh vién phai cu thé, durge thé hién duéi dang vin bén va ¢6 chir ky
ciia Chi tich H6i ddng quén tri.

1) Dinh ki hing nim, dénh gis hidu qua lam viéc cia ting thanh vién Hoi ddng
quan tri, céc Uy ban cita Hoi ddng quan tri vi bio céo Dai hoi dong cb ddng v& két
qua danh gia nay.

m) Chuin bj bso céo danh gis hoat dong cia HOi ddng quan tri trinh Pai hoi
ddng cb dong.

n) Céc quyén va nhiém vu khic theo quy dinh tai Didu 1€ nay, quy dinh ni bo clia
VietinBank va cia Phdp luit.

4. Trudmg hop Chi tich Hoi ddng quén trj ving mit hojc khong thé thuc hién duge
nhiém vu ciia minh thi phai Gy quyén bing van ban cho mot thanh vién khac thye hién quyén
vA nghfa vu cva Chu tich Hai ddng quan trj va théng bio cho céc thanh vién cdn lai ciia Hoi
ddng quan trj va Téng gidm déc VietinBank biét v& viéc uy quyén nay. Trudmg hop khong
c6 ngudi duge ity quyén hogce Chi tich Hoi ddng quan tri chét, mét tich, bi tam giam, dang
chép hanh hinh phat t0, dang chﬁp hanh bién phép xit ly hanh chioh tai co s& cai nghién bét
budc, co s& giso duc bit budc, trén khoi noi cu trii, bi han ché hofic mit ning luc hanh vi
dan su, ¢6 kho khiin trong nhén thire, 1am chd hanh vi, bi Téa 4n cAm dam nhiém chie vy,
cAm hanh ngh? hodc 1am céng viéc nhit dinh thi c4c thanh vién con lgi bhu mét ngudi trong
s céc thanh vién gitt chirc Chu tich Héi ddng quén trf theo nguyén tic da sb thanh vién con
lai tén thanh cho dén khi c6 quyét dinh méi ctia Hbi ddng quan tr.
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Piéu 42. Quyén, nghia vu thanh vién Hi ddng quan tri

1. Thue hién quyén, nghia vu ciia thanh vién Hoi ddng quén tri theo dimg quy ché
ndi bd cua Hoi déng quan tri va s phan cong ciia Chi tich Hai dbng quén tri mdt cach
trung thue, cdn trong, vi loi ich ciia VietinBank v C8 déng; phat huy tinh ddc 13p cia
thanh vién ddc lap Héi ddng quan tr] trong vi¢c thirc hién quyé“:n, nghia vy chiu trdch
phiém v& viée thwe hién quyén, nghia vu clia minh,

2, Xem xét béo céo kidm todn béo cdo tai chinh do kiém toan vién doc 13p chudn bi,
¢6 ¥ kién, yéu chu ngudi didu hanh VietinBank, kim toén vién d6c 1ap va kiém toén vién
ndi b giai trinh, 1am rd cdc vén d& ¢6 lién quan dén bdo cao.

3. P& nghi Chu tich Hoi dbng quén tri triéu tip cudc hop Hoi ddng quén tri bét
thuéng theo quy dinh cia Phép lut.

4. Tham dy céc cude hop Hoi ddng quan tri, thio ludn va biu quyét vé céc vén 48
thudc nhiém vy, quyén han cia Hai ddng quan tri theo quy dinh tai Didu 18 ndy, quy dinh
clia Phép ludt, chiu trach nhiém trude Pai hoi ddng cb déng va Hoi ddng quan trj v quyét
dinh ctiia minh.

Trudng hop ndi dung bidu quyét c6 xung dot loi ich véi thanh vién nao thi thanh
vién d6 khéng dwoc tham gia biéu quyét.

5. Thue hién nghi quyét, quyét dinh cia Pai hoi ddng cb dong va Hoéi ddng quan
tri. Thuc hién céc cdng viée, nhiém vu theo sw phan cong ciia Chii tich Hoi ddng quén tri.

6. Khéng dugc Gy quyén cho ngudi khac tham dy cude hop Hai ddng quan tri dé
quyét dinh ndi dung quy dinh tai cac khoan 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14 va 18 Diéu 70
cia Luat Céc t8 chirc tin dung v& quy dinh tai khoan 2, 6, 7, 9, 10, 12, 13, 14, 18, 22, 26
Pidu 39 Didu 1€ nay.

7. CH trach nhiém gidi trinh truée Dai hdi ddng cb déng, Hbi dbng quan tr] v& viée
thyre hién nhiém vu dwge giao khi ¢6 yéu ciu.

8. C6 quyén yéu ciu Téng giam ddc, Ph6 Téng giam déc, ngudi quan 1y khéc trong
VietinBank cung cip cac thong tin, tai ligu vé tinh hinh t3i chinh, hoat déng kinh doanh
cia VietinBank va ¢la don vi trong VietinBank.

9, Nghién ctru, d4nh gi4 tinh hinh, két qué hoat dong va déng gdp vao viée dinh
huéng phét trién, phuong an kinh doanh ctia VietinBank trong ting thdi ky.

10. Tham gia bau, mién nhiém v bai nhiém Chi tich Hai ddng quan tri va céc chire
danh quén 1y khéc thudc thim quyén ciia Hoi déng quén tri.

11. Bao céo kip thdd, diy di véi Hoi ddng quan trj céc khoan thi lao nhédn duec tir
cac Cdng ty con, cbng ty lidn két va cac t§ chire khic.

12. B4o céo Héi ddng quén tri tai cudc hop gan nhét cdc giao dich gifta VietinBank,
cdng ty con, cong ty do VietinBank ném quyén kiém soat trén 50% tr& 1én von didu 18 véi
thanh vién Ho6i ddng quan tri va nhing ngudi ¢6 lién quan ciia thanh vién do6; giao dich giita
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VietinBank véi ¢bng ty trong d6 thanh vién Hoi ddng quan trf 12 thanh vién sing 14p hodc 13
ngudi quan Iy doanh nghiép trong théi gian 03 ndm gén nhét trude thivi diém giao dich.

13. Thye hién cong bé théng tin khi thyuc hién giao dich ¢ phiéu cia VietinBank
theo quy dinh ciia Phéap luét.

14. Thanh vién Hoi ddng quén tri doc 14p cia VietinBank phai 14p bdo céo dénh gid
v& hoat ddng cia Hoi ddng quan tri.

15. Céc quyén, nghia vy khéc theo quy dinh tai Didu 18 ndy, quy dinh ndi bd clia
VietinBank va quy dinh clia Phép luat.

Didu 43. Cudc hop cita Hi ddng quan tri

1. Cht tich Hai ddng quan trf dugc biu trong cude hop diu tién cia Hoi ddng quan
tri trong thdsi han 07 Ngdy 1am viéc, ké tir ngdy két thic biu cir Hoi dong quan tri d6. Cude
hop ndy do thanh vién c6 s6 phiéu bAu cao nhit hogc t 1¢ phifu béu cao nhét trigu tap va
chti tel. Trudmg hop c6 nhidu hon mét thanh vién c6 s phiéu biu hogc ty 18 phiéu bAu cao
nhét va ngang nhau thi céc thanh vién biu theo nguyén tic da sb ¢ chon mot ngudi trong
58 ho triéu tap hop Hoi ddng quan tri.

2. Hoi ddng quan tri VietinBank hop dinh ki va bit thudng. Céc cude hop dinh ky
ciia Hoi ddng quén trj 1 chirc it nhit m&i quy mdt 1An do Chil tich Hoi ddng quan tri hogc
thanh vién H6i ddng quén trj duge Chu tich Hi ddng quan tri uy quyén trigu tép.

3, Chii tich Hoi ddng quan trj phai triéu tdp hop bét thudng, theo d& nghi cta:
a) Ban kiém soét;

b) Tdng gidm déc hogc it nbét 05 ngudi quan 1y khac;

¢) Thanh vién ddc 14p Hoi ddng quén tri;

d) ft nhét 02 thanh vién Hoi ddng quén tri;

e) Céc trreong hop khéc theo quy dinh cia Phép luét.

D2 nghj phai 1ap thanh van ban, trong d6 néu rd muc dich, vén dé cén thio lusn va
quyét dinh thudc thim quyén ciia Hoi ddng quan tri. Chu tich Hoi ddng quén trj phai trigu
tap hop 1101 ddng quan tri trong thod han 07 Ngdy lam viéc ké tir ngay nhén dugc dé nghi.
Trudng hop khong triéu tap hop Hoi ddng quan tr theo d& nghi thi Chu tich Hoi ddng quan
tr phai chiu tréch nhiém v& nhiing thiét hai xay ra d6i véi VietinBank; ngudi d& nghi cé
quyén thay thé Chi tich H3i ddng quan tri trigu tdp hop Hoi dng quan trj,

4, Chu tich Hoi déng quén trj hofic ngudi triéu tip hop Hoi dbng quan tri phai giri
théng béo mdi hop cham nhit 03 Ngiy 1am viée trude ngdy hop. Thdng béo méi hop lam
biing bing tiéng Viét, trong 46 néu rd chuong trinh, thdi gian va dia diém hop, c4c vén dé
thao ludn va quyét dinh. K&m theo thdng bao mdi hop phai ¢6 cac tai liéu st dung tai cude
hop va phifu bidu quyét ciia thanh vién Hoi ddng quan tri. Thong béo mdi hop gt biing
pifly moi, thu bao dam, fax, thu dién tir, dign thoai hofic phwrong tién khéc va phai bio dam
dén duge dia chi lién lac cia ting thanh vién Hoi ddng quan tri duge ding ky tai
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VietinBank. Thng bdo mdi hop khéng kétm theo phiéu bidu quyét cling phai dirge dam
béo gii dén cac thanh vién Ban kiém so4t va T8ng gidm dbc.

5. C4c cudc hop ctia Hai ddng quén tri tién hanh tai tru s& VietinBank hogc nhitng
dia 6iém khéc thudn tién trén 1anh thd Viét Nam, hodc tai dia diém khéc theo sy nhét tri
chung ciia céc thanh vién Héi ddng quan trj.

6. Cude hop Hoi ddng quan fri duge tién hanh khi ¢6 tir 3/4 tong s6 thanh vién Hbi
dbng quén tri trd 1én dur hop.

Trudng hop khong @i s thanh vién dv hop theo quy dinh, cude hop phai dwgc triéu
t4p 1An thér hai trong thdi han 07 Ngay k& tir ngay du dinh hop 14n thit nhét. Cude hop triéu
t4p 1An thér hai dugc tién hanh ndu c6 hon mét 1/2 s6 thanh vién Hoi d¢dng quan tri dy hop.

7. Thanh vién Hoi ddng quén trj phai tham dy ddy di cdc cudc hop cia Hai ddng
quan tri. Thanh vién H6i ddng quan tri duoc ty quyén cho ngudi khic dy hop va bidu
quyét néu duoc da s6 thanh vién Hoi ddng quén tri chip thuén. Thanh vién Ban Kiém so4t
c6 quyén du cac cudc hop Héi ddng quéan tri, ¢6 quyén thio ludn nhung khong duge bidu
quyet.

Thanh vién Hoi ddng quan tri dugc coi 1a tham dy va bidu quyét tai cude hop trong
truong hop sau déy:

a) Tham dy va bifu quyét trye tiép tai cude hop;

b) Uy quyn cho ngudi khéc ¢én dy hop va biéu quyét theo quy dinh tai khodn ndy;

¢) Tham du va bidu quybt thong qua hdi nghj trxe tuyén, bd phiéu dién tir hoiic hinh
thoce dién tir khac;

d) Giri phiéu biéu quyét dén cude hop théng qua thy, fax, thur dién ti.

Trudng hop giri phiéu biéu quyét dén cude hop thong qua thu, phiéu bidu quyét phai
dung trong phong bi dén kin va phai dwgc chuyén dén Cha tich Hoi ddng quan trj cham
nhét 13 01 gidr trude khi khai mac. Phidu bidu quyét chi dwge md tewée sy ching kién cia
t4t ca nhiing ngudi du hop.

8. Thdm quyén va thé thirc 1y ¥ kién thanh vién Héi ddng quén trj bing van ban:

a) Chu tich Hoi ddng quan tri quyét dinh viéc ldy y kién thanh vién Héi ddng quén
tri bing vin ban,

b) Thu ky Hoai déng quan trj chuén bi phidu 14y ¥ kién, cAc tii liéu cin thiét c6 lién
quan d&n ndi dung xin ¥ kién.

¢) Phiéu 14y ¥ kién va t3i lidu kém theo phai dugc giri bing phwong thiic bao ddm
dén dia chi lién lac ciia timg thanh vién Hoi déng quan tri.

d) Phidu 14y ¥ kién phai c6 céc ndi dung chi yéu theo quy dinh cia Phép luat. Phiéu
ldy v kién da dwoc trd 10 phéi c6 chit k¥ clia thanh vién Hoi ddng quin trj va giri v&
VietinBank theo quy dinh cita VietinBank.
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¢) Thu k¢ Hbi dbng quén tri kiém phiéu va 14p bién ban kiém phiu dudi s gidm
st cia td1 thidu moét Thanh vién doc lap Hoi ddng quéan tri (Trudmg hop chua cé Thanh
vién d6¢ 1ap Hoi ddng quan tri, khi Hi déng quan trj 14y v kién thanh vién Hoi dong quan
tti bing viin ban, thu ky Hoi ddng quén tri kiém phiéu va 1ap bién ban kiém phiéu duéi sir
gidm sat cua t8i thiéu mét thanh vién Ban kiém so4t). Bién ban kiém phiéu phai ¢6 c4c ndi
dung chi yéu theo quy dinh ctia Phép lust.

f) Thur ky Hoi ddng quan tri tham gia vao viée ldy ¥ kién thanh vién Hi dong quan
trj biing viin ban va ngudi gidm sét kiém phiéu phai lién d6i chju trach nhiém v& tinh trung
thue, chinh x4c ctia bién ban kiém phiéu; lién d6i chiu trach nhigém vé céc thiét hai phat
sinh fir cac quyét dinh dugc théng qua do kiém phiéu khéng trung thue, khong chinh x4c,

g) Nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi ddng quén trj phai duge giri dén céc thanh vién
Hb1 ddng quan tri trong thdi han 15 Ngay, ké tir ngay ban hanh,

h) Phiéu 1iy ¥ kién d4 duge tra 104, bién ban kiém phidu, toan van nghi quyét da
duge théng qua va tai liéu c6 lién quan giri kém theo phiéu 1y ¥ kién ddu phéi dwge hru
gift tai tru s& chinh cua VietinBank.

i) Quyét dinh dugc thong qua theo hinh thirc 1Ay v kién thanh vién Hoi ddng quan
trj bing viin ban c6 gi4 tri nhw quyét dinh dugc théng qua tai cude hop Hai ddng quan tri.

9. Thong qua nghi quyét, quyét dinh cia Hoi ddng quén trj

Nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi ddng quan trj duge théng qua néu duge da sb thanh
vién dur hop tan thanh; trudng hop s6 phidu ngang nhau thi quyét dinh cubi cling thudc vé
phia cby kién ctia Chi tich Héi dong quén tri.

Diéu 44. Bién ban hop Hoi ddng quan tri

1. Cc cude hop ciia Hoi ddng quan trj bit budc phai ghi vao sb bién ban, trudng hop
cén thiét c6 thé thém ghi am, ghi hinh. Bién ban duge 14p bing tiéng Vigt va o6 thé lap
thém bing tiéng nude ngodi, bao gbm cac ndi dung chir yéu san dédy:

a) Tén, dia chi try s¢& chinh, ma s doanh nghiép;
b) Théi gian, dia diém hop;
¢) Muc dich, chuong trinh va ndi dung hop;

d) Ho, t8n timg thanh vién du hop hodc ngudi duge fry quyén dw hop va cich thirc du
hop; ho, tén cic thanh vién khéng dy hop va ly do;

e) Vin @& dugc thao lugn va bidu quyét tai cude hop;

£} Tom tét phat bidu ¥ kién cla timg thanh vién dy hop theo trinh ty dién bién cha
cudc hop;

g) Két qua biéu quyét trong d6 ghi ré nhitng thanh vién tan thanh, khong t4n thanh
va khong cé ¥ kién;
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h) Vén d& da duoc thong qua va ty 18 bidu quyét thong qua twong ting;

i} Ho, tén, chit ky chi toa va ngudi ghi bién ban, ter trwdng hop quy dinh tai khoan
2 Piéu ndy.

2. Trudmg hop chi toa, ngudi ghi bién ban tir chéi ky bién ban hop nhung néu duge
t4t c4 thanh vién khéc ctia Hoi ddng quan trj tham dy hop ky va cb ddy dit ndi dung theo
quy dinh tai cdc diém a, b, ¢, d, 4, e, g va h khoan ! Pifu nay thi bién ban nay c¢6 hiéu huc.

3. Chtl toa, ngudi ghi bién ban va nhitng ngudi ky tén trong bién bin phai chiu trach
1thiém v& tinh trung thye va chinh x4c ca ndi dung bién ban hop Héi df‘}ng quan tri.

4. Bién ban hop Hdi dong quan tri va tai [iéu sit dung trong cude hop phai duge luu
giit tai tru s& chinh cua VietinBank.

5. Bién ban 14p bing tiéng Viét va bing tiéng nudc ngoai ¢6 hiéu lwe phép Iy nhu
nhau. Trudng hop c6 s khac nhau v& ndi dung giita bién ban bing tiéng Vit v bing tiéng
nuée ngoai thi ndi dung trong bién ban bang tiéng Viét duwec 4p dung.

Pitu 45. Pwong nhién mat tr cach, mién nhiém, béi nhidém cac chire danh Héi
déong quin i

1.Thanh vién H6i dbng quan tri s& dirong nhién bi mit tr cach thanh vién Hai dbng
quan tri trong céc trirdng hop sau:

a) Chét.

b) La ngudi dai dién phén vdn gép cia mot tb chire 1a cd déng ctia Vietinbank khi
th chirc &6 bi chdm dirt tdn tai.

¢) Thude dbi tuong khdng dugc 1am thanh vién Hoi ddng quén tri theo quy dinh tai
khoan 1 Biéu 42 Luét Cac td chirc tin dung,

d) Khong con 1a ngudi dai dién phén vbn gép theo iy quyén ciia Cb déng, thanh
vén gép von 14 td chire.

¢) Khi bi truc xuét khoi lanh thd nuée Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam.
f) VietinBank bij thu hdi gidy phép thanh 1ap va hoat dong,
2) Nhitng trudmg hop khéc theo quy dinh ciia Phap luét.

2. Chn tich Hi déng quan tri, thaoh vién Hoi déng quan tri bi bai nhiém, mién
nhiém trong cdc trudng hep:

a) Ning Iwc hanh vi dén sy bi han ché.

b) Bai nhiém khi khong tham gia cdc hoat ddng clia Hoi ddng quan tri trong 06
thang lién tyc, trly trrdng hop bit kha khéng.

¢) Mién nhiém khi c6 don xin tir chirc giri Hai ddng quén tri VietinBank.
d) B4i nhiém khi khéng bao dam tidu chuén, didu kién theo quy dinh clia Pidu 41
Luit Céc td chirc tin dung va quy dinh tai Diéu 1& nay.
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e) Bai nhiém khi thanh vién doc ldp 161 ddng quén fri khong d4p ‘mg quy dinh
tai khoan 2 Pidu 41 va khoan 3 DPidu 43 cta Ludt Céc td chirc tin dung va quy dinh tai
Didu 12 nay.

f) Theo quyét dinh cia Pai hdi ddng cd déng.

g) Céc trudng hgp khéc theo quy dinh cla Phép Iuft.

3. Hoi ddng quan trj phai triu tip hop Dai hdi ddng ¢b ddng dé bau bd sung thanh
vién Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai khoan 3 Pidu 26 Pidu 18 nay. Trudng hop khéc,
tai cudc hop gén nhét, Pai héi ddng cb déng bau thanh vién mdi thay thé thanh vién Hai
d3ng quan tri d% bi midn nhiém, bai nhidm.

4, Truomg hep Chu tich Hi d%mg quan trj bj bai nhiém, mién nhiém thi cdc thanh
vién con lai cia Hi df’)ng quan tri bau médt thanh vién Hai dé‘mg quén tri 1&n thay theo
nguyén tic da sd.

5. Hbi dbng quén tri phai ¢ viin ban béo cao kém tai li€u chiing minh vé viée thanh
vién Héi ddng quan tri dwong nhién mét tur cach theo quy dinh tai khodn 1 Piéu niy gii
Ngén hang Nha nudc trong thoi han 05 Ngay 1am vide, ké tiy ngdy xée dinh dugo thanh
vién Hoi df‘mg quan tri duwong nhién mat t cdch va chiu trach nhiém v& tinh chinh xéc,
trung thyre cia bdo cao nay,

Trong thoi han 10 Ngay k& tir ngay théng qua quyét dinh mién nhiém, bii nhiém
ddi véi Chtt tich Hbi ddng quan trj, thanh vién Hoi déng quan trj theo quy dinh tai khoédn
2 Diéu nay, Hoi ddng quan tri phai cé vin ban kém tii liéu lién quan bio cho Ngin hing
Nha nude.

6. Sau khi bi mién nhiém, b&i nhiém, drong nhién mAt tw cach, Cha tich Hai dt}ing
quén tri, thanh vién Héi déng quan trj ciia VietinBank phai chiu trdch nhiém v& céc quyét
dinh clia minh trong thdi gian duong nhiém.

7. Chu tich Hoi &Sng quan tri, thanh vién Hoi d{’ing quan tri con cé thé bj dinh chi,
tam dinh chi theo quy dinh tai Piéu 47 Luét Cac th chte tin dung.

Ditu 46. Céc @iy ban, bd phin gitip viée ciia Hoi ddng quén tri

1. Hai dbng quan tri cia VietinBank thanh 14p va duy trl cée Uy ban sau:
a) Uy ban Quén Iy rii ro.

b) Uy ban Nhén sy

Nhiém vu va quyén han cu thé, s6 luong va tigu chuén ciia c4c thanh vién cia cc
{iy ban nay do Héi ddng quén tri quyét dinh phit hop véi quy dinh ciia Phép luat.

2. Ngodi cac ity ban giup viéc quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, Hi ddng quan trj ¢6
thé thanh 13p céc Uy ban gifip viéc khac phit hop v6i quy dinh ciia Ngan hing Nha nudr,
clia Phap luat, néu thiy cin thiét.

3. Hai déng quan trj 18p Ban thu ky lam viée thuémg xuyén, chuyén trich tai
VietinBank. Chitc nang, nhiém vu va quyén han ciia Ban thue ky do Héi déng quén tri quy
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dinh phh hop véi quy dinh cha Phép luat.
Pidu 47. Thu ky VietinBank

1. HHi ddng quan tri giao nhiém vy cho mot hodc mot sb can bd dam nhin vai trd
Thu ky VietinBank. .

2. Vai trd va nhidm vy cda Thu k¥ VietinBank do H6i ddng quan tri VietinBank

quy dinh.
Muc 3:
Téng Gidm dbc va ngudi didu hanh khic

Piéu 48. B nhiém, nhiém vy va quyén han, lwong, thwdng va lgi ich khic ciia
Téng gidm dbc

1. Thng gidm déc 12 ngurdi didu hanh cao nhét cla VietinBank.

2. Hoi ddng quén trj bd nhiém Tdng gidm dbc. Téng gidm dbe chiu s gidm sat cia
H6i dbng quan tri; chiju tréch nhiém trude Hi ddng quin tri va trudc Phép luat v& viée
thue hién quyén, nghia vu dugc giao. Téng gidm dé6c khong ddng thiri 12 Chi tich Hai ddng
quan tri nhung c6 thé 13 thanh vién hodic khong 14 thanh vién cia Hoi ddng quan tri.

3, Nhiém ky cia Tong giam dbc 14 khong qua 05 nam va c6 thé duge bd nhiém lai
vo1 sb nhiém ki khéng han ché.

4. Truamg hop khuyét Téng gidm dbc, Hyi ddng quan tri VietinBank phai bd nhiém
Téng giam dbe trong théi han 90 Ngay k& tir ngy khuyét Tong gidm dbe.

5. Quyén v nhiém vu clia Téng gidm dbc:

a) Té chirc thire hién cdc nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hoi ddng ¢d dong, Hoi
dbng quan tri;

b) Quyét dinh céc vin dé thude thdm quyén lién quan dén hoat dong kinh doanh
hang ngay cia VietinBank mé khong thudc thdm quyén ctia Dai hoi ddng cd dong, Hoi
dﬁng quan tri theo quy dinh ciia Phéap luét, Diéu (& va quy dinh ndi b cta VietinBank;

c) Té chirc thye hién ké hoach kinh doanh va phirong an dAu tr cia VietinBank;

d) Thiét 1ap, duy tri hé théng kiém soét ndi bd hoat ddng ¢6 hiéu qua;

&) L4p va trinh Hoi dbng quén trj 3 trinh Dai hdi ddng cé dong théng qua béo céo
tai chinh. Chiju trdch nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc ciia bdo cdo tai chinh, bdo cdo
théng k8, sb 1iéu quyét todn va céc thong tin tai chinh khéc;

e) Ban hanh theo thim quyén quy ché, quy dinh ngi bo; quy trinh, thi tuc tic nghiép
dé vén hanh hé théng didu hanh kinh doanh, hé théng thong tin quan 1y;

f) Bio cao Hoi ddng quén tri, Ban kidm so4t, Pai hoi ddng cb dong va co quan Nha
nude cb thim quydn v& hoat déng va két qua kinh doanh cda VietinBank;

g) Quyét dinh 4p dung bién phap vuot thim quyén ciia minh trong trudng hop thién
tai, dich hoa, hoa hoan, sy ¢b va chiu trach nhiém v& quyét dinh d6 va kip thoi béo céo Hoi
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ddng quén tri;

h) Kién nghi, &8 xuét co chu td chitc quan Iy cia VietinBank trinh Hi dbng quan
tri hoic Pai hoi déng cb déng quyét dinh theo thdm quyén;

i) P& nghi Hoi ddng quan tri hop bét thudng theo quy dinh ciia Piéu 1 nay;

k) B& nhiém, mién nhidm, b&i nhiém chérc danh quén Iy, didu hanh cla VietinBank,
trir chitc danh thu6c thdm quyén quyét dinh ciia Dai hoi dbng cd déng, Hbi dong quén tri
theo quy dinh tai Diéu 18 ndy va quy dinh ndi bd cha VietinBank;

[) Ky két hop ddng, giao dich khéc nhan danh VietinBank khi duge phén cfp thim
quyén hosic uy quyén;

m) Kién nghj phuong 4n sir dung lpi nhusn, x@ 1y 18 trong kinh doanh cda
VietinBank;

n) Tuyén dung lao ddng; quyét dinh lyong, thudng clia ngudi lao dong theo thim
quyén;

0) Quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cia Phap lugt, Pidu 1§ VietinBank, nghi
quyét, quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri va quy dinh ndi bd cda VietinBank.

6. Hoi dbng quéan tri quyét dinh tién hrong, thudng va céc loi {ch khéc ciia Tng
giam déc can cfr theo két qua va hiéu qua kinh doanh. Tién hrong va céc chi phi cho hoat
déng cia Tong giam déc tinh vao chi phi kinh doanh cila VietinBank theo quy dinh Phap
luét vé thué thu nhdp doanh nghiép, Phép ludt c6 lién quan va phdi duge 14p thanh mue
riéng trong bao cdo tai chinh hang ndm cla VietinBank va phai bio c4o Dai héi ddng cd
déng tai cudc hop thurdng nién,

Didu 49, Gidp viée cho Tng giam dbe

1. Gitip viéc cho Téng giam dbc 12 cac Phé Téng gitm dbc, K& todn truéng, Gidm
dbc Khéi, Trudng cdc phong, ban chitc ning ciia VietinBank, trudng céc Pon vi phy thude.

2. Téng gitm ddc dy kién phan cong nhiém vy cho céc Phé Téng gidm dbc trinh
Hbi ddng quan tri phé duyét.

3. 86 lugng Phé Téng giam db¢c do Hoi ddng quan tri quyét dinh. Nhiém k¥ cla
Pho Téng gidm dbe 12 05 nim trix trrdmg hop Hi ddng quan tri ¢6 quyét dinh khéc nhung
khéng qué 05 ném.

4. K& toéin trudng gitip Téng gism dbc chi dao thyc hién cong tac ké todn, thng ke
clia VietinBank, ¢4 cdc quyén vA nhiém vu theo quy dinh clia Phép lujt.

Pidu 50. Tiéu chuin, didu kién lam Thng gism ddc, Phé Tdng giam dbe, K&
toan tridng, Gidm dbc chi nhinh, Gidm d6c cong ty con ciia VietinBank

1. Téng giam dbc VietinBark phai dép mg di cdc tidu chuln va diéu kién sau:

a) Khéng thudc d6i twong khong dugc lim Téng gism dée theo quy dinh tai khodn
1, Pidu 42 cia Lugt Cac td chire tin dung, céc quy dinh khéc cia Phap ludt va quy dinh tai
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Diéu 18 nay.
b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh cia Théng dbc Ngén hang Nha nude;

c¢) Cé trinh dd tir dai hoc tré 1én v& mét trong c4c nganh tai chinh, ngfn hang, kinh
té, quan irj kinh doanh, luét, ké todn, kiém toén;

d) C6 mét trong cac didu kién sau ddy: Cé it nhét 05 nim 14 ngudi diéu hanh ciia
cita tb chire tin dung; ¢6 it nhét 05 nim 13 Téng gidm ddc (Gidm dbc), Phé Téng gidm dbe
(Phé giam dbc) doanh nghiép cé vén chil s& hitu tbi thidu bing mirc Vén phép dinh dbi
v6i logi hinh t6 chirc tin dung tuong éng va cé it nhét 05 nim lam vige tryc tiép trong linh
vyc tai chinh, ngan hang, ké ton, kiém to4n; co it nhat 10 nim Iam viée tryc tiép trong
Iinh virc tai chinh, ngan hang, ké toan, kiém toan,

g) Cu trd & Viét Nam trong théi gian daong nhiém.

2. Pho Téng gidm dbc, K& todn trudng, Gidm dc chi nhénh, Gidm dbc Cong ty con
ca VietinBank phai dip tmg & céc tiéu chudn va didu kién sau:

a) Khdng thude trodng hgp khong duge ddm nhiém chire vy quy dinh tai khoan 2
Pidu 42 cta Luat Céc td chirc tin dung, céc quy dinh khac ctia Phap luat, quy dinh tai Diéu
18 nay; @i véi Pho Tng gidm dbc phai khong thube trudng hop khong dugc dam nhiém
chire vu quy dinh tai kirodn 1 Diéu 42 ctia Luat Céc t chirc tin dung, quy dinh tai Biéu 1&
nay;

b) C6 mét trong cAc didu kién sau diy: cd trinh d6 tir dai hoc tré 18n v& mét trong
c4c nganh tai chinh, ngén hang, kinh 18, quan trj kinh doanbh, luét, ké todn, kiém toan hoic
nganh khac thuge linh virc chuyén mdn ma minh s& dam nhié€m; cb trinh dd tir dai hoc trd
1&n v& nganh khic va c6 it nhat 03 nim lam viéc tryc tiép trong linh vuc tii chinh, ngn
hing hoc Iinh vic chuyén mén mé minh s& ddm nhiém;

) Cu tri tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

f) K& toan trudng con phai dép Gng céc tiéu chudn, diéu kién theo quy dinh clia
phép luat v& ké toan.

3, Téng gidm dbc, Pho Tdng gidm dbc khéng dugc ddng thdi 1a ngudi quan 1,
ngudi didu hanh, kidm soat vién, thinh vién Ban kiém so4t cha t6 chiic tin dung khéc,
doanh nghiép khac, trir trrdmg hop Pho Tng gidm ddc va céc chirc danh twong dwong 12
ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cong ty con ciia VietinBank.

4. Nhitng ngudi san day khong duoc 12 K& toan trudng, Gidm dbe chi nhanh, Gism
dbc cdng ty con clia VietinBank:

a) Ngudi chua thanh nién; ngudi c6 khoé khén trong nhén thire, lam chd hanh vi;
ngudi bj han ché hoiic bi mit ning lyc hanh vi dén sy; ;

b) Ngudi dang bi truy ciru trach nhiém hinh sir, dang chép hanh hinh phat t; dang chép
hanh bién phap xi Iy hanh chinh tai co s& ¢ai nghién bét bude, co s giao duc bt budc; dang bi
Tda 4n cAm dam nhiém chitc vy, cdm hanh nghé ho#c lam cong viée nhét dinh;
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c) Ngudi dd by két an v& 61 tix 181 pham nghiém trong trdr 1€n;
d) Nguti d4 bi két 4n v& 61 xam pham s& hitu ma chira dugce xo4 an tich;

e) Cén bd, cong chire, vién chirc, ngudi quan Iy tir cAp phong trd 18n trong doanh
nghiép ma Nha nude nim gitt tir 50% vbn didu 18 trd 18n, trlr ngudi dwgc cir 1am dai dién
quén Iy phin v6n gop clia Nha mrée tai VietinBank hogic dge ¢, chi dinh, bb nhiém tham
gia quan ly, didu hanh, kidm soat td chirc tin dung theo yéu ciu nhiém wy;

f) S§ quan, ha s§ quan, quin nhin chuyén nghiép, ¢éng nhén, vién chitc quc phong
trong co quan, don vi thudc Quéin ddi nhén dan Viét Nam; sT quan, ha s quan chuyén
nghigp, ¢dng nhén cdng an trong ¢o quan, don vi thude Cong an nhén dan Viét Nam, ttir
ngudi duge cir 1am dai dign quan 1y phin vén gép clia Nha mrée, oia doanh nghiép ma
Nha nudc nim gitt tir 50% vbn didu 16 tr& 1én tai VietinBank.

5. Vg, chdng, cha, me, con, anh, chi, em cia thanh vién Hi d(’ing quan trj, Téng

gidm dbc cia VietinBank va vg, chdng ciia nhitng ngudi nay khéng duge 14 K& toan trudng
ho#c 14 ngudi phu trach tai chinh cha VietinBank.

Piéu 51. Puong nhién mét tw cich, mién nhiém, bii nhi¢m, dinh chi, tam dinh
chi Téng gidm déc/Phé Téng gidm dde

1. Téng gidm dbc dwong nhién mét tir cach trong céc trrdmg hop sau:
a) Chét;

b) Thudc mbt trong cac trudng hop khéng duge ddm nhiém chic vy quy dinh
tai Didu 42 cia Luat Céc td chirc tin dung, quy dinh tai Didu I8 nay;

¢) Bi truc xudt khéi lanh thd nwdc Cong hoa x& hdi chi nghia Viét Nam;
d) Khi VietinBank bi thu hdi Gidy phép thanh lap va hoat dong;
e) Khi hop ddng thué Tdng giam dbc, Pho Téng gidm ddc hét hidu hye.

2. Téng giam dbc, Pho Tong giam dbc bi mién nhiém, bai nhiém, khi xay ra mét
trong cac truong hop sau day:

a) Bi han ché ning luc hanh vi dén sy;
b) Mién nhidm khi c6 don xin tir chitc giri Hdi ddng quén tri VietinBank;
) Bai phi¢m khi khéng bao dim tiéu chudn, didu kién quy dinh tai Pidu 41 Lugt
Céc 10 chic tin dung;
d) Theo quyét dinh ciia Hoi ddng quén tri;

e) Céac trudng bop khic theo quy dinh cia Phép luit vi quy dinh ndi bd cia
VietinBank.

3. Hai ddng quan tri min nhiém, bai nhiém Tong gidm dbc khi da s6 thanh vién
Hoi ddng quan trj ¢6 quyén bidu quyét dir hop tan thinh va bd nhiém Téng gidm dbc méi
thay thé.
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4. Hoi ddng quan tri phai c6 vin ban béo cdo kém tai liéu chimg minh vé viéc Téng
gi4m dbc dwong nhién mét tw cach theo quy dinh tai khodn 1 Piéu ndy giri Ngan hang Nha
nude trong thoi han 05 Ngiy 1am vige, ké tir ngly x4c dinh dugc Tng gidm ddc dwong
nhién mét tw cach va chiu trach nhiém v tinh chinh xéc, trung thyc ciia bao cdo nay; thyc
hién céc thi tuc biu, bd nhidm chirc danh bj khuyét theo quy dinh ctia Phép lust.

Trong thii han 10 Ngay k& tir ngay thong qua quyét dinh mién nhigm, bai nhiém
d6i véi Tong gidm dbc theo quy dink tai khoan 2 Pidu nay, Hoi ddng quén tri phai c6 vin
ban kém tai liéu lién quan bao cdo Ngén hang Nha muréc.

5. Sau khi bi mi#n nhiém, bai nhiém, dwong nhién mét tr cdch, Tong gidm dc, Pho
Téng gidm débc cla VietinBank phéi chiu trich nhiém vé céc quyst dinh clia minh trong
thoi gian duong nhiém.

6. Téng gidm, Phé Téng gidm dbc con cb thé bj dinh chi, tam dinh chi theo quy

dinh tai Didu 47 Ludt Cac t§ chirc tin dung.
Muc 4;
Ban kiém soat

Pidu 52. Dé cir thanh vién Ban kiém sodit

Cb dong hoic nhém C dong so hitu tir 05% tdng s6 C phin phd théng tré 16n c6
quyén D& ot ngudi vao Ban kiém soat. Vige D& cir ngudi vio Ban kiém soét thuc hign
nhu sau: C déng hodc nhém Cd dong ndm gifr tir 05% dén duéi 30% duoc DE o t6i da
02 Gng vién; tir 30% dén dudi 40% duge DE cir tdi da 03 (mg vién; tix 40% &én dwdi 50%
duoc D2 cit tbi da 04 ing vidn; ti 50% trd 18n duge P2 cilr da sé (ng vién t6i da.

Pidw 53. Thanh vién Ban kiém so4t

1. Ban kiém soét ¢6 t6i thidu 05 thanh vién.

‘Nhiém ky cia Ban kiém soét khong qué 05 ném. Nhiém ky cfia thanh vién Ban kiém
sodt theo nhidm ky ciia Ban kidm so4t. Thanh vién Ban kiém soét c¢6 thé duge bu holic bd
nhiém lai v6i nhiém k¥ khong han ché. Nhiém k¥ cia thanh vién dwoc bé sung hoc thay
thé 13 thoi han con lai ciia nhiém k. Ban kiém soat ctia nhiém k vira két thic tiép tuc hoat
déng cho dén khi Ban kiém so4t ciia nhiém ky mdi tiép quan céng viée.

Thanh vién Ban kiém sodt cia VietinBank khong dugc dong thoi dam nhiém mot
trong cdc chirc vu sau déy trir tredng hop 12 ngudi quéan 1y, ngudi didu hanh, nh4n vién clia
VietinBank trong trudng hop VietinBank nhin chuyén giao bét budc theo phuong an
chuyén giao bét budc di duge phé duyét:

(i) Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh VietinBank, t4 chirc tin dung khéc, doanh nghiép
khac; nhin vién cia VietinBank ho3c ¢ong ty con clia VietinBank;

(i) Nhin vién clia doanh nghi€p ma thinh vién Héi ddng quén tti cda VietinBank 12
thanh vién Hai ddng quan tri, ngudi didu hanh hojc 14 ¢d dong Iém clia doanh nghiép 46,

2. Thanh vién Ban kiém sodt phai ¢6 du cc tiéu chudn, didu kién sau day:
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a) Khong thude déi tugng quy dinh tai khoén 1 Pidu 42 cha Luit Céc td chire
tin dung.

b) Cé dao dirc nghé nghiép theo quy dinh ctia Théng déc Ngin hang Nha mrdc.

¢) C6 trinh d0 tir dai hoc trd 1én vé& mdt trong cac nganh tai chinh, ngén hang, kinh
t€, quin tri kinh doanh, lugt, k& toan, kiém toén; cé it nhét 03 niim lam viéc tryc tiép trong
linh vie ngén hang, tai chinh, ké to4n, kiém toén.

d) Khong phai 12 Ngudi ¢é lién quan clia Ngudi quén 1y clia VietinBank.
&) Trudng Ban kiém soat phai cu tri tai Viét Nam trong thoi gian dwong nhiém.

f) Khong phai 14 Ngudi ¢6 quan hé gia dinh ctia thanh vién Hoi ddng quén tri, Gidm
d6c chi nhanh ho#ic Téng gidm dc va ngudi quén Iy khic.

g) Khong phdi 14 ngudi quan 1y VietinBank.
h) Tiéu chuéin va didu kién khéc theo quy dinh khac ctia Phap luét ¢o li€n quan.
3. Thanh vién Ban kiém so4t c¢6 cac quyén, nghia vu sau:

a) Tuén thd phép luét, Didu 18 ndy, quy dinh ndi bd ctia Ban kidm so4t va thirc hién
nhi¢m vy theo phén céng ciia Trrdng ban kiém so#t dé trién khai nhiém vy, quyén han ctia
Ban kiém so&t mot cach trung thire, cin trong, vi loi ich cia VietinBank va cta ¢ dong;
chiu trach nhiém vé& viée thuc hién quyén, nghia vu ciia minh.

b) Biu mét thanh vién Ban kiém soét 1am Truéng Ban kiém soat,

¢) Yéu cu Trwéng Ban kiém soét triéu tap hop Ban kidm soat bit thuomg,

d) Kidm so4t c4c hoat dgng kinh doanh, kiém tra s& sdch ké todn, tai sén, céc bao
céo tai chinh va kién nghi ce bién phap khic phuc sai pham néu c6.

¢) Bdo cdo Trudng Ban kidm sodt v& céc hoat déng tai chinh bit thudng cia
VietinBank va chiu trach nhiém ¢4 nhén cho céc danh gia va két ludn ctia minh.

f) Tham du céc cudc hop clia Ban kiém soat, thao luin va biéu quyét v& vén dé
thudc nhiém vu, quyén han cda Ban kidm so4t, trlr nhitng vAn & c6 xung dot loi ich véi
thanh vién dé,

g) Yéu clu ngudi quan Iy, ngudi diéu hanh, nhan vién cla VietinBank cung cép sb
liéu v gi4i trinh cdc hoat déng kinh doanh dé thirc hién nhiém vu dugc phan cng.

h) Yéu cdu ngudi quan Iy béo cdo, gidi trinh v& thie trang tai chinh, két qua kinh
doanh ctia cdng ty con, ké hoach, dur &n, chwong trinh diu tw phat trién va quyét dinh khéc
trong quan 1y, didu hanh VietinBank.

1) Céc nhiém vy va quyén han khéc dwoc quy dinh trong Piéu 18 nay va quy dinh
cia Phap [uét.

4, C4c thinh vién Ban kidm sost bAu 01 npudi trong 6 ho 1am Truémg ban theo
nguyén tic da s6. Ban kiém soat phai c6 hon m6t nira s6 thanh vién thudng tri & Vigt Nam,
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Trudng ban ki€m soat ¢d cac quyén, nghia vu saw;

a) T chirc thire hién nhiém vy, quyén han cua Ban kiém soét quy dinh tai Diéu 54
Didu 18 nay, quy dinh cta Phap lut va chiu trdch nhiém v& vide thue hién quyén, nghia vu
cia minh.

b) Triéu tdp va lam chi toa cuge hop Ban kiém soét.

c) Chuén bj ké hoach 1am viéc ciia Ban kiém soét va phén céng nhiém vu cy thé cho
timng thanh vién Ban kiém soét theo Quy ché td chirc v hoat d6ng ciia Ban kiém soét,

d) Gidm sét, chi dao cdc thanh vién Ban kiém so4t trong viéc thirc hién cc cong
viéc dwoc phan céng va nhiém vy, quyén han ctia Ban kiém soét.

¢) Bao dam thanh vién Ban kidm soét nhéan dugc thong tin diy dd, khich quan,
chitth x4c va dis thdi gian thao luén c4c vn d& ma Ban kiém so4t phai xem xét.

f) Chi duge uy quyén cho mét frong s6 thanh vién Ban kiém soét thyc hién quyén,
nghia vu clia Trudng ban kidm soét trong thii gian véng mit hojc khong thé thyuc hién
nhiém vu.

g) Thay mit Ban kiém so4t ky vin ban thuée thim quyén ctia Ban kiém soat.

h) Thay m3t Ban kidm soét tridu tip Dai hoi ddng cb dong hop bit thuomg hoic dé
nghi Hoi ddng quén tri hop bit thuémg theo quy dinh ctia Phap luét.

{) Tham dur cuge hop Hoi ddng quén tri, cé quydn phét bidu ¥ kién nhung khong
duoc bidu quyét.

k) Yéu clu ghi lai v kién ctia minh trong bién ban cude hop Hpi ddng quan tri néu
v kién d6 khdc véinghi quyét, quyét dinh cia Hoi ddng quan tri va bao cdo trude Pai hoi
dbng cb dong.

I) Cac quyén, nghia vu khic theo quy dinh tai Diéu 1¢ nay va quy dinh ciia Phép luét.
5. Thanh vién Ban kidm soat duong nhién mét tr céch trong céc trudmg hop sau:
a) Chét,

b) Thudc mét trong cac trudng hop khong duoc ddm nhi€ém chirc vo quy dinh
tai Didu 42 ctia Lujt Céc th chre tin dung.

¢) La ngudi dai dién phin vén gép ctia mét t chirc 14 C6 dong cia VietinBaok khi
té chire 46 bi chdm dat tr céch ton tai.

d) Khéng cdn 1 ngudi dai dién phn von gop theo dy quyén ciia Cb dong 14 t6 chire.
&) Bj truc xuét khoi lanh thé mrée Cong hoa x4 hoi chit nghia Vigt Nam.
£) Khi VietinBank bi thu hdi Gidy phép thanh 1ap va hoat déng.

6. Truzdng ban, thinh vién Ban kiém soét bi mi&n nhiém, bii nhiém trong cic trudng
hop sau:

a) Bj han ché ning Irc hanh vi dén sw.
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b) Min nhiém khi c6 don xin tir chirc giri Ban kiém so4t VietinBank,

¢} B3i nhiém khi khéng tham gia hoat ddng ctia Ban kiém soét trong 06 théng lién
tuc, trlr trudng hop bt kha khang.

d) Khéng hoan thanh nhiém vy, cdng viéc duge phin cong.

€) Vi pham nhiéu 14n, vi pham nghiém trong nghia vy cia thanh vién Ban kiém sodat
theo quy dinh clia Phép luit va Pidu 18 nay.

f) Bdi nhidm khi khong con du tidu chuéin va diéu kign lam thanh vién Ban kiém
sodt theo quy dinh cha Ludt Céc t8 chirc tin dung, Difu 18 nay.

g) Theo quyét dinh cita Pai hdi ddng cb dong.
h) Céac trudng hop khac theo quy dinh ¢ia Phap Iuit.

7. Hoi ddng quan tri phai ¢ viin ban bio cdo kém tai liéu chimg minh vé viée thanh
vién Ban kidm sodt duong nhién mét tu cach theo quy dinh tai Diéu nay gii Ngén hang
Nha nuée trong thdi han 05 Ngay 1am viée, ké tir ngay xdc dinh duge thanh vién Ban kiém
soat duong nhién mét tu cach va chiu tréch nhiém v& tinh chinh x4c, trung thwe cia béo
c40 nay; thuc hién cAc thii tuc biu, bd nhidém chire danh bi khuyét theo quy dinh ctia Phép
luit.

Trong thoi han 10 Ngay ké tir ngay thong qua quyét dinh mifn nhiém, bai nhiém
dbi voi Trudng ban, thanh vién Ban kiém sodt theo quy dinh tai Diéu nay, Hoi dong quan
tri phai cd vin ban kém tai liéu li€n quan béo cdo Ngén hing Nha nuéc.

8. Sau khi duong nhign mét tir cich, bi mifn nhiém, bsi nhiém, Truéng ban, thanh
vién Ban kiém soét ciia VietinBank phai chju trach nhiém v& cée quyét dinh clia minh trong
thoi gian dwong nhiém.

9, Trudng ban, thanh vién Ban kidm soét con c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo
quy dinh tai Didu 47 Luat Céc td chic tin dung.

10. Trudng hgp Ban kiém so4t hoic thanh vién Ban kiém so4t vi pham nghiém trong
nghta vu clia minh ¢6 nguy co gdy thiét hai cho VietinBank thi Hoi dbng quén tej triéu tip
Pai hoi ddng ¢b dong d& xem xét vi mifn nhiém Ban kiém soét hodc thanh vién Ban kiém
soét duong nhiém va biu Ban kiém soét hodc thanh vién méi thay thé.

11. Trong thoi han 15 Ngay ké tr ngdy Trudng Ban kiém sodt bj mAt tr cich, bai
nhiém, mién nhiém, céc thanh vién Ban kiém soét ¢6 trdch nhiém t6 chirc hop Ban kiém
so4t d& bin mot thanh vién Ban kiém sodt c6 du tiéu chuén, didu kién theo quy dinh cia
Phép ludt va Diéu & nay dam nhiém cong viéc cia Trudng Ban kiém soét. Trudmg hop
khong c6 thanh vién Ban kidm soat 1a Cb ddng VietinBank, cdc thdnh vién Ban kiém soat
con lai ot mét thanh vién dam bo tiéu chuln v& dao dirc nghé nghiép, ning Iy diéu hanh
va trinh 46 chuyén mdn theo quy dinh ciia Phép luit va Diéu 16 ndy tam thoi ddm nhiém
cdng viée clia Trudmg Ban kim soét va d& nghi Hoi ddng quan tri tién hanh triéu tip Dai
hdi ddng cb ddng @& biu bd sung thanh vién Ban kiém sot va tién hanh thi tue bau Trudng
Ban kiém so4t.
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12, Trong cac trwdng hop khac, cugc hop gin nhét ciia Pai hoi ddng cb dong s& biu
thanh vién Ban kiém soét méi d8 thay thé cho thanh vién Ban kiém so4t dwong nhign mét
tu c4ch, bi midn nhiém, bai nhiém hoic bd sung nhting thanh vién con thiéu.

13. Trudmng hop Ban kiém sodt VietinBank c¢6 s6 thanh vién it hon sb thanh vién t8i
thidu quy dinh phap luat va Didu 1€ niy, trong thdi han 90 Ngay ké tir ngiy khdng dit sb
thanh vién t6i thidu, VietinBank ph#i biu bd sung, bio dam s thanh vién t6i thiéu. Viéc
béu thanh vién Ban kiém soét phai dugc cong bb thong tin theo c4c quy dinh ciia Phap lujt
vé chimg khodn va thi tredmg chitng khoan.

Didu 54. Nhiém vu, quyén han ciia Ban kiém sodt

1. Gidm sét hoat ddng quan tri, didu hanh VietinBank trong viéc tuén thi phéap luat,
quy dinh ngi b, Diéu 1& va nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi déng cb dong, Hoi ddng
quén tri; chiu trach nhiém trude Dai héi ddng cd d6ng trong viéc thyre hién nhiém vy, quyén
han duge giao theo quy dinh cia Lujt Céc tb chirc tin dung va Didu 16 ciia VietinBank.

2. Ban hanh quy dinh ndi bd ciia Ban kidm soat. Binh k¥ hang nim, xem xé lai quy
dinh noi bd cha Ban kiém sost, quy dinh n§i b$ cua VietinBank vé ké todn va bao co.

3. Gi4m s4t thwe trang tai chinh, thim dinh bio cdo t3i chinh 06 thing d4u nam va
hing nim cia VietinBank, bdo cdo danh gia cong tac quan 1y ciia HOi ddng quén tri; bao
c40 Pai hoi ddng cd ddng vé& két qua thAm dinh béo céo tai chinh, bdo céo dénh gid cbng
tac quan ly cia Hi déng quan tri; d4nh gia tinh hop 1y, hop phép, trung thye va méc d6
cAn trong trong cong tac ké toan, théng ké va 14p bao céo tai chinh. Ban kiém so4t ¢ thé
tham khéo ¥ kién ctia Hoi ddng quéan trj truée khi trinh bao cdo va kién nghi 1&n Dai hdi
ddng ¢é dong.

4. Kiém tra sb sdch ké todn, céc tai lidu khéc va cdng viée quan 1y, diéu hanh hoat
d6ng cua VietinBank khi xét thdy cén thiét hoiic trong cic trudng hop sau déy:

a) Theo nghi quyét, quyét dinh ciia Dai hoi ddng cd dong;

b) Theo yéu cdu ciia Ngn hang Nha nuéc hoic cia C§ ddng 16n hoic nhém C&
d6ng 16m phiy hop v6i quy dinh ciia Phép Ingt. Viée kidm tra duge thuc hién trong théi han
07 Ngay 1am viéc, k& tir ngay nhn dwoe yéu ciu. Trong thoi han 15 Ngay, ké tir ngay két
thiic kiém tra, Ban kiém so4t phai bao cdo, giai trinh v& nhitng vén d8 duge yéu cdu kiém
tra dén t6 chire, ¢4 nhan c6 yéu ciu.

5. Lap danh séch ¢ ddng sang 14p trong thoi han 05 nim k& tir ngay 1a cd dong sing
Jap, ¢b dong s& hivu tir 01% Vén didu 18 tr& 18n va ngudi c6 lién quan cia thanh vién Hi
dbdng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Tdng gidm dbc ciia VietinBank, cd dong s& hitu
tir 01% vbn didu 18 trd 1&n; luu piif va cp nhit thay dbi ctia danh sdch nay.

6. Kién nghi Hoi ddng quan tri hoic Pai hdi dbng Cé dbng céc bién phép stra ddi,
bé sung, cii tin co chu td chire quéan 1y, didu hanh hoat déng kinh doanh cia VietinBank.
7. Kip thdi théng bio cho Pai hoi ddng Cb ddng, Hoi dong quén tri khi phat hién
ngudi quan Iy, ngudi didu hinh VietinBank c6 hanh vi vi pham Phap luft, vi pham Diéu

55 v



1¢, quy dinh ndi bd ciia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia Dai hoi ddng ¢b déng, Hbi
ddng quén tri; yéu ciu ngudi vi pham chdm ditt ngay hanh vi vi pham va c6 giai phap khic
phyc héu quéa (néu cb).

8. P& nghj Hai ddng quén trj hop bit thudng hoic d& nghi Hdi ddng quén tri friéu
t&p Pai hoi ddng ¢b ddng hop bt thudmg theo quy dinh ciia Phép ludt va Didu 18 nay.

9. Trigu t4p hop Pai hdi ddng cb ddng bt thudng trong trudng hop Hoi ddng quan
tri ¢6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh cia Phap luat hoic ¢ quyét dinh vuet
qué thim quyén dwge giao hoic trudng hop khéc theo quy dinh tai Diéu 1& nay.

10. B3 nhiém, mién nhiém, ky lut, dinh chi va quyét dink méc lwong, loi ich khac
d8i véi cac chire danh thude bd phin kiém todn ndi bé.

11. T4 chirc thue hién kiém todn ndi bd; duge tidp can, cung cip dly ¢, chinh xac,
kip th&vi c4c théng tin, t3i li&u 1ién quan dén hoat ddng quén tri, didu hanh t§ chirc tin dung,
¢ quyén st dyng céc ngudn luc cia td chire tin dung dé thye hién nhiém vy, quyén han
duoc giao; duge thué chuyén gia, tr vAn doc 1ap va t6 chirc bén ngoai dé thye hién nhiém
vu nhung van phai chiu trich nhiém vé viéc thre hién nhiém vu ciia Ban kiém sost,

12. Thanh vién Ban kiém so4t c6 trach nhiém bao mét dbi voi nhitng théng tin c6

duge tir céc tai lidu duge quyén tiép can, VietinBank c6 thé ky két théa thuan/Hop ddng
trach nhiém d6i v6i ting thanh vién Ban kiém soét.

14, Tham dy va tham gia thao ludn tai c4c cudc hop Pai héi ddng cb déng, Hai ddng
quan tri va c¢ac cudc hop khac cia VietinBank.

15. Kiém tra tinh hop 1y, hop phép, tinh trung thure va mirc 46 chn trong trong quan
1y, diéu hanh hoat dng kinh doanh; tinh hé théng, nhét quan va phi) hgp ciia cong tac ké
toén, théng k& va 18p bao céo tai chinh.

16. Ra soét, kiém tra va dénh gi4 higu luc va hiéu qua ctia hé théng kiém soét ndi
b, kiém toén ndi bd, quan I¥ 18 ro v canh bio sém chia VietinBank.

17. Gism sét viée théng qua va thie hién du 4n du tu, mua, ban tai sén cb dinh,
hop ﬁéng, giao dich khéc cia VietinBank thube tham quyén quyét dinh ciia Dai hoi ddng
c¢b dong, Hoi ddng quan tri. Dinh k¥ hing nim, 14p va giri bao céo két qua gidm st cho
Dai hdi df'ing cd dong, Hoi d(’ing quén frj.

18. Giam sét viée chép hanh céc quy dinh tai Chwong VII ciia Lugt Céc t chire tin
dung v& céc han ché d& bao dam an toan trong hoat ddng ctia VietinBank,

19. Kip thoi béo céo Ngan hing Nha nudc vé cic hanh vi vi pham quy dinh tai cdc
khoan 7, 9 va 19 Didu nay va céc hanh vi vi pham v& ty 18 s& hitu c8 phén, phin vén gép,
ngudi ¢6 lién quan theo quy dinh ciia Luit Céc td chic tin dung, quy dinh tai Didu 18 nay.

20. Xay dyng Quy ché hoat déng ciia Ban kiém soét va trinh Dai hdi ddng ¢b déng
théng qua.

21. Cac quyén va nhiém vu khic theo quyét dinh clia Pai hdi ddng Cb dang, quy
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dinh tai Piéu 18, quy dinh ndi bd clia VietinBank va quy dinh ciia Phép lut.

Piéu 55. Quyén duge cung cip thong tin cia Ban kidm soit

1. Tai liéu va thong tin phai duwoc giri dén thanh vién Ban kidm so4t cling thoi diém
va theo phuong thire nhu d6i v4i thanh vién Hoi ddng quan tri, bao gdm:

a) Thong béao mai hop, phidu 14y ¥ kién thanh vién Hai ddng quan tri va taj lidu
kém theo;

b) Nghi quyét, quyét dinh va bién ban hop ciia Pai hdi ddng cb dong, Héi ddng
quan tri;

¢) Béo céo cua Téng gidm ddc trinh Hoi ddng quan tri hofic tai liéu khéc do
VietinBank phat hanh.

2. Thanh vién Ban kiém soét ¢6 quy2n tiép cén hd so, tai lidu ctia VietinBank lwu
giit tai tru s& chinh, chi nhanh va dia diém khac; c6 quyén dén dia diém lam viéc cia nguoi
quén ly va nhén vién cua VietinBank trong gi¢ lam viéc.

3. Hoi ddng quan trj, thanh vién Hji d6ng quéan trj, Giam ddc hodic Tfing gidm débc,
ngudi quan Iy khéc phai cung cép ddy &1, chinh x4c, kip thdi théng tin, tai 1iéu vé cdng tac
quan ly, didu hanh v hoat ddng kinh doanh cia VietinBank theo yéu chu ciia thanh vién
Ban kiém soét hoiic Ban kiém sodt.

Piéu 56. Tién lwong, thii lao, thudng va lgi ich khdc ciia thanh vién Ban kidm sost

1. Thanh vién Ban kiém soat dugc tra tién lwong, thi lao, thuéng va lgi ich khéc
theo quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb dong. Dai hoi ddng cd dong quyét dinh tdng mirc tidn
hrong, thil lao, thudng, loi ich khac v ngin sach hoat ddng hing nim ciia Ban kidm sodt.

2. Thanh vién Ban kiém soét dwoc thanh todn chi phi &n, &, di lai, chi phi st dyng
dich vy t vin ddc 1ap v&i mire hop Iy. Tong mire thi lao va chi phi ndy khong vuot qui
tdng ngén séch hoat ddng hing nim ciia Ban kiém soét d4 duge Pai hoi dong cd dong chip
thuéin, trir trewdng hep Dai hi df‘ing c¢d ddng co quyét dinh khac.

3. Tién lwong va chi phi hoat déng ctia Ban kidm so4t duge tinh vao chi phi kinh
doanh ctia VietinBank theo quy dinh cda Phap lust vé thué thu nhip doanh nghiép, quy

dinh khéc cia Phap ludt 6 lién quan va phai dwoc 14p thanh muc riéng trong béo cdo tai
chinh hing nim cfia VietinBank.

Pidu 57, Cujc hgp, thong qua quyét dinh va Bién ban hop Ban kiém so4t

1, Ban kiém soét phai hop 61 thidu 02 14n mot nim va cude hop duge tién hanh khi
cé tir 2/3 56 thanh vién Ban kiém so4t trd 18n dy hop. Bién ban hop Ban kiém soat dwoc
lgp chi tiét va ro rang. Ngudi ghi bién ban va cdc thanh vién Ban kiém soat tham dir hop
phéi ky tén vao bién ban cudc hop. Cac bién ban hop clia Ban, kiém soét phai duoc luu giit
nhim xac dinh trdch nhiém cia ting thanh vién Ban kiém so4t.

2. Ban kiém soat ¢4 quyén yéu cau thanh vién Ho6i df:‘ong quén tri, Téng gidm dbc va
dai dién td chirc kiém todn dugc chép thudn tham dy va trd 101 c4c vén & cin duoc 1am 13,
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CHUONG VI:
HE THONG KIEM SOAT NQI1 BQ
VA HE THONG KIEM TOAN NOI BQ
Piéu 58. H¢ théng kiém soat ndi bd
1. H8 thdng kidm soat ndi bé 12 tép hop céc co ché, chinh séach, quy trinh, quy dinh
ndi bg, cor cdu td chire clia VietinBank duge td chire thuc hién nhim bao dam phdng ngixa,
phat hié€n, x\r 1¥ kip théi rii ro.

2. VietinBank phai xdy dung hé théng kidm so4t ndi bd dé bdo dam cdc yéu clu
sau déy:

a) Hiu qua vi an toan trong hoat ddng; bio v, quén 1y, sir dung an todn, hi€u qua
tai sdn va cac ngufin luc;

b) Hé théng thong tin tai chinh v théng tin quan Iy trung thyre, hop Iy, dy di va
kip thoi;

c) Tuén thit Phap lust va cdc co ché, chinh séch, quy trinh, quy dinh ndi bd.

d) Trién khai g dung céng nghé trong hoat ddng kiém soét ndi bé theo quy dinh
ctia Théng ddc Ngan hang Nha nuéc.

3. Ngfn hang Nha nude ¢6 quyén yéu ciu VietinBank thué td chntc kiém todn dde
lap d4nh gia mot phn hodc todn bd hé théng kidm sodt ndi bd khi xét thiy cin thiét.
VietinBank x4y dung hé thdng kiém soat ndi bd va trién khai tng dung cong nghé trong
hoat dong kiém so4t n6i bd theo quy dinh ctia Théng d¢ Ngfn hang Nha nwéc.

Pitu 59. Kiém todn ndi bd

1. VietinBank thanh lp kiém to&n noi bd chuyén trach thuge Ban kidm soat thyc
hién kiém todn néi bd VietinBank.

2. Kiém toan ndi b thwe hién ra soat, danh gia doc l4p, khach vé tinh thich hop va
sir tudn thi co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh ndi b ciia VietinBark; dwa ra kién nghi
nhim néng cao hidu qua clia cdc hé théng, quy trinh, quy dinh, gép phin bio dam
VietinBank hoat d9ng an toan, hi§u qua, dung Phap luét.

3. Két qua kiém todn ndi bd phai dwgc bio cdo Ban kiém soat va giri Héi ddng quén
tr] Tng giam dbc cia VietinBank.

CHUONG VIL:
TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI, THANH VIEN
BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA NGUOI PIEU HANH KHAC

Piéu 60. Trich nhiém cong khai edc lgi ich c6 lién quan

1, Vietinbank phai tdp hgp va cip nhét danh sdch nhitng ngudi cé lién quan cia
Vietinbank theo quy dinh tai khoén 20 Didu 1 Piéu 1& ndy va céc hop @dng, giao dich twong
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ing cua ho voi Vietinbank

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, Téng gidm déc, Phé
Téng gidm dbc clia VietinBank phai cung clp cho VietinBank céc thong tin sau day:

a) Tén, ma s6 doanh nghiép, dia chi try s& chinh, nginh, nghé kinh doanh, sé va
ngay cp Gidy chiing nhan ding ky kinh doanh, noi ding ky kinh doanh ctia doanh nghiép,
td chire kinh t& khéc ma minh hodc minh va ngudi c6 lién quan déng tén s¢ hitu phin vén
g6p, ¢ phén tir 05% vén didu 1é tré 1én, bao gbm ca phén vén gép, cb phin dy quyén, Uy
thac cho td chire, ¢4 nhan, t5 chirc khdc ding tén tir 5% vbn didu 1€ trd 1én;

c) Tén, ma s§ doanh nghiép, dia chi try s& chinh clia doanh nghiép, t§ chirc kinh té
kbéc ma minh vi Nguwdi c6 lién quan dang 13 thanh vién Héi déng quan trj, thanh vign H6i
d6ng thanh vién, kiém soé4t vién, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm dbc (Gidm dbc).

¢) Thong tin v& ngudi ¢6 lién quan 12 ¢4 nhén, bao gdm: ho va tén; s6 dinh danh c4
nhin; quée tich, s hé chiéu, ngiy clp, noi cp dbi voi ngudi nude ngoai; mbi quan hé véi
ngurdi cung cip théng tin;

d) Thong tin v& ngudi cé lién quan 13 td chirc, bao gém: tén, md sd doanh nghiép,
dia chi try s& chinh cta doanh nghiép, s6 Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép hosc

gidy 1 phép 1y twong duong; ngudi dai dién theo phép lut, mbi quan hé véi ngudi cung
chp thong tin.

&) C4 dong, dai dién theo ity quyén cia cb dong, thanh vién Hbi ddng quan tri, Ban
kiém soat, Gidm d6c hozic Tong giam ddc va ngwdi quan Iy khdc c6 quydn xem xét, trich
luc va sao chép m6t phén hojic todn bd ndi dung ké khai. VietinBank phai tao didu kién dé
nhitng ngudi ndy tiép can, xem xét, trich Iuc, sao chép danh sdch ngudi c6 lién quan va lgi
ich ¢6 lién quan mét cich nhanh nhét, thujn loi nhét; khéng dugce ngén can, giy khé khin
d6i véi ho trong thuc hién quyén nay.

3. Cb déng s& hitu tir 01% vbn didu 18 trd 16n clia VietinBank phéi cung cép cho
VietinBank céc thdng tin sau day:

a) Ho va tén; s6 dinh danh c4 nhén; qubc tich, s6 b chiéu, ngiy cép, noi cép ciia ¢d
ddng 14 ngudi neée ngo@u sd Glﬁy chiing nhén déng k}" doanh nghlep hozc gidy tor phép
1y twong duong cia cd dong 14 td chirc; ngay cép, noi clp cia gidy t& nay;

b) Théong tin v& ngudi ¢6 lién quan theo quy dinh tai diém ¢ va diém d khoan 2
Piéu nay;

c) S8 lwong, t¥ 1& s& hitu ¢é phan cia minh tai VietinBank;
d) S8 lugng, ty 18 s¢ hitu cb phén cia ngudi c6 lién quan cia minh tai VietinBank.

4. Viéc cong khai thdng tin quy dinh tai khoan 1 Pidu ndy va viéc thay dbi théng
tin lién quan phai dwge thue hién bing vin ban trong thi han 07 Ngiy 1am vide, ké tir
ngay phét sinh hoic ¢6 thay ddi thong tin,

5. VietinBank phai céng khai théng tin quy dinh tai khoan 1 Pidu nay dinh k¥ hing
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ndm cho Pai hdi ddng C5 déng clia VietinBank va duge nidm yét, luu giit tai tew s6 chinh
cua VietinBank.

6. VietinBank phai thng béo bing van ban cho Ngin hang Nha nude cac théng tin
quy dinh tai khoan 1 Didu nay trong thiri han 07 Ngay 1am viéc, ké tir ngay VietinBank
nhén durgc théng tin cong khai theo quy dinh tai khoén 4 Diéu nay.

7. Thanh vién Héi déng quén tri, Téng giam d6c nhén danh c4 nhan hodc nhan danh
ngudi khéc dé thue hién cong viée duéi moi hinh thive trong pham vi ¢6ng viée kinh doanh
ciia VietinBank d&u phai giai trinh bén chit, ndi dung ciia céng viéc d6 tredc Hai ddng
quéan tri, Ban kiém so4t va chi duoc thuc hién khi dugc da 6 thanh vién con lai cia Hi
d6ng quan trj chép thuin; néu thyre hién ma khong khai béo hoic khéng duge sy chip thusn
ctia Hoi ddng quén tri thi t4t ¢4 thu nhép c6 duge tir hoat dgng d6 thude v& VietinBank.

8. Thanh vién H61 dbng quén tri, thinh vién Ban kiém soat, Téng gidm dbc, Pho
Téng gidm dbc cia VietinBank va Cé dong s& hiru tir 01% vén diéu 18 tré 1én cda
VietinBank phai giri VietinBank bing viin ban cung cdp thong tin ldn dau va khi c6 thay
ddi cac thong tin niy trong thai han 07 Ngay 1am viée k& tir ngay phit sinh hodc c6 thay
dbi théng tin. P51 véi thong tin tai didm c va diém d khoan 3 Piéu nay, c6 dong chi phai
cung cp thong tin cho VietinBank khi c6 mirc thay d6i vé ty 1& s& hitu ¢é phén cia minh,
ty 1& s& hitu o8 phin cia minh va ngudi c6 lién quan tir 01% Vén diéu 1& trd 1én cha
VietinBank d6 so voi 1an cung cip lién trude,

9, VietinBank phai niém yét, lru giit théng tin quy dinh tai khodn 2 va khoén 3 Pidu
ndy tai try s& chinh va giri b4o c4o bang vin bén cho Ngan hang Nha mréc trong thdi han
07 Ngay l1am viée ké tir ngay VietinBank nhin duge thong tin cung cép. Pinh k¥ hing
nim, VietinBank cong bd thong tin quy dinh tai céc didm a, b, d khoan 2 va cic diém a, c,
d khoan 3 Diéu nay véi Dai héi déng cbd déng cia VietinBank.

10. VietinBank phai cong bb cong khai théng tin vé ho va tén ca nhén, tén td chic
12 cb dong s& hiru tir 01% Vén didu 18 trd 18n cla VietinBank va théng tin quy dinh tai
&idm ¢ va diém d khoén 3 Didu nay trén trang théng tin dién ti¥ ciia VietinBank trong thoi
han 07 Ngay 1am viéc ké tir ngdy VietinBank nhan dwee thong tin cung cép.

11. C4c d6i tugng cung cép, céng bd céng khai théng tin phai bdo dam théng tin
cung chp, cong b cong khai trung thye, chinh xéc, diy di, kip thoi va phai chiu trich
nhiém vé viée cung cép, cdng bé céng khai théng tin d6.

Didu 61. Quyén, nghia vu ciia nguii quan Iy, ngudi didu hanh VietinBank

1. Tuén tha Phap luét, Didu 18 cia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia Pai héi
dbng cb d6ng cia VietinBank.

2. Thue hién quyén, nghia vu dwoe giao mdt cach trung thyee, chn trong, vi loi ich
hop phép cia VietinBank, C8 dong cla VietinBank.

3. Khong str dung thong tin, bi quyét, co hdi kinh doanh ctia VietinBank, lam dung
dia vi, chirc vu v tai san cia VietinBank d8 thu 1¢i cA nhin hogc dé phuc vu loi ich ciia td
chire, ¢4 nhan khac 1am tdn hai t6i 104 ich cia VietinBank, Cé déng cia VietinBank.
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4. B4o dam luu trit hd so cia VietinBank dé cung cip duge cic s6 1idu phuc v cho
hoat déng quan 1y, didy hanh, kiém so&t moi hoat dong ciia VietinBank, hoat déng thanh
tra, gidm sat, kiém tra ciia Ngan hang Nha nude.

5. Am hiéu v& cac loai rdi ro trong hoat @dng clia VietinBank.

6. Thang béo kip thdi, ddy dd, chinh x4c cho VietinBank vé quyén lgi ctia minh tai
td chic khac, giao dich vai td chirc, ca nhan khéc c6 thé gay xung d6t vai loi ich coa
VietinBank va chi dwoc tham gia vio giao dich 46 khi dugc Hai ddng quan tri chép thusn.

7. Khéng duge tao didu kién dé ban than hodc Ngudi ¢6 lién quan cia minh vay
von, st dung cac dich vy ngan hang khac coa VietinBank véi nhitng didu kign wu d4i,
thudn Igi hon so v&i quy dish chung cila VietinBank.

8. Khong dwgc ting thi lao, lwong hodc yéu cdu tra thudng cho ngudi quan 1y,
ngudi didu hanh khi VietinBank b 15,

9, Chiu frach nthiém trong viéc chép hanh céc quy dinh han ¢hé ¢é bao ¢am an toan
trong hoat déng ngan hang cia VietinBank theo quy dinh cha Luét Céc t5 chitc tin dung.

10. Trong pham vi quyén, nghia vu dugc giao, ¢6 trach nhiém thyc hién yéu chu
bang vin ban ctia Ngin hang Nha nudc dbi voi céc ndi dung thude thim quydn cia Ngén
hang Nha nuwde. Thue hién khuyén nghi, cinh béo rii ro va an toan hoat déng, canh bdo
nguy co din ¢én vi pham phép lut v& tién t& va ngén hang; két ludn, kién nghi, quyét dinh
xtt Iy v thanh tra.

11. Trdch nhidm trung thire va trénh cde xung ddt v& quydn loi cda ngudi quan Iy
VietinBank dugc thire hién theo quy dinh cita Phéap luat, quy dinh néi bd cia VietinBank.

12. Céc nghia vy khic theo quy dinh cia Diéu 18 ndy va quy dinh cia Phap Iuat.
Pidu 62. Chap thuin h¢p ddng, giao dich giita VietinBank véi Ngudi ¢6 lisn quan

1. Pai héi ddng Cd déng hojic Hoi ddng quén tri chép thuén hep ddng, giao dich
gifta VietinBank v&i Ngudi ¢é ligén quan sau diy:

a) C4 ddng, ngudi dai dién theo uy quyén cda Cé ddng 12 t5 chire s& hitu tir 5% téng
56 C6 phén phd théng cta VietinBank va nhitng Ngudi ¢6 lién quan ti ho;

b) Thanh vién Hoi ddng quén tri, Téng giam dbc va Ngudi ¢ lién quan ciia ho;

¢) Doanh nghiép ma thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, Téng
gidm dbc, Phé Tong gism dbe cia VietinBank phéi ké khai theo quy dinh tai khoan 1 Didu
60 ciia Pidu 18 nay.

d) Céng ty con, cdng ty lién két ctia VietinBank;
¢) Thanh vién Ban kidm soat vi ngudi ¢6 lién quan cha ho.

2. Hoi ddng quan tri chip thuan thong qua hop dbng, giao dich theo quy dinh khodn
1 Didu ndy va ¢d gia tri dwdi 20% Vén didu 18 ciia VietinBank ghi trong béo céo tai chinh
cln nhét cha VietinBank. Trudng hop ny, ngudi dai dién VietinBank k¢ hgp ddng, giao
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dich phai thong bao cho thanh vién Hi déng quin tri, thanh vién Ban Kiém soat vé cic
d6i tugng c6 lien quan d6i véi hep ddng, giao dich d6 va giri kém theo dy théo hop ddng
ho#ic ndi dung chii yéu ciia giao dich. Hoi ddng quan trj quyét dinh viéc chép thuén hop
dbng, giao dich trong thdi han 45 Ngay ké tir ngay nhén dugc théng bio; thanh vién Hoi
d6ng quan trj ¢6 l¢i ich lién quan dén céc bén trong hop ddng, giao dich khong cb quyén
bidu quyét.

3. Dai hdi ddng C ddng chép thuidn hop ddng, giao dich khéc ngoai hop dbng, giao
dich quy dinh tai khoén 2 Pidu nay;

4. Trirdmg hop chép thuin hgp déng, giao dich theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay,
ngudi dai dién VietinBank ky hop ddng, giao dich phai théng bdo cho Hoi déng quan tri
va thanh vién Ban Kiém soét v& d¢bi tugng c6 lién quan dbi véi hop dbng, giao dich d6 va
giri kém theo dur thio hop ddng hofic thong bo ndi dung chi yéu cia giao dich. Hai déng
quén tri trinh dy thio hgp ddng, giao dich hojc gii trinh v& ndi dung chit yéu ciia hop
dbng, giao dich tai cudc hop Dai hoi ddng C6 d6ng hodc 1dy ¥ kién C§ dong bing viin ban.
Trudng hop nay, C8 dong c6 lgi ich lidn quan dén céc bén trong hop ddng, giao dich khang
6 quyén biéu quyét; hop ddng, giao dich dugc chip thuén theo quy dinh Didu 62 cia Pidu
1€ nay.

5. Hop ddng, giao dich bi v6 hidu theo quyét dinh ciia Tda n va xir I¥ theo quy dinh
ctia Phép ludt khi duwoc k¥ két khong dtng véi quy dinh tai Didu ndy; ngudi k¢ két hop
dbng, giao dich, C8 d6ng, thanh vién Hoi ddng quan trf hodic Téng Gidm dbc c6 lién quan
phai lién d&i bdi thudng thiét hai phat sinh, hoan tr3 cho VietinBank khoan loi thu dwge tir
viéc thye hién hop déng, giao dich do.

6. VietinBank phai cong khai hop ddng, giao dich ¢6 lién quan theo quy dinh cia
Phap lugt cé lién quan.

Pidu 63. Trach nbiém vé thiét hai va bdi thudng

Thénh vién H6i ddng quén tri, thanh vién Ban kidm soét, Téng gidm dbc, Phé Téng
gidm ¢ ¢6 trach nhiém thwe hién quyén va nghia vu duge giao theo quy dinh clia Phip
luat c6 lién quan, Didu 18 VietinBank, nghi quyét Pai héi ddng ¢ déng cia VietinBank;
thyre hién quyén va nghia vy duge giao mét cich trung thye, cdn trong, tot nhét nhdm bao
dam loi ich hop phép t8i da clia VietinBank; trdch nhiém khéc theo quy dinh cla ciia phap
lugt, quy dinh ndi b cha VietinBaok. Trudng hop vi pham s& phai chiu trach nhiém cd
nhén hoc 1ién d6i ¢8n bl loi ich bi mét, tra lai lgi {ch 44 nhin va bdi thudng todn bo thitt
hai cho VietinBank va bén thi ba.

CHUONG VIIIL:
MOI QUAN HE GIUA VIETINBANK
VA CAC PON VI THANH VIEN
Muyc 1:
Cic dom vi, Cong ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank
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Pidu 64. Cic Pon vi, Cong ty con, Cong ty lién két cia VietinBank

1. VietinBank c¢6 cac Pon vi phu thudc, céc Cong ty con, Cong ty lién két duoc
thanh 14p va hoat déng theo quy dinh ctia Phép luft.

2. VietinBank c6 th& thanh 18p c4c Pon vi phu thudc & trong nwdc va nude ngoai
2 18 tro hoat déng ciia VietinBank theo quyét dinh clia Héi ddng quén trj va trong pham
vi Phép lufit cho phép.
Muc 2:
Quan hé gifra VietinBank véi cAc dom vi phu thuge
Pidu 65. Quan hé giira VietinBank véi cac dom vi phu thude

Céac Pon vi phy thude ciia VietinBank, dwoc t chrrc cac hoat dong kinh doanh, thyc
hién hach toan, quan Iy t3 chirc nhén su va céc hoat dong khéc theo ché a6 phan cip, ay
quyén cia VietinBank va dugc cu thé hoéa tai quy ché t chite va hoat dong ciia cic don vi
nay. Quy ché hoat ddng ctia cic Don vj phy thudc do Tng gidm ddc xdy dung va trinh
Hoi ddng quan tri phé duyét.

Muc 3:
Quan hg giira VietinBank véi cac Cong ty cé li€n quan
Didu 66. Quan Iy phén vén gép clia VietinBank tai Cdng ty c6 lién quan

1. VietinBank giao quyén cho ngudi dai dién cda VietinBank tryc tiép thay miit
VietinBank quan Iy c4c khoan déu tu ciia VietinBank tai cac Céng ty c6 lién quan trong
pham vi Piéu 1€ clia cic Cong ty c6 lign quan ndy cho phép.

2. VietinBank quyét dinh mire diu tir vao cdc Cong ty 6 lién quan thinh 1ap méi,
didy chinh mic ddu tu déi voi cae Cong ty b lién quan dang hoat dong phti hop véi chién
tuge va ké hoach kinh doanh ciha VietinBank va quy dinh cia Phép lut.

3. Quyén va nghia vy clia ngudi dai dién cha VietinBank tai cac Cong ty c6 lién
quan dugc xéc dinh theo quy ché do Héi ddng quan tri ban hanh va tai timg quyét dinh cir
ngudi dai dién cy thé.

Didu 67. Chi phoi, lién két, hd trg cdc Cong ty ¢6 lién quan

1. Khi VietinBank ném quy&n chi phéi déi v6i mot Cong ty cé lién quan, quyén chi
phéi, hd trg s& duge quy dinh trong Diéu 18 va Quy ché tai chinh ca Cong ty c6 lién quan,
c6 thé bao gbm cée linh vire sau:

a) Bidu quyét vige phé duyét Diéu 1é hoat déng.
b) Bidu quyét vide phé duyét phirong huéng chién luge kinh doanh,
¢) Biéu quyét viéc phé duyé ké hoach hoat d6ng hang nim.

d) Bidu quyét viéc phé duyét cdc phuong 4n kinh doanh ctia Cdng ty ¢6 lién quan
cho viéc du tu ra ngoai Céng ty c6 lién quan,

¢) Nhan va thdng qua céc bdo cdo quan 1y va cdc bdo céo tai chinh da dugc kiém
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todn hang nim cia Céng ty cé lién quan.

1) Thu l¢i nhuin va chi phi hodn trd v chiu rii ro d6i véi phﬁn vén ciia VietinBank
dAn tir vao cde Cong ty c6 lién quan.

g) Céc linh vyc khéc theo Didu 18 ciia cdc Cong ty b lién quan vi quy dinh cia
Phap ludt,

2. VietinBank s& khéng true tiép quyét dinh hofc trwe tiép tham gia quan Iy d6i véi
cac Cong ty cb lién quan. Quy dinh nay khong loai trix quyén cia ngudi dai dién cia
VietinBank thuc hién céc vai trd quan ly, diéu hanh tai cac Cong ty 6 lién quan.

CHUONG IX:
QUYEN PIEU TRA SO SACH, SO SACH VA HO SO NGAN HANG

Piéu 68. Quyén diéu tra sd sich va hd so

1. Cé dong phé thong c6 quyén sau diy:

- Xem xét, tra cdu va trich luc thong tin v& t&n v dia chi lién lac trong danh sach
Cb dbng c6 quydn bidu quyét; yéu cau sita d6i thong tin khdng chinh xdc cia minh;

- Xem xét, tra ctru, trich lyc hofc sao chup Piéu 1& VietinBank, bién ban hop Pai
hoi ddng C3 dong va nghi quyét Dai hoi ddng cb dbng;

2. Ngoai quy&n tiép cin theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, C8 déng hoic nhém
Cb dbng s hiru tir 05% tdng 56 CS phén phd thong trd 1én c6 quyén: Xem xét, tra cim,
trich luc sé bién ban va nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi déng quan tri, béo cdo tai chinh
gifra niim va hing nim, bdo cdo ciia Ban kidm soét, hop ddng, giao dich phai théng qua
Hoi ddng quan tri va tai liéu khac, trir tai [iéu lién quan dén bi mat thvong mai, bi mét kinh
doanh cta VietinBank;

3, Thanh vién Hoi ddng quén trj, thanh vién Ban kidm soét c6 quyen kiém tra sd
ding ky Cb dong ciia VietinBank, danh séch Cd déng va nhitng s6 séch, hd so, tai lidu
khic ciia VietinBank dé phuc vu cho nhiém vu cia minh tai VietinBank va chiu tréch
nhiém bao mét cdc théng tin tai lidu duwge cung cép.

Diéu 69. Ché dj lwu gii t3i lidu chia VietinBank

1. Ty theo loai hinh, VietinBank phai luu gilt cac tai liu san diy:

a) Didu 18 VietinBank; quy ché quan Iy ndi bd clia VietinBank; s dang ky thanh vién
hodc sb ding ky Cb déng;

b) Viin bing bao hd quyén sé hiru céng nghiép; gidy chitng nhin diing k¢ chit lugng
sin phém, hang hoéa, dich vu; gify phép va gidy chimg nhan khic (néu c6);

¢) Tai liéu, gidy t& xdc nhdn quyén s& hitu tai san cla VietinBank;

d) Phiéu biéu quyét, bién ban kidm phiéu, bién bin hop Dai héi ddng cb déng, Hoi
dbng quan tri; cdc quyét dinh ctia VietinBank;
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d) Bén céo bach d& chao bdn holic niém yét chimg khoén;

e) Béo céo cia Ban kiém soét, két ludn cla co quan thanh tra, ké&t lufin cia td chic
kidm todn;

f) $6 ké toén, ching tir ké todn, bao céo tai chinh hing nam.

2. VietinBank phai Iuru git céc tai liéu quy dinh tai khoan 1 Biéu ndy tai try s& chinh
hodc dia diém khic do Ban lanh dao VietinBank quyét dinh; thoi han Iuu giit thye hién
theo quy dinh ctia Phap luét.

Pidu 70. Cong bd théng tin vi théng bdo ra cong ching

1. VietinBank phai 1dp bao c4o tai chinh ndm va bdo cho tai chinh n&m phai dwoc
kiém todn theo quy dinh ciia Phip lujt. VietinBank cdng bé béo c4o tai chinh niam da dwgc
kiém to4n theo quy dinh ctia Phép hujt v& cong bb théng tin trén thi trudng chimg khoén
vi ndp cho co quan nha nudc ¢ thim quyén.

2. B4o cdo tai chinh nim phai bao gdm diy di c4c béo cdo, phy luc, thuyét minh
theo quy dinh Phap lut v& ké todn doanh nghiép. Béo cdo tai chinh nim phai phan 4nh
mdt céch trung thue va khéch quan tinh hinh hoat déng clia VietinBank.,

3. VietinBank phai 18p va cong b6 cée bao cdo tAl chinh bén nién 48 so4t xét va bao
c4o tai chinh quy theo quy dinh Phap luat vé cong b théng tin trén thi tredmg chimg khodn
va ndp cho co quan pha nude cd thim quyén

CHUONG X:
PHAN PHOI LOI NHUAN

Piéu 71. Phin phéi lgi nhudn

1. Sau khi trich 1ap cdc qu¥, loi nhudn giit lai cia VietinBank dugce st dung dé tra
¢b titc theo quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb déng, phit hgp v&i quy dinh ca Phap lut.

2. C8 tirc duge chia theo quyét dinh clia Pai hdi ddng cb dong trén co s& 42 nghi
ciia Hoi dong quéan tri. VietinBank chi tra ¢8 tire cho C§ déng sau khi 44 hoan thanh nghia
vu thué va cdc nghia vu tai chinh khac theo quy dinh clia Phap luat; trich 14p céc quy
VietinBank va bi dép dii 18 tnrée d6 theo quy dinh cita Dién 18 nay va Phép luat; ngay sau
khi tra hét sb cb tirc 44 dinh, VietinBank vin béo dam thanh todn di céc khoan ng va
nghia vu t3i san khac dén han (néu co),

3. C8 tirc trd cho C4 phin vu d3i dwoc thye hién theo céc didu kién 4p dung riéng
cho méi loai C8 phén wu dai.

4, C tirc tra cho C6 phiin phd thang dwge xac dinh cin cir vao ngudn loi nhusn giit
lai clia VietinBank do Pai hoi ddng cb dong quyét dinh.

5. Cd tlic ¢6 thé duge chi tra bing tién mit, bing C8 phin clia VietinBank hoiic
bing tai san khic do Hoi ddng quan trj d& nghi va Dai hoi déng cd dong quyét dinh. Néu
chi trd bang tién mat thi duge thyuc hién bing ddng Vit Nam va c6 thé dwge thanh tosn
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biing chuyén khoan theo yéu ciu ctia C5 dong,

Cd tirc ¢6 thé dugc thanh todn bing chuyén khoan qua ngan hang khi VietinBank
3 c6 di chi tiét v ngén hang ctia C4 déng d8 c6 thé chuyén truc tiép duge vio tai khodn
ngén hing cia Cb déng. VietinBank khéng chiu trich nhiém v& céc thiét hai phét sinh tir
visc chuyén khoin d6 trong trrdng hop d4 chuyén khoan theo ding céc thdng tin chi tiét
vé ngin hang nhv théng bao cia C§ déng. Trong trudmg hop C6 phidu duge niém vét tai
S& giao dich chitng kho4n, viéc thanh todn cd titc d6i véi cac C3 phén nay c6 thé duge tién
hanh théng qua céng ty chimg khodn hodc Trung tim luu ky.

6. Cd tirc phai duge thanh toan diy dv trong thoi han 06 théng, ké tir ngay két thiic
hop Pai hoi ddng cd dong thwong nién. Hi ddng quén tri phai 13p danh sach C8 dong dugc
nhén cb tire, xdc dinh mbc ¢b tirc dwge tra di v6i thing CB phén, thoi han va hinh thire trd
cham nhét 30 Ngay trudc mbi 13n tra cb tirc. Théng béo vé tra ¢b tirc giri bing phuong thire
bao dim dén duge dia chi ding ky tit ca C3 dong cham nhit 15 Ngay trwde khi thue hign
tra cd tirc.

Théng béo phai ghi 18 tén VietinBank; ho, tén, dia chi thwomg trt, qubc tich, sb gidy
chitng minh nhén dén, Ho chiéu hodc chimg thue c nhén hop phép khéc cita CH ddng 1a
cé nhan; t8n, dia chi thudmg tr, qudc tich, sb quyét dinh thanh Iap hoic sb dang ky kinh
doanh chia C& d6ng 12 t8 chirc; s6 hrong C6 phin ting loai cla C3 d6ng; mirc cb tirc &6i
v6i ting C5 phin va tdng s6 ¢b tirc ma C4 dong @6 dwoc nhan, thdi diém va phuong thire
tra ¢b tire; ho, tén, chit ky cia Chi tich Hoi déng quéan tri va Tng gidm dbc cia
VietinBank,

7. Trudng hop CH ddng chuyén nmrong Cb phan ciia minh trong thai gian gifra thai
diém két thic 1ap danh sach C8 ddng va thdi diém tra ¢ tie thi ngudi chuyén nhueng 12
ngudi nhén ¢ tire tir VietinBank,

8. Trudmg hop chi tra ¢b tire bing CS phan, VietinBank khong phai 1am thi tuc chio
ban C phin theo quy dinh tai Luat Doanh nghiép. VietinBank phai déng k¥ ting Vén diéu
1& twong Umg véi tdng gis trj ménh gid cac C8 phin ding dé chi tra b tirc trong thdi han
10 Ngay, ké tir ngay hoan thanh viéc thanh toan cb tac.

9. Hoi ddng quan tri ¢6 thé thanh toan ¢b tirc gitra ki néu xét thiy viée chi tra nay
phil hgp véi kha ndng thanh todn va sinh 10i cla VietinBank.

10. Trix trudng hop C6 phidu c6 cic quyén di kém hodc cdc didu khoan phét sinh
C phiéu ¢6 quy dinh khéc, mite cb tirc ciia nhitng Cb phiéu chura dugc thanh tosn hét duge
tra theo ty 16 twong dng v&i khoan tidn d4 thanh todn cho viée mua C8 phiéu d6 tinh dén
thori didm chi tra ¢d tite. VietinBank khdng chi tra ¢ tire bd sung khi cac C6 phiéu d6 duoc
thanh ton hét,

11. VietinBank khéng tra 15i cho bit cir mot khoan b tirc hay khoan tién nao khac
ma Cé déng chua nhan khi ¢&n han tra cd tic.
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CHUONG XI:
TAI CHINH, HACH TOAN, BAO CAO

Pidu 72. Trich lap qu¥
1. VietinBank trich 18p cac quy va du phong theo ding quy dinh cia Phap lubt.

2. Loi nhuén ciia VietinBank sau khi b dip 18 nam trude theo quy dinh covia Luft
Thué thu nhap doanh nghiép va ndp thué thu nhip doanh nghiép theo quy dinh ciia Phap
luat, phén lgi nhuén con lai dwge phéin phéi nh sau:

a) Chia 14 cho cdc bén gép vbn lién két theo quy dinh ctia hop ddng kinh té da ky
két (néu c6).

b) Bd dﬁp khoan 18 cia cdc nim trirde 33 hét thdvi han duge trir vao loi nhudn trude
thué thu nhép doanh nghiép.

¢} Trich ldp cac qu¥ theo quy dinh ctia Phap luét.

3, VietinBank dugc chia cb tirc bing cd phiéu dé ting vén didu 1&. TY 16 chia ¢ tc
bing c6 phiéu do Thii twéng Chinh pht quyét dinh.

Piéu 73. Niim ti chinh

Nam tai chinh ciia VietinBank bat dau tir ngay 01 thang 01 hang nam va két thuc
véio ngay 31 théng 12 cing nam (nim duong lich). N#m tai chinh du tién tir ngay clp
Gidy ching nhén ding ky doanh nghiép va két thie vao ngay 31 théng 12 cing nim d6.

Diéu 74. Hach todn, ké toin
1. Ché @b tai chinh cta VietinBank dugc thue hién theo quy dinh cia Phép luit.
2. VietinBank thuwe hidn hach todn, ké todn theo quy dinh cta Phép luit v ké

todn; chiu trach nhiém trudc phép lut v tinh chinh xac, trung thyre clia cac khoan thu, chi
va thue hién c4c quy dinh vé ché d6 hoa don, chimg tir ké toan.

Picu 75. Bao cdo
1. B4o cao

a) VietinBank phai thyc hién ché d0 béo cdo, cung cip thong tin theo quy dinh cia
phép ludt v& ké toan, thé;ng ké, chéu tra théng ké.

b) VietinBank phai bao cdo hoat déng nghiép vu dinh k¥ theo quy dinh cia Théng
dbc Ngan hang Nha nudc.

¢) Ngoai bdo cdo quy dinh tai diém a va b khoan nay, VietinBank ¢6 trach nhiém
béo cdo Kip thoi cho Ngan hang Nha nuée trong céac fruémg hop sau day:

(i) Phat sinh dién bién bt thudng trong hoat ddng nghitp vy cé thé anh hudng
nghiém trong dén tinh hinh kinh doanh cua VietinBank;

(ii) Thay @i v& tb chtre, quéan tri, diéu hanh, tinh hinh tai chinh cta cb dong 1én va
thay d6i khéc cé anh hwéng nghiém trong dén hoat dong kinh doanh ciia VietinBank;
mua, ban, chuyén nhuong c6 phén, phin vén gép clia c¢b déng 16n;
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(iii) Thay ’déi tén chi nhénh ciia VietinBank; tam ngimg giao dich duéi 05 Ngay
1am viéc; niém yét ¢d phibu trén thi trwdng ching khodn trong nude.

d) Coéng ty con, cong ty lién két cia VietinBank c¢6 fréch nhiém gui bao cho tai
chinh, bao cao hoat ddng cho Ngan hang Nha nude khi dwge yéu cau,

e) Trong thdi han 90 Ngay ké tir ngay két thic nam tai chinh, VietinBank phai giri
bdo cdo hing ném cho Ngin hang Nha nuée theo quy dinh cia phép Iuét.

2. Trinh b4o cdo hing n3m

a) Két thic niim tai chinh, Héi ddng quan tri phai trinh Pai hoi ddng ¢d déng béo
céo sau day:

(1) B4o céo két qua kinh doanh cla VietinBank;

(ii) Bao cao tai chinh;

(iii) B4o cdo d4nh gid cong tac quan 1y, didu hanh VietinBank:

(iv) Béo céo thdm dinh clia Ban kidm sot.

b) Trutmg hop phép ludt yéu chu phai kidm todn thi bdo céo tai chinh hing nim cia
VietinBank phai dugc kiém todn triede khi trinh Pai hdi dong cb dong xem xét, théng qua.

<) Béo cao quy dinh tai cac tiét (i), (iD), (i) didm a khoin ndy phai dwoc giri dén
Ban kidm soat dé thim dinh chim nhit 13 30 Ngay trudc ngay khai mac cudc hop Dai hdi
ddng cd d6ng thirdmg nién.

d) Bé4o cdo quy dinh tai céc diém a, b, c khoan nay, b4o cao thim dinh cia Ban kidm
sodt vA bfo cho kifm todn phai dwoc luu gift tai try s& chinh ciia VietinBank chim nhét 1
10 Ngay trudc ngay khai mac cudc hop Pai hi df’ing cb ddng thudng nién. Cd dong s&
hitu ¢d phin cha VietinBank lién tuc it nhit 01 n¥m cé quyén ty minh hodc cing véi huat
s, ké todn vién, kidm todn vién c6 ching chi hanh nghé true tiép xem xét béo cdo quy
dinh tai Didu nay,
CHUONG XII:
KIEM TOAN
Piéu 76. Kiém todn

1. Trudc khi két thiic ndm tai chinh, VietinBank quyét dinh lwa chon t6 chirc kiém
toén ddc lap d4p Gng yéu clu theo quy dinh cda Théng dbc Ngén hang Nha nude dé kiém
todn bdo c4o tai chinh va thue hién dich vu bao dam d6i véi hoat dong cia hé théng kiém
s04t ndi bd trong viéc 14p va trinh bay béo cdo tai chinh trong nim tii chinh tiép theo.

Trong thdi han 30 Ngay k& tir ngay quyét dinh chon t8 chic kiém todn déc 14p,
VietinBank phai thong bao cho Ngén hang Nha nude vé td chnrc kidm toan dc lap duge
Iya chon.

2. Mot ban sao cia bo cdo kidm toan duge dinh kém voi mbi ban béo cdo ké toan
hang nam cua VigtinBank.

3. VietinBank s& chufn bj va giri bao céo tai chinh hang ndim cho céng ty kiém tosn
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ddc 18p sau khi két thiic ndim tai chinh.

4. Cang ty kiém toan doc l4p kiém tra, x4c nhin béo céo tdi chinh hing nim cda
VietinBank, l4p béo céo kiém todn va trinh bao cdo d6 cho Hdi ddng quan tri trong vong
03 thang ké tir ngay két thiic nim tai chinh. C4c nhén vién cia cng ty kiém toan doc iap
thuc hién viée kidm todn cho VietinBank phai duge co quan nha nude cod thim quyén ché.p
thuan, néu Phap luit c6 yéu ciu.

5. Kifm toén vién thyc hién viéc kifm todn béo cdo tai chinh cia VietinBank s&
dugc phép tham dy moi cudc hop Pai hdi ddng cb dong vi dugc quyén nhén céc théng
béo vi céc thdng tin khéc lién quan dén Pai hoi ddng cb d6ng ma cic C6 déng duge quyén
nhén va dugc phét bidu ¥ kién tai Pai hoi vé cée vén d& c6 1ién quan dén kiém tosn.

CHUONG XIII:
TO CHUC LAY, GIAI THE, CHAM DUT HOAT PONG,
THANH LY, PHA SAN VIETINBANK
Didu 77. T6 chikc Iai

Viéc chia, tach, hgp nhét, sdp nhap va chuyén dbi VietinBank thyc hién theo quy
dinh ctia Phép luét ¢ lién quan,

Piéu 78. Giai thé VietinBank

1. VietinBank bi giai thé trong nhitng trwdng hop sau:

a) Tw nguyén xin giai thé néu c6 kha ning thanh todn hét ng va dugc Ngan hing
Nha nude chip thufin bing vin ban;

b) Khi hét thdi han hoat déng khéng xin gia han hojic xin gia han nhung khéng duge
Ngan hang Nha nuéc chip thusn bing vin bén;

¢) Bi thu héi Gidy phép.

e} Cac truomg hop khéc theo quy dinh cia phép luét

2. Céc quyét dinh giai thé VietinBank do Dai hoi ddng ¢d déng théng qua v phai
duoe thong béo 18n co quan c6 thim quyén theo quy dinh ciia Phap luat. Viéc thanh 1y tai
san cha VietinBank do gidi thé duge thue hién dudi sy gism sét ciia Ngén hang Nha muéc.

3. Trong thdi han 07 Ngay lam viée ké tir ngay théng qua, nghi quyét, quyét dinh
gidi thé va bién ban hop phai duge giti dén Co quan ding ky kinh doanh, co quan thué,
ngudi lao dong trong VietinBank. Nghi quyét, quyét dinh gidi thé phai duge ding trén
Céng théng tin qubc gia v& ding ky doanh nghiép va dugc niém yét cong khai tai tru s&
chinh, chi nhénh, van phong dai dién ciia VietinBank,

Tradng hop VietinBank con nghia vy tai chinh chua thanh todn thi phai glri kém
theo nghi quyét, quyét dinh giai thé vi phuong 4n gidi quyét ng dén céc chu ng, ngwdi c6
quyén, nghia vu va loi ich ¢6 lién quan. Phwong 4n giai quyét ny phai c6 tén, dia chi cla
chil ng; s& no, thoi han, dia diém va phuong thirc thanh toén sé ng d6; cich thirc va thoi
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han giai quyét khidu nai ciia chi ng;

4, Cac khoan ng cia VietinBank dugc thanh todn theo thir tir vu tién sau dy:

a) Céc khoan no lwong, trg cip thoi viée, bao hiém x4 hoi, bdo hidm y té, bao hiém
thit nghiép theo quy dinh cita Phap luat v céc quyén loi khac ciia ngudi lao déng theo
thoa wéc lao ddng thp thé va hop ddng lao ddng da ky két;

b) No thué;

¢) Céc khodn no khéc.

5. Céc thi tuc va quy dinh khac lién quan dén giai thé VietinBank thuc hién theo
quy dinh clta Phép luét ¢é lién quan,

Piéu 79. Ph4 sin VietinBank
Viéc phé sin VietinBank dwoc thyre hién theo quy dinh ctia Phap lujt vé pha san,

CHUONG XIV:
GIAI QUYET TRANH CHAP NOI BO

Piéu 80. Gidi quyét tranh chip ndi by

1. Trudmg hop phit sinh tranh chdp hay khiéu nai c6 lién quan t6i edng viée cia
VietinBank hay t&i quyén cta cdc C8 dng phat sinh tir Didu 18 nay hay tir bt ct quyén
hodc nghia vu do Phap lugt quy dinh, giita:

a) M6t C8 déng hay céc Cd déng v6i VietinBank.

b) Mot C déng holic céc C8 déng véi Hoi ddng quan tri, Ban kiém soédt, Téng gidm
dbc hay Ngudi quan 1y cia VietinBank.

Céc bén lién quan s& cd géng gidi quyét tranh chip d6 thong qua thwong lugng va
hoa gidi. Trir trudng hop tranh chp lién quan t61 Hoi ddng quan tri hay Chu tich Hoi ddng
quén tri, Chil tich Hdi dbng quéan tri s& chi tri viée gidi quyét tranh chip va s& yéu cdu méi
bén trinh bay cac yéu td thuc tin lién quan dén tranh chip trong vong 10 Ngay 1am viéc ké
tir ngdy phat sinh tranh chip. Néu tranh chép lién quan t6i Hbi déng quan trj hay Chi tich
Hoi ddng quan tr, bt off bén nao céing c6 thé yéu cdu chi dinh mét chuyén gia d6c 1ap dé
hanh ¢éng véi tu cach 13 trong tai cho qué trinh giai quyét tranh chép.

2. Trong trudng hgp khong dat duge quyét dinh hda giéi trong vong 06 tuin tir khi
bit diu qué trinh hoa gidi hodc néu quyét dinh ciia trung gian hda gidi khéng duge cac bén
chip nhén, bit cf bén no ciing ¢6 thé dua tranh chip d6 ra co guan Trong tai hodc Toa 4n
c¢6 thim quyén.

3. Céc bén s& ty chiu chi phi clia minh ¢6 1ién quan t&i thi tye thuong lwgng va hda
giai. Céc chi phi ctia 4n hay Trong tii s€ do cdc co quan ndy quyét dinh bén nio phai chiu.
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CHUONG XV:
BO SUNG VA SUA POIPIEU LE

Ditu 81. Sira ddi, bd sung Didu 1§
1. Viéc sira d8i, bd sung Didu 18 ndy do Dai hdi ddng cb dong xem xét, quyét dinh.

2. Trong trudng hop 6 nhiing quy dinh clia Phip ludt c6 lién quan d&n hoat ddng cia
VietinBank chwa dugc d& cap trong ban Didu 1§ nay hoc trong trudmg hop ¢6 nhimg quy dinh
méi ciia Phép luit khéc véi nhimg didu khoan trong Didu 16 nay thi nhitng quy dinh cla Phép
ludt &6 dwong nhién dwge &p dung v s& didu chinh hoat dong cla VietinBank.

CHUONG XVI;
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 82. Ngay hidu lue
1.BanPibule ndy g&m 16 chuong 83 Didu duge Pai héi ddng cb dbng VietinBank

nhét trf thdng qua ngdy ... ....levuve.n. ... tai thanh phé Ha Noi va cing chip thudn hisu
lwe toan vin cha Didu 1€ nay.

2. Ngén ngit chinh thitc duge sit dung trong cic cudc hop Dai hdi ddng ¢ dang,
hop Hai déng quén trj, hop Ban kiém so4t 13 tiéng Viét; ngdn nglt st dung trong cic vin
ban Piéu 18, quy ché, quy dinh, quyét dinh ctia VietinBank ciing nhu trong bién ban cic
cudc hop ké trén 1 tiéng Viét. Céc C8 dong nudc ngodi (néu c6) twr chudn bi ngudi va chin
céc chi phi phién dich, bién dich tir tiéng Viét sang tiéng mrée ngoai.

3. Didu 18 nay ¢4 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024.

4. T4t & cac don vi va c4 nhén thude VietinBank ¢6 trach nhiém tuin thu cic quy
dinh tai Biéu 16 nay.

5. Didu 18 dugc 14p thanh 10 ban, ban gdc bing tiéng Viét va c6 thé dugce dich thust
sang tiéng nrée ngoai néu Hoi ddng quan trf ¢d yéu chu. Trudng hop Didu 18 ndy duge
dich sang ng6n ngir khéc thi ban tiéng Viét va ban tiéng nuéc ngodi co gié tri va higu lue
phap 1y nhir nhau. Trong trirdmg hop ¢6 bt k mét sy khong nhét quan nao gitta tiéng Viét
va tiéng nuéc ngoai thi ban tiéng Viét s& dugc wu tién 4p dung. Pidu 18 dwoc lwu giit va
duge ndp cho co quan Nha nuéc c6 thAm quyén theo quy dinh cia Phap ludt.

Pidu 83. Quy dinh chuyén tiép

1. Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh va chire danh khéc clia VietinBank dwoc biu, bb
nhiém trude ngay Piéu 1€ nay c6 hiéu lyc thi hinh ma khéng dap img quy dinh tai khoan
4, khoan 5, khoan 6 Diéu 38; Diu 50; khoan 1, khodn 2 Didu 53 Didu I& nay dwge tiép tye
dam nhiém chirc vy dén hét nhiém ky hoc dén hét thdi han ducc biu, bd nhiém.
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2. Hoi dbng quan tri clia VietinBank dugc bau trude ngy Piéu 18 nay c6 hidu luc
thi hanh ma khéng d4p tng quy dinh tai khoan 1, khoan 3 Pidu 38 Piéu 18 duogc tiép tuc
hoat ddng dén hét nhiém k¥ Hoi ddng quan tri.

3. Pén ngay Pidu 18 ndy c6 hiéu lyc thi hanh, Ban kiém soét cla VietinBank ¢6 s6
Iugng thanh vién chira tun thi quy dinh tai khoan 1 Digu 53 Diéu 18 nay dugc tiép tuc duy
tri s6 lugng thanh vién Ban kiém so4t theo quy dinh tai khodn 2 Didu 44 cia Luat Cac td
chiec tin dung sb 47/2010/QH12 da duwoc sira dbi, bd sung mot sb didu theo Luat sé
17/2017/QH14 cho dén hét nhiém ky ciia Ban kiém soét, thanh vién Ban kidm sodt, trir
trémg hop VietinBank béu, bé nhi¢m bd sung, thay thé thanh vién Ban kiém soéty,

_ NGUOT DAI DIEN THEO PHAP LUAT
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

CHYU TICH HOI PONG QUAN TRI

Tran Minh Binh
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PAI HOI PONG CO DONG THU'ONG NIEN 2024 & NHIEM KV 2024-2029 VietmBank

NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQY CAU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pée ldp — Ty do — Hanh phic
108 Trin Hung Dao, Hoan Kiém, Ha N&i Ha Noi, ngay Xothdng 4 ndm 2624
Tel: 024.39421030
GCNDKKD s6 0100111948

Cép thay d6i ldn 13 ngdy 08/01/2024
\ TOTRINH
Vé vige théng qua stra doi, b6 sung Quy ché t6 chite va hoat dong
cua HPOT ciua Ngdn hang thiwong mai c6 phan Cong thwong Viét Nam
Kinh trinh: Pai hdi ddng c¢d déng Ngan hang TMCP Cong thwrong Viét Nam

Cin cit Luat Céc tb chire tin dung s6 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024,

Can cir thAm quyén cua Pai héi ddng cb déng (PHDCD), Hsi ddng quéan tri
(HPQT) Ngin hang thwong mai ¢d phin Cang thuong Viét Nam (VietinBank) kinh
trinh PHPCE thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 xem xét, théng qua cac ndi
dung sira di, bd sung Quy ché td chitc va hoat ddng cia BHPQT VietinBank. Cu thé
nhu sau:

1. S cin thiét siva ddi

Ngiy 18/01/2024, Quéc héi d4 théng qua Luit Céc td chic tin dung sb
32/2024/QH15 (Lugt cde TCTD 2024). Theo két qua ra soét, Quy ché TS chirc va hoat
dong ciia HPQT VietinBank cin phéi sita 48, b3 sung ¢ dam béo tudn thii, phit hop
véi quy dinh caa Ludt cac TCTD 2024 va théng nhit véi ndi dung sira b1 cia Pidu 16
VietinBank dang trinh PHDCD!,

2. Mt s6 ndi dung chinh sika ddi Quy ché td chire va hoat dong clia HDQT
VietinBank

- 86 lugng thanh vién HPQT (Diéu 7 du thao Quy ché) sira @i nhiim phd hop
khoin 1 Piéu 69 Luit cac TCTD 2024; khoén 1, 2 Pidu 38 cia Dy théo Didu 18
VietinBank.

- Nhitng treedmg hop khéng ciing dam nhiém chire vy d6i véi thanh vién HPQT,
Chu tich HPQT (Didu 8 di thao Quy ché) stra d6i nhim pht hop khoan 2, 3 Diéu 43
Luét cac TCTD 2024; khoan 4, khoan 5 Pidu 38; khoan 2 Pidu 41 cia Dy thao Dibu 18
VietinBank.

Y Déivéi Quy ché Quan tri ngi by VietinBank, do ngi dung chit yéu déin chibu dén cde didu cia Piéy 1
VietinBank, nén viéc swa doi Ditu I¢ dd bao dam Quy ché Quan iri npi b§ VietinBank phit hop Ludt
cde TCTD 2024, vi vdy khdng cdn thue hién swa doi.

Té trinh vé viée théng qua siza di, b6 sung Quy ché 16 chite va hoat dong cia HDQT VietinBank 1
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DAL HOI DONG €O DONG THUUNG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 VietinBank

- Quyén han va nghia vy cta HPQT (Diéu 12 du thao Quy chd): vién din thye
hién theo quy dinh tai Pidu 39 ciia Dy thio Didu 1& VietinBank.

- Quyén han va nghia vy cda thanh vién HPQT (Piéu 13 du thao Quy ché) sira
dbi nhdm phu hop khoén 1 Pidu 48, khoan 5 Didu 72 Luét cac TCTD 2024 va Diéu 42
ciia Dy thao Diéu 18 VietinBank.

- B sung didu quy dinh vé trinh bdo céo, céng khai cic lgi ich lién quan (Diéu
24, 25 dyr thao Quy ché) nhim phi hop Didu 18, 20 ciia Thong tir s8 116/2020/TT-
BTC ngiy 31 thing 12 nam 2020 hudng dfn mat sb didu v& quan tri cong ty 4p dung
&6i voi cong ty dai ching tai Nghi dinh s8 155/2020/NB-CP ngay 31 théng 12 nim
2020 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mét s diéu ctia Luat Ching khoén.

(Chi tiét ndi dung sia doi Quy ché T6 chizc va hoat déng cua HDQT theo Dy
théo v& Phu luc chi tiét dinh kém).

Hoi ddng quén trf kinh trinh Pai hdi déng ¢b dong:

1. Thong qua céc ndi dung sira dbi, toan viin hop nhét Quy ché Té chire va hoat
déng ciia HPQT VietinBank cé hidu hre thi hanh ké tir ngay 01/07/2024.

2. Uy quyén cho HPQT VietinBank thyc hién didu chinh, sira ddi, b sung noi
dung & phi hop véi Pidu 18 VietinBank theo yéu ciu cia NHNN (néu c6).

3. Giao Chu tich HPQT ky ban hanh Quy ché T4 chirc va hoat dong cia HPQT
VietinBank hgp nbit cic ndi dung sira ddi, bd sung da durge PHPCD théng qua va
dwoc HPQT didu chinh & phd hgp v6i Piu 1& VietinBank theo yéu clu cia
NHNN (néu cd).

Kinh trinh Pgi h6i ddng cb dong phé duyét.y "

TM. HOI BPONG QUAN TRI

TG trinh vé viéc thing qua siva doi, bé sung Quy ché 16 chirc va hogt déng ciia HPQT VietinBank 2
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NOI DUNG SUA POI QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG
CUA HOI PONG QUAN TR] NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Can ci

- A
stra doi

Cép nhit Ludt céc
TCTD 2024

Sira d8i pha hop
khoan 1 DPidu 69
Luat c¢dac TCTD
2024; khoan 1 Pidu
38 Du théo Dibu 1&

Quy ché hién tai Dy thio Quy ché sia d6i
Pidu, khoin Noi dung Pidu, khodn Ndi dung

1. Luit Cic t6 chic tin dung s

47/2010/QH12 duge Qubc hdi nude AT :
Pidu 4. CAc tai | Cong hoa xa hoi Chi nghia Vidt Nam | Didu 4. Céc tai ;'2 /ZLE /chjj j.t:: ;h}’; r;';! dg?gn :j
ligu lién quan | thong qua ngay 16/6/2010, Ludt Céc th | ligu lién quan | - i 1

chic tin dyng sira ddi, bd sung nim '

2017.

2. Hoi dong qudn tr} VietinBank ¢4 101 2. Hoi dbng quan tri VietinBank c6 t4i

thiéu 14 05 thanh vién va téi da la 11 X1 A . . 17

. oA s thiéu 14 05 thénh vién va khdng qud 11

thanh vién, trong d6 ¢6 it nhét 01 thanh r o e

vién dbc lip Hoi ddng quan tri. Hoi thanh vién, Hoi dong qudn tri phdi cé
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k¥, 56 !u’q’ng‘, vién déo 1ip Ho1 @ 1 i vi thanh ky, so _lu’l.mg, Thanh vién ddc Idp va thanh vién khéng
tidw chudn, d&| 0 P t’;i‘i o | tiew chudn, 8 | phi [a ngudi dicu himh VietinBank. 85
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H3i ddng quan | ©° 'MONE ov e fanh Vien B01 SO0\ goi adng quan |t timg nhiém ky do Pai hoi dbng C
tri qun tr} tlmg’nhn_am ky do Dai ho1 dong tri dong quyét dinh

’ cd ddng quyét dinh, : £d T
3. Thanh vién Hdi ddng quan tri phai 3. Thanh vién Héi dbng quan tri phai
dap tmg tiéu chudn theo quy dinh tai dp g tidu chuén theo quy dinh tai
- g - .
khoan 4 Didu 38 Piéu I& VietinBank, khoan 6 Diéu 38 Didu I¢ VietinBank.

Stta d6i c4p nhat
Khoéan teong img tai
Dy thao Didu 18

v
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. Quy ché hién tai Dy thio Quy ché sira dbi Ciin i
T
Piéu, khoin Néi dang Pidu, khodn N{i dung sia doi
Thanh vién Hai dbng quan tri, Chu tich
Hbi ddng quén trj khéng dugc ddng thoi
dam nhiém chirc vu sau: 1. Cha tich Hgi déng quén i cua
1.Khéng duge ddng thoi 12 thanh vién VierinBank khing dwoc dong thit la
Ban kiém sost cna VietinBank. ngudi diéu hamh, thimh vién Ban kiem
) & e .. sodt ciia VietinBank vé: 16 chitc tin dung
Z:Kl,mn;g du’c_rc ’ong thoi ]?‘ Ngudi quan khéc, ngudi quan Iy doawh nghiép
A . 1y ca t8 chire tin dung khac, trix trivdng | . . Ehdc
bieu 8. Nhiing hop tb chitc nay 14 céng ty con cla Ble}‘ 8. Nhimg ' .
truong  hOP | yiatinBank. Thanh vién Hoi ddng quan traong hQp | 2. Thank vién Hpi dbng quan tri khong St d% ohi b
khémg  olng | oy ano duoo 1 ngudi o6 quan hé gia | KROR8  CUNB\ phai 4 thank vien dbc idp cia P, nop
dim nhiém | .. A e dam nhigm | pies p . 5. | kKhodn 2, 3 Biéu 43
€T | 4h chia Téng gidm dbe va Ngwoi quan VietinBark khong dugc dong thoi dam n
hive vy d6i véi sk QUAD. | e Vi d8E VEL | it e Luit cic TCTD
3 chire vy dol VOl | 14 phac oga VietinBank. chire vu A0 YO1 | nhidgm mat trong cdc chite vy saqu ddy: 2024:  khodn 4

thanh vién Hoi
dong quan tri,
Cha tich Hi
ddng quan tri

3.Chi tich H&i ddng quin tri cha
VietinBank khéng dugc ddng thoi la
Ngudi diéu hanh cha VietinBank va tb
chirc tin dung khéc.

4.Chi tich H§i ddng quan tri cia
VietinBank khong dugc ddng thdi 13
Chn tich Héi ddng quan tri, thanh vién
Héi ddng quan tri, Chii tich Hoi dbng
thanh vién, thanh vién Hoi ddng thanh
vién, Chi tich cdng ty, Tdng gidm dbéc
(Giam dbc), Phé Téng gidm ddc (Pho
gidgm dbc) hotic cdc chitc danh twong

thinh vién Hai
ddng quén tri,
Cha tich HGi
ddng quin tri

a) Nguoi dieu hanh VietinBank, trix
trudng hop la Tdng gidm déc clia
VietinBank;

b) Ngwdi quan Iy, nguoi diéu hanh 16
chicc tin dung khde, ngudi qudn ly
doanh nghiép khdc, tric trudmg hop la
nguoi qudn Iy, ngudi didu himh céng ty
con cia VietinBank hodc trwong hop
VietinBank thyc hién phwong dn
chuyén giao bt budc dd dwoe phé
duyét;

khoan 5 Diéu 38;
khoan 2 Pidu 41 Du
thao Diéu 1&
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TT

Quy ché hién tai

Dy thio Quy ché sia dbi

Pieéu, khoan

N§i dung

Pidn, khodn

Ngi dung

Can v

sira doi

duong cla doanh nghiép khéc.

¢) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém
sS04t ciia 10 chite tin dung khde, doanh
nghiép khdc,

3. Thanh vién dbc ldp Hpi dong qudn
tri cia VietinBank khong duwoc dong
thoi dém nhiém mét trong cdc chicc vu
sau ddy:

a) Ngieoi diéu hanh cia VietinBank;

b) Ngudi quén Iy, ngudi diéu himh 6
chikc tin dung khdc; ngwdi quan Iy trén
02 doanh nghiép khdc;

¢) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém

S04t ciia t6 chite tin dung khdc, doanh
nghiép khac.

Diéu 12. Quyén
hkan vanghia vn
ciia Hpi ddng
gqnin tri

Ngoai cac quyén va nghia vy quy dinh
tai Piéu 39 Pidu 1& VietinBank, Hdi
dbng quan tr ¢6 céc quyén vi nghia vy
sa:

1.Quan tri VietinBank theo quy dinh
ciia phép luat va Didu 1¢ VietinBank vi
loi ich ciia VietinBank v4 clia ¢b dong.

2. H6i dbng quan tri 12 co quan quan tri
VietinBank, cé toin quyén nhin danh
VietinBank dé quyét dinh, thue hién cac

Pidu 12. Quyén
han va nghia v
clia Hoi dong
quén tri

Quyén han va nghia va cita Hoi ddng
quén tri thue hién theo quy dinh tai
Pidu 39 cia Pidu 1¢ VietinBank.

Didu 39 Dy thio
bidu 1& 44 quy dinh
quyén han va nhiém
vu cua HPQT nén
khéng cén thiét quy
dinh ndéi dung ndy
trong Quy ché.
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Quy ché hién tai Dir théo Quy ché sira déi Ciin oft
TT

Pidu, khodn Ngi dung Didu, khoan Néi dung sira abi

quyén va nghia vu cla VietinBank, trir
nhitng vin 82 thude thim quyén ctia Pai
héi ddng co dong.

3.Pinh k¥ hang nam, xem xét, danh gia
lai he théng kiém soat ndi bd; dam bao
viée thiét l4p va duy tri hé théng kiém
soét ndi b hop 1y va cd hidu qua.
4.Ch§p thuin cic giao dich theo quy
dinh tai khodn 2 Pidu 62 Piéu 1&
VietinBank.

5.Triéu tap Dai hoi ddng cb dong bét
thudng theo quy dinh tai khodn 3 Bidu
26 Pidu 18 VietinBank.

6.Quyét dinh co cdu td chire ciia tru s&
chinbh, chi nhénh, cbng ty con, vin
phong dai dién, don vi s nghiép.

7.Quyét dinh viéc cé phin héa, t§ chic
lai, gii thé va ph4 san céng ty con clia
VietinBank.

8.Yéu clu Tdng gidm dbc/Phé téng
gidm dbc/Giam dbc KhéVKE tosn
trudng/Gidm dbc chi nhénh béo cdo,
gii trinh, trinh Hi déng quén trj cac
néi dung thudc linh vic duge phéin cong
phu trach, giao nhiém vu.
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Quy ché hién tai

D thao Quy ché sira ddi

Piéu, khoan

Noi dung

Pidu, khodn

Noi dung

Cin cir
stra dbi

9. Hai déng quan tri st dung b6 méy v
ese ngudn luc khéc cta VietinBank dé
thue hién nhiém vg va quyén han ctha
minh.

Pidu 13. Quyén
han va nghia vu
chia thanh vién
Héi ddng quin
tri

1.Thuc hién cic quyén va nhiém vi
duge giao theo ding quy dinh cla phap
lujt, Pidn 1¢ VietinBank, quyét dinh ciia
Pai hoi dong cb dong.

4.Trong trudng hep ving mit hoic
khdng thé thuc hién cic quyén va nghia
vy ciia minh, thanh vién Hoi ddng quin
tri c6 quydn:

b) Uy quyén cho thanh vién Hgi ddng
quén tri khac bién quyét thong qua céc
quyét dinh cha Hoi ddng quéan tri theo
quy dinh ciia phap fuat v& ay quyén néu
dugc da sb thanh vién Hai déng quan tri
khéc chip thuan

7. Thanh vién Hoi ddng quén tri c6 trach
nhiém théng béo kip thoi, ddy db, chinh

Pidu 13. Quyén
han va nghia vu
ciia thinh vién
Hoi dbng quan
tr

1. Tudn thé phip luat, Didu 18
VietinBank, nghi qupét, quyét dinh ciia
Dai hi dbng cb dong.

Stra @i Phd hop
khoan 1 Didu 48
Luét cdc TCTD 2024

4. Trong trudmg hop ving mit hodc
khdng thé thyre hién cic quyén va nghia
vy ciia minh, thanh vién Hai ddng quan
tri c6 quyén:

b) Uy quydn cho thanh vién Hji dong
quan tri khac bidu quyét théng qua cac
quyét dinh clia Hsi ddng quan trj theo
quy dinh ctia phap lugt vé iy quyén néu
dugc da sb thanh vién Hoi dbng quan
tri khic chip thuin trir nbi dung quy
dinh tqi cdc khoan 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10,
12, 13, 14 v 18 Didu 70 cia Ludt cdc
16 chire tin dung va khodn 2, 6, 7, 9, 10,
12, 13, 14, 18, 22, 26 Diéu 39 Diéu I
VietinBank.

Sita @i, bd sung
theo Khoin 5 Piéu
72 Luat cic TCTD
2024; khoan 6 Pidu
42 Dy thao Piéu 18
VietinBank

5. Thong béo kip thdi, diy i, chinh
x4c cho VietinBank v& quyén loi cita

Sira d6i Phu bop
khoin 7 Diéu 48
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Quy c]lé hién t;.;i Dl.l’ thie Quy Ché stra déi Can o
TT
Pidu, khoin N§i dung Pidu, khoan Ndi dung sira doi

xéc cho Chn tich Héi dong quan tri mink lai 18 chuitc khde, giao dich véité | Lugt cac TCTD
VietinBank v& quydn loi ¢ thé gy chire, o nhdn khdc c6 thé gdy xung @6t | 2024, khoan 6 Ditu
xung ddt ma ho c¢o duge & céc t§ chie vdi lgi ich cia VietinBank v chi dugc | 61 Du thao Pidu 1&
kinh té, cic giao dich hodic cA nhan tham gia vao giao dich dé khi dwoc Hgi | VietinBank
khac. Thanh vién Hoi ddng quan tri chi déng qudn tri chdp thugn.
duge str dung nhitg co hdi 36 khi Héi
&dng quén trj 84 xem xét va chip thuin
theo quy dinh cha phip luit, Pitu 18
VietinBank.
5. Thyc hién cic quyén va nhiém vu
duge giao mét cach trung thuc, cén
trong, tHt nhét vi lod ich ciia VietinBank.
6. TI'IJIlg thanh véi lO’.‘l ich cla Nﬁl dung da duqc
VietinBank; khong st dung théng tin, Bé quy dinh tai Didu 42
bi quyét, co hgi kinh doanh cia du ti]E'lO ’ Pidu &
VietinBank, lam dung dia vi, chitc vu va VietinBank. '
t3i sin clia VietinBank d& thu loi cd
nhin hodic d& phuc vu lgi ich cla t8
chirc, ca nhén khac ho#c lam tén hai t6i
loi ich cua VietinBank.
10 Cic quyén va nghia vy khac theo quy 8. Céc quyén va nghia vi khéc theo quy | Sta ddi cdu chit cho
dinh cta phép luét, Didn 18 va cic quy dinh cliz phép ludt, va cde quy dinkngi | phtt hop thye 6
dinh quan tri ndi bd VietinBank. b VietinBank NHCTVN

6 Pidu 14. Nhiém Chua cé Pitu 14. Nhiém | 8. Thay mgt Hpi dong quén i quyét | B8 sung ndi dung

x A
vl va quyen

vu va quyén han

dinh nhitng vén dé duoc Hpi dong qudn

nay nhim phit hop

6

4
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Quy ché hign tai Du thao Quy ché sira dbi Cin c
TT
Pitu, khoin N§i dung Ditu, khodn Nji dung sira doi
han clia Chi cia Chu tich | gigo theo quy dinh ndi b6 cua | thyc té hoat ddng clia
tich Hoi ddng Hoi ddng quan | VietinBank. NHCTVN

quan tri

tri

Pidu 15. Quyén
dwge cung clp
7 | thdong tin caa
thanh vién H$i
ddng quin tri

1. Cé quyén yéu ciu Ngudi diéu hanh,
Ngudi dai dién vbn ciia VietinBank tai
cée don vi nhin vdn, cin bd quan Iy,
nhén vién VietinBank cung cip thong tin
khéng giéi han v& hoat dSng quan tri,
didu himh, kinh doanh va céc hoat d6ng
khac cha VietinBank.

Piéu 15. Quyén
dwgc cung cﬁp
thong fin cha
thanh vién Hoi
déng quén tri

1. Cé quyén yéu can Nguoi diéu hanh,
Ngudi dai dién vén cha VietinBank tai
céc dom vi nhan vbn, can bd quan ly,
nhén vién VietinBank cung cép théng
tin v& hoat ddng quén tri, didu hanh, kinh
doanh v& cdc hoat d8ng khic cta
VietinBank theo gquy dinh cua Phdp
lugt, Didu 1¢ VietinBank va quy dinh nfi
bé khdc cia VietinBank

Stra @bi ndi dung
nhim phit hep quy
dinh ciia Phap luit,
cta VietinBank

Pidu 16. Cic
g cugc hop, héi
nghi cia Hbi
dong quan tri

2. Tén suét cic cudc hop, hoi nghj cla
Hai dong quan irj

a) Cude hop, hdi nghi thudng ky
b) Cude hop, hdi nghi bét thudmg

Pidu 16. Cic
cuje hop, héi
nghi cia Hoi
di“mg quan tri

2. Tén sudt cdc cude hop, hdi nghi cha
Hoi dong quan tri

a) Cudc hop, héi nghi dink ky

b) Cudc hop, hdi nghj bat thurdmg

Sta &5i phu hop
khoan 2 Diéu 43 eta
Dy théo Didu 18

Didu 19. Thim
} ol 1
quyén va thé
thire 14y ¥ kién
thanh viés H§i
ddng quin tri
bang vin ban

7. Bién ban két qua kidm phiéu kém
nghi quyét, quyét dinh cha Hoi dong
quén trj théng qua dva trén két qua kiém
phiéu phéi dwgc i dén cac thanh vién
Hoi ddng quén trj trong thoi han (15)
mudi lim ngdy, ké tir ngdy két thic

Piéu 19. Thim
quyén va thé
thire 1y ¥ kién
thanh vién Hoi
ddng quan tri
béing vin bin

7. Nghi quyét, quyét dinh ciia Hgi ddng
quan tri phai duge giri dén céc thanh
vién Hoi ddng quan trj trong thoi han
(15) mudi lEm ngly, ké tir ngay ban
hanh

Stra d6i nbi dung bd
vide gii bién bin
kiém phiéu do phap
ludt khong quy dinh,
nhim phit hop khoan
8 Piéu 43 Dy thio

7
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Quy ché hién tai Dy théo Quy ché sira ddi Cin ot
TT e
Didu, khodn Noi dung Pidu, khoin Ndi dung sira doi
kiém phiéu. Pidu 1§, tinh hinh
thue
1. HYi ddng quén tr} q}lyét dinh co cau 1. Hoi ddng quén tri quyét dinh co cdu
td chirc ciia Tru s& chinh va céc don vi t6 chitc cuia VietinBank nhim bao dam
tryc thuge nhim bio dim thong nhat théng nhit vé t§ chirc, tip trung vé
vé o chirc, tip trung vé quan 1y va quén 1y va phan cdp vé diéu hanh.
phan cip v& diéu hanh. . . .
o 2. Co cdu té chite ciia VietinBank phai
2.Co cdu t6 chire Ty s& chinh va cée drge thudng xuyén danh gid, ra soét,
don vi trye thude ca Vletin?anl‘{ Ph%i cép nhim béo dim su phi: hop véi hoat
N du?'c thudng xuyén dénh gij, ra sodt déng kinh doanh, kip thdi trong b tro
Piéu o, 22. | nham cdp nhit thudng xuyén nhim A va chit che irong gidm sét.
Nguyén tacx3y | bao dam sy linh hoat trong kinh |Pitn = 22. C e . | Sitn &8 dam bio tink
dymg co' cdn td | doanh, kip thdi trong h irg va chat | Nsuyén ﬁii x:’i); 3.Co Cfm fo Ch”ic”a VietinBank pha.} Kkhii quat. vhi b
chite clia Tru | ¢hé trong gidm sat. dung co ciu td | dioc xdy dung trén co s& phit hop véi aL quat, p P
10 | 5 chinh va cic o | chire eita | quy dinh v& hé théng kidm so4t ndi b | khodn 4 Biéu 35 clia
don vi tryge| > COCBUT chtrc clia Try 56 chinh V& | vy ga clia Ngin hing Nha muée. Trong d6, | Du thio Dieu I
thuge céc don vi trire thudce cla VietinBank chire niing tufin thit phai duge diic bigt [ VietinBank

phai duge xay dung trén co s& phit hop
véi quy dinh v& hé théng kiém so4t ndi
bd clia Ngin hang Nha nude. Trong
d6, chitc ndng tudn thi phai dugce dic
biét chi trong trong toan hé théng
nhim kidm so4t rii ro v dam bdo su
phat trién bén vitng cla VietinBank.

4.Co chu td chirc cha Tru s& chinh va
cde don vi truc thube ciia VietinBank
phai dam bao quy dinh 18 vai trd, chirc

ohti trong trong todn h@ théng nhim
kiém sodt rii ro vi dim bao sy phét
tridn bén vitng cia VietinBank.

4. Co cdu 16 chire cia VietinBank phii
dam béo quy dinh 18 vai trd, chire ning
cua timg cfp didu hinh nham trinh su
chdng chéo trong thue hién chite ning va
phén dinh rd trach nhiém cia cac cip
trong cdng tac didu hanh.
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DAL HOI PONG €O DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KV 2024-2029 VietmBank
Quy ché hién tai Dy thio Quy ché sira dbi Cin o
TT \
Pidn, khoan Ngi dung Pidu, khoin Noi dung stra doi
niing cta timg cip diéu hanh nham
trdnh su chéng chéo trong thuce hién
chire ning va phén dinh 18 trdch nhiém
clia céc cdp trong cbng tic didu hanh.
Muc 2: Bé sung phu hop
BAO CAO, Piéu 18 - Trinh bao
CONG KHAI | pige trink bdo cdo hang ndm thuc hién | 080 hing ném, 20 -
11 Chua c6 CACLOLICH | theo quy dinh tai khodn 2 Diéu 75 cia ?gng khai ?0%0; ich
i s v | Bidu 1g VietinBank ién quan ctia Thong
?ﬁ“ 3:0 T;;?llg’ ' tw sb 116/2020/TT-
nim BTC ngay 31 thang
12 nam 2020 huéng
din mot s didu v8
quén tri cdng ty 4p
dung dbi véi cbng ty
dai ching tai Nghi
DPidu 25. Co dinh 0
kllaal; cﬁ; lo'i];fh Viée cong khai lgi ich va ngudi cé lién ]S?DOZOME)"CP
12 Chua ¢é ién quan ) quan ctia VietinBank thuc hién theo quy | 5% 31 tt‘umg ,12
dinh tai Didu 60 ciia Didu 16 VietinBank | P3m 2020 cta Chinh
ph quy dinh chi tiét
thi hinh mét sb didu
cia Luit Chimg
khodn

|
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Quy ché hién tai Dir thio Quy ché sira @bi Cin cie
TT
Didu, khoan Npi dung Pidu, khoan Néi dung sira doi
1. Thimh vién Hpi déng qudn tri duoc
bdu, b6 nhiém trée ngéy OQuy ché nay
c6 hi¢u lgc thi hanh ma khong ddp ung
quy dinh tgi khodn 3 Diéu 7; khodn 2,
‘ khodn 3 Diéu 38 Quy ché niy dugc tiép | BS sung quy dinh
Dieu34.Quy | syc dém nhigm chitc vu dén hét nhigm &y | chuyén tiép theo quy
" f_!;lh chuyen | ;.5 d3dn hét thoi han diwoc bdu, b3 | dinh tai Didu 210
P nhiém. Lugt e TCTD 2024
. 4 Didu 83 du tha
2. Hpi dong quan ti ciua VierinBank ;iéulléuVieting anko
diwoc béu trude ngdy Quy ché nay c6 '
higu e thi hanh ma khong dap ing quy
dinh 1gi khodn 2 Didu 7 Quy ché niy
diegre tiép tye hoat dong dén hét nhiém ky
Hoi dong quén tri.
1. Quy ché niiy cé hidu luc thi hanh ké
Diu 34, Piéu Viée sira dbi, bd sung, thay thé | Dieu 35, Didu | 1 ngdy 01/07/2024.
khozn thi cée quy dinh o6 lién quan 161 Quy ché | khodn thi 2. Viée sira ddi, bd sung, thay thé cic | BS sung ngdy higu
14 | hanh hanh

ndy do Hoi ddng quén tri trinh Dai héi
dbng ¢b dong VietinBank quyét dinh.

quy dinth 6 lién quan t¢i Quy ché nay
do Hbi ddng quan tri tinh Dai hoi ddng
¢é déng VietinBank quyét dinh.

hre chia Quy ché

10




MUC LUC
Chuwong I: NHUNG QUY PINH CHUNG SR |
BHAU 1. IMUC GCR et smssessessesetsssassssbanss st s s sas s sstesssorssssonsrosssasssnssnsaaes 1
Didu 2. Pham Vi Gi8U CHINN.......ucvestsessissssesressee st ssssssssssssssssssssossossessososssssssassssssarss |

D11 3. DOI tOTIE D QUIE covvvvervsieseersoreesesseessvessesssesessessessossesssssssssssssssssssaserasssmssssssssssens 1
Diéu 4. CAC ta1 118U LN QUAIL.......eocvemrereemireersissasessesessissersessssensessessssssssssersssserssasessenserssssss |
Diéu 5. Gidl thiCh i NI ..ceverierrererrensresmierecsrsssmessssesenersassssessesssssasesssssssssssssesasesasssrsassess 2
Chwong II: CO CAU TO CHU'C, NHIEM KY, TIEU CHUAN, BO NHIEM, MIEN
NHIEM THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI 2
Pidu 6. Nguyén tic td chirc va hoat d6ng ctia HOL d0NZ GUAN thi.v.vvvereerrerrronressnensrensernesnns 2
Pidu 7. Nhiém kY, s8 hrong, tiéu chudn, ¢ cir thanh vién Hoi ddng quan tri .....c.o.cccoccsrunncs 3
Piéu 8. Nhing trrdng hop khéng cing dam nhiém chirc vu dbi véi thanh vién Hai dong
quan tri, Chil tich HE1 808 QUAN TH......o.vuoreeeeevecrec oo csessssssessssssrsssssssersssssssrasnssesnns 3

Pién 9. Puong nhién mét tr cach, mifn nhiém, bai nhiém thanh vién Hai ddng quan tr..... 4
Dién 10. Cac Uy ban ciia Hii AONE QUAN Hi......vcrenrinesssvosesssinerasessssessassessssnssessmssnessssense &

Piéu 11. Thu ky Hai ddng quéan tri .. .5
Chwong III: NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HOI BONG QUAN TRI, CHiJ TICH
HOI BONG QUAN TRI VA THANH VIEN HOI BONG QUAN TRI .ucvrrvsreersermensssassiones 5

Diéu 12. Quyén han va nghia vu ciia Hoi dONg QUAN I o.ueveeeceeeceeeece et seiracses 3
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QUY CHE
TO CHUC VA HOAT DPONG CUA HOI PONG QUAN TRI
NGAN HANG TMCP CONG THUGNG VIET NAM

(Ban hanh theo Nghj quyéts6  /NQ-DHDCP ngdy thdng n3m 2024 cia
Pai hdi ddng cd ddng Ngén hang TMCP Coéng thuong Viét Nam)

Chwong I:
NHUNG QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Mue dich

1. Quy ché nay quy dinh vé td chirc va hoat dong clia Hoi ddng quan trj Ngn hang
Thuong mai ¢b phin Cong thuong Viét Nam (sau day viét tit 13 VietinBank).

2. X4c dinh trach nhiém, quyén han cta cac ¢4 nhén, don vi ¢6 lién quan trong t
chéte va hoat dong ctia Hoi dbng quén trj VietinBank.

Piéu 2. Pham vi didu chinh
Quy ché dugc thiét 13p &€ didu chinh:

1. Co chu td chirc, nhiém ky ctia H6i ddng quén tri; tidu chudn, didu kién, xéc dinh
tu cdch, bd nhiém, min nhiém thanh vién Hji ddng quén tri.

2. Chic néng, quyén han, nhiém vy, loi ich vi nghia vu cha Héi ddng quén tri,
Chu tich Hi ddng quan tri va thanh vién H3i ddng quan tri.

3. Co ché, nguyén tic hoat déng; chwong trinh, ché 86, diu kién lam viéc va quy
dinh vé phan cip, vy quyén cia Hoi ddng quin tri.

4. Ché 46 hop, bién ban hop va théng qua quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri;
5. Mbi quan hé cong tdc cia HOi ddng quan tri.

6. Gism sat viéc thue hién cic quyét dinh, nghi quyét ctia Hoi ddng quan tri.
Diéu 3. Pbi twgmng 4p dung

Quy ché nay ap dung dbi voi thanh vién Hji ddng quan tri, cac Uy ban thude Hai
ddng quan trj, cac bd phén, ¢4 nhén gidp viée cho Hoi ddng quan tri.

Pitu 4. Céc tai lidu lién quan

1. Luét Céc td chirc tin dung s 32/2024/QH15 ngay 18 thang 01 nim 2024,
2. Luét doanh nghiép sé 59/2020/QH14 ngay 17 thang 6 nim 2020,

3. Luét Ching khoén s6 54/2019/QH14 ngay 26 thang 11 ndm 2019.

4. Nghi dinh s 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2021 ciia Chinh pht quy
dinh chi tiét thi hinh mot sb diu cGa Lujt Ching khoan.

5. Théng tu s& 116/2020/TT-BTC ngay 31 thang 12 nim 2021 ciia Bo Tai chinh
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hudng din mét sé didu v& quan tri cong ty dp dung ddi v6i cdng ty dai ching tai Nghj
dinh s6 155/2020/ND-CP ngdy 31 théng 12 nam 2020 ciia Chinh phis quy dinh chi tiét thi
hanh mét sé didu cia Luat Chiing khoén,

6. Pidu 18 T4 chirc va hoat ddng clia Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

7. Quy ché quan tri ndi bd Ngan hang TMCP Coéng thuong Vigt Nam.

8. Tiéu chuén ISO va c4c tai ligu lién quan khac.

Pidu 5. Giai thich tir ngir

1. Ban didu hanh theo Quy ché ny bao gom Téng gism déc, Phé Tong giam déc,
K& toan truémg cia VietinBank.

2. Thanh vién Hi ddng quan tri khong didu hanh 13 thanh vién Héi déng quan
trj khong kidm nhiém vi tri Tdng gidm dbc, Phé Téng gism dbc, K& toin trudng, Gidm
dbc chi nhanh ciia VietinBank.

3. P2 cir 1a vide mot cd ddng c4 nhan giGi thidu ban thin minh hoic c4 nhan khac;
mét cd dong td chire gidi thidu dai dién cta td chirc minh hojc c4 nhén khéc; mét nhém
cd dbng du diéu kién dugc d& cir gioi thiéu mét hodic mét sé ¢4 nhéan trong holie ngoai
nhém ciia minh 1am cdc tng ctr vién dé Pai hdi ddng cb déng biu vao chirc danh thanh
vién Hoi ddng quan iri hoac Ban kiém so4t theo quy dinh cia phép lugt, Diéu 18
VietinBank.

4. Da sb c6 nghia 12 trén nim muoi phin trim (50%).

Céc tir hodc thuit ngit 44 duge dinh nghia trong Piéu I VietinBank ciing ¢ nghia
twong ty nhu trong Quy ché nay.

Chwong II:
CU CAU TO CHU'C, NHIEM KY, TIEU CHUAN, BO NHIEM, MIEN NHIEM
THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI

Piéu 6. Nguyén tic td chire va hoat dfng ciia Hoi ddng quin tri

1. Hoi ddng quan tri hoat ddng theo ché dd tdp thé, ca nhan phy trach, dam bao
nguyén thc tdp trung, d4n chil, minh bach. Thanh vién Hi ddng quan trj chju tréch nhiém
c4 nhin v& mang céng viéc duge phin cdng, Uy quyén, giao nhiém vy, va chiu trich
nhiém t4p thé trede Dai hdi ddng cb déng, truée phap lust v& cdc nghi quyét, quyét dinh
ctia Hoi ddng quan tri.

2. Moi hoat d6ng ctia Hoi ddng quan tri, b may ghip vigc cua Hbi dbng quan tri
phai dam bao sy gidm sét clia Dai hdi ddng cb ddng, tudn tht Diéu 18 VietinBank va céc
quy dinh ciia phép lut.

3. Thanh vién Hoi dbng quén txi tham gia cdng tac lanh dao, quén 1y, gidm sét hoat
dong cia VietinBank theo sy phin céng cia Hi déng quan tri.
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4. Hoi ddng quén trj giao nhiém vu cho Tdng gidm dbc 16 chirc didu hanh thyuc
hién cdc nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi ddng quén tri.

Pidn 7. Nhiém k¥, s6 hrgng, tidu chuin, dé cii thanh vién Hgi ddng qudn tri

1. Nhiém k¥ cua thanh vién Héi ddng quéan tri khéng qua 05 nim va cb thé duge
biu lai voi s6 nhiém ki khong han ché. Mét c4 nhén chi dwoc bau lam thanh vién doc 14p
H&i ddng quan tri ciia VietinBank khong qu4 02 nhiém k¥ lién tuc.

2. Hoi ddng quan trj VietinBank c6 t6i thidu 13 05 thanh vién va khong qué 11
thanh vién. Hoi ddng quan tri phai ¢6 t6i thidu 02 Thanh vién ddc 14p, 2/3 (hai phin ba)
tdng sb thanh vién phai 13 Thanh vién doc 1ap va thanh vién khong phai 13 ngudi diéu
hanh VietinBank. S6 lurong cu thé thanh vién Hoi ddng quan tri thng nhiém k¥ do Pai
hoi ddng C6 déng quyét dinh.

3. Thanh vién Hoi ddng quéan trj phai dép tmg tidu chuén theo quy dinh tai khoan
6 Diéu 38 Diéu 1¢ VietinBank.

4. Viée d& cir thanh vién Hoi ddng quén tri thire hién theo quy dinh tai Didu 37
Pidu 1& VietinBank.

5. Hoi ddng quén trj phai triéu tip hop Pai hdi ddng cd ddng bit thuong dé bau
bd sung thanh vién Hoi dong quan tri theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 26 Piéu 18
VietinBank. Truong hop khéc, tai cudc hop gin nhét, Pai hoi déng cd déng bau thanh
vién mdi thay thé thanh vién Hi ddng guan tri 42 bi mi&n nhiém, bai nhiém.

Pidu 8. Nhiing trudng hop khdng cing ddm nhigm chirc vu d6i v6i thanh vién
Hdi ddng quan tri, Chit tich Hpi ddng quan tri

1. Chi tich Hoi ddng quan trj ciia VietinBank khéng duge dng thei 13 ngudi didu
hanh, thanh vién Ban kiém soat ciia VietinBank va té chirc tin dung khic, ngudi quan Iy
doanh nghiép khéc

2. Thanh vién Hbi ddng quan trf khong phai 1a thinh vién dac 18p cla VietinBank
khéng dwge ddng thdi ddm nhiém mdt trong cic chitc vu sau day:

2) Ngudi didu hanh VietinBank, trir tredng hop 1 Téng gidm dbc clha VietinBank;

b) Ngudi quan I¥, ngudi didu hanh 8 chitc tin dyng khéc, ngwdi quan 1y doanh
nghiép khdc, trir trudng hop 13 ngudi quin 1y, ngudi didu hanh céng ty con cla
VietinBank hodic trudmg hop VietinBank thic hién phirong 4n chuyén giao bit budc da
duge phé duyét;

¢) Kiém soét vién, thanh vién Ban kidm soét cia t8 chic tin dyng khic, doanh
nghiép khic.

3. Thanh vién d6c 18p Ho6i ddng quan tri cla VietinBank khdng duge ddng thoi
dam nhiém mot trong céc chirc vu sau diy:
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a) Ngwdi didu hanh cha VietinBank;

b) Ngudi quan 1§, ngudi didu hanh tb chic tin dung khéc; ngudi quan Ly trén 02
doanh nghiép khéc;

¢) Kidm so4t vién, thanh vién Ban kiém soét ciia t& chirc tin dung khéc, doanh
nghigp khac.

Pitu 9. Pwong nhién mét tw cdch, mién nhiém, bai nhi¢m thanh vién Hi
ddng quan trj

1. Thanh vién Hoi ddng quén tri s& dwvong nhién bi mét tw céch, mién nhiém, bai
nhiém theo quy dinh tai Pidu 45 Diéu 18 VietinBank,

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri bi bai nhiém, mién nhiém, dwong nhién mat tw
cach c6 trch nhiém ban giao ngay céng viée cho thanh vién Fdi ddng quan tri khéc duoc
Hoi dbng quéan trj chi dinh.

Piéu 10. Cic ﬁy ban ciia Hi ddng qudn trj

1. Hoi ddng quan trj thanh 1ap va duy tri hoat dong ctia céc Uy ban gifip viée nhu sau:

a) Uy ban Nhén sy;

b) Uy ban quén [y riii ro;

Ngoai cdc Uy ban néu trén Hoi ddng quan tri ¢6 thé thanh l4p cac Uy ban gitip
viéc khéc néu thdy cén thiét,

2. Nguyén tic hoat dong clia cdc Uy ban

a) MBi Uy ban s& hoat ddng theo quy ché t8 chitc vi hoat ddng riéng do Hai ddng
quan tri ban hanh, trong d6 t8i thidu phai c6 cc néi dung sau:

- Co chu, sb lugng thanh vién cta Uy ban;

~ Chitc ning, nhiém vu ciia Uy ban va cda timg thanh vién ciia Uy ban;
- Céc ky hop dinh k¥ cia Uy ban;

- Cac cudce hop bét thudng cia Uy ban;

- Théng qua cdc quyét dinh cia Uy ban.

b) Céc Uy ban 14 co quan tham muu dé gitip Hoi @dng quén trj thwc hién nhiém
vu vi quyén han ciia minh nhim t6 chirc thue hién hidu qué cac dinh hwéng, chil truong,
quyét dinh ctia Hai ddng quan tri.

3. Chirc nang ciia céc Uy ban
Céc Uy ban do Hi dbng quan trj thanh 13p ¢6 cac chitc ndng, nhiém vu chinh sau

day:
a) Tham muu cho Hi ddng quén tri trong viée x4y dung va ban hanh cic chinh
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shch, quy ché nham thyc hién cdc nhiém vu quan tri cia Hdi déng quan tri.
b) Tham muu cho Hoi ddng quan tri gidm sat viée thue hién cdc chil truong, chinh
sach, quy ché theo linh vire duge phén cdng.

¢) Kién nghi c4c gidi phap nhim ning cao hiéu qua cdng téc quan tri, diéu hanh
cua VietinBank.

Chirc néng, nhiém vu cy thé cla tirng ny ban duge quy dinh tai quy ché t chixc
va hoat dong cia timg Uy Ban do Hoi ddng quan tri ban hanh theo quy dinh cta phép
ludt va yéu chu ciia Hoi ddng quén tri trong titng théi k.

4. Ngudi ding ddu cac Uy ban phai 13 thanh vién Hoi déng quan tri va dugc Hpi
ddng quan tri bd nhiém, mién nhiém.

Pidu 11. Thw ky Hgi ddng quan trj

1. Thu ky Hoi ddng quén trj do Hoi ddng quan trj ¢l theo quy dinh v& cong thc
can bd cia VietinBank.

2. Nhiém vu ciia The ky do Héi dt}ing quén tri giao.

Chwong III:
NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HOI PONG QUAN TRI, CHU TICH HOI
PONG QUAN TRI VA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI

Pidu 12. Quyén han va nghia vy cia Hji ddng quan tri

Quyén han vA nghia vu ciia H6i ddng quan tri thire hién theo quy dinh tai Piéu
39 cta Didu 18 VietinBank.

Piéu 13. Quyén han va nghia vu ciia thanh vién Hi ddng quan trj

Ngodi cdc quyén han va nghia vu theo quy dinh tai Diéu 42 Diéu 1§ VietinBank,
Thanh vién Hoéi ddng quan tri ¢6 quyén va nghia vy sau:

1. Tufin thi phép luat, Diéu 1é VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hdi
dbng ¢ d6ng.

2. Trong viéc thue hién nhiém vu duge giao, thanh vién Héi déng quan tri cé
quyén yéu cAu bt oir Ngudi diéu hinh, Ngudi dai dién vén cla VietinBank tai céc don vi
nhén vdn, c4n bd quan Iy, nhan vién va don vi c6 li€n quan lam viée tryc tiép 48 nim bit
tinh hinh hoat d0ng, trién khai thye hién nghi quyét, quy dinh cia Hai déng quan tri.

3. Céc thanh vién Hai d3ng quén tri thye hién nhiém vu, ¢ng viéc theo phan cong
ciia Hoi ddng quén tri, Cha tich Hoi ddng quéan trj va by quyén cla Chit tich Hoi déng
quan tri; chiu trdch nhiém truée Hai ddng quan tri, Chi tich Hoi ddng quén tri vé nhiém

vu, cdng viéce duge phén cong, Uy quyén.

4. Trong trudmg hop ving mit hojic khong thé thyc hién céc quyén va nghia vy
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ctia minh, thanh vién Héi ddng quan trj ¢6 quyén:

a) Uy quyén cho thanh vién Hoi ddng quén tri khéc thire hién mot hodc mot sé
viéc trong Iinh vire duge Chu tich Hbi dE‘mg quén trj phén cdng phy trach/dy quyén sau
khi xin ¥ kién va duge syt dong ¥ cia Chu tich Hai ddng quan trj. Trrdng hop khéng tuy
quyén, thanh vién Hoi ddng quan tri bio cdo Chi tich Héi ddng quan tr] dé giao/phin
cbng, iy quyén cho thanh vién khac xit Iy cong viée hodic phu trach Iinh vure trong thoi
gian ving mitvkhong thé thuc hién duge nhiém vu.

b) Uy quyén cho thanh vién Hoi ddng quan tri khac bién quyét thong qua céc quyét
dinh ctia Hoi déng quan tri theo quy dinh ciia phip luat vé uy quyén néu dvoc da s6 thanh
vién Hdi ddng quan tri khac chip thuan trir ndi dung quy dinh tai cac khoan 2, 4, 6, 7, 8,
9,10, 12, 13, 14 va 18 Piéu 70 cta Lujt cde td chire tin dung va khoan 2, 6, 7, 9, 10, 12,
13, 14, 18, 22, 26 Piéu 39 Piéu 1é VietinBank.

5. Thanh vién Hdi dbng quén trj c6 trach nhiém théng béao kip thdi, ddy di, chinh
xéc cho VietinBank v& quyén 1gi cia minh tai t§ chite khac, giao dich voi td chirc, ca
nhén khéc c6 thé gy xung d6t véi loi ich ciia VietinBank va chi duge tham gia vio giao
dich d6 khi duge Hoi ddng quan tri chép thuan.

6. Thanh vién Hai ddng quan tri phai cong khai cac lgi ich ¢6 lién quan theo quy
dinh cia phép ludt, Piéu 1& VietinBank.

7. Khéng duge canh tranh bat hop phip véi VietinBank ho¥c tao didu kién cho
bén thir ba gdy tdn hai loi ich cia VietinBank.

8. Céc quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phéap luat, va cic quy dinh ndi
bo VietinBank.

Pidu 14. Nhiém vu vi quyén han ciia Chi tich H$i dong quan trj

1. Hoi ddng quan tri biu ra mdt Chu tich trong s6 céc thanh vién Hoi ddng quén
tri theo nguyén téc da s. Cha tich H6i ddng quan trj phai cu trd & Viét Nam trong sudt
nhiém k¥ cia minh. Chi tich Hai ddng quan tri c6 trach nhiém phy trach chung, toan
dién hoat d6ng ciia HHi ddng quén tri,

2. Chii tich Hai ddng quan tri thue hién ddy di nhiém v, quyén han theo quy dinh
clia Phép Iuft, Pidu 18 t8 chirc va hoat déng ciia VietinBank, Quy ché quén tri néi b,
Quy ché t& chitc va hoat déng ciia Hai ddng quan tri; chi dao cac cong vide cia Hoi ddng
quan tri, cdc Uy ban thudc Hai ddng quan tri, cic thanh vién Hoi ddng quén tri, céc cong
viéc 1ém, quan trong, nhitng vin d& ¢d tioh chién luge trén tét ci céc linh vyc ¢ong téc
thudc chirc ning, nhiém vy, quyén han cta Héi ddng quan tri; iy quyén cho thanh vién
Hgi ddng quan tri khic thyc hién nhiém vu quyén han ciia minh theo quy dinh cila phép
luét va Diéu 18.

3. Chu tich Hai ddng quan tri phén ¢bng cc thanh vién Hoi dong quén tri déu
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mébi theo ddi, chi dao, xir 1y/&2 xudt xt 1§ cdc cdng viée thudc thim quyén ciia Hoi déng
quan tri; giam sat cdc thanh vién Héi ddng quan trf trong viée thye hién nhiém vy duge
phéan céng va viée thue hién cic quyén, nghia vu ciia thanh vién Hdi ddng quan tri,

4. Phén cong thanh vién H8i ddng quén tri gitip Chit tich Ha1 ddng quan tri td chie
vide théng qua quyét dinh cia Hoi ddng quan tr] trong linh vire/pham vi nhiém vy duoc
phén céng ddu mbi phy trach.

5. Phan céng thanh vién Hoi ddng quéan trj giip Chit tich Hai ddng quén tri gidm
sat qua trinh t chirc thire hién cac quyét dinh ciia Hai ddng quan tri, danh gia hiéu qua
hoat déng quan ly didu hanh, thue thi cac chién lweoe, ké hoach kinh doanh, nghj quyét,
quyét dinh ciia Hoi ddng quan trj, trong linh viuce/pham vi nhiém vy thanh vién Hai ddng
quan tri duge phan cong dhu méi phu trach.

6. Thay mit Hoi ddng quan trj xit Iy nhitng vAn d& d6t xudt, cép bach, bit kha khing
¢6 lién quan dén nguy co riii ro cao v& vin, ti sin, danh tidng, uy tin, throng hiéu thudce
thdm quyén ciia Hoi ddng quén tri theo yéu ciu phai xit Iy khén cép, ngay lap tirc; sau d6
Chu tich Hai déng quén tri bdo cdo ngay Héi ddng quan tei trong cude hop gén nhét.

7. Thay mat Hoi ddng quan tri quyét dinh nhitng ndi dung d4 duge Hoi ddng quan
tri thong qua chi truong, théng nhét vé nguyén téc, sau d6 bao cdo tai phién hop Hoi
dong quén tri gin nhit d6i véi nhimg vin d& da quyét dinh,

8. Thay m3t H6i dong quén trj quyét dinh nhitng vén dé& dwoc Ho6i déng quan tri
giao theo quy dinh ndi bd cia VietinBank.

Piéu 15. Quyén dwge cung cip thong tin ciia thanh vién Hoi ddng quan tri

1. C6 quyén yéu cau Ngudi diéu hanh, Ngudi dai dién vbn ciia VietinBank tai cdc
don vi nhén vdn, can by quan Iy, nhin vién VietinBank cung cép thong tin vé hoat dong
quén tri, didu hanh, kinh doanh v cdc hoat d0ng khac ciia VietinBank theo quy dinh cla
Phép lugt, Didu 1& VietinBank va quy dinh néi bd khic clia VietinBank.

2. Ngudi duge Thinh vién Héi ddng quan tri yéu cdu phai cung ofp kip thoi, ddy
di1 va chinh xac céc thong tin, tai lidu theo yéu céu cia thanh vién Hdi ddng quan trj.

Chwong IV:
CUQC HOP, HOI NGHI CUA HQOI PONG QUAN TRI

Piéu 16. Cac cude hop, hii nghi cia Hoi ddng quin tr

1. Céc cudc hop, hdi nghi ciia Hoi ddng quan tri gbm:

a) Hoi ddng quan tri t§ chirc hoi nghi dé trién khai nghi quyét clia Pai hoi ddng cb
dong, nghj quyét cua Hoi déng quan tri, cac co ché, chinh sach 1ém hoiic céc cng viée
quan trong cuta VietinBank trén pham vi toan ngén hang, mot s6 don vi hodic mdt/mot sb
Iinl virc hoat ddng nhét dinh.
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b) Cudc hop clia cdc thinh vién Hoi ddng quén tri (Cude hop Hoi dbng quan tri).

¢) Cude hop ctia Hoi dbng quan tri v4i Ban didu hanh.

d) Pinh ky, khi cin thiét hodc theo d& nghi ciia céc don vi, Chi tich Hdi ddng quan
tri hoic thanh vién Hi ddng quén tri 1am viée véi cée don vi tai Tru sé chinh hodc trye
tiép tai céc don vi.

2. Thn suét céc cudc hop, hdi nghi cia Hoi ddng quan tri

a) Cudc hop, hdi nghi dinh ky.

b) Cude hop, hdi nghi bt thudmg.

3. Céc hinh thirc t8 chirc cude hop, hdi nghi ciia Hai ddng quan tri

a) Truc tiép.

b) Trire tuyén.

Diéu 17. Trinh tir va thi tyc td chire cufe hop Hoi ddng quan tri

Trinh tu, thi tuc cudc hop Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai diém b khoan 1
Piéu 16 Quy ché nay duoc thuc hién nhu sau:

1. Théng bao mdi hop

a) Thong bao mdi hop duge Chi tich Hai déng quan tri hodc ngudi triéu tdp hop
Hji ddng quan trj givi dén céc thanh vién Hai ddng quan tri theo mdt trong cdc hinh thie
quy dinh tai Piéu 1& VietinBank dén dia chi lién lac cta timg thanh vién Héi d6ng quan
fri dd duoc ding ky truée tai VietinBank.,

b) Théng bao mdi hop vi céc tai lidu kém theo duge giti dén cac thanh vién Ban
kiém soat nhw d8i voi cdc thanh vién Hai ddng quén trj. Thanh vién Ban kidm soét c6
quyén dy céc cude hop cia Hoi ddng quéan tri; ¢6 quyén thio lufn nhung khéng dugc
bidu quyét,

¢) Céc ai liéu st dung tai cudc hop va phidu bidu quyét ciia thanh vién Hoi dbng
quan trj phai duge g cho cac thanh vién Hoi déng quan tri trude khi cude hop dién ra.

2. Pidu kién td chirc cudc hop ciia Hai ddng quan trj

a) Cac cudc hop ciia Hoi ddng quan trj dwge tién hanh khi c6 it nhit ba phin tu
(3/4) tdng sb thanh vién Hoi ddng quan tri tham di trwe tiép tai cude hop hodc mét hinh
thite khac theo quy dinh dudi day:

- Uy quyén cho ngudi khéc d&n dvr hop trir trwdng hop quy dinh tal Khoén 4 Didu
13 Quy ché nay.

- Tham dy va biéu quyét thong qua héi nghi trwe tuyén, b6 phibu dién tir hogc
hinh thirc dién tir khic.

- Gri phidu biéu quyét dén cudc hop théng qua thw, fax, thy dign tir, Phibu bidu
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quyét phéi dung trong phong bi kin va phai dugc chuyén dén Chi tich Hbi dbng quan tri
hoiic Chi toa cudc hop (trong truimg hop Chi tich Hoi déng quén tri khéng Chi toa cude
hop) chim nhét mét gidy truée khi khai mac. Phiéu bidu quyét chi duge mé trirde su ching
kién ciia tit c& nhitng ngudi du hop.

b) Trwdmg hop khong dii 56 thanh vién dw hop theo quy dinh, cude hop phai dwge
triéu tip 14n tht hai trong thi han bay (07) ngay ké tir ngay dy dinh hop 14n thir nhét,
Cubc hop triéu tdp 1in thit hai duge tién hanh néu cé hon mot mira (1/2) sé thanh vién
Hbi dt‘ﬁng quan tri du hop.

3. Céch thirc théng qua nghi quyét ciia Hoi ddng quan tri

a) Trong cic cudc hop trwre tiép hoiic phuong tién trirc tuyén, cdc thanh vién Hi
ddng quan tri s& biéu quyét bing phiéu, 161 néi, gio tay hogc hinh thirc phit hop khac abi
véi mbi vAn dé sau khi duge Chil toa néu véin d& va két thic phén théo Iugn. Céc tinh
trang bidu quyét c6 thé 13 tan thanh, khéng tén thanh, khong ¢6 ¥ kién.

Trudng hop biéu quyét bing phiéy, viée kidm phiéu thyc hién trong tw nhw hinh
thirc kim phiéu 14y ¥ kién thanh vién Hai ddng quan tri bing vin ban,

b) Héi ddng quan trj théng qua cac quyét dinh va ra nghi quyét trén co s& da sb
thanh vién Hdi ddng quan tri dw hop c6 quyén biéu quyét tan thanh. Trong trudng hop
s6 phidu tén thanh va phan d6i ngang bing nhau thi quyét dinh cudi clng s& thude vé
phia c6 v kién ctia Cha tich Hai ddng quan trj hodc Chii toa (trong trudmg hop Cha tich
Hbi ddng quén tri khéng Cha toa cude hop Hoi ddng quan tri).

¢) Nghi quyét theo hinh thirc 14y ¥ kién bang vin bén dugce thong qua trén co s&
tan thanh cta da sd thanh vién Ho6i ddng quan tri ¢6 quyén biéu quyét. Nghi quyét ndy c6
hiéu luc va gid tri nhu nghi quyét dugc thong qua tai cude hop.

4, @i, lvu trit bién ban, nghi quyét Haéi déng quan tri:

a) Bién ban hop héi ddng quén tri duge l4p theo quy dinh tai Pidu 44 Didu 18
VietinBank. Bién ban phai cé chit ky ciia Chi toa va Thir ky hodc chit ky cia céc thanh
vién Hoi ddng quan tri/dai dién theo uy quyén du hop khi Chi toa cude hop yéu ciu.

Trudng hop chi toa, ngudi ghi bién ban tir chdi ky bién bin hop nhung néu duge
tht ca thanh vién khic cia Hoi dbng quan tri tham dy hop ky va c6 diy &t n6i dung theo
quy dinh cla phép ludt thi bién ban ndy c6 higu lyc.

b) Thu ky Hji df’ing quan tri hodc ngudi duge Chit tich Hoi df':‘ong quan trj chi dinh
c¢ trach nhi¢m ghi bién ban cufc hop Hji df’ing quan tri.

¢} Nghi quyét v& quyét dinh cia Hoi déng quan tri b tinh chit bét budc thi hanh
trong toan h¢ théng VietinBank. Céc nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri duge
sao giri dén cac don vi va ca nhén c6 trach nhiém trién khai, tuin thi va cin dwoc biét dé
phéi hop thuc hién.
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d) Thu ky Hbi ddng quan trj hodc don vi/c4 nhén dwoc Hoi ddng quan tri giao, ¢6
trach nhiém cdng bd céc ndi dung nghi quyét thudc pham vi phai cong bd théng tin theo
quy dinh cta phap luét.

e) Bién ban hop Héi déng quan tri va céc tai ligu sir dung trong cude hop d6 phai
duoge Tru tai Ban Thu ky H6i ddng quan tri va céc don vi c6 lién quan.

Piéu 18. Quyén bitu quyét ciia thanh vién Hpi ddng quan tri tai cudc hop cita
H§i ddng quin tri

1. Trix trwdmg hop quy dinh tai khoén 2 Piéu ndy, mdi thanh vién Héi ddng quén
trj tham dw cudc hop (hodc ngudi duge Oy quyén theo quy dinh tai Pidu 18 VietinBank)
c¢6 mét (01) phiéu bidu quyét.

2. Thanh vién Hai d8ng quén trj ¢é loi ich 1ién quan dén céc bén trong hop ddng,
giao dich khéng ¢6 quyén bidu quyét.

3. Trong cudec hop ctia Hoi ddng quan tri, khi c6 van d& phét sinh tai cudc hop lién
quan dén loi ich bodc quyén biéu quyét cia thanh vién Héi ddng quan tri ma thanh vién
do6 khéng tu nguyén tir bd quyén bidu quyét, phan quyét cia chi toa 13 quyét dinh cubi
ciing, trir trudmg hop tinh chét hodic pham vi loi ich clia thanh vién Hoi ddng quan tri lién
quan chua duge cong bb ddy da.

Bit ky thanh vién Hdi déng quén trj hudng lgi tr mét hop dong, giao dich theo
quy dinh tai Didu 62 Diéu & VietinBank dwgc coi 1a c6 1¢i ich ding ké trong hop ddng,
giao dich do.

Pitu 19. Thim quyén va thé thie Iy ¥ kién thanh vién Hdi d6ng quan tri
biing viin ban

1. D& kip thdi gial quyét nhimg vén d& thude thdm quyén ciia Hoi ddng quan tri,
Chi tich Hdi ddng quan tri quyét dinh viée 1iy ¥ kién thanh vién H6i ddng quan tri bing
vén ban.

2. Thu ky Hbi dbng quan tri chudn bi phiéu 1iy ¥ kién, c4c tai [iéu cin thiét c6 lién
quan dén ndi dung xin ¥ kién. Phidu l4y y kién va tai liéu kém theo phai dugc glti bing
phirong thitc bao dam dén dia chi lién lac cla tirng thanh vién Hoi dbng quan tri, hodc
qua email, fax va hinh thnrc phu hop khéc,

3. Phiéu ldy ¥ kién phéi ¢6 c4c ndi dung chii yéu theo quy dinh cita phép lust, Pidu
18 VietinBank.

4. Phibu 14y vy kién d4 dugc tra 10i phéi ¢6 chit ky ctia thanh vién Hoi déng quan
tri va giti v& Don vi/c nhén duge Hoi déng quén trj giao theo hudng din ctia Hoi dong
quan tri VietinBank. Trudmg hop thanh vién Hai ddng quan trj Gy quyén cho thanh vién
Héi ddéng quan tr khéc bidu quyét phai thong béo viée dy quyén trude hode cing thod
didm gixi phiéu 1y ¥ kién t6i Chi tich Hoi dong quan tri va thanh vién doc 18p Hoi ddng
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quén tri duge Hoi ddng quan trj giao tham gia gidm sat viée kiém phiéu.

5. Pon vi/c4 nhin duge Hoi ddng quan trj giao kidém phiéu va 14p bién ban kiém
phiu phai ¢6 sy gidm sét cia t5i thiéu mét thanh vién doc lap Hoi ddng quéan trj (Truong
hop chua ¢6 thanh vién doc 18p Hoi ddng quan tr, viéc kiém phiéu va 13p bién ban kiém
phiéu dwéi sy giam sat ciia t6i thiéu mot thanh vién Ban kiém soat). Bién ban kiém phiéu
phai ¢6 cic ndi dung chii yéu theo quy dinh ciia phép lust.

6. Pon vi/c4 nhin tham gia vio viéc 14y ¥ kién thanh vién Hai ddng quén trj bing
van ban va ngudi gidm sat kiém phiéu phai lién d6i chiu trach nhiém vé tinh trung thire,
chinh xdc clia bién ban kiém phiéu; lién d6i chju trach nhiém vé cac thiét hai phat sinh tir
cée quyét dinh dugc théng qua do kiém phiéu khong trung thirc, khong chinh x4c,

7. Nghj quyét, quyét dinh cia Héi ddng quan tr phai dwoc giti dén céc thanh
vién Hoi ddng quén tr trong thdi han (15) mudi lam ngay, ké tir ngay ban hanh,

8. Phiéu ldy ¥ kién d4 dwgc tra 184, bién bén kiém phiéu, toan vin nghj quyét da
duge thong qua va tai ligéu ¢6 lién quan gii kém theo phiéu 14y ¥ kién déu phai dugc lvu
giir tai tru s& chinh cia VietinBank.,

Chuaong V:
THU LAO, TIEN LUONG; CHUONG TRINH, KE HOACH VA
PIEU KIEN LAM VIEC CUA HOI PONG QUAN TRI

Diéu 20. Tién lwong, thu lao, thwéng va lai ich khac ciia thanh vién Hpi
ddng quan tri

1. Céc thanh vién Hoi d¢dng quan tr duge hudng tidn lvong, thi lao, tidn thuéng
va cac lgi ich khac phit hgp véi quy dinh cia phép ludt va quy dinh ndi bd cia VietinBank.

2. Hai ddng quan trj dw tinh mite tidn lwong, thi lao, tién thuwéng, céc loi ich khac,
chi phi hoat ddng ctia Hoi dbng quan tri vA trinh Pai hoi ddng ¢d déng quyét dinh tai
cude hop thudng nién.

3. Thi lao ctia céc thanh vién H&i déng quan tri va chi phi hoat dong cia Hpi dbng
quan trj dwgc tinh vao chi phi kinh doanh eiia VietinBank theo quy dinh ctia Phép ludt va
phai ghi thanh myc riéng trong bo céo tai chinh hang nfim cua VietinBank, phai bdo cdo
Dai hoi ddng cb d6ng tai cac cude hop thudng nién,

4. Thanh vién Hoi dong quan tri duge thanh todn cac chi phi #n, ¢, di lai va chi
phi hop 1y khic khi thue hién nhiém vu dugc giao theo quy dinh ciia phap lust va quy
dinh cva VietinBank.

Piéu 21. Chwong trinh lam viée, ké hoach cong tac cia cac thanh vién Héi
ddng quan tri

1. C4c thanh vién Hai ddng quén tri x4y dung chuong trinh, ké hoach céng téc va
chép hanh nghiém tic théi gian lam viée theo quy dinh chung cla VietinBank; tham gia
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dly @a va déng gidr cac cude hop theo thong bao ciia Hdi ddng quan tri.
2. Pi cong tac, hodc ving mit & co quan:

a) Truong hop Chi tich Hoi ddng quén tri ving mit va khong thé thye hién duge
nhiém vu cia minh c6 thé iy quyén cho 01 thinh vién Hoi ddng quan trj d& didu hanh,
chi dao thay Chi tich Hdi df‘mg quan tri theo quy dinh tai khoan 2 biéu 14 Quy ché nay.
Hinh thitc 0y quyén cia Chit tich Hoi ddng quén tri cho thanh vién Hoi df“mg quan trj
duoc thie higén theo quy dinh cha VietinBank phl hgp véi quy dinh cla phép luét hién
hanh.

b) Thanh vién Hdi ddng quén iri khi két thic dot cong téc ¢6 trach nhiém béo cdo
Chu tich H6i ddng quén tri két qua dot cong tac ngoai trir nhiing véin d& khong lién quan
dén nhiém vu va quyén han cta H6i déng quén tri.

Chirong VI:
BO MAY PIEU HANH, PHAN CAP, UY QUYEN; BAO CAO, CONG KHAI
CAC LQIICH VA MOI QUAN HE CONG TAC, KIEM TRA, GIAM SAT CUA
HOI PONG QUAN TRI

Muc 1:

BO MAY PIEU HANH, PHAN QUYEN, PHAN CAP CUA
HOI PONG QUAN TRI

Piéu 22, Nguyén tic xiy dung co ciu td chirc cliia VietinBank

1. Hoi ddng quan tri quyét dinh co cdu td chirc ciia VietinBank (ngoai trir co
chu td chitc quan 1y thudc thim quyén Pai hoi ddng c8 dong) nhdm bdo dam théng
nhit v& td chire, tap trung vé quén 1y va phén cdp v& didu hanh.

2. Cor cu td chite clia VietinBank phai dwroc thudmg xuyén danh gia, ra soét, cép

nhim bio dam sy phit hop v6i hoat d6ng kinh doanh, kip thoi trong hd trg va chiit chg
trong gidm sat.

3. Co céu tb chirc clia VietinBank phai duge xiy dyng trén co s& phi hop véi quy
dinh v& hé théng kidm soat ndi bd clia Ngan hang Nha nudc. Trong d6, chitc nidng tudn
thl phai duge diic biét cha trong trong toan hé théng nham kiém so4t rii ro va dam bao
sy phét trién bén viing cia VietinBank.

4. Co chu 4 chirc ciia VietinBank phai dam bao quy dinh rd vai d, chirc ning clia
timg cAp diéu hanh nhim tranh sy chdng chéo trong thue hign chirc ning va phén dinh &
trAch nhiém ciia cdc cdp trong cong tic didu hanh.

Pién 23, Phén ciip, phan quyén ciia Hdi ddong quan tr

1. Nguyén tic phin cip, phan quyén

a) Ho6i ddng quén tri quyét dinh cdc vén @2 chién lwoc cua VietinBank, cac muc
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tiéu chién lirgc, k& hoach hiang nim va cac chinh sach quén trj diéu hanh, van ban khung
clia cdc nghiép vu trong yéu hodc nhitng vin d& ma Hai ddng quan trj thiy cén thiét lién
quan dén quan trj didu hanh cha VietinBank.

b) Hoi dbng quan tri quyét dinh thdm quyén, han mitc, pham vi quyét dinh cla
Tong gidgm dbc dbi véi hoat dong clia VietinBank dam bao Tdng gidm dbc c6 thé dwara
quyét dinh kip thdi trong didu hanh hoat déng clia VietinBank hang ngay. Viéc phan cép,
phan quyén dugc thé hién trong cdc quy dinh ndi bd clia VietinBank hoic duge 14p thanh
vin ban dudi hinh thie phit hgp véi quy dinh ctia phép luét, theo d& nghi cia Téng gidm
d8¢ hodc trong rihitng trrdng hop ma Hoi ddng quén trf thiy cén thiét. Nhimg trudmg hop
khéng ¢ phan cp, iy quyén ciia Hoi déng quan tri thi han mirc t&i da thude pham vi giai
quyét oiia Tong giam déc 13 mirc cao nhét ma phép luat, Ngan hang Nha nudc, Piéu 16 t8
chire va hoat dong va quy ché quén 1y tai chinh ciia VietinBank cho phép.

¢) Chu tich Hoi ddng quén trj thay mat Hoi ddng quén tri k¥ hodic fiy quyén cho
Téng giém dbc hoic cac thanh vién Hai ddng quan tri ky cdc vin ban trinh, béo céo co
quan ¢b thdm quyén quyét dinh 4681 véi nhitng vén dé thude nhiém vy, quyén han ciia H6i
ddng quén tri.

d) Téng gidm dbc k§ céc van ban trinh co quan cb thdm quyén quyét dinh d6i véi
nhitng vin d& thudc nhiém vy, quyén han cha Téng gidm d6¢ hay ddi v6i nhitng vén d&
d3 dwoc Hoi ddng quan tri phén cip hoic ty quyén.

¢) Trong trudmg hop dic bidt nghiém trong c6 thé anh hudng x4u d&n danh tiéng,
su On dinh clia VietinBank hodc phéat sinh cdc vi pham nghiém trong v& dao dite, phap
luat, Hoi ddng quan tri cé thé can thiép true tidp vio cdc vin d3 d& phén cép, phin quyén
cho Téng gidm dée.

f) Ban didu hanh ¢6 vai trd tham muu, chiu trach nhiém didu hanh, thue thi cc
chi dao cla Hoi df;‘mg quén tri trong cdc hoat déng nghiép vy, thc nghiép cia VietinBank.

g) Téng giam dbc 1a nguéri ding diu bd may didu hanh, chiu trich nhiém cao nhit
trwde Hoi ddng quan tri va Pai hoi ddng cb déng trong didu hanh hoat dbéng cua
VietinBark. Tong gidm ddc chi déng didu hinh hoat déng VietinBank, giai quyét cong
viéc trong pham vi chirc ning, nhiém vy, quyén han theo quy dinh ctia phép huat, Diéu 18
VietinBank va cic quy dinh ndi bd ctia VietinBank trén co s& tnAn thii cac nguyén thc va
quén tri, didu hanh quy dinh tai Quy ché nay.

h) Téng giam dbc c6 trach nhiém thue hidn ddy d0, kip thoi cic béo cdo theo quy
dinh/ygu clu ctia Hai ddng quén tri hodic cac vén d& tw xét thiy Hai ddng quan tri can
dwogc biét nhim dam bao Hoi ddng quan tri thye hién dugc vai trd va trach nhiém ciia
minh, phat huy t6t nhit hiéu qua hoat déng cia VietinBank.

2. Déi v6i mot sb van & cu thé:

a) Quyét dinh phén cdp va Uy quyén v& dau tu xay dung co ban va mua sim tai sin

QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA HPQT | Lin ban hanh: Trang: 13/21

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM | Lin sita déi: 0 Vin b chih sgch ¥




cb dinh thye hién theo céc quy dinh v& quan 1y du tu - xfy dung do Hoi @dng quan trj ban
hanh va theo cdc nghj quyét, quyét dinh c6 lién quan ctia Hoi ddng quan tri,

b) Quyét dinh phan cép va Gy quysn céc hop ddng kinh té lién quan t&i cho vay
vbn, vay vén durge thuc hién theo cdc quy dinh v tai chinh, cic Quy ché phan cép, ay
quyén cé lién quan do Hoi ddng quan trj VietinBank ban hanh v cdc quy dinh cia
phép luét.

¢) Quyét dinh v& cong tic can bd: Thue hién theo Quy ché quén 1y can bd do Hoi
ddng quan tri VietinBank ban hanh.

d) Céc nbi dung ty quyén khic dugc quy dinh cu thé trong Quy ché phén cép, uy
quyen do H6i déng quin tri VietinBank ban hanh, quy ché quan Iy tai chinh coa
VietinBank.

3. Phan cép duyét k& hoach:

a) Ho6i ddng quén tri phé duyét chién luge phat trién, chién lugc kinh doanh va ké
hoach kinh doanh hing n#m ciia toan hé théng VietinBank; phé duyét k& hoach kinh
doanh hang nam ctia cic cdng ty con thude VietinBank.

b) Téng giam déc c6 trach nhiém trién khai ké hoach kinh doanh t6i cée Chi nhénh,

cac don vi sy nghiép, cong ty con trén co s& chién Iuge va ké hoach kinh doanh ctha
VietinBank d3 dugc Hoi ddng quéan tri phé duyét,

4. Phén cép trong cong tic va phét trién mbi quan hé véi co quan nha nudc, déi
the, co quan truyén théng.

a) Chil tich Hoi ddng quén tri va cac thanh vién Hoi déng quan tri duge Chi tich
Hbi déng quan tri Gy quyén ¢6 quyén va nghia vy nhan danh H8i ddng quan tri va nhén
danh VietinBank khi quan hé céng tac véi cac co quan nha nuéc, cac td chirc va ¢d nhin
bén ngoai.

b) Chu tich Hoi ddng quén trj 13 ngudi dai dién thay mét ngén hang trong céc budi
lam viéc hodc 1 chirc sur kién véi lanh dao cta co quan cép trén, véi cac ban nganh cé
lién quan, v6i céc d6i t4c kinh doanh hodc khéch hang 16n, khéch hang chién lxgce, véi
co quan théng tin béo chi... Tredng hop Chu tich Héi ddng quan tri khéng tham du dwoc
thi phin céng thinh vién Ho6i ddng quan tri khic hosic mdt thanh vién trong Ban didu
hanh thire hién. Sau khi tham dw, Thanh vién Hoi ddng quan tri/thanh vién Ban diéu hanh
d6 cé trach nhiém b4o c4o lai Chu tich Hoi ddng quén tri v& ndi dung lam viée.

c) Tai cac budi lam viée va tiép khach quan trong cha VietinBank phai ¢6 sy tham
gia, chil tri clia thanh vién Hoi ddng quén tri holic thanh vién Ban didu hanh hojc thanh
vién Ban kiém so4t dugc phén céng theo d3i mang cdng viée c6 lién quan va cic can bd
c6 lién quan. Céc phong/ban cb lién quan tai Tru s& chinh chiu trédch nhiém chudn bj néi
dung v lo hdu cin cho budi lam viée hoic tiép khach theo chi dao cvia ngudi chi tri.
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5. Phén cdp trong mét 36 van @& khac cia Hoi ddng quan tri

a) Céc hd so Thng gidam dbc trinh Hoi ddng quan tri xem xét phé duyét phai dim
bao cac thi tuc v& hanh chinh, phép Iy va kém theo ddy dii cée hd so 1ién quan d& ca y
kién ciia céc phong/ban chite ning, cdc don vi thanh vién theo ding quy dinh, quy trinh
nghiép vu hién hanh.

b) Céc vin dé phat sinh trong qua trinh diéu hanh virgt qué thém quyén cia Tdng
giam dbc cin phai trinh Hoi déng quan tri;

¢) Céc vin ban trinlvbéo céo/dé nghi/kién nghi Hoi ddng quan tr giai quyét phai
do Téng gidm dbc ky trinh hoic Pho Téng giam dbc duge Tong giam dbc phan cong/iy
quyén ky trinh.

d) Tng giam ddc hojc Phé Thng gidm dbc dwoc Téng gidm ddc phan céng/iy
quyén, Cht nhiém céc Uy ban ciia Hoi ddng quan tr trinh Hi ddng quén tri ky ban hanh
céc quy dinh vé quén 1y ndi bd thude thdm quyén cia Hbi ddng quan tri theo quy dinh
ctia Pidu 18 VietinBank va céc quy dinh khic cia phép ludt.

Mue 2:
BAO CAO, CONG KHAI CAC LOI iCH

Piéu 24. Trinh bio cido hang nim

Viéc trinh béo cdo hang nam thuc hién theo quy dinh tai khoén 2 Didu 75 cta Didu
1€ ViétinBank.

Pidu 25. Cong khai cace loi ich lién quan

Viée cbng khai lgi ich va ngudi ¢ lidn quan cia VietinBank thue hién theo quy
dinh tai Didu 60 ctta Pidu 18 VistinBank,

Mue 3:
MOI QUAN HE CONG TAC CUA HOI PONG QUAN TRI

BAO CAOQ, CONG KHAI CAC LOI icH

Piéu 26. Nguyén tic phdi hop trong quan hé cong tae

Thanh vién Hoi dbng quéan tri phbi hop trong quan hé céng téc theo cic nguyén
téc sau:

1, Ludn ludn trung thanh vi lgi ich cda VietinBank;

2, Tuén thii nghiém tic cac quy dinh ¢6 lién quan cua phép luft, Pidu 18 va cic
quy dinh ndi bd cia VietinBank;

3. Thue hién nguyén tac tap trung dan chi, céng khai, minh bach;
4. Phéi hop cong tac voi tinh thén trich nhiém cao nhit, trung thire, hep tic va
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thudmg xuyén chi déng phédi hop thio g& cac vurdng mic, khé khin (néu cb).
Pidu 27, Mdi quan hé cong tic véi cb déng

1. Hoi ddng quén tri déng vai trd quan trong trong viée didu phdi su tham gia cia
cac cb déng trong VietinBank. Hoi ddng quan tri va cac thanh vign Hoi ddng quan tri
phai ludn coi trong lgi ich cha cd dbng, phai c6 trach nhiém cung clp kip thdi va diy du
cho ¢b ddng nhimg lrong thong tin can thiét trong gidi han dwge cung cép; ddng thoi
phai gitt mbi lidn hé chit che, mat thiét va thudng xuyén, 14u dai véi cdc c§ ddng clia
VietinBank.

2. Mbi quan hé véi cac cd ddng 1¢n phai tuéin thl céc quy dinh cta phap luat, bidu
1é va quy dinh ciia VietinBank.

Pitu 28. Mbi quan hé gitva ede thanh vidn H)i ddng quan tri

1. Quan hé giita cdc thanh vién Hoi df‘ing quan tri 1a quan h¢ phoi hop; céc thanh
vién Hoi déng quén tri ¢6 trich nhiém théng tin cho nhau v& vén dé c6 lién quan trong
qué trinh x1r Iy cong viéc duge phéin cong.

2. Trong qué trinh xit Iy cc c6ng viéc ma thanh vién H6i ddng quan tri duge phén
¢Ong chiu trach nhiém chinh, néu c6 vén dé lién quan dén linh vuc do thanh vién HOi
dbng quén tri khéc phy trach ma cin ¢6 ¥ kién ctia thanh vién d6 thi thanh vién Hoi déng
quén trj chijv trach nhiém chinh phéi chi d6ng phéi hop xit If. Trong truémg hop gifta cdc
thanh vién Hoi ddng quén tri cdn ¢6 ¥ kién khéc nhau, thi thanh vién chiu trach nhiém
chinh b4o c4o Chi tich Hoi ddng quéan tri xem xét quyét dinh theo thdm quyén hojc tb
chirc hop hay 14y v kién cia cAc thanh vién Hoi ddng quan trj theo quy dinh cila phép
luat, Didu 18 va quy dinh ndi bd ctia VietinBank.

3. Trong trurdng hop ¢6 sy phéan cdng lai cdng viée gilta cac thanh vién Hoi ddng
quén trj thi c4c thanh vién Hoi ddng quén tri phai ban giao cong viéc, h so, tai lidu lién
quan bing vin ban.

Piéu 29. Mdi quan hé cong tic véi Ban kiém soat

1. Hoi ddng quan tri ¢6 trach nhiém hop tdc chit che véi Ban kiém soat, cung cép
14t c& cdc tai lidu va thong tin ¢in thiét cho Ban kiém soét, t6n trong fir c4ch khéch quan
d6c 14p ctia Ban kigm soét.

2. Hbi ddng quan tri tao didu kién t&t nhit cho cdc thanh vién Ban kiém soét trong
viéc thye hign chirc nng va nhiém vu clia Ban kidm soét va phéi c6 trach nhiém chi dao,
gidm sét viéc chén chinh va xit I cc sai pham theo 8 xudt ctia Ban kiém sodt.

3. Théng bdo mdi hop, phibu 14y v kién thinh vién Hoi dong quan tri va céc tai
litu kém theo phéi duge giri dén thanh vién Ban kiém soat ciing thdi diém va theo phrong
thirc nhu d6i véi thanh vién Hoi ddng quan trj.

4. Trudng Ban kiém sodt ¢6 thd théng bao Hoi ddng quén tri nhitng vén d8 phat
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sinh tai cdc cudc hop ctia Ban kiém soat néu cén thict.

5. Hoi ddng quan tri phai dugc Ban kiém soéat thong bédo kip thed khi phat hién
trudng hop vi pham ciia Ngudi quan Iy ngén hang theo quy dinh ctia phép luit, Diéu 18
VietinBank.

6. Hang théng, Ban kiém soét gti cho Hai ddng quén tri bdo cdo thue hién cong
thc gidm sét tudn tha cée quy dinh clia phép lujt va Didu 18 VietinBank trong quan tri,
diéu banh ngén hing, trong 46 cb d& ra céc bién phap chin chinh, xt Iy céc sai pham
trong quén tri didu hanh VietinBank dugc phat hién va gidi phép ngin ngira, khic phuc,
han ché, loai trir c4c sal pham d6. Trén co s& céc bdo cdo ciia Ban kidm so4t, Hoi déng
quan trj trge tiép chi dao toan hé théng VietinBank tién hanh khic phuc yéu kém, sai
pham va thuc hién cdc giai phdp kinh doanh hiéu qua, ding quy dinh cia phap luit va
Piéu 1& VietinBank.

7. Hoi ddng quan tri c6 quyén d& nghj Ban kiém soét thye hién kiém tra, kiém todn
theo yéu ciu.

8. Pinh ky hang nim, vdi su try gitp cia Ban kiém soat, Hoi ddng quéan tr tién
hanh rd soét cdc ¢bng viée da duoce cac kiém todn vién ndi bd thue hién.

9. V&i sy tro gitip clia Ban kidm soét, Hi ng quan tri xem xét tinh trung thue
clia cac Bédo cdo tai chinh, théng tin tai chinh, tinh higu qua cia hoat dong kiém soat
ndi ba.

10, Ban kiém so4t @& nghj Hoi ddng quan tri hop bét thudng hodc d& nghi Héi
déng quén tri triéu tap Pai hdi ddng ¢d dong hop bit thudng theo quy dinh tai Quy ché
ndy va Pidu 18 VietinBank.

11. Ngodi cac thdng tin bio céo theo dinh k¥, thanh vién Ban kiém soat c6 thé dé
nghi Hoi déng quén tri cung cp céc thong tin, tai liéu vé cong tic quan 1y, didu hanh
hoat déng kinh doanh cia VietinBank.

12. Héi ddng quan tri dam bao tit ci ban sao céc thong tin tai chinh va c4c thong
tin khdc duge cung cap cho céc thanh vién Héi déng quan trj ciing nhu céc bién ban hop
Hoi ddng quan trj s& duge cung cép cho thanh vién Ban kidm soét ciing véi viée cung cip
cho thanh vién Hdi ddng quan tri.

13. Trong thdi han (15) mudi lim ngay ké tir ngay két thic céc cude kidm tra dinh
k¥, dot xudt, Ban kiém sodt phai ¢6 théng bao bing vin ban vé céc vén @& kiém tra dén
Hoi ddng quan tri. Viée kidm tra, gidm sét cia Ban kidm so4t khéng dugc can trd hoat
d6ng clia Hai ddng quan tri, khong gy gian doan didu hanh hoat ddng kinh doanh ciia
VietinBank.

14. Béi véi viéc sir dung tu vén doc 16p bén ngodi, Ban kiém so4t phai thdng tin
cho Hoi ddng quén trj va Tong gidm dbc v& pham vi, gié trj v cdc néi dung trong yéu
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khéc trong vong 48 gio ké i thoi didm xéc 1ap dich vu dé.
Pidu 30. M4i quan hé d6i véi Ban diéu hanh VietinBank

1. Hdi ddng quan trj chiu trach nhiém bd nhiém, tuyén dung va duy tri dn dinh
Ngudi didu hanh VietinBank; kip thoi bai nhiém Ngudi didu hanh khéng dép tmg duge
céc diu kién, tiéu chudn theo quy dinh cta phap lust va Didu 18 VietinBank.

2. Héi déng quén trj quyét dinh va phén céng nhiém vu cho Ban didu hanh theo
quy dinh ciia phdp luft, Piéu 16 vi quy dinh ndi b ciia VietinBank trén co s& dap tng
nhu cAu thye tién trong hoat dong ciia VietinBank.

3. Hoi d&ng quan tri 1anh dao va gidm sat moi hoat ddng cia nhitng Ngudi didu
hanh trén co s& tao moi didu kién tdt nhit v& co ché, chinh séch, nguﬁn nhan luc, co s&
vét chéit d& gitip ho hoan thanh nhiém vy dugc giao.

4. H61 ddng quén tri thye hign viée khen thudng va ki ludt, xir I sai pham d6i véi
Ngudi didu hanh mot céch khach quan trén cdc cin o va co s phi hop quy dinh cia
phép lujt, Diéu 18 va c4c quy dinh n6i bd clla VietinBank.

5. Céc cudc hop Hoi ddng quan tri, Ban didu hanh:

a) Tai cac phién hop Ho61 ddng quan tri, Cht tich H61 ddng quén tri/ngudi chil tri
phién hop cin <t ndi dung hop dé quyét dinh méi thém céc Phé Téng giam dbe, Gidm
dbc khéi hoiic Trirdng/phé Phong/Ban/don vi phu tréch mang céng viée ¢6 lién quan
tham dy hop, bao cédo cdng viée cu thé va tham gia y kién (néu cin).

b) Chui tich Hdi dong quén tri hop hodc phin cdng timg thanh vién Hoi déng quéan
tri cting v6i Ban didu hanh chi dao td chitc hop so két hang quy theo cum dé céc Gidm
déc chi nhanh bio cédo danh gia két qua thue hién céng viée, nhi€m vu duge giao quy
trude va ké hoach trién khai cong viée, nhiém vy trong quy tiép theo.

¢) Tai c4c phién hop dinh k¥ hodc 3t xudt cia Ban didu hanh hoic cc phién hop
lién quan dén cac ndi dung quan trong do thanh vién Ban didu hanh chi trl, ngudi chi tri
mdi Chu tich Hoi ddng quan tr holic thanh vién Hoi ddng quan trf ¢6 1ién quan cling tham
dyr hop va chi dao trre tidp (néu ¢6). Téng gidm dbe phai giri 01 ban ndi dung két luan
cudc hop dé bio cdo Chu tich Hoi df’ing quén tri.

d) Hai dong quan frj td chirc hop dinh ky, dét xuft hofic chuyén dé véi Ngudi quin
Iy, Nguai diu hanh, Ban diéu hinh, Khéi, Phong/Ban/Don vi dé chi dao, kiém tra, gidm
sét viéc thyc hién Nghi quyét, nhi€ém vu Hoi déng quén trj giao. Cha tich Hi d%ng quén
tri chi tr) cude hop hotic phan cdng thanh vién Hai déng quéan trj chi tri.

6. Ché o Théng tin, bdo ¢do ciia Hoi ddng quan tri va Ban diéu hanh

a) Céc nghi quyét, quyét dinh ciia Héi ddng quan tri ¢6 hidu Iwc bit bude thi hanh,
Khi th chire thwre hign cde nghi quyét, quyét dinh clia Hoi ddng quan tri, ndu phat hién
vén & khéng c6 loi cho VietinBank thi Téng gidm dbc d8 nghi véi Hai ddng quan trj dé
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xem xét diéu chinh lai nghj quyét, quyét dinh. Trudmg hop Héi ddng quéan trj khong diéu
chinh lai nghi quyét, quyét dinh thi Téng gidm dbc vin phai thyre hién nhwng ¢6 quyén
bao lru ¥ kién va kién nghi 1&n Pai hdi ddng cd ddng hodc co quan c6 thdm quyén khéc.

b) Ban diéu hanh phai hoach dinh, x4y dung va ding ky ké hoach, nhiém vu cu
thé trong timg thoi ky clia VietinBank, ddng thdi phai bao cédo Hai ddng quén tri cée
ndi dung trén.

¢) Tong gidm dbc c6 trach nhiém bao cdo Hoi ddng quéan tri céc vén dé c6 lién
quan dén hoat d6ng diéu hanh kinh doanh cia VietinBank va két qua trién khai céc nghi
quyét/quyét dinh cta Hoi ddng quén tri hang quy/nim va dot xvt theo yéu clu clia Hoi
ddng quan tri.

d) Trong thoi han (07) bay ngay, k& tir ngay két thac thing, quy va nim, Téng
giam déc phai gl bdo cédo bing vin ban vé tinh hinh hoat d6ng kinh doanh va phwrong
huéng hoat ddng trong thdi ky t&i ciia VietinBank cho Hbi ddng quan ttj.

e) Ngodi cdc thng tin bao céo theo dinh k¥, theo yéu cdu cia cac thanh vién Hai
#bng quan tri, Ban difu hanh VietinBank thwe hién bao cdo trwre tifp hodc cung cip céc
théng tin, béo cdo chi dao giai quyét ¢6 lién quan dén méang cdng viée dugc phén cong
phu trach, thuc hién.

f) Trong trwdng hop phét hign 6 rii ro hodc cac sy ¢d ¢6 thé dnh hudng 16n dén
uy tin hoiic hoat déng kinh doanh ctia VietinBank hotic su vige xét thiy cén thiét khéc,
Ban diéu hanh vi Ngudi quan Iy VietinBank phai bao cdo ngay cho Chn tich Hai ddng
quén tri va cdc thanh vién Hoi ddng quan tri true tiép phu trach mang céng viée 6 biét
dé chi dao giai quyét kip théi.

g) Céc viin ban ciia Tong gidm dbc, céc Phé Tong gidm dbc vé chi dao, didu hanh
¢6 lién quan dén viéc trién khai thue hién céc chi trwong, chinh sach clia Nha nuée; chc
nghi quyét, quyét dinh cia Hbi déng quan tri; cac vin bén hudéng din trién khai quy ché,
co ché clia Hoi ddng quan tri ddu phai duge sao guri cho Chi tich Hoi ddng quan tri va
cac thanh vién Hoi ddng quan tri.

h) Ban didu hanh ¢6 trach nhidm tao moi didu kién thuan 1oi dé céc thanh vién Hoi
dbng quan tri thee hién nhigm vu duge phén cng, tiép cin thong tin, bio cdo trong thoi
gian ngin nhit,

Pidu 31. Phbi hop lam viée trong cic mbi quan hé cong tic khac

1. Hoi déng quan trj VietinBank tao didu kién cho céc thanh vién Hpi ddng quan
tri, thanh vién Ban kiém so4t, Ngudi didu hanh, cin bd, ngudi lao déng trong hé théng
VietinBank (goi tit 13 cin bd, ngudi lac dong) tham gia cic khda do tao, hoi nghi, hdi
thdo, khao sét thuc té trong va ngoai nude nhim trau dbi trinh 46 chuygn mén, hoc hoi
kinh nghiém, néng cao kién thire quén tri, diéu hanh. Viéc tham gia cac khéa ddo tao, hdi
thao clia cdc dbi tegng trén khdng duge inh hudng dén cong viée chung cha VietinBank.
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2. Riéng viéc cir can b, cic doan céng tac VietinBank tham gia céc khéa dio tao,
héi nghi, hdi thio, khao sat thye € tai nuée ngoai, Téng gidm dde d& xuét va trinh Chu
tich Hoi di’mg quan tri VietinBank xem xét, quyét dinh.

Pidu 32. Kiém tra, gidm st cia Hdi ddng quin tri
1. Nguyén tic, cach thirc kiém tra, giam sat

a) Kiém tra gidm sat 1a cong viéc dugc tién haoh thudng xuyén, lién tyc va toan
di€n trén céc linh vyc hoat ddng ¢lia VietinBank.

b) Bao dam hi€u qua, ning cao ky ludt, ky cuwong, dem lai tdc ddng tich cuc cho
hoat ddng ciia VietinBank.

¢) Thanh 14p Uy ban Quan If riii ro, Uy ban Nhan su theo quy dinh cia Nigin hing
Nha nude va céc Uy ban khéc (néu cdn) dé giiip H6i dbng quan tri thyre hién gidm sét cha
quan Iy cip cao.

2. Hoi déng quan tri kidm tra, gidm sat thyre hién Nghi quyét ciia Hoi ddng quan
tri, Pai hoi déng ch dong thdng qua:

a) Xay dung hé théng kiém soét ndi bd va ddm bao hiéu luc, hidu qud hoat ddng
cha hé thong kiém soat ndi bo.

b) Xay dung va td chitc gidm st vide thuc hién chién Iuge, k& hoach hoat dong,
céc chinh sch, cic muc tidu, dinh hudng, c4c chi dao ciia Hoi dbng quén tri tai cac Nghi
quyét va cdc nhiém vu do Hoi ddng quin tri giao.

¢) T4 chic thye hién hoat dong kiém soat viée van hanh, duy trl hé théng théng
tin quan Iy va co ché trao dbi thong tin.

d) Duy tri vin héa kiém soét vi chudn muc dao ditc nghé nghiép.

e) Xt ly, khic phuc cac ton tai, han ché v& hé théng kiém soét ndi bd.

f) Viéc thuc hién trach nhiém ciia Téng gism ddc, cdc Phé Tdng giam dbe/Gism
dbe Khdi, cac Pom vi va ngudi c6 thdm quyén trong viée trién khai hién chién Ivoc, ké
hoach hoat ddng, céc chinh sich, cic muc tiéu, dinh hadng, cdc chi dao cia Hbi déng
quén tri tai edc Nghi quyét va cdc nhiém vu do Hoi ddng quén tri giao,

g) Cacndidung vé giam sat 1ii ro theo quy dinh ndi b do Hoi dé'}ng quan fri ban hanh.

3. Hoi ddng quén trj 4p dung c4c hinh thirc kiém tra, gidm sat, bao gbm nhung
khéng gidi han céc hinh thirc sau:

a) Qua céc hé thong thong tin quéan ly ciia VietinBank.

b) Qua bio cdo dinh ky hoic dét xult.

¢) Qua lam viée tryre tiép theo ké hoach hodc d6t xuft theo yéu cu Hoi ddng
quan tri.
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d) Qua viéc thanh 13p doan kiém tra, thim tra, x4c minh.
e} Qua cac hinh thirc khic theo quy dinh cia phép ludt, quy dinh ndi b
VietinBank.
Chuong VII:
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 33. Ap dung quy dinh phép lujt
1. Viéc t§ chirc va hoat ddng ciia Hoi ddng quén trj 4p dung quy dinh ciia Quy ché

nay, Piéu 18 VietinBank va quy dinh ciia Phap lust Viét Nam lién quan téi t5 chirc va
hoat dong ctia Hoi ddng quan tri ngén hang thuong mai ¢d phin.

2. Trudmg hop Quy ché ndy khéng ¢6 quy dinh hofic ¢6 quy dinh khéc so véi quy
dinh cia Phédp ludt Viét Nam thi 4p dung céc quy dinh cia Phép lufit Viét Nam.,

3. Truémg hop Quy ché nay khdng cé quy dinh hodc ¢6 quy dinh khéc so véi Didu
1& VietinBank thi 4p dung quy dinh tai Piéu 1& VietinBank,

Piéu 34. Quy dinh chuyén tiép

1. Thanh vién Hoi déng quan tri duge bau, bd nhiém trude ngay Quy ché nay co
hiéu lyc thi hanh ma khoéng d4p tmg quy dinh tai khoén 3 Didu 7; khoan 2, khoan 3 Pidu

8 Quy ché nay duge tiép tuc ddm nhiém chirc vu dén hét nhidm k¥ hodc dén hét thoi han
dugce biu, bd nhiém.

2. Hoi ddng quan trj cia VietinBank dugce béu trude ngay Quy ché nay c6 hidu lyc
thi hanh ma khéng dép Ong quy dinh tai khodn 2 Pidu 7 Quy ché nay dugc tiép tuc hoat
dong dén hét nhiém ky Hbi dbng quan tri.

Piéu 35. Didu khoan thi hanh

1. Quy ché nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024.

2. Viée stra d8i, bd sung, thay thé cac quy dinh c6 lién quan t61 Quy ché nay do
Hbi ddng quan tri trinh Pai hoi déng cb dong VietinBank quyét dinh.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh

QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA HBQY | Lén ban hanh: Trang: 21121

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM | Lin sira déi: ¢ Viin bén chinh sich ¥~




Viet nBanke
DA Hol BONG CO DONG THUGNG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 et

NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIRT NAM
VIET NAM Pde lap - Ty do— Hanh phiic

108 Trén Hung Pao, Hodn Kiém, Ha Ngi Ha Ngi, ngay26théng 4 nim 2024
Tel: 024.39421030

_ GCNDEKD sé 0100111948
Cép thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH
Vf‘v Stra d3i va b6 sung Quy ché 6 ehite va hoat dong cia Ban kiém sodi
A Ngadn hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Kinh t_rinh: Dai héi d3dng cd ddng Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Ciin clr Lut cac T8 chirc tin dung s6 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024;

Can cir ¥3o thim quyén clia Dai hai déng ¢b déng (PHOCDH), Ban Kim soat (BKS)
Ngén hing throng mai ¢8 phin Cong thuong Viét Nam (VietinBank) kinh trinh PHDCD
thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 xem xét, thong qua cic ndi dung sira @i, bd
sung va ban hanh vin ban hop nhit Quy ché 16 chire va hoat d8ng ctia BKS VietinBank
nhtr sau:

I. Sw cin thiét sivra d8i bd sung:

Ngay 18/01/2024, Qudc hdi 45 théng qua Lust cac T4 chirc tin dung s 32/2024/QH15
(Luat cdc TCTD 2024). Theo két qua ra sodt, ¢in phai sira d8i, bd sung Quy ché T chitc va
hoat d8ng ciia BKS VietinBank 4 dam bao tuén th quy dinh cia Luét cac TCTD 2024 lién
quan dén nhiém vy, quyén han, co cdu td chirc cha BKS va théng nhit véi dy thio sira ddi,
bd sung Didu 16 t& chirc va hoat ddng cha VietinBank (Ditu 1é VietinBank) dang trinh
DHDCD.

IL. Noi dung chinh sira d6i Quy ché :

BKS di dir thao sira dbi, bb sung Piéu 5, Pidu 7, Pidu 9, Pidu 14, Didu 15, Didu 16,
Didu 17, Diéu 18, Diéu 21, Pidu 23... trong Quy ché t chirc va hoat ddng cia BKS. Noi
dung sira @i co ban bao gbm: Co céu td chirc, gitp viéc, hd trg BKS, nhiém vu va quyén
han ctia BKS, Trudng BKS, thanh vién BKS, quyén duge cung cép va bao mét thong tin...
& phit hop véi thye t trifn khai, tudn this quy dinh clia Luit cic TCTD 2024, Pidu 1
VietinBank, trong d6, lwge bd mot s6 ndi dung khéng con phit hop, két cén lai ndi dung
mdt s6 didu khodn.

BK.S kinh trinh Bai héi ddng ¢b dbng;

1. Théng qua cdc ndi dung sira ddi, toan vin ban hop nhit Quy ché 5 chire va hoat
&6ng cita BKS VietinBank c6 higu hye thi hanh ké tix ngay 01/07/2024.
2. Uy quyén cho BKS thyc hign didu chinh, stra 351, bd sung ndi dung trong du thag

To trinh stra d0i, b sung Quy ché 10 chike va hoat dgng ciia Ban Kiém sodt VietinBank 1
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Tér trinh sita doi, b6 sung Quy ché 10 chirc va hoat dpng ciia Ban Kiém sodt VietinBank 2
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Phy luc

Vlethunke

Nbi dung bd sung, sira ddi Quy ché td chirc va hoat déng cia Ban Kiém sost VietinBank

Piéu, Khoin,

TT Didm

Nbi dung triée sira 48i

Ndi dung sau sia ddi

Cén ot
stra @di, bd sung

Piéa 5. Cic
tai liéun lién
quan

1. Ludt cac TS chire tin dung sb 47/2010/QH12 do
Qudc hdi nude Cong hoa xa hdi chii nghia Viét Nam
thong qua ngay 16 thang 06 nam 2010; Lujt sira 661
bd sung mot s6 di¢u ciia Ludt céc to chirc tin dung )
17/2017/QH!14 do Quéc hdi nude Cong hoa x& hdi
chil nghia Viét Nam thong qua ngay 20 thang 11 ndm
2017.

2. Luét Doanh nghigp s 59/2020/QH14 do Qubc hoi
nude Chng hda x& hdi chi nghia Viét Nam théng qua
ngdy 17 thang 06 nim 2020.

5, Théng tu s& 13/2018/TT-NHNN do Théng dbc
Ngin hang Nha nuédc Viét Nam ban hanh ngdy 18
thang 05 nim 2018 quy dinh v& hé thdng kiém sobt
ndi bd cla ngin héng thuong mai, chi nhanh ngin
hang nuée ngoai

1. Ludt c&c T4 chire tin dung sb 32/2024/QH15
do Quoc hdi néec Cong hoa xi hdi chi nghia
Yiét Nam thong qua ngay 18 thang 02 ndm
2024,

2. Luft Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 do
Qudbc héi nude Cong hoa xd hoi chi nghia Vit
Nam thong qua ngay 17 thang 06 ndm 2020
duge sia ddi, bo sung theo Ludt sb
03/2022/QH15 ngay 11 thing 01 nim 2022.
5. Thong tir s6 13/2018/TT-NHNN do Théng
déc Ngin hang Nha nuée Vidt Nam ban hanh
ngay 18 thang 05 ndm 2018 quy dinh vé hé
théng kiém so4t n6i b§ cla ngfin hang thuong
mai, chi nhanh ngén hang nirdc ngodi va cdc
viin ban sira ddi, bd sung.

Sa ¢di cin o theo
Ludt s6 03/2022/QH15,
Ludt cac TCTD nam
2024 va bd sung trudng
hop c6 viin ban sta 4,
b3 sung Théng tr 13

Théng tu s6 44/2011/TT-NHNN do Théng dbc Ngan
hang Nha nudc Viét Nam ban hanh ngay 29 thang 12
nam 2011 quy dinh v& & théng kiém so4t ndi bo va
kiém todn ndi bd clia tb chirc tin dung, chi nhénh ngin
hang nudc ngoai

Bo

ChicancG TTI13

Didu 6. Giai
thich tir ngi,
tie viet tht

“Phap ludt” c6 nghia 12 bt ky vin ban ndo duge liét
ké tai Piéu 4 clia Lust Ban hanh viin bin quy pham
Phap ludt duge Qubc Hai Viét Nam théng qua ngiy
22 théng 6 nam 2015, vA néu c4c didu nay dugc sira
d81 hofic bd sung, thi bao gbm ¢4 cdc vin ban san nay

“Phép ludt” ¢4 nghia 12 bét kv vin ban ndo
duoc 1ist ké tai Ditu 4 cda Luat Ban hanh vin
bin quy pham Phap luit duge Qudc Hai Viét
Nam théng qua ngay 22 théng 6 ndm 2015 v
céc sira 31 hoiic bd sung.

Sita ¢t6i theo hudng stc
tich hon

*

T trinh stva doi, bo sung Quy ché 16 chite vé hogt dgng ciia Ban Kiém sodt VietinBank




Pidn, Khoan,
Pidm
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Noi dung trirde sita ddi

Noi dung sau sira dbi

\ﬁethunke

Ciin cit
sira dbi, bé sung

duoe quy dinh 13 viin ban quy pham phép ludt theo cic
viin ban sira 481 hofic bd sung do.

Piéu 7. Co
cdu t chire
clia Ban
Kiém soat

1.Ban kiém so4t clia VietinBank c6 tir ba (03) dén nim
(05) thanh vién do PHPCP biu, trong d6 it nhit mot
phén hai (1/2) tdng s6 thanh vién Ban kiém soét 1a
thanh vién chuyén trach (12 thinh vién Ban kiém soét
lam viéc thuding tryc gilia cée ky hop cta Ban kiém
so4t; khong ddng thai dam nhiém chiic vy, cdng viée
khéc tai VietinBank, t8 chite tin dung khéc hoyc doanh
nghiép khéc). $6 lwong thanh vién Ban kiém soét cla
mdi nhigm ky cu thé s& do PHPCE quyét dinh

2. Trudng hop sb thanh vién Ban Kiém soé4t khéng di
hai phan ba (2/3) tng s thanh vién ctia nhiém k¥
hoiic khong di s6 thanh vién ti thiéu theo guy dinh
tai Pidu 18 thi trong thoi han sdu muoi (60) ngay ké tir
ngay khang di s§ luong thanh vién, VietinBank phai
bd sung &b 8 lwong thinh vién Ban Kiém soAt.

3. Ban Kifm soét gbm Trudng Ban va céc thanh vién
chuyén trach, thanh vién khéng chuyén trach. Cac
thanh vién Ban Kiém soét bdu mdt (01) ngudi trong
s& cdc thanh vién chuyén trach lam Truéng Ban theo
nguyén tic da so.

Co céu t5 chire cia Ban kidm sodt duge quy
dinh tai Didu 18 VietinBank VietinBank va quy
dinh Phdp lugt.

Quy dinh chung do dd
duoc quy dinh tai Piéu
53 Didu 18 VietinBank,

Pidu 8:
Nhiém ky
ciia Ban
kifm soat

1. Nhiém ky clia Ban kiém soét 12 (05) nim. Ban kiém
sodt va thanh vién Ban kiém so4t nhidm ky viva két
thue tiép tuc hoat djng cho dén khi Ban kiém soét ciia
nhiém k¥ mdi tiép quan cdng viéc va thinh vién cia
nhiém ky méi nhén nhiém v

1. Nhiém k3 clia Ban kiém soét 12 (05) nim. Ban
kim sodt va thanh vién Ban kiém soét nhiém
ki vira két thic tiép tyc hoat dong cho dén khi
Ban kiém soat ctia nhigém ki méi ti€p quéan cong
viéc.

B6 va thanh vién cla
nhi€m ky méi nhén
nhigm vy ¢& diing v6i
quy dinh khoin 4 didu
51 clia Luét cac TCTD

T trink siea doi, b6 sung Quy ché 16 chike va hogt dgng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Vlethunk"\

7 Pidu 9. Gilip

viée, hd tro

Ban Kiém
soat

dao true tiép clia Ban Kiém soat nhim thyc hién chirc
naing kiém todt theo quy dinh cthia Phép Ludt va Ditu
18.

sir chi dao truc tiép cla Ban kiém so4t nhém
thyrc hién chie ning kiém toan ndi b theo quy
dinh cila Phép Ludt va Didu 18,

Pitu, Khoin, o ) . Can cit
TT Pidm Npi dung trude sira doi Ni dung sau sita abi sira ddi, bd sung
2. Kiém todn ndi bj. 2. Kiém toén ndi bo.
a) VietinBank thanh I14p bd phén kiém todn ndi bd | a) VietinBank thanh 14p bd phan kiém toan ndi Sira ddi bd sung dd
6 chuyén trich truc thudc Ban Kiém soat, chiu sy chi | bd chuyén trach true thuéc Ban ki€m soat, chiu

phdn anh ding chie
ning kiém toan ni b

3. Ngudn lyc khéc cia VietinBank.

a) Trong trudmg hop can sir dung ngudn lyc khéc cla
VietinBank d& thue hién nhiém vy, Ban kiém soét 14p
van ban d& nghi giri HDQT hodic Tdng Gidm Déc (tiy
thudc thdm quyén cia ndi dung d& nghi). HDQT hodic
Tdng Gidm Dbc c6 trach nhiém chi dao cdc don vi ¢b
lién quan cung cép ddy 40 ngudn luc theo d4& nghi clia
Ban kiém soét @2 tharc hién nhigém vy.

3. Ngubdn luc khéc ciia VietinBank.

a) Trong trudng hop cdn sir dyng ngudn lyc
khic ctia VietinBank dé thuc hién nhiém wvu,
Ban kiém soét 14p vin ban d& nghj gii HPQT
hosic Téng Gidm Péc (thy thude thdm quyén
clia ndi dung d& nghi). HDQT hoc Téng Giam
Pée o6 trach nhidm chi dao céc don vi ¢6 ign
quan cung cip diy dd ngudn lyc theo d nghi
cua Ban kidm so4t dé thyc hién nhiém wu.

Stra ddi phd hop véi
thue t& trién khai.

4. Thué ngoai

a) Ban Kiém Sodt dugc thué chuyén gia va té chirc
bén ngoai dé tu vén, hd trg Ban Kiém Sodt thyc hién
nhiém vy cia minh

b) Trong trudng hop ngudn lye clia VietinBank chua
ddp ting dugc cdng viée thudc trach nhigm cia Ban
kiém so4t, Ban kiém so4t ¢6 quyén 14p viin ban dé xudt
gri HDQT hodc Téng Giam Dbe thué chuyén gia
vi/ho¥ic td chire bén ngoai tir vin hd tro Ban kidm sodt.
¢} HPQT hojic Téng Gidm Déc ¢c6 trich nhiém chi
dao cac Pon vi ¢6 lién quan thuc hign cdc thii tuc dé

Bé

Chuyén ndi dung niy
xudng khoan 5 didu 15
ciia Quy ché nay.

TS trinh siva d6i, bé sung Quy ché 16 chitc va hoat dpng ctia Ban Kiém sodt VietinBank




Nbi dung trde sica ddi

Noi dung sau sira d5i

\hethankQ

Cén ot
sira ddi, bd sung

thué chuyén gia va/hoic t6 chic bén ngoai
VietinBank 48 tu vén, h8 tro cho Ban Kidm soat

Diéu 14,
Chire niing
ctia Ban
kiém soat

1. Ban kiém soét 13 co quan gidm sét hoat déng ngén
hang nhim d4nh gig chinh x4c hoat ddng kinh doanh,
thuyre trang tai chinh cija VietinBank.

2. Ban Kiém sodt thyc hign kiém todn ni bé, kiém
so4t, danh gid vic chdp hanh quy dinh ctia Phap Luat,
Didu 18, quy dinh ndi bd ciia VietinBank, nghi quyét,
quyét dinh ctia PHBCD, HPQT.

Bé

B do Ludt céc TCTD
2024 chi quy dinh
nhiém vu, quyén han
cta BKS

10

11

12

Diéu 15.
Nhiém vu,
quyén han

ciia Ban
Kiém so4t

1. Gidm sét viéc tudn thi cdc quy dinh ctia Phap luét
va Diéu 18 trong viée qudn fri, diéu hanh VietinBank;
chiu trach nhiém trude DPHDCD trong viée thuc hién
nhiém vy, quyén han dwoc giao.

1. Gidm sét hoat déng quin tri, diéu hanh
VietinBank trong viéc tudn tho phap ludt, quy
dinh n$i by, Pitu 18 va nghi quyét, quyét dinh
ciia Pai hoi ddng cb ddng, Hoi ddng quin tri;
chiu trach nhiém trudc DPHPCD trong vige thuc
hién nhiém vu, quyén han dugc giao theo quy
dinh Ludt cdc TCTD va Didu I¢ VietinBank.

Stra d6i bd sung theo
khoan 1 Piéu 52 Luft
céc TCTD 2024

3, Ban hanh quy dinh ndi bd ciia Ban Kiém soat trit
trudmg hop thude thdm quyén cia PHPCD; dinh ky
hang ndm xem xét lai quy dinh ndi b§ clia Ban Kiém
so4t, cdc chinh sach quan trong vé ké todn va bio
céo

3. Ban hanh quy djnh ndi b ctia Ban Kigm soét
trir trwding hop thude thdm quyén cia DPHOCP;
dinh k¥ hang nim xem xét lai quy dinh ndi bd
clia Ban Kiém soét, quy dinh ngi b ciia
VietinBank vé ké toan, bdo cdo

Stra 441 bd sung theo
khoan 2 Bidv 52 Luat
céc TCTD 2024

5. Thwe hién chire ning kiém todn ngi bg; chi dao
trirc ti€p b phén kiém todn nbi bd va chiu tréch nhiém
v& céc vén dé lién quan dén hé théng kidm soét ndi b,
bd phén kiém toan ndi bo theo quy dinh cna Ngén
hang Nha nude. Co quyén sir dung tir vén &8¢ 14p va

5. Tb chire thye hign kiém todn ngi bg; chi
dao trure tiép bd phédn kiém toan ngi bd va chiu
trach nhiém v& céc vin dé lién quan dén hé
théng kiém sodt ndi by, bd phén kiém toan noi
b6 thes quy dinh ciia Ngin hang Nha nude. C6

Sira d&i b8 sung theo
diém 3 Pidu 52 Luat
cdc TCTD 2024,

'

T trinh stka doi, bd sung Quy ché 16 chire vé hoat dong cia Ban Kiém sodt VietinBonk
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TT

Piéu, Khoan,
Piém

Néi dung trude sira ddi

Vlethanko

N&i dung sau siea ddi

Cén ct
Y A A
sira ddi, bo sung

13

14

quyén dugc tiép cén, cung cap du, chinh x4c, kip thei
céc thong tin, tai lidu lién quan dén hoat déng quan 1y,
didu hanh cla VietinBank dé thyc hién nhiém wy,
quyén han dugc giao

quyén str dung ngudn e cita VietinBank dé
thye hign nhiém vy, quyén han duge giao;
dugc thué chuyén gia, tw vin djc lap va t6
chitc bén ngoai dé thye hi¢n nhiém vy, nhung
van phai chju trich nhiém v& viée thue hién
nhiém vu ciia mink v3 quyén dwrge tiép cén,
cung cap da, chinh xéc, kip thoi c4c théng tin,
tai lidu lién quan dén hoat dong quan tri, diéy
hanh VietinBank dé thuc hién nhiém vu, quyén
han dugc giao.

6. Tham dinh tinh ddy du, hop phdp va trung thie ctia
b4o cao tinh hink kinh doanh, bdo cao tai chinh (6
(séu) thang diu nim va hang n¥m ciia VietinBank, bao
c4o danh gid cong tde quéan ly cia HDQT. Bdo cdo
DHPCP vé két qua thém dinh bdo ¢o tai chinh, bao
cdo dénh gid cong tac quén ly ciia HPQT; ddnh gid
tinh hop 1y, hop phép, tinh trung thye va mic df cén
trong trong quén Iy, diu hanh hoat déng kinh doanh,
tinh hé théng, nhit quin va phi hop ciia cong thc ké
todn, thong ké va l4p béo cdo tai chinh. Ban Kiém so4t
c6 thé tham khao ¥ kién clia HDQT trude khi trinh béo
c4o va kién nghi 1&n PHPCB,

6. Gidm st thure trang tai chinh, tham dinh
tinh hep Ly, hop phip, trung thyc va mibc dj
¢fin trong cla béo c4o tii chinh 06 (séu) thing
dAu ndm va hang nim cia VietinBank, béo co
danh gid cong tie quin 1y cia HPQT; bdo céo
DHDCD vé két qua thim dinh bao c4o tai chinh,
bao cdo ddnh gid cbng tac quan 1y cla HPQT;
danh gia tinh hop 1y, hgp phdp, tinh trung thue
va mbe d0 cén trong trong quan iy, diéu hanh
hoat d¢ng kinh doanh, tinh hé théng, nhét quén
va phil hop cia cdng téc k& todn, thng k& va
l8p béo céo tai chinh. Ban Kiém soét <6 thé
tham khao ¥ kién cia HPQT trudc khi trinh béo
cao va kién nghi 1én PHBCP.

Sira dbi bd sung theo
diém 4 Diéu 52 Luat
cic TCTD 2024; vin
pift cac ¢ theo Didu
170, Luét Doanh
nghigp 2020.

Chra ¢6

7. Gidm st viéc théng qua va thyc hién du dn
dAu tir, mua, ban tai sén ¢b dinh, hop ddng, giao
dich khac cha VietinBank thudc thim quyén
quyét dinh ciia DPHPCD, HPQT theo quy dinh

Stra ddi bd sung theo
khoan 5 Bidu 52 Lust
cde TCTD 2024

T6 trinh siva d6i, b6 sung Quy ché 16 chiic vé hoat dgng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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e

Diém

* Noi dung truge siva 36

Vlethankg

Nbi dung sau sira ddi

Ciin cw
stea dii, bo sung

13

16

olia Luft o4 TCTD va theo Dt [§ VietnBank,
Pinh k¥ hang ndm 13p va gii béo cdo kst qua
giam sit cho DHDCD, HRQT.,

Chua ¢6

8. Gidm sat viéc VietinBank chip hinh quy
dinh v& c4c han ché ¢é dam bdo an toan trong
hoat ddng cliz VietinBank theo quy dinh tai
Chuong VII - Luft cc TCTD va Bidu I8
VietinBank, cu thé: Nhitng trudng hop khéng
duoe cép tin dung va han ché cép tin dung; giéi
han cép tin dung, giéi han gép von, mua cb
phén; t7 1& dam bdo an ton; kinh doanh BDS;
yéu cu bao dim an toan giao djch dién tir trong
hoat ddng ngan hang; gop vén, mua cb phén
gifra céc cOng ty con, cOng ty lién két, cong ty
kiém sodt; xdy dung phuong &n khic phuc dy
kién trong trudng hop dugc can thiép sém.

BS sung theo khodn 6
Pidu 52 Luat céc
TCTD 2024

8. Kiém tra s ké todn, céc tii liéu khdc va cbng vide
quén 1y, diéu hanh hoat déing cha VietinBank khi xét
thdy cin thiét hojc theo nghj quyét ciia BPHDPCD hoiic
theo yéu clu ciia C6 ddng 16n hodc nhém C8 déng 16n
phit hap vé6i quy dinh ciia Phép luat. Ban Kidm sodt
thire hién kiém tra trong thdd han 07 (bay) ngdy lam
viée ké tir ngay nhin duoe yéu cdu. Trong thoi han 15
(mudi 1am) npay, ké tir ngay két thie kiém tra, Ban
Kiém soét phai béo céo, gidi trinh v& nhitng vn d&
duge yéu chu kidm tra dén 13 chirc, c4 nhén c6 yéu
chu. Vide kidm tra ctta Ban Kiém soét quy dinh tai
khoén nay khéng duoc can trd, gly gidn doan hoat

10. Kiém tra s& sach ké todn, cac tai lidu khac
va cdng viée quan ly, diéu hanh hoat dong ca
VietinBank khi xét thdy cén thiét ho#ic theo nghi
quyét, quyét dinh cta PHDCD hoic theo yéu
cdu ciia NHNN hodic C6 d6ng 1ém, nhém C8
d6ng 1ém phl hop véi quy dinh clia Phap lugt.
Ban Kiém so4t thuc hién kiém tra trong thoi han
07 (bay) ngdy 1am viéc ké tir ngdy nhén dugc
y&u cAu, Trong thdi han 15 (mudi 13m) ngay, ké
tir ngay két thac kiém tra, Ban Kiém soét phai
b4o cdo, gidi trinh v& nhitng vén &¢& dugc yéu
cAu kidm tra dén 1 chirc, c4 nhdn c6 yéu cdu.

Sita 481 bd sung theo
khoan 7 Pigu 52 Lugt
cac TCTD 2024 va bao
dam vén tuén tho Didy
170, Ludt Doanh
nghiép 2020.

To trink stea doi, b6 sung Quy ché 16 chire va hoat dong cia Ban Kiém sodt VietinBank
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Néi dung trude siva d5i

Vlethunke

Ngi dung sau séa ddi

Ciin et
sira 483, bb sung

TT Didu, Khodn,
Piém

17

18

19

20

@6ng binh thudng trong viéc quan Ly, diéu hanh hoat
ddng kinh doanh ¢da VietinBank.

Viéc kiém tra cila Ban Kidm soét quy dinh tai
khoan ndy khong duoe cén trd, gdy gidn doan
hoat ddng binh thudmg trong visc quan 1y, didu
hanh hoat déng kinh doanh ¢la VietinBank.

9. Kip thdi thong bao cho HPQT khi phat hidn Ngudi
quan by va cdn b clia VietinBank ¢6 hanh vi vi pham,;
y&u cdu ngudi vi pham chim dit ngay hanh vi vi pham
va cé giai phap khic phuc hiu qua (néu cé).

11. Kip théi théng bac che PHPCD, HDQT
khi phét hién Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh
va cén bd clia VietinBank c¢6 hanh vi vi pham
phip luit, didu 1§, quy dinh ndi b§ cia
VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia
DHBCD, BPQT; yéu ciu ngudi vi pham cham
dirt ngay hanh vi vi pham va ¢6 giai phép khéc
phuc hdu qua (néu cd)

Stra dbi b sung theo
khoén & Pidu 52 Lust
cic TCTD 2024

10. Lap danh sich C8 d6ng sang 18p, C8 dbng 16n va
Ngudi cb lién quan cia thanh vién HDQT, thanh vién
Ban Kiém soét, Tong Gidm d8¢ ciia VietinBank; Luu
gilr va cdp nhit thay d6i ciia danh sich ndy.

12. Lap danh sdch Cd ddng séng dp trong thi
han 05 niim ké tir ngay 13 ¢ dong sang lap,
¢6 d6ug s& hiru tir 01% vbn dicu & tré 1én, va
ngudi ¢6 1ién quan cva thanh vién HPQT, thanh
vien Ban Kiém so&t, Téng Gidm dbc cla
VietinBank, cb dong s& hiru tir 01% vén didu
1é tr 18n; luu gilt va cdp nhét thay dbi clia danh
sach nay.

Stra dbi bd sung theo
khoin 9 Pidu 52 Luft
cdc TCTD 2024

14. Gidm st viéc phé duyét cp tin dung d6i véi céc

B8 do khoan 8 Pidu 15

£ B A 1Re . Bd néu trén dd bao gdm
doi tirgng ma Phap luét ¢ quy dinh ndi dung nay.
13. P2 xu?t, kiérf nghi BHE)FB pi'ié duyét d.a;nh sich Bo do theo Khoin 2,
t6 chirc kiém t(-Jan duge chap Iihua_m thuc hlgn.klem Didn 70, Lult céc
to4n Béo c4o tai chinh ctia VietinBank; quyét dinh t§ | BO

chirc kidm todn duoc chip thusn thwe hién kiém tra
hoat ddng clia VietinBank, bai mién kiém todn vién

TCTD 2024 quy dinh
ndi dung nay thude

Té trink stra 361, b6 sung Quy ché 8 chite va hoat dong cita Ban Kiém sodt VietinBank
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VI&‘III‘IBOI"II(Q

NDHEI, hoﬁn, T 2. . g Ciin ety
TT Pidm Ni dung truwde sira d6i Nbi dong sau sira dbi siia 31, bb sung
duoc chip thuin khi xét thiy cin thiét. nhiém vy, quyén han
clia HPQT.
17. Kip thi‘n.bao c_ao NI:lNN vé cac hé‘:}\h v1‘v1 Stra ddi bd sung theo
2] Khéng cé pham quy djnh tai khoan 8, 11, 14 biéu nay, .3 -
. L . khoan 13 Picu 52 Ludt
Céc hanh vi vi pham vé ty 18 s& hivy c8 phin, | ",
s s \ . L. | ¢ée TCTD 2024,
ngudr ¢é li€n quan theo quy dinh ¢ba Phép ludt.
I. T3 chitc thuc hién nhiém vy, quyén han cla Stra ddi bd sung theo
- 1. T4 chirc trién Khai thyc hién nhigm vy, quyén han | Ban Kiém soét theo quy dinh tai Quy ché ndy, vhodn | Ditu SE Ludt
clia Ban Kiém soat theo quy dinh tai Quy ché ndy, quy | quy dinh ca Bidu 18 v4 Phap luit. Chiu trich ‘
. . WX 1a a e A e . 1 cdc TCTD 2024,
dinh cia Digu 1¢ va Phép ludt nhiém vé viéc thwe hién quyén, nghia vu ciia
minh.
2. Chufin bi chuong trinh hop ciia Ban kiém soat Sira ddi bd sung theo
23 trén c.cr s ¥ kién 4 x‘fﬁt cua thﬁnI} vién Ban kiém 2. Trigu tap v chu toa cufc hgp Ban kiém sodt | khodn 2 Piéu 33 Luat
5ot lién quan dén nhiém vy, quyén han ciia Ban che TCTD 2024
N Kiém so4t; trigu thp va chi tea cufe hop Ban kiém )
Pieu 15. sodt
Quyén, — S
nghia vy ciia | 5. Tham dir cufe hop cha HDQT, phat biéu y kien | 5.Tham dy cuge hop cuia HPQT, ¢ quyén phét E;fjénosl ;?éiugg L:;:
A . T4 i A PRETRY ) 2
24 ng-ng B-atn nhung khdng duge bicu quyet. bidu ¥ kién nhung khéng duge bitu quyét, céc TCTD 2024
m S04
7. Chuin bi ké hogch lam vigc vd phin cdng | 7. Chudn bi ké hoach 1am viéc cia Ban kidm |02 90! béfé sung theo
25 nhiém vu cho edic thanh vién Ban kiém sodt. 804t va phén cbng nhiém vy cu thé cho timg kgoﬁrnc:;[? 1201'12:3 Ludt
thanh vién Ban kidm soét. oac it '
. . Chi ién khéc ci \ .
26 10. Uy quyén cho mot thanh vién khdc cia Ban Kidm | 10 CHE 8y quyén cho mdt thanh vién khdc clia | ¢, wai 18 oo theq
, A i . .y Ban Kiém sodt thuc hién quyén, nghia vu cia n
sodt thuce hién nhi€ém vu ctia minh trong théi gian véng . . . khoén 10 Bidu 53 Luét
' minh trong théi gian ving mit hofic khéng thé
mit, ) e ' : céc TCTD 2024.
) thwe hién nhiém vu,

T trink siva doi, bo sung Quy ché 10 chirc vi hoat dfng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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V|<->t|r|B¢::u'\ke

Biéu’ Khoén’ i - J S P P . ] ~ ) . - | cﬁn cl’r
TT Pidm N¢i dung trude sira ddi Ngi dung sau stra doi sira ddi, bd sung
1. Tuéin thd quy dinh ctia Phap luat, Diéu 1§,
Quy ché nay va quy dinh ndi b6 cfia Ban Kiém
1. Tuén thit quy dinh ctia Phép luat, Bidu I8, Quy ché | soét va thure hién nhiém vu theo phin cong | .. ...
o AR s " . _ . > | Sira d5i bd sung theo
ndy va quy dinh ndi bd caa Ban Kiém soat mét céch | ciia Trurgng Ban kiém soat dé trifn khai . 3 ,.
27 2 . C s . . . khoan 1 Biéu 54 Lujt
trung thue, odn trong vi 1oi ich cla VietinBank va cia | mhi@m vy, quy%n han ¢iia Ban Kiém sodt m6t odo TCTD 2024
Cb dong, cach trung thuc, cln trong vi lgi fch cla ’
VietinBank va ciia Co ddng; chin trach nhiém
vé& vige thwe hién quydn va nghia vo ciia
minh.
28 Pidu 16: | 2. Bau mot thanh vién chuyén frach cia Ban Kiém | 2. Bau mét thanh vién cia Ban Kiém soét 1am | Sira d6i bd sung theo
Quydn, | soét lam Truéng Ban Kiém sodt. Truéng Ban Kiém soét. khoan 2, Diéu 54, Luét
nghia vy cia cac TCTD 2024.
. . Z
g‘a“';(‘.’i‘a'“ 4. Kiém sofit hoat déng kinh doant, kiém soét E;é“;‘l%id;’é:";‘g Py
29 an , °m - chua quy dinh 50 sach k& todn, tai san, bdo cdo tai chinh va kién q ‘y :
soat nehi bien phén khie phuc theo khoan 4, didu 54,
g7 Dien pAdp fhas pite. Ludt c4c TCTD.
5. Yéucdu ng_uox 'quzin l‘y béo cdo, gidi trinh \:’é Sta ddi bd sung theo
thue trang tai chinh, két qué kinh doanh cla . ,
i k . .5 | khoan 5 Di&u 54 Luat
30 Chira quy dinh cbng ty con, ké hoach, du an, chuong trinh ddu cho TCTD 2024
tu phat trién va cdc quyét dinh khac trong quan '
Iy didu hanh clia VietinBank.
5. Pugc quyén yéu ciu can bd, nhin vién ciha | 6. Yeu cAu ngudi quan 1y, ngudi di€u hanh, )
- L 2 an . - . . . . Sta dbi bd sung theo
31 VietinBank cung cdp $6 liéu, thong tin, v&n ban va gidi | nhin vién clla VietinBank cung chp s6 lidy, . .3 N
. . lex . en N N . «5 | khodn 6 Piéu 54 Lujt
trinh céc hoat déng d€ thye hién nhigém vy dwge phan | thdng tin, véin ban va giai trinh cac hoat ddng dé
N e ea n cac TCTD 2024,
cdng. thye hién nhiém vy duge phén cdng.

S

T6 trinh sika @61, b6 sung Quy ché 16 chiec va hoat dpng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Vlethunke

B-’Khoén’ . .. N - *. Cﬁncﬁ.
TT Pidm Noi dung trude siva di ) | Noi dung sau sira d6i sita 31, b sung
5. Ban Kiém sodt, thinh vién Ban kiém sot duge | = Do Kiém sodt, thinh vién Ban kism sodt
. . .77 | duoe quydn tifp cin va yéu cdu cde Don vi, cA
quyén tiép cin va yéu ciu cac Don vi, ¢4 nhan cia M L i ah. an
o . Le ; nhdn clia VietinBank cung cap dady du, chinh | |z . .
VietinBank cung cip ddy du, chinh xdc, trung thye . . e . | BS sung phii hop digu
32 . . e qe - \ N . | x4c, kip thei, trung thuc cde théng tin, tai ligu , i .
Piéu 17; théng tin, tai liéu vé ¢dng tic quén ly, didu hanh va . R . khoan 3 Digu 52 Luat
Quyin duwge | hoat dong kinh doanh ciia VistnBank khi thyc hign | Yo 0P8 the quan 1y, didu hanh va hoat &ong | o e,
uyen P’Q’ ¢ L & xann WO BIER 1 inh doanh ciia VietinBank khi thyc hién nhiém '
cung cap chite néing, nhiém vy cilia minh. vu. quvin han dwec eiao
thong fin va > QUYER fan GUOE gIAo.
nghia vu bio 3.Thanh vién Ban kiém soat ¢ quyén tiép cén
mitthéng | 3. Thanh vién Ban kiém so4t ¢6 quyén tiép cén hd so, | hd so, tai ligu cha VietinBank luu giif tai tru s&
tin tai lidu cha VietinBank luu giit tai trp sé chinh, chi | chinh, chi nhdnh va dia di€ém khac; ¢ quyén BS sung lam 8 ndi
33 nhénh va dia diém khac; c6 quyén dén dia diém 1am | dén dia diém lam viéc cua ngudi quan ly va dune & '
viéc cia ngudi quan Iy va nhan vién cia VietinBank | nhén vién cia VietinBank trong git 1am vige dé &
trong gid lam vi€c thue hién chitc ning vi nhiém vu ciia Ban
kiém soat.
‘ 2. Ban Kiém sodt thuc hién chire niing, nhiém vu cia | 2- Ban kiém sodt thuc hign nhigm vy ctia minh | B3 “chic ning” do
34 Piéu 18, minh thdng qua vi dua trén céc co s& sau: thong qua va dya trén cdc co 8O sau: Ludt cic TCTD 2024
Nguyén tac khéng quy dinh.
hoat dijng
cita Ban 2e) Hoat d9ng thué bén ngoai trong trudng hop | _ - ia
35 kiem soat | Chua quy dinh ngudn luc clla VietinBank chua dép éng duge Egi :ﬁlﬁftg ¢ thye hién
cong viéc thude trdch nhiém ciia Ban kiém so4t o
Dida 19: Ché B& chuyén trach do
lam vi éc cita 2. Trudng Ban kiém soat va thanh vién Ban kiém soé4t | 2. Truéng Ban kiém soét vi thinh vién Ban | Luft cdc TCTD 2024
36 Ban l.{iém chuyén trach xir 1y cdc nhiém vu duoe phin cong kim soat xir 1y cdc nhiém vy duge phén cong | d& bo quy dinh vé thanh |
soit phét sinh giita céc k¥ hop céia Ban kiém soét. phét sinh gitia cdc ky hop ciia Ban kiém so4t. | vien BKS  chuyén
trach.

Té trink sira doi, b6 sung Quy ché 16 chirc v hogt @dng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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TT

Piéu, Khoin,
Diém

Noi dung trwege siza 88i

\.ulﬁtathunkQ

Nji dung sau séra dbi

~ Cinciv
sira d8i, bd sung

37

38

39

Pidu 20.
Cude hop
¢iia Ban
kiém soat

3c. Théng bdo mdi hop dwoc Trudng Ban kiém soéat
hodc ngudi dwge Trudng Ban kiém sodt iy quyén
béng vin ban, fax, thu dién ti holic phuong tién khéc
nhung phai dam bao dén duoc dja chi lién lac cla timg
thanh vién Ban kiém soat. Théng bao méi hop phai
xéo dinh thoi gian, dja diém, chuong trinh, c4c vén dé
thao ludn va quyét dinh kém theo cdc tai liu st dung
tai cude hop (néu co).

3c. Théng bao mdi hop phai xac dinh théi gian,
dja diém, chwong trinh, cdc vn d& thao udn va
quyét dinh kém theo céc tai lidu sir dung tai
cudc hop (néu c6) va giri dén thanh vién Ban
kiém sodt bing vin ban, fax, thw dién tir hoZc
phuong tién khac nhung phai dam bao dén dvoc
dia chi lién lac cia timg thanh vién Ban kidm
504t.

Sua 481 lam 5 noi
dung.

5. Cée cuBc hop dinh k¥, bat thudng clia Ban kiém
soét duge td chirc tai try s& lam vige cia Ban kiém
sodt.

Bb

Bd do Luét céc TCTD
2024 khéng quy dinh .

8. Quyét dinh ciia Ban kiém soat tai cude hop duge
théng qua néu duge da sb thanh vién cé quyén bidu
quyét tin thanh (bao gdm ¢4 phiu tin thanh cva thanh
vién frue tiép du hop hofic Oy quyén). Trudng hop sb
phidu ngang nhau thi quyét dinh cudi cing thude vé
phia ¢6 ¥ kién ctia ngudi chu toa cude hop.

Bé

Chuyén xubng Diéu 23
va chinh stra ndi dung
cho phi hop thue té.

40

Piéu 23.
Thre hién
nhiém vy
ciia thanh
vién chuyén
trach

1. Trir trwdng hop xit Iy cac van dé thue thim quyén
va trach nhiém coa Ban Kiém soat dugc thdng qua tai
cufc hop dinh k¥, bét thuéng hoge 14y ¥ kién bing vén
ban, thu dién tir; Trudng Ban Kiém so4t c6 thé truc
tiép hodc phan cong cho thanh vién chuyén trach xi
ly céc vén dé c6 lién quan khéc ma Ban Kiém soét cin
¢b ¥ kién hoc tham gia gidi quyét phat sinh gilta cdc
k¥ hop Ban Kiém sodt.

2. Vide thong qua holic xit Iy cc van d8 trong trudmg
hop quy dinh tai Khoan 1 Diéu ndy do Truwdng Ban
Kiém sodt tryue tiép hosc chi dao thanh vién Ban Kiém

Bo

Bé do Luit TCTD
2024 khong coOn quy
dinh thanh vién chuyén
trach.

TS trink sica 861, b6 sung Quy ché 16 chire vé hoat dgng ciia Ban Kiém sodt VietinBank

i3



Vlethanke

S e

DAl HOI PONG €O PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029

TT Ble‘;;ilgzloan’ Noi dung truée sira dbi Noi dung sau sira dadi sita ('.%‘::lb%usung
sodt chuyén trach thye hién phi hop véi tinh chat va
thot han xir ly theo quy dinh hodc theo tinh hinh thue
té clia vu viée.
1. Quyét dinh cta Ban kicm soat duge thdng
qua néu duge da sé thanh vién ¢d quyén bidu
quyét t&n thanh (bao gom ci phiy téan thanh ciia
thanh vién true ti€p dy hop hogc dy quyén).
Trudng hop s6 phidu ngang nhau thi quyét dinh
cudi ciing thudc v& phia c6 ¥ kién ciia ngudi chix
Diéu 22. toa cudc hop (néu My ¥ kién tai cude
Théng qua hop)/Truéng Ban kidm soathofic thinh vién | Pua tir Pidu 23 Quy
cdc quyét . Ban kiém soét durge Trudng Ban kim soét ty | ché hién tai xubng va
41 \ Chua quy dinh X TR . N .
dinh ciia Ban quyen (néu 18y ¥ kién bing viin ban, qua thu | sia dbi phd hop voi
kiém so4t didn t). . thuc t& thyc hién.
2. Quyét dinh cia Ban kidm soét dugc thé hién
bing vin ban nhw: Nghj quyét, quyét dinh,
théng béo, két lufin... B5 phan kiém todn ndi
b6/b6 phan gidp viée ¢6 trach nhiém théng béo,
tridn khai céc quyét dinh ciia Ban kidm soat dén
cac don vi céc nhan c6 lidn quan d& trién khai,
phdi hop thwe hién.
Pitu 28,
Péanh gid . . , . . . . 1A gh3 ‘a
Xhen V.I_éc dénh gia, khen thwéng, ky luit thanh vién Ban | Viée C.Teﬁmh gia, khen thuém_g, k¥ udt thanh vién ,
45 thudng, k§ kiém sodt, ean b gidp vic‘;:c Ban kiém soat duogc thuc | Ban kiém so4t duge thye hién theo quy dinh tai | Sira d6i gho pht hop
tudt thénh hi¢n theo quy dinh tai Dicu 1§, Quy ché Quan trj ndi Pidu 18, Quy ché Quin tri ndi bd, quy dinh vé& | véi thuc té.
vién Ban b , quy dinh v€ quén ly cén b cia VietinBank. quan ly cén b cia VietinBank,
kiém sodt g e

TS trinh siva d6i, b6 sung Quy ché 16 chire va hoat djng ctia Ban Kiém sodt VietinBank 14
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QUY CHE
TO CHUC VA HOAT PONG CUA

BAN KIEM SOAT ‘
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
CONG THUONG VIET NAM

(Sika dbi, b3 sung thang  /2024)

H& No: Ngay ithdng ndm 2024

BAN HOP NHAT QUY cm‘: TO CH'C VA HOAT BONG CUA BAN KIEM SOAT : Trang: 1/17




MUC LUC .
CHUONG I, NHUNG QUY BINH CHUNG . .....cocevermccrmsassrsrasssesmsasstsssessasesssrassassstassansssaase 3

DB 1 MUC GIOR cvvvrerevarecnrermaossesessmassamserssscsarasessesesssasssasssesessiaresmsasasasassssessssesserssssasessassesses 3
P11 2. PhAM Vi AP QUNE. cv.crevererererenesrasamsesnsaesscrncsnsseans s essssssss sesensmss st sssasssasssssssesessssnnson 3
Diéu 3. tuong 4p dung ceretertas e sa e st At R et et bt et rae b estesabas s enntse b s sennase D
Pidu 4. Nguyén tic 4p dung v{m bz’m ..................................................... eressemreensnrenrearere 3
Blcu 5. CAC 121 LU L8N QUAN.....ecorminririrrircsinesrsarermsssssssssesresssesesseresserateserstssssssenserasnssssensene 4
Piéu 6. Giai thich tir ngt, tir vidt tit... Y . |
CHU'ONG II. NHUNG QUY PINH CU THE .
MUC 1. CO CAU TO CHUC, NHIEM KY CUA BAN KIEM SOAT 5
Pidu 7. Co chu 18 chiic cia Ban Ki&m SO8t .. ....cevvvmvcernreeereeriecinmseeemnsee s svasrssssses ST 5
Didu 8. Nhidm ki Clia BAN KI&M SOBL cooovevversrnssssanessons s sssnemsssssssssesns e ssssssesssnssssoms e 5
Didu 9. Gitip viée, ho trg Ban Kiéin SOAL ......vrvveeeveerinrecreerssesiemmeresnssssecssesssesssnsessasssarassare 5
MUC 2. PE CU, BAU, MIEN NHIEM, BAL NHIEM, PUCGNG NHIEN MAT TU CACH
THANH VIEN BAN KIEM SOAT......... 6
Didu 10. Tiéu chuén, diéu ki¢n 4di v&i thanh vién Ban Kidm S08t.......ummmmmensisecsn 6
Pidu 11. D& cir, fing cir va bAu thanh vién Ban Kiém SO8t ..........cev.eeveeeeieesessesesessseseseesnsenens 6
Piéu 12. Nhimg trl.r{mg hop khing dugec ddm nhiém chirc vu thanh vién Ban kiém so4t
hodc khdng duge cing dam nhim............. .8
Didu 13. Puong nhién mét tu cach, dinh chi ta.m dinh chi mlén nhlém, bﬁ1 nhlém thénh
VIBN BAN KIBIM SO 1.cvv. uesesere s sssesssesmsssn sissssssn s sbasssssnsos e sssesssonas s s bbesbs b i3 sns s sst b st st baee e 7
MUC 3. NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA BAN KIEM SOAT, THANH VIEN BAN
KIEM SOAT W7
Diéu 14. Nhiém vy, quyén han ciia Ban KiBIm SOAE ..........ew.eeeeeaserersessssesssssimsssesssssssassssesasnes 7
Di{éu 15. Quyén, nghia v clia Trudng Ban Kidm SO ...c...eewciressessissuscsessesssssssesssossossesernsans 9
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BAN HOP NHAT
QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

CHUONG L NHUUNG QUY DINH CHUNG
Pidu 1. Muc dich
1. Quy dinh cu thé v& 18 chiic va hoat dong cia Ban kifm so4t Ngan hang

TMCP Cdng thuong Viét Nam phi hop véi quy dinh cia Phép luit Viét Nam va Biéu
1& t& chitc va hoat dng cila Ngan hang TMCP C6ng thwong Viét Nam.

2. Xac dinh quyén han, trich nhiém clia cac td chitc, c& nhan c6 lién quan dén
td chirc, hoat ddng clia Ban kiém so4t Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

Pidu 2. Pham vi 4p dung

Quy ché niy quy dinh vé:

1. Co céu t8 chire, nhiém ky ciia Ban kiém soét;

2. Viée d8 ctt, bau, mi&n nhiém, bai nhiém thanh vién Ban kiém soét;

3. Nhiém vy, quyén han cia Ban kiém soét; quyén va nghia vu ciia thanh vién
Ban kiém soét;

4. Co ché hoat dong va ché do m viée clia Ban kiém soat;

5. Céc vén dé khac c6 lién quan toi t& chitc, hoat dong cia Ban kiém so4t.

Pidu 3. Pbi twong sp dung

Céc c4 nhin, Pon vi trong hé théng Ngin hing TMCP Céng thueng Viét Nam.

Pidu 4. Nguyén tic ap dung vin ban

1. Viée td chirc v hoat d6ng ctia Ban kiém soat ap dung quy dinh cta Quy ché
ndy, Didu 18 t8 chirc va hoat ddng cia Ngin hing TMCP Céng thuong Viét Nam va
quy dinh ciia Phap luét Viét Nam lién quan t6i t& chitc va hoat ddng clia Ban kiém soét
ngén hang thirong mai cd phin.

2. Trudmg hop Quy ché nay c6 quy dinh khéc hosic khéng ¢b quy dinh v& b
chirc v& hogt déng cia Ban kidm so4t clia ngén hang thuong mai ¢6 phan so véi quy
dinh cta Phdp ludt Viét nam thi 4p dung céc quy dinh cia Phép ludt Viét Nam.

3. Trudng hop Quy ché niy ¢6 quy dinh Khéc hodc khéng cé quy dinh v& 3
chitc va hoat ddng cha Ban kidm scat so voi Didu 1€ 16 chite va hoat déng, Quy ché
quan tri ndi bd cia Ngén hang TMCP Coéng thwong Viét Nam thi 4p dung quy dinh tai

Didu 18 t3 chire va hoat d6ng, Quy ché quan tri néi bd cia Ngan hang TMCP Cong
thuong Vigt Nam. /g/
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Pitu 5. Céc tai liéu lién quan _
1. Luét cdc TH chitc tin dung sb 32/2024/QH15 do Qudc hoi nwde Cong hoa xi
héi chil nghia Viét Nam thong qua ngay 18 thang 01 ndm 2024.

2. Luit Doanh nghiép s8 59/2020/QH14 do Qudc hoi nudc Cong hoa x4 hoi
chii nghia Viét Nam thong qua ngay 17 thing 06 nim 2020 v sita d6i, bb sung theo
Ludt s6 03/2022/QH15 ngdy 11/01/2022.

_ 3. Luit Chimg khoan s6 54/2019/QH14 do Qudc héi nude Cong hoa xa hdi chia
nghia Viét Nam théng qua ngay 26 thang 11 ndm 2019, |

4. Théng tr s6 13/2018/TT-NHNN do Théng déc NHNN Viét Nam ban hanh
ngdy 18 thapg 05 mam 2018 quy dinh vé hé théng kifm soat ndi bd cha ngin hing
thuong mai, chi nhanh ngén hing nudée ngodi vi c4c vin ban stra d8i, bd sung,

5. Nghi dinh s8 155/2020/NP-CP do Chinh phii nuéc Céng hoa x& héi cha
nghta Viét Nam ban hanh ngay 31 thang 12 nim 2020 quy dinh chi tiét thi hanh mot sb
didu cta Luat chimg khoan.

6. Didu 18 td chitc va hoat d6ng ctia Ngan hang TMCP Céng thwong Vit Nam.
7. Quy ché quén tri n6i b6 Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

8. Tiéu chuin ISO 9001-2015 va chc tai liéu Lién quan khéc.

Didu 6. Gii thich tir ngit, tir viét it

Trong Quy ché ndy, cdc tir ngir va tir viét tit dudi day duoe hidu nhr sau:

“Ban kifém sodt” hojic “BKS” c6 nghia 12 Ban kifm sot cia Ngin hing
TMCP Cdng thuong Viét Nam.

“C§ déng” c6 nghia 14 t5 chirc holic c4 nhan s& him it nhit mdt cé phan clia
Ngén hang TMCP Céng thirong Viét Nam.

“Pai hoi ddng eb dbng” hojc “PHPCD” ¢ nghia 13 Pai hdi dong cb dong
cha Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

“Pidu 18” c6 nghia 12 Pidu 18 t§ chirc va hoat déng ciia Ngén hing TMCP Céng
thuong Viét Nam.

“Don vi* ¢6 nghia 12 cac Khéi, Phong, Ban, Trung tm hodc cAp trong dwong
thude Try s& chinh, Chi nhanh, Vin phéng dai di€n, cdc don vi sy nghiép trong hé
théng Ngan hiang TMCP Céng thwong Viét Nam.

“¥iGi ddng quan tri” hoic “HPQT” ¢6 nghia & H6i ddng quan tri cia Ngin
hang TMCP Cong thuong Vigt Nam,

“Ngin hang Cong thwong Viét Nam” hoic “VietinBank” ¢6 nghia 13 Ngan /3‘/
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hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

“Ngin hang Nha nwde” hodc “NHNN” ¢ nghia 14 Ngin hang Nha nuée Viét
Nam.

“Phép ludt” cé nghia 1a bét k¥ viin ban ndo dwoe 1iét ké tai Biéu 4 cua Luat
Ban hanh vin ban quy pham Phap ludt dugc Quéc Hbi Viét Nam théng qua ngay 22
thang 6 nim 2015 va cac sira di hozc bd sung.

“Quy ché Quan tri ndi by” co nghia 12 Quy ché quan trj n6i bd ciia Ngin hing
TMCP Céng thuong Viét Nam do PHDCP VietinBank théng qua phit hop vé&i Phép
luét.

“Téng Giam déc” c6 nghia 1a Tdng Giam dbc cia Ngin hing TMCP Cong
thwong Vi§t Nam.

Céc thudt ngit “Ngwdi cd lién quan”, “Ngwdi quan 1¥” va cac thudt ngit viét
hoa khéc ¢6 nghia nhu duge quy dinh tai Pida 18,
CHUONG II. NHUNG QUY PINH CU THE
MUC 1. CO CAU TO CHUC, NHIEM KY CUA BAN KIEM SOAT
Pidu 7. Co cfu td chite ciia Ban kidm sost

Co cAn td chirc ciia Ban kiém soét dugc quy dinh tai Diéu 12 VietinBank va
quy dinh Phap luét.

Pidu 8. Nhiém k¥ cila Ban kiém sodt

1. Nhiém k¥ ciia Ban kiém soét 12 nim (05). Ban kiém soat va thanh vién Ban
kiém sodt nhiém ky via két thic tiép tuc hoat déng cho dén khi Ban kiém soét cla
phiém ki mdi tiép quin céng viée.

2. Nhiém k¥ cia thanh vién Ban kiém soat theo nhiém k¥ ciia Ban kiém soét.
Nhiém k¥ clia thinh vién dwge biu bé sung hodic thay thé 13 thei ban con lai cia nhiém
ky.

3. Thanh vién Ban kidm soét c6 thé duge biu lai véi sé nhiém ki khéng han
ché.

Pidu 9. Gidp viée, hd trg Ban kiém soat

1. B& phén giup viée

a) Ban kiém soat c6 bo phan gitip viée nham giip Ban kiém soat thuc hién céc

nhiém vu ciia minh,

b) Ban kiém soat quyét dinh vé tiéu chuin, didu kién, sé lugng, co cdu nhan s

cfiz bo phin gifip viéc san khi théng nhit véi b phin quin Iy nhén sy cia /51/
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VietinBank, phii hop véi quy dinh vé quan 1y can b ciia VietinBarnk.

¢) Nhiém vu cda bd phén gitp viée, cin bd gilp vidc do Ban kiém soat quy
dinh va phén cong.

2. Kiém toan néi bo. |

a) VietinBank thanh 14p b phén kidm todn ndi bd chuyén trach truc thudc Ban
kiém soét, chiu su chi dao truc tiép ctia Ban kiém sodt nhdm thuc hién chic ning
kidm todn ndi b theo quy dinh cha Phap Luat va Dién 18,

b) Ban kidm soét quyét dinh vé tiéu chudn, ditu kién, s6 lvong, co cdu nhéan su
cia b§ phén kiém todn ndi bd sau khi théng nhét v6i b phén quén 1y nhin sy cia
VietinBank, phil hop véi quy dinh ciia Phép Luat, Didu 16 vA quy dinh v& quan Iy can
bd clia VietinBank.

¢} Chite nang, nhidm vy, quyén han ciia bs phan kiém toan ndi bd; co ché kidm
todn noi bd va céc vén dé lién quan t5i kiém tosn ndi bé Ban kiém soat quy dinh phi
hop véi quy dinh Phap Ludt va Diéu ¢,

3. Ngudn lye khéc ciia VietinBank.

a) Ban Kiém soat c6 quyén st dung céc ngudn luc khéc ciia VietinBank @& thuc
hién nhiém vu clia minh.

b) Trong trudng hop cén sit dung ngudn luc khéc clia VietinBank d& thie hién
nhiém vu, Ban kiém so4t 18p vin ban dé& nghi gii HDQT holic Téng Giam ddc (thy
thudc thim quyén ctia ndi dung d& nghi). HDQT holc Téng Giam dbc cé trach nhiém
chi dao cac don vi ¢6 lién quan cung cdp diy di ngudn lue theo d& nghi cia Ban kiém
soét d& thye hién nhiém wu.

MUC 2. BE CU, BAU, MIEN NHIEM, BAI NHIEM, PUONG NHIEN MAT TU
CACH THANH VIEN BAN KIEM SOAT
Pidu 10. Tiéu chufin, didu kién ddi v6i thanh vién Ban kiém soat

Tiéu chudn, diéu kién dbi véi thanh vién Ban kidm so4t dwoe thue hién theo
quy dinh-tai Biéu 16, Quy ché quéan tri ndi b6 va quy dinh Phdp luat,

Ditu 11. P& ¢k, Gng cit va bau thanh vién Ban kiém sodt

Viéc d& cit, img o va bdn thinh vién Ban kiém soat duoe thue hién theo quy
dinh tai Pidu 1&, Quy ché quan tri ndi bd va quy dinh Phap lujt.

Pidu 12. Nhirng trudng hep khong dwoe ddm nhiém chire vo thanh vién
Ban Kiém soit hogc khong dwge cing dim nhig¢m

Nhimg truémg hop khéng duoc dam nhiém chitc vu thanh vién Ban kidm sodt /5!/
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hodc khéng duge cing dadm nhiém chiic vy duge thue hién theo quy dinh tai Bidu 18,
Quy ché quan trj ndi bd va quy dinh Phép Luit.

Piéu 13. Dwong nhién mét tw cich, dinh chi, tam dinh cbj, midn nhiém, bai
nhiém thinh vién Ban kiém so4t

Céic trutmg hop dwong nhién mat tu cich, dinh chi, tam dinh chi, mién nhiém,
bai nhiém thanh vién Ban kiém sodt v thit tye dinh chi, tam dinh chi, mién nhiém, bai
nhiém thénh vién Ban kiém sodt duge thuc hién theo quy dinh tai Didu 16, Quy ché
Quén tri ndi bd va quy dinh Phép luit. ‘

MUC 3. NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA BAN KIEM SOAT, THANH VIEN
BAN KIEM SOAT

Pién 14. Nhiém vu, quyén han ciia Ban kiém soat

1. Giam sat hoat ddng quan tri, didu hanh VietinBank trong vigc tufin thi phdp
ludt, quy dinh ndi bd, Didu 18 va nghi quyét, quyét dinh ctia PHDCH, HPQT; chiu
trach nhiém trude DHDCD trong vide thue hién nhiém vy, quyén han duge giao theo
quy dinh Ludt céc TCTD va Pidu I8 VietinBank.

2. Xay dymg Quy ché hoat déng cita Ban kiém soét va trinh PHDCD théng qua.

3. Ban hanh quy dinh ndi bj clia Ban kiém soat trir trudng hop thude thim
quyén cia PHPCD; dinh ki hang nim xem xét lai quy dinh ndi bd cia Ban kiém sodt,
quy dinh ndi bd cta VietinBank v& ké todn, bio cdo.

4. B nhidm, mi&n nhigm, ky luat, dioh chi va quyét dinh mic lrong, loi ich
khac d6i v6i cac chire danh thude bd phén kidm toan ndi bo.

5. Td chire thye hién kiém toan ndi bg; chi dao truc tiép bd phan kidm todn ndi
b6 va chin trdch nhidm vé cac vén dé lién quan dén ha théng kidm sodt n6i bo, bd phan
kiém toan ndi b$ theo quy dinh ctia Ngin hiang Nha nuéc. C6 quyén sit dung ngudn
luc ciia VietinBank dé thuc hién nhigém wy, quyén han duge giao, dugc thué chuyén
gia, tr vén doc lap va td chitc bén ngoai dé thyc hién nhiém vu nhung van phdi chiu
trach nhiém v& viéc thuc hién nhiém vy ciia minh; Quyén duoc tiép cn, cung cip du,
chinh x4c, kip thei cac théng tin, tai liéu lidn quan dén hoat ddng quéan tri, didu hanh
VietinBank ¢ thue hién nhitm vy, quyén han duge giao.

6. Giam sat thyc trang tai chinh, thim dinh tinh hep 1y, hop phép, trung thyc va
mirc d6 cin trong cla bdo cdo ti chinh 06 (sau) thing dAu nim va hing nim cla
VietinBank; Bao céo dénh gia céng tic quan 1y cia HPQT, Bao cac PHDCEH vé két
qué tham dinh béo céo tai chinh; Bdo cdo danh gia cong tic quan 1y cia HDQT, d4nh
gia tinh hop 1y, hop phép, trung thyc va mitc d6 cén trong trong quan 1y, diu hanh

yid
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~ hogt déng kinh doanh, cOng tac Xxé todn, théng ké va lép b4o c4o tai chink. Ban kidm
soét ¢6 thé tham khio ¥ kién ctia HPQT trwée khi trinh bdo cdo va kién nghi lén
PHDCD.

7. Gidm sét viéc thong qua va thue hign dir 4n ddu tr, mua, bén t3i sén ¢ dinh,
hop ddng, giao dich khéc ciia VietinBank thude thim quyén quyét dinh ciia DPHDCD,
HDQT theo quy. dinh cha Ludt cic TCTD va theo Piéu 1 VietinBank. Pinh ky hing
nim lap va gul béo cdo két qua gidm sat cho PHDCP, HDQT.

8. Giam sat viéc VietinBank chép hanh quy dinh vé cac han ché dé dam bao an
todn trong hoat ddng ciia VietinBank theo quy dinh tai Chuong VII - Luét cac TCTD
va Pidu 1& VietinBank, cu thé: Nhimg trudng hop khong duoe cp tin dung va han ché
cp tin dung; Giéi han c4p tin dung; giéi han gép vén, mua ¢b phin; Ty 18 dam bao an
toan; kinh doanh bt ddng san; Yéu ciu bdo dam an toan giao dich dién tir trong hoat
d6ng ngén hang; Quyén, nghia vu ciia cdng ty kiém soat; Gop vén, mua cb phén gitia
cée cbng ty con, cong ty lién két, cong ty kiém soat; Xdy dung phuong an khéc phuc
dir kién trong trudéng hop dwge can thiép sém.

9. Ra soat, kiém tra va danh gis hidu hre va hiéu qua ctia hé théng kiém soat ngi
b, kiém toan néi bd, quan Iy rii ro va canh bio sém cia VietinBank. '

10. Kiém tra s sach ké toan, cac tai lidu khdc va cong viéc quan 1y, didu hanh
hoat ddng cia VietinBank khi xét thiy cin thiét hosic theo nghj quyét, quyét dinh cia
PHDCE hoic theo yéu cdu ciia NHNN hoic C8 ddng 16m, nhém C8 dong 16n phit hop
véi quy dinh ciia Phép luat. Ban kifm sodt thuc hién kiém tra trong thai han 07 (biy)
ngay 1am viéc ké tir ngay nhin duge yéu ciu. Trong thdi han 15 (mudi Iim) ngay, ké
fit ngay két thic kiém tra, Ban kiém so4t phéi béo cdo, gidi trinh v& nhimg vin & duge
yéu cdu kiém tra dén t6 chirc, c4 nhén c6 yéu clu. Viée kidm tra ctia Ban kiém so4t
quy dinh tai khodn ndy khéng dugc can trd, giy gidn doan hoat ddng binh thirdmg
trong viée quan 1y, didu hanh hoat déng kinh doanh clia VietinBank.

11.Kip th&i théng bdo cho PHDCD, HPQT khi phét hién ngudi quan 1y, guei

didu hanh va c4n bd cha VietinBank ¢6 hanh vi vi pham phép ludt, Diéu I&, quy dinh
* nbi bd cta VietinBank, nghi quyét, quyét dinh coa PHDPCD, HDQT; Yéu céu ngudi vi
pham chim ditt ngay hanh vi vi pham va c6 gidi phép khéc phus hiu qua (néu c6),

12. Lap danh séch C8 d6ng sang 18p trong thdi han 5 nim ké tit ngay 14 cd dong
séng lap, cb dong sir hitu tir 01% vén didu 18 trd 1én, va ngudi c6 lién quan cia thanh
vién HDQT, thanh vién Ban kiém soat, Téng Giam dbc cda VietinBank, ¢d dong s&
hitu tir 01% von didu 18 trd 1én lwu giit va cép nhat thay 461 ciia danh sdch nay.

13. P2 nghi HDQT hop bét thudmg hodc d2 nghi HPQT trigu tip DHDCD bét
thurdng theo quy dinh cia Phap luat va Didu 18, ya
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14. Tritu tip DPHDCD bit thudng trong trudmg hop HPQT ¢6 quyét dinh vi
pham nghiém trong quy dinh ciia Phap lujt hodc vuot thim quyén dugc giao va trudmg
hogp khéc theo quy dinh tai Piéu 18.

15.C6 quyén ct dai dién tham du va tham gia thao luin tai cdc cude hop
PHBCD, cudc hop cia HPQT khi duge mdai hop va cdec cudc hop khac cha
VietinBank khi dwgce thong béo.

16.R4 soét hop ddng, giao dich voi ngudi ¢6 1ién quan thude thim quyén phé
duyét ciia HPQT hoic PHDPCP va dua ra khuyén nghi v& hop ddng, giao dich cln ¢6
phé duyét cia HPQT hoic DHDCD.

17.Kip thi bdo cdo NHNN vé cic hanh vi vi pham quy dinh tai khoén 8, 11,
14 Didu ndy; Hanh vi vi pham v& t¥ 18 s& hitu ¢d phin, ngudi cé lién quan theo quy
dinh clia Phap Juét.

18. C4c nhiém vy, quyén han khéc theo quy dinh tai Diéu 18, Quy ché ndy va
quy dinh ctia Phéap ludt.

Pitu 15. Quyén, nghia vu cita Trwdmg Ban kidm sodt

1. TS chire thre hién nhidm vy, quyén han cda Ban kidm soét theo quy dinh tai
Quy ché niy, quy dinh cita Piéu 18 ciia VietinBank va Phép luat. Chiu trach nhiém vé
viée thue hién quyén, nghia vu clia minh.

2. Triéu tap va cha toa cudc hop Ban kiém so4t.

3. Thay mat Ban kiém soat ky vin ban thudc thdm quyén cia Ban kiém soat.

4. Tha..y mit Ban kiém so4t tridu tip DPHPCD bit thudng theo quy dinh tai Didu
18 hodc d& nghi HPQT hop bét thirdng.

5. Tham dy cude hop cha HDQT, ¢6 quyén phét bidu ¥ kién nhung khéng duge
biéu quyét.

6. Yéu cAu ghi lai y kién ctia minh hofic trre tip ghi ¥ kién cGia minh trong bién
ban cude hop HBQT néu ¥ kién clia minh khac véi nghi quyst, quyét dinh cia HDQT
va bao cdo truéc DHDCD.

7. Chuén bi ké hoach 14m viéc clia Ban kiém sodt va phén céng nhiém vu oy thé
cho timg thanh vién Ban kidm soét.

8. Bao dam thanh vién Ban kiém soé4t nhin dugc théng tin ddy du, khich quan,
chinh xéc va c6 dii thoi gian théo lujn cac vin 48 ma Ban kiém soat phéi xem xét.

9. Gidm sét, chi dao viéc thizc hién nhiém vi duge phén cdng va quyén, nghia
vu ciia thanh vién Ban kiém sodt.
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16. Chi iy dwoc quyén cho mét thanh vién khéc cha Ban kiém soéi thuc hién
quyén, nghia vu ctia minh trong théi gian véng mit hojc khong thé thue hién nhiém
Vi

11. Quyén, nghia vu khac theo quy dinh tai Diéu 1§, Quy ché quén tri ndi bd vi
quy dinh cia Phap ludt.

Diu 16. Quyén, nghia vu ciia thanh vién Ban Kiém soit

1. Tuén thi quy dinh ciia Phap luét, Didu 1§, Quy ché niy va quy dinh ndi bd
ctia Ban kidm soat vi thyc hién nhiém vu theo phén céng ctia Trudng Ban kidm soét
&4 tridn khai nhiém vy, quyén han cta Ban kiém sodt mdt céch trung thue, cin trong vi
loi ich cua VietinBank va cia C§ d6ng; chiu tréch nhiém vé vige thyc hién quyén,
nghfa vy cda minh.

2. B4u mot thanh vién ciia Ban kiém soat 12m Trudng Ban kidm so4t.

3. Yéu cln Trrdmg Ban kiém soét trigu tip Ban kiém soat hop bit thudng.

4. Xitm soat hoat dong kinh doanh, kiém soat sb sach k& toan, tai san, bdo cao
t3i chinh va kién nghj bién phép khic phyc.

5. Yéu cu ngudi quan 1 béo cdo, gial trinh v& thuc trang ta1 chinh, két qua
kanh doanh cha cong ty con, ké hoach, du 4n, chuong trinh déu tur phét trién va céc
quyét dinh khéc trong quan ly diéu hanh ctia VietinBank.

6. Yeu chu ngudi quan 1y, ngudi didu hanh, nhan vién ciia VietinBank cung cép
sb liéu, théng tin, vin ban va gil trinh c4c hoat ddng d& thwe hidn nhiém vy duge phén
cong.

7. Béo cdo Truémg Ban kidm sost v& hoat dgng tai chinh bt thudng cia
VietinBark va chiu trach nhiém vé danh gia va k&t luin clia minh.

8. Tham dy cude hop cia Ban kidm soét, thao lufin va biéu quyét cac vin dé
thude nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém soit, trir nhitng vin dé c6 xung 46t lgi ich
vGi thanh vién do.

9, Quyén, nghia vu khic theo quy djnh tai Piéu 18, Quy ché quin tr1 ndi bd va
quy dinh ctia Phép Juft.

Ditu 17. Quyén duwoc cung chp thdng tin va nghia vu bio mwit théng tin

1. Tai lidu v théng tin phai duoc giri dén thanh vién Ban kiém soat ciing thoi
diéra va theo phuong thire nhnr &1 véi thaoh vign HDQT, bao gdm:

a) Théng bao moi hop, phiéu ldy y kién thanh vién HDQT va céc tai liu kém

theo.
i
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b) Nghi quyét, quyét dinh va bién bén hop ciia PEBCD, HDQT.

c) Béo céo ciia Téng Gidm dbc trinh HOQT holc t3i lidu khéc do VietinBank
phat hanh.

2. Ban kiém so4t, thanh vién Ban kidm so4t duoe quyén tiép can va yéu ciu cic
Don vi, c4 nhén cila VietinBank cung chp diy df, chinh xéc, kip thdi, tnung thue céc
théng tin, tai liéu v& cOng tic quin ly, didu hinh va hoat dong kinh doanh cua
VietinBank khi thyc hién nhitm vu, quyén han duoc giao.

3. Thanh vién Ban kiém sodt c6 quyén tiép can hd so, tai liéu ciia VietinBank
Iuru gift tai try s& chinh, chi nhanh va dia didm khic; Cé quyén dén dia didm lam vige
cla ngudi quan 1y va nhén vién cta VietinBank trong gity 1am viéc dé thue hién nhiém
vi chia Ban kidm soét.

4. Ban kiém so4t, thanh vién Ban kidm soat c6 trach nhiém bao mat théng tin
theo quy dinh ciia VietinBank; Khéng cung cdp thong tin cho 1§ chite, c4 nhén khac
trir trudmg hop thyc hién theo yéu cau ciia T8 ehite, ¢4 nhén ¢6 thim quyén hoic ¢6
tr4ch nhiém phai cung cép, bdo céo theo quy dinh cdia Phéap luat; Khéng sir dung thong
tin 88 thu loi c4 nthan hoic & phue vy lgi ich cia td chirc, ca nhan khac 1am tAn hai t6i
loi ich clia VietinBank, C5 déng.

MUC 4. NGUYEN TAC HOAT PONG, CHE PO LAM VIEC CUA BAN KIEM
SOAT
Pidu 18. Nguyén tic hoat ddng ciia Ban kiém sodt

1. Ban kidm so4t tuin thtt quy dinh ciia Phép Ludt, Didu 1§, Quy ché Quan tr
ndi b, quy ché nay va cdc Nghi quyét cia DHPCP khi thye hién nhiém vy, quyén
han cfia minh.

2. Ban kiém soét thue hién nhidém vu ¢lia minh théng qua v dya trén cée co s&
sau:

a) Céc bao cdo, tai ligu, viin ban va théng tin ma Ban kiém soét nhan duge hodc
thu thép durge.

b) Cée cudc hop ma Ban kidm sot ¢6 dai dién tham dy khi dugc mai hodc
théng béo

¢) Hoat ddng kiém todn ndi bé theo ké hoach kiém toan dinh ky, dot xuit da
duge phé duyét dya trén nguyén tic dinh huéng i ro.

d) Céc cudc kiém tra ma Ban kidm soét trye tiép the hién theo yéu ciu hoic
xét thiy cén thiét va phu hop vai ngudn hc.
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¢) Hoat déng thué bén ngoii trong truémg hop ngudn lye ciia VietinBank chwa
déap tng duge cdng viée thude trich nhiém cuz Ban kiém sodt

3. Ban kiém so4t hoat dong theo ché db tap thé két hop véi ché dd trach nhiém
c4 nhan theo méng céng viée duge phin cong ciia timg thanh vién Ban kiém so4t.

Didu 19. Ché d§ lam viée ciia Ban kiém Soit

Ban kiém soat théng qua, gidl quyét c4c vén & thudc thdm quyén va trich
nhiém ctia minh bing:

1. Thio ludn, biéu quyét tai cudc hop Ban kiém soét dinh ky, bét thudng (cudc
hop tham du tryc tiép, thdng qua trwe tuyén hodc hinh thntc tuong ty khac); Liy ¥ kién
bang van ban hodc qua thu dién tir (e-mail). MBi thanh vién Ban kidm so4t c6 mdt
phidu bidu quyét,

2. Trurdng Ban kiém so4t va thinh vién Ban kiém soét xi Iy cée nhiém vy duoe
phan cong phat sinh gita cdc k¥ hop cha Ban kiém sodt.

Pitu 20. Cudc hop cita Ban kibm so4t

1. Cudc hop déu tién ciia nhidm ky

a) Cudc hop dfu tién cia nhiém ky Ban kiém soat duge t8 chitc trong thoi

han 07 (bay) ngay lam viée, k& tir ngay két thiic bAu cir Ban kiém so4t nhism ky d6 d&
bau Trudng Ban kidm sodt v théng qua céc vin & cé lién quan khéc.

b) Cude hop ndy do thanh vién cé sb phiéu bdu cao nhét hojc ty 18 phidu bau
cao nhét trigu tip va chd toa. Trudng hop ¢é nhidu hon mét thankh vién c6 sé phidu biu
hojic t¥ 18 phiéu bAu cao nhit va ngang nhau thi cac thanh vién biu theo nguyén thc da
s& d8 chon 01(mét) ngudi trong sb ho tridu tAp hop Ban kiém sodt va chil toa cude hop.

2. Cudc hop bau Trudng Ban kiém soat do duong nhién mét tw cach

a) Trong thoi han t8i da 15 (mudi 3m) ngay lam viéc k& tir ngay Trudmg Ban
kiém soat bi dweng nhién mét tu cach, cac thanh vién cdn lai cia Ban kiém sodt phai
c6 trach nhiém & chire hop dé biu mdt thanh vién Jam Trudng Ban kidm soat.

b) Cuée hop nay do thinh vién Ban kiém sodt dugc biu theo nguyén tic da sb
d& chon 01 (m6t) ngedi trong 6 ho trigu tép cudc hop Ban kiém soat.

3. Cudc hop dinh k¥

a) Ban kiém soét hop dinh k¥ mdt thang mét 1an trix tnrdng hop Trudng Ban
kiém soat xét thily khéng cin thiét nhung phai dam bao mi quy hop it nhit mét 1n.

b) Cic cude hop dinh ki ciia Ban kiém soat do Trudng Ban kiém soét hosic
ngudi duge Trudng Ban kidm so4t iy quy2n triéu tép. /3/
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¢) Théng béo mdi hop phai x4c dinh thoi gian, dia diém, chuong trinh, c4c véin
d@é thao Iuin va quyét dinh kém theo céc tai lidu sit dung tai cude hop (néu cb) va g
@n thanh vién Ban kiém sodt bing vin ban, fax, thu dién tir holic phwrong tién khéc
nhung phai dam bao dén duoc dia chi lién lac cia timg thanh vién Ban kiém soét.

d) Ban kiém so4t ¢6 thé mdi linh dao bd phin Kidm todn ndi bd tham dy cude
hop dinh k3.

4. Cudc hop bét thudng

a) Ban kiém soat hop bit thudmg néu cén thiét dé giai quyét vin @& phai duge
thio ludn, biéu quyét truc tiép tai cdc cube hop phét sinh gifta céc cudc hop dinh ky.

b) Cubc hop bit thuong cia Ban kidm sodt dwge tridu tip bdi Truéng Ban
kiém so4t néu xét thiy cén thiét hofic trong thdi han 15 (mudi lam) ngay k& tir ngdy
nhén dwoe van ban ¢ nghi cta: i) it nhét 02 (hai) thanh vién Ban kidm soat; ii) Théng
¢6c NHNN; iii) Chu tich HDPQT; iv) Céc trudmg hop khéch theo quy dinh ciia Didu 1é,
Quy ché Quén tri ndi bd hodc Phap Iuat. Trudmg hop, sau hai 1An 48 nghi ké tiép ma
Truéng Ban kiém soat khéng tridu tip cudc hop Ban kidm sost bit thudng thi cdc
thanh vién con lai clia Ban kiém soédt biu mét ngudi trong sb ho theo nguyén tic da sb
d& trigu tAp cude hop bt thudmg clia Ban kidm sodt.

5. Cudc hop cia Ban kiém soédt dugc tién hanh khi ¢6 ti 2/3 (hai phin ba) sé
thanh vién Ban kiém soat dw hop va &y quyén di hop. Trudng hop cudc hop dugc
triéu t4p khong du s thanh vién du hop theo quy dinh thi duge triéu t4p lin thi hai
trong vong 05 (nim) ngay ké tir ngay dw dinh hop 14n thir nhit. Trudmg hep nay, cude
hop dugc tién hanh néu ¢6 tir 1/2 (mdt phin hai) s§ thanh vién Ban kiém soét du hop
va ty quyén dy hop. Thanh vién Ban kidm soét khéng truc tiép-dw hop cé thé iy
quyén bigu quyét cho mét thanh vién Ban kifm so4t khéc hosic giri ¥ kién bidu quyét
bing vin ban voi didu kién phiéu biéu quyét phai dung trong phong bi kin va phai
duge chuyén dén chil toa cudc hop chdm nhit 01 (mdt) gid trude gie khai mac. Phiéu
biéu quyét chi duge mé trude su ching kién cia tit c4 thanh vién true tiép du hop.

6. Ngudi c6 thim quyén triéu tap hop Ban kiém soat s& 12 chi toa ciia cude hop
dinh k¥, bét thuong clia Ban kidm soat.

7. Bién ban cudc hop Ban kidm sost

8) C4c cude hop Ban kiém soét phai duge ghi bién ban va ¢6 thd ghi 4m, ghi va
luu gift dwéi hinh thire dién tt khdc. Bién bén phai 14p bing tiéng viét va c6 thé 13p
thém hoic dich sang tiéng nuréc ngodi, ¢b cic néi dung chit yéu saw: Muc dich, chuong
trinh va ndi dung cudc hop; Thoi gian, dia diém hop; Ho, tén timg thanh vién dy hop
hodc ngudi duge 1y quyén dur hop va cdch thirc du hop, ho, tén thanh vién khéng du
hop va Iy do; Céc vén d& dugc thio ludn va/holic bidu quybt tai cude hop (néu c6); &
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Tém tt ¥ kién phat biéu clia tmg thanh vién dy hop theo irinh tyr dién bién cuge hop;
Két qua bidu quydt trong @6 ghi 15 phimg thanh vién tan thanh, khéng t4n thanh va
khéng ¢6 ¥ kién (néu c6 bidu quyét); CAc vin @& duge thong qua (néu c6); Muc ho, tén
va chit ky.

b) Ngudi ghi bién ban v céc thanh vién Ban kiém soat tham du hop phai ky tén
vao bién ban cude hop. :

¢) Bién ban cude hop Ban kiéin so4t phai duge giri cho céc thinh vién Ban kifém
soat trong vong 05 (nim) ngay-lam viéce k& tir ngay két thiic cude hop. Trong vong 05
(nam) ngay ké tir ngiy nhan dugc bién ban hop, thanh vién Ban kiém soat dé tham du
cudc hop phai cé ¥ kién bﬁng van ban gin cho chi tea cude hop néu cé khiéu nai vé
ndi dung cita bién ban hop.

d) Bién bin hop Ban kiém soat va tii lidu st dung trong cudc hop phai duge hin
gitt tai Ban kim soat nhdm xéc dinh tréch nhiém cla timg thinh vién Ban kiém soat.

8. Ban kiém sodt c6 quyén yéu ciu thinh vien HDQT, Téng Gidm dbc va dai
dién té chirc kiém toan dbc 1ap duoc chdp thuan tham dy va trd 19i cic vin @& cin
duge lam rd.

Pidu 21. Liy y kién bing viin ban, qua thur dién ti

1. Ban kiém sodt ¢6 thé thong qua céc quyét dinh cia minh bing cich t8 chirc
1Ay ¥ kién ciia c4c thanh vién Ban kiém soat bing vin ban hodc qua thu dién tf, trir
trrong hop biu Truéng Ban kidm sost

2. Trudng Ban kidm sodt ¢ quyén t6 chirc 1y ¥ kién cta c4c thanh vién Ban
kiém soat dé thong qua céc quyét dinh ciia Ban kiém soét bing vin ban hofic qua thy
dien tir néu xét thiy khéng cin thiét do khong 1§ chitc duge cude hop bét thudmg.

3. Truéng Ban kiém soét ¢6 trach nhiém chi dao vi€e giti phifu hosc thu dién tir
vA céc tai liéu cén thiét dén céc thinh vién Ban kiém soédt ¢6 quyén biéu quyét cham
nhét 1a 05 (nim) ngay lam vide trude thdi han phai gl lai phiéu 14y ¥ kién hoic gir v
kién qua thu dién tir. N&i dung phiéu 14y ¥ kién; céc vén 8 cn liy y kién 48 théng
qua; phuong 4n biéu quyét bao gdm tén thanh, khéng t4n thanh v khéng cé ¥ kién;
thoi han giri ¥ kién.

4. Cac thanh vién Ban kiém so4t ¢6 thé giri ¥ kién theo mét trong céc hinh thire
sau.

- Gui thw: Phiéu ldy ¥ kién da diroc tra 1 phai c¢d chir ky cia thanh vién Ban
kiém soat. Phidu ldy y kién giri v& Ban kiém soét phai duge dung trong phong bi dan
kin va khong ai duge quyén mé trwée khi kiém phiéu.

/J)/
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- G fax: Phiéu ldy y kién giri v& Ban kidm so4t qua fax phai dwge chuyén dén
Trudmg Ban kiém soat gitt dén thoi diém kiém phiéu.

~ Qua thir dién tir: Phiéu 14y ¥ kién giti v& Ban kiém soit qua thw dién tir cia
Trudmg Ban kiém sodt va phai duge gitt bi mat dén thai diém kiém phiéu.

Céc phidu 13y ¥ kién hodc thw dign tir giri vé& Ban kiém sodt sau thdi han ¢
xac dinh tai ndi dung phiéu ho#ic thir di€n t xin ¥ kién hosic di bi mé& trong trudng
hop g thur va bi tiét 1§ trwde thoi didm kiém phiéu 1a khéng hop 18. Phiéu 1y v kién
hoyic thu dién tir khéng duge giri v& Ban kiém soét dugce coi 1a phiéu khéng tham gia
bidu quyét.

5. Trudng Ban kifm soat t chiic, chi dao bd phén gilp vide kidm phidu va lip
Bién ban 4y y kién. Bién ban liy ¥ kién phai ¢6 cic ndi dung chi yéu sau; Mue dich
vi cic van dé cdn lay ¥ kién dé thong qua; ho, tén thinh vién Ban kidm soét da tham
gia biéu quyét, trong d6, ¢6 phan biét s phiy, ¥ kién biéu quyét hop 18 va sb phidu, ¥
kién biéu quyét khéng hop 1& va phurong thire gt phidu, ¢ kién; TAng sb phiéu, ¥ kién
tan thanh, khéng tan thanh va khong 6 ¥ kién d6i voi timg vén d&; Cée vin @& duge
théng qua; Ho, t&n v chit ky clia Trirdmg Ban kiém so4t va ngudi trye tiép kiém phiéu,
¥ kién. Truéng Ban kiém soat va nhimg ngudi tham gia kiém phiéu, v kién phé.l lién
d6i chiu trach nhiém vé tinh trong thyce, chinh x4c ctia Bién ban liy v kién.

6. Bién ban 18y ¥ kién phai dugc gii cho cdc thanh vién Ban kidm soat trong
thdi gian 05 (nim) ngay lam viée k& tir ngay Iép bién béan.

7. Phiéu Hy y kién da dugc tra 1o, ban in thu dién tir, bién ban ldy ¥ kién va cdc
tai liéu ¢ lién quan dwoc luu gilt tai Ban kidm soét.

8. Viéc théng qua quyét dinh cia Ban kidm soat bing hinh thirc 1dy phiu bidu

quyét bang vin bén, ¥ kién qua thw dién tir ¢6 gid tri nhu dwge théng qua tai cudc hop
Ban kiém soat.

Piéu 22. Théng qua cic quyét dinh cia Ban kiém sost

1. Quyét dinh clia Ban kiém soét duge théng qua néu duwge da s thanh vién 6
quyén biu quyét tan thanh (bao gdm c4 phifu tan thanh clia thanh vién truc tiép dir
hop hojic by quyén). Truémg hgp sb phiéu ngang nhau thi quyét dinh cubi cing thude
v& phia cé ¥ kién cha ngudi chit toa cubc hop (ndu 1y ¥ kién tai ¢ude hop)/Trudng
Ban kiém soat/hojic thanh vién Ban kiém soat duge Trudng Ban kiém soat ty quyén
(néu Jay ¥ kién bing vin ban, qua thu dién t).

2. Quyét dinh ctia Ban kiém so4t curge thé hién bing van ban nha: Nghi quyét,
quyét dinh, théng béo, két lufn... B6 phan kiém toan ndi b6/bd phén gitip viéc ¢ trach

il
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nhiém théng béo, trién khai céc quyét dinh ciia Ban kiém soat dén céc don vi céc nhan
6 lién quan dé td chirc v/ hoiic phéi hop thie hién.

MUC 5. MOI QUAN HE CONG TAC CUA BAN KIEM SOAT
 Pitu 23. Méi quan hé v6i co quan Nha nuée ¢é thim quyén

1. Ban kiém soét c6 trich nhiém bdo céo cAc vAn dé phét sinh tai VietinBank
cho co quan Nha nuée ¢é thdm quyén néu Phép Lujt ¢6 quy dinh va yéu ciu Ban kiém
soat phai bdo cdo; Quy dinh ndi bd ciia VietinBank cé quy dinh hoic HPQT, Téng
Gism d6c @& nghi Ban kiém so4t béo céo.

2. Ban kim soét 1am viée v&i co quan Nba mrde ¢6 thdm quyén vé cac vén dé
¢6 lién quan 61 VietinBank thude thdm quyén, trich nhiém gidi quyét cia Ban kiém
soat theo quy dinh ctia Phap Luit, quy dinh ndi b$ cha VietinBank.

Pidu 24. Mbi quan hé v&i C3 ddng

1. Ban Kiém so4t thue hién tréch nhiém béo cdo CS Péng vé viéc thire hién
nhiém vu, quyén han dirge giao.

2. Ban kiém so4t bao cdo, giai trinh v& nhimg vin d& ma C6 Péng hoiic nhém
C4 ddng yéu qz"iu kiém tra theo quy dinh Phép Ludt, Pidu I¢ va Quy ché Quan tri ndi
bao.

Didu 25, Mbi quan hé véi Hii ddng Quén tri, Téng Giam dbe

. *-"Méi quan hé cong tac ciia Ban kiém sodt voi HPQT, Tdng Giam dbc duge thue
h.lén thco quy dmh tai Piéu 1§, Quy ché Quan tri ndi b va Quy dinh Phép Luat.

Bléu 26 Mél quan hé véi dom vi, ¢4 nhan khac ciia VietinBank

L Born v1 (trLr b6 phin Kiém toin ndi bd), c4 nhin clia VietinBank ¢6 trach
nhlem cung cAp thdng tin, tai liéu, bdo cdo, giai trinh cac vén d& c6 lién quan theo yéu
ciu ciia Ban kiém so4t trong qua trinh Ban kiém sodt thyre hién quyén han, trich nhiém
duge giao; thyc hidn cic quyét dinh, kién nghi, 8 nghi ciia Ban kiém soét theo quy
dinh cia Phap lut, Didu 18, Quy ché Quén trj ndi bs khac clia VietinBank.

2. Bb phén Kim todn néi bd chiu sy chi dao truc tidp ez Ban kidm so4t nhim
gitip Ban kiém soét thuc hién nhiém vy theo quy dinh ciia Phép Ludt va quy dinh ndi
b cua VietinBank.

MUC 6. THU LAO, PANH GIA, KHEN THUONG, KY LUAT THANH VIEN
BAN KIEM SOAT

Piéu 27. Tién lwong, thit lao, thwémg va lgi ich khic ciia thanh vién Ban
kidm sodt, chi phi hoat dong ciia Ban kiém so4t /ZV
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1. Tién luong, thi lao, thuéng vi loi ich khéc ciia thanh vién Ban kidm sodt .
duoe thye hién theo quy dinh tai Piéu 18, Quy ché Quan tri ndi bd, quy dinh ndi bd clia
VietinBank va quy dinh cia Phép luat.

2. Chi phi hoat déng ciia Ban kiém so4t duoc thanh todn theo quy dinh ndi bd
cla VietinBank va hach toan vao chi phi kinh doanh cta VietinBank theo quy dinh cla
Phap Ludt.

Piéu 28. Panh gi4, khen thwdng, k¥ luit thanh vién Ban kiém so4t

Viée ddnh gid, khen thudng, k¥ luit thanh vién Ban kidm so4t thye hién theo
quy dinh tai Ditu 1¢, Quy ché Quén tri ndi ba, quy dinh v& quan Iy can b3 cha
VietinBank.

CHUONG IIL. PTEU KHOAN THI HANH
Diéu 29. Hiéu lic thi hanh
Quy ché ndy c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 théng 07 nam 2024.
Pién 30. T4 chirc thue hién

HPQT, Ban kiém soat, Téng Gidm dbc va cic Pon vi, ca nhin frong hé théng
VienBank c6 trich nhiém t3 chirc thye hién va tuén thit Quy ché nay./ﬁgb

TM. BAN KIEM SOAT

BAN HQP NHAT QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT Trang: 17/17







BAI HOI BONG cO DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 “iflt%tl“Bt:ll\l'le
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NGAN HANG TMCP cﬁNG THUONG CONG HOA XA HOI CHiI NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pée lip — Tw do — Hanh phae
108 Trén Hung Pao, Hoin Kiém, Ha Néi Ha Noi, ngay X3 thdng 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNPKKD s6 0100111948

Cdp thay d6i Idn 13 ngdy 08/01/2024

TO TRINH
Théng qua Phieong dn co cdu lai gén véi xit Iy no xdu ctia NHTMCP Céng Thiwong VN giai dogn
2021-2025
Kinh trinh: Pai hdi ddng b dong Ngin hang TMCP Cdng thirong Viét Nam

Cdin cit theo Quyét dinh 689/0P-TTg ngay 8/6/2022 viv Phé duyét @ én “Co cdu lai hé
théng cde 16 chike tin dung gdn véi xir I np xdu giai doan 2021 — 2025™;

Cén cik Quyét dink 56 1382/QD-NHNN ngéay 02/08/2022 cia NHNN viv Ké hoach homh
dpng ciia ngowh Ngdn hang trién khai thuc hién Dé dn “Co cdu lgi hé thong cde 16 chic tin
dung gdn v6i xir I no xdu giai doan 2021-2022";

Cén ¢t Cong viin s6 1151/NHNN-TTGSNH ngay 15/12/2022 ciia NHNN v/v Xdy dung
Phurong dn co cdu lgi TCTD gdn véi xi I ng xdu;

Céin cit cdc quy dinh phdp ludt hién hanh;

Hoi ddng Quan tri (HPQT) VietinBank kinh trinh Pai hoi ddng c6 dong (HDCH) thong
qua ndi dung Phuong 4n co céu lai gén véi xtr Iy ng xéu clia NHTMCP Cong Thuong VN giai
doan 2021-2025 nhw sau:

1. Ph8 duyét ndi dung Phirong 4n co céu lai gin v6i xtr Iy no xdu ciia NHTMCP Céng

Thirong VN giai doan 2021-2025 (dinh kém).

2. Giaoc HPQT VietinBank:

(i) Xy dung, phé duyét va tridn khai cic giai phap chi tiét trén co s& Phuong 4n

co chu lai gin véi xi 1y ng x4u cia NMTMCP Céng Thuong VN giai doan
2021-2025 &8 duge DHDCD phé duyét;

(i)  Phé duyét didu chinh Phwong &n co céu lai ghn véi xit Iy no xdu ctia NHTMCP
Céng Thuong VN giai doan 2021-2025 phi hop véi tinh hinh thyc ¢ va theo
yéu clu clia co quan guén 1y nha nude cb thim quyén (néu cé).

Kinh trinh Pai hdi ddng cb déng phé duyét!

TM. HOI PONG QUAN TRI
~€H{] TICH HDQT
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PHUONG AN CO CAU LAI GAN VOI XU LY NQ XAU
CUA NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

GIATI POAN 2021-2025



DANH MUC CHU VIET TAT

BCTC Béo cio tai chinh

BPH Ban diéu hinh

BKS Ban kiém sodt

CN Chi nhanh

CNTT Cong nghé thong tin

CQNNCTQ Co quan nhi nude ¢6 thim quyén
DHPCD Pai hdi dbng cb dong

DPRR Duw phong rii ro

FED Cuc duy trit lién bang M¥
GCNQSDD Gidy ching nhén quyén sir dung dit
HPQT H6i ddng quan tri

1PO Phét hanh lin dau ra céng chiing
KH&NCLQ Khach hang va nguoi ¢6 lién quan
KHCN Khéch hang cé nhin

KHDN Khéch hang doanh nghiép

KPCS Khéc phuc chinh sita

KTKSNB Kiém tra kiém so4t n6i bd
KTNB Kiém toan ndi bd

KTNN Kiém to4n nha nudc

LNH Li&n ngén hang

LNTT Lgi nhudn trude thué

NHNN Ngén hang nha nuée Viét Nam
NHTM Ngén hang thuong méi

NHTW Ngén hing Trung wvong

NSLD Ning svit lac dong

PGD Phong giao dich

SXXD San xuét kinh doanh

TGDH Tdng gidm dbc

TPDN Tréi phiéu doanh nghiép

TSC Tru s& chinh

TTCK Thi trudng chimg khoén

TTCP Thanh tra Chinh phi
TTDTLNH Thanh toan dai Iy lin ngén hang
TTKDTM Thanh todn khong ding tién mit
TTQT Thanh toén quéc té




TTTM Tai trg thirong mai

VBCS Vin ban chinh sach

VDL Vén didu 18

VietinBank/NHCT | Ngén hang thuong mai ¢6 phin Céng thwong Viét Nam

VVN Vira va nhd

XLRR Xir 1y rdi ro




LOTI MO DAU

Ngén hang Thuong mai b phin Cong thuong Viét Nam tién than 13 Ngan hang
chuyén doanh Céng Thuong nghiép Viét Nam duge hinh thénh tir Vu Tin dung Cong
nghiép va Vu tin dung Thucmg nghiép cua Ngén hang Nha nwde, durge chuyén déi thanh
Ngén hang Thueong mai Québc doanh v6i t&n goi Ngin hang Céng thuong Viét Nam
theo Quyét dinh s& 402/HDBT cia Hoi ddng B trrdng ngay 14/11/1990. Nam 2008,
VictinBank ¢4 thuc hién thanh céng qud trinh c6 phin héa va ddi tén thanh Ngén héng
thuong mai ¢b phin Céng thuong Viét Nam. VietinBank 13 Ngin hang TMCP Nha
nuée dhu tién c6 cd dong nudc ngodi (IFC) sau khi thye hién IPO. K& tir niim 2013,
VietinBank d3 thanh cdng hop tie véi cb dong chién luge nwée ngoai BTMU (hién nay
la MUFG) d8 ning cao néing Iy tai chinh, chiém linh thi trudng, ting truéng hoat déng
kinh doanh bén viing.

Trong subt thdi gian qua, VietinBank d4 tich cuc phat huy, khéng dinh vai trd va vi
thé 1a mdt trong s6 NHTM tru cit clha nganh, dong gép hidu qua che sy nghiép x8y
dung va bao v& Té qudc; duge Dang, Nha nudce va nban dén trao ting thuong nhigu
danh hiéu thi dua, phiin thuéng cao quy cung cac Huén, Huy chuong khac. Bén canh
nhitng thanh tiru dat dwgc, VietinBarnk cling dimg trude nhiing thach thire khéng nhé tir
canh tranh v&i cdc ngin hang trong va ngoai nwée, nhitng thay ddi nhanh chéng trong
mdi trudng kinh doanh gén véi cude cach mang cong nghiép 1&n thi 4, difn bién khé
ludng cta dich bénh téc 4ong 16n 161 din sdng kinh té, x& hdi trén pham vi toan ciu...

Thue hién theo céc dinh huténg cua NI-INN va céc co gquan quén ly, VietinBank da
x4y dung v trién khai ¢6 két qua P& an co ciu lai gén véi xir Iy ng xAu giai doan 2016-
2020, chu trong thiic ddy hoat dong kinh doanh vé thyc hién chién luge phét trién dai
han mét cach bal ban, nghiém tic, gén lién véi phét trién vin héa doanh nghiép
VietinBank, trong 46 VietinBank da tap trung danh gid thie trang, x4y dung bién phép
xtr 1y va khic phuc cic vin dé con tHn tai trong hoat dong Kinh doanh, chi déng trién
khai ddng bd nhiéu gidi phdp néng cao nang lwe vén ty c6, §im bao ty 18 an toan vén
tuin thi theo quy dinh va dinh hudng didu hanh cic co quan quan 1y, kidm so4t va ning
cao chit luong tai san, ddc biét 12 chit luong tin dung, gidm ng xéu, ting cudng cédc
bign phap thu hdi c4c khodn ng qué han, no x4u, thyc hién giai phap nang cao hiéu qua
£0p vén, mua ¢d ph?“m, déu tu, phat trién md hinh kinh doanh da dich vy, ting cudng
hoat ddng cha hé théng KTKSNB va KTNB, dam bdo tinh tuéin thli trong hoat déng cia
Ngén hang...



Trude nhitng thach thirc va yéu cu ngay cang cao cho phat trién kinh 1€ - xa hoi va
nganh ngén hang theo chil truong ciia Péng, Nha nudc trong tién trinh ddt nuée hoi
nhép quéc té ngay cang sdu réng, VietinBank xéc dinh cén chd dong dinh huéng ké
hoach phét trién trung dai han trén co s& phat huy loi thé tiém ning cia ngén hang, khai
thac t8i da ngudn lirc ndi tai, gén ting trirdmg ciia Ngén hang véi cdc nganh kinh t& chiy
luc, céc ving kinh t€ trong diém ciia dit nuéce, chil dng tham gia vao qua trinh héi
nhép, ting cudng kba ning phin tich, du bao dé kip thoi nfim bt nhilng bién dong tix
mdi trudmg kinh doanh, tan dung co hdi thi trudng, vuot qua khé khin, thich thic ¢
tiép tuc néng cao chét luong va hiéu qua ting trudng bén viing.



1. Két qui thye hién Phwong 4n co' cdu gin véi xit Iy ng xdn giai doan 2016-2020
1. Panh gis két qua dat dwge

Xuyén subt giai doan 2016-2021, VietinBark luén bam sat nhitng muc tiéu, dinh
huwong va giai phap cia phuong én tai co cdu duge NHNN phé duyét, coi d6 1a kim chi
nam trong hoat 4éng. Ban ldnh dao VietinBank da chi dao sat sao cdc bd phén lién quan
thue hién t6t cac nhidm vy, ké hoach d3 d& ra d& dam bao qua trinh tai co cdu duoc trién
kbai théng nhét, ddng b6 tx cip HPQT, Ban didu hanh dén cac don vi kinh doanh,
Phong/Ban nghiép vu va dp dung linh hoat cac giai phap dem lai hidu qua tdng thé cho
hé théng.

VietinBank d& nd luc iy manh dbi méi sdng tao, tal céu tric toan dién hoat déng
theo hwdng chuyén dbi manh m& mé hinh ting trudmg, chuyén dich nhanh co cu thu
nhip, trién khai chién hrgc khéch hang 13 trung tam, thay déi phwong thirc canh tranh
theo hudng chi trong phat trién giai phap ngan hang, tai chinh hién dai, tong thé, toan
dién, ning cao ning luc tu vén, d4p tmg t6i da nhu ciu tii chinh ctia khach hing.

Sau qud trinh tai co chu theo dé 4n giai doan 2016-2020, VietinBank &% c¢é nhing
budc chuyén bién tich cuc, dot pha va khai sic so voi thti diém trude khi co céu, hoat
d6ng kinh doanh ciia ngén hang duoe cai thién t8t hon, tiép tuc mé réng dwoe thi phén,
c&i thién loi nhuén, ddng thoi kidm soéat dugc chit hrong tai san, tf 18 no xau & mirc cho
phép, hoan thanh ké hoach NHNN va DHPCD giao cic nim, cu thé:

- Tdng tai san cia VietinBank dén 31/12/2021 dat hon 1,5 triéu ty ddng, ting binh
quan 8,8%/nim trong giai doan 2016-2021. VietinBank tiép tuc 1a mdt trong nhitng
NHTM c6 quy mb tai sin dan dau thi trudng,

- Dw ng tin dung t&ng binh quin 10,1%/mi&m trong giai doan 2016-2021. Trén co sd&
phat huy vai trd 14 mot trong cac NHTM nhd mreéc tru cbt cla nédn kinh té,
VietinBank ¢4 chi déng 18n ké hoach can d5i ngudn va cung tmg vén cho nhu ciu
SXKD cia ngudi dén va doanh nghigp. Dic biét, VietinBank d8 ddng gbp vai frd
tich cue trong viéc t4p trung ngudn vén cho vay cée linh viee SXKD, tin dung
“xanh”, linh virc wu tién theo chi dao ciia Chinh phi, Thd twéng Chinh phi; cdc du
an c¢6 kha nang phuc hdi sau dich; cac linh vue thiét yéu ctia nén kinh t&; déng thet
uu tién nguém Iwe hd trg ngudi ddn, doanh nghiép phuc vu hoat ddng SXKD, khic
phuc khé khiin do dnh huéng cia dich bénh Covid-19.

- Téng ngudn vén huy ddng ting binh quin 8,8%/nim trong giai doan 2016-2021.
Vi uy tin 1 mot NHTM nha nuée 16n, hoat d6ng an toan hidu qua trong nhidu nim
qua, VietinBank d4 thye hign t51 wu vide tiép can va huy dong cic ngudn vén trén
thi treong LNH, khai thac ngudn tir cac TCTD trong nude vé tin dyng tdi da han
mire vay vén nuéc ngoai dé cin dbi phuc vu ting truéng tin dung, ddm bio an toan
thanh khodn cta ngén hang va tuén thu cac quy dinh cua NHNN.



- Téng thu nhip hoat ddng ting binh quén 16,7%/nam trong giai doan 2016-2021,
theo hudng tép trung ting trudng hoat d6ng thu ngoai 141, thic déy phi dich vu, kinh
doanh ngoai 18 thong qua khai théc hé sinh thai v cung cp giai phap tai chinh toan
dién cho khdch hang; ting cudmg thu hdi ng xbu va ng xi 1y rii ro.

VietinBank d8 chi ddng thye hién hé trg midn/giam nhiéu loai phi dich vu cho cdc
khéch hang bj anh huéng bdi dich Covid-19 nhu mién/giam phi TTQT va TTTM
d6i v6i cc khéch hang doanh nghidp hoat ddng trong linh vwe cung cip duo, trang
thiét bi, vt tw y té; mién phi giao dich thanh toén trong v& ngoai hé théng trén tng
dung iPay Mobile d8i véi KHCN; mifn/giam phi ndp Ngan sach Nha nude. .. nhim
hd khich hang tiét kigm chi phi, duy tri va khoi phuc hoat déng SXKD.

Bén canh d6, xuyén sudt thoi gian qua, VietinBank @4 tip trung céi thién manh mé
san phim, dich vu cé ham hrong cong nghé cao va néng cao chat lugng phuc vu
khach hang théng qua céc hoat déng cip nhét xu hudéng chuyén ddi s8, lién tuc diu
tu néng cAp gial phap bio mét va bd sung tinh ning méi trén céc Gng dung internet
banking; khéng ngimg cii tién sin phém dich wy, hién dai héa, dz dang héa san
phém dich vu @ d4p ‘mg nhu ciu cia khach hang...

- LNTT riéng 12 éuge cai thién qua cac nim, dat gin 16,9 ngan t¥ ndm 2021, binh
quén ting trudng 21,4%/nim trong giai doan 2016-2021. Céc chi tidu hiéu qua tiép
tuc cdi thién, ty 16 ROE dat 15,8% ndim 2021, VietinBank ludn tudn thi céc quy dinh
clia phép lujt trong viéc ndp va thue hién dy dii cac nghia vy véi Ngan sich Nha
nuéc, dem lai gid tri vi dam bao 1gi ich cho cde ¢d d8ng, nha du tu, khach hang va
doi séng cho ngudr lao ddng, ddng gop thiét thuc vio qué trinh phét trién kinh t& x&
hdi cia dit nude.

- T¥ 18 ng x4u dugce kifm soét trong han mirc NHNN cho phép. VietinBank luén chi
trong cong tac xur Iy ng x4u thong qua nhidu bién phép nhu: tich cyc d6n dbe, dam
phan v&i khach hang cée phwong dn dé thu hdi ng; phéi hop vdi cac co quan chic
niing nhim dy nhanh tién @6 khdi kién, thi hanh 4n,...

- Ting von va cii thién chit lwong vén tir ¢6: Trong giai doan 2016-2021, HBQT
VietinBank d3 chi dao tridn khai manh mé céc giai phép ting von va cii thién chét
huwong ngufin vbn tr ¢6 cia VietinBank. Theo 46, VietinBank da chi ddng, tich cuc
xAy dung va trién khai 1§ trinh ting vén tir cé, trinh c4c cip cb thAm quyén phé duyét
ngay sau khi Chinh phti ban hanh Nghi dinh 121/2020/NB-CP sita ¢3i Nghi dinh
91/2015/ND-CP (ngay 09/10/2020) tao co s& phéap Iy cho phép cdc NHTM do Nha
nuréc ném gifr trén 50% VDL thye hién ting vén théng qua phét hanh ¢d phiéu &
tra cb tirc, Théng 7/2021, VietinBank d& hoan tit viéc ting VDL tir 37.234 ty déng
1én 48,058 ty ddng thong qua phuong én phét hanh ¢b phidu dé chi tra ¢b tic tr loi
nhuén con lai sau thué, trich qui va chia ¢d tirc tién mijt cde n¥m 2017 — 2019 véi
ty 1& 29,07% va thudc nhém ngan hang ¢ VPL 16n trong nganh. Viéc ting VDL 33



tao tidn @& @& VietinBank néng cao ning lye tai chinh, tiép tye md réng hoat déng
kinh doanh, ting cudng kha ning cung img vén cho nén kinh té; dam bao céc 7 16
an todn vin, néng cao ning lye quin tri rdi ro, tao di ting trudng bén vimg ola
VietinBank. Ddng thoi, véi dong vén duoc khoi thong, VietinBank ¢6 thé chi déng
phét huy ti da vi thé, tiém ning, ddu tw co s& vét chét, ha thng cdng ngh? hidn dai,
phat trién dich vy, kién toan mang ludi, gép phén gia ting loi ich cho khach hing,
thae ddy kinh t€ - x3 héi dit nude ¢iing nhwr ndng cao gié tri cho ¢b dong.

£ LA . - - e &
. Han che, tdn tai, khé khan virdéng mic

V& vige ting vén: TY 18 s& hitu ciia Nha nuée, ty 18 s& hitu clia nhd du t nuée
ngodi cham han mirc theo quy dinh, phwong 4n ning cao ning luc vén tr cb cla
VietinBank gén nhur chi co thé phu thude vao nguén lgi nhudn tr tich Iy, vi vay dat
ra thach thic 1én ddi voi VietinBank trong viée néng cao ning luc tai chinh, mé
rong dw dia ting trudng bén vitng trong cde nim téi,

V& quén 1y riii ro: Rii ro gian l4n ddc biét 13 rdi ro b&n ngoai tiép tuc cé chidu
huéng gia téing theo hudng cdng nghé cao gay khé khin trong nhin dién. Do d6, dé
nhan dién, kidm so4t, ngin ngira va gidm thidu rii ro, kidm soét toan dién danh muc
hé théng, dt ra yéu cdu cin phai phét huy higu luc higu qua céng tic quan tr rii ro
tai ca 3 tuyén béo vé.

Vé xir Iy ng xfu: Viée thuc hién xit Iy TSBD dé thu héi no ciia VietinBank gip
khong it kho khin, tuu chung lai c6 thd didém mét sé khé khan chinh nhur sau:

+ Quy dinh phap luét v& xir Iy no xdu néi chung va xt Iy TSBP ctia céc khodn no
x4u néi riéng con nhiéu bt cép, chéng chéo, chua tao hanh lang phap ly théng
thodng cho cédc ngn hang xu Iy ng x4y, xir Iy TSBD ciia cée khoan ng xAu. Hién
nay, NQ42 ciia Qudc héi ¢ hiéu luc thi hanh tr ngay 15/08/2017 da théo g&
dwoc mét phén nhig khé khin, vuéng méc do nhiing bét ¢ap ctia quy dinh phép
Judt hién hanh, tuy nhién vin cdn khéng it viedng mic, dién hinh nhu:

*  Thi tue rit gon quy dinh tai Didu 8 NQ42 chi 4p dung dbi véi viée giai quyét
tranh chip vé nghia vu giao TSBD hoic tranh chip vé quyén xit Iy TSBP clia
kho#n ng xdu cia TCTD ma chwa quy dinh 15 vigc 4p dung thd tye rit gon
d6i véi vide giai quyét cc tranh chép vé hop ddng tin dung gitta TCTD véi
khach hang vay, trong khi d6, dai da s tranh ¢hép duge TCTD dua ra g
quyét tai Toa 4n 14 tranh chép v& HPTD. Vi vay, quy dinh nay chua tao co
s& phép 1y cho Toa dp dung thi tyc nit gon rdng rai khi TCTD khéi kién, yéu
céu Toa giai quyét tranh chép HDTD dé thu héi no.

» V& viéc xdc dinh thit tr wu tién thanh todn tir viée ban TSBD:

Theo Didu 12, Diéu 15 NQ42, sb tién thu duge tir xir Iy TSBP ciia khodn ng
x#u, sau khi trir di cdc chi phi bio quan, thu gif va chi phi xi Iy TSBD duoe



wu tién thanh todn cho nghia vu ng duge bao dam cho TCTD trurde khi thue
hién nghia vu thué, nghia vu khéc khéng c6 bao dam clia bén bae dém. Bén
nhén bdo dam, bén nhin chuyén rnhuwong khéng phai thye hién nghfa vy thué,
phi khéc clia bén bao dam ti sb tién chuyén nhuong TSBD khi thye hién thi
tuc diing ky, thay d8i quyén s& hiru, quyén sit dung TSBD.

Tuy nhién, theo quy dinh cha phéap lust thué va phép ludt v& dat dai: khi phét
sinh thu nhap ti viéc chuyén nhuong TSBD 1a BDS thi ¢4 nhan phai thyc
hién ndp thué. Co quan quan 1y BPS chi 1am thi tac chuyén quyén s& hitu,
quyén sty dung BDS khi 88 c6 chimg tir ndp thué thu nhép ¢4 nhin hodc xéc
nhén ciia co quan thué v& khoan thu nhép i viéc chuyén nhuong BPS thude
dbi tuong duge mién thué hodc tam thdi chua thu thué. Bén canh 86, phip
tuat vé thué cling khéng c6 quy dinh vé viée midn gidm holic tam théi chua
thu thué TNCN déi véi céc trudng hop xit Iy TSBD khi 4p dung NQ42, trong
khi NQ42 lai khéng ¢ quy dinh vé& viéc co quan quéin Ly BPS Jam thi tuc
chuyén nhurgng quyén s hitu, quyén sit dung BPS trong trutmg hop khéng
hoan thanh nghia vu thué TNCN ddi v6i hoat déng chuyén nhugng BDS.

+ Hau hét cic khach hang b no xin déu chy ¥, bit hop téc trong viée xir Iy TSBD
d& thanh todn ng vay. Vi viy dé xit Iy TSBD, VietinBank bat budc phai thue hign
khéi kién khéch hang ra Tda 4n va dé nghi co quan Thi hanh 4n thuc hign xir Iy
TSBD theo Quyét dinh ciia Toa 4n 1am kéo dai qua trinh xit ly TSBD.

+ Tién d6 xir 1y, thu hdi ng qua co quan Tda 4n v4 Thi hinh 4n cén rét chém. Thi
han giai quyét vu 4n hién nay duoc cic Toa 4n giai quyét thudmg bi kéo dai (co
thé tir 12 dén 18 thang, thim chi qua nhidu nim ma chua xi& 1y xong), vi pham
thari han gidl quyét vu 4n theo quy dinh ctia B Juit TS tung dén sw. Tai nhigy
noi, s6 lwong 4n dén sy ciia co quan Thi hanh 4n dén sy ton dong khé 16n, hé so
nhiéu, nhén lye moéng ca co quan Thi hanh 4n dan sw, mot s8 co quan Thi hanh
4n chua quyét lit, thiéu trach nhiém dan dén tién d6 thi hanh an hét sirc cham.

+ Viée xit Iy no xAu clia cie TCTD trong thai gian qua d8 duge sy tng hd, quan
tam cla cac cdp chinh quyén v ctia cdc co quan ban nganh c6 lién quan nhung

chua thda d4ng d& cdc TCTD théo g& khé khin khi thy héi, xir Iy TSBP tai cac
dia phuwong.

V& ludng phé duyét ty ddng d6i véi khoan vay bing phuong tién dign tik. Hign

tai Thong tu 39/2016/TT-NHNN (TT39) chua d& cdp, quy dinh cu thé vé viéc xét
duyét cho vay qua phrong tién dién tir do 46 chwra hoan thién khung phép Iy chung

cho viée thuc hién cac hoat ddng cho vay, dic biét 14 duyét vay qua phuong ti€n

dién tlr. '

V& trién khai cdc sin phim cho vay théng qua phwong thire dign tit: Hién nay
Lujt giao dich didn tiy dang duge st 381 va d& dam bio tusn thi quy dinh, viéc trién ‘/“J
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khai sit dung chit ky s6 trong giao dich vay vén online gip m6t s6 khé khin (hinh
thirc chit k¥ s§ duge sir dung trong giao dich online, k&t ndi véi don vi xde thue chiy
ky s6, chi phi phét sinh d6i véi khach hang, ludng quy trinh cép chit ky sé dé thuc
hién giao dich vay vén online).

. Bai hoc kinh nghiém/phwong hwéng khic phue

Pé xudt co quan cé thdm quyén cho phép giit lai toan b loi nhuén sau thug, sau
trich quy dé ting vén cép 1, tiép tuc thuc hién phat hanh trai phiéu tht cép, kiém
soat danh muc RWA nh3m cai thién ty 18 an toan vén,_ néng cao ning luc tai chinh,

Pé 4n tai co cdu gin véi xir 19 no xdu giai doan 2016-2020 cia VietinBank duge
x4y dung cho giai doan 5 nim, trong khi tinh hinh thi trwdng difn bién rit nhanh va
phite tap, din dén mét sé néi dung/giai phap duoc néu tai d& 4n khéng con phl hop
véi dign bién thye té va dinh huéng kinh doanh céip nhét cha VietinBank. Do ¢4, d8
xuit co quan c6 tham quyén phé duyét d& an co chu lai gin véi xit 1y no xéu cia
VietinBank giai doan 2021-2025 theo hudng linh hoat, trong d6 cdc muc tiéu cla
giai doan 2021-2025 néu tai d& &n ] cAc muc tiéu dinh hudng, muc tiéu cy thé s&
thue hién theo phé duyét cia céc cip thAm quyén trong ké hoach hang nam.

A
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IN. Muyc dich yéu ciu va co s& phip 1y ctia vige xdy dung phwong 4n co ciu lai gin
vdi xir Iy no xdu giai doan 2021 — 2025

1. Co sé phép Iy xAy dung Phwong 4n co céu lai VietinBank giai doan 2021 —2025

- Can oy Luat TCTD 6 47/2010/QH12 nim 2010, siva ddi nam 2017,

- Can cir Nghi quyét 42/2017/QH14 ctia Quéc hoi v/v thi didm xit 1y no xbu cia céc
TCTD;

- Cin cir Chi thi 06/CT-NHNN ngay 20/7/2017 ctia NHNN v/v thue hign Nghj quyét
s6 42/2017/QH14 v& QD s 1058/QD-TTg ngdy 19/7/2017;

- Cin ctir Quyét dinh 36 1604/QD-NFINN ngay 7/8/2018 cia Théng dbc NHNN vé
viéc phé duyét P& 4n phat trifn ngén hang xanh tai Viét Nam;

- Cin ctr Quyét dinh s8 2655/QD-NHNN ngay 26/12/2019 ciia Théng déc NHNN vé
viéc phé duyét Chién luge phét trién cong nghé théng tin nganh ngén hang Viét Nam
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Cin ¢ Quyét dinh s6 810/QP-NHNN ngay 11/5/2021 ciia Théng déc NHNN vé
viée phé duyét K& hoach chuyén ddi s nganh ngén hang dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030;

- Can ot Quyét dmh s§ 1658/QP-TTg ngay 1/10/2021 ctia TTCP v& vide phé duyét
Chién luoc quic gia vé ting trudng xanh giai doan 2021-2030, tAm nhin 2050;

- Cin o Cong van sé 836/NHNN-TTGSNH ngay 21/02/2022 cia NHNN v/v Dé
4n/Phuong &n co cdu lai TCTD gén véi xi 1Y no xdu;

. Cin cir Cong vin s6 1976/NANN-TTGSNH ciia NFHINN ngay 04/04/2022 v/v mét
56 vén dé trong hoat dong ctia cic TCTD, CNNHNNg;

- Cin ctr Quyét dinh s6 689/QD-TTg ngay 08/06/2022 ciia Thi tuéng Chinh phi v/v
Phé duyét P& 4n “Co cu lai hé théng cée t chire tin dung gén voi xit I¥ no xdu giai
doan 2021-2025";

- Chn cir Quyét dinh s6 1382/QD-NHNN ngay 02/08/2022 ctia NHNN v/v Ké hoach
hanh déng cha nganh Ngan hang trién khai thyre hidn D& 4n “Co cdu lai hé théng céc
td chure tin dung gén véi xir Iy no xdu giai doan 2021-2022”;

- Cin cir Cong vin sé 1151/NHNN-TTGSNH ngay 15/12/2022 ciia NHNN v/v Xéy
dung Phuong 4n co céu lai TCTD gén véi xit Iy no x4u;

- Cin ctr Cdng vin s6 908/NHNN-TTGS ngay 05/12/2023 ciia NHNN v/v Gép ¥ xdy
dung Phuong 4n co cdu lai TCTD gén véi xi 1y no xéu,

2. Nguyén téc co bin xdy duyng Phwong 4n co ciu lai gin véi xit Iy ny xdu cia
Ngin haing TMCP Cong Thwong Vi¢t Nam giai doan 2021 — 2025 /‘1/
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- Dinh huéng hoat d6ng kinh doanh bam sat chit trrong, dwdng 161 ctia Pang, Chinh
pht va chi dao cia NHNN timg thdi k¥, cde giai phap ¢6 16 trinh phi hop vaéi thue
té hoat ddng kinh doanh clia VietinBank va ¢6 tinh kha thi cao; wu tién giai phap
mang tinh ddt pha trong timg giai doan dam bao tip trung ngudn luc trong qua trinh
thuc hién c6 két qua.

- Tuén thi lugt phap, chip hanh nghigm tic cic co ché chinh sach clia Ngan hang Nha
nuéc trong timg thi ky, gép phin ting trudng kinh 1€, kidm ché lam phét, dn dinh
kinh té vi mé.

- Phuong 4n tdi co chu clia VietinBank giai doan 20212025 ké thira qua trinh co cdu
lai va x{¥ Iy no x4u cia giai doan trude, ddm bao phit hop véi dinh huéng chién hrge
phat trién VietinBank dén niim 2025, tAm nhin dén nim 2030 va bam st chil trrong,
dinh huéng va chi dao cda Chinh phi tai quyét dinh sé 689/QB-TTg ngay
08/06/2022, chi dao cia NHNN tai Quyét dinh sé 1382/QD-NHNN ngay
02/08/2022, Cong van sd 1151/NHNN-CQTTGSNH ngay 15/12/2022 va cc vin
ban lién quan.

- Thue hién co ciu lai toan dién hoat déng, khic phuc cic han ché, tdn tai dwoc néu
tai cdc két lufin thanh tra, kidm tra theo cdc hinh thire, bién phdp va 1§ trinh phit hop
vai diic difm cu thé cha VietinBank, véi nguyén te thin trong, an toan, cin bing
va hai hoa loi {ch gitta VietinBank v6i khéch hing, ¢d d6ng va ngudi lao d6ng, dam
bao nghia vu ndp thué diy di cho Nha mréc, gdp phan git viing sy lnh manh, 6n
dinh toan hé théng va d4p ing yéu ciu hoi nhap kinh t& va phi hop véi cde théng 16
quéc té. Phuong 4n tai co cAu cha VietinBank giai doan 2021-2025 dugc xy dung
trén co s& céc vin ban quy dinh hién hanh va gid dinh khéng cé thay dbi trong yéu
d6i véi cdc chinh sdch lién quan trong thdi gian thiwe hién Phuong an tai co cdu cia
VietinBank giai doan 2021-2025.

I,  Danh gia thwe trang hoat dfng
1. Mdt s6 chi tiéu tai chinh

Trén co s& nén kinh 8 Vist Nam cé sy phuc hdi manh mé trong nam 2022,
VietinBank d% tich cuc trién khai ddng b céc giai phap kinh doanh, di du trong viée
thue thi cac chinh séch, dinh hudng cia Pang va Nha nudce, cha déng t8i wu hiéu qua
sir dung chi phi va quan 1y t&t chét hwong tai sn, tao didu kién ting trudng tin dung va
cac san phim dich vu ngin hang hién dai, d4p tmg nhu ciu ctia nén kinh t&. Nhér 46,
higu qué kinh doanh cia VietinBank dén 31/12/2022 d& dat nhitng két qua kha quan véi
Téng tai san dat 1,8 tridu t¥ ddng, ting trudng 18,3% so véi nim 2021; Du ng cho vay
nén kinh té tiép tuc ting trudng, dat 1,3 triéu ty ddng, ting 12,9% so véi nim 2021;
Ngudn huy dong tién giri khach hang ting trudng phi hgp véi tc d6 ting trudng clia
du no; Cac chi tidu vé ty 18 no xdu, t§ 18 thanh khodan, t¥ 18 an toan vén tuin thi theo /\“'/
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quy dinh cia NHNN; Céc chi titu v& hitu qua tiép tuc duoc duy tri dam béo loi ich cla
cd dong va su phat trién clia VietinBank.

2. Tb chire, quan tri didu hanh
2.1. Gidy phép hoat déng

Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam (sau day goi tit 12 “Ngéan hang”), tén giao
dich quéc t& bing tiéng Anh 14 Vietnam Joint Stock Commercial Bank for Industry and
Trade (goi tit 12 “VietinBank™) & ngan hang thuong mai cd phin duge thanh lap va
ding ky tai nurde Céng hoa X& hoi Chil nghia Viét Nam.

Ngan hang dugc thanh 1ap trén co sé thye hién cb phin héa Ngin hang Céng thwong
Viét Nam, m{t ngén hang thwong mai Nha nude duge thanh 18p dudi tén goi Ngin hang
chuyén doanh cdng thuong Vit Nam theo Nghj dinh s6 53/ND-HPBT ngay 26/3/1988
clia Hbi ddng B trudng v& 1A chirc bd may NHNN Viét Nam, chinh thirc duge déi tén
thanh Ngan hiang Céng throng Viét Nam theo Quyét dinh sé 402/CT ngay 14 thang 11
nim 1990 cia Chi tich HH1 déng Bo trudng va duoc Th-:“'mg dbe Ngan hang Nha mréc
ky Quyét dinh sb 285/QB-NHS5 ngay 21 théng 9 ndm 1996 thanh 14p lai theo md hinh
téng cong ty Nha nude, Ngay 25 thang 12 nim 2008, Ngan hang Cong thwong Viét
Nam &4 thyc hién thinh céng vige chdo bén ¢ phén 14n déu ra cong ching,

Ngay 3 thang 7 ndm 2009, Ngan héng dwoc ¢d phin héa va ddi tén thanh Ngan hang
Thuong mai C5 phéin Cong thwong Viét Nam theo Gidy phép thanh 14p va hoat déng sb
142/GP-NHNN ngay 03 thing 7 nim 2009 v& Thanh lp va hoat dong Ngan hang
Thuong Mai C8 Phén (thdi han hoat dong 12 99 nim) va Gidy chimg nhdn Dang ky kinh
doanh 56 0103038874 ngiy 3 thang 7 ndm 2009 cta S& K& hoach va Péu tu thanh phé
Ha N6i. Gidy chimg nhén Diing ky doanh nghiép mai nhit sé 0100111948 sira @i lin
thir mudi hai duge cép boi 8¢ Ké hoach va Déu tur thanh phé Ha Noi ngay 08 théng 9
nam 2021. Ngay 17 théng 6 nim 2022, NHNN cép phép thanh 14p va hoat ddng sb
13/GP-NHINN dé cép dbi mdi, thay thé cho Gidy phép thanh 14p v heat dong sb
142/GP-NHNN ngay 03 thing 7 nam 2009 vi céc Quyét dinh stra ddi, bd sung Giy
phép thanh 14p va hoat déng ciia Ngan hang tir 2017 dén 2021.

Ngan hang duge thinh 14p nhim thuc hién cic hoat déng ngan hang theo Gidy phép
thanh 14p va hoat d8ng va Gidy chimg nhin Pang ky doanh nghiép, bao gf‘)m nhén tién
giri khong k¥ han, tién giri c6 ky han, tién giri tiét kiém va cAc loai tidn giri khéc; cip
tin dung; mé& tai khoan thanh toén cho khach hang; cung ting dich vu thanh toan trong
nude; mé tai khodn; t8 chire thanh toan ndi b3, tham gia hé théng thanh toan lién ngan
hang quéc gia; dich vu quan ly tién mit, tr vin ngin hang, tai chinh; céc dich vu quan
Iy, bao quén tai san, cho thué t, két an todn; tham gia déu thiu, mua, ban tin phiéu Kho
bac, ¢dng cu chuyén nhugng, trai phidu Chinh phd, tin phidu NHNN va cée gidy tiy co
gié khéc trén thi trudng tién t&; mua, ban trai phiéu Chinh pht, trai phiéu doanh nghiép;
phét hanh chiing chi tién g, ky phién, tin phiéu, tr4i phidu dé huy dong vén theo quy ./\"J
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dinh cha Luit cac & chirc tin dung, Ludt ching khoan, quy dinh cta Chinh phi va
huéng dan ciia NHNN; vay von clia NHNN dudi hinh thire tai cp vén theo quy dinh
cua Ludt NHNN Viét Nam va hudng din ctia NHNN; vay, cho vay, giri, nhén giri vén
clia t6 chic tin dung, CN ngén héng nudce ngodi, 16 chirc tai chinh trong nude va nude
ngoai theo quy dinh ctia phép lujt va huéng din cha NHNN; gép vdn, mua cd phin theo
quy dinh cba phap ludt va huéng din ciia NHNN; Gy thic, nhén ty thac, dai Iy trong
linh virc lién quan ¢én hoat déng ngan hang, kinh doanh bao hidm, quan 1y tii sén theo
quy dinh ciia phép Iuit va hudng din cia NHNN Viét Nam; kinh doanh, cung tmg dich
vu ngozi hdi trén thi truémg trong nude va quéc t trong pham vi do NHNN quy dinh;
kinh doanh, cung @ng sin phém phéi sinh I8 suit; lwu ky chimg khodn; kinh doanh
vang miéng; vi dién tir; cung g sén phim phai sinh gi4 ca hing héa; diu tr hop dong
twong lai trai phiéu Chinh phu.

2.2. Mb hinh t5 chire

VietinBank tiép tue thye hién chuyén ddi mé hinh dinh hudéng tinth gon, chuyén mén
héa va ning cao higu qua phéi hop gitta céc don vi, phong ngira rli ro, tao sur gin két
chit ch& v6i chién luge kinh doanh téng thé cia ngén hang va hudéng 161 khich hang,
déng thoi ra sodt, ddnh gid hidu qui hoat ddng, nhén dién didm bt cap/chira phi
hop/chua higu qua d8 thyc hién cac giai phap didu chinh, kién toan phi hop véi mé hinh
cac phong ban, CN, diém giao dich mang lirdi. Tinh dén thii diém 31/12/2022, co chu
md hinh t8 chirc cha VietinBank gbm: (i) 13 khéi nghiép vu/twong duong va mét sb
phong/ban khdc tai TSC, (ii) Hé théng mang luéi CN, PGD, (iii) C4c cong ty con, ngin
hing con. Song song véi vide van hanh mé hinh co cdu té chite, VietinBank tiép tuc
nghién ctru, xem xét, d4nh gis dé chuydn 4&i mé hinh 46i véi céc phong/ban con lai.
Mot 56 két qua ma viée chuyén ddi mé hinh mang lai:

- Viée thanh lap cac Khdi gdm cac Phong/ban nghiép vu chuyén tréach theo truc doc
tir TSC t6i CN gilip quén ly chuyén siu theo cac chire ning trong yéu ciia hoat dng
ngan hang, tip trung, xuyén sudt tir cdng tac xay dung chinh s4ch, san phim t&1 trién
khai, gidm sét, h8 trg Ban Lanh dao cng tic didu hanh va ra quyét dinh nhanh
chong, hiéu qua.

- Db&i véi hoat déng kinh doanh: Viéc thanh I4p 04 Khdi pdm Khéi Khach hang doanh
nghiép, Khdi ban 1é, Khéi Kinh doanh vén va Thi trudmg, Trung tim Khéch hang
phia Nam véi cée phdng ban chuyén trach theo firng phén khue Khach hang giip
ngin hang chim sdc, phuc vy chuyén sau theo dbi twong khach hang vi theo dia
ban, ting phin khic khach hing duge t6t hon, ning cao chét lugng dich vy cung
cép cho khéch hing, bén canh d6 thiic diy van héa “ Khach hang 1a trung tAm”.

- Déi véi hoat déng hd tror viée thanh 1ap cde Khdi hd trg trong yéu nhu Khdi Tai
chinh, Khdi Quan 1y riii ro, Khéi Nhén sy, Khdi CNTT, Khdi Mua sém va quan ly
tai san, Khéi Phé duyét tin dung, Khéi Vin hanh, Khéi Phap ché & Tuin th gilp /l“/
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cdng téc hd tre, van hanh, quan Iy i ro song hinh véi sy phét trién cla hoat dong
kinh doanh, d&m bdo quén trj rili ro va chudn bj cic nén ting 16t cho sy birt pha trong
twong lai.

2.3. B may quan tri, diéu hanh

- Hbi ddng quan tri: Tinh dén thi diém 31/12/2022, HDQT VietinBank gdm 10
thanh vién, trong d6 ¢4 01 thinh vién ddc¢ 13p HPQT, 02 thanh vién dai dién cho cb
déng chién luge MUFG, 03 thanh vién dai dién vén Nha nuée. Hoat déng cia
HDPQT VietinBank da thye hién ding cdc quy dinh clia Lugt céc 16 chirc tin dung,
dim béo 6 chitc cdc cude hop HDQT héng thang dé danh gié két qua kinh doanh,
dua ra cac dinh huéng, chi dao hoat ddng va trao ddi v& m6t sb ndi dung, chuyén dé
phuc vy cdng téc quén tri. VietinBank c¢6 03 Uy ban tryc thuge HPQT 13 Uy ban
Nhén sy, Uy ban Quén Iy riii ro va Uy ban Chinh sach. Viéc thanh 1ap cée Uy ban
dam bao tudin thi theo quy dinh cia NHNN va céc quy dinh cia phép ludt. Trong
thoi gian qua, céc Uy ban dd phdi hop chat chg véi cc Phong/Ban, B6 phin c6 lién
quan & thue hién c6 két qua cdc chirc ning nhiém vy theo Quy ché th chirc va hoat
d4ng riéng clia timg Uy ban do HDQT ban hanh.

- Ban diéu hanh: Ban Difu hanh bao gdm TGP va cic Pho TGP, K& toan trudng,
do HBQT quyét dinh bd nhiém, mifn nhiém va cé sy théng qua ciia NEHNN. Ban
didu hanh cé nhiém vy quén 1y, didu hanh truc tiép hoat déng kinh doanh cia
VietinBank theo chinh sach, dinh héng duge PHDCD, HBQT & ra trong titng
théi ky; chiu trach nhiém trude PHPCD, HPQT vé viéc thuc hién nhiém vu duge
giao, Tinh dén thoi diém 31/12/2022, Ban didu hénh VietinBank gdm 10 thanh vién,
trong d6 gdm 01 PTGD phy trdch BDH, ¢6 01 thanh vién dai dién cho ¢é déng chién
luge MUFG, 01 Ké toan truémg, VietinBank c6 04 Hoi ddng trye thudc Ban diéu
hanh 14 H6i ddng Tin dung, Hsi dong Quan 1y Tai sin ng - Tai san c6, Hbi d¢bng
Quan Iy rii ro, HHi dong Quin 1y vén.

- Ban kiém soat: Ban Kiém soét Ia co quan thay mit céc cb d6ng 38 gidm sat hoat
ddng va viée tuén thi quy dinh cda phap luit va diéu 1€ VietinBank trong viée quan
tri, didu hanh VietinBank; chju trdch nhiém trede phép luat, PHDCD trong viée
thue hién quyén va nhiém vu duge giao. Trong qua trinh thye hién nhiém vu cta
minh, Ban Kiém soat duge sir dung cac quyén theo quy dinh ciia phép luét va didu
1& VietinBank. Ban Kiém so4t gbm 3 thanh vién (1 trudng ban va 2 thanh vién ban
kifm so4t) ¢4 vai trd thyc hign kidm todn ndi bd, kiém so4t, dnh gi4 viée chdp hanh
quy dinh ctia phap luat, quy dinh ndi bd, didu 18 va nghi quyét, quyét dinh cia
BHDCB, HDQT.

2.4, Mang luéi hoat dfng

Ngéin hang ¢6 Try s& chinh dt tai 56 108 Trin Hung Pao, quin Hoan Kiém, thanh
phd Ha Noi, Viét Nam. Tai ngay 31 théng 12 nim 2022, Ngin hang ¢6 mét (01) Hoi sc’r/w_/
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chinh; hai (02) vin phong dai dién trong nuéc (VPPD tai TP. Da Néng va VPBD tai
TP. Hb Chi Minh) v& m¢t (01) viin phong dai dién muée ngoai tai Myanmar; tam (08)
don vi su nghiép bao gf‘)m: mét (01) Trudng dao tac va phat trién ngudn nhén lue, mot
{01) Trung tdm thé, mét (01) Trung tdm TTTM; nim (05) Trung tam quan Iy tidn mit;
mdt trdm nim muoi bay (157) chi nhanh (trong d6 ¢4 hai (02) chi nhanh tai nurdc ngoai);
01 ngén hing con tai Lao.

2.5, Cong tde quan tri diéu hanh

VietinBank quy dinh frach nhiém trude phap luft ciia thanh vién HBQT, BBH,
BKS, KTNB tai Didu 18 3 chirc va hoat ddng, Quy ché Quén tri n8i b6, Quy ché té chirc
va hoat déng cfia HPQT, Quy ché T4 chirc va hoat déng cia BKS, Quy ché T8 chite va
hoat déng clia BDH, déy I hanh lang phép Iy quan trong nhéit ciia VietinBank quy dinh
co ché van hanh, quan 1y, cdc quyén, trdch nhiém v& nghia vu ma thanh vién HDQT,
BPH, BKS, KTNB phai tuin thil. Ngoai ra, tai cic quy dinh ngi bd (Quy ché, quy dinh,
quy trinh nghi€p vy) tai timg linh vuc nhu tin dung, quan Iy tai chinh, quy dinh mua
s&m tai san, déu tu, xdy dung co ban...,VietinBank d&u quy dinh va xac dinh phén cip,
quyén va trach nhiém, d4m bao phén cAp 15 rang gifta HPQT, BOH va c4c don vi trong
hé théng nhdm nang cao hiu hre, hitu qua hoat dong cia bd may, ré rang vé quyén,
irach nhiém ctia tmg cép, ddm bdo cé co ché phé duyét, kidm soét theo quy dinh vé
nghiép vy cla phap ludt vi NHNN, ddng thei phat huy tinh chi ddng, sang tao clia tirng
cp, timg don vi.

Bén canh d6, quyén, trach nhiém v& nghia vy cia timg thanh vién HPQT, BPH,
BKS déu x4c dinh cy thé tai c4e viin ban phan céng nhiém vu cia HDQT, BDH va BKS.
Viéc phan cong nhiém vu ndy thudng xuyén duoe ra sodt, stra ddi va bd sung d& dam
bao pht hop véi thue tién hoat déng kinh doanh clia VietinBank.

VietinBank cht trong néng luc cdn bing quan tri rii ro va phat trién kinh doanh va
dao dirc kinh doanh trong hoat déng kinh doanh va ning luc ¢4n b, trong d6: “Chinh
truc” [ mét trong ndm ning lue cbt 18i cia dao dic kinh doanh déi véi cdn bd nhin
vién toan hé théng VietinBank va “Cén bing quan tri rii ro va phat trién” 12 mbt trong
bdn ning lue yéu chu dbi vai 1anh dao cip trung, cép cao.

Tai VietinBank, Uy Ban chinh sich 1 co quan tham muuy, gitp viée cho HDQT
trong viéc dinh hudng, x4y dung, gidm sét thye thi cac vdn ban chinh sich. Pinh ky
hang nim, hang quy, VietinBank thye hign viée ra soét tinh tudn thil phip ludt, tudn thi
cac quy dinh, chti truomg clia NFINN va sy phis hop véi thite tin hoat déng ctia hé théng
van ban chink ¢8 dam béo phén dinh rd trach nhiém cha ting quy irinh, timg cip ra
quyét dinh,

Ngodi ra, VietinBank da trién khai 3 tuyén béo v& doc 1ap v& quén 1y rbi ro, tuéin thi
theo TT13 nhdm kidm so4t, phong ngira, phat hidn va xb 1§ kip théi r0i ro trong hoat
dong ngin hang; thuc hién ddy dii 5 thinh phin ciia hé théng kiém soat ngi bé 1a giémjﬂ
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sét cila quan 1y cp cao, kidm soét ndi bd, quan Iy rii ro, danh gid ndi bd v& muc & vén
va kiém toan néi bé.

3. Viée trién khai/dp dung Basel 11/Basel 111

VietinBank &3 4p dung Basel II theo phuong phép tisu chun va dang x4y dung ké
hoach trién khai Basel IT theo phweng phip ning cao va 16 trinh trién khai Basel I cu
thé nhr sau:

Dé hudng t6i trién khai Basel 11, ngay tit ndm 2013, VietinBank d4 thwc hién danh
gia chénh léch (GAP) va tir 46 xdy dung 1§ trinh (Roadmap) nhim d4p tng céc chuin
muec Basel IT cling nhu c4c tiéu chudn khéc ctia Ngan hang TTQT (BIS) v& quan 1y rai
ro cling nhur cac tiéu chufn chung vé quan trj ngén hang, Trén co s& d6, tir nim 2014,
VietinBank d3 bt dfu trién khai cac du an thude chuong trinh Basel II trén co s& 16
trinh 43 x4y dyng. Dén thdi diém hién tai, VietinBank ¢4 dap tmg cac chuidn muc theo
phwong phép tinh vén co ban (tiéu chudn), cée yéu cdu dinh tinh v& quan trj rii ro, quan
trj von theo Basel II ciing nhu dang trong qué trinh chudn bi sin sang d& huéng t&i cac
théng 1§ cao hon nhu Basel III hay cdc thong 1€ thue hanh frong khu vuc theo dinh
hwéng cha co quan quan 1y. Tinh dén nay, mét sé két qua trong tAm trong trién khai
Basel II tai VietinBank dat duge gdm c6:

- Hoén thanh phin 1én céc du 4n/tiéu dur an thude chuong trinh Basel IT: 100% c4c dyr
an da thue hién, trong d6 96% céc du dn/ giai doan d8 hoan thanh, Cac dy dn con lai
chwa trién khai hodic trong giai doan chudn bi nghién ciru déu thude phuwong phap
ndi bd/méng cao, can chd hudmg din ciia co quan quan 1y.

- Papung TT41 va TT13: Hoan thanh tit ca cac dy an trong diém twong ting v&i yéu
cdu cia (i) TT41 Quy dinh vé tf 1€ an toan vén ddi v&i ngan hang, CN ngén hang
nuéc ngodi va (ii) TT13 vé hé théng kiém soét ndi bd clia NHTM, CN ngin hang
nude ngoal va mit s6 vin ban/ két ludn cude hop khac.

Theo d6, VietinBank d3 dap Gng todn dién céc didu kién theo TT41 va céc tiéu chudn

Basel I v& co cAu quén tri, quy dinh, quy trinh kiém sodt ni b8, hé théng cbng nghé
thdng tin, co s& dit li€u, nhén sy.., theo yéu cdu cia TT13. Cu thé:

(i) MS4 hinh 3 tuyén bio vé dugc VietinBank hoan thinh va (g dung ngay trong
Quy I p&m 2015, hoan thién ning cép theo yéu cau cia TT13 gép phén quan
trong trong viée ning cao ning lyc tdng thé trong QTRR tir cdp giao dich dén
khung Quan tri todn hing, dim bao kiém so4t toin bd cac hoat d6ng va céc rii
ro trong yéu cta ngén hang;

(i) Co s ha ting v& Céng nghé théng tin duge cai thidn va nhan thirc cha nhén sy
v& QTRR duge thay ddi, tir d6 dit liéu toan hang dwoc chudn héa va thong tin
hai chidu gifta CN va TSC trong c8ng thc quan tri i ro duge ting cudng; ‘_,‘n,]
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(iii) Hoan thanh c4c phuong phép tinh vén theo quy dinh ctia TT41 va theo thong 18
quéc €, chit ddng nghién ciru phwong phép luén quén Iy céc rii ro méi tai Tru
¢t 2 trén co s¢ phdi hgp va trao d8i kinh nghiém tiy d6i tac chién luge quic té;

(iv) Nghién ctru ban hanh hogc didu chinh cc quy dinh, quy trinh, sin phim, céc
van ban huéng din van hanh hé théng, xt Iy tic nghiép theo hudng tinh gon
dam bdo tuén thu ding quy dinh phép luit, bao vé quyén va lgi ich hop phép
cia khédch hiang v ngin hang.

4. H§ thong CNTT, tinh hinh thye hién chuyén adi s5, phat tridn ngin hang sé

CNTT luén 12 miii nhon, 14 chién lxoc phat trién trong yéu clia VietinBank. Giai
doan 2012-2017, VietinBank &3 tip trung ngudn lyc thye hidn céc du 4n trong diém vé
CNTT nhdm x4y dyng nén tang cong nghé vitng chic, trong &6 dién hinh 12 chuyén dbi
thanh cong du 4n thay thé CoreBanking, x4y dung mei hé théng Kho dit liéu doanh
nghiép, trién khai hé théng 16p giita SOA cling céc hé thdéng céng nghé phuc vu kinh
doanh nhu tao khoan vay, quan Iy rdi ro tin dung... Budc sang giai doan 2018 4én nay,
VietinBank chf trong vao céng tic 6 hda, v6i muc tidu trién khai ¢ hidu qua chién
lwge chuyén ddi s& ngén hang. Mét s thanh tyu c6 thé k& ¢én nhu sau:

- Xay dyng chién luge Chuyén ddi s6:

+ Céng tac s6 héa hoat dong dwoc trién khai tai VietinBank tit nim 2018 véi viée
ing dung cdng nghé vao hoat dfng kinh deanh, hoat ddng vén hanh cling nhu
phét trién céc kénh phan phéi s§ nhw Efast cho KHDN va Ipay cho KHCN. Chy
diém s& hoa toan dién hoat déng ciing dwge 1dng ghép vao chién luge, ké hoach
trung han va ké hoach hoat dong hing nim cta VietinBank.

+ Ngay tir dau nim 2022, VietinBank d4 thanh l4p Ban chi dao Chuyén di sé 4é
chi dao xuyén suét viéc xdy dung va trién khai Chién luge, K& hoach chuyén déi
56 cho giai doan 2022-2025, tim nhin 2030 va hién tai dang trién khai Géi thiu
Thué don vi tr vén x8y dung Chién huge Chuy@n d8i 56 tdng thé ddng hanh cing
VietinBank.
- Xay dung kénh phan phéi hién dai:
+ Kénh chi nhéanh:

» Trién khai c4c md hinh CN cho phép khach hang thuc hién cac giao dich ty
ddng, twy phuc vu (self-service) trén co 8¢ tng dung céng nghé sb; img dung
cdng nghé tri tué nhén tao (AI);

*  VietinBank d4 x4y dyng hé théng xép hing t ddng tich hop sinh tric hoc va
trién khai tai 53 CN trén ci nude. Viéc ddng bd kho dit lidu sinh trdc hoe sit
dung cho cd kénh quiy vi kénh giao dich dién tir d& giup VietinBank timg
buée hién dai héa kénh giao dich, ting tién ich facepay cho khach hang.

AN
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+ Kénh ngdn hing so:

« VietinBank iPay Mobile danh cho KHCN dugce nang cip thudng xuyén voi
nhiéu tinh ning mdi, dwa VietinBank iPay Mobile khéng chi 12 tng dung
ngin hang ma con 1 hé sinh théi s6, cung ¢Ap moi nhu cau chia khéch hang:
tr cac dich vy tai chinh nhu mé tai khoan, theé, gii tiét kiem, cac giao dich tai
khoan vay, thiu chi, mua ngoai t& cho t6i cdc tinh nang v& bdo hiém, y té,
gido duc, giao théng, mua sém, du lich...

= Nén ting ngan hang s6 eFast danh cho KHDN duge xem nhur tre Iy tai chinh
s6 VietinBank eFAST véi hon 130 tinh néng, bao gdm toan bo cac dich vu
ngin hang dang duge phuc vy tai quiy giao dich (chi trir cdc dich vu lién
quan dén tién mit), tir cde dich vy ngan hing thudng xuyén va thiét yéu dén
cée dich vu chuyén bigt duge “may do” theo nhu cdu clia timg doanh nghiép.

+ Kénh ngdn hing mé: VietinBank 13 ngin hang tién phong trong tmg dung nén
tang ngin hang md. PAu tr xdy dung chudn giao tidp 1ap trinh vmg dung m&
(Open API). Theo d6, ngodi cung clp dich vy tai chinh trén céc kénh do
VietinBank phén phdi, VietinBank cén cung cip dich vy ngan hang théng qua
cac g dung cila cic bén thir ba, dién hinh nhu viéc tich hop truc tiép voi hé
théng phén mém ké toan, phé“m mém ERP cha doanh nghiép.

+ Bén canh d6, VietinBank cfing trién khai cac céng nghé tir déng héa trong quy
trinh cho vay, hd tro héu kiém.. .\ing dung ¢8ng nghé Big Data, Al, dién todn
dam mady. ..nhém tinh gon, fir d6ng héa quy trinh nghiép vy, néng cao ning suft
lao d8ng va chét lugng dich vy dén khéch hang.

5. Tinh hinh tai chinh
5.1. Vén

- Thuye trang VDL, vin tir ¢6 tai VietinBank: Tai thdi diém 31/12/2022, téng vén
tw ¢6 riéng 1é clia VietinBank dat 141,865 tj dong, trong d6 VDL dat 48.058 ty
¢dng, ndm trong nhém NHTM cé VDL cao nhét trong hé théng.

- Co cu cb dong, sé hitu ¢d phin: Tinh dén ngay 31/12/2022, VDL cia VietinBank
duy tri & mitc 48.058 ty ddng véi sé ¢b phiu CTG dang niém vét 1 4.805.750.609
cb phiéu. VietinBank c6 02 ¢ déng 16n 1 Ngan hing nha nudc Viét Nam ném gift
64,46% ¢ phén, dbi tac chién lroe nude ngoai 13 MUFG Bank ném giit 19,73% ¢d
phin; Cong doin VietinBank niim gitt 1,15% cb phin va ¢ déng khac nfm giit
14,66% ¢b phén cén lai.

- Viée trién khai niém yét trén thj trudng chimg Khodn:

VietinBank tién hanh cb phin héa ndm 2008, chinh thitc niém yét trén S¢ giao dich
chimg khoan TP.HCM (HOSE) theo Quyét dinh sé 69/QP-SGDHCM ngéy 09/7/2009
va giao dich ké tir ngay 16/7/2009. K& tir khi niém vét dén nay, VietinBank da thue hign

A
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12 l4n tra cb tic bing tidn mit vA 8 14n ting VDL théng qua phat hanh cd phiéu dé ta
¢ tire, thuémg cb phiéu, phat hanh ¢ phiéu riéng 18 cho ¢8 dong chién luoe nude ngodi,
phét hanh ¢b phiéu cho ¢8 déng hién hin. Tt ca c4c dot ting VDL déu droc VietinBank
thuc hién niém yét bd sung theo ding quy dinh. Tinh dén 31/12/2022, 56 cb phidu CTG
dang niém yét la 4.805.750.609 ¢b phiéu.

La doanh nghiép niém yét c6 s lwvong ¢ déng 16n, VietinBank Iuén tudn thii cdc
quy dinh vé& cong bd théng tin (CBTT) trén TTCK theo quy dinh phdp luét. Ngoai ra,
VietinBeank 13 ngén hang di diu, cha déng CBTT dﬁy du, kip thei, minh bach bing ca
tiéng Viét va tiéng Anh. Ddng thoi, VietinBank ciing khdng ngimg néng cao chit lueng,
tinh chuyén nghigp clia cie kénh cung chp théng tin nhim ting cudng kha ning tiép cén
chia nha ddu tr (NDT) d6i vai cac théng tin v& két qua hoat déng kinh doanh cia
VietinBank va nhin ducc sur danh gid cao va ngay cang tich cuc cia NDT cling nhur thi
trrdng, gép phan x4y dung hinh anh VietinBank va ¢8 phiéu CTG minh bach trong
théng tin, ning dong trong hoat dong, than thién véi cong dong NPT va thi trudmg cling
nhr gia tang gid tri b dong.

- Tinh hinh tridn khai t¥ 12 an toan vbn theo TT41: TY 18 an toan vén cla
VietinBank thuong xuyén duy tri trong ngudng 8,5-9,0% trong nam 2022. Tai thdi
diém 31/12/2022, 1y 18 CAR riéng 1& cita VietinBank dat 8,9%, tuin thd han mite
theo quy dinh ciia NHNN.

5.2. Huy déng vén

Téc d6 ting trudng huy dng vén cia VietinBank duoc kiém soét trén co s& can dbi
vGi nhu céu ting trudng tin dung, da dang héa kénh huy dong vén, dam bao tun thu
cdce ty 1€ an toan thanh khoan ctia NHNN,

VietinBank luén uu tién chtt trong phét trién ngudn tién giri khach hang (bao gdm
tién gir tir cac td chirc kinh té va dan cu) do dy 14 ngudn vén truyén théng, c6 tinh én
dinh cao v 13 ngudn vén co s¢ cho hoat dong kinh doanh cia NHTM. Véi uy tin va vi
thé ciia mat trong nhiing ngn hing 1én nhét trong nén kinh té, VietinBank d3 thu hat
duoc lugng tidn giti 1dn tir khach hang c4 nhén va khéch hing doanh nghiép trong sudt
thdi gian qua. Déng théi, VietinBank lién tuc d6i méi, ning c4p sin phim dich vy, dap
ang 161 da nhu céu ctia khdch hang. Do dé, tién giri c6 k¥ han ludn cé ty 1& quay vong
cao va tién giti khodng k¥ han ¢6 tf 1 dn dinh cao. VietinBank d3 xéc dinh chién huoc
trong thm thiic dAy ngudn vén nhim chuin bi ngudn lye dép img nhu cdu tin dung cta
nén kinh té.

- Tién giri khach hang tai 31/12/2022 ciia VietinBank & mirc 1.247 ngan ty, ting 87
nghin ty (+7,5%) so v&i 31/12/2021 va tang 259 nghin ty (+26,2%) so v&i

31/12/2020. ‘/w/
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- Vén huy déng it chc TCTD khéc tai 31/12/2022 clia VietinBank & mire 203 ngén
ty, ting 71 nghin tj (+53,2%) so véi 31/12/2021 va ting 79 nghin 1y (+63%) so voi
31/12/2020.

- Huy déng tir Chinh pht/ Ngan hang Nha nuée tai 31/12/2022 cha VietinBank & mite
105 ngan t§, tang 71 nghin ty (+214%) so voi 31/12/2021 va tang 60 nghin t9
(+134%) so vai 31/12/2020.

5.3. Chit lwgng tii sin

5.3.1. Tinh hinh cdp tin dung

Trong nhimng nim qua, nhin chung mic ¢ tinh hinh kinh t& thé gidi va kinh té trong
nude van con nhidu khé khin va thach thire, song hoat déng tin dung cia VietinBank
van gilt vitng t6c 46 ting trudng va Iuén tudn tha chi tidu ting trudng tin dung duoe
NHNN giao.

a. Duw ng cip tin dung d6i véi t8 chire kinh té, ¢4 nhéan

Trong du ng tin dung, cAu phin 16n nhit 13 cho vay khéch hing, cling voi sy chuyén
bién cia nén kinh t€ va tinh hinh hoat d8ng SXKD ctia céc khdch hang, dw ng cho vay
khach hang cta VietinBank dat mite ting truéng kha quan qua céc nam. Tuy nhién, d&
d4m bao an toan thanh khodn trong hoat d8ng cia VietinBank, tc 46 tang trudng du
ng qua cdc nim duge kitm sodt & muc teong déng voi tde d6 ting trudmg ngudn von.

Co céu cho vay chuyén dich theo huéng tich cuc, wu tién ting truzémg du ng cho vay
khach hang bén 1& v cdc nganh nghé dugc Chinh phit khuyén khich phat trién; ty 18
cho vay ngoai t€ dugc kiém soat chit ch& phii hop véi chi truong chong d6 1a héa nén
kinh té. Trong giai doan tir néim 2020 — 2022, téc 49 ting trudng tin dung duy tri & mic
binh quin 7%/mim.

b. Cép tin dung 85i v6i cde linh vire tidm 4n rii ro nhu BDS; chimg kho4n; dy 4n
BOT, BT, BTO

Nhém gép phén thue hién cie muc tiéu k& hoach phat trién kinh 1€ - x& héi chung
clia ¢4 nude, bém sit dinh hrdng tin dung ctia Chinh phii va NHNN déi véi linh vire
BPS, VietinBank tiép tuc tao didu kiédn thusn loi trong vide tiép can vén tin dung dbi
véi doanh nghiép va ngudi dén @& phuc vu cdc nhu ciu tin dung chinh dang, dam bao
ting trurdng tin dung nhung vin kiém sodt dugc rii ro. Trong thiv gian t6i, VietinBank
s& tham gia cic g6i hd tro phuc hdi phat trién kinh t& x& hoi cda Chirh phi, bao gbm
cac goi phat trién két céu ha tAng, géi vay wu d4i va chirong trinh h trg 15i vay véi phin
khiic nha & x4 hoi, '

Cée du an giao théng ¢éng vai trd rit quan trong trong sy phat trién ciia nén kinh t€,
hd trg thuc ddy phat trién kinh t€ cac nganh, ving, khu vue. V4i vai trd 1a ngén hang
thwong mai ¢6 vén nha nuée 16n, VietinBank 13 mét trong nhimg ngén hing cdp tin
dung cho cdc dy 4n BOT giao théng nhidu nhét. Cac du 4n BOT giao théng VietinBank J\FJ
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cip tin dung déu dang vin hanh hoat dong, déng vai trd xuong sdng trong viée luu
théng hang héa, hanh khach cia nén kinh 14,

Trén co s& nhin dién cae rhi ro vi khé khiin 483 véi cac dyr 4n BOT giao thong,
VictinBank da dwa ra céc gidi phdp tmg x phit hgp bao gdm (i) bam sat tinh hinh hoat
dong cla cac du 4n BOT giao théng giip khé khin, phéi hop doanh nghiép dé quan ly
ngudn thu phi tao ngudn tri ng, lam viée va yéu ciu doanh nghigp dir 4n cé cdc bién
phép tiét giam chi phi, v céc bién phap khéc nhdm dam béo kha ning tra no tir dy 4n;
(ii) kién nghi giri Thi twéng Chinh phi, Bo Giao théng vin tai, Co quan nha nuée cé
thdm quydn (CQNNCTQ)... d& nghi c6 giai phép h8 trg, hodic d& nghi CQNNCTQ thue
hién ding cac diéu khoan tai hop ddng BOT dé théo g& cac khé khin cho du an.
¢, Cép tin dung d6i véi cac ddi trgmg khéng dwge cép tin dung v han ché cip tin

dung, cﬁp tin dung vwgt gidi han

VietinBank thue hién cép tin dung tudn thi theo quy dinh cta NHNN tai TT22. Pén
thoi didm hién tai, VietinBank khong phat sinh khodn cép tin dung n&o cho céc dbi
tuong khéng durge cép tin dung (mdt s8 trrdmg hop di cép thr trude khi 1én ném chire vu).
d. Pdnh gid mirc d4¢ tip trung tin dung

VietinBank d4 dua ra bd didu kign cdp tin dung riéng, quy dinh vé dinh gia TSBD
chit che, ddng thdi VietinBank thiét Iap han mtc i ro tin dung d4m bio giam thiéu
e d6 rii ro tap trung, phit hop vl quy dinh ctia Phép ludt v& tf 1€ an toan, Péng thoi,
VietinBank tip tuc c6 bién phép kiém soat rii ro tip trung tin dung chit che d6i véi
viée ¢lp tin dung cho khach hang/khich hing v ngudi cd lién quan.

5.3.2. Chit lugng tin dung

- Ty 1€ ng nhém 2 trén thng no ky 31/12/2022 1a 2,04%, ty 1& no xAu trén tﬁng ng ky
31/12/2022 1a 1,08%.

- No bén VAMC: khdng con phét sinh; Ng bén DATC: dén nim 2022, du ng bén cho
DATC 13 119 .

- DPAu tu vao trai phidu doanh nghiép tiém 4n no xdu: khéng phat sinh

- L&l du thu phai thodi nhung chua thoai: khdng phét sinh

- Tinh hinh xt Iy ng x4u: Viée gii quyét ng x4u cia VietinBank duoc 4p dung dbng
b6 bing nhidu giat phap, thuc hién xuyén sudt tr TSC t4i chi nhénh. Déi v&i no x4u
duoce x4e dinh theo NQ42, VietinBank ¢ ra so4t va 4p dung toan dién, triét d& NQ42

d8 thu hdi ng. Két qua xir Iy thu hdi ng XLRR tinh dén 31/12/2022 dat 5.325 ty
ddng. Pay 1a nam c6 két qua thu hdi 16n nhét tir trude t6i nay.

5.3.3. Hoat dgng diu tu gép vén

Hoat d6ng gbp vén, mua cb phén ciia VietinBank tai cac don vi nhin von luén dam
bao tudn thii cac quy dinh phap lugt lién quan. Dén 31/12/2022, tdng 56 du du tw gbp J\”J
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vén, mua cd phin tai céc cng ty con, cong ty lién két, don vi nhén vén trong nude khac
ctia VietinBank dat 4.844 ty ddng.

5.4. Hoat ddng thanh toan, dai Iy, Qy thie

Hoat d6ng thanh todn cla VietinBank lién tuc ting trudng qua cc nim, toe 46 dich
chuyén dich giao dich tir kénh quiy sang kénh dién tir ting 1én nhanh chéng, nam 2022
chiém ty trong 87% tdng s8 hrong giao dich thanh toan clia VietinBank.

Viéc phét trién thanh toan khéng ding tién mit (TTKDTM) ludn [a wu tién hang diu
ciia VietinBank trong nhiéu ndm qua v&i vai trd 1a kénh luu théng tién 1, thac diy phat
trién kinh té v& c4c dich v ngén hang khéc. P déap ing nhu cu thanh toan ctia khach
hang, nang cao chét lwong dich vu va trién khai céc gidl phép, chinh séch thanh todn
clia NHNN, VietinBank da trién khai nhidu gidl phap ddng bd trong phét trién
TTKDTM va tai co cdu hoat dong thanh todn nhu: trién khai “Giai phdp Thanh toén
tich hop Dich vu ¢8ng truc tuyén” tai 12 Tinh/Thanh phé. Vin Phong Chinh phua dé lwa
chon VietinBank 13 mot trong hai ngin hang tién phong cia Viét Nam trién khai gii
phap thanh toén trén Céng dich vu ¢dng Quéc gia tir thang 12/2019; phat trién céc giai
phap thanh todn dién tlr trong hoat déng Thu — Chi NSNN; trién khai dich vy thu chi hd
cho nhiu td chiic, doanh nghiép, trung gian thanh toan, don vi hanh chinh sw nghiép &
céc linh vure; phét trién nhiéu tién ich, phuong thic giao dich méi trén dng dung Dich
vu ngan hang dién ti: QR code, chuyén tidn nhanh 24/7, 43t vé may bay trong nudc va
qudc té, thanh todn héa don, nop tién chirng khoan, thanh toan qua tai khoan dinh danh
Alias, thanh toan qua tai khoan 4o; hop tdc két néi dich vu Vi dién ti1 véi 17 t6 chitc
cung Ung dich vy trung gian thanh toéan...

5.5. K&t qui kinh doanh

Giai doan 2021-2022, di&n bi®n vi m6 va dia chinh tri qudc té tiém &n nhiéu i ro,
chién tranh Nga — Ukraina nd ra di kéo theo cude khiing hoang kinh t&, dia chinh tri
chua ting ¢6 & chau Au va lan réng ra khiip toan cAu, NHTW & nhiéu nén kinh té 16n
@4 lién tuc c6 cac bién phép thit chit chinh sach tidn t& nhim kiém soét xu hudng téng
cao cta lam phat. Trong khi dé, vigc Trung Qude tiép tuc thue hién chinh séch Zero-
Covid khién chudi cung ing bi gi4n doan, giy ra théch thire 16n véi viée duy tri ting
trudng va phét trién kinh té thé gisi.

Trong béi canh tinh hinh thé giéi v khu vy c6 nhidu kho khan, bét én, nhidu nén
kinh té suy giém ting truéng, nén kinh t€ Viét Nam da c6 bude phyc hdi manh mé, dat
két qua tich cuc va toan dién, tao si dn dinh va bén vitng cho su phét trién dat nuéc,
Trong xu th& dé, VietinBank d4 tich cyc trién khai d6ng b6 cac gidi phap kinh doanh,
di ddu trong viée thye thi cdc chinh séch, dinh hudng ciia Dang va Nha mrde, chi déng
t81 wu hiéu qué sir dung chi phi va quéan ly t6t chit hrong tai san, tao didu kién ting
trudmg tin dung va cac san phém dich vy ngin hing hién dai, duy tri céc chwong trinh
wu di gidm 181 sudt cho vay, gitt mat bing 14i sudt cho vay trong nhém thép nhit thi
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trudng, gitp khich hang dugc tiép cn ngudn vén tin dung va céc san phém dich vu
ngin hang véi chi phi hop 1y, dp tmg t6i vu nhu ciu tai chinh ctia nén kinh . Nhd d6,
hiéu qua kinh doanh ctia VietinBank dat nhitng két qua kha quan, du kién céc chi tiéu
tai chinh dén 31/12/2022 cy thé nhu sau:

- Téng tai sénriéng 1 dat 1,8 trigu ty, ting 18,3% so v&i ndm 2021.

- Du no tin dung ting trudng tich cwc ngay tir diu céc nim. Dén 31/12/2022, du no
tin dung dat 1,3 triéu ty, ting 12,3% so cubi niim 2021, t8i wu héa han mirc ting
treéng tin dung ciia NHNN giao thong qua vige co cAu du ng tiép tuc duge tai ciu
tric theo dinh hwéng nang cao hiéu qua sinh 1&i bén vitng va chi trong phan tén i
ro danh muyc tin dung. VietinBank d3 tip trung ngudn vén cho vay céc linh vuc
SXKD, linh vie wu tién theo chi dao ciia NHNN: céc linh vire thist yéu ciia nén kinh
t€ dbng thoi vu tién ngudn Iuc hd tro ngudi dan, doanh nghiép phuc vu hoat dong
SXKD; gia tng ty trong phén khic khach hang doanh nghiép vita va nhé, khach
hang bén 12; phat trién mé réng cung tng dich vu tai chinh tdng thé déi véi hé sinh
thai khach hang.

- T&ng ngudn vén tiép tuc cé sy ting trudmg, dat 1,7 triéu ty, ting 18,5% so v&i cudi
nim 2021. Huy ddng vin duge can @i t8i wu véi the d6 tang trudng tin dung, chi
phi vén dugc tiét gidm trong bbi canh thu nhip 13 giip nhidu khé khin khi ngén hang
chit déng tridn khai cic chinh séch wu d3i 14 suit cho vay nhdm hd trg khéch hang
bi anh hudng bdi dich Covid 19,

Trong Quy 2 va Quy 3/2022, t5 chirc xép hang tin nhiém Moody’s va Fitch Ratings
tiép tuc nang xép hang tin nhiém cta VietinBank, th hién sy ning cao danh gig cta
cdc th chire nay vé kha ning, vi thé, uy tin cila VietinBank va dy kién didu nay cling
s& h3 tro ngén hang trong viée tiép c4n ngudn huy déng vén tir cée td chire tin dung
trong va ngoai nude trong thdi gian t6i, da dang héa cdc kénh huy ddng, gbp phén
tich cuc trong viéc dam bao an todn thanh khodn va tudn thi cdc chi tiu an toan
hoat déng theo quy dinh cia NHNN.

Ty 18 no xAu trén dir ng cho vay dugc ki€m so4t tufin thi han mirc NHNN va
PHDCD giao. VietinBark luén chi trong cdng tic kiém soat chit leong tai san, xir
Iy ng xAu, chd déng 1am sach bang cin di théng qua nhiéu bién phap nhu: tich cuc
d6n déc, ddm phan, khach hang cic phuong én dé thu hdi no; phdi hop véi cée co
quan chirc nang nham ddy nhanh tién d6 khéi kién, thi hanh 4n, chi dong lam sach
bang cén déi; thye hién trich 14p DPRR theo quy dinh, T¥ 18 bao phi ng x4u nam
2022 & mirc cao hom mitc thure hién niim 2021, tao dém du phong tai chinh cho hoat
déng cua ngin hang trong théi gian tdi.

- Trong giai doan 2021-2022, VietinBank ludn chi trong ting trudng cdc diu thu nhap
hoat d¢dng va cai thién qua cac ndm. Theo d6, téng thu nhép hoat ddng trong n&m
2022 téng 20,9% so v&i nim 2021: ./Vf/
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+ Thu nhip 141 thufn tiép tuc ting trudng so cling ky 2021 (++14,2%) nhd viée cai
thién quy md di d6i véi nang cao hidu qué sinh 1&i tir viée tai cu tric danh myc
tin dung.

+ Trong cdc hoat ddng dich vy, thu phi TTTM va phi hoa hdng bao hiém da ting
trudng kha tdt tir vige trién khai thic ddy béan di d61 véi ning cao chit luong dich
vu, dap tmg da dang, toan dién cac nhu cdu dich vu tai chinh cha khéch héang.
Hiéu qué st dung, quan trj chi phi tiép tye dugc ning cao, uu tién sir dung chi
phi cho céc hoat dong truc tiép hd trg tich cue cho hoat d6ng kinh doanh, céc
hoat ddng thiét yéu.

+ Thu nhép ti kinh doanh ngoai t& va thu xir Iy rii ro ¢é su ting trudng bt phé,
gGp phén ting triedmg thu ngoai 18i (ting 14n kot 90% va 67% so cing k¥ nim
2021) tir viéc tAn dung co hoi thi trudng kinh doanh ngoai t8, trién khai hidu qua
c4c chinh sach thic dhy dong b, kip thoi thu hdi no xdu, ng XLRR.

+ T¥ 1& thu ngoai 18i ¢én 31/12/2022 dat ghn 25% c6 su cai thién tich cue so véi
nam 2021 (20%).

- Nhd d6, LNTT riéng 1€ nam 2022 dat 20,4 ngén ty, chi tiéu hiéu qua sinh 161 ROA
vd ROE tiép tuc dugc cai thign (dat lin luot 16,8% va 1,2%), tao tién d& d&
VietinBank hoan thanh ké hoach ca nim, tiép tuc phéat huy tét vai trd NHTM Nha
nuée chi lye, tru cdt ciia nén kinh €, déng gop 16n vio ngan sich nha nudéc va su
phét trién kinh t& xa hdi dit nwée trong thoi gian ti.

5.6. Tinh hinh thanh khodn va viéc chdp hanh cac gi¢i han, ty 1¢ dam bio an toan

Céc ty 1& dam bao an todn cha VietinBank hién dwge tudn thd va duy tri trong
ngudng an toan va tudn tha mirc gidi han duge quy dinh boéi NHNN theo quy dinh tai
Théng tr 36/2014/TT-NHNN ngay 20/11/2014, Théng tu 41/2016/TT-NHNN ngay
30/12/2016, Thong tw 22/2019-TT-NHNN ngay 15/11/2019 v c4c vin ban sira dbi, bd
sung, cac van ban lién quan khéc,

6. Tinh hinh thue hién chién hroe quéc pia vé ting truwéng xanh

X4c dinh phat trién bén vimg 12 xu huéng tit yéu trén thé gidi, HDQT ciing nhu Ban
didu hanh clia VietinBank da quan tim téi cac linh vic nay tir rit sém. Ngay tir nim
2015, VietinBank d3 kéu goi su hd tro tu vén tir IFC dé tim hiéu v& linh vuc nay, dong
thai xem xét céc hoat ddng cd thé trién khai trong ngén hang.

Thue hién theo chi dao ciia NHNN tai QD s6 1604 npay 7/8/2018, VietinBank d3
chii dong xay dung ké hoach hanh dong va trién khai cdc hoat déng nham muyc tidu thic
day cép tin dung xanh. Theo d6, danh muc tai trey cho c4c hoat déng lién quan dén tin
dung xanh VietinBank bao gdm céc Iinh vire: (i) Néng nghiép xanh; (i) Lam nghiép
bén viing; (iii) Nang luong téi tao, ning lwong sach; (iv) T4i ché, tai st dung céc ngudn /{\/
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tii nguyén; (v) Xiz Iy chét thai va phong chéng 8 nhifm; (vi) Quan 1y nudc bén vimg tai
khu vire @6 thi va ndng thén...

7. Tinh hinh 4p dung chudn mue bdo cdo tai chinh qube té IFRS):

Cin cir trén Quyét dinh s 345/QD-BTC ctia Bo Tai chinh ngay 16/3/2020 va Quyét
dinh 689/QD-TTg cia Thu tudng chinh pht ngay 8/6/2022, VietinBank da thyc hign
nghién ctru va dang trién khai di 4n @2 4p dung chudn muc IFRS khi 14p BCTC theo
tién 45 yéu céu cha co quan quéan 1y.

8. Du an VietinBank Tower

Trong giai doan co cdu lai, VietinBank da x4y dung va trién khai c4c giai phép lién
quan dén tai co cdu dy an mot cach tong thé bao gém quan 1y chit ché hoat dong dau
tu x4y dung song song véi vige hoan thién céc hd so thi tuc ¢ ¢6 thé nhanh chéng tién
hanh chuyén nhugng dir 4n theo ding quy dish. Tuy nhién trong qué trinh trién khai thi
céng phét sinh nhidu vin &8 chua thé giai quyét nén i nim 2018-2021, VietinBank wu
tién thuc hién Phwong an chuyén nhugng toan b tai san cla d 4n, Pén thoi diém hién
tai, cong viée dang tip trung & hai mang chinh 12 thwong thao 1am vige véi céc nha thiu
chinh 48 cng trinh sdm trd lai thi cdng va hoan tit cAc thil tuc lién quan d¢én vige sang
tén gidy ching nhén quyén siv dung dét - day 1a didu kién tién quyét dé c6 thé thuc hién
thil tuc chuyén nhugng dy 4n theo quy dinh.

IV. Nhitng tdn tai, rii ro tiém 4n trong hoat déng

Trong qué trinh xiy dung Phuong 4n co céu lai, bén canh vige chi déng nhén
dién, danh gié cu thé cic tdn tai, rii ro, han ché dugc phat hién qua két luan, kién nghi,
khuyén nghi ctia TTCP, KTNN, NHNN, Kiém toan ddc lip va cac co quan chirc ning
khéc dé xay dung muyc tiéu, dinh huéng, piai phdp khic phyc, VietinBank con tép trung
vao cAc tdn tai, riii ro, han ché dugc phét hién théng qua cbng tac chi dao diu hanh,
kiém tra, kiém so4t, kiém todn ndi bd cva Ngin hang.

He thng kidm so4t ndi bd clia VietinBank di duoc thiét lap dy dt, phit hop véi
quy dinh cha phép ludt va da phét huy hidu ye, HE théng VBCS d4 tuan tha theo quy
dinh ciia phép luat lién quan, tuy nhién con tdn tai m6t s& vin ban ndi b clng cép, nbi
dung tring l%p, cing van d& quy dinh tai nhiéu van ban khac nhau, ¢An duge t4i cdu trlie
phu hop véi dinh hudng/chién lroe tinh gon VBCS ciia VietinBank, Mét sb vin ban
con chua cdp nhat kip thai chire ndng, nhiém vy cia ¢i nhdn/bg phén khi ¢é sy thay dbi
mé hinh 18 chirc; vAn con tdn tai 151 tun thy, 131 tac nghidp tai cac hoat ddng cu thé;
vige thu hédi ng xdu, no x 1y rii ro cdn gap nhiéu khé khin... Cic vin dé& duge nhén
dién thong qua hoat dong kidm toén déu duge KTNB kién nghifkhuyén nghi d¢é BBQT,
TGP 32 chi dao kip thoi t6i ¢4 nhén, bd phén lién quan thye hiégn KPCS nhim lién tuc
cai tién, hoan thién hé théng kiém so4t ndi bd tai VietinBank. Jﬂ-/
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V. Panh gid thng quan vé didm manh, didm yéu, khé khiin, thich thirc, xu hwéng
anh huwéng dén hoat ddng cha ngan hang

1. Tinh hinh kinh té thé gi6i va trong nwée
1.1. Kinh té vi mo thé gigi va khu vwe

K& tir dai dich Covid-19, kinh té thé gidi trai qua giai doan téng trwéng chém lai
tir 6,3% nim 2021 xudng khoang 2,9% nim 2023 (theo WB). Theo d, thi truomg tai
chinh thé giéi tiép tuc duy tri chinh sach thét chit, trong d6, FED kién dinh viéc duy tri
& sudt cao trong théi gian 1au hon do lam phét M$ vén chua v& mire mue tiéu, ECB
ciling duy trl chinh sdch thit chiit. Thi trrdng hang héa bj anh hudng tir c4c cude xung
6t trong d6 manh nhit tir xung ddt Nga va Ukraina din dén gia hing hda ting, dbng
théi sur sut giam vé clu tiéu ding & chéu Auva MY kéo theo su sut gidm xuét khiu ¢
cdc nudc chiu A. Ting truéng kinh té chwa duge nhw ky vong & Trung Qube voi cdc
dAu hiéu dinh tré khi CPT 4m 1i&n tuc trong c4c théng cudi nim 2023.

Mite ng 14n, 14 suéit cao, ngén sdch cho y &, luong hwu 16n 1am cude khing
hoang ng céng 6 thé s& dién ra trim trong hon & nhidu quéc gia am kinh té thé gisi
phuc héi chim hon; rii ro trén thi trudmg tai chinh, tién té quéc t& vin & mirc cao; nhiéu
nuéc ting cudng bio hd thwong mai trong nhitng nim gan day; cAc hang rao thué, hang
r40 mdi trrdng dbi véi che mat hang nhip khén vio chau Au, Khoa hoc, ¢ng nghé phat
trién nhanh, cach mang cdng nghiép 1an thir tir va kinh t€ s trér thanh mdt trong nhimg
xu hudng phét tridn chi yéu clia thoi dai.

Kinh té cac nuée Asean chiu nhidu tic d6ng cia vie suy giam chu thé gidi sau
Covid, xuét khau giam tir mirc 13,8% niim 2021 xuéng con 2,4% ndm 2023. GDP khu
vue Asean duy trl & mie khé cao so voi thé gid1, ting tir 3,9% nam 2021 1&n 4,1% nim
2023, trong d6 Vigt Nam démg thi 2, seu Philippines. Tuy nhién kinh t& khu vye nay
trong mdt thap k¥ t6i vin dugc k¥ vong 1a mét trong nhing nén kinh t ting trudng
nhanh nhét va 12 dong lyc tng trrdng cho i khu vire APAC néi riéng va todn cu ndi
chung v&i ky vong tré thanh diém dén ngay cang guan trong d6i véi dong vén dau tur
truc tiép nude ngodi, khi cde cong ty da qudc gia da dang héa chudi cung tng cla ho
dé& hudng loi tir s hrgng lgi thé canh tranh ngay cang ting trong khu vic ASEAN.

1.2. Kinh té vimd Vigt Nam

Téc 46 ting trudng kinh t€ dugce duy trd & mirc d6 kha cao. Giai doan 2011 - 2015,
thc d8 ting truong GDP dat binh quin 5,9%/mam, giai doan 2016 - 2019 ting trudng
dat 6,8%/n8m, nim 2020 va 2021, do dich bénh Covid-19 t6c d6 ting truedng dat dudi
3% tuy nhién nim 2022, GDP ting truéng manh va dat 8,02% 1a mirc ting cao nhét
trong giai doan 2011-2022. Kinh t& hdi phue, tuy nhién vin & téc d6 cham, nim 2023
GDP dat 5,02%.
A
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Chi 6 CPI binh quén giam tir 18,6% niim 2011 xuéng 6n dinh & mic khodng dudi
4%/nim giai doan 2016 — 2023. Thi trudmg tién t&, ngoai hdi co bén bn dinh; bio ddm
vén tin dung cho nén kinh €, tap trung cho linh virc san xuét, nhét 14 cac nganh wu tién.

Du béo ting trudng GDP clia Viét Nam giai doan 2024 — 2025 & mic 6-6,5%’. Céic
danh gié, du béo trong nuéc va qubc té déu théng nhét cho ring Viét Nam sé ting trudmg
cao trong nhitng nadm t&i véi cac ddng lye thac ¢y kinh t tAng trudng tir 3 try cdt chinh
14 xuét khiu, tiéu ding trong nudc va ddu tu, ddng théi tan dung tét loi ich tir xu hudng
chuyén sén xuft ra ngoai Trung Quéc, tham gia cic hiép dinh thuong mai tir do cling
nhu méi trudmg chinh trj trong nude dn dinh. Trong ngén han Viét Nam chiu téc dong
cha hiu dich Covid-19, dic bist trong giao thwong véi cde dbi tac thuong mai 16m nhit
14 Trung Quée, M¥ va EU. Tuy nhién trong dai han, kim ngach xuét nhp khau cha Viét
Nam duge du béo s& sém khai phuc ting trudng véi tée d6 trung binh hang nim khoing
9% - 11%/Mméam.

Lam phat binh quin giai doan 2024-2025 dw bao dwoc kidm ché & mirc dusi
4%/nam. T¥ gia USD tai Vit Nam dy bao tidp tuc duy tri 6n dinh nhd NHNN tiép e
didu hanh linh hoat tj gia théng qua co ché ty gia trung tam.

1.3. Piém manh diém yéu

- Piém manh:

+ Mang ludi cung cip dich vy nghn hing phong pht, phuc vy moi thinh phin kinh
té. Lut Ngan hang nha nuéc va Lust cac TCTD ¢6 higu hre tir ndm 2010 13 buée
tién moi vé ciing cb, hoan thign co s& phép 1y cho hoat ddng ngin hing. Ning
huc x4y dung va diéu hanh, quan Iy tién t& — tin dung — ngan hiang cta NHNN di
duoce nang 18n mat tAm cao mdi, thue hién t6t chinh sach tién t& quéc gia va hoat
dbng cd hiéu qua;

+ Céc chi s6 v& tidn t& — ngdn hang dd duoc cai thién dang k&: Tdng phuong tién
thanh toan dugc didu tiét hop 1y; ti 18 thanh toén bing khéng ding tidn mit so
v&i téng phuong tién thanh todn ngdy cng c6 xu hudng ting dén ca vé sé luong
va gié tri giao dich;

+ Chinh sach Iai suit dang timg budc dugce ddi méi, phit hop véi co ché thi trudmg,
Trén co s& 14 subt didu hanh do NHNN céng bd, c4c TCTD chii dong én dinh
1ai sudt huy ddng va cho vay theo huéng dam bio cic qui dinh an toadn va higu
qua trong kinh deanh ngin hang,

+ Chinh sach quan Iy ngoai hdi timg budc duge tw do hda, x6a bd nhidu loai gidy
phép theo hudng phit hop din véi théng 18 quée t& va yeu cdu hdi nhap quéc té,
bude dau da dap dmg dwoc yéu cAu ciia cii cdch hanh chinh, ciia Lujt Doanh

A

! Dy béo kinh t€ todn chu IMF, Thang 10/2023
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nghi€p trong viéc phén dinh rd quyén han va nghia vu ctia doanh nghiép, tao ra
sy théng thoang hon cho hoat déng kinh t& ¢ ngoai;

+ Chinh sach ti gié ¢4 bude diu dugc didu hanh twong ddi linh hoat thee quan hé
cung cAu ngoai t& trén co s& rd tidn &, ti gid vi thé 44 phan anh twong d6i chinh
X4c suc mua cia VND va tuong quan gifta VIND vdi céc loai ngoai € cia cac
nudc cé quan hé throng mai, diu tr va tin dung véi Viét Nam. Viée didu chinh
ti gid linh hoat @& tao ¢idu kién thuén loi cho cdc NHIM va NHNN ting mua
ngoai t& tir thi trudmg, dép tmg phan 16n cac nhu ciu ngoai t€ cua khach hiang va
d3m bao muc tid ting dir trft ngoai hdi nha nudc;

+ B6 may quan Iy vi mang lu6i td chire phit hop véi yéu clu phét trién trong ting
thoi ky. D61 ngll can bd trong nganh ngén hang tredng thanh nhanh chéng, cé
kh2 naing ti€p cén kién thirc méi va cong nghé ngén hang hién dai, c6 ning lyc
diéu hanh va thyre hién céc hoat d6ng ngan hang ngay cang cé tinh chuyén nghiép
hon theo yéu cu cla nén kinh t va chil ddng héi nhap kinh t& quéc t& vé tai
chinh — ngén hang;

+ Quan hé hop tac vdi céc t& chirc da phuong, song phuong duoc tang cudng, G&
tranh tha sy tng ho cha cong ddng qudc t& dbi voi Vist Nam va thu hat ngudn
vbn phuc vu cdng cude phat trién kinh & ctia dit nudce, ngiy cang hoi nhép sfn
réng hon vao nén kinh té khu vuc va thé o131,

+ XAy dung va khong ngimg hoan thién co 38 phdp ly va qui trinh nghiép vu ngén
hang pht hop véi thé ché kinh & thi trudng, hinh thanh mét san choi binh ding,
céng bing cho cic TCTD va c4c doanh nghiép trén co s& hidu qua sit dung vén
vay chit khéng phu thudc nhidu vio thanh phin kinh t& nhu trude day;

+ Co s& vt chét cta cic TCTD ngay cang dwoc ting cudng, dim bio didu kign
lam viéc cho d6i ngli can bd vdi cée trang thiét bi cdn thiét;

+ Khung kh phép ly v& hoat déng thanh toan qua ngin hang khéng ngimng dugc
hoan thién, 13m co s& dé cac TCTD dhu tur d8i méi céng nghé, cai tién qui trinh
giao dich, Ddc biét, viée img dung céng nghé thong tin vao hoat dfng ngén hang
d3 gitip cac TCTD mé rdng cac loai hinh va phwong thire cung cip dich vu thanh
toan vi dich vy ngén hang hién dai;

+ Qué trinh d6i m&i va ap dung cong nghé ngén hang hién dai d8 va dang duoc
thae déy manh m& nhim tao ra su déong b4, ¢6 kha néng khai thac, sir dung ¢é
hiéu qua nguén vén ngan hang.

- Pitm yéu:

Didm yéu clia cic ngin hang trong nwée 14 quy mé von cdn nhé, ng xu theo tidy
chuéin ké todn qudc t€ con cao dic biét 1a cie ngin hang thirong mai nhi mréce, vi ning
lwe quan tri con han ché. Bén canh &6, san phim dich vu ciia cac ngén hang trong nuée
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con chua da dang, van chi tdp trung vao cic dich vy huy déng va cho vay truyén théng,
va chat lugng dich vy chua cao. Khi nhitng han ché cudi ciing v& viéc cung cép dich vu
cla céc ngén hang nudc ngoai duge d& bd, cac ngan hang trong nudc s& dbi mit voi
nguy co méat dan loi thé v& dich vu ngan hang b4n 18 vai mang luéi cée kénh phan phéi.
V6i vige md cira thi trudng tai chinh ndi dia, cic ngén hang trong nuée con phai déi
mit v&i rii ro thi trudmg nhu rii ro v& gid ca, t gid vA 1%i sudt va cac roi ro hé thdng
bit ngudn tir sy lan truyén cla cic cude khing hoang, cdc ci sée kinh t& t3i chinh khu
vire va trén thé gidi.

2. Khoé khiin thich thic
- Riii ro tiém én:

+ R ro khu vyre tai chinh gia ting (cing thing trén thi trudng bt déng sén va trai
phiéu doanh nghiép, thanh khoén ngén hang thit chit hon va 141 sudt & mic
cao...) ¢o thé s& anh hurdng dén trién vong tang trwdng, dic biét 1 cée tru cbt dau
tur va tiu ding tr nhén.

+ Chinh sach tién t& thit chat din dén gidm ddng luc ting trudng cua Kich ban
kinh té.

+ Rl ro t¥ gié, 157 suét trong bdi canh dy trit ngoai hdi han ché va xudt nhép khiu
ting truedmg thdp, 1am anh hudng tigu cwre dén hoat déng kinh doanh cuia doanh
nghiép v & phuc hdi kinh té néi chung.

+ Viée cham gidi ngan dAu tu cdng va cac khoan chi x8 hoi so véi ké hoach, dic
biét 14 chim thuc hién chiong trinh phue hdi va phét trién kinh 8 ciia Chinh phu.

- Thach thire d6i v6i nganh ngin hang:
+ Théch thirc trong vide kiém soét 141 suft, ty gi4 va lam phét

* Viéc FED ting 14i sudt da khién chi s6 DXY (do ludng sirc manh déng USD)
leo 1&n mitc cao nhit trong hai thap k¥, tao ra ép lyc giam gia déi vai hiu hét
cac dbng tidn trén thé gidi va VND khéng phai 14 ngoai 18

»  Rui ro lam phét cé nguy co ting cao do nhidu yéu td khach quan va chu quan,
trong nude va ngoai nude, tac dfng cia chinh sach thuong mai, chinh sich
thit chit tidn t&, sw dich chuyén dong vén du tr ciia mét 6 nudc 1én; trong
khi gia nguyén, nhién, vat liéu cia thé gi¢i vin & mic cao s8 tac dBng t&i
di&n bién lam phat, thi trudng tién 18, ngoai héi trong nuée, phét 13 khi nén
kinh té ciia Viét Nam ¢6 @6 mé cira cao,

+ Rui ro trong viée ki€m so4t an todn, bén vitng hé théng

» Nguy co ng x4u ting cao do inh huéng lau dai cia dich bénh kéo dai trong
subt 2 ndm @& mang lai nhidu hé luy cho nén kinh t€. Nhitng kho khén nhu
vong quay vén chim, dong tién dut gy, va tac dong tidu cuc clia cée bién
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dong bit thudong nén kinh t& thé giéi khién c4c doanh nghidp bi sut gidm
doanh thu, mét kha néing thanh todn cac khoin ng dén han.

" Viéc co ciu lai thosi han tra ng, mién, gidgm 14i, phi va gitt nguyén nhém ng
trong nim 2022 14 hét sirc cin thiét nhdm giai quyét khé khin che doanh
nghiép va nguroi dan nhirng cling tiém &n 1l ro ng xdu oia tAng va rui ro ky
han thanh khodn trong trung han.

= Mic di TTCK ¢6 buée phat tridn nhung vige cung ving vén cho ndn kinh t&
(d3c bigt vén trung dai han) vin chit yéu tir hé théng ngén hang. Thi trudmg
TPDN c6 nhiéu vén dé bt cép tir khau chinh sdch dén khiu gidm st thue thi,
tir 6 1am gia tang rdi ro k¥ han, rai ro thanh khoan (buy ddng ngén han cho
vay trung dai han), kéo theo strc &p va rdi ro 18n hé théng TCTD.

+ Théch thirc quan tri nii ro di lién véi mé hinh kinh doanh méi trong qué trinh
chuyén ddi sb: Rui ro phat sinh déi véi cdc mé hinh kinh doanh méi khi trién
khai chuy&n d8i sé. Viét Nam 12 mét trong nhitng quéc gia ¢6 tdc 46 phét trién
manh mé& trong nén kinh t€ s& va nganh ngan hang 13 mét trong nhitng nganh di
dAu trong viée img dung cée thanh tuu chuyén d8i sb toan dién trong hoat d8ng.
Piu nay tao ra nhiing co hdi va Igi thé 16n cho nganh ngan hang tuy nhién ciing
tao ra c4c i ro mdéi bao gbm rdi ro van hanh, rii ro an ninh théng tin va b thé
1 rili ro danh tiéng cho ngAn hang trong qué trinh chuyén déi sb.

3. Xun hwéng phat trién nganh ngin hang
3.1. Xu hwdong phat trién nganh ngin hing Thé gidi va khu veee

Ngay nay, hoat d6ng tai chinh ngin hang cang ngay cang déi dién véi nhidu nguy
co va thach thire khé ludng dén tir bit én kinh & toan ciu duéi tac dong cha dich bénh,
thién tai, chién tranh thuong mai, méu thufn dia chinh tri, chinh sach tidn & khé dy
do4n cla cac nudce, quy dinh cha nganh tai chinh ngin hing ngay cang thit chit, su
canh tranh ciia céc di tha phi ngén hing dang gia ting va dnh hudng ciia mat bing 141
suét thip lam gidm hiéu qua sinh Idi ca nganh ngéin hang, Mit khac, mdt s yéu 6 tic
d6ng tich cuc dén nganh ngin hang trong thip nién t&i bao gdm sur phat trién manh mé
cia khoa hoc ¢dng nghé va sy cai thién trong mirc séng va thu nhép 1am thay d3i hanh
vi tidu dimg ciia khéch hing. Nhiédu hinh thai kinh t& m&i dang dén hinh thanh nhir kinh
t& mang, kinth té tur do (gig economy?), kinh té chia sé, kinh 1€ tuén hoan, chui gia tri
toan cdu (global value chains), chudi cung \tng toan ciu (global supply chains) s& m&
rong. Theo d6, cic ngan hing ting cudng dAu tu vio co sé ha ting CNTT, sb hoa hoat
dong dé két ndi t6t hon véi khach hang va tip trung vao trai nghiém cta khéch hing.

A

% Gig economy trong d6 ngudi lam céng khéng thude bién ché clia doanh nghiép, khéng ky hop ddng lac ding,
co ché lam viée tyy da vi dy nhur 14] xe Grab.



Tt d6 din dén su ra @i clia céc m6 hinh hoat déng méi nhu ngin hang s8, ngan hing
md®, ngn hang dai 1y*, b sinh théi ngfn bing. ..

Chau A dugc danh gid 12 ddu thu thic diy ting trudng kinh té todn cdu, din ddu
bdi Trung Québc, An D3 va ASEAN do dic didm dén 56 tré, ting 1op trung luu gia ting
cling nhu t6c d6 d6 thi hoa cao va xu hudng todn cdu héa, khu vie héa. Cée nudce
ASEAN tiép tuc ddy manh lién két khu vyc ginp tr do héa di chuyén dong vbn/con
ngudi/hing héa vao cudi thip ky téi cling nhir ¢hy manh tai co cdu, chuyén déi chién
luge va mé hinh ting trudng, thay dbi tu duy kinh t& va phat trién. Theo chén khach
hang, cic ngin hang trong khu virc chiu A nhuw DBS, OCBC, KEB Hana Bank,
Maybank, Krungsri, Kashikorn Bank... déu dit muc tidu mé rong quy mé hoat déng ra
khu vire v todn cdu. Theo phén tich mé hinh hoat déng cia cac ngan héng hang diu
khu vye Chéau A Théi Binh Duong, xu hudng cdc ngén hang dang ddy manh khai thic
v tao ra doanh thu tir 4 mang hoat &dng chinh 1a bén 1¢, doanh nghigép VVN, ngén hang
giao dich (transaction banking) va quén 1y gia san (wealth management)’, Tiém ning
ting trudng cling nhu cde xu huéng mdi trong tung linh vie nhu sau:

(i  Ngan hang ban 1&: Du ng cho vay KHCN khu vuc APAC dat 12,8 ngan ty USD
nim 2018, duge dy béo ting trudng trung binh 8%/nim va dat 21,2 ngan ty USD
vao nim 2025, chifm 34% tdng du ng cho vay va 53% téng s6 dur tidn g cha
cdc NHTM trong khu vict, Trén co s& hop téc véi cdc doanh nghiép s hoa (cic
trang thwong mai dién tir hay céc c8ng ty vi&n théng), cdc NHTM cé thé phat tridn
cdc kénh cung ‘mg san pham, dich vu dé tiép cin co s KHCN méi véi chi phi
thp hon céc kénh truyén théng. Cho vay tidu ding dya trén viéc phén tich dit
litu dé danh gia rii ro va x4c dinh san phim tin dung phd hop nhét véi khdu vi
ciing nhu lich st tin dung cha khach hang, diic biét 13 ting 16p trung luu hién dang
chiém 40% nhung s& ting 1&n hon 60% hd gia dinh vao nim 2025. Céc Gng dung
sé hda cling nhwr cdc quy dinh, chinh sich cla cdc quéc gia s& thuc ddy tal chinh
toan dién d6i véi phan khie KHCN.

(i) Ngan hang phuc vu doanh nghiép VVN: Du ng cho vay doanh nghidp VVN
chiém dén 173 tc’ing du no cia cac NHTM trong khu vue APAC va dwoe du bdo
dat méc 23 ngdn tf USD vio nim 2025 véi mirc ting trudong trung bin]‘lfw/

} Khéi niém Ngan hang md, hay ngan hang khing bign gidi (open banking) dya tén viée hep nhét dis lidu ca
bén thit ba, theo dé ngln hing cho phép nhi cung cﬁg dich vu thir 3 duge viét éng dung vi cung cdp dich vy dya
trén théng tin ngudi ding tir ngin hdng théng qua céng APIs bdo mit. Open Banking dem lai lgi nhudn rét 1én
cho ngén hang do tao nén mft hé sinh théi diy dic xung quanh ngin hang.

4 M5 hinh Ngén hang dai k¥ (banking agent) duge st dyng & céc khu vue ving siu, ving xa noi ngén hing khong
¢b chi nhinh, phing giao dich, Ngin h:’mg k¢ hop ddng dai 1§ véi cdc cira hang tién 1¢i, cée bu cuc 48 cung cép
cic sdn phﬁm dich vy ngén hing don gidn cho ngudi dén; hode cic ngln hang hop tic d& khal thac mang fwdi 1én
nhau (vi dy Krungsri khai théc mgng ludi CN/PGD cia Ngin hang Nong nghiép va HTX ndng nghiép dé cung
cép san phim tién giri va dich vy rut tién),

3 B4o céo “Asian Pacific Banking Review 20197, McKinsey&Company, 2019,

& Theo Béo céo “Future of Asia®, McKinsey & Company, 2020,
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9,1%/n#m’. Mic dil chiém t¥ trong I6n, song vin cdn nhidu du dja dé cac NHTM
khai thdc phin klnic doanh nghiép VVN do phin khiic ndy déng gép 54% tdng
GDP khu vue chiu A nhung lai chi chiém 25% loi nhugn trude dy phong rii ro
cla ngan hang. Kha ning tiép cén tin dung ngan hang cia khéch hing VVN bj
han ché do ngin hang thudng thiéu thong tin 4 danh gia v& doanh nghiép nén
thudmg chi phi dy phong ddi véi doanh nghiép VVN glp dbi chi phi di phong
ciia phén khic Khach hing 1én. Vi vy, phin 16n cdc doanh nghiép VVN six dung
c4c ngudn tin dung khéc (ng khéch hiang, no nhi cung cép...) d& vay vén phuc vu
hoat déng kinh doanh. Cho vay doanh nghiép VVN ¢6 thé mang lai loi nhuén 1én
cho ngan hing néu ngan hang sir dung nén tang sb dé tiép céin va phén tich dir
ligu @& x4c dinh khdch hing da diéu kién cép tin dung ¢ bac dam hodic khong c6
bao ¢am. Quy trinh ding ky, thdm dinh va cp khodn vay cin don gian héa va
tinh gon, nhanh chéng. Ngoai ra, ¢ thé tich hop c4c nén tang khac v& héa don,
chi lrong, quan 1y hang ton kho, quén 1y nhéin sy d& cung cdp tron géi dich vu
cho doanh nghig&p VVN theo chu k¥ vong doi cta doanh nghiép.

(5ii) Ngin hing giao dich: Chiém 1/3 tdng thu nhép ciia cic ngan hing APAC, tuong
duong 50% doanh thu ctia Ngan hang giao dich todn ciu. Véi tbe d6 ting trudmg
¢ao 17%/Mmim trong sudt giai doan 2008-2018, Ngin hang giao dich dwoc du béo
ting trudng chim lai quanh mirc 6-7% /nim dén nam 20238, C4c dich vu chimng
kho4n s& ting trudmg manh do cde nha déu tur t8 chic ting cudng diu tu vao khu
vuc APAC, dic biét 14 Trung Quéce. Dong vén du tw va thuong mai xuyén bién
gidi gia ting nh& cdc hiép dinh ty do héa thwong mai va thic ddy lién két kinh
trong khu vye. Ngan hang cin cai thién chét hrong dich vy luu ky ching khodn,
xfy dung céc nén tang c6 chi phi thip d& ting quy mé giao dich. Tai tro chudi
cung ung cling duwoc du bao ting trrdmg manh & mirc 14%/nam.

(iv)  Quiin Iy tai sdn: Tong tai san tai chinh ca nhan duge dy béo dat 69 ngan ty USD
vao nam 2025. Véi tbe do tang trudmg 9%/nam hién nay, trong vong 6 ndm, khu
virc APAC s& chiém ¥ tong tAi sén tai chinh ¢4 nhén toan cu, chi yéu do tAi sén
che ting 16p doanh nhén dang gia ting, dic biét 12 phan khiic KHCN cao clp va
giau c6®, Mac di ting truéng 4n tiegng song day lai 12 mang thi tredng chua duoc
khai théc véi gan 80% danh muc chira duge quan 1y bdi d6i ngii chuyén nghiép.
Pbi véi phan khiie KHCN giau c6 va sidu giau, eic NHTM cén c6 chién luge sdn
phém dép 1ing duge nhu chu sir dung dich vu quan Iy tii san ¢o tinh cda nhin hda
cao. D8i voi phan khic KHCN phd thong, ¢6 thé trién khai c4e tng dung nén ting

7 Theo Béoc cdo “Asia Pacific Banking Review 2019 — Bracing for consalidation: The quest for scale™, 2019, W
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s6 héa véi mire phi tr vAn thdp nhung thu hit dwoc danh muc t3i san quéan 1y du
16m. Viéc quan Iy dft liéu, phét trién céc md hinh phén tich, t ddng héa va tri tué
nhén tao s& giap cai thién trai nghiém cia KHCN.

3.2. Xu hwéng phat trién nganh tai chinh Viét Nam

3.2.1, Xu hwémg tdi co ehu hé théng tai chinh theo hwémg phét trién bén viing, an
toan

- Tii co ciu hé théng TCTD:

Heé théng TCTD Viét Nam tiép tuc ddy manh tai ciu tnic theo xu huéng chuyén dich
dén tir md hinh ting trudng theo quy md 13 chinh sang md hinh ting trudng gin voi
hidu qua, trong @6 céc ngin hang han ché nim git nhitng tai san chiu rii ro cao, didu
chinh danh muc déu tu, co chu phuong thire hoat dong theo hwéng t5i thiu héa chi phi
vén va t8i wu héa hoat déng, phét trién céc mang hoat d6ng kinh doanh tao ra loi nhuin
én dinh, khéng dua vao vén nhur ban 1€, thu phi dich vy, tw vn, quan 1y tii sin,... Piéu
dé cling nim trong dinh hudng ting ty trong thu nhép tr hoat dfng dich vu phi tin dung
trong téng thu nhip ciia cic TCTD 1én 16-17% vio nim 2025 theo Chién huge phat
trién nganh Ngén hang Viét Nam.

Vi co chu lai cée linh vuc hoat déng (tdp trung véo linh vue kinh doanh chinh, it
rii ro va ¢ lgi nhuéin bién d6 cao) dugc dit trong bbi canh ¢6 sw da dang hda vé thanh
phin tham gia thi trudng tai chinh (cic cdng ty fintech, bigtech), ddng thoi 14 yéu ciu
cép thiét khi cdc ngén hang phai dbi dién véi cac rii ro, bién déng trén thi trudng tai
chinh v& thanh khodn, 1ai sudt, ng xAu.

Déng théi, céc TCTD ciing tiép tuc tich cuc trién khai cac bién phép x 1y ne xdu,
kiém soat va han ché ne xAu méi phat sinh, han ché no xéu &n mon lgi nhuén. Dinh
hudng dén ndm 2025, no xiu cia toan hé théng cic TCTD duéi 3%.

- Ap dung tiéu chuin qudc té;

Péi véi TCTD, ap dung Basel I theo phuong phép tiéu chudn va phuong phép ning
cao 14 xu hudng tit yéu giup x4y dung chién lvoc kinh doanh ving chéc v4 linh hoat,
lwa chon danh muc khach hang phu hop, t&i vu héa hide qua st dung vdn, cling nhu
giam thidu rii ro cho hoat ddng cfia ngén hang. Pinh huéng dén nim 2025, tit ca céc
NHTM Viét Nam 4p dung Basel IT theo phuong phép tiéu chuén va thi diém 4p dung
Basel 11 theo phuong phép ning cao tai NHTM nha nuéc nfm b phén chi phéi va
NHTM cb phin cé chét hrong quan tri tét.

Viée 4p dung chuédn mwe BCTC quéc té IFRS 1a chia khéa dé cic TCTD Vigt Nam
cung cip théng tin tai chinh minh bach, theo tiéu chuln toan ciu, dem lai mdt hé théng
TCTD viing méenh, ¢6 thé dinh vi v& ¢ thir hang cao trén bang xép hang quéc té. Theo
@6, cée ngan hang cin chi ddng chuén bi 16 trinh thyre hién viée chuyén déi BCTC tir
VAS sang IFRS, tir d6 sin sang dép img yéu cdu tudn thi theo dinh hudng tai Quyét

<P
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dinh s 345/QD-BTC ngay 16/03/2020 clia B Tai chinh v/v phé duyét dé an ap dung
chuéin myc BCTC tai Viét Nam va Quyét dinh 689/QP-TTg ngay 08/06/2022 ctia Thi
tuéng Chinh phi v/v phé duy8t d& 4n co cdu lai hé théng céc t6 chie tin dung ghn voi
xir Iy ng x4u giai doan 2021-2025,

- Phat trién tin dung xanh:

M3 hinh ting trudéng xanh 14 mdt ndi dung quan trong ciia phat trién bén vimg, 13
phurang thire thtic ddy qué trinh tai co cdu kinh té theo huéng sir dung hiéu qua ngudn
tai nguyén thién nhién, gép phin gidm nghéo va tao déng luc ting trudng kinh t& bén
vitg. Ngubn vén tin dung tir hé thdng ngén hang déng vai trd quan trong trong viée tao
ngudn tai chinh cho ting trudng xanh, gép phin thuc hign thanh céng Chién hrge quéce
gia vé ting trudng xanh. Cung cip tin dung xanh, hé théng ngin hing s& déng vai trd
h3 trg cho cic kbu vye kinh t€ hoach dinh chién luge hoat d6ng nhim phat trién kinh té
tin dung, vi vy can c6 co ché chinh sach thic déy, khuy’én khich tin dung xanh.

3.2.2. Xu hwéng phat trién cin bing gifta c4c kénh cung cip vén cho nén kinh &

Thi tredmg tai chinh Vigt Nam dang phat trién nhanh va manh, TTCK Viét Nam
dy kién s& néing hang tir thi trudng cén bién 1én thi tredng méi ndi trong 1-2 nam 6,
TTCK Viét Nam s€& trér thinh kénh déu tr bip d&n ciia nha déu tw nuée ngoail, Tin dung
ngan hang tiép tye ting trwéng, vin ki kénh cung cép vén chinh cho nén kinh t, nhung
tdc 46 s& cham lai va cdc kénh din vén s& chuyén dich din sang thi trudmg ¢b phidu va
tr4j phiéu.

Pinh hudng cia Chinh phit dén ndm 2025 14 tai chinh toan dién nhim dam bao
moi ngudi din va doanh nghigp ddu c6 thé tiép cin céc sian phdm dich vu clia ngin
hing, d8ng thoi phat tridn TTCK && néng cao vai trd kénh cung tng vén cho nén kinh
té, giam din sy phu thude va strc ép dbi voi nganh ngan hang. Dy bdo quy mé vén héa
thi trudong ¢b phiéu dat 120% GDP nim 2025'; quy mé thi trudng tréi phiéu dat 55%
GDP niim 20251,

3.2.3. Xu hwéng hji nhip

Muc tiéu phan dAu ctia quéc gia trong Chién lugce tdng thé Hoi nhip quéc té dén
nam 2025, tim nhin ¢&n nim 2030 12 &n nam 2025 bét kip Asean-4 va ndm 2030 vuong
1én nhom dau Asean trong linh virc Vit Nam c6 thé manh'2. Céc hiép dinh thwong mai
thé hé méi Viet Nam moi ky két dién hinh 12 Hiép dinh d6i tac toan dién va tién bd
xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) va Hiép dinh thuong mai tv do Viét Nam - Lién minh
Chéau Au (EVFTA), Hiép dinh Déi tac kinh té toan dién khu virc (RCEP) bao gbm mudi

18 Quy&t dinh 56 242/QD-TTg ngay 28/2/2019 phé duyét d& dn Co cdu lai TTCK va thi trudmg bao hiém dén nam
2020 va dinh hudng dén nim 2025, )

' Quyét dinh s 1191/QD-TTg ngdy 14/8/2017 phé duyét L5 trinh phat trién thi trudmg trai phiéu giai dogn 2017-
2020, tim nhin dén nam 2030. o

12 Quyét dinh s 40/QD-TTg ngdy 7172016 phé duyét Chién luge tong thé Hi nhép quéc t& dén nim 2025, dm
nhin dén nam 2030,
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thanh vién cia (ASEAN), cing véi Trung Qudc, Nhat Ban, Han Qudc, Australia va
New Zealand. Nhitng cam két ciia Viét Nam trong khu vizc Asean s& ¢6 nhiing tac dong
tich cue ddi hdi cde TCTD phai ting ning luc canh tranh ¢é dén diu co hdi ddu tu ty
dong vén ddu fr nwdc ngodi.

Bén canh d6, bdi canh chién tranh thwong mai M$ - Trung 3 thic déy cac nha
dAu t nwéc ngodi xem xét dich chuyén dong vén ra khi Trung Quéc. Lan song dich
chuyén diu tu con manh m& hon sau dai dich Covid-19, va Viét Nam tao dwoc uy tin
véi cong ddng qudc t€ vé tinh linh hoat va kha ning thich nghi nhanh chéng, tré thinh
mdt trong nhitng quéc gia kiém soat dich t8t nhit thé gidi, va 13 didm dén hip din cla
céc doanh nghiép FDI. Pén déu céc co héi phuc via nha dau tr nwde ngoai, cde TCTD
dang tich cwe diy manh ning cao chét Iwgng dich vu, cung cép trai nghiém toan dién
va hién dai cho khach hang, phat trién cac san phém céu triic theo théng 1§ quéc té va
cée dich vu di kém nhw: Tai khoan vén, tai khoan ddu tu trye tidp — gian tiép, cac dich
vy cho cac thuong vy mua ban sap nhip M&A...

3.2.4. Xu huéng s6 héa

Nhu ciu cta khach hang thay dbi nhanh chéng din dén vai trd cna mét ngan
hang thay déi, voi su hd tro bai cic cong nghé méi, cdc céng ty Fintech vA méi trudng
phép 1y lién tuc thay dbi. Céc ngén hing tép trung vio viée cung clp trai nghiém sé hoa
toan dién, thic déy ning cao hidu qua hoat dong va dinh hudng tré thanh noi cung cép
dich vu mot diém dimg “one stop shop”.

Pbi voi KHCN, véi sy thim nhip ngay cing gia ting cha Internet va dién thoai
di ddng, khach hang (dic biét & céc thi trudmg méi ndi) dang gia ting su wa thich véi
che kénh 56 va yéu cBu hiu hét céc san phim va dich vu true tuyén. Khach hang ua
thich viéc mé tai khoan tidn giri, thé tryc tuyén, ding ky vay online, k§ vong thdi gian
xir Iy nhanh hon va khéng thich dén céc CN, PGD. Do dé, céc ngén hang trén thé gisi
va trong khu vuc ASEAN dang tip trung vao viée xay dung trdi nghiém ngén hing sé
toan dién bing cdch cung c¢ip cac sén phim, dich vu da dang trén cac kénh sé héa.
Ngoai ra, cic ngin hang cling tip trung cb ging cung cip cho khach hang trai nghiém
da kénh lién mach, trén ca kénh vat 1y va s6 hda, theo d6 khach hang cé quyén truy cép
vao tit ca cac dich vu trén co s& thdi gian thye. Cac nghn hang ciing dang ¢ ghng tiép
cén khach hang dw¢i dang céc try chon ty phue vy trén thiét bi di dong nhu chat-bot,
giai quyét kip thévi cdc vén dé cha khach hang, Cac khodn du tir v& ¢ong nghé nhur viy
cho phép c4c ngin hang gidm thdi gian ra mét san phdm méi, ddng thoi hd tro tiry chinh
@8 phit hop véi timng nhu cAu ctia khach hang,

Béi véi KHDN, dic biét v&i phan khiic khéch hang doanh nghiép VVN, theo cach
truyén théng cic doanh nghiép nay phai d§i mit véi nhiing thach thirc trong quy trinh
xiy 1y khoan vay, nhw thii tuc phitc tap, thng tin thiéu minh bach, thiéu chimg tir ¢é
chimg minh uy tin. Voi viée st dung tu déng héa va phén tich théng minh &4 téi wu hoa
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todn b quy trinh cho vay, ddng thoi st dung cic méi quan hé dbi tac dé truy cép ngudn
dit liéu phi truyén thong va danh gia rii ro, dinh gia khoan vay tét hon, céc ngin hang
dén ting cudng kha ning s§ héa dé dap tng nhu céu tin dung cta doanh nghiép VVN.

Trén toan ciu, linh vye Fintech dang c6 mot méi trudmg thudn loi dé ddi méi va xay
dyng cic giai phap. Tai khu vie APAC, cac c6ng ty Fintech dang diroe Chinh phii cling
nhur cde co quan quéan 1y hd trg phét tridn va thie ddy su dbi méi gén véi he sinh thai
ngin hang, Tai Viét Nam, ngiy 10/12/2021, NHNN d4 ban hanh Quyét dinh sb
1977/QD-NHNN thanh 14p Ban chi dao va T3 edng tdc Chuyén @i s6 nganh Ngin hang
nhim x3y deng, trién khai céc chu truong, nghi quyét, chién lugce, k& hoach, co ché
chinh sdch ciia chinh phil, Thil twéng Chinh phi thic ddy tifn trinh chuyén déi s8 quéc
gia, gin két chit ch& voi cai cach hanh chinh, xdy dung phat trién Chinh pht dién t,
Chinh phi s, kinh t& s6 va tao diéu kién cho viée trién khai Céch mang céng nghiép
1an thir tir; chi dao théng nhét trong toan nganh v& hoat dong chuyén déi sé. Ban chi
dao ciing s& tham mun, gidp Théng dée NHNN chi dao céc co quan, don vi trong toan
nganh Ngfin hang trong viéc nghién ciru, xfy dung va trién khai co ché, chinh séch,
chién luge, 48 4n, dy 4n, ké hoach, giai phap nhim thic diy tién trinh chuyén dbi s§ tai
cic & chic tin dung, chi nhanh ngén hang mréc ngodi, tao didu kién thuin l¢i cho viée
trién khai Cach mang cdng nghiép 1an thir tu trong linh vie ngén hang dong thdi tham
mum nghién ciu, XAy dung va trién khal co ché, chinh sach, chién lugce, dé 4n, du an,
ké hoach, giai phép nhdm tiép tuc c&i cdch hanh chinh va x8y dung, phat trién Chinh
phty dién tr, Chinh phit s tai NHNN,

Cach mang céng nghiép 4.0 ciing dem lai nhidu cong nghé méi, tac déng dén hoat
d6ng nganh ngan hiang. Ngin hang m& dang dinh hinh lai thi tradng va mang lai ddng
thoi ca co hdi va thich thire dbi véi hoat ddng nganh ngén hang. Co hoi dbi véi céc
ngén hang khi dugc tidp cn véi khéch hang théng qua nhidu kénh déi tac, tao ra céc
ludng doanh thu méi, nhung cling tao ra cdc rdi ro v an ninh, bao mét théng tin hode
rii ro danh tiéng. Ty d6ng héa quy trinh bing Robot (RPA) cung cp céc gidi phap tién
tién, loai bd céc cdng vide thil cdng, g6p phin ndng cao chét lugng dich vy, chit lugng
dir liéu va NSLD. Pic biét, cac san phim tai tro thuong mai dang trai qua mdt cudc
céch mang vé dich vu hodn toan méi — nén ting m&i dugc xay dung trén cong nghé
Blockchain s& lam gidm céc yéu clu kiém tra va x4c minh, cung cdp dich vu mang
throng hiéu riéng cho cac TS chire tai chinh trén giao dich tai tro thuong mai. Ngoai ra,
Al dang duoc st dung tai cde t& chire tai chinh ngén hang, chit véu phue vu cho cong
tAc quan tri rii ro, ty ddng hoéa quy trinh va ning cao niing hre vin hanh. Cac ngén hang
ciing ting cuwdng st dung cHng nghé dién toan ddm may, gop phin ning cao kha ning
I trit, truy&n phét va xir [y dit liéu. Cong nghé dién toan dém may gitp kha néng bao
v& dir liéu cao hon, cai fhién kha ning han ché 18i v khic phyc sy ¢b, bio dim tinh lign
tuc trong hoat ddng kinh doanh cfia ngin hang, A
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V1. Quan diém mue tién co cdu lai dén nam 2025
1. Quan diém phat trién vi co clu lai dén niim 2025

Thye hién thinh cong Phuong 4n co chu lai va xit Iy ne x4u giai doan 2016 — 2020
tao da cho VietinBank budc sang giai doan phat trién moi 2021 — 2025 v6i trong tim 1a
chuyén d8i mé hinh ting truéng, thay ¢bi phwong thic canh tranh nhdm phét huy loi
thé tidm nZng v khai thac tdi wu nguén hre ndi tai, hudmg dén muc tiéu phat trién bén
vitng va hiéu qua ctia Ngan hang, gop phén hién tinre héa cac muc tiéu phét trién bén
viing ctia dat nuéc.

Trén co s& gén két va dbng b6 voi K& hoach phat trién kinh € - x4 hi 5 nim 2021
— 2025 va Chién luge phat tridn kinh t& x4 hol 10 nim 2021 — 2030 tAm nhin dén 2045
cta qudc gia; Gén két chit ché voi tai chinh toan dién quéc gia dén nim 2025, dinh
hudng dén nim 2030 tai Quyét dinh s6 149/QD-TTg nghy 22/01/2020 vA chién lugc
phat trién ctia nganh Ngn hing, chi trrong ctia NHNN vé viée trién khai xdy dung
chién luoc tai cdc TCTD giai doan dén nam 2025, thm nhin dén 2030 tai Quyét dinh sé
986/QB-TTg va Quyét dinh s6 34/QD-NHNN vé& viéc ban hanh Chuong trinh hanh
d6ng chia nganh Ngan hang thyc hién chién luge phét trién nganh ngén hang Viét Nam
dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030; Bam sat D& 4n *Co cu lai hé théng céc Té
chitc tin dung gin véi x Iy no x4u giai doan 2021-2025” tai Quyét dinh 56 689/QD-
TTg va Quyét dinh sé 1382/QD-NHNN vé viéc ban hanh K& hoach hanh dong clia
nganh Ngén hang tridn khai thuc hién D& 4n Co c4u lai hé théng cac TCTD giai doan
2021-2025; Quyét dinh sé 1148/QD-NHNN ngay 30/6/2021 ciia NHNN ban hanh
Chuong trinh hanh d6ng cia nganh Ngin hang tridn khai thye hién Nghi quyét sb
50/NQ-CP ngay 20/5/2021 cba Chinh ph.

Kich ban tai chinh xdy dung phi hop, nhim dat dirge cdc mue tiéu cia VietinBank
cfing nhu dép ting nhifng muc tiéu trong tAm ciia todn nganh Ngan héng, ddng thei ddm
bao tinh than trong, tinh todn t8i cac yéu t6 tac ddng téi hoat ddng kinh doanh cia ngén
hang bao gdm tinh hinh thién tai, bién d6i khi hiu ngay cang nghiém trong, tinh hinh
dich bénh trén thé gidi cling nhw tai Viét Nam cdn dién bién phc tap.

Theo d6, VietinBank xic dinh Quan diém phit trifn va co chu lai nhw sau:

- VietinBank déng vai trd 1a mét trong nhitng try cot va chit lyc ciia nén kinh €, ddng
hiinh phuc vu cho sy phét trién cia dét nude, phat huy li thé tiém ning cla ngan
hang, khai thdc t6i da ngudn lyc ndi tai, ghn ting trudng cla ngan hang véi céc
nganh kinh t& chi lue, cic ving kinh 1 trong diém cta dét nuéc, chil ddng tham gia
vio qué trinh hdi nhap. Nang cao chét hwong v hiéu qua ting trudng, phét trién ngén
héng tuong duong voi cic ngén hang hang diu khu vye.

1 NHTM Nha nuéc déng vai trd cht lyc, chi dao, tham gia din dét thi trudng, ¢6
néng lwe canh tranh trong nude va quéc té; hoat dfng lanh manh, chét lrgng, higu
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qud, cong khai, minh bach, dip ng céc chuén muc vé an toan hogt ddng ngén hang
theo quy dinh cta php ludt va tidm cin véi thong 16 quéc té.

Theo d6 cac muc tidu cy thé bao gdm: Néng cao ning lwe tai chinh va quan tri tai
chinh, ting VDL, bao dam cic ty 1€ an toan hoat dong theo quy dinh; Ning cao chét
lwong t3i san v& higu qua hoat déng kinh doanh, du tu; Néng cao ning luc quin tri,
diéu hénh, ning lvc canh tranh, tiép tuc 4y manh trién khai Basel TT; Piy manh mé
hinh kinh doanh da dich vy, phat trién dich vu phi tin dung; Ifl’ng dung cong nghé
trién khai chuyén dbi sé; Phét trién ngudn nhén hrc chét lwong dép tmg nhu ciu hoat
dong; Py manh xt I¥ ng xéu, ning cao chit lugng tin dung, ngan ngita, han ché i
da ng xAu méi phat sinh.

. Ciéc muc tidu trong didm dén niim 2025

Trén co s& nhin dinh tiém ning cia kinh t& vi mé va nganh ngin hiang trong giai

doan 5 nadm va dinh huéng dén nam 2030, danh gia két qué dat duge va tdn tai han ché
cla VietinBank trong qua trinh thue higén ké hoach trung han 2018-2020, bam sat cac

muc tidu trong Chién lwge phat trién nganh Ngén hang dén nim 2025, dinh huong dén

ném 2030 clia NHNN, trén co s k& hoach vén duoc dap (g, VietinBank xay dung céc
muc tiéu i chinh dinh huéng du kién theo bang dudi, c4c muc tiéu cu thé s& dugc ra
so4t va thuc hién theo phé duyét hing nim cila cic cip thim quyén, cu thé:

TT Chi tidu - Pinh huéng dén 2025
] | Téng tai san Ting trudmg binh quén t81 thiéu 5% cho ca giai doan
5 Ngudn vén huy | Ting trudng phi) hop voi ting truémg du ng dam bao
ddng tufin tht cac ty 1€ an toan thanh khoén ciia NHNN
3 | Dung tin dung Du kién binh quén giai doan t5i thidn 5-10%/Mmim
4 [ CAR Tuln thi theo quy dinh ciia NHNN
Loi nhudn trudc

5 Téang trurdng binh quén 5%-10%/mé&m cho cé giai doan

thué

3. Mt sb giai phdp trong tim

3.1. Ning cao hiéu qui, chit lwong hoat ddng

3.1.1. Néng cao nang lue tai chinh, chit legng tin dung, hidu quéa hoat déng, quan

tri kinh doanh, tinh minh bach trong hoat dong
Niéng cao nang luc tai chinh:

+ V& ting vin: VietinBank thyc hién ddng b cac gidi phap bao gbm: Tang
vén cép 1 tir vige giit lai 1gi nhudn sau thué, sau trich qu¥ hang ném; Phét
hanh trai phidu thir cip d8 téing vén cép 2; Tang VBL tir ngudn vén gop bd
sung cia céc ¢ dong
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+

Pidu chinh co cdu danh muc Ti sdn c6 rii ro dé giam RWA d6i véi
RRTD: d gidm 4p luc ting vén ty ¢6, VietinBank d3 v& dang trién khai cac
gidi phap diéu chinh co cdu Tai san ¢6 rii ro theo huéng ting ty trong cAc tai
san c6 hé s6 i ro thép va gidm ty trong céc tai sdn ¢6 hé sb ri ro cao, thuc
hién phan bé vén t ¢6 theo hwong danh nhidu ngudn lue cho céc linh vuc/san
phém/phan khiic ¢6 higu qué sinh 11 trén vén ty 6 & mire cao dé téi uu hoa
hiéu qua si dung vén t ¢6 toan hang. Ngoai ra, VietinBank dinh huéng tin
dung ting trudng vio nhing khodn phai @i ¢6 hé 6 rii ro thip, ting cudng
ce bién phép gidm thidu riti ro duge chip nhan khi tinh gidgm trir RWA nhu
quy dinh tai TT41. Viéc thiét 14p han mic cu thé v8 RWA s& trén o so cén
51 phiy hop v&i ké hoach ting vén timg thoi k.

- Giai phép ting vén dwge trién khai song hanh ciing véi cde gidi phap ning cao
néing lye tai chinh v ki€m sodt chit lwgng tin dung théng qua:

+

Tap trung cép tin dung huéng ¢én cdc nganh, linh vue trong diém cd mite do
rii ro thép va dam bio muc tiéu an toan hiéu qua.

Tang cudng quén Iy rii ro 48 gidm chi phi DPRR, han ché rai ro tip trung tin
dung, ting trudng tin dung trung, dai han phi hgp véi kha nang huy déng
vén trung dai han.

Néng cao ning lyc dénh gid, thdm dinh tin dung va hiéu qué quan trf rii ro
tin dung

Han ché/khong cép tin dung cho muc dich gop vén mua cd phin, g6p vén
hop téc dAu tw, hop tic kinh doanh tai cdc doanh nghidp hoat déng trong cic
linh vyc rii ro cao; Han ché/khéng mua trai phifu cic doanh nghiép chua
niém yét trén TTCK ¢6 hoat ddng trong cac linh vue rui ro cao; dam bao
khéch hang vay vbn phai dap \img ddy a0 c4c didu kién va tuin thi céc quy
dinh ctia phéap luét.

Tich cue, chi dong trién khai déng b6, quyét liét c4c giai phap xU 1y ng xu.

Thudng xuyén ra soat, danh gi4 va theo ddi, kidm tra chit ch3 khéch hang
vay, khoan tin dung va tai san bdo dam d& c6 bién phap xut 1y thich hop.

Ning cao hiéu qua cong tic kidm so4t, kiém toan ndi bd, dAm bao tinh twan
thi trong hoat déng cép tin dung.

- Néng cao hiéu qué hoat dfng, qudin trj kinh doanh:

+

+

Quy dinh cu thé v& trach nhiém truede phép luat cha thanh vién HDQT, BDH,
BKS, KTNB.

Béo dam tinh ddc 18p v& thim quyén, trach nhidm va nghia vu cta Hoi déng
quan tri/Hoi ddng thanh vién, Ban Piéu hinh va Ban Kiém soat. A
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+ Xay dung d6i ngli nhan vién ¢6 trinh d6 nghidp vy, tréch nhidm, dao dtc nghé
nghiép va y thic tuén thh phap luit.

+ Tim kiém, lva chon nha diu tu chién Iuge trong mudc v& nude ngoai ¢6 uy
tin, ¢ nang hyc ti chinh, kinh nghidm quan tri didu hanh.

+ Cong bb cong khai, minh bach, chinh x4c thong tin theo quy dinh cia phép
lugt va phi hop véi théng 1é quéc té.

+ Nang cép, ép dung hé théng quéan trj i ro phix hop v6i céc nguyén tic, chuén
muc ciia Uy ban Basel va 19 trinh 4p dung Basel II/II1 tai Viét Nam.

3.1.2. Hién dai hda ngan hang, ning cao niing lyc canh tranh

- Phét trién mé hinh kinh doanh da dich vu: Tiép tuc chuyén ddi mé hinh ting trudng
tir dya vao quy mé sang cai thién manh mé& vé chét lugng dich vy, hiéu qua hoat
d6ng trén co s& nén tang ngan hang hién dai va da dich vy, duy tri tée 46 ting truong
hop 1y, dich chuyén co céu ting trudng theo huéng tap trung, ddy manh hoat déng
bén 18; thay ¢4i manh m& phwong thirc kinh doanh tir cung tng don 18 SPDV ngan
hang sang phét trién va img dung gidi phip ngén hang tai chinh tdng thé cho khich
hing/nhém khéch hang, phét trién & khai thac t8i da hidn qua hé sinh théi, chudi
lién két.

- Hién dai hda cong nghé ngin hang, hé théng thanh toén: Tiép tuc déy manh hoat
d6ng s6 hoa tai VietinBank; nang cip mang dién rdng va ha tAng céng nghé théng
tin v&i cac giai phap k¥ thuat phi hop véi trinh @9 phat trién cia hé théng ngan hing
Viét Nam va céc chudn muc, thong 18 quic t; Ting cudmg hé théng an toan, bao
mét thong tin, dif lidu va an ninh mang,

3.1.3. Phét trién mang luwdi

- Ra soét, danh gia hidu qua hogt déng cta cac CN, phéng giao dich trén toan quéc.

- Xem xét thanh 1&p CN, PGD tai cAc dia phuong ¢é nhu ciu cao v& dich vu ngén
hang tai chinh.

3.1.4. Nang cao hiéu qua phin bd ngudn vén tin dung, thic dy tin dung xanh,

ngin hang xanh, du tw vio niing hryng t4i tao, niing lirgng sach, cdc nganh
san xuit va tién dang ft cdc-bon
- Nghién ctru léng ghép, tich hop ké hoach trién khai Chién lwge quéc gia vé ting
trudmg xanh, cdc nhiém vy, gidi phap tmg phd véi bién dbi khi héu trong chién hrge,
ké hoach kinh doanh ctia VietinBank nhim thic ddy tin dung xanh, quéan 1y rii ro
méi trudmg vé xi hdi, hudng t&i phét trién md hinh ngin hing xanh.
- Xay dung khung tai chinh bén viing ctia ngén hang dé ddng nhit khiu vi, dinh huéng
clia toan ngén hang vai linh vue phat trién bén vimg, N

41



- Phiét trién cac m6 hinh ngén hang s8, phét tridn cac hinh thitc, phuong tién thanh
todn mdi, hién dai tng dung céng nghé cao, ¢éng nghe than thién v6i mdi trudng
nhim tao suw df’Sng bd va didu kién thuén loi, khuyén khich phéat trién. TTKDTM,
gidm hwn thong tién gidy trén thi trudmg.

- DAy manh huy d6ng nguén vén xanh théng qua ting cudng hop téc qubc t8, dam
phén véi nhiéu d4i thc & huy déng t6i da ngudn vén xanh tir cac dbi tac quéc té va
frong nudc.

- Tép trung, uu tién bd tri ngudn von hop 1y tai tro cho ce dy an thudc Danh mye
phén loai xanh, trong &6 cht trong c4c nganh/linh vic phit hgp véi muc tigu cam két
ctia Viét Nam dat mirc phét thai rong béing “0” vao nim 2050.

- Ting cudng cic hoat déng mua sém xanh, wu tién st dung, tiéu diing cdc san phém,
dich vu than thién v6i méi trudmg; Ra soat va d& xudt 16 trinh img dung cang nghé
tiét kiém niing lugng, tai nguyén ty nhién trong cic hoat déng cla VietinBank dé
trién khai trong twong lai.

- Péng hanh v6i Chinh phi, cic bé/ban/nganh lién quan t6i céc vén d& méi truong,

khi héu nhar B6 Tai nguyén Mt trudng, BO Tai chinh, B§ Céng Thuong... trong
qud trinh x4y dung c4c véin ban phap luit lién quan.

3.1.5, Tiép tuc phat trién hoat dgng dich vu phi tin dyng

- Tiép tuc thue hién céc giai phap chuyén d5i mé hinh kinh doanh cia TCTD tir 1
thude hoat déng tin dung sang mé hinh kinh doanh da dich vu nhim ting thu nhip
tir hoat ddng dich vu phi tin dung trong téng thu nhap clia cic TCTD.

- Phét trién c4c sin phim méi, sén phAm v&i nhiéu tinh ning tién ich cho khéch hang,
Péy manh thanh toan dién tit trong khu vye dich vu hanh chinh céng,

- Nghién clu trién khai md hinh ngén hang md, da dang d6i twong khach hang théng
qua viéc hop tic 1dng ghép céc dich vu ngan hang vao cde Iinh vue khée. Dich
chuyén md hinh kinh doanh ngan hang tir hé sinh thai dong sang hé sinh thai mé
mang lai nhiéu lgi ich; khai thac dir 1iéu khach hang chung dé ciing phat trién, tao ra
mot hé sinh théi lén manh cho ngdn hang, bao gém céc dich vu ngn hang co bén,
dich vy ngan hang bd sung va dich vy phi ngan hang; Téng thu phi dich vu théng
qua phat trién dich vu ir vén tai chinh,

3.2. Nhém gidi phdp xit Iy ng x4u

- Trién khai kién toan cdc TS cong tac diic biét dé xay dung céc gidi phép tdng thé
nbim xir 1y, thu hdi cac khoan no tidm 4n, ng x4u ¢6 dr ng 16n.

- Ra soét hd so céc khoan ne x4y, dbi chidu véi quy dinh ciia NQ42 d8 x4c dinh cde
hd so dit diéu kign/khéng da didu kién ap dung NQ42, hd so c6 thé bd sung/hoan
thién d& & didu kién 4p dung NQ42; 4p dung todn dign cic bién phép, chinh sach _AM

42



quy dinh tai NQ42/viin ban stra d8i, b sung/thay thé va quy dinh phép lut ¢6 lién
quan trong qué trinh xi 1y thu héi ng xdu nhim thyc hién ¢6 hidu qua muc tiéu xi
Iy n¢ x4u, ndng cao chét lugng hoat dong,

- Dénh gid vi 4p dung céc bién phép hd trg khach hang phit hgp d& khic phye kho
khin va phat trién SXKD nhw: co cdu ng, c6 phuong 4n hd trg vén tin dung pha
hop, mién gidm i vay theo quy dinh,

- Péy manh hoat déng xit I no xéu theo co ché thi treong: Cung voi viée chit déng
thure hién ddng bd cac bién phép quén 1y, xi Iy ng xfu nhur 48 néu trén, VietinBank
chil dfng ra sodt, xem xét va thue hién phuong én bén no xfu theo gid thi trudng
cho cac dbi tac c6 nhu cu, dic bigt 1a voi VAMC.

- Tiép tuc chi ddng phéi hop tich cuc véi chinh quyén dia phuong va céc CQNNCTQ,
dfic biét 1A co quan Cong an, Toa 4n nhan dan, co quan Thi hanh an céc cip trong
qué trinh xir Iy TSBD thu hdi no, nhim dam bao thu hdi t6i da gi4 tri khodn ng, han
ché thiét hai cho VietinBank.

- Tang cwdng cdng tac truyén théng ndi bo nhdm ning cac hidu biét, théng nhét cha
cac cd nhén, by phan ¢6 lién quan trong VietinBank vé cac gidi phap xit Iy no xéu
tai NQ42 (hogc c4c vin ban stra déi, b sung/thay thé).

3.3. Gidi phdp d6i v6i dy an VietinBank Tower

Lién quan dén ndi dung sira ddi, bd sung phuong 4n co chu lai du 4n VietinBank
Tower (Dwy 4n), trong nim 2022 va 2023, VietinBank da bdo cdo cu thé va d& xufit dén
NHNN v cic ¢o quan quan 1y ¢6 thAm quyén. Cin cit phan hdi ca cic co quan quan
Iy, VietinBank d& x4y dung/diéu chinh lai phwong &n téi co cdu du an VietinBank Tower
cu thé nhyr sau:

a. Phwong 4n co cfu lai Dy dn dwgc thire hién theo mdt trong cic phwong dn
sau:

- Phwong 4n 1: Chuyén nhugng todn b3 D 4n (bao gdm ca truémg hop thoa thudn
v&éi Bén nhan chuyén nhuong Dy 4n vé viée VietinBank thué lai hoic mua lai
thap 68 tdng, mdt phén dién tich khdi dé, mot phin dién tich tAng hém dé lam
Tryu s& lam viéc).

- Phuong dn 2: Tiép tuc dAu tu, thye hién Dy 4n theo quy mé/quy mé didu chinh
duoe phé duyét trén co s¢ diéu chinh tdng vén du tu (tbng muc diu fr) cia Dy
an. Sau khi hodn thanh vide diu tu xiy dung, VietinBank s& cho thu@ hofic
chuyén nhuong todn b hosic mdt phin ciia thap 48 ting, khéi 4é va tAng him,
gitt lai toan bd thap 68 ting 1am Tru s& chinh clia VietinBank.

b. Trong qua trinh thirc hién chit treong co ciu lai Dy in, dy quyén va giao
cho Hii ddng quan tri dwoe xem xét quyét dinh: Lua chon phwong 4n co cdu
lai Dy 4n theo 01 trong 02 phuong én néu tai muyc (a) d& thire hién phi hop véi
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thue té trién khai va nhu chu ctia thi trudmg; théa thuéin véi cic bén ¢6 lién quan
dé dam bao quyén va l¢i ich hop phép cia VietinBank. Trong d6:

- Déi véi phuong 4n 1: Uy quyén va giso HPQT dwge xem xét quyét dinh
phuong thie chuyén nhugng Dy 4n dam béo cdng khai, minh bach, tuin thi
Phép ludt; quyét dinh gié chuyén nhugng Dy 4n dim béo khéng thép hon chi
phi ddu tw d thyc hién tinh t6i thoi didm ky hop ddng chuyén nhuong Dy
an; quyét dinh dién tich, gi4 thué hodic mua lai dién tich cdng trinh x4y dung
phii hop véi thi trudmg, quy dink clia Phép lugt, nhu ciu va kha niing cia
VietinBank,

- Déi v6i phrong én 2: Uy quy?n va giao HPQT duoc xem xét quyét dinh téng
vén diu tu (tdng mixc dau t), quy mé/quy md didu chinh ctia Dy én sau khi
duge Co quan Nha nuée c6 tham quyén chép thun; quyét dinh céc bién phap
cin thiét dé trién khai thuc hién Dy 4n theo dung quy mé/quy md didu chinh
va tién d3 dwoc phé duyét, Y ad
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poe¢ 1ap — Tw do — Hanh phite

Ha Ngi, ngay 26 thang 4 nim 2024
TO TRINH
V/v Biu thanh vién H6i ddng quan ir VietinBank nhiém k¥ 2024 - 2029

Kinh trinh: Pai hi déng ¢b déng Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Can cie Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 duoe Qude hoi nude Cong hod xii hoi chi
nghia Viét Nam thong qua ngay 17/06/2020;

Céin cit Ludt Cdc t3 chirc tin dung 6 47/2010/QH 12 duoc Quéc hoi nude Cong hoa xd
/01 chit nghia Vigt Nam thong qua ngdy 16/06/2010 va Ludt sira ddi, b6 sung mét sé didu ena
LZugt Cée 16 chire tin dung 56 17/2017/QH14 duoc Quic hii mede Cong hod x8 hii chi nghia
Viét Nam thing qua ngay 20/11/2017

Cdn cir Thong tu s6 22/2018/TT-NHNN ngay 05/09/2018 cia Ngdn hang Nha nuéc Vigt
Nam vé viée huong ddin vé thil tyc, hé so chdp thudn danh séch dy kién nhén s ciia ngén hing
thiremg mai, t6 chite tin dung DPhi ngén hang va chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi;

Cin cir Diéu 1é T6 chite va hoat aéng cua VietinBank;

Ciin cit Cong véin 36 2495/NHNN-TCCB ngay 01/4/2024 ciia Ngdn hing Nhé nude Vigt
Nam vé viéc Nhdn sy Thanh vién HPQOT, Thanh vién BKS VietinBank nhiém kp 2024 — 2029;

Cén cir Cong viin s6 } 3426/NHNN-TCCB ngdy 24/4/2024 ciia Ngdn hang Nha nude Viet
Nam vé viéc chip thudn nhain sy di kién béu giit chire vy trong HDQT, BKS VietinBank nhxem
kp 2024 — 2029; VL
Céin cit Cong van 56 353§/NHNN-TTGSNH ngéry X/4/2024 ciia Ngén hing Nha nuéc f

Nam vé viéc chap thudn danh séch nhén sw du kién bdu Iam thanh vién HPOT nhiém ky 2004 THUONG WA
2029 cria VietinBank,

Ngéan hang TMCP Cong throng Viét Nam (VietinBank) xm bao céo va kinh trinh Pai ;e é
@dng ¢d ddng thudmg nién 2024 va nhitm k¥ 2024 - 2029 mét sb ni dung nhu sau:

1. Thong qua co chu, s6 lrong thanh vién duge biu vao Hoi ddng quan tr] VietinBank
nhiém ky 2024 - 2029: 11 thanh vién, trong d6 ¢6 02 thanh vién HDQT dai dién von nwde ngoai
va 01 thanh vién d¢c 1ap HDQT.

2. Théng qua nhiém k¥ cta thanh vién H6i déng quan tri VietinBank: 05 n3m (2024 -
2029).

3. Thong qua danh sach ting cir vién d& béu vao Héi dong quén tri (IDQT) VietinBank
nhiém ki 2019 — 2024 tai Pai hoi dong cb dong thudmg nién 2024, gbm céc Ong/Ba sau:

TT Ho va tén Chite danh hién tai Chire danh dw kién bau
. L Thanh vién HDQT
1 | Ong Trin Minh Bih %{‘ﬁ";‘oﬁ’QT mREmKY | VietinBank nhigm ky
2024-2029
o - Thénh vién BDQT
2 | Ong Trdn Van Tha Ehhféﬁ l‘{’{é;;g’?;gf‘“ﬁ”k VietinBank nhitm kY
ALKy 2024-2029
. - Thanh vién HDQT
3 | Ong L& Thanh Ting Thanh vién HDQT VietinBank | o4 mony yhiem ky
nhiém k¥ 2019 - 2024 20242009
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Ho va tén Chivc danh hién tai Chirc danh d kién bin
. - Thanh vién HDQT
Ong Nguyén Thé Huan Ehh;nml:. ;;égo}g? ?QTO;{;&UDBM VietinBank nhiém ky
: 2024-2029
n . Thanh vién HDQT
Ba Pham Thi Thash Hosi | ot 7 QT FIStMBAK | vierinanic nhigm ky
: 2024-2029
Thanh vié . Théanh vién HDQT
Ong Nguyén Pric Thanh nhidm ;;egoi]];?;()ggemﬁank VietinBank nhiém k¥
- 2024-2029
] Nguyén Thanh vién HDQT | Thanh vién déc lap
Ong Cat Quang Duong | VietinBank nhiém k¥ 2014- HDPQT VietinBank
2019 nhiém ky 2024-2029
] Thanh vién HPQT VietinBank | Tharh vién HDQT
Ong Koji Iriguchi nhigm ky 2019 — 2024 kiém | VietinBank nhiém ky
Phé TGP VietinBank 2024-2029
Gidm doc diSu haoh, Pho gidm | 1o oien QT
Ong Takeo Shimotsu dbe Khoi Ké hoach Ngin Hang | oo o nhiém ki
ne MUFG, Nhit Bén (dwgc b6 | 5005 50 e
rhiém tir 01/04/2024)

(So yéu Iy lich ciia cdc ting cir vién bdu vao Hpi dong quan tri VietinBank nhiém kp
2024 - 2029 duoc dinh kém theo T6 trinh ndy)

Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam kinh trinh Dai hoi d@3ng ¢é dong thudng nién

nim 2024 va nhiém ky 2024 - 2029 xem xét, thdng qua cic ndi dung néu trén./.

Tran Minh Binh




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lip - Ty do - Hanh phic

SO YEU LY LIJCH

1. V& ban thin
— Ho v tén khai sinh: TRAN MINH BINH
~ Ho va tén thudng goi: TRAN MINH BINH
- Bi danh: Khéng ¢6
— Ngay, thang, nam sinh: 07/12/1974
— Noi sinh; Thai Lan
~ Qudc tich: Viét Nam
— BPiya chi thucmg tri: Phong 26, A2, Téap thé Ban Tai chinh Quan \‘-'.__.
Phuong Cong Vi, Quén Ba Pinh, Ha Néi. 4 (
— Dia chi cir trii hién nay: B1802, Tda nha Watermark, 395 Lac Long Quﬁn (
phudmg Nghia B§, quén Céu Gidy, Ha Nai.
— 86 céin cudc cong dén: 271074000001; nghy cip 20/11/2022; Noi chp: Cyc
Quan Iy hanh chinh vé trat tir x& hi.
- Tén, dia chi clla phép nhiin ma \minkf dai dién, ty 18 vén gép dugc dai dién
(trudng hop 13 ngudi dai dién phén vbn gop cia cb déng hodc thanh vién gép
vén 13 phép nhén hofic 13 ngudi duge cir lam dai dién phén vbn gop cua Nha
nwée tai td chire tin dyng): Dai didn 40% phén vén gép cia Nha nudc tai Ngin
hang TMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank); Dja chi: 108 Tran Hung
Pao, Hoan Kiém, Ha N§i.
2. Trinh d hoc vén
— Gigo dyc phd thong: 12/12
Hoc ham, hoc vi:
+ Cirnhén cao dang, Trung tdm Dao tao va Nghién cru Khoa hoc Ngan hing
Hs N8, chuyén nganh K4 toan (1990 - 1994).
+ Thac s§, Pai hoc Kinh té quc dan - Dai hoe Tu do Bruxelles - Trudng
Thuong mai Solvay, chuyén nganh Quén trj kinh doanh (1997 - 1999).
I Cao cép Iy ludn chinh trj, Hoc vi¢n Chinh tri hénh chinh KV1 (2015- 2017).




3. Qua trinh cdng tic
— Nghé nghiép, don vi, chitc vu cong thc tix nim 18 tudi dén nay:

STT | Thi gian Peon vj Chire vu Linh virc hoat .| - Ghichii-- -
(T cfng tac d{ng ciia
thing/nim doanh nghigp
den va nhi¢ém vy
théang/mam) dwyge giao
TT Pio tao va
Nghién citu — Chuyén nganh
1 1992- 1994 | 1R o hoo Ngdn | S Vién K& tofn
hing Ha Noi
2 1995 - 1996 | Cong ty Goldsun | Nhén vién | Kinh doanh
1997 - Cong ty Tur van , ;
3 12/1998 Sealine Nhén vién Tu vén
Consultant
) TCTD mi
Nhén vién ;
1171999 . - Thanh ton NHNN giit
4 lormoon | VietinBank E)lg’l“g ?‘T}h quéc té trén 50% .
qudc té vBL
TCTD ma
Thur ky Vén X
08/2002 - - , NHNN gift
5 04/2005 VietinBank p%bn% 'féng Thu ky rén 50%
glam doc : VBL
TCTD ma
05/2005 - - Ph6 Phong Dich | . NHNN gify
6 |igpegy | VietmBank e Dichvathé | e 500
VDL
; TCTD m2
01/2008 - - Gidm dbc . NHNN giit
7 losnoro | VietinBank Trongtam The | DR YRtEe | en 509
VBL
TCTD ma
- Truéng Phon . NHNN gift
VietinBank Péu tu‘g k= .| trén 50,"%%\1. .
8 08/2010 - VDL
012012 Garety Ch Cong ty co
ongtyCho 1 ryanh vien Chothustai | -On8ty con
thué tai chinh | s ohirth cia
VietinBank : VietinBank
01/2012- | YietinBank - o Kinh doanh ITJICE'J%?&
9 05/2012 Chi nhénh Giam d6¢ dich vu ngén tr&n 50%
Nguyén Trai hang

VBL




TCTD ma

VietinBank - Kinh doanh :
10 |972002- ) cpihgehBa | Phogigmdde | dich vungan b it
Noi hang ’
VBL
002012 | VictinBank - Kinh doanh | i
L) e Chinhénh Ha | Gidm ddc dichvengin | e saor
Noi hing
- VDL
Giam ddc thi
Kinh doanh vén . TCTD ma
122013~ | pipo va thj trudng f‘ﬁﬁh | NHNN gitt
05/2014 kiem Trudng | o0 trén 50%
12 phong Thj g VDL
trudmg vén
n . Cong ty con
12/2013 - Cong ty Quén ly . R
062016 | quy VietinBank | P fich Quén Iy quy VietinBank
Phé Tong gidm
052014 dbo kiém Gigm | Kioh doash | o7 D2
0112017 VietinBank dbc Khéi Kinh | dich vungin | L 5"0]‘5
doanhvénva | hang tren 507
13 . VDL
thj trudng
05/2015- Kinh doanh Ngiin hang
01/2017 VietinBank Ldo | Chitich dich vy ngén con clia
hing VietinBank
Pgb Tong gidm
dc Khéi Kinh | Kinh doanh m""?ﬁ
VietinBank doanh vénva | dichvungin | o 505‘
4 |012017- thi trredng kiém | hang VEIL ?
08/2018 Giém dbc Knbi
PDID
Kinh doanh | Ngan hang
VietinBank Lao | Chi tich dich vu ngin con cia
hing VietinBank
Pho Téng gifm | Kinhdoanh | ol D 1e
VietinBank dbc kibm Gigm | dich vangn | Oqf
|5 | 08/2018- dbc Khéi PDTD | hang VDL
10/2018 |
Kinh doanh Ngén hang
VictinBank Lao | Chi tich dichvgngan |conclia .
hang VietinBank




. TCTD ma
: Kinh doanh .
10/2018 - - Quyén Téng : | NHNN gitt.
16 |1on01g | VietinBank giém dbc dich v ngdn l en 50%
g VDL
1272018 - Thauhvien | Kishdoash |\ Mme
17 VietinBank HPQT kitm | dichvungin | o oo
972021 Té {am déc han trén 50%
nes g VBL
. TCTD ma
Kinh doanh .
- Chi tich Hoi , " | NHNN gift
18 [ 9/2021-nay | VietinBank dbng quan trj dich vy ngan iren 50%
hang VBL

— Khen thudng, k¥ lugt, trhch nhidm theo két luan thanh tra din dén vide t6 chire

4. Naing Iwe hanh vi dén sy: Day di ning lyc hanh vi dén sy
5. Cam két trude phép ludt
T6i cam két:

Dép ting tiéu chudn, didu kién d8 gilt chirc danh Thanh vién
tai VietinBank.

Khéng vi pham cde quy dinh ciia phép lujt trong linh vye tién t§ vA ngn hing,
Théng béo cho VietinBank v& bit ky thay dbi ndo lién quan dén ndi dung bén
khai ndy phét sinh trong thori gian Ngén hing Nha nuéc dang xem xét 48 nghi
chiia VietinBank.

Cc thdng tin ¢4 nhan Tdi cung cip cho VietinBank dé trinh Ngén hing Nha
nudc xem xét, chip thuin dy kién nhan sy 13 ding sy that. Téi xin chiu trach
nhiém true phap ludt vé& tinh diy dd, trung thuc, chinh xéc cua cdc thong tin ké
ldlai néu trén. . ) Woma L ek om e A e e o
Hé N§i, ngay 25 thang 04 nam 2024
Ngudi khai

i rin Minh Binh |

X4c nhin cia Co quan quan ly

tin dung, chi nhénh ngan hang nudc ngodi bj xir phat vi pham hanh chinh:
Khong c6

Hobi ddng quan tri
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LOI CHONG THUC CUA CONG CHUNG VIEN
H6m nay, ngé.y 25/04/2024 (ngay hai muoi 1am, thing bén, nim hai nghin
khéng trim hai muoi bén). Tai Tru s¢ Vin phong cong ching Hoang Giang Linh,
thanh phé Ha N¢i, Dia chi tai: S4 33, ngd 45 phS Trin Thai Téng, phudong Dich
Vong, quin Céu Gidy, thanh pho Ha Noi.
T3i Lé Vin Diing, cdng chimg vién, trong pham vi trich nhiém ca minh theo
qui dinh cla phép lujt,

CHUNG THUC:

Ong Trin Minh Binh, CCCD f{-]':é-eh*éu 56: 27 1074000001
Cam doan d2 hidu, tyt ch;u tr4ch nhidm vé néi dung cia gidy to, vin ban va'da " T
ki, diém chi vao gny to, vin ban nay tnwc miét 161,
$6 chimg thwe: S9¥  Quyén s6: 01/2024-SCT/CK, BC.
CONG CHUNG VIEN

cfma CHUNG VIEN
L& Vin Diing




CQONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Ty do - Hanh phiic

SO YEU LY LICH
1. V& ban thin

- Ho vA tén khai sinh: TRAN VAN TAN

- Ho va tén thudng goi: TRAN VAN TAN

- Bi danh: Khéng

- Ngiy, thing, nim sinh: 02/11/1968

- Noi sinh: Ha Nam

- Quéc tich: Viét Nam |

- Dja chi thudng tri: Phong 516, Tép thé ngén hang, phudng Thadh Nk,
Hai BA Trung, Thanh phd Ha N&i \

- Pia chi e trd hién nay: Phéng 706, CT1, Chung cu C14 — Bic
Trung Vin, Quin Nam Tir Liém, Thanh phé Ha Noi

- 86 chitng minh nhén d&n/CCCD: 035068000005 chp ngdy 09/09/2022

- Tén, dia chi ciia phép nhin ma minh dai dién, ty 18 v6n gop dwoc dai dién
(trvdmg hop 1& ngudi dai dign phin vén gbép ciia cb dong hoiic thanh vién gop von 14 phap
nhin hofic 13 ngudi duge cir lam dai dién phén vén gép ciia Nha nudc tai td chire tin
dung): (i) Tén: Ngin hang Nha nwéc Viét Nam; (ii) Dia chi: 49 Ly Thai T, Hoan Kiém,
B4 Noi; (iii) Ty 18 vbn gop dwoc dai didn: 30%

2. Trinh 3§ hoc vin

- Gido duc phd thong: 12/12

- Hoc ham, hoc vij:

+ Cit nhén Kinh té, Hoc vidn ngan hang (1985 — 1989)

+ Thac s§ kinh t&, chuyén ngagh T2i chinh - Ngan hang, Hoc vién Ngin hing
(2002 — 2005) |

3. Qu4 frinh céng tac

- Nighé nghiép, don vj, chirc vy cOng tic it nim 18 tudi dén nay:

STT | Thoi gian Bon vj Chite vy Linh wire hoat ddng Ghi
(tx thang cong the cita DN va nhi€m vu chii
/nim dén dugc giao
théng/nim)
09/1985- | Trwdmg cao cap nghidp | o\ . Chuyén nginh tin
! 11011989 | vunginhang Stnhvién | 4one
12/1990- | Vu Kinh té - k& hoach, | Chuyén %A s
2 081992 | NEINN vién Phong can doi ticn &
09/1992- Chuyén | Phong Thi tnrdmg va |
3 1y1ges | VuTindung, NHNN | o0 biio &nh -
Phé .
12/1998- i Phong Thi trrdmg va
4 |otpoo1 | YwTin dung, NHNN gﬁ‘ﬁﬁ bio linh




02/2001- Truong Phong Thi trudng v
5 |oaoog | VuTindung, NHNN | jpsne” | bdo linh
05/2008- Truéng :
| 6 10/2013 Vu Tin dung, NHNN phong Phong Tin dung
7 11/2013- Vi Tin dyng céc nganh | Trudng Phong Tin dung nganh |-
03/2017 kinh t6, NHNN phong néng nghiép
Phy wach phong Tin
8 04/2017- Vu Tin dyng céic nganh [Phé Vi | dyng thuong mai- djch
04/2019 kinh t&, NHNN tnrémg vu va phong Tin dung
néng nghiép
) 4n hang Thuong mai | Uy  vién
9 g:/ 2019- | oF phin Céng thuong | Hai ddng
Y Viét Nam Quén tri

- Khen thudng, ky luat, trich nhigm theo két lugn thanh tra dfin dén viée 16 chirc
tin dung, chi nhanh ngén hing nwéc ngodi bj xir phat vi pham hanh chink: Khéng

4. Niing lire hanh vi dén sy: Diy dﬁvnﬁng lyyc hanh vi ddn s

5. Cam két truéc phdp luit

Téi cam két:

- Dép Gng tiéu chufn, didu kidn d8 gitr chirc danh Thanh vién Héi ddng Qudn trj .
tai Ngén hang Thwong mai C4 phin Céng thuong Vist Nam

- Khong vi pham céc quy dinh ciia phép lujt trong linh vire tidn t¢ va ngén h&ng.

- Théng bio cho Ngan hing Thuong mai C3 phdn Céng thuong Vi§t Nam vé bit

ky thay d6i ndo lién quan dén ndi dung ban khai ndy phét sinh trong théi gian Ngén hing ____
Nhi mrée dang xem xét d2 nghi ciia Ngén hang Thuong mai C8 phin Céng thuong Vigt M
Nam
AN PH

- Cac théng tin cd nhén Téi cung cip cho Ngén hang 'I‘hl.rmlg mai Cé phin Cong e 0:1:
thuong Viét Nam dé trinh Ngan hang Nha nuéc xem xét, chap thudn die kién nhin sy 12 s eine I
ding sy thit, T6i xin chiu tréch nhiém truée phap ludt vé tinh ddy du, trung thyc, chmh
xdc ciia cac thong tin ké khai néu trén. W

Hé Ngi, ngay,] {théng § niim 2024
Ngwivi khai



LOI CHUNG THUC CUA CONG CHUNG VIEN
Hom nay, ngdy hai muoi mét, thang ba, nam hai nghin khong tram hai
muoi bdn (21/03/2024) tai Ngén hang thuong mai cb phén céng thuong Viét Nam
dja chi: S8 108 Trén Hung Pao, phudng Cia Nam, quin Hoan Kiém, Thinh phé
Ha Nbi.
Téi Ngoé Thi Hiu - Céng chitng vién Vin phong cong chiing Hodng Giang
Link, Thanh phé Ha N&i ky tén dudi day:

CHUNG THUC:

Ong Trin Viin Thn, Cin cudc cbng dan 56 035068000005 co tén néu irén
cam doan d4 hiéu, fir chiu trich nhiém v& ndi dung cia gidy to, vin bin va 43 ky
vao gify 10, véin ban ndy trrde miit 161,

S0 ching thye: 348 Quyén s6: 012024-SCT/CK,PC. .

ZCONSCHUNG VIEN

CONG CHUNG VIEN
Ngb Thi Hiu




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

1. V& béin thin

- Ho va tén khai sinh: LE THANH TUNG
- Ho va tén thudmg goi: LE THANH TUNG

-Bi danh: Khong

- Ngay, thang, nam sinh: 08 thang 09 nim 1978
- Noi sinh: Bénh vién Ciy da Nha B4,

Déc kip - Ty do - Hanh phic

SO YEU LY LICH

quén Hai B4 Trung, TP, Ha Néi.
- Quéc tich: Viét Nam

- Dia chi thuong trd: 283 T4 17, Phwong Lién, Déng Da, Ha Nm N

dudng O Pdng Lim, Phudng Phuong Lién, Quin Béng Da, Ha Nii).
- Dja chi cu tri hi€én nay: Nhu trén.
- 86 cin cude cdng din: 001078040200  Chp ngay 29/11/2021
- Tén, dia chi cia phap nhﬁn mi minh dai dién, ty 1§ vén gép duge dai dién
(tnxdmg hop 13 ngl.rb'l dai dién phén vén gbp clia cb dong hoiic thanh vién gép vén 1a phap
nhan hofic 13 ngudi duge o 1am dai dién phin vén gép ciia Nha mrdc tai td chirc tin
dung): Ngén hang nha nuée Vigt Nam — 49 Ly Théi T4, Quin Hoan Kiém, TP. Ha Noi —
Pai dig¢n 30% von Ngén hang nha nwdc Viét Nam tai Ngin hang TMCP Céng Thirong
Viét Nam.
2. Trinh &9 hge van

- Gido dyc phé théng: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhén K& toan, Bai hoc Kinh & Quéc dén,
+ Thac s¥, chuyén nganh Tai chinh Ngan hing.
+ Tién si, chuyén nganh T3i chinh Ngan hang,

3. Qua trinh cdng tac

- Npht nghi¢p. don vi, chirc vy ¢bng téc tir nim 18 tudi dén nay:
STT | Thoi gian Don vi Chirc vy Linh vyc Ghi
(tir thing cdng lac hoat dong chd
/nim dén ciia DN va
thang/nam) phiém vy -
duge giao
) 08/2001 - Céng ty kiém todn Tro 1y kiém toan
06/2002 Arthur Andersen vién
5 07/2002 - Cong ty kiém toén Tro Iy kiém toan
05/2002 KPMG vién
Céin bd phong
3 02/2003 - Ngén hang Cong, dich vy thé va
0572005 Thuong Viét Nam Ngan hang dién
fr
4 06/2005 — Ngéan hang Cong Can by phong




10/2006 Thueng Viét Nam dich vy thé
s 11/2006 — Ngén hing Céng Thue ky Téng
10/2007 Thuong Viét Nam | Gidm décA
¢ | 112007 Ngin hing Céng ;f;‘;:‘”ggi“gd'gﬂg
09/2008 Thuong VigtNam | o'
s | 10/2008— Ngén hang Céng Phé phong
01/2010 Thuong Viét Nam TCCB&PT
g | 022010- NotnhingCong | 10 P2 heach
09/2010 Thuong VigtNam | 002 "y co
- Trudng phong
Ké hogeh va HO
trg ALCO.
o | 092010- Ngén hang Céng hDTThf}"hcan;‘et;‘
01/2013 Thuong Viét Nam Cho thué Tai
chinh NHCTVN
(b8 nphidm tr
15/08/2011)
- Gism dbc
Khéi Quan 1y rii
ro, Thinh vién
01/2013 - Nggn hang Céng | LDLY Cong ty
10 | 482013 Thwong Vigt Nam | CTLC NHCTVN
g - Bi the Ding
b9 by phén Khéi
QLRR (QD ngay
18/04/2013).
- Bi thuy Ding
bd bd phin Khéi
QLRR.
;1 | 08/2013- Ngén hang Céng - Gidm e
10/2013 Thuong Viét Nam Khéi Quén Iy rui
roo Cha tich
HDTV Cong ty
CTTC NHCTVN
- Uy vién (kiém
chirc) Uy ban
Kiém ftra Dang
Gy Khéi Doanh
12 10/2013- Ngfin hang Cong nghi¢gp ~ Trung
05/2014 Thwong Viét Nam wong; Uy vién

Ban thudng vy
bang 0y, Chi
nhiém Uy ban
Kiém tra Pang

HEr= o LA



ity  NHTMCP
Cong  Thuong
VN (nhi¢m ky
2010 -2015 theo
Qb ngay
11/02/2014);

- Bf thr Pan
b9 by phén Khoi
QLRR.

- Phé Téng
gidm déc kiém
Gifm dbc Khéi
Quan Iy rai ro,
Chi tich HDTV
Céng ty CTTC
NHCTVN.
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05/2014 dén
04/2016

Ngén hang nha nwdc
Viét Nam

- Chanh  Vin
phong Ngén hang
Nbha nudéc Viét
Nam

- Bi thu Chi b$
Vin phong Ngin
hang Nhi nwdc
Viét Nam
(1/10/2014).

- Uy vién BCH
bing B§ Co
quan Ngén hang
Trung wong (tir
ngay 8/12/2014)

- Uy vién Ban
Thudng vy Dang
iy Co quan Ngin
hang Trung wvong
(tur ngay
27/08/2015)

- Chinh Vin
phong kiém
Truéng ban Ban
Truyén  thong
Ngin hang Nha
nudc Viét Nam
(tir 20/10/2015)

i4

04/2016 dén
06/2016

Ngén hang nha mréc
Vigt Nam

- Vu truedm,
Tro Iy Théng déc
Ngén hing Nha
mrdc Vit Nam
- Bi thu Chi bj




Viin phong Ngin
hang Nha nudc
Viét Nam

- Uy vién Ban
Thuong v Dang
ity Co quan Ngin
hang Trung uong

15

6/2016 dén
11/2017

Ban kinh t€ Trung Uong

= v'l" tl'l.l'(h!g,
Thu ky &/c Uy
vién B§ Chich
trj, Bi thir Trung
uong Dang,
Truedng Ban kinh
1é Trung wong

- Uy vién Ban
chip hinh Céng
doan Co quan
Ban Kinh té
Trung uwong (hr
28/08/2017)

16

1172017 &én
712020

Ban kinh té Trung Uong

- Tro Iy &c Uy
vien B§ Chinh
trj, Bi thu Trung
wong Dang,
Trudng Ban kinh
t& Trung vong

- Uy vién Ban
chip hanh Céng
doin Co quan
Ban Kinh
Trung wong (tor
28/08/2017 -
30/9/2019).

- Uy vién Ban
Chép hinh Pang
iy co quan Ban
Kinh & TW (tr
29/3/2018).
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7/2020 dén
2/2021

Ban kinh té Trung Ucng

- Tig Iy dic Uy
vién B§ Chinh
tri, Bi thr Trung
wong Dang,
Trudng Ban kinh
t& Trung wong

- Uy vién Ban
Thuong vu Déng
uy c¢ quan Ban
Kinh t§ TW,

Al
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- Trg ljr d/c
Nguyén Uy vién
B§ Chinh trj,
Nguyén Bi thw
Trung uong
Péng, Nguyén
Trurdng Ban kinh
18 Trung wong

- Uy vién Ban
Thwimg vy Dang
uy co quan Ban
Kinh té TW.

2/2021 &én

18 1 an1n021

Ban kinh t€ Trung Uong

3/11/2021 - Thanh vién

Ngén hang Cong .
19 | dén - Hoi ddng Quin
25/1/2022 Thuong VigtNam | 4 ;

- Thémh vién
20 ig;uzozz Ngfn hang Cong Hoi ddng Quin
26/10/2023 Thirong VigtNam | trj, dai dién 30%
von Nha nudc

- Thinh vién
)| dﬁng Quan
tré, dai dién 30%
von Nha nuée tai
Ngén héng
Tir TMCP  Cong
21 | 27/1012023 Nginhing Céng | thuong Vit
40 na Thuong Viét Nam Nam .
Y - Uy vién B
y vién Ban
chip hanh Pang
Bd Ngin hang
TMCP Cong
Thuong Viét
Nam

- Khen thwimg, k¥ luat, trach nhiém theo két ludn thanh tra din dén vide td chirc
tin dung, chi nhanh ngfn hang nwdc ngoeai bi xir phat vi pham hanh chinh: Khéng

4. Ning lyc hanh vi din sy: Py 4 ning lyc hanh vi dan sy

5. Cam két truée phap luit

Téi cam két:

- Dép fing tién chuln, didu kién 48 git chire danh Thanh Vién HPQT NHCT Viét
Nam

- Khéng vi pham c4c quy dinh clia phép luat trong Hinh vyre tién 18 v& ngén hing.

- Thang béo cho Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét Nam v& bét ki thay dbi

nio Jién quan dén néi dung bén khai ndy phét sinh trong thdi gian Ngin hing Nha nuée

dang xem xét dé nghj ciia Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét Nam.
- Cée thong tin o4 nhén T6i cung cdp cho Ngén hang TMCP Céng Thuong Viét
Nam d2 trinh Ngén hang Nha nuéce xem xét, chiip thun dir kién nhén sy 13 ding sy that.

iait



Téi xin chiu trdch nhiém trrée phap it vé& tinh ddy di, trung thyc, chinh xdc clia cdc
thdng tin ké khai néu trén.
Ha Npi, ngay 25 thang 3 ndm 2024
Ngudi khai

(L Thand ﬁu?



LOI CHUNG THUC CUA CONG CHONG VIEN
Hém nay, ngay hai muoi lam, théng ba, ndm hai nghin khéng tram hai muoi. .
bén (25/03/2024) tai Ngin hang Thuong mai ch phan Cong Thuong Viét Nam, dia
chi: S6 108 Trén Hung Bao, phudng Cira Nam, quén Hoan Kiém, Thanh phé HaN&i.
T6i Ngé Th; Héu - Cong chimg vién Vén phong cng chitng Hoang Giang
Linh, Thanh phé Ha N§i ky tén duéi day:

CHUNG THUC
Ong L& Thanh Ting, Cin cudc cong dén s6 001078040200 c6 t€n néu trén
cem doan da hiéu, ty chju trach nhidm v& ndi dung cia gidy t&, viin bin va da ky
vao gidy t&, vin ban ndy trude mit t6i,
S5 chimg thye: 362 Quyén sb: 01!2024-SCT!CK, BC.

e eV

HUNG VIEN

CONG CHUNG VIEN
Ngb Thi Hiu




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pc 18p - Tu do - Hanh phiic '

+
SO YEU LY LICH ’

1. Vé bén thén

- Ho va tén khai sinh: NGUYEN THE HUAN

- Ho va tén thuong goi: NGUYEN THE HUAN

- Bi danh: Khéng

- Ngay, thing, nim sinh: 19 thang 12 nfim 1974

- Noi sinh: Théi Nguyén

- Quéc tich: Viét Nam .

- Pia chi thudng trti: Phong 202 Chung cw F5, phudng Yén Hoa, b
Gify, TP Ha Noi | _

. - Dia chi cu tri hign nay: Phong 202 Chung cu F5, phudng Yén Hod, quan

Céu Gidy, TP Ha Nai

- 86 CCCD: 019074000322  C&p ngay: 25/12/2018

- Tén, dja chi cha phdp nhin ma minh dai dién, ty 18 vén gop duge dai dién
(trwomg hop la ngudi dai dién phin vén gop caa cd d6ng hogic thanh vién gép von
la phap nhén hofic 12 ngudi duwge ol [am dai dién phin von gdp cia Nha nxdc tai 15
chirc tin dung): Khéng

2. Trinh 3 hoc vén

- Gi4o duc phd théng: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ C& nhén cao ding nganh K& toan ngén hang, CB Ngan hang (1991-1995)

+ Cit nhan Lujt, Bgi hoe Luat HN (1998-2001)

+ Cit nhin ngoai ngit, Pai hoc SPNN HN (1993-1996)

+ Cir nhén kinh té, HV Ngan hang FIN (2002-2003)

+ Cao cép LLCT, HV CTQG HCM (2015-2017)

3. Qua trinh cing tic

- Nghé nghiép, don vi, chirc vu ¢dng tac tr nim 18 tudi dén nay:

ST1' | Thoi gian Pon vj Chire vu Linhvwe | Ghi |
(hlr tha cony lic hoat dong chi
/mam :]igﬁ ¢ clia DN v
théng/nim) nhigém vy
duge giao
Théng . s as v
s | Phong KD d6i ndi, Chi N
1 [12199588n | )k NHCT Ba Dinh ~ | Can b6 tindyng | 124 oRinh
thang Ha N&i ngan hang
12/2003 ¢
Théing Phong Khach hing DN ) Tai chivh
2 |1/2004 60| 16n, Chinhénh NHCT | CAnbltindung | g hane |




théng 8/2004 | Ba Dinh — ¥ia N6i
Théing Phong Khéch DN 16n, . .
3 |9/2004d6n | Chinhénh NHCT Ba Pﬁg Truomg Tmﬁ:'ggnh
thing 2/2006_{ Pinh — Ha Nai phong ngan hang
Thing Phong Khéch hing DN
4 |372006 dén | vira & nho, Chi nhénh Trudne vhan Tai chinh
théng NHCT Ba Dinh — Hi EPUORE  |nganhamg |
11/2008 Noi
Thang N
Phing XD&QL ISO Pho Truimg Tai chinh
5 12/2008 dén NHCT Viét N he oo hi
thing 8/2009 16t Nam poong ngan hang
Théng Phong Khéch hang cé . , —_
6 [9/2009dén | nhén Nean hang TMCP | PO Truome Tl chinh
thing 3/2010 | Céng thuong Vist Nam | PPO"8 ngén hing
Théng Ngén hang TMCP Cong s
7 420108 | theong ViétNam-Chi | Pho Gidmdée | Lo Obint
théng 6/2011 | nhénh Béc Giang ngén hang
Thang Ban KTKSNB Ngén .
8 |7201146n | hing TMCP Céng Ph6 Truémg Ban | 100 d;f}’h
| thang 3/2012 | thwong Viét Nam Pgdn ang Zou
Théng Phéng Kiém todn tuin Tsi chinh ”
4/2012 d&n | this Ngén hing TMCP | Phé Phong e L W
thing 3/2013 | Cong thuong Viét Nam g hing ONG ‘1:
Théng Phong Kiém tosn néi b T8 ohink - jwedl
4/2013 én | Ngan hang TMCP Cong | Phé Phong ;&fm e
théing 3/2015 | thwong Viét Nam 1 g i b
Thang Ngén hang TMCP Céng | Trudng Ban kidm | Tai chizh
42015 86 1o NN it ngan han
théng 3/2019 g VI Nam sod gan fang
gg%“lgg s& | Negn bang TMCP Cong | Thnh vién Tai chinh
thuong Viét Nam HPQT ngén hang
nay .

- Khen thudng, k¥ Iudt, tréch nhiém theo két lufin thanh tra dén dén viéc t6
chire tin dyng, chi nhénh ngin hang nuéc ngoai bi x& phat vi pham hanh chinh:

Khéng
4. Niang lire hanh vi dan sw: Ddy di ning lue hanh vi dan sy
5. Cam Lét truée phap lujt

Téi cam két:

- Dép tng tiéu chuln, didu kién dé gitr chirc danh Thanh vién HDQT N'I—I

TMCP CTVN.

hang,

- Khong vi pham céc quy dinh cia phédp ludt frong 1Tnh vy tién t& v ngdn



- Théng bao cho NH TMCP CTVN v& bét k¥ thay dbi ndo lién quan ¢én néi
dung ban khai ndy phét sinh trong thoi gian Ngan hang Nha mréc dang xem xét d&
nghj ciia NH TMCP CTVN

- Cic théng tin c4 nhén Téi cung cdp cho NH TMCP CTVN dé trinh Ngan
hing Nha nwée xem xét, chép thudn dy kién nhan sy 12 ddng sy thit, Tai xin chiu
trich nhiém truée phép lujt va tinh diy di, trung thyre, chinh x4 clia che théng tin
ké khai néu trén.

Ha Noi, ngiyedy thing 5 ndim 2024
Ngudi khai




LOI CHUNG THYC CUA CONG CHUNG VIEN
Hém nay, ngay hai muoi lim, thing ba, ndm hai nghin khéng trdm hai muoi
bbn (25/03/2024) tai Ngan hang Thuong mai b phﬁn Cong Thuong Viét Nam, dia
chi: S 108 Trin Hung Pgo, plurdng Cira Nam, quin Hoén Kiém, Thinh phé Ha Nbi.
T8i Ngé Thi Hau - Céng chimg vién Van phong cong ching Hoang Giang
Linh, Thanh phé Ha Néi ky tén dudi day:

CHUNG THU'C: o
Ong Nguyén Thé Huén, Cin cudc cong dén s& 019074000322 c6 tén néu
trén cam Goan da hidu, ty chiu trach nhiém vé ndi dung ciia gifly td, viin ban vadi
ky vao gifly td, viin ban niy trude mg.t t6i.
S6 chimg thye: 363  Quyén s6: 01/2024- CT/CK, PC.

CONG CHUNG VIEN

NeOThiHAu
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Djc lap - Ty do - Hanh phic

SO YEU LY LICH

1. V& bin than

- Ho va tén khai sinh: PHAM TH] THANH HOAI

- Ho va tén thudng goi: Pham Thi Thanh Hoai

- Bi danh: Khdng cé

- Ngay, thang, néim sinh: 29/10/1978

- Noi sinh: X4 M6 Che, huyén Song Cdng, tinh

- Qudc tich: Viét Nam

~ Dia chi thudmg trii: Phong 501, s& 59 Trang Thi, Y
Hoén Kiém, Ha N¢i N7 st

- Dia chi cu tri hién nay: Nha 3, hém 68/53/18, ngd trong Ciu Gidy,
quén Ciu Gidy, Ha Noi

- 86 cin cude cong dan: 019178000338, cp ngiy 22/12/2021, tai Cye Cinh
sét Quin Iy Hanh chinh v& trdt ty x4 hoi,

- Tén, dja chi ctia phép nhin ma minh dai dién, t 18 vén gép duge dai dién
(trudng hop 13 ngudi dai dién phin vén gép cla cb dong ho¥c thanh vién gbp vén
12 phép nhan hofc 12 ngudri duge cir 1am dai dién phén vgn p6p ctia Nha nudc tai t
chire tin dung): Khéng cb

2, Trinh 4 hec vin

- Gifio dyc pho thong: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cl nhan, chuyén nganh Tai chinh, Pai hoc Kinh té Quéc dan (1996 — 2000)

+ Thac s¥, chuyén nganh Tai chinh, Pai hoc Warwick, Virong Quéc Anh
(2005 - 2006)

+ Cao cép 1y luan chinh tri - hanh chinh, Hoc vién Chinh trj Quéc gia Ho Chi
Minh (2016-2018)

3. Qua4 trinh céng tic

- Ngh& nghiép, don vi, chite vy cbng téc tir nim 18 tudi dén nay:

STT | Thdi gian Pon vi Chite vy Linh vyre Ghi
(i théng cong tic hoat dgng cha
/ndm dén cta DN va
thang/nim) nhigmvy "~ |
dugce giao
1996 — 2000 | Pai hoc Kinh t€ Qudc din | Sinh vién
Céng ty tu vén t3i chinh . 3n
032001\ c Con kidmtoan Vgt | Nhén vién Cén b tw
072001 Nam v

o -




08/2001 — | Ngfin hing TMCP Hing . Cén b§ Ngin
3 liamooz | wag Nbfin vién hing
Phéng Tin
02/2003 — Ngén hang TMCP Céng . dung Trung
4 1102003 |thuong Viét Nam Nhéln vién dai han &
QLDA
Phdng Ché
11/2003 — Ng#hn hang TMCP Céng . p
5 |102008  |trong ViétNam Nhén vién gf' Tin dyng,
u tir
Phong Ché
11/2008 — Nefin hing TMCP Céng \ P,
6 102000 |thwong ViétNam Phé Phong & Tin dung,
au
10/2009—- | Ngin hiang TMCP Céng Phdng Piu
7 |o2r2010 thuong Viét Nam Ph6 Phong e
g |02/2000— | Ngénhing TMCP Cdng [PhéPhutrich | Phong Dhu
08/2010 thuong Viét Nam Phong fur
08/2010— | Ngén hing TMCP Céng PhdngDdu .. | .
® |o12012 | thuong Viét Nam Phé Phong wo
10 01/2012 - Ngén hang TMCP Céng | Phé Phy trich Phong Diu
03/2013 thuong Viét Nam Phong tr
04/2013 — | Ngén hang TMCP Céng Phong Kinh
1 1052016 | thuong Viét Nam Trubng Phong | 4oanh vén
_ Cong ty cho thué tai Chil tich HH1 . Kig
o[BS |G Velbc  (dwman (Mo S
VietinBank Leasing vién
0512016 | Nganhing TMCP Céng Phdng Khéch
13 04/2019 thuong Viét Nam — Try Trudng Phdng | hang FDI &
8¢ chinh NVQT
1 |o4rz019- Eﬁfﬂm Ea%gé?g;;np_clg&g Thich vién Hoi | Hgi ddng
nay s& chinh dong Quan trj Quan tr
15 [102021— | Ngin hing TNHH Cong ng‘ “Tci‘ﬁgl Hoidhng | Kitm
nay thuong Viét Nam tai Lo viéng Thanh vién | nhiém
- Khen thudng:
Nim Danh higu thi dua/hinh thic kben thuéng
2008 Bing khen cia Théng déc NHNN
Gidy khen Chu tich HDQT NHCTVN
2009 Béng khen Théng d8c NEINN
Chién s7 thi dua cip co s&
Biing khen Thi twéng Chiuh phy
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Béng khen BCH CP Ngfn hang Viét Nam
2010 Chién si thi dua nganh
2011 Chién si thi dua clp co s&
2012 Chién T thi dua cfip co 28
Béng khen Thii tuéng Chinh pht
2013 Chién s¥ thi dua cfip co s
2014 Chién s7 thi dua clp co &
Lao dong tién tién
Gifiy khen BCH Péng bd NHCTVN
Gily khen BCH Péng b NHCTVN
Biing khen Théng d6c NHNN
2015 Chién st thi dua clp co sé
Lao djng tién tién
Gifly khen BCH Péng by NHCTVN
2016 Chién s? thi dua ofip co &
Béing khen ctia Théng 46c NHNN
2017 Chién 53 thi dua cip co s
2018 Chién &7 thi dua cip co 56
2018 Bing khen Théng déc NFINN
2019 Chién s? thi dua cip co s&
2019 Lao d9ng tién tién
2020 Chién s¥ thi dua cdp co s&
2020 Lao dfng ti€n tién
2021 Chién s thi dua cép co sd
2022 Chién s1 thi dua cfp co s
2022 Bing khen cita Théng déc NHNN

- Ky lugt: Khéng cé

4, Niing lrc hanh vi dan sy: Dy di néng hre hanh vi dan sy

5. Cam két triréc phip Ingt

T6i cam két;

- Pap tng tiéu chufn, didu kién &2 gitr chirc danh Uy vién H61 ddng Quan trj
tai Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

- Khéng vi pham céc quy dinh clia phép ludt trong linh vy tién té va ngin
hang.

- Thbng b4o cho Ngin hing Nha nudc v8 bit ky thay ddi ndo lién quan dén

ndi dung ban khai ndy phat sinh trong thai gian Ngin hang Nha nude dang xem xét
aé nghi cia Ngéin hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

|2 "
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- Céc thong tin ¢4 nhén Tai cung cép cho. Ngan hang TMCP Céng thuong
Viét Nam @8 trinh Ngén hang Nha nudc xem xét, chip thudn dy kién nhén sy 13
dting sy that. Tai xin chiu trach nhiém truedée Phép lugt v& tinh dgy a0, trung thye,
chinh xéc clia cac thong tin ké khai néu trén.

He Ngi, ngayd L théngQ3 néim Jo24
Ngwoi khai

Xiic nhéin ciia Co gquan quén 1y



LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEI_\T
Hém nay, ngdy 21 thang 3 nam 2024 (Ngay hai muoi mét thing ba nim hai nghin khéng
tram hai mroi tir).
Tai Vin phong Céng chimg Nguyén T4, dia chi: 86 98 phd Hai Ba Trung, phucrng Clra
Nam, quin Hoan Kiém, thinh phé Ha Noi. ..
Téi, P& Toan Trung, Cong chirng vién Vin phong Céng chfrng Nguyéh T4
CHUNG THUC

Ba Pham Thj Tharh Hoai, sinh ndm 1978, CCCD sé 019178000338 do Cyc Cénh sét
Quén Iy hanh chinh v& Trét twr x& hoi chp ngay 22/12/2021 cam doan da hiéu, tir chiu
trach nhiém v& ndi dung clia vin ban ndy va 43 ky vio viin ban ndy trwéc miit t6i.

Viin ban nay c6 04 (bdn) to, 04 (bbn) trang, kém theo 01 (mdt) trang 10i chimg va duge
18p thanh 02 (hai) ban chinh c6 gi4 fri nhir nhau, luu tai Vin phong céng chimg Nguyén
Ta 01 (mdt) bén.

S§ chimg thye: 128, quyén sé: 01/2024 - SCT/CK, PC

CONG CHUNG VIEN




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc ldp - Tu do - Hanh philc

SO YEULY LICH ,

1. V& ban thén !

- Ho va tén khai sinh: Nguyén Dtrc Thanh

- Ho va tén thudmg goi: Nguyén Pie Thanh

- Bi danh: Khéng

- Ngay, thang, ndm sinh: 08/09/1970

- Noi sinh: Huyén Bién Bién, Tinh Lai Chéu.

- Qubc tich: Viét Nam

- Pia chi thwdng tri: 5B Nguyén Binh Khiém, Phudmg Nguyén Du,
Trung, Ha Néi, AR W

- Dia chi cur trt hién nay; 5B Nguy&n Binh Khiém, Phudng Nguyén Du, Qu '
BA Trung, Ha Néi,

- 86 clin cuée cong dén: 011070000015

- Tén, dia chi cia phdp nhin ma minh dai dién, t 1& vén pop duge dai dién
(trwdng hop 1a ngudi dai dién phdn vén gép ciia cd dong hogic thanh vién gép vén Ia phdp
nhéin hodc [4 nguoi duge o lam dai dign phﬁn vén gop cita Nha nudc tai td chire tin
dung): Khéng

2. Trinh d§ hgc vén

- Gido dyc phd thong: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhén Kinh té 85i ngoai, Pai hoe Ngoai Thuong (1987 — 1992),

+ Thac s¥, chuyén nganh Quan Iy kinh t&, Pai hoc Kinh t& Quéc dén (tai Trung
tim ddo tao c4n b quan Iy Phap Viét — CRVG) (09/1992-09/1993).

+ Cao céip tiéng Phép kioh doanh, Phong Thwong mai va Cong nghiép Paris
(05/1993),

+ Cao cp Iy lugn chinh tri, Hoc vién Chinh trj Qudc gia H6 Chi Minh (2019-
2021).

+ Chimg ohén hoan thanh chuong trinh bdi dubng kién thirc quéc phong va an
ninh d6i twong 1.

3. Qua trinh cong tic

- Nighé nghiép, don v, chire vu cong tée tir niim 18 wdi &én nay:

STT Thii gian Pon vi Chac w Linh vyuc Ghi
(tir théng /n3m cOng tac hoat ddng chn
dén thang/ném) cia DN va
nhiém vu
duge giao
Tir thang Chuyén vién Vy
1 111/1993 dén B Thurong mai Ch#u Phi — Tay A —
théang 12/1998 Nam A




Tiy vién Thuong

Tir thang ’ '
2 121998 dn | BSThuongmai | i Dei SIquin
thing 03/2002 Viét Nam tai C?ng
hoa A Rép — Ai Cfp
Tix théng Chuyén vién Vu
3 | 04/2002 dén B Thuong mai Chéu phi— T8y A -
théng 10/2002 Nam A
T théng Phé Vy trudng, Thu
4 |11/2002 dén B4 Thuong mai ky B3 trwdng Bd
thang 08/2007 Thirong mai
Pho Cuyc trudémg Cuc
Tir théng Quan Iy Canh tranh
5 | 04/2007 dén B Thwong mai kiém Thu ky B
thang 08/2007 trudng Bé Thuong
mgi
Tix thang
6 |0872007dén  |BoCongthuong | G Cvetwing (.::11.0
théng 01/2010 Quén Iy Canh tra
Tit théing Ngén hang TMCP .
7 lo22010¢6n | Cong Thuong Viet T“é’e”;g Phong Binh | s hang |
thing 08/2012 | Nam. che Tai chinh
Tir thang Ngén hang TMCP
8 |08/2012 dén Céng Thuong Viét | Phé Tong Gidm ddc | Ngén hang
théng 03/2014 | Nam
Cong ty TNHH
Tir théng MTYV Chuyén tién
9 108/2012 dén Todn chu Ngin Chi tich HPTV Tai chinh
théng 04/2014 | hing TMCP Céng
Thuong Viét Nam
Tir théng Cong ty TNHH Béo
10 | 02/2013 ¢én hiém nhén tho Chi tich HPTV Béo hiém
thang 04/2014 | VietinBankAviva
Phé Tdng Gidm dbc
Tir théng Ngén hing TMCP zgmNBgn“ghgﬁm
1L |03/2014dén | Cong Thwong Viét gen 1N Ngan hang
thing 07/2018 | Nam TMCP Cong
Thuong Viét Nam —
CN CHLB Dy,
Tit théng Ngfn hang TMCP ;gfg‘i’fme;%‘: 6
12 | 08/2018 dén Cong Thuong Vigt | 1 s oo goane Ngin hang
thang 11/2021 | Nam

vén & Thj trudng.




Tir thang Ngan hang TNHH

13 | 12/2018 dén Céng thwong Viét | Chu tich HDTV Ngéan hang
102021 Nam tai Lao
Tir thing Ngén hang TMCP

14 |11/2021 &én Céng Thuong Viét | Phé Téng Giam ddc | Ngén hang
472022 Nam
T théng Ngén hing TMCP o o

15 4/2022 dén nay Iif&l;g Thuong Viét | Thanh vién HDQT Ngfin hang

- Khen thudng, k¥ lugt, trdch nhiém theo két luan thanh tra dfn dén viée td chirc
tin dung, chi nhénh ngén bing nuéc ngoai bi xt& phat vi pham hinh chinh: Khong

4, Niing hrc hanh vi dén sy: Ddy di ning lyc hanh vi din sy

8, Cam két trwde phép lujt

Téi cam két:

- Dfip ting tidu chufn, didu kién d& gi chirc danh Thanh vién Hoi dbng quén trj tai
VietinBank.

- Khéng vi pham céc quy dinh cha phép luat trong linh vye tidn 8 va ngdn hang.

- Théng bio cho VietinBank vé bét ky thay ddi ndo lién quan dén ndi dung ban

khai nay phét sinh trong thdi gian Ngin hing Nhi nwdc dang xem xét dé nghi cila
VietinBank.

- Cfc thong tin c4 nhin T6i cung cip cho VietinBank dé trinh Ngin hang Nha,

nurdo xem x<t, chép thuén du kién nhén sy 1a dang sy thét. Téi xin chju trach nhi¢m trudc
phép lujt v& tinh day du, trung thyc, chinh x4c cia céc thdng tin ke khai néu teén.

He Noi, ngéy . thng 03 ndim 2024
Nguwéi khai
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LOI CHUNG THUC €A CONG CHUNG VIEN
Hom nay, ngdy hai muoi mdt, thing ba, ndm hai nghin khong trim hai
muoi bon (21/03/2024) tai Ngan hang thuong mai cd phén céng thuong Vigt Narm,
dia chi: $6 108 ‘I'rdn Hing Pao, phudng Ctra Nam, quén Hodn Kiém, Thanh pho
Ha Ngi.
T6i Ngd Thi Héu - Cong chimg vién Vian phong ¢dng chimg Hoing Giang
Linh, Thanh phé Ha Ngi ky tén dudi 8dy:

. CHUNG THU'C:
Ong Nguyén Pire Thanh, Cin cudc cdng dan s 011070000015 cb tén néu
trén cam doan d& hidu, ty chju tréch nhiém v& ndi dung cuia gifly to, vin ban va da




SO YEU LY LICH
1. V& ban than
- Ho va t8n khai sinh: CAT QUANG DUONG
- Ho va tén thudmg gol:
- Bi danh: Khing

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déoc 1dp - Tw do - Hanh phac

- Ngdy, thang, ném sinh: 25/08/1959
- Noi sinh; Quéng Binh
- Quée tich: Viét Nam

- Dia chi thudng tri: 304,G2, Hao Nam, O Chg Diva, Péng Ba, HANS - ,,
- Dia chi cv trii hién nay: A1104, Thép A, Chung cu Tén Hodng Minh,

Hoang Ciu, O Cho Diva, Péng Pa, Ha N§i
- 86 CCCD: 044059002508

- Tén, dja chi clia phap nhin ma minh dai dign, t 1& vén gép dugc dai dién
(trudmg hop 12 ngudi dai dién phn vén g6p cila cb dong hojc thanh vién gép vén 1 phip
nhén hofic 13 ngudi dirge ot lam dai didn phn vén gbp tai t5 chire tin dyng): Khong

2. Trinh d9 hec vén

- Gido duc phd thong: 10/10

- Hoc ham, hoe vi:

+ Cir nhan Tin dyng Ngén hing

+Thac s¢ chuyén nganh Tai chinh, tin dung va hru théng tidn 1§

3. Qua4 trinh ¢Ong tic

1,

¥ b
196-36"

- Nghé nghiép, don vi, chitc vi céng tic tir niim 18 tudi dén nay: P
STT | Thoigian Pon vj chng tic Chike vy Linh vyc Ghi (%
hoat d¢ng chd 7/ o "‘I-i‘f
_ . [ .cONG
| 101977 - | 5 Kinh t6 quéc din Sinh vién W hphne
8/1978 o
o |81978~ | Quankhu3, BTM Téng cuc Chién sy v Qe
6/1982 Hau cén ha s¥ quan
6/1982- . .
3 08¢ DEH Kinh té quéc dén Sinh vién
3/1986- | Chi phénh Ngfn hang Nha nwéc : .
4 1993 | TIN, tir 1988 s NH Néng nghigp | Coyenvién | Tindung
3/1993- Vu Tin dyng, Ngén hang Nha . Chinh séch
5 1171994 | nwée VN Chuydnvién | " gung
6 12/1994- | Vu Tin dung, Ngén hing Nha Phé Trudng | Chinh sich
5/1999 nudc VN phong tin dyng
7 6/1999- Vu Tin dyng, Ngan hiang Nha Trurdmg Chinh séch
01/2008 nuéc VN phong tin dung




STT | Thoiglan Pon vj cong tic Chire vy Linh vge Ghi
hogt dfng chi
g |02/2008- | VyTindyng, Ngin hing Nbi Phé Vu Chinh séch
12/2016 | nuée VN ‘ Truémg tin dyng
'01/2017- | Ngn hing TMCP Céng thirong Uy vién
® lmo1s VN HDQT Ngén hang
.~ | 08/2018- | Ngan hing TMCP Céng thuong | UVHBQT
Y l1om018 |VN Phytich | Nenhing .
11/2018- | Ngin hang TMCP Céng thuong Uy vién
1L 4no19 |VN gpor | Nefnhang
5/2019- | Ngfn hing TMCP Cong thuong C6 vén
12 lspols | VN ppor | NeAnhane
13 |9/2019- —
nay

- Khen thudng, k¥ lugt, trich nhiém theo két lufn thanh tra din dén viéc 18 chitc
tin dyng, chi nhénh ngén hing nuéc ngodi bj xir phat vi pham banh chinh: Khéng

4. Niing lyc hianh vi dén sy: Dy & niing e hanh vi dén sy

5, Cam két truéc phip lujt
Téi cam két:

- Dép tmg tiéu chuln, didu kién 88 gift chirc dank Uy vién Héi ddng quin trj de
18p clia Ngén hing TMCP Céng thuong VN.
- Khéng vi pham céc quy dinh ciia phép luat trong linh vire tién t§ v2 ngin hing, .
- Théng béo cho co quan ¢6 thim quyén v& bt ky thay di ndo lién quan dén ni
dung ban khai ndy phit sinh trong thdi gian Ngn hing Nha nudc dang xem xét d8 nghi
ca Ngén hing TMCP Céng thwong Viét Nam.
- Céic théng tin t6i cung cfp cho Ngén hang TMCP Cong thuong VN d€ trinh
Ngin hang Nha nuéc xem xét, chip thuin dy kién nhén sy 1 ding sy thit. T5i xin chju
trich nhiém tredc phép Indt vé tinh diy dii, trung thyc, chinh xdc cla cic thong tin ké
khai néu trén.

Ha Néi, ngay 25 thding 3 ndm 2024
Ngwiri khai

X4c nhin cia Co quan quéin ly

M
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L3I CHUNG CUA CONG CHONG VIEN
POI VOI CHU KY CUA NGUOI NEU TRONG VAN BAN

Hom nay, ngdy 26 thing 03 niim 2024 (ngdy hai mwoi squ, thing ba, ndm hai ngin
khéng nam hai nuroi bén), tai tru s& Vin phong céng chimg Hodng Céu, thanh phd Ha
Noi (dia chi tai 56 23 ngd 59 phé Hodng Cau, phudng O Chy Dira, quén Béng Da,
thinh phtf Ha Ngi: 56 dién thogi>024.38.56.98.71: email: vpechoangeaw@gmail.com),
t6i — Pham Huy Pan - cong chimg vién Vin phdng cong chimg Hoang Ciu, thinh
phé Ha Noi;

CHUNG THYC:

Ong Cat Quang Dwong sinh nim 1959, CCCD sé 044059002508, do Cuc canh sét
Quéan 1Y hanh chinh vé trit tu x4 hdi cip ngay 26/09/2022;

- Neudi ¢6 tén néu trén cam két d3 hidu r3, tw chiu trach nhiém v& ndi dimg clia So
yéu Ij lich ndy, a3 kg vio So yéu b lich ndy truée miit tbi;

- Cong chitng vién chi chning thire chit ky clia ngudi yéu clu chimg thye khong xic
nhén ndi dung néu trong So' yéu I lick. Noi dung néu trong So yéu Iy lich nay hoin
toan do ngudi yéu cAu chimg thyc tir chiu trich nhiém trudc phép luat;

- Sor yéu Iy lich niy duwge 1ap thanh 04 (bdn) ban chinl, m8i ban chink ¢é gi4 tr phép
1§ nhw nhaw; hru tai Viin phong cdng chimg Hoang Ciu, thanh phb Ha N§i 01 (mét)
ban.

S8 chimg thwre: /;1)7’ 12024/CTCK; Quyén sé: 01 - SCT/CK,PC./.
CONG CHUNG VIEN
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CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Boc Lip - Ty Do - Hanh Phic

SO YEULY LICH
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1. VEBANTHAN I ) !
- Ho va tén khai sinh: Koji Iripuchi ¢he dwoe gachchén) 7 77 5%
- Ho va tén thudng goi: Koji Iriguchi
- Bidanh; Khéng c6
- Ngiy, thing, nfm sinh: 11 thdng 4 n3m 1974
- Noi sinh; Ishikawa, Nht Ban
- Quée tich/cac quée tich (néu ¢6): Nhit Ban
- Dia chi thudmg tri theo hd khév; dia chi theo chimg minh nhén dén: 44-15-11
Kitamine-machi, Ota-ku, Tokyo, Nhét Ban o
- Dija chi eu tri hién nay: Lotte Residence # 5058, 54 Li&u Giai, Cong Vi, Ba Dinh,
Ha N§i, Viét Nam
- S8 hp chiéu 36 TR3481984, ngiy, théng, niim cip: 30 thing 6 nam 2016, noi clp:
B§ Ngoai Giao Nhit Ban
- Tén, dja chi cla phip nbén ma Ong Koji Iriguchi dai dién, ty 18 vén gop dwyc dgi
dién (trudmg hop 1a ngudi dai dién phiin v6n gop ciia ¢ dbng hotic thanh vién gop
vbn [A phép nhén ho¥e 14 ngudi duge cir ium dai dign phéin vin gop cua Nhi nirde
tai t6 chirc tin dung): Khdng cé

2.  TRINHDO HOQC VAN

2.1  Giso dyc phd théng

STT Thoigian hee Tén va dja chi ciis trudmg Ring cép / Chimg
chi / Chuyén nginh
hoc
(1)  Tirnam 1981 Tén: Truedng Tiéu Hoe Yamoto Khong c6
dén n#m 1987  Dia chi: Yamoto-cho, Miyagi, Nhit
Ban
(2)  Tirnim 1987 Tén: Trubng Trung Hoc Co S& Khbng ¢6
dén nfim 1990 Tomisato
Bia chi: Tomisato-shi, Chiba, Nhét
Ban
1ls
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STT

{3) Tir nim 1990
Aén nim 1993

Th#i gian hoc

Tén va dia chi cia trudng

Tén: Trudng Trung Hoc Shibuya
Kyoikugakuen Makuhari

B:"ing c:inl Chitng
chi / Chuyén nginh
hoc

Khdng ¢

Pia chi: Chiba-shi, Chiba, Nhit Bin

2.2  Hoc hdm, hoe vi .
Biing efip / Chimg
STT Thai gian hoc Tén va dia chi cfia trodng chi / Chuyén nginh
hoe
(1)  Tirndm 1994 Tén: Trudmg Dai Hoe Meiji - Bingelp: -
dénnim 1998  Dija chi: Chiyoda-ku, Tokyo, Nhit Bing Ctr Nhin
Bin
- Chuyén nganh
Lust
3. QUATRINHCONGTAC
31 Qus trinh cong tiac
STT | Thaigisan | Pon vi chng tic vi Chie Vy Linh vue hoat ddng cita
noi cing tic doanh nghiép vé nhiém vu
> duroe gizo
4
N (1) |Tirthangd | Ngn Hang The Cén bb Lirth vure hoat déng:
nim 1998 Sanwa Bank, Ltd., Dich vy tii chinh va ngin hing
‘ dén thing Chi Nhanh
10 n¥m Hatchobori Tréch nhiém:
4 2000 Tokyo, Nhit Ban Xie tién kinh doanh
(2) |Tirthing 10 | Ngén Hang The Can bd Linh vite hoat ddnp:
nim 2000 Sanwa Bank, Ltd., Dich vy 3 chinh va ngfn hing
dén thing Phong Tin Dung
10 nfim Doanh Nghiép Trach nhigm;
2001 Tokyo, Nhit Ban Phén tich tin dung doanh
nghiép
(3) |Tirthang 10 | Ngén Hang UFY Céin B§ Linh vuc hoat dong:
ndm 2001 Bank, Ltd., Chi Dich vy tii chinh va ngén hing
dén théng Nhinh Shinjuku
11 n#im Tekyo, Nhit Bén Tréch nhiém:
2003 Xfic tién kinh doanh
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STT | Thoigian | Pon vicdng 1ic vi Chire Yu Linh vue hoat @éng cisa
noi edng tde doanh_nghiép va nhié¢m ve
duwor gino
(4) |[Tirthdng 11 | Ngin Hang UFJ Cén B} Linh wye hoat dfng:
ném 2003 Bank, Ltd., Dich vu tai chinh v ngfin hing
dén thing Phong Ngin Hang
10 ném Doanh Nghiép s6 2 Tréch nhiém;
2004 Tokyo, Nhét Bin Xic tién kinh doanh
(5) | Tirthang 10| Ngin Hang UFY | Trwéng Phdng Linh virc hoat dfng:
nim 2004 Bank, Ltd., Dich vu tai chinh va ngén hing
dén théng | Phong Ngin Hang
12 n%m | Doanh Nghigp s6 2 Trach nhiém:
2005 Tokyo, Nhit Ban Xiic tién kinh doanh
(6) |Tuthéng1 Ngén Hang Bank | Trudng Phing L.inh vue hoat déne:
n#m 2006 of Tokyo- Dich vu t3i chinh va ngin hing
dénthing 7 | Mitsubishi UFJ
nim 2010 Ltd,, Phiong Ngén Trach nhifm:
Hang Doanh Kfc tién kinh doanh
Nghiép sb 2
Tokyo, Nhéit Bin
(7) |Tixthdng7 | NginHang Bank | Trudng Phong Linh vuc hoat ddng:
ndm 2010 of Tokyo- Djch vy tai chinh va ngdn hang
dén théng 2 Mitsubishi UFJS
nim 2013 Ltd., Chi Nhé&nh Trach nhiém:
New York Xiéc tién kinh doanh
New York,
Hoa K¥
(8) |Tirthang2 | Ngén Hing Bank Gidm Pdc Linh vuc hoat déng:
nim 2013 of Tokyo- Dich vu 13i chinh va ngén hang -{. -
dénthéng4 | Mitsubishi UFJ
nam 2015 Lid., Chi Nhénh Trach nhidm:
New York, Xiic tién kinh doanh
New York, Hoa K¥
9) |Tivthéngd | Ngin Hang Bank Gi4m Péc Linh vire hoat dong:
niim 2015 of Tokyo- Dich vi t3i chinh v& ngin hing
dén thang 4 | Milsubishi UFJ
nim2018 | Ltd, B Phon Ké Trdch nhiém:
Hoach Toin Ciu X& hoach kinh doanh to&n ciu
Tokyo, Nhit Béan
(10) | TirthangS | Ngin Hang MUFG | Gidm Ddc Dieu Linh vire hoat d6ng:
nim 2018 Bank, Ltd., Phdng Hanh Dich vu taj chinh va ngéin hang
dén thing 2 | Ngin Hang Doanh
nim 2022 Nghiép s8 10 Tréch nhiém:
Tokyo, Nht Ban Xtic tién kinh doanh
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STTY | Thoigian | Don vi cdng tic vi Chire Vu Linh ywe hoat ddng ciia
Boi efng the doanh nghigp vi whiém vu
dworc giao
(11) | T thang 5 Ngén Hing Ding Truémg Linh vire hoat dong: SRR
nim 2022 Thong Mai C6 | Phong Quaniy | Dich vu tai chinh vi ngén hing
dénthéng 6 | Phén Cong Thuong | Cén dbi vén va
n#m 2023 Viét Nam K& hoach Tai Tréch nhiém:
(VietinBank) chinh (fir ngdy 1 | Bén canh céc trich nhi§m khéc,
Ha N§i, Viét Nam | thing 5 nXm h& try va thic &8y séng kién
2022 dén 22 téng thé lién quan dén méi
(L ¥: thing 4 thing 5 nim | quan hé d6i tdc chién luge gitra
nam 2022, t8i duge 2022) VietinBank v2 MUFG Bank,
Ngén Hang MUFG Ltd.
Bank, Ltd. cir sang | Pdng Trudng
13m viée tai Phong K& hoach
VietinBank) v Quan trj Tai
chinh kiém
Déng Truéng
Ban Chién huzge
va Quan tri
Thay a8i (tir
ngéy 23 thing 5
niim 2022 dén
thing 6 nim
2023)
(12) | Tirthéng 6 Ngén Hing Thiinh vién Hji Linth vire hoat dong:
nim 2023 Thwong Mai C5 | Pdng Quan Trj | Dich vy t3i chinh va ngfn hang
dén nay Phéin Cong Thuong | vA Phé Téng
Viét Nam Gitm Péc Tréch nhiém; Quén Iy
(VietinBank)
Ha N$i, Viét Nam
(Lwu ¥: thing 4
nam 2022, t8i duge
Ngén Hang MUFG
Bank, Ltd. ot sang
13m vige tai
VietinBank)
32  Khen thwéng: Khing cb
33 Ky luat, trfich nhiém theo két lugn thanh tra d3n dén vic t5 chte tin dyng, chi

nhénh ngén hang nude ngoai bj xir phat vi pham hinh chinh: Khéng cé
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4.  NANGLUCHANH VIDANSU:

T8 c6 diy di nang hye hanh vi dén sw.

4a, Thong tin vé clm dﬂm nhigm chitc vy, thanh 13p, quén 1y doanh nghi&p, hop tic xa
(dbi voi trirong hop phiéu Iy lich tu phdp (hofic van ban cb gid tri twong duong) do co
quan cb thim quyén e ngoai cAp khong c6 théng tin ndy): Khéng c6

5. CAMKETTRUQCPHAP LUAT

T6i cam két:

- Diép tg tiéu chuln, didu kién 48 gitr chirc danh thank vien Hi Ddng Quan Trj tai
VictinBank;

- Khéng vi pham cac quy dinh cda phép ludt trong linh vuc tién t€ va ngén hang;
- Théng béo che VietinBank v& bét ky thay d8i nao lién quan dén ndi dung ban khai

ndy pht sinh trong thdi gian Ngén hang Nha nuéc Viét nam dang xem xét d€ nghj
¢lia VietinBank:;

- Céic thong tin od nin 16§ cung ofp cho VietinBank dé trinh NeAn hang Nha nudc
Viét nam xem xét, chip thuén dg kién nhén sy 13 dang sy thit. T8 xin chiu tréch
nhiém trude phap ludt v& tinh ddy &, trung thue, chinh xdc cia cée thing tin k&
khai nén trén.

Buge Hp vio ngay /Fthang _S_nm 2024 tai Ha N, Vigt Nam

Kyboi_ PN B 5‘7&'&

Ho tén: Koji Iriguchi

ASLA-LEQAL-5301544971 1075980120 sls



LGOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN:

Hém nay, vio hoi 09h30', ngdy 13 thang 3 nim 2024 (vao lic chin gid ba muoi
rgdy muvi ba, thang ba, ndm hai nghin hai mwoi tu), ai tru s Phong Céng chimg
s6 1 thanh phd He’i Noi- 86 310 Ba Triéy, phubng L& Pai Hanh, quén Hai Ba
Trung, Thanh phé Ha Noi. Téi, Bii Ngoc Ti, céng chimg vién ky tén dudi day,
chimg thue:

Ong Koji Iriguchi, sinh nim 1974, Ho chién s6 TR3481984 do B Ngoai giao
Nhét Ban cap ngay 30/6/2016,

Ong Koji Iriguehi da xudt trinh va yéu cdu t6i chimg thye chit ky clia éng trén van

ban nay.

Ong Koji Iriguchi céng nhan da hidu, tu chiu trach nhiém vé& ndi dung cua vin bén,
ddng thoi 6ng Koji Irignchi cling cam doan néi dung cia van bén khéng vi pham
phap luit, khﬁng tréi dao drc x4 hdi.

Tai thoi diém chimg thyre, ng Koji Iriguchi ty nhén tinke dwoe hanh vi ciia minh va ty
ky tén vao van ban niy trude mit ti.

Vén ban nay gom c6 05 td, 05 trang v3 01 trang loi ching; dugce 18p thénh 03 (ba)
bén chinh c6 gia tri nhu nhau (luu tai Phong Cong chitng 56 1 thanh phdé Ha Ngi
01 bdn chink, cdp trd cho ngwdi yéu cdu ching thyre 02 ban).

S6 cong chirng: 929 i Quyén sb: 01/2024 SCC/CK.

CONG CHUNG VIEN

P Ngoc i



CONG HOA XA HOIL CHU NGHIA VIET NAM
Bée Lip - T Da - Hanh Ploic

SO YEU LY LICH

1. VEBANTHAN

- Hg va tén khai sinh: Takeo Shimotsu (ho direre gach chin)

- Ho va tén thudng goi: Takeo Shimotsu

- Bi danh: Khéng c6

- Ngéy, thiang, nim sinh: 27 thdng 11 nim 1979

- Nei sinh; tinh Tharaki, Whit Ban

- Quéc tich/cac quée tich (néu ¢d): Nhét Ban

- Dia chi eur tni &8ng Ijf: 3-30-10, Amanuma, Suginami, Tokyo, Nhit Ban, 167-0032

- Dija chi err tni hién nay: 3-30-10, Amanuma, Suginami, Tokyo, Nhit Ban, 167-0032
S6 h chién: TT5435685, ngay, thing, nim cfp: 16 thing 2 néim 2024, noi cép: B&

Ngoai Giao Nhét Bén

- Tén, dia chi ctia phdp nhén ma Ong Takeo Shimotsu dai dién, ty 1& von gbp duge™

dai dién (tredng hop 13 ngudi dai dién phan vén gop clia ¢d déng hoic thanh vién
g6p vén 12 phdp nhén hojc 12 ngudi dwoe cir 1Am dai dign phin vén gép cia Nha
niréc tai td chire tin dyng): Khong c6

2.  TRINA B HQC VAN

2.1  Gidodyc phé thong

STT  Thii gian hoo “Tén va dia chi ctia tnrémy Biing efip / Chimg chi /
Chuyén nginh hoe

(1)  Tirthdng4 Tén: Trudmg Tidu Hoc Shinmatsudo Khéng ¢6

nEm 1986 dén Minami

théng 3 nim Dia chi: 6-301, Shinmatsudo,

1992 Matsudo, Chiba, Nhat Bén, 270-0034
{2) Tirthing4 Tén: Trudmg Trung Hoe Co S¢ Khéng cb

nim 1992 &én Shinmatsudo Kita

thang 3 nim Pia chi: 2-16-11 Shinmatsudokita,

1995 Matsudo, Chiba, Nhit Ban, 270-0032

1ls
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STT  Théi gian hoc Tén va dia chi clia trodmp Bing ¢Ap ¢ Clning chi /
Chuyén nganh hoe

(3) Tir théng 4 Tén: Trudng Trung Hoc Phd Théng Khéng ct
n&m 1995 dén Keio Shiki
thing 3 nim Pia chi: 4-14-1 Honmachi Shikishi
1998 Saitama, Nhét Ban, 353-0004

22 Hoc ham, hoc vi

STI  Thei pian hoc Tén vi dia chi cia trwdmeg Bﬁngr cép £ Chimg chi
{ Chuyén nganh hoc
(1) Tirthing4 Tén: Trrdmg Pai Hoc Keio - Bing cép: Bing
nim 1998 dén Bia chi: 2-15-45 Mita, Minata-ku, Cir Nhén
d8n thing 3 Tokye, 108~ 8345, Nhét Ban - Chuyén nganh
ném 2002 Lufit - .-
() Tirthéng8 Tén: Trudng Pai Hpe Nam - Bing cip: MBA
ném 2009 dén California (University of Southern {Thac S¥ Quén
thing 5 nim California) Tri Kinh Doanh)
2011 Bia chi: University Park, Los - Chuyén nganh
Angeles, California, Hoa K¥ Quén Trj Kinh
Doezanh

3. QUA TRINH CONG TAC

3.1 Qus trinh cOng tic

STT | Thii pian Do vi cdng tde Chite Vy Libh vire hoat ddng ciia
i nai cong tic doanh nghiép va nhiém vu
duwoe giao
(1) Tirthéing4 | Ngin Hang UFJ Cén bd Linh vue host d6ng:
niim 2002 Bank, Ltd., ' R R
dén théng 5 Yanagibashi Dich vu tdi chinh v2 ngén
nim 2005 CBO, Aichi, Nhét hing
Bén :
Tréch nhiém:
Phy trich 30 khdch hang
doanh nghidp quy mb viia cila
Nhét Ban va mang lai khodng
200 tridu Yén loi nhudn mdi
nam théng qua vise cp csc
khodn vay, cdc sin phim phéi
sinh va san phém thanh todn
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STT Thoi gian Bon vi céng i Chirc Vu Linh vire hoat ddng clia
va noi cdng tac oanh nghiép v nhiém vy
duige gino
2) Tir thing 5 | Ngén Hang Bank Cén bj Linh vue hoat déng;
nam 2003 of Tokyo- Dich vy tai chinh va ngéin
dén théng 9 | Mitsubishi UFJ hang
nim 2006 Ltd.,
Phong Tin Dyng Trdch nhigm:
Quic Té,

Tokyo, Nhit Ban Pidnh gis, xem xét hon nim
muoi (30) don/hd so xin efp
tin dung do c¢hi nhénh
Singapore vA c¢hi nhanh
Jakarta ola MNgin Hang ¢
trinh, va xia chip thudn cia
cdc cén bé phu trich Phong
Tin Dyng Quic Té

(3) | Tirthdng 10 | Ngéin Hang Bank | Cén B¢ QuanLy Linh vuc hoat déng:
nim 2006 of Tokyo- Danh Myc Pdu Tu, Dich vy tai chinh va ngén
dénthéng 7 | Mitsubishi UFJ Cén B§ Lién Lac hang
ndm 2009 Ltd., Toan Ciu
Nhém Ngén Hang Tréch nhigm:
Doanh Nghiép,

Chicago, Hea K¥ Phwy trdch 15 khdch hang trong
danh séch Fortune 500 trong
cdc nganh khic nhau bac gdm
nganh nhén sy, ngdnh bao
bi/déng gdi, giao dich han
hda vA cic cing ty sin xuat
khdc; lam viéc vdi tw cich 1a
Cén Bd Lién Lac Toan Chu
vdi cic cfn b§ phy trach tai
khodn khéch hang cid Nhdm
Doanh Nghiép Hoa Ky tai
Chicago cia Ngén Hang, giai
quyét chc vin 48 quan trong
tai mot s6 chi nhénh théng qua
giuo L'lép bi’mg ] liéug Anh v
tiéng Nhit

“ Tir thang 8 Pai Hoc Nam Sinh vién Chuén bj hoc Thac 8¢ Quin
nim 2009 California Tri Kinh Doanh (MBA) v
dénthéng 5 | University Park, hoc Thac S§¥ Quan Tri Kinh
niim 2011 Los Angeles, Doanh tsi Pai Hoc Nam
California, Hoa California
Ky
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STT| TYhoisian | Bonvicéngtic Chie Vu Linh vue hoat déng cia
vA noi cdng tac doanh nghiép va nhién vy
duge giao
) Tirthdng 5 | Ngén Hang Bank | Phé Trudng Phong Link vuc hoat déna;
niim 2011 of Tokyo- Dich vy tai chinh vA ngan
dén thing 10 | Mitsubishi UFJ hing
n&m 2015 Ltd., Phong Nhan
Sw Toan Céu, B§ Trich nhiém:
Phén Nhan Sy, Déng gép vao viée thanh lip
Tokyo, Nhit Ban Phong Nhén Sy Toan Cu ciia
Ngin Hang véi tir cich 13 {
thanh vién ban diu; dva ra ¢
ché djch chuy&n/ludn chuyén
todn clu va céc chuong trinh
va chinh sdch 430 tao ¢é lién
quan v3 phat trién hon 100
nhén vién dugc tuyén dung
bén ngoai Ianh thd Nhit Ban;
thiét 1ap cdc chién hrge nhan
st todn cu ca Ngan Hang
thng qua viéc phén tich céc
quy dinh/chinh séch v& nhan
sy ciia cdc tO chic t3i chinh
phuong Ty thong qua cic
chuyén tham quan thyc 4 tai
viin phong ciia cic th chirc tai
chinh 84; thuc hién co chu cha
Uy ban nhin tai ddu tién cia
Ngén Hang 8 1ap ké hoachi ké |
tuc, ké thiva va dio tao cdn bd
quén Iy cép cao
(6) | Tirthang 11 Ngin Hang Giam Dédc Linh vuc hoat déng:
ndm 2015 MUEFG Union Dich vu tai chinh va ngén
dén théng 5 Bank N.A., hang
n#m 2019 B6 Phan Ké
Hoach Doanh Jrdch phiém:
Nghiép cia Chéu ,
M¥, New York, Lap ké hoach va thye hién
Hoa Ky viée thu hep quy md cde Chi
Nhénh ecila Ngin Hang tai
Ghi chii: Ngin Chile va Argentina thdng qua
Hang MUFG viéc thiét 14p co clu quan 1y
Union Bank N.A. dy 4n va lam viée véi cic co
l4 cong ty con cia quan dja phuong gidm
Ngan Hang khoang 10 triéu USD.chi.phf | . . ..
MUFG Bank tai cho Ngin Hang; thiét l§p B
Hoa Ky Phén Phy Tréch lién quan dén
ASIA-LEGAL-63958703/1 107698-0120 4l

7+



Tlidri gian

Bom vi cong tde

¥il noi cne tac

LInk yvue hoat dbng ciia
doanh nuhiép va nhiém vy

duge giao

T4i Pham T2i Chinh Toan Ciu
ctia Ngin Hang tai New YVork,
day 13 co quan dlu tién cfa
Ngén Hang tai New York 4¢
viéc quén trj phong ching nte
tién (AML) toan cfu ciia Ngén
Hing s& duge gidm sét tai Hoa
K.

Tir thang 5
ndm 2019
&n théng 10
ndm 2021

Ngén Hang
MUFEG Bank,
Ltd.,
Phong Ngén Han
Doanh Nghiép s
3
Toktyo, Nhat Ban

Giam Dée

Linh vuc hoat d4éng:
Dich vy tai chinh va ngén
hang

Trdch phitm;
Phy trdch khich hang 14 Tép
Boan Mitsubishi véi tu cdch la
cdn by phy tréch quan hé
khéach hing, mang lai 160 trién
USD lgi nhudn hoat d6ng;
quén ly/lanh dao biy (7) nhén
vién va cung clp nhida dich vy
tdi chinh cho khéch hang;
quén Iy rii ro tin dung trf gid 2
nghin ty¥ Yén trén pham vi
toan cdu thong qua vidc phin
b hidu qua t3i san tin dyng

@)

Théng 10
nam 2021
dén nay

Nghn Hang
MUFG Bank,
Ltd., Nném Ké
Hoach trong Bo
Phén Nhén Sir,
Tokyo, Nhit Bin

Giém Pbc Pidu
Hanh
Trizdmg Nhém Ké
Hoach

Linh vuc hoat dona:
Dich vu tii chinh va ngén
hang

Quan 1y che chién luae nhén
sw thng thé cia Ngin Hang,
chi phi nhéin sy trj gid 260 ¢
Yén, Co Chu Nhén Sy va cdc
chuang ttinh Phic Loi; l&nh
&ao ba muoi (30) ¢dn b§, nhén
vién; xdy dung va quan 1y cdc
chién luge nhén sy cia Ngdn
Hing thdng qua vige tb chérc
cée cude hop ndi bs do Téng

32

Khen thuéng; Khong ¢

ASIA.LEGAL-3952703/1  107698-0120
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3.3 Ky lujt, trich nhiém theo két lun thanh tra din dén viée t3 chirc tin dung, chi
nhénh ngin hing mrdc ngodi bi xir phat vi pham banh chinh: Kbing cé

4. NANGLYCHANH YIDANSU:

Téi cb diy dii néng hrc hanh vi dén sy.

4a, Thong tin vé& cdm dém nhiém chic vy, thanh l&p, quin Iy doanh nghiép, hop tde x&
(dbi vsi tnrémg hg phidu Iy hch f phép (hofic vin ban cd gia tri twong dtrcmg) do cor
quan c6 thdm quyén nude ngoai cap khong cb thong tin ndy): Khéng cb .
5. CAMKET TRUGC PHAP LUAT
Tai cam két:

- Diép lmg tiéu chudn, didu kién 4 gitr chirc danh thanh vién Hoi Ddng Quén Trj i
VietinBank;

«  Khéng vi pham céc quy dinh cia phép ludt trong Iinh virc tién t8 v ngén hang;

- Thong béo cho VietinBank v& bit ki thay ddi nao lién quan dén ndi dung ban khai
ndy phét sinh trong thii gian Ngn hang Nha nude Viét Nam dang xem xét d8 nghi
clia VietinBank;

- Cdc thing tin ¢d nhén t6i cung cip cho VietinBank d& trinh Ngin hfmg Nha nudc Viét
Nam xem xét, chip thusn dw kién nhén sy 13 dang sy thit. T87 xin chiu trich nthiém

trudc phap luat vé tinh ddy 44, trung thye, chinh x4c cia cic thong tin ké kha.l néu .

trén.

Pugc lép vao ngay j_/ thang 3 ndm 2024 tai Tokyo, Nhat Ban

Ky béi: T: lf'F /fi»\&};,

Ho tén: Takeo Shimotsu
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AR, .
Bj Ginzg % Ginza Notary Office
/ Qﬂﬁﬁ' " 4-4-1, Glnza, Chuo-ku, Tokyo 104-0061, Japan
fa?? é?‘ Phone +81 -3-3561-1051

NOTARIAL CERTIFICATE

This is te certify that Misao Nozoe, an agent of Takeo Shimectsu,
stated in my presence that Takeo Shimotsu had acknowledged signing
the attached document.

Dated this 14th day of March, 2024

Attached to'The Tokyo Legat Affairs Bureau
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CERTIFICATE ‘ e

This is to certify that the signature affixed above has been provided by Notary,

duly authorized by the Tokyo Legal Affairs Bureau and that the Official Seal
appearing on the same is genuine. '

Date March 14, 2024
YAMAGUCHI Yoshiyuki

Director of the Tokye Legal Affairs Bureau

For legalization by the foreign consul in
Japan, this is to certify that the Seal
affixed hereto is genuine.

Date MNarch 14, 2024

7
Tokyo, MARBJIMA Tadashi

Official
Ministry of Foreign Affairs

(Censular Service Division)
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Pde Jip — Tw do — Hanh phiic

Ha Noi, ngay 26 thdng 4 ndn 2024
TO TRINH
V/v Blu thanh vién Ban Kiém soét VietinBank nhiém ky 2024 - 2029
Kinh trinh: Pai h$i ddng ¢d @6ng Ngin hing TMCP Cédng thuong Viét Nam

Ciin c1r Ludit Doanh nghiép s6 59/2020/QF14 dugc Quic hbi mede Cong hod xd hpi chit nghia
Viét Nam rhéng qua ngdy 17/06/2020;

Céin et Ludt Cde 16 chike tin dung 56 47/2010/0H12 duo'c Quéc hoi nude Cﬁng hoa x& hoi chu
righta Viét Nam thong qua ngay 16/06/2010 va Ludt sira déi, bé sung mot 56 didu cia Ludt Cdc 18
chike tin dung 58 17/2017/QH14 duoc Qudc hi nuede Cong hod xa hdi chi nghia Vigt Nam théng qua
ngay 20/11/2017;

Ciin cir Théing tu 6 22/2018/TT-NHNN ngdy 05/09/2018 ciia Ngdn hing Nhit nudc Vigt Nam
Vé vigc hudng dén vé thii tuc, hd so chdp thugn danh séeh di kién nhén sy cia ngdn hang thuong mai,
£6 chirc tin dzmg hi ngdn hang va chi nhdnh ngan hang niedc ngodi;

CancirDiéulé 16 chire va hoat dong cia VietinBank;

Céin cir Céng viin sb 2495/NHNN-TCCB ngdy 01/4/2024 ciia Ngén héing Nhii nudc Viet Nam vé
viée Nhan sy Thénh vién HDOT, Thanh vién BKS VietinBank nkigm ky 2024 — 2029;

Céin cir Céong viin 56 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024 ciia Ngdn hang Nha nudc Viét Nam vé
vige chdp thudn nhdn su dy kién bdu giit chire vy trong HPQT, BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029,

‘Ngan,hang TMCP Cong thuwong Viét Nam (VietinBank) xin béo cdo va kinh trinh Dai
héi dong co ddng thudmg ni€n 2024 va nhiém ky 2024 - 2029 mét s6 ndi dung nhr sau:

1. ‘Thﬁng qua s6 thanh vién d}IQC ban vio Ban Ki’ém sodt VietinBank nhién} ky 2024 -
2029 gbm: 05 thanh vién; trudc mat tai Pai hoi dong co déng thudng nién 2024 bau 03 thanh
vién.

2. Thong qua nhiém k¥ ciia thanh vién Ban Kiém soat VietinBank: 05 nim (2024 —2029);

3. Théng qua danh séch img ¢ir vién d€ bau vao Ban Kiém soat (BKS) VietinBank nhiém
ky 2024 - 2029, gbm cic Ba sau:

TT Ho va tén Chiic danh hién tai Chitc danh dw kién biu
: Truéng BKS VietinBank Thanh vién BKS VietinBarik
1 |Bal®AnhHa | nhiém ky 2019-2024 nhigm ky 2024 - 2020
A Thanh vién BKS VietinBank | Thanh vién BKS VietinBa
2 | BaNguyenThi AnhThw | (oo e 20192024 nhiém ky 2024 - 2029
+ | B pham Thi Thom Thanh vién BKS VietinBark | Thanh vién BKS VietinBank
am Thy nhiém k¥ 2019-2024 nhigm k3 2024 - 2029

(Sor yéu Iy lich ciia cdc iing cik vién bdu vao Ban Kiém sodt VietinBank nhiém ky
2024 -2029 dugc dinh kém theo To trinh nay)

Ngén hang TMCP Cong thirong Viét Nam kinh trinh Dai héi ddng cb déng thudmg nién
nim 2024 va nhiém k¥ 2024 - 2029 xem xét, thdng qua céc n61 dupg.g utrenr’

M 1? ‘\?‘

h Tran Mmh Binh



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip - Ty do - Hanh phiic

|
|
|
i

SO YEU LY LICH

1, V& ban thin

- Ho va tén khai sinh: LE ANH HA

- Ho va tén thuong goi: LE ANH HA

- Bi danh: Khéng

- Ngdy, théng, niim sinh: 02/11/1973

- Noi sinh: Ha Ngi

- Qude tich: Viét Nam - o o
- Bja chi thudng trt: P.301 nha C ngs 218C Déi Cin, quin Ba Dinh, Hi Ngi

- Dja chi cur tri hign nay: P.1201 Chung cu 195 Ddi Cén, quin Ba Dinh, Ha

Noi
- 86 can cudce cOng dan: 001173018920; Ngay, thing, nim cép: 21/1/2019; noi
ofip ciin cwdc cdng dan: Cye canh sét QLHC vé TTXH
- Tén, dija chi cia phap nhin ma minh dai dién, ty 1§ von gop duge dai dign
(trudmg hop 14 ngudi dai dién phin vén gop cia cé déng hofic thanh vién g6p von 1
phép nhén hoiic 1a ngudi dugc ci lam dgi dién phin vén gép clia Nhi nude tai t6 chite
tin dung): Khong
2. Trink 44 hoc vin
- Gido duc phd thong: 12/12
- Hoc ham, hoc vi:
+ Cir nhén cao ding, Trung tim NCKH ngin hang (nay 1a Hoc vién ngén
hang), chuyén nganh Tin dyng, Chinh quy {1990-1994) B
+ Thac si, Universite Libre de Bruxelles, chuyén nganh Kinh t& va Quén Iy
cOng (1999-2001)
+ Diploma, Swiss Finance Institute, Lnh a0 ngén hang thuong mai (2009-
2011)
_+ Cao cfip I Iugn chinh trj - hinh chinh, Hoc vi¢n Chinh tri - Harh chinh quéc
gia Ho Chi Minh (2010-2012)
3. Qua trinh céng téc:
- Nghé nghiép, don vj, chitc vy cong the tir néim 18 tudi dén nay:
A
T ﬂ}&gi‘ﬁ“n dén Chic danh, chiic vy, don vi cbng t4e
9/1990 —9/1994 | Sinh vién, TT NCKH ngn hing (nay 14 Hoc vién ngéin hang)
2/1995 - 6/1995 | Cén bd tin duyng, NH TMCP A Chéu — chi nhanh Fa Ni
7/1995 — 10/2003 | Cén b tin dung, NH Cong thuong Vigt Nam
11/2003 — 3/2005 | Ph6 phdng Quén Ly tin dung, NH Cong thwon, Viét Nam
3/2005 — 2/2006 | Trudng phéng Qudn ly va khai thic nguon von, NH Cong thuong Viét Nam

3/2006 — 10/2009 | Trudng phong Qudn ly xli ro tin dung, dau t, NH Céng thuong Viét Nam
1072009 — 12/2011 | Trudmg phong Khéch hang C4 nhan, NHTMCP Céng thuong Viét Nam

Yy, 2




1/2012 —7/2013

Phé gidm dbc Trudmg DT & PTNNL, NHTMCP Céng thuong Vigt Nam

7/2013 — 6/2014

Truémg phong KTKSNB, NHTMCP Cong thuong Viét Nam

7/2014 — 4/2019

PGD Khéi QLRR kiem Trutmg phong KTKSNB, NHTMCP Cong thuong
Viét Nam, tir 31/10/2014 kiém thém Trudng VP QLDA trién khai Basel 11
(BMO)

4/2019-nay

Truong Ban Kism soét NHTMCP Cang thirong Viét Nam

- Khen thuéng, ki Iugt, tréch nhiém theo két lugn thanh tra dan dén vie td
chtrc tin dyng bj xir phat vi pham hanh chinh: khing

4. Niing lyre hanh vi dén sy: Py di ning lypc hanh vi dén sy

5, Cam két trwée phéap lujt

Téi cam két:

- Dép g tiéu chudn, didu kién ¢4 git chirc danh thanh vién Ban kiém soét tai
NH TMCP C6ng thwong Vigt Nam.
- Khéng vi pham cc quy dinh cha phép lut trong linh vyc tién t va ngin

hang.

- Théng béo cho NH TMCP Céng thwong Viét Nam v& bét ky thay d6i ndo lién
quan dén ndi dung ban khai ndy phét sinh trong th¥i gian Ngén hang Nha nudc dang
xem xét d& nghi cia NH TMCP Céng thuong Viét Nam., o

- Céc théng tin c& nhén t3i cung cfp cho NH TMCP Céng thwong Viét Nam dé
trinh Ngfin hang Nha nuéc xem xét, chép thuan dy kién nhén sy 12 dang sy thét. Toi
xin chju frich nhiém truéc phap lujt vé tich ddy di, trung thye, chinh xéc coa cdc
thdng tin ké khai néu trén.

Ha Ngi, ngdy 25 thang 3 nétm 2024
Chir ky va ho tén dly di clia nguii khai

//ﬁ[////

) L& Anh Ha

(Chiing thue chit ky ngudi khai)




LOL CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN

Hém nay, ngay 25 théing 3 ndm 2024 (Ngay Hai meoi lam thang Ba, nam Hai nghin
khong trdm hai muoi ), tal try 5 Phong céng chimg sd 1 thanh pho Ha Ngi (dia chi
5o 310 pho Bé Trigu, pharong L8 Pai Hémh, quin Hai Ba Trung, thanh phé Ha Néij;

76i, Tran Thi Thu Thiy, Céng chitng vién trong pham vi trach nhiém ciia minh theo quy

dirh cua phap ludt,
CHUNG THUC

Ba L Anh Ha, sinh piam 1973, CCCD s6 001173018920 do Cyc canh sat quan 1y ha.nh
chinh v& trit tur x4 hdi cp ngay 21/01/2019

% xuft trinh va 48 nghi chimg thuc chit ky vao vin ban gidy to ndy

- Ba Lé Anh Ha cam doan @3 hiéu, tu chiu trach nhiém v& ni dung clia Vin ban gidy
t& nity ddng thdri cam doan muc dich, ndi dung clia Vin ban gidy t& ndy khéng vi pham
phép luit, khéng tréi dao dirc x& héi

- Ba L& Anh Ha da ky tén véo Vin ban gidy to ndy truéc mit t6i;

- Tqi thdi didm k¥, Ba L& Anh Ha ¢6 niing lyc banh vi dén sy theo qui djnh cta phép
lujt;

Vian bén gify to nay c6 01 t& 01 trang 1a L.di chirng thue cba cbng chimg vién, huu tai
Phong Céng ching s 1 thanh phd Ha N§i 01 ban chinh.

$6 cong chimg: 1 192 Quyén sb: 01 TP/SCC/CK.

PHONG
cONG cHi
50 1
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CONG CHUNG VIEN

Tovin Thi Tk Ty



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Tw do - Hanh phiic  pasmme

SO YEU LY LICH

1. V& ban thin
- Ho va tén khai sinh: Nguyén Thi Anh Thu
- Ho va tén thudmg goi: Nguyén Thi Anh Thir
- Bi danh: Khéng
- Ngdy, thang, nidm sinh: 24/05/1976
- Nai sinh: Ninh Binh

- Québe tich: Viét Nam

- Pia chi thudng trii: 31 ngdch 30 Ng& 9 Phé Minh Khai, Phuorng Mmh Khax,
Quin Hai Ba Trung, Ha N&i

- Dia chi cu tr hién nay: CHCC T4.1916 Téa T4 KPT Times City, Phé Minh
Khai, Q.Hai Ba Trung, Ha Ngi

- 88 CCCD: 001176003755 ngay cip 08/08/2022tai Cyc CSQLHCVTTXH

- Tén, dia chi cia phap nhan ma minh dai dlén t¥ 18 vén gop dwoc dai dlén (trudng
hop 13 ngudi dai dlén phén vén gbp ciia cd dong hofc thanh vién gop von 13 phap

nhén holic 1A ngudi duoe cir 1am dai dién phén vén gép ciia Nha nuéc tai 16 chirc
tin dung): Khéng

2. Trinh 43 hoe vin
- Gi4o duc phd théng: 12/12
- Hoc ham, hoc vi:
+ Cir nhan Ngan hang, Dai hoc Kinh t§ Quic dan (1994-1998, chinh quy)
+ Cit nhén Tiéng Anh, Pai hoc Ngoai ngit Ha Nai (1994-1997, tai chirc)
+ Thac s 5§ Quén trj didu hanh cao cip Executive MBA, Vién sau dai hoc-
PH Kinh té qubc dén (2018-2023)

3. Qua4 trinh cbng tdc
- Nghé nghiép, don vi, chirc vu cong téc tir ndm 18 tudi dén nay:

STT | Thoi gian Pon vi Chire vy Linhvwc | Ghi
(tir thing cng tac hoat djng | chi
/nim dén ciia DN va
thang/nim) nhiém vu
dwoc giao
11/1998- | NHTMCP Céng Cén b§ tin dyng
1 12/2003 (hwong VN- CN Hoan | Phong kinh Tin dung
Kiém doanh
2 |01/2004- | NHTMCP Cong Phé phong Tdng | Téng hop




o 5y

LCN

05/2005 thwong VN- CN Hodn | hop- tiép th
Kiém
06/2005- NHTMCP Céng Truéng phong R
3 | 09/2006 thwong VN- CN Hoan | Tong hop- tiép | Tong hop
Kiém thi _
10/2006- | NHTMCP Céng Trudne ohe
. g phong
4 |12/2006  |thuong VN-CNHoin | quanlymiiro | 200
Kiém Y
01/2007- | NHTMCP Céng Trudng phong
5 | 52012 thuong VN- CN Hoan | Khdchhang | ppeyy
Kiém Doanh nghiép .
lém
5/2012- NHTMCP Céng Phé phong
6 12/2012 thurong VN- Try 58 Kiém toan Tudn | KTKSNB
chinh tha TSC
1/2013- NHTMCP Céng Ph phong
7 |6/2014 thwong VN-Trusé | Kiémsoatgidi | Tin dung
chinh ngén TSC
7/2014- NHTMCP Céng Phé phong Phé
8 1/2015 thuong VN- T s& duyét tin dyng | Tin dung
chinh TSC
2/2015- NHTMCP Céng Phé phong
S |772015 thuong VN-Trpsd | QLRRTD TSC | QLRRTD
chinh
8/2015- NHTMCP Cong Truong phong
10 | 3/2019 thuong VN- Try sé& Kiémtoanndi |KTNB
chinh b
4/2019- NHTMCP Cong Thinh viénBan |
1 thuong VN- Tru sé kidm sodt Gidm sat
Y chinh
02/2023- | NHTMCP Céng Théé.nh vién Ban
thuong VN- Try s& Kiém soét, kiém | Az o
12 "8 chinh nhiém Trudng |
Kiémtosnngi |&
bb.

- Khen thudng, ky ludt, trach nhiém theo két luén thanh tra din dén vigc t chire tin
dung, chi nhinh ngin hang nude ngoai bi xir phat vi pham hanh chinh: Khéng - -
4. Niing lwe hanh vi din sy: D3y dii niing lyc hanh vi dan sy
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5. Cam két truée phap lugt

Téi cam két:
- Pép ting tidu chuén, didu kién dé gift chitc danh Thanh vién Ban kiém so4t
- Khéng vi pham céac quy djnh cia phdp lufit trong linh vye tidn t& va ngén hang,
- Théng bao cho NHTMCP Céng thuong VN vé bét ki thay d¢di nao lién quan dén
ndi dung ban khai nay phat sinh trong thoi gian Ngin hang Nha nude dang xem xét
de nghi ctia toi
- Cée théng tin c4 nhén T6i cung cdp cho NHTMCP Céng thuong VN @ trinh
Ngéan hang Nha nudc xem xét, chap thuén dy kién nhén sy 13 ding sur thét, T8i xin
chiu trach nhiém truée phdp lndt vé tinh ddy du, trung thye, chinh xic cia cée
théng tin k& khai néu trén,

Ha Ngi, ngay dothang 03 ndm 2024
Nguwdi khai

—

Xac nhén cia Co quan quin Iy



LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN

Hém nay, ngay 26 thang 03 nim 2024 (Ngay Hai muoi sdu, thdng Ba, nim Hai nghin
khéng tram hai muoi ty), tai try s& Phong cong chimg sé 1. Thanh phé Ha N6i, sé-310 -
Ba Triéu, phudng L& Dai Hanh, quin Hai Ba Trung, Thanh ph8 Ha Néi;

T6i, Ngd Thi Thu Hod, Cong chimg vién Phong Cdng chiing s6 1 Thanh phé Ha Noi
ky tén dwéi déy,

CHUNG THU'C:

Ba Nguyén Thj Anh Thu, sinh nim 1976, mang CCCD 36001176003755 do Cyc Cinh
sét Quan 1y hanh chinh v& trét ty x4 hdi cdp ngay oszosmozz 44 xuit trinh va @2 nghi
chimg thye chit ky ciia minh trén vin ban ndy.

Ngudi 6 tén néu trén cam doan d hiéu, tr chiu trdch nhidm v& n6i dung ciia gidy to,
viin ban v d% k¥ vao gidy td, vin ban ndy truée mat t4i; chit ky ding 12 chit ky cia
ngudi b tén ghi trén,

Viin ban ndy dugc 1ip thanh 03 (ba) ban, ngudi yéu ciu cdng chimg glﬁ 02 bén, luu tai
Phong Céng chimg s6 1 Thanh phé Ha Néi 01 ban. -

S$6 ¢ong chimg: 1188 " Quyén s 0172024 TP/SCC/CTCK




Noi

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic ldp - Ty do - Hanh phic

SO YEU LY LICH
1. V& bén thiin

- Ho va tén khai sinh: PHAM TH] THOM

- Ho va tén thudng goi: Pham Thi Them
- Bi danh: Khéng

- Ngay, théng, niim sinh; 05/02/1969

- Noi sinh: Huyén Yén M4, tinh Ninh Binh
- Qudc tich: Viét Nam

- Dia ¢hi thudng trd: P511 K9 Phudng Bach Khoa, Hai Ba Trung, TP Ha

- Bja chi cu tril hién nay: 33 ngd 12 Chua Bc, Phudmg Quang Trung

Quén Péng Pa, TP Ha Néi.

- 86 chimg minh nhin dan: 037169000304 ngdy 31/12/2021 Cyc CS

QLHC v& TTXH.

- Tén, dia chi cia phdp nhén & minh dai dién, ty 16 vén gop duoe dai

dién (truomg hop 14 ngudi dai dign phén vn gép cia cb dong hodic thanh vien
£6p von [ phdp nhan hodic 13 ngudi duge cir 1Am dai dién phin vén gép cda
Nha nuée i 16 chie tin dung): Khéng

2. Trinh a9 hoc vén

- Gido dyc phé théng; 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhén, trudng Cao cép nghiép vu Nean hang (1986 — 1990)

+ Thac s¥, chuyén nganh Tai chinh Ngan hang, Hoc Vién Ngén hang
3. Qus trinh cing tic

- Ngh nghiép, don vi, chire vy cdng téc tir nim 18 tudi ¢én nay;

STT | Thdigian Pon vi Chitc vy | Linh vyc hoat | Ghi
(tY thing céng tic déng (fﬁa DN | chd
/n&m dén va nhigm vy
thang/nim) dugce giao
03/1991- NHNo&PTNT VN- Chi Chuyén R IR
1 ]01/1992 nhénh Ha Noi vién | Hanhchinh
02/1992- NHNo&PTNT VN- Chi Chuyén
2 | 0912001 nhdnh Ha Noi vién K¢ tofn
10/2001- NHNo&PTNT VN- Chi
3 09/2003 hinh T2 Néi PTP K& toAn
10/2003- NHNo&PTNT VN- Chi
4 12/2005 Ha Néi TP K& toén
01/2006- . Chuyén | Chinh sich ké
5 09/2006 Ngﬁn héng NN Vlf;'.t Nam vién todn
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et

] 10/2006- . , Chinh séch k&

12/2008 Ngéan hing NN Viét Nam PTP todn
01/2009- o Chinh sdch ké
7 07/2000 Ngén hang NN Viét Nam TP o

. TP, ,
07/2009- Ngén hing NN Vigt Nam; | [ opie | Chinhsich ké

8 |o42010  INHTMCP Céng Thuong tofn, TVBKS
VN Kiem kiém nhiém
nhiém
04/2019- ' :
9 | 042021 Nginhing NN VigtNam | Tp | Coiinséchke

04/2021-na
10 Y N$INTMCP Cong Thuong

TVBKS TV BKS

- Khen thuéng, ky luat, triéch nhiém theo két lugn thanh tra din dén vige
t chirc tin dung, chi nhanh ngin hing nudc ngoai bi x& phat vi pham hank -
chinh: Khéng

4. Ning lu’c hanh vi dén sy: Dy di nang lye hanh vi din sy

5. Cam két trude phap ludt

T6i cam két:

- P4p img tiéu chudn, didu kién dé gitr chirc danh: thanh vién BKS

- Khéng vi pham cdc quy dinh ciia phép ludt trong Iinh vyc tidn t& va
ngén hang.

- 'I'néng bao cho Ngﬁn hang TMCP Céng Thwong Viét Nam v& bét ky
thay d6i ndo lidn quan dén néi dung ban khai ndy phét sinh trong th&i gian Ngan
hing Nha nuéc dang xem xét dé nghj ciia Ngn hang TMCP Céng Thuong Viét
Nam

- Céc théng tin c4 nhén T8i cung cép cho Ngan hang TMCP Cong thwong
YN ¢ trinh Ngan hang Nha nuéc xem xét, chip thuéin dy kién nhfin sy 13 dang
sy that. T6i xin chju trich nhiém trude phap ludt vé tinh déy du, trung thye, -
chinh x4c ciia cic thong tin ké khai néu trén.

Ha Nji, ngay aS thang 03 ndm 2024
Nguwdi khai '

ME

f&a”ﬂ {ﬁu. TEIO)M

X4c nhfin ctia Co quan quéin ly




LOI CHUNG A CONG CH(]'NG‘VIfGN

Hom nay, ngay 25 thing 3 ndm 2024 (Ngdy Hai muoi ldm, thing Ba, ndm Hai nghin
khéng trdm hai muoi tw), 1o tru s¢ Phong edng chimg sé 1 thémh pho Ha Néi (dia chi
58 310 phé Ba Tridu, phucong Lé Dai Hamh, quin Hai B Trung, thank phd Ha N§);

T6i, Trdn Thi Thu Thizy, Cong chimg vién trong pham vi trdch nhigm ciia minh theo quy

dinh ctia phap Ing, )
CHUNG THUC

Ba Pham Thi Thom, sinh nim 1969, CCCD s 037169000304 do Cyc cinh sét quén Iy
hanh chinh v& trt ty x& hoi cip ngay 31/21/2022

4 xuft trinh va d& nghi chiing thyc chit ky vao vin ban gidy t& nay
- B4 Pham Thj Thom cam doan da hidu, tr chiu trich nhiém vé ndi dung ciia Vian ban
gidy t& nay ddng thdi cam doan myc dich, néi dung clia Viin ban gifly to nay khdng vi
pham phép ludt, khéng tréi dao dire x& hoi L
- B Pham Thj Thom da ky t&n vao Vin ban gidy t niy trwéc mt tdi;
- Tai thdi diém ky, Ba Pham Thi Thom ¢6 niing lyrc hanh vi dén sy theo qui dinh cla
phép ludt,
= Viin ban gifly tor nay ¢6 01 t& 01 trang 14 Loi ching thye cda cong ching vién, v tai
%, Phong Cong chimg s6 1 thanh phd Ha Ngi 01 ban chinh.

o
CONG .
=

S0
T

S5 cong chimg: 1153 Quyén s6: 01TP/SCC/CK.

N

CONG CHUNG VIEN



NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

. Dia chi: 108 Trin Hung Dao, Hoén Kiém, Hi Noi

| Dién thoai: 84.24.39421030; Gidy CNDKDN s6 0100111948 cép lin -
13 ngay 8/1/2024 ' :

DY THAO QUY CHE
BAU THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI VIETINBANK
NHIEM KY 2024 - 2029

- Can et Ludt Cdc 16 chirc tin dung (TCTD) :5'5 47/2010/QH12 ngay 16/6/2010; Ludt sira 36,
b6 sung mét s6 diéu cia Lugt Cac TCTD 56 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

_ Céin cit Ludt Doanh nghisp s6 59/2020/0H14 ngy 17/6/2020 va cdc vin bén stka d6i, b sung;

- Cancik Thong m_'sé’ 22/2018/TT-NHNN ngay 05/09/2018 cia Ngdn hang Nha nube Vigt Nam
vé viéc hdng din vé thi tye, ho so chap thudn danh sach du kién nhidn sw ctia ngdn hing
thutong mai, 16 chire tin dyng phi ngdn hing va chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi (Thong tw 22);

- Cén ciz Pigu 13 t6 chirc va hoat déng ctia Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank} ;

- Céncir Congvin 50 2495/NHNN-TCCB ngdy 01/4/2024 ciia Ngdn hang Nha nudc Viét Nam
vé viéc Nhén sy Thimh vién HPQT, Thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

-~ Cdncik Cong van 50 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024 ciia Ngén hing Nha nude Viét Nam
vé viéc chdp thudn nhén su du kién bau giit chize vu trong HDQOT, BKS VietinBank nhiém ky
2024 — 2029;

- Cin cir Cong vin sé 35 5/NHNN-TTGSNH ngiy 26/4/2024 cua Ngan hing Nhi nube Vit

Nam vé viéc chc‘fp thudn danh sdch nhén sy du kién bdu ldm thanh vien HPOT nhiém kp 2024
— 2029 cua VietinBank;

. Cén ciz Quy ché Qudn tri ngi bo VietinBank,

1. S6 lwong thanh vién Hji ddng quan tri
Hoi ddng quén tri cila VietinBank durgc biu cho nhiém ky 2024 - 2029 gbm co 11

thanh vién, trong d6 cé 02 thanh vién HPQT dai dién vén nudc ngodi va 01 thanh vién dge 1ap

HDQT; truée mét tai Dai hoi ddng ¢d dong thudng nién nim 2024 bau 09 thanh vién.

2. Nhiém k¥ ciia thanh vién Hoi ddng quan tri dwge biu
Nhiém ky ciéia thanh vién Hoi ddng quan tri dwge béu 12 05 nim.

3.  Pidu kién tré thanh thanh vién Hoi ddng quan tri

3.1. Thanh vién Hpi ddng quan trj phdi ddp vng ddy @i cdc tiéu ch uén va dicu kién:

- Khéng thude dbi trong khong duge 12 thinh vién Hoi dbng quén tri cia tb chirc tin
dung theo quy dinh tai Khodn 1, Piéu 33 cia Ludt Cac t§ chire tin dung nam 2010,
Khoan 6 Pidu 1 cha Luft sira 351, bb sung mot sé didu cia Ludt Céc td chirc tin dung
nam 2017 va cac quy dinh khéc cla Phéap ludt;

- Cé dao dirc nghé nghiép;
- Cb bing dai hoc trd 1én;

/



3.2.

3.3.

4,

Cé it nhit 03 nim 13 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cda t§ chic tin dyng hodc ¢6 it
nhit 05 nim 13 ngudi quén Iy, nguwdi didu hinh cla doanh nghiép hoat dfng trong
nganh t3i chinh, ngén hang, k& todn, kiém todn hogc ciia doanh nghiép khéc c6 vén chi
sé hiru thi thidu biing mtc vén phép dinh d6i véi logi hinh té chire tin dung twong img
hodc c6 it nhét 05 nim 1am vide true tidp tai bd phan nghiép vy vé tai chinh, ngén hang,
ké todn, kiém toan.

Thanh vién doc lip Hoi ddng qudn tri phii ddp g cdc diéu kign:

Dép img cac tién chufn, didu kién thanh vién Hoi ddng quén tri duge quy dinh tai Luat
Cée td chirc tin dung, Piéu 18 VietinBank;

Khéng phai 12 ngudi dang 1am viée cho VietinBank hodic Cong ty con ciia VietinBank
hoc d& lim viéc cho VietinBank hoc Cong ty con clia VietinBank trong 03 nim lién
k& true dé;

Khéng phai 13 ngudi hudng lwong, thii lao thudng xuyén cia VietinBank ngoai nhimg
khoén phu cAp cia thanh vién Hoi ddng quan tri duge hudng theo quy dinh;

Khéng phai 13 ngudi ¢6 vo holic ching, cha 82, cha nubi, me dé, me nudi, con d&, con
nudi, anh rudt, chi rudt, em rudt va vo, chéng cia nhimg ngudi ndy 13 C4 dong 16n cia
VietinBank; 13 Ngu&i quan 1y ctia VietinBank hoge Cong ty con ciia VietinBank;
Khong phai 14 ngudi trxe tiép, gin tiép s& hiru hoc dai dién sé& hiru tir 1% Vén diéu
1& hodic v6n cb phin c6 quyén bidu quyét tré 1én cla VietinBank; khong cing Ngudi
¢6 lién quan s& hifu t 5% Vén didu 16 hodc vén cd phin ¢6 quyén biéu quyét tré 1én
cia VietinBank;

Khong phai 12 ngudi quén 1Y, thanh vién Ban kiém soat ctia VietinBank tai bt ky thoi
didm nao trong 05 niim lidn k& trde d6, trir trudng hop duge bd nhiém lign tuc 02
nhiém ky.

Ngwedi duge dé cit lam thanh vién Hpi dong quin tri ciia VietinBank phdi dwpc
Ngfin hang Nhé nuwde chp thuin bang vin ban va ludn dim béo tudn thil cdc tiéu
chufin, diéu kién theo quy dinh cita Phdp ludt va Didu I¢ VietinBank trong sudt thoi
gian gk chirc vu.

Nguyén tic 3 cir thanh vién Hoi ddng quan tri

Theo quy dinh tai Diéu 37 Didu 1§ VietinBank, C§ déng hogc nhém C8 déng sé hitu

tir 10% tdng s6 C6 phén phd thong trdr 1én ¢6 quyén Dé cir ngudi vao Héi déng quan tri.
Viée D& cir ngudi vao Hoi ddng quan tri thue hién nhy sau: C§ d@ong hosic nhém C6 dong
ném gift tir 10% dén duéi 30% duge D& cir t8i da 02 tmg vién; tir 30% dén du6i 40% duge
D2 cir thi da 03 fing vién; tir 40% dén dudi 50% duoe D2 cir téi da 04 vmg vien; tir 50% dén
dudi 60% duge D& cit thi da 05 ting vién; tir 60% dén dudi 70% duge D3 cir t3i da 06 tmg
vién; tir 70% dén 80% dwoc D2 cir tbi da 07 img vién; va tir 80% dén dudi 90% duge DE
cir tbi da 08 tmg vién.

5.

3.1

H? so tham gia dé cir fng cir vién vao Hbi dong quin tri

Nguyén tic lip ho so:

1 so phai duoc 14p bing tiéng Viét. Trudng hop vin ban do co quan, 15 chirc ¢ thim
quyén ciia nude ngodi cz’ip, cOng chimg hodc chimg nhén phai duge hop phap héa lanh s

z /



5.2

theo quy dinh cha phap ll;lflt Viét Nam (triy trzémg hop duoc mién hop phép héa lanh sy
theo quy dinh phap lujt vé hop phap héa lanh si) va dich ra tiéng Viét;

Céc ban dich tir tiéng nuéc ngodi ra tifng Viét phai duge cbng ching ban dich hodc
chirg thire chit ky ciia ngudi dich theo quy dinh ciia phap luét;

Céc ban sao hd so, tai lidu cia nhan sy dy kién biu, bd nhiém phai 13 ban sao tir s8 gbe
hodc 14 ban sao dwrge chitng thure tr ban chinh theo quy dinh cia phap luét;

Céc van bén do nhén su du kién biu, bd phidm tir 18p phai duge chimg thue chir ky
theo quy dinh ciia phap lujt.

Danh muc hé so:

C5 d6ng hoiic nhém ¢b dong di didu kién @2 cit va cé nhu chu d3 cir thanh vién Héi

dbng quan trj phai giri cho VietinBank hd so gdm cac tai liéu san day:

3.3.

Pon d& cir tng cir vién vio Héi ddng quén tri (theo miu);

So yéu 1y ljich ¢4 nhan c6 ching thue chit k¥ ngudi khai (theo méu);

Phiéu 1y lich tu phép cia fmg cir vién;

Ban sao cd cdng chimg céc viin bing, chimg chi chimg minh trinh dd chuyén mén cua
céc tng ot vién, trong d6 vin bing ciia ngudi co qubc tich Viét Nam do co s& gido duc
nuée ngodi cip phai dwge B Gido duc va Pio tao ¢6ng nhén theo quy dinh ciia phap
Juét cé li€n quan;

Bén khai ngudi ¢é lién quan (theo miu tai Phu luc s6 02 — Théng tr 22) va bio cdo
cOng khai lgi ich li€n quan cia céce Gmg vién;

Céc t3i liéu khéc chfimg minh fing vién dép fmg c4c tiéu chuin, didu kién theo quy dinh.
Ghi chii: Cde méu tai liéu dwoc dang tdi tai website hittps:/finvestor.vietinbank.vn - “Sw
kién” - “DHDCB” - “2024” - “DHPCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029".
Dia diém, thei gian nhén hé so ¢ cir vmg civ vién vio Hpi dong quin tri:

Pia diém nhan hd so: Hb so dé cir img ol vién vao Héi ddng quén trj VietinBank phai
dwge giri tre tifp holic qua dudng buu dién (c6 bao dam) dén Ban Thu ky HPQT va
Quan hé cb dong - Vin phong HDQT - VietinBank - S6 108, Trin Hung Pao, Hoan
Kiém, Ha N6i (SDT: 024.39413622/032485588).

Théi gian nhar hd so: chim nhit 17h00° Thi Sdu, ngay 12/4/2024. Cic hd so dé
cr ma VietinBank nhin duge sau thoi gian trén 1a khong hop 1é.

Nguyén tic biu thanh vién B{i ddng quan trj

Thire hién theo phrong thite biu dbn phiéu, theo d6 mdi cb dong c6 tdng sé phiéu biu
trong (g vdi tdng sb ¢ phén s& hinvdai dién nhan véi s6 thanh vién duge bhu cia
161 ddng quan tri, ¢d d6ng c6 quyén ddn hét tdng s6 phifu biu cha minh cho mdt img
vién hodic phén chia phiéu biu cho mét sb (ng vién;

Ngudi tring cir thanh vién Hoi ddng quan tri duge xéc dinh theo sb phiéu bdu tinh tir
cao xubng thép, bét déu fir tng cir vién c6 sd phiéu biu cao nhit cho dén khi da sé thanh
vién va phai dat ft nhit 51% tdng s6 phiéu blu cho timg ing ot vién trén tdng sb ¢b phén
¢6 quyén biéu quyét ciia cb dong tham dir hop Dai hoi ddng ¢b dong;

Cb dbng bau cho tng cir vién nao thi viét s6 phi€u mudn béu cho Gng vién doé vao cit

“$§ phiéu bau”; /
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Néu cb dong khodng bdu cho mdt hodc mét sb ving cir vién thi 8 tréng hoic gach chéo
vao cdt “Sé phiéu bau”;

Tng s6 phifu bAu cho cde ving cir vign chia mdt cb ddng khéng vurot qua tdng s phiéu
bau dirge phép clia ¢b ddng d6 (bing téng sé cd phin s hir/dai dién nhan véi s6 thanh
vién duge bu);

Phiéu bAu ghi sén tén cic Gng cir vién. Trudng hop Pai hoi ddng cd déng quyét dinh
bd bét hoac b sung thi cb déng s& tir gach én ting cir vién hodc ghi thém vao cudi
danh sach.

Céng b quyét dinh tring cit

Cin cfr vdo Bién ban kiém phiéu, két qua bdu cir thanh vién Héi ddng quan tri duge
Ban Kiém phiéu cbng b ngay tai Dai hoi;

Két qua ndy s& duge ghi nhn tai Nghi quyét clia Dai héi.

Hiéu Iyre

Quy ché niy c6 higu hre ngay san khi dwoc Pai hoi dong cb d6ng thudng nién ndm 2024
va nhiém k¥ 2024-202jyag qua va chi 4p dung cho viée bau thanh vién Héi ddng quan tri

nhiém k¥ 2024-2029./.

TM. HQI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh

—
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Dia chi: 108 Trin Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Ngi

Dién thoai: 84.24.39421030; Gidy CNPKDN s6 0100111948 cép lin
13 ngdy 8/1/2024

- Can cir Ludt Cdc 18 chizc tin dung (TCTD) 56 47/2010/QH12 ngay 16/6/2010; Ludt sia déi,
b6 sung mt 56 didu cua Lugt Cde TCTD 56 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

Ciin cie Lugt Doanh nghiép s8 59/2020/QH14 ngéy 17/6/2020 v& cdc vén ban siea d6i, bo
sung;

Céin cir Thing 1 s6 22/2018/TT-NHNN ngéy 05/09/2018 cia Ngan hing Nha nudc Viét Nam
vé viée hudng dén vé thi tuc, hd so chdp thudn danh sdch dy kién nhdn sy cia ngdn hing
thutomg mai, 16 chitc tin dyng phi ngdn hing va chi nhdnh ngdn hing nudc ngodi (Thong tu
22);

- Cin ci¥ Diéu I¢ 16 chirc va hoqt dpng ctia Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank) ;

Céin cit Cong viin 56 2495/NHNN-TCCB ngay 01/4/2024 ciia Ngdn hang Nha mede Viét Nam
vé vige Nhin su Thanh vién HDQT, Thanh vién BKS VietinBayk nhiém kp 2024 — 2029;

Céin ctr Céng vén s6 3426/NHNN-TCCB ngdy 24/4/2024 ciia Ngdn hing Nha nuée Viét Nam
vé viéc chdp thudin nhan s di kién béu gift chirc vy trong HPQT, BKS VietinBank nhigm by
2024 - 2029;

- Cén cit Quy ché Quan tri ngi bj VietinBank,

1.  Sé lwgng thanh vién Ban Kiém soét

Ban Kiém sodt ciia VietinBank duge biu cho nhiém k¥ 2024 — 2029 gdm c6 05 thinh
vién; truéc mit tai Dai hoi ddng cb dong thudng nién nim 2024 bau 03 thanh vién.
2. Nhiém k ciia thanh vién Ban Kiém sot dwge biu

Nhiém ky ciia thinh vién Ban Kiém soét dugc bau 13 05 nam.
3.  Pidukién trr thanh thanh vién Ban Kiém sost
3.1. Thanh vién Ban Kiém sodt phdi ddp img ddy dit cdc tiéu ch ubr v diéu kién sau:
Khéng thude d6i tugng quy dinh tai khoan 1 Pidu 33 cda Luft Céc t chirc tin dung.
C6 dao dfrc nghé nghiép.
C6 bing dai hoc trd 1én vé mét trong c4c nganh kinh té, quén iri kinh doanh, ludt, ké
toan, kié":'m toén; co it‘nhﬁt 03 nam lam viéc trye tiép trong linh vie ngan hang, tai
chinh, ké toan hodc kiém todn.
Khong phai 13 Ngudi c¢6 lién quan ciia Ngudi quan Iy clia VietinBank.
- Théanh vién Ban kiém sodt chuyén trach phdi cu trd tai Viét Nam trong thdi gian

duong nhiém.
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- Khéng phai 12 Ngudi c6 quan hé gia dinh ctia thanh vién Hoi ddng quén tri, Giam dbc
chi nhénh hodc Téng gidm déc va ngudi quin Iy khac.

- Khéng phai 1 ngudi quan Iy VietinBank.

- Tiéu chuin v4 didu kién khéc theo quy dinh khéc clia Phap lut c6 lién quan.

3.2. Ngwdi dwpe dé ci lim thinh vién Ban Kiém sodt ciia VietinBank phdi dupe Ngén
hang Nha mwic ckép thuin bﬁng viin ban va lubn dim bio tudn thii cdc fiéu
chudn, diéu kign theo quy dinh ciia Phdp ludt vi Diéu I¢ VietinBank trong subt
théi gian giie chike vu.

4. Nguyén tic ¢ cit thanh vién Ban Kiém soét
Theo quy dinh tai Didu 52 Diéu 1& VietinBank, C8 déng hoic nhém €4 déng s& hitu

tir 10 % tdng s6 C6 phin phd thong tré 1én c6 quyén D8 ol ngudi vao Ban kiém soat. Viée

Pé cir ngudi vao Ban kiém sodt thie hién nhur sau: C dong hofic nhém C4 dbng nim gt

tlr 10% dén dudi 30% duge D8 cir t6i da 02 tmg vién; tir 30% dén dudi 40% duoc Pé cir

161 da 03 tmg vién; tir 40% dén dudi 50% dugc Dé cir t6i da 04 g vién; 1 50% tr& 1én

duge P& cir du sb tng vién t6i da.

5. Hb so tham gia 32 cit vmg cir vién vio Ban Kiém so4t

5.1 Nguyé‘n tdc 1gp hé so:

- Hbso pha:l duge 14p bing t1eng Viét. Treong hop vin ban do co quan, t§ chirc co

i
Vi

—

thdm quyén cla nudc ngoai cap, cong chimg hofic chimg nhin phai duge hqp phap - -«iwl
héa lanh sy theo quy dinh clia phép luat Viét Nam (trir tredmg hop duoc mién hUp “c‘ :

phap héa lanh su theo quy dinh phap luit v& hop phép héa lanh sy) va dich ra ueng
Viét:

\E.T

- Céc ban dich ti tifng nuée ngoai ra tiéng Viét phai dugce cdng chitng ban dich hoic

ching thue chir ky clia ngudi dich theo quy dinh cia phap luat;
- Ciéc ban sao hd so, tai lidu cia nhin sy du kién biy, bd nhidm phai 12 ban sao tir sb
géc hoc 13 ban sao duge chimg thye tir ban chinh theo quy dinh cia phap luat;

- Céc vin ban do nhén sy d kién bau, bd nhiém tu 18p phéi dwegc chimg thue chit ky
theo quy dinh ctia phép luét.

5.2. Danh muyc hé so:

, Cd d6ng hodc nhém cd dong dﬁ diéu ‘kién d& cir va c6 nhu ciu dé cir thanh vién Ban

Kiém soat phai giri cho VietinBank h so gdm céc tai liéu sau day:

- Pon img cir hoic d& cit fmg cir vién vao Ban Kiém soét (theo mAu);

-  So yéu 1y lich ¢4 nhan ¢6 chimg thye chit k¥ ngudi khai (theo miu);

- Phiéuly lich tw phap cha ‘mg cir vién;

- Ban sao ¢ cong chitng cac vin Qﬁng, chimg chi chfmg minh trinh d6 chuyén mén cia
cac tng ci vién, trong dé van bang cha ngudi cé qudc tich Viét Nam do co s& gido
duc nwée ngoai cap phai duge B Gido duc va Dao tao ¢dng nhén theo quy diph cla
phép Iudt c6 lién quan;

-~ Ban khai nguéi ¢6 lign quan (theo mau tai Phu luc s6 02 — Thong trr 22) va béo cbo
céng khai 101 ich lién quan ciia céc Gng vién;

- Cic tai liéu khac ching minh tmg vién ddp Gng cac tiéu chufn, didu kién theo quy

dinh. -
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5.3

8.

Ghi ehii: Cdc méu tii lidu dueoe diing 1di tai website https.//investor vietinbank.vn - “Syr
kien” - “DHPCD” - “2024” - “DHDCP thudmg nién 2024 va nhiém ky 2024-2029".
Bia diém, théi gian nhin h so d2 cik tng cik vién vio Ban Kiém sodt:

Dia diém nhan h so: HO so d& o tmg cit vién vio Ban Kidm sot VietinBank phi
dugc givi true tiép hodic qua drdng buu dién (c6 bio dim) dén Ban Thu ky HDQT va
Quan hé cb dong - Vin phong HDQT - VietinBank - S§ 108, Trin Hung Pao, Hoan
Kiém, Ha Nbi (SDT: 024.39413622/032485588).

Thai gian nhin hb so: chim nhét 17h00° Thir S&u, ngdy 12/4/2024. Céc hd so @@
¢ir ma VietinBank nhén dugc sau thoi gian trén 1a khéng hop 1&.

Nguyén tic biu thanh vién Ban Kifm sost

Thye hién theo phuong thirc biu dbn phiéu, theo d6 méi ¢ déng c6 tbng sb phiéu bu
twong tng véi tdng s6 cd phén s& hiru/dai dién nhén vé6i sé thanh vién dugc biu ciia
Ban Kiém sodt, cd déng cd quyén don hét téng sé phiéu bdu ctia minh cho mot ung
vién hosc phén chia phiéu bau cho mét sb Ing vién;

Ngudi tring cir thanh vién Ban Kiém so4t duge x4c dinh theo sé phidu biu tinh tir cao
xubng thip, bit diu tir g cit vién 6 sb phiéu bin cao nhét cho dén khi da sb thanh
vién va phai dat it nhit 51% tdng s6 phiéu bdu cho ting Ying cit vién trén téng sb cb
phén ¢6 quyén biéu quyét ciia cb ddng tham dy hop Dai héi ddng cb dong;

Cé déng bau cho vmg cir vién nao thi viét sé phiéu mudn bau cho tng vién d6 vao cot
“S§ phidu bav”;

Néu c6 déng khong biu cho mot hofic mot s6 fmg cir vién thi dé tréng hoic gach chéo o
va cbt “S8 phiéu biu”; ;

Tong s& phifu biu cho cic tmg i vién ciia mdt cd dong khéng vugt qua tong sé
phide biu duge phep cia cb dong 46 (bang sb ¢ phin s& hirw/dai dién phan véi SG
thanh vién duge biu); p
Phifu biu ghi sfin tén céc g ¢ vién. Tredng hop Dai hoi dbng cb dong quyét dinh bd
bét hotic bd sung thi cb dong s& tu gach tén g ¢l vién hodc ghi thém vao cudi danh
sach.

Céng bé quyét dinh tring cir

Cin cix vao Bién ban kiém phiéu, két qua biu cir thanh vién Ban Kiém soét duge Ban
Kiém phiéu céng bd ngay tai Pai hdi;

Két qué nay s& durge ghi nhan tai Nghi quyét cia Pai hoi.

Hi¢u lue

Quy ché nay c6 hiéu luc ngay sau khi duge Dai hoi ddng cb dong thudng nién nim

soat nhiém ky 2024-2029./.

2024 va nhiém k¥ 2024-20?6@ qua va chi 4p dung cho viéc bau thanh vién Ban Kiém
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