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Sé: 446/HDQT-NHCT-VPHDPQTI o » -
V/v CBTT cdp nhdt, b6 sung tai liéu DHDCP thuong Ha NG, mgay 20 hurg 4 vin 2024

nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cua VietinBank

CONG BO THONG TIN BAT THUONG
Kinh gwti: - Uy ban Chitng kho4n Nha nuéc;
- Sé Giao dich Chirng khoan Viét Nam;
- S& Giao dich Chirng khoan TP HCM;
- S& Giao dich Chirng khoan Ha Ngi.

1. Tén tb chirc: Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam
- Ma chung khoéan: CTG

- PDiachi: 108 Tran Hung Dao, Quan Hoan Kiém, Ha Nbi

- Dién thoai lién hé: 024 39421030

- Email: investor@vietinbank.vn

2. Néi dung thong tin cong bd:

Cin c Cong vin sd 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024; Cong vin sb 3434/NHNN-
TCKT ngay 24/4/2024; Cong van s 353F/NHNN-TTGSNH ngay 26/4/2024; Cong vin sb
353 /NHNN-TTGSNH ngay 26/4/2024 ctia NHNN vé cac tai liéu DPai hoi dong cb dong
thudong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 (Pai hoi) cia VietinBank, Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam (VietinBank) d4 cép nhét, bd sung cac tai liéu Dai hoi va Hoi dong
quan tri VietinBank d& ban hanh Nghi quyét s6 140/NQ-HPQT-NHCT-VPHPQTI ngay
26/4/2024 v& viéc phé duyét chuong trinh va ndi dung tai liéu Dai hoi.

Céc tai licu DPHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cip nhat, bd sung dwgc
VietinBank ding tai trén trang thong tin dién tr cia VietinBank tai dudng dan
“https://investor.vietinbank.vn” — “Sy kién” — “DHDCD” — “2024” — “DHDCD thuong
nién 2024 va nhiém ky 2024-2029” dé cb d6ng truy cip va nghién ciru trude khi tham du.

3. Thong tin nay dugc coéng bd trén trang thong tin dién tir cua VietinBank vao ngay

26/4/2024 tai duong din https://investor.vietinbank.vn/Filings.aspx.

Chung tdi xin cam két cac thong tin céng bé trén day 1a dung su thit va hoan toan chiu
trach nhiém trudc phap luat vé ndi dung cac théng tin da céng bé

Noi nhdn:
- Nhu trén/
- Luu: VP, VPHDQT]I.

Tai liéu dinh kem:

- Nghi quyét s6 140/NQ-HPQT-
NHCT-VPHDQT1 ngay 26/4/2024.
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM DPoc 1ap — Tw do — Hanh phiic

S6: 140/NQ-HPQT-NHCT-VPHPQTI Ha Noi, ngay 26 thdng 4 nim 2024
NGHI QUYET HQI PONG QUAN TRI
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
V/v: Phé duyét chuwong trinh va ngi dung tai liéu
DHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029

HOI PONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Can ctr Lu4t Doanh nghiép sb 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020 va céc vin bén
sira d6i, bd sung Luét Doanh nghiép;

Can ct Luat cdc T8 chirc tin dung sé 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010 va Luat
stra d6i bd sung mot s6 didu cia Luat cac TS chirc tin dung nam 2017;

Luét Chirg khoan s 54/2019/QH4 ngay 26/11/2019 va cac vin ban huéng dan
thi hanh Luat chirng khoén;

Can cir Cong van sb 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024; Cong vin s6
3434/NHNN-TCKT ngdy 24/4/2024; Céng vin s6 353F/NHNN-TTGSNH ngay
JG/4/2024; Cong van sb 3539/NHNN-TTGSNH ngay 26/4/2024 ctia NHNN v& céc tai
liéu DPHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 cia VietinBank;

Cin ct Didu 1¢ td chirc va hoat dong ciia Ngan hang TMCP Cong thuong Viét
Nam (VietinBank);

Cin ctt Quy ché T chirc va hoat dong cta Hoi df‘mg Quan tri VietinBank;

Cén o Bién ban kiém phiéu y kién thanh vién HDQT sb 074/BBKP-HDQT-
NHCT-2024-4 ngay 26/4/2024 vé viéc Phé duyét chuong trinh va ndi dung tai liéu
DHDCD thuong ni€n 2024 va nhiém ky 2024-2029;

Xét d& nghi cia Van phong HPQT tai To trinh ngay 26/4/2024 vé viéc “Phé duyét
chuong trinh va n6i dung tai liéu DPHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029”.

QUYET NGHI:

Piéu 1: Phé duyét chuong trinh va nodi dung tai litu DHDCD thudng nién 2024 va

nhiém ky 2024-2029 (dinh kem) nhu sau:

1)  Du thao chuwong trinh PHDCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024 - 2029;

2)  Duthao Quy ché t6 chirc hop PHDCD thudng nién 2024 va nhiém ky 2024 - 2029;

3) Béo cdo ciia HPQT tdng két hoat dong nhiém ky 2019 — 2024 va dinh huéng
hoat dong nhiém ky 2024 — 2029;

4) Bao cdo cia HDQT vé hoat dong nam 2023 va dinh huéng phat trién nam 2024;

5) Bé&o cdo cia Ban Piéu hanh vé két qua hoat dong kinh doanh ndm 2023; dinh
huéng va ké hoach nam 2024;

6) Bao céo cia BKS tdng két hoat déng nhiém ky 2019 — 2024 va dinh huéng hoat
dong nhiém ky 2024 — 2029;

7)  Béo cédo cia BKS vé két qua hoat dong nim 2023 va dinh huéng hoat dong nim 2024;

Nghi quyét s6 140/NQ-HPQT-NHCT-VPHDQTI ngay 26/4/2024 vé viéc Phé duyét chuong trinh, ngi
dung tai liéu DADCP thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029



8)  To trinh thong qua B4o céo tai chinh kiém toan nam 2023;

9)  To trinh théng qua viéc lua chon cong ty kiém toan doc 1ap kiém toan béo cdo tai
chinh va hoat déng ctia hé thong kiém soat ndi bd nam 2025;

10) T trinh théng qua phwong 4n phan phéi lgi nhusn nam 2023;

11) T& trinh théng qua muc thi lao d6i véi HPQT va BKS nam 2024;

12) To trinh thong qua viéc niém yét céc trai phiéu phat hanh ra céng ching nim
2024 cua VietinBank trén S& Giao dich Chung khoan Ha Noi sau khi két thuc
cac dot chao ban;

13) To trinh vé viéc bd sung hoat dong cung cép dich vu bu trlr, thanh toan giao dich
ching khoén vao hoat dong cia VietinBank;

14) To trinh Gy quyén phé duyét ban hanh, sira dbi, bd sung Quy ché tai chinh
VietinBank;

15) To trinh thong qua stra d6i, bd sung Piéu 1€ t6 chirc va hoat dong VietinBank;

16) T& trinh thong qua stra ddi, b sung Quy ché té chirc va hoat dong ctia HDQT

VietinBank;
17) T& trinh thong qua stra d6i, b sung Quy ché t& chirc va hoat dong ciia BKS
VietinBank;

18) T& trinh Phuong 4n co cdu lai gan véi xir Iy ng xAu VietinBank giai doan 2021-2025;
19) T& trinh bau thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

20) To trinh bau thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 —2029;

21) Du thao Quy ché bau thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

22) Du thao Quy ché bau thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029.

Piéu 2: Pidu khoan thi hanh
1. Nghi quyét nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky;

2. Thanh vién Hoi ddng Quan tri, Thanh vién Ban diéu hanh; Giam d6c Khéi
nghiép vu; Trudng Phong, Ban, Trung tdm, Pon vi tai Tru s& chinh; Pon vi va ca
nhén c¢6 lién quan trong hé thdng VietinBank chiu trach nhiém thi hanh Nghi
quyét nay.

Noi nhin: f TM. HOI PONG QUAN TRI
- Thanh vién HPQT; CHU TICH

- Ban Kiém soat; =301 17y '

- Thanh vién Ban DPiéu hanh;
- Chanh Vén phong HDQT;
- Luu: VP, VPHDQTI.

Nghi quyét s6 140/NQ-HPQT-NHCT-VPHPQOTI ngay 26/4/2024 vé viéc Phé duyét chuong trinh, ngi
dung tai ligu PHDCD thuong nién 2024 va nhiém ky 2024-2029
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Dia chi: 108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi
ank® Tel: 024.39421030 o
Gity CNDKKD sb 0100111948 cép 1an 13 ngay 08/01/2024

DU THAO CHUGNG TRINH HOP

PAI HOI PONG €O PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029

Ngay 27 thdng 4 ndm 2024

THOI GIAN NOI DUNG
07h30 PANG KY THAM DU DAY HOI
- - Cb dbng ding ky tham du
08h00 - Kiém tra tu céch ¢b déng va téng hop sb lidu cd déng tham du
KHAI MAC
- Tuyén b 1y do, gidi thidu thanh phan tham dw Dai héi
- Béo céo két qua kiém tra tir cich cb ddng tham du Dai hdi
08h00 - Hudmg din cich thitc bidu quyét, bau cir tai Pai hoi
- - Gidi thidu va théng qua Ban Chu toa Pai hdi, Ban Kiém phiéu
08h45 - Cir Ban Thu ky Dai hdi

Phét biéu khai mac Pai héi

Théng qua Quy ché t6 chitc Dai hoi

Thong qua chuwong trinh Pai hoi

08h45

12h45

CHUONG TRINH PAI HOI (dw kién)

Béo céo ciia HPQT tong két hoat dong nhiém ky 2019 — 2024 va dinh hudng hoat dong
nhiém k¥ 2024 — 2029

Béo cdo ciia HPQT v& hoat dGng ndm 2023 va dinh huéng phét trién nim 2024

Bao cdo cia Ban Diéu hanh vé két qua hoat déng kinh doanh nam 2023; dinh hréng va
k& hoach nam 2024

B4o céo cha Ban BKS téng két hoat dong nhiém ky 2019 — 2024 va dinh hudng hoat
d6ng nhiém ky 2024 — 2029

Béo cho ciia BKS vé két qua hoat ddng nim 2023 va dinh hudng hoat ddng nam 2024

Td trinh théng qua Béo céo tai chinh kiém todn nim 2023

To trinh théng qua viéc lua chon cong ty kiém to4n ddc 1ap kiém toan béo cdo tai chinh va
hoat d6ng ciia hé théng kiém sodt ndi bd nim 2025

T& trinh théng qua phuong 4n phén phéi loi nhudn nam 2023

T trinh théng qua mie thi lao dbi véi HDQT va BKS nim 2024

T& trinh théng qua viée niém yét céc trai phiéu phét hanh ra cong chiing nim 2024 ciia
VietinBank trén S& Giao dich Chimg kho4n Ha N&i sau khi két thiic céc dot chao ban

To trinh vé viéc bb sung hoat déng cung cAp dich vu bu triy, thanh toén giao dich chimg
khoan vao hoat ddng clia VietinBank

T& trinh ity quyén phé duyét ban hanh, sira d@di, bd sung Quy ché tai chinh VietinBank

Td trinh théng qua sira d6i, b6 sung Diéu 1é td chiic va hoat ddng VietinBank

T& trinh théng qua sira d6i, bd sung Quy ché t6 chic va hoat dong cua HPQT
VietinBank

T¢ trinh théng qua sira do1 bd sung Quy ché tb chuc vé hoat dong cia BKS VietinBank

T& trinh Phuong 4n co cau lai gin vdi xi¥ Iy no x4n VietinBank giai doan 2021-2025

Td trinh bau thanh vién HPQT VietinBank nhiém ky 2024 — 2029

T& trinh bAu thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029

Céc ndi dung khéc theo quy dinh ctia phép luat va Diéu 18 VietinBark (néu cd)

Dai dién NHNN, céc co quan quan 1y nhi nudc phét bidu (néu ¢d)

- Théo lufn ndi dung céc bdo cdo, to trinh

12h45

14h00

BIEU QUYET VA BAU CU'

Tién hénh bidu quyét, bau cir

Nghi gidi lao, chiéu video gidi thiéu vé VietinBank

Ban Kiém phiéu céng bb két qua biéu quyét, bau cir




THOI GIAN

'NOI DUNG

14h00

14h30

BE MAC

- Thoéng qua Bién ban Dai hoi

- Théng qua Nghi quyét Dai hdi

- Bé& mac Pai hoi

BANTO CHUCPAIHOI



NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
Bia‘chi: 108 Tran Hung Pao, Hean Kiém, Ha Nbi

Dién thoai: 84.24.39421030; Gidy CNDKDN s6 0100111948 cép lan
13 ngay 8/1/2024

QUY CHE TO CHI'J‘C HOP
DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN CONG THU'GN G VIET NAM

CHUONG 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1: Pham vi va d6i twong ap dung

1. Quy ché niy duoc 4p dung cho viée td chirc hop Dai hdi ddng cb dong thudng nién 2024

va nhiém ky 2024-2029 (sau diy goi 14 Pai hdi) ctia Ngan hing Thuong mai ¢d phén
Cong thuong Viét Nam (VietinBank).

2. Quy ché nay quy dinh cu thé v& quyen va nghia vu cua cb déng, ngudi tham di hop Pai
hoi, cic bén tham gia Pai hoi; didu kién, thé thirc tién hanh Pai hi.

Diéu 2: Pidu kién tham du Pai héi

1. Céc cb dong hosdc ngudi dai dién theo uy quyén cia cd dong 12 t8 chirc ¢6 tén trong danh
sach ¢ ddng tai ngay chbt quyén tham du DPai hoi ¢é quyén truc tiép tham dur Dai hoi
hodc uy quyén cho ¢4 nhan/td chic khic tham dy Pai hoi.

2. Cb dong c6 thé thuc hién viéc uy quyén toan bd hodc mot phﬁn sb ¢cb phé‘m cua minh cho
ngudi khée thay mét tham du Dai héi.
3. Viéc Gy quyén chi c6 hidu luc phép 1y khi dap tng tit ca cac didu kién sau:
(i) Cb dong dién diy dl céc théng tin trén Gidy Wiy quyén (theo mdu ciia VietinBank
hodc quy dinh cia Ludt Ddn su);
(i) Gidy uy quyén c6 diy du chit ' ky, ghi rd ho tén, dong ddu (néu 1a 16 chitc) clia bén
Uy quyén va bén nhan ty quyén.
(iii) Ban gbc Gidy ty quyin dwgc giri v& VietinBank cham nhét trudc ngay td chire Dai
hoi (27/4/2024) theo dja chi: Ban Thu ky Hbi ddng quén tri (HPQT) va Quan hé ¢
déng - Vin phong HPQT - Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam - S§ 108,
Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Néi. Quy cb dong c6 thé giri trrde ban chyp/scan
t6i dia chi email: investor@vietinbank.vn va giri ban gbc qua dwdng buu dién sau.

CHUONG II
QUYEN VA NGHIA VU CUA CAC BEN THAM DU DAL HOQI

Diéu 3: Quyén va nghia vu ciia ¢ dbng/ngudi dai dién theo 1y quyen clia ¢b dong td

chire/ngudi dwge iy quyen (sau ddy goi la dai bidu) tham du Dai hoi

a. Quyén ciia dai biéu tham du Dai hi

1. Dugc tryc tiép tham dy hodc uy quyén cho cé nhan/to chirc khac tham dv Pai hai dé biéu
quyet bau ol tét ca céc véan d& thudc thim quyén cia Dai hdi theo quy dinh ciia phép luét
va DPidu 16 t§ chic va hoat dong VietinBank.
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2. DPugc nhén Thé b1eu quyet Phiéu bleu quyet Phiéu bau cl (trong do co gh1 mi sb dai
biéu tham du va s6 cb phan co quyen bidn quyét, bau cir) sau khi hoan thanh thu ‘tuc kidém
tra tir cach cb doéng. Gid tri bleu quyét cua The biéu quyet Phiu bidu quyét, Phidu Biu
ctr tuong g vai t¥ 18 s6 ¢b phin ¢6 quyen bleu quyet ma dai bleu s hity hoac dai dién
theo dang ky tham du hop Pai hoi trén tbng s6 ¢b phin c6 quyén b1eu quyet cta cac dai
bidu c6 miit tai Dai hdi. :

3. Duoc thao lun va truc tidp biéu quyét, bau cit tai Pai hdi dé thong qua céc ndi dung, bao
gom:

(i)  Bdo cdo cia HPQT tdng két hoat déng nhiém ky 2019 — 2024 va dinh huéng hoat
dong nhiém ky 2024 — 2029;

(i) Bao cdo cia HDQT vé hoat ddng nim 2023 va dinh hudng phét trién nim 2024;

(iii) Bdo cdo ciia Ban Pidu hanh vé két qua hoat ddng kinh doanh nim 2023; dinh hudng
va ké hoach ndm 2024;

(iv) Béo cdo clia Ban Kiém so4t (BKS) tdng két hoat d6ng nhiém ki 2019 — 2024 va dinh
hudng hoat dong nhiém ky 2024 — 2029,

(v)  Béo cdo cita BKS v& két qua hoat déng nim 2023 va dinh hudng hoat dong niam 2024;

(vi) T& trinh théng qua Bao cdo tai chinh kiém toan nim 2023;

(vii) T& trinh théng qua viéc lya chon céng ty kiém toén doc 1ap kiém todn bdo cdo tai
chinh va hoat déng ciia hé thdng kiém soét ndi bd nim 2025;

(viii) T& trinh théng qua phirong &n phan phéi loi nhudn nim 2023;

(ix) TO trinh théng qua mc thu lao dél voi HDQT va BKS néam 2024;

(x) T trinh thong qua viéc niém yét céc trai phiéu phét hanh ra cong chung ném 2024
clia VietinBank trén S& Giao dich Chimng khoan Ha N&i sau khi két théc cac dot
chao ban; _

(xi) To trinh vé viéc bd sung hoat dong cung cdp dich vy bu triy, thanh todn giao dich
ching khoén vao hoat dong cuia VietinBank;

(xii) T& trinh Gy quyén phé duyét ban hinh, sira ddi, bd sung Quy ché tai chinh
VietinBank;

(xiii) T trinh théng qua stra dbi, bd sung Piéu 18 t8 chitc va hoat dong VietinBank;

(xiv) T& trinh thong qua stra ddi, bd sung Quy ché t6 chirc va hoat déng ciia HDQT
VietinBank;

(xv) T& trinh théng qua sua i, bd sung Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia BKS
VietinBank;

(xvi) T& trinh Phuong én co cdu lai gén véi xir Iy ng xdu VietinBank giai doan 2021-2025;

(xvii) T trinh biu thanh vién HDQT VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

(xviil) T trinh biu thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

(xix) Céc ndi dung khdc theo quy dinh ctia phdp ludt va Piéu 18 VietinBank (neu o).

4. Dai biéu tham dy Pai hi mudn c6 quyén dang ky du hop ngay, sau d6 c6 quyén tham gia
va biéu quyét, bau cir ngay tai Dai hdi, nhung Chi toa khong ¢6 trach nhiém dimg Dai héi
va hidu luc clia céc dot bidu quyét, biu clr ¢4 tién hanh trwde d6 s& khong b anh huéng.

b. Nghia vu ciia dai biéu tham diw Pai hai

1. Mang theo Glay chimg minh nhan dan/Can cude cong dan/Ho chiéu, Théng bdo mai hop,
Bén sao Glay chimg nhén dang ky doanh nghiép, Gidy uy quyén hop 18 (trong trudng hop
1y quyén) &€ 1am thiz tuc kiém tra tw cach cd dong.

2. Khéng giy rdi hodc gy mét trt tu trong Dai hoi. Dai bidu ¢6 thé phét bidu truc tiép tal
Hbi trudng hodc ghi ¥ kién phat bidu vao Phleu ghi ¥ kién déng gop va guii cho Ban th
chirc Pai héi. Khi ¢6 nhu ciu phét bidu truc tiép, dai bidu cin ding ky vdi Ban td chirc
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Dai hoi va néu 18 ho tén, dia chi, ma s6 dai biu tham dy trudc khi trinh bay van dé cin
phit bidu.

3. Tuén thd c4c quy dinh tai Quy ché niy, sy didu khién ctia Chii toa va ton trong két qua

lam viéc tai Pai hoi.

Piéu 4: Quyen va nghia vu ciia Ban Kiém tra tw edch cb dong

1.

Ban Kiém tra tu cach ¢ déng do HPQT VietinBank quyét dinh thanh l4p.

2. Ban Kiém tra tu cach ¢ dong thyc hién:

() Kiém tra tir cach cd déng cua dai bidu dén dy hop: Gidy ching minh nhan dan/Can
cude cong dan/Ho chiéu, Thong bao moi hop, Bén sao Gidy chiing nhéan déng ky
doanh nghiép, Gidy uy quyén hop 18 (trong trucng hop 1y quyén);

(ii) Phét Thé biéu quyét, Phidu bidu quyét, Phidu blu cir cho céc dai bidu tham du Dai hoi;

(iii) B4o c4o tru6c Dai hoi vé két qua kiém tra tir cdch cb dong tham dy Dai héi.

. Ban Kiém tra tir cch ¢§ dong c6 quyén thanh Iap bd phén gitip viéc d& hoan thanh nhiém

vu cda minh.

Piéu 5: Quyen va nghia vu ciia Ban Kiém phxeu

1.

3.

Ban Kiém phiéu gdm Trudng ban va mdt s thanh vién (khéng phai la img cir vién duge béu
vio HDQT/BKS), do Chit toa dé cir va duroc Pai hoi bidu quyét thong qua.

Ban Kiém phiéu thyre hién:
() Huéng dén dai bidu cach st dung Thé bidu quyét, Phiéu bidu quyét, Phidu bau ci;
(i) Thu Phiéu bidu quyét, Phiéu bau cir va tién hanh kidm phiéu;

(iii) Lap Bién ban kiém phidu, béo céo trude Dai hdi vé két qua kiém phiéu bidu quyét,
béu cir.

Ban Kiém phiéu c6 quyén thanh 1ap bd phan gitip viéc d& hoan thanh nhiém vu clia minh.

Piéu 6: Quyén va nghia vy ciia Ban Chi tea va Ban Thu ky

1.

Ban Chii toa gébm Chu toa va mot s6 thanh vién do Pai hoi biéu quyét théng qua, thuc
hién didu khién cudc hop Pai hoi.

Quyét dinh ctia Ban Chi toa vé vAn d8 trinh tu, tho tyc hodc ce sy kién phat sinh ngoai
chuong trinh hop ctia Pai hdi s& mang tinh phén quyét cao nhét.

Ban Chu toa ¢6 quyén thyc hién céc bién phép cén thiét dé didu khin cude hop Pai hoi

mot cach hop 1€ va co trét tu, , ding theo chuong trinh da dugc thong qua va/hodc d8 Pai
hoi phan 4nh dugc mong mudn cia da sé ngudi du hop.

Ban Chu toa c6 thé hodn _hop Dai hdi dén mét thdi didm khéc (phi hop voi quy dinh tai
Luat doanh nghiép va Didu 18 td chire va hoat déng VietinBank) va tai mét dia diém khéc

do Chit toa quyét dinh ma khong cin 14y ¥ kién cuia Dai héi néu xdy ra mot trong céc
truong hop sau:

(i) Dia diém hop khong c6 dut chd ngdi thuan tién cho tht ca ngudi du hop;

(i1} Cac phuong tién thong tin tai dia diém hop khéng dam bao cho céc dai bidu du hop
tham gia, thao luan va bidu quyét, bau ctr.

(i) C6 ngudi du hop can trg, gay rdi trat t, ¢ nguy co 1am cho cude hop khéng dugce
tién hanh mét cach cong biang va hop phap;
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(iv) Sutri hoéin 13 cin thiét @& cdc cong viéc clia cude hop Pai hoi duge tién hanh hop phap;

5. Ban Thu ky gom Trudng ban va mét s6 thanh vién, do Ban Chu toa ci, thuc hién ghi chép
Bién ban Dai hdi, du thao Nghi quyet Dai héi va thue hién cie cdng viée theo phéin cong
cia Ban Chu toa.

CHUONG III
TRINH TU TIEN HANH DAI HOI
Piéu 7: Piéu kién tién hanh Pai hji
Dai hoi dugce t1en hanh khi ¢6 sb dai biu dur hop dai dién cho it nhét 65% tong sb co phén

c¢6 quyén bidu quyét theo danh sach cb déng duge Hp tai thdi didm chdt danh sach ¢ dbng
dé tridu tap hop Pai hi.

Piéu 8: Cach thire tu::n hanh Dai hdi
1. Dai hdi du kién dién tra trong 1/2 ngay.

2. Dai hji s€ thong qua Chuong trinh Pai hi, 1an Iuot thao luén va théng qua céc ndi dung
néu tai Khoan 3, Piéu 3 ciia Quy ché nay.

Piéu 9: Thong qua Quyet dinh cua Dai hoi
1. Déi véindi dung quy dinh tai Diém (dii), Khodn 3, Pidu 3 Quy che nay, Quyet dinh cia
Dai hoi duge théng qua khi dige s6 dai biéu dai dlen trén 65% sb phidu biéu quyét cia
tAt ca céc dai bidu dy hop tan thanh.

2. Dbl véi cac n01 dung khaéc, Quyet dmh cia Pai hoi duge thong qua khi duoc 3O dai biéu dai
dién trén 51% s6 phiéu bidu quyét ciia tit ca cac dai biéu d hop tan thanh.

3. D01 v6i viée bau thanh vién HDQT/BKS: thyc hién theo phuong thire béu dén phiéy, theo do
mdi dai bidu c6 tong s& phiéu biéu quyét twong tmg véi tdng s0 cb phan s& hitu nhén véi sb
thanh vién dwroc bau cia HDQT hodc BKS vavadai biéu co quyen ddn hét hoic mot phan tong
s6 phiéu bau ciia minh cho mét hoiic mdt s tmg cir vién. Vide biu cir thuc hién theo Quy ché
bAu thanh vién HPQT/BKS (duge Ban Chi: toa trinh bay va Pai hoi bidu quyét théng qua).

Piéu 10: Bién ban Pai hdi

No6i dung Pai héi dugc 14p th§‘1nh bién ban va hwu trit theo quy dinh. Bién ban Pai hoi
dugc lép va thong qua trudce khi bé mac Pai héi.

CHUONG IV
PIEU KHOAN KHAC
Piéu 11: Trudng hop td chite hop Dai hgi khong thanh
1. Trudng hop Dai hoi lan thi nhét khong di diu kién tién hanh theo quy dinh tai Piéu 7
Quy ché nay, thi viée triéu hop 14n thi hai phai duge thue hign trong thoi han 30 ngay, ké
tir ngay Dai héi 1an thit nhét dy dinh khai mac. Dai hai 14n thir hai dugc t1en hanh khi cé

s6 thanh vién tham dy 1a céc dai bidu dai dién cho it nhét 51% tdng sb cb phin cé quyén
bidu quyét.

2. Trudng hop Dai hoi tridu tép 1an thir hai khéng da diéu kién tién hanh theo quy dinh tai
khoan 1 diéu nay thi dugc tridu tip 14n thir ba trong thdi han 20 ngay, ke tir ngay Dai hoi
1an tht hai dy dinh khai mac. Trong truong hop nay, Pai hoi duge tién hanh khéng phy
thude vao s6 luong dai bidu tham du hop va duge coi 14 hop 18 va ¢6 quyén quyét dinh tét
ca cac van dé du kién duoc phé chudn tai cudc hop Dai hoi ddng cb déng 14n thir nhét.
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CHUGONG V
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 12: Hiéu lyc thi hanh ‘ ,
1. Quy ché nay gém 5 chuong, 12 Diéu va ¢6 hidu lyc ngay sau khi duge Pai hi biéu quyét
théng qua.

2. Dai biéu, nhing qguc‘ri tham dy hop Pai héi va cac bén tham gia Pai hdi ¢d trach nhiém
thue hién Quy che nay. ¢ -

TM. PAI HOI PONG CO PONG
BAN CHU TQOA
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VIET NAM bée 1ap — Tu do — Hanh phiic
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Cdp thay doi Ian 13 ngay 08/01/2024

BAO CAO CUA HQI DPONG QUAN TRI TONG KET NHIEM KY 2019 - 2024
VA PINH HUONG HOAT PONG NHIEM KY 2024 — 2029

PHAN I: BAO CAO THU'C HIEN NHIEM VU CUA HPQT NHIEM KY 2019 — 2024
I. Dic diém, tinh hinh chung giai doan 2019 — 2024

Giai doan 2019 — 2024, thé giéi trai qua dai dich Covid tir cudi nam 2019 dén hét 2021, gay
thiét hai 16n cho nén kinh t€ do sb lugng ngudi tir vong 16n va dit gay chudi cung ting. Tuy nhién,
do chinh sach didu hanh ding dén, quyét liét va hiéu qua ctia Chinh phii ma 4nh huéng téi Viét Nam
khéng qué 16n so v6i nhidu qubc gia khéc trén thé gici. Nam 2020 va 2021, GDP Viét Nam vén ting
trudng duong trén 2%. Sau khi dai dich Covid 19 duge ngan chin, mot s6 qubc gia roi vao tinh trang
lam phét do chinh sch tién t& néi long trong thoi ky bénh dich d& hd tro nén kinh té va anh huong
b&i chién tranh Nga-Ukraine nd ra vao cudi ndm 2022. Chau Au bj anh hudng ning né nhét tir cude
chién tranh do méit ngudn cung cip khi dét tir Nga. Tuy nhién dén cudi nam 2023, lam phat tai céc
nén kinh té vé& co ban di dugc kidm soat, Ngin hang trung wong chéu Au (ECB) va Cuc du tri lién
bang M§ (FED) d3 dimg ting 14i sudt. GDP toan cAu nam 2023 (theo Lién doan S& giao dich Chiing
khoan Thé giéi - WFE) chi dat khoang 3,1% va cdn tiép tuc giam nhe trwdc khi phuc hdi.

Trong khi d6, nam 2023, GDP cua Viét Nam téng trudng 5,05% va giai doan 2019-2024, GDP
Viét Nam dat mirc cao so véi cac nude trong khu vue vai mire ting trudng binh quin 5,17%/Mmam.
Chinh phtl va Ngén hang nha nudc (NHNN) didu hanh hiéu qua chinh séch tién t& va tai kho4, lam
phit tai Viét Nam d4 dwgc kiém soat. Cac cén dbi 16n ciia nén kinh t& duoe dam bao; thi trudng tai
chinh, tién t& ciing twong ddi én dinh nh& cAc giai phdp didu hanh déng b, linh hoat cia NHNN.
Téng trudng tin dung giai doan 2019-2023 dat mirc cao so véi cée nude trong khu vye, binh quéin
13,5%/n3m. Céc t§ chic tin dung tiép tuc huéng t6i hoat dong hiéu qua, chit lugng tin dung tiép
tuc duy tri & mire tét, ti 16 ng x4u ctia hé théng ngin hang duoc kidm soat dudi mic 3%, ning luc
quén tri diéu hanh, quan Iy rdi ro cha céc ngan hang dugc ning cao.
II. Tém lwgce tinh hinh hoat djng VietinBank giai doan 2019-2024
1. Khai quat hoat ddng chia VietinBank giai doan 2019 — 2024

Giai doan 2019 - 2024, VietinBank vu tién ngudn lyc dé tang trudng manh theo hudng an fodn
- higu qud - bén vitng, tiép tuc kién toin bd may md hinh 5 chirc, phét tridn co s& ha ting cong
nghé hién dai, t2o co s& nén ting thyuc hién cic chi diém chién lwge trung han giai doan 2021-2023.
Hoat dong kinh doanh dat nhiéu két qua 4n twong: tin dung bén 1& va SME ting trudng manh mé;
ng x4u duge kiém soét chit che va thue chét; ty trong ngudn vén chi phi thap gia ting; co cdu thu
nhép, céc chi sb hidu qua khéng ngiing duge cai thién, chi phi hoat dong duge kiém soat higu qua, lgi
nhuén ting bén vitng; ty 18 an toan vbn duge dam béo, cong téc cham séc khich hang ngay cang
duoc chu trong, co cu khach hang duoc cai thién, md hinh 3 chirc va quan trj didu hanh duge tinh
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gon va hoan thién; diy manh trién khai du 4n Chuyén dbi s§ tir nim 2023 nhim ting bude dua
VietinBank dat téi c4c chudn muc va thong 18 quéc té tdt nhét.

Céc chi ti€u hoat ddng kinh doanh clia Ngén hang trong cé giai doan c6 sy ting trudng tich
cuc, Tdng tai san dén hét nam 2023 dat hon 2 triéu tj déng, gép 1,75 14n niim 2018, ting trudéng binh
quén & mitc 12%/nim. Quy mé tin dung dat ~1,48 triéu tj ddng, gip 1,66 l4n so véi nim 2018, ting
truong binh quén 11,4%/nam. Ngudn vén huy ddng tir td chirc kinh t& va dén cur dat gln 1,53 tridu t§
dong, ghp 1,75 14n so v&i ndm 2018, ting truémg binh quén 12%/mam. Céc ty 1€ an toan thanh khoan
tuén thil ding quy dinh va tiép tuc duoc cai thién. Bén canh hoat dong tin dung va ngudn vén truyén
théng, VietinBank chi trong phét trién da dang héa san phim dich vu: Téng thu thudn dich vu ting
trudng manh, dat 8,5 ngan ty ddng trong nim 2023!, gp 2,5 14n so véi nam 2018; thu ngoai 152
dat gén 19 ngan t§ ddng, glp 2,75 14n nam 2018, chiém ty trong 26,9% trén téng thu nhap hoat
dbng.

VietinBank nim trong top c4c ngan hing ¢6 quy mé lgi nhuédn cao trong giai doan 2019-2024, lgi
nhugn sau thué tao ra trong 5 nam dat trén 74,5 ngan t§ déng, tong loi nhudn trude dy phong rii ro
(DPRR) trong 5 n#m dat trén 185 ngan ty ddng. Riéng trong nim 2023, tdng loi nhun truée DPRR dat
hon 50,1 ngan ty ddng, cao nhit tir trwréc dén nay va nim trong top du cac NHTM, gip 3,5 l4n loi
nhuén tru¢c DPRR nim 2018, twong duong ting trudng binh quén 28,4%/nim. Ty suét sinh 1 ROA,
ROE nam 2023 1an lwot dat 1,3% va 17,1%, cao hon gép d6i mirc ghi nhén trong nim 2018.

2. Cac két qua ndi bat HDQT dat dwgc trong nhidm ki 2019 — 2024

Tl ndm 2019 dén nay, VietinBank luén ludn ddi méi vatéi chu tric toan dién hoat ddng, huéng
t6i chét lrgng, hiéu qua theo thdng 18 quéc té; thyc thi manh mé quan tr] theo chién luge, phét trién
hoat déng kinh doanh trén co s& 14y khach hang 1am trung tim, dét pha v& nén tang céng nghé, ndng
cao chét lugng séan phim dich vu; ning cao nang luc QTRR phu hop véi quy md ting trudng va
mitc 4§ phitc tap gia ting trong hoat ddng kinh doanh; hoan thién co ciu td chirc, dbi méi trong cong
tac quén tri ngudn nhan lyc, chi déng d4p ing yéu cAu hoat dong kinh doanh. Mét sé két qua quan
trong VietinBank déd dat duoc trong giai doan vira qua nhur sau:
2.1 Pi diu trong viée thue hién cdc chinh sach, dinh hwong, chi treong ciia Chinh phi, chi
dao ciia NHNN.
- Banhanh c4c géi cho vay wu d4i l4i sudt, chutong trinh cho vay dbi véi cac Iinh vye wu tién véi
mitc 141 suét cho vay hop Iy d6i voi dbi tuong khach hang tt, c6 hoat dong tai chinh lanh manh,
phuong 4n kinh doanh hiéu qua trong c4c linh vyc dwge Chinh phi uu tién khuyén khich, t7 trong
tin dung cho c4c linh vyc wu tién, khuyén khich chiém khoéng 40% tdng danh muc tin dung,
- Tich cwc ciing NHNN trong viéc tham gia co ciu lai, xir Iy cic NHTM yéu kém, VietinBank d3
gi6i thiéu céc can by dap img ddy dii cac didu kién d& tham gia quéan tri, didu hanh ngén hang SCB.
- Tiang cudng c4c hoat dong két ndi ngén hang - doanh nghidp, tham gia c4c hdi nghi xuc tién
déu tu, xdy dung cac chuong trinh k&t ndi kinh doanh thdo g& khé khan cho doanh nghiép, gitp
doanh nghiép mé& rong hoat dong kinh doanh, da dang héa kénh phan phéi, phat trién thi trudng méi.
2.2 Hoat déng kinh doanh ting trwéng tich cwe, cung vimg von diy di va kip thoi cho nén
kinh té, phat huy vai tré 13 NHTM 16n, chii lwe ciia ndn kinh té; chuyén d6i manh m& tir mé
hinh kinh doanh dwa vo ting truéng quy md Ia chinh sang dwa vio cai thién chit lirgng dich

! Bao gé:m cd thu tir hoat dng béo linh
2 Bao gom thu tir hoat dgng bdo lanh

Bdo cdo ciia HDQT téng két nhiém kp 2019-2024 va dinh hudng nhiém ky 2024-2029 Trang z/a/



- S > P ) - : Vtethanke '
DPAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2029

vu va phat trién hiéu qua, trén co s& nén tang ngin hang hién dai, da dich vu.

Du ng tin dung giai doan nim 2019-2024 ting trudng 66%, co chu khach hang tiép tuc chuyén
dich tich cuc theo huéng ddy manh ty trong vio phén khic c6 hiu qua sinh 15i cao 13 khach hang
doanh nghiép vira va nhd, ban 1é, ddng thai tiép tuc duy tri vi thé hang ddu vé phuc vu khach hang
doanh nghiép 16n va doanh nghiép FDI. VietinBank 13 ngén hang di dau trong viéc nd luc giam 13
sudt huy dong, ddng thai tiét gidm chi phi hoat ddng, tao didu kién tiép tuc gidm 141 suit cho vay.
Nim 2023, du ng tin dung cila VietinBank dat trén 1,47 triéu ty ddng, ting gin 200 nghin t¥ dong
s0 v&i ddu nim, tuong duong mitc ting 15,5%, thude nhém ting trudng cao nhat trong cac NHTM
¢6 vén Nha nudc va cao hon déng k& binh quén toan nganh. Trong d6 ty trong du ng cudi ky ban 18
va vira va nho dat 63,7%, ting manh so véi mtc 50,4% cudi ndm 2018. Chét lugng tin dung ludn
duoc kiém soét chiit ché, ty 1& no x4u ludn kidm so4t dudi mirc 2%, tudn thi quy dinh cia phap ludt va
c4c gi6i han an toan theo quy dinh ciia NHNN. Co c4u thu nhap hwéng téi muc tidu phat trién ngan
hang da ning, gia ting ham lugng cdng nghé va da dang héa san phim dich vu trén nén tang Core-
banking hién dai. Chét luong dich vu dugc cai thién manh mé&, k§ ning ban hang duge néng cao,
phat trién chudi lién két va ting cwdng ban chéo, tir d6 ting thu dich vu va thu ngoai 13, cai thién
co cAu thu nhap.

2.3 Chuyén d6i manh m& trong cong tac hoach dinh chién lwoc

Trong giai doan 2019-2024, VietinBank thyc hién thanh ¢6ng Phuong 4n co ciu lai giai doan
2018-2020 va tiép tuc x4y dung Phuong 4n co cAu lai giai doan 2021-2025; ddng thdi xay dung va
dugc NHNN phé duyét Chién hrgc phat trién VietinBank giai doan 2021-2025, tAm nhin dén nim
2030. Trén co s& bam st chién luge phat trién chung ciia nganh ngan hang, v6i st ménh 13 ngan
hang tién phong trong phét trién dét nudc trén co sé mang lai gid tri t6i wu cho khach hang, cb dong,
ngudi lao dong, ddi téc va cdng ddng, VietinBank hudng t6i muc tiéu trd thanh ngin hang da ning,
hién dai, hiéu qua hang déu tai Viét Nam, dén nam 2030 thudc Top ngan hang manh nhét khu vuc
Chau A — Théi Binh Duong,. VietinBank luén 14y an toan — hiéu qua - bén vitng 1a muc tiéu phét
trién trong moi thai k¥, trén co s& thuc hanh t&t 3 triét 1y hoat dong: Khéch hang 13 trung tdm; Phat
tridn con ngudi 13 then chét; Pdi méi sdng tao 14 ddt phéa. Véi khat vong di duge xde dinh 16,
VietinBank thyc hién phén bd va b tri ngudn lwc phit hop trong timg thai ki dé thye hién nhimg
d6t pha chién hrge, chil diém trong t4m timg ndm, nhim hién thuc héa muc tidu mét cach tdi vu.
2.4 Pbiméi, nang cao chit lwgng ddi ngii nhan sy cic cip, kién toan mé hinh t§ chire va quan
tri mang luéi, thic ddy manh mé nang cao niing suit lao dong; thwe thi va lan téa manh m&
vin hoa doanh nghiép.

Hoan thién céc co ché, chinh sich vé dbi méi cbng téc quan tri ndi bd; Pi méi cong tac dao
tao, ning cao chét lvgng ngudn nhén lyc va mirc d6 gén két cia ngudi lao dong. Kién toan mé hinh
td chirc xuyén sudt theo chiéu doc tir Tru s& chinh dén cac don vi trong ton hé théng, nhim néng
cao kha ning quan tri diéu hanh, QTRR, chuyén mén héa hoat déng kinh doanh, tiép cdn véi md
hinh t& chirc hoat déng hién dai clia cic nghn hang hang dAu thé gii. Trong giai doan 2019 — 2023,
VietinBank d4 thanh 14p/kién toan 13 Khéi nghiép vu tai Tru s& chinh nhim dam bao su phi hop
v6i the t& quéan tri, vin hanh va h tro hiéu qua trién khai chién Iwoc kinh doanh cia VietinBank.
VietinBank tiép tuc thye hién quyét liét, kién dinh chi diém v& tinh gon b6 méy, tinh gon ddi ngf,
d8i méi chét lrong ngudn hre, nang cao ning suit lao déng véi hang loat cac giai phap, chinh sach
d6i méi, trién khai déng b: (i) Kién toan, tinh gon bo may, tbi wu héa sir dung ngudn lye; (#) Thic
dhy chuyén dbi van héa tir “cir” sang “tuyén” théng qua céng téc thi tuyén cdng khai, minh bach,

Trang iCV
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tao co hoi thing tién binh déng, cong bing cho can b nhén vién; (i) P6i méi va da dang héa chinh
sach tidn lwong, dai ngd hudng dén ngudi lao dong, téi wu héa sir dung quy luong, thic dy phan
héa thu nhép nhim gia ting déng luc va nhiét huyét ciia can bd; (iv) Trao quyén va néng cao trich
nhiém ctia Ngudi ditng dau don vi trong cong tac xay dung, phat trién nhan su va sir dung quy Iwong
higu qua; (v) ddc biét trong nim 2023 trién khai chién Ivgc vin héa doanh nghiép (VHDN) va bd
nhan dién VHDN giai doan 2023 - 2025, cic gi4 tri va bd nhan dién d3 duoc truyén tai, lan toa va
ting cudng nhin thitc cia CBNV toan hé théng vé VHDN VietinBank.
2.5 Db6i méi todn dién, kiém soat chit lwong ng, ning cao chit lwong céng tic QTRR, siét
chit ky luidt ky cwong va néing cao y thirc tufin thi

VietinBank luén chii trong nang cao cdng tdic QTRR nhim bao dam sy tudn thd, an todn cha
hé théng; ting cudng kiém soét chit ché chét lugng no, han ché ng xdu phat sinh méi, quyét liét
trong c6ng tac xir Iy ng xAu, ng ban VAMC va van dung hidu qua Nghi quyét 42 trong cong téc xir
1y no x4n. Hoat dong kidm tra gidm sat, kiém toan ndi bd coa VietinBank da c6 nhitng thay dbi manh
m&. VietinBank khoanh viing va nhén dién sém tit c& cdc rui ro trong yéu, diic biét 1a roi ro tin dung;
giam sét toan hé thdng theo 3 tuyén phong vé. Két hop cong tac kiém tra gidm sat thudng xuyén cia
Déng véi cong tac kiém tra cila chuyén mén, trién khai quyét 1iét cac chi dao ciia Thudng vu Pang
tiy, Uy ban Kiém tra va Ban Lanh dao.Tang cudng kiém soat chit lrgng ng tir TSC dén chi nhénh,
chii déng nhén dién, kiém soat, d& xuét va trién khai phuong 4n t8i wu déi voi KH. Chi dong, kip
thdi phan tich cac su kién rdi ro va tac dong dén thi tredng tai chinh, thanh khoan dffmg thoi trién
khai ddng bd nhidu giai phap nhim dép img nhu ciu quén Iy rai ro hoat déng cong nghé théng tin
(CNTT) v& md hinh, nhén sw va cong cu.
2.6 Trién khai manh m& chuyén d6i s6 toan dién hoat dfng kinh doanh va quén tri nhim
ning cao trai nghiém khach hang, tiét giam chi phi nho tw ddng héa cac quy trinh tac nghiép.

X4c dinh cong nghé 14 lgi thé canh tranh nganh ngan hang, HDQT VietinBank da sém chi dao
x4y dung, trién khai chién lwgc CNTT phit hop v6i muc tiéu va dic didm kinh doanh cia VietinBank
theo tling thoi ky. VietinBank d tich cyc trién khai céc san phdm dich vy tai chinh trén nén tang
cdng nghé hién dai, li€n tuc cip nhit, dap Gng t61 wru cdc nhu clu tai chinh cua khach hang; thic déy
hoat ddng hop tac mang lai lgi ich 16n (hop tic voi Grab; Manulife...); ting cuong trai nghiém khach
hang, ddy manh chuyén ddi s théng qua tu ddng héa quy trinh, tng dung Bigdata, ting cudng giao
dich Online (eFast, iPay...); thiic ddy ban chéo, chuyén dich kénh phén phéi, phan tich dit liéu va
&p dung tri tué nhén tao trong quén Iy diu hanh, phét trién kinh doanh véi muc tidu x4y dung hé
sinh thai d4p tmg t8i da nhu cu cia khach hang. VietinBank ciing ddy manh chuyén déi sb trong
quy trinh hoat déng d& néng cao ning luc thue thi nhanh & moi vi tri cong tic, tng dung céac cong
nghé méi nhu céng nghé sinh tric hoc, cong nghé tr dong héa quy trinh RPA (robotics process
automation).... Bén canh d6, VietinBank cfing tyr d6ng héa nhiéu quy trinh ndi bé phuc vu cho cdng
téc quén tri, bao gbm tng dung cbéng nghé sb vao hoat déng quén trj diéu hanh, ting cudng quén ly
riii ro, g dung tri tué nhan tao dé tao chatbot hd tro kinh doanh. ..

Dic bigt, bam sét cac muc tiéu trong K& hoach chuyén ddi s6 nganh Ngén hang dén nim 2025,
dinh hu6ng dén ndm 2030, VietinBank da trién khai chwong trinh Chuyén doi s6 giai doan 2024
2028 cia VietinBank mang tén “Project X01” v&i 108 sang kién gén lién vai chién luge kinh doanh
trung dai han vdi k¥ vong tao nang luc canh tranh vugt trdi cho Ngén hang va mang lai trai nghiém
t61 rru cho khach hang cta VietinBank.

2.7 Thuec hién t6t cong tic an sinh x4 hdi, dong gop cho cong ddng:
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Trong nhitng nim qua, bén canh viéc phin d4u hoan thanh xuét sic nhiém vu kinh doanh,
VietinBank ludn tich cyc thuc hién tt chi treong, chinh sach ciia Pang, Nha nuée, Chinh phu, ﬁy
ban Mit tran T4 quéc Viét Nam va nganh ngan hang vé tic an sinh x& hoi nhdm gép phan x6a doi,
giam nghéo, cai thién, ning cao ddi séng vat chit tinh thin cho nhan dan tai céc dia phuong khé
khén véi nhiéu chirong trinh thiét thue, c6 ¥ nghia, déng gép vao sw phat trién chung cia cdng ddng,
x4 hdi. Trong giai doan niim 2019 - 2024, VietinBank d va dang thyre hién t&t céc hoat doéng ASXH,
dén on dép nghia v&i ngudn kinh phi trén 1,887 ty ddng. Hoat dong ASXH cua VietinBank tép trung
vao céc linh vuc xdy dung nha & cho ngudi ngheo, xay dung céc trudng hoc, cong trinh y t&, céc
cdng trinh ha té‘mg tai cac dia ban khé khin, ving nong thon, ving sau, viing xa, hd trg khic phuce
hau qua thién tai béo lut, hd trg cho cong tac phong, chéng dich COVID-19. Nhimg viéc lam ngh’ia
tinh nay cla Vlethank g6p phan lan toa thwong hidu VietinBank, ning gié tri cude song trén kbip
moi mién Té quoc

Nhitng nd luc clia VietinBank trong thoi gian qua, da gép phan thuc hién thing loi chi trwong
16n ctia Pang, Chinh phil, nganh ngan hang d8i véi cong tac x6a d6i, giam nghéo va dn on dap
nghia. Nhiéu huyén, x& nghéo sau khi cé sy hd trg ciia VietinBank d4 gép phin thay dbi dién mao,
doi sbng vat chit, van héa, tinh than ctia hd ngheo va cic dia phuong dwoc cai thién va ning cao 16
rét, ngudi dén cé nha d& &, c6 didu kién vé y té t5t hon d& cham sée sirc khoe, giao thong di lai an
toan thudn tién, cac em nhod b co s& trudng 16p t6t, khang trang bén vimg @& vui choi, hoc tap...
2.8 Cic cong tic khac nhw truyén thong, thuong hiéu khéng ngirng dwge hoan thién, ning cao.

VietinBank thwdng xuyén truyén théng, quing b4 thwong hiu tai cac su kién/chuong trinh ¢6
¥ nghia 16n, mang lai tic dong tich cuwe, sau rong véi thuwong higu VietinBank, ddng thdi mang lai
co hoi rit tbt quang ba san phdm, dich vu VietinBank. VietinBank d& nhidu nim lién tuc dwge vinh
danh tai céc danh hiéu, giai thuéng uy tin nhu: Ngan hang SME t6t nht Viét Nam, Ngén hang Ban
1 t6t nhét Vist Nam 2023, Giai thudng Sao Khué 2023, Chuong trinh Thuong hisu Quéc gia, Doanh
nghiép Bén viing - CSI 100 Viét Nam cho cac dich vy, san phém, hé théng cdng ngh¢ va Thuong
hig¢u chung VietinBank.

3. Mot s6 kho khin, thach thire

Bén canh nhitng diém d& dat dwoc trong hoat ddng kinh doanh, hién dai héa ha ting cdng nghé,
d8i m6i mé hinh td chirc, ning cao chét hrong ngudn nhén lye, hoat dong kinh doanh cia VietinBank
trong giai doan 2019 - 2024 cdn tdn tai mét s khé khin thach thire nhur sau:

- Nénkinh t& giai doan 2019 - 2024 chju 4nh hudng 16n tir bién dong thé gioi nhu dai dich, chién
tranh, cac sy kién vi md xay ra bét ngd, khé du béo. Ning luc hoat ddng ciia nhidu doanh nghiép nho
va vira, doanh nghiép méi thanh ldp con han ché; doanh nghigp con phu thude nhidu vio nguén vén
ngén hang d4 d4t ra thach thic trong hoat déng ngin hang, anh hudng toi chit lwong tin dung.

- Apluc canh tranh gay gt tir cac NHITM trong nudc ciing nhu ngén hang nurée ngodi, viée duy trl va
c4i thién thi phén cia VietinBank trong mét s6 linh vuc nhw CASA, thé, Bancas. .. chua dat k¥ vong.

- Véting von didu 1¢, ning cao ning luc t3i chinh: VietinBank ¢6 yéu t6 dic thii lién quan dén
161 1 1& an toan vén do 12 NHTM c6 vén Nha nudce, céc kénh ting vén di khai thac ti da giéi han
theo quy dinh. Thi gian qua, viéc ting vén tir ¢6 cia VietinBank giip nhidu khé khin do ty 18 s& hitu
nha nuée tai VietinBank d4 cham ngudng 64,5% va tdng sb vén cin bd sung 12 kha 10n trong khi
ngudn luc Nha nudc c6 thé duge st dung dé ting vbn ciing con han ché. Ddng thoi, vide giir lai loi
nhuén thong qua chia cb tirc bing cb phidu ciing phu thudc 16n vao tinh hinh cin déi ngén sach hang
nim ciia B Tai Chinh. Trong cic nim qua, & phuc vu ting trrdng hoat ddng kinh doanh va dam bao
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ty 16 an toan vn, VietinBank d4 phai nd luc thuc hién dong b6 cac giai phap nhu co cu lai danh muc
tai san c6 rii ro, da dang héa co cAu thu nhip, co cdu danh muc dau tr gép v6n b phin, phat hanh
trai phiéu thir cdp ting vén cép 2... tuy nhién ting von nhim dap tng t6i da quy mé ting trudng van
12 mot khé khan d6i véi trong hoat déng ciia VietinBank.

- Hoat déng dich vu phat trién da dang véi nhidu chuyén bién tich cuc, ty trong déng gbp clia mang
thu phi dich vu trong tdng thu nhép ting truéng qua cic nim, tuy nhién vin chua dat dugc su dot phé
nhu k¥ vong, ty trong thu nhép ngoai 14i van con thép so v6i cdc ngan hing trong nude va khu vye (5
1€ thu nhdp ngoadi ldi bao g6m cd thu béo lanh ndm 2023 1a 26,9%; trong khi ty Ig thu ngoai Idi cua
cdc ngan hang canh tranh va binh quan cde ngdn hang khu viee Chdu A ~ Thdi Binh Duong trén 30%
- theo s6 liéu Asian Banker cung cdp).

- Mot trong nhitng muc ti€u cha VletinBank trong giai doan vira qua 14 co céu lai ngudn huy déng
thong qua viée tang trrdng nhanh, manh ngudn vén khong k¥ han c6 chi phi thép. Tuy nhién, cai thién
v& co chu ngudn vén chua manh m& khién chi phi vén cia VietinBank chua dat trang thai t61 w. Pay
12 mét trong nhiing trong tam cin tiép tuc duge wu tién giai quyét trong giai doan tiép theo.

II1. Panh gia chung viéc thwe hién nhiém vu ciia HPQT

Bam sat dinh huéng, muc tiéu ma Chinh pht, NHNN d& d& ra v& vu tién kidm ché lam phat,
bn dinh kinh t& vi md, ¢4y manh co ciu lai nén kinh t& va d8i méi mé hinh ting trudng, trong giai
doan 2019 — 2024, HDQT VietinBank d4 x4y dung chinh sach quan trj diéu hanh phit hop véi chién
lugc phat tridn, chi dao hoat dong kinh doanh theo ké hoach PHPCP théng qua. Phét huy loi thé vé
co chu cd déng manh nhét trong hé théng ngan hang Vi¢t Nam, véi céc thanh vién HPQT trong
nuée ¢6 nhidu kinh nghiém, am hidu th tredng cdng v6i cac thanh vién HDQT nuéce ngoai ¢d kién
thirc va kinh nghiém v& quan tri, didu hanh theo chudn murc, théng 18 quéc té, HPQT VietinBank da
doan két, déng thuén, phéi hop chit ché trong cbng tac quén tri; tich cuc chi dao tai co cdu toan
dién, ning cao chét lugng ting trudng cia VietinBank theo thong 16 qudc t& va phét tridn an toan,
hidu qua, bén viing; quyét 1iét va linh hoat trong dinh huéng hoat ddng toan hé théng trén co s& bam
sét dién bién thi truong hudng t61 muc tiéu ndng cao hiéu qua toan dién moi mét hoat dong.

Trong subt nhiém ky vira qua, BPQT va toan thé Ban Lanh dao VietinBank da nd lwc, quyét
t4m, khong ngimg dbi méi tr duy, hanh dong; kip thoi x Iy moi kho khén trong hoat ddng cia Ngén
hang; t4n dung moi co héi kinh doanh; hoan thanh xuét sic cic nhiém vy dugc Pang, Chinh pha,
NHNN va cb dong tin twdng giao phd; phat trién VietinBank theo diing dinh huéng chién Iwgc va
cAc muc tidu da d3t ra; tiép tuc khing dinh va ning cao vi thé va uy tin cia VietinBank trén thi
truong trong nude va qubc té.

PHAN IT: PINH HUONG HOAT PONG CUA HPQT NHIEM KY 2024-2029
I. Duwbso vé tinh hinh Kinh t& thé gi¢i va trong nwéc

Kinh t€ thé gi6i giai doan 2024 - 2029 duge du bao con gip nhidu khé khin, ting trudng kinh
t& nam 2024 dy bao ting 2,3%, gidm t6c so v6i ndm 2023 va phuc hdi chim tir ndm 2025 véi mitc
binh quén 2,6% - 2,7%. Lam phét dugc kiém soat, cAu thé gidi du bao phuc hdi chém. Kinh t& Trung
Quéc du béo tiép tuc gap nhidu khé khin do anh huéng tidu cyc cia thi trudmg bt dong san trong
nude, cac dong lyc ting trudng 1a vén FDI va xudt khdu con yéu. Rui ro tiém 4n do cing thing dia
chinh tri tiép tuc m& rong voi cude chién Israel-Hamas va Nga-Ukraine ciing véi céc cudc bau cir
tai cdc nén kinh té quan trong nhét s& c6 thé din dén sy phin manh sdu sic gitta cdc nén kinh & thé
gidi trong trung han.
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Kinh té trong nuéc giai doan 2024-2029 duge du bao phuc hdi & mirc ¢§ chim, GDP du bio
& mirc 5,9% dén 6,4%. Céc dong le ting trudng chinh trong ngin va trung han chi yéu &én tir diu
tu cOng, san xudt phuc vu xuét khiu va tiéu diing trong nde. NHNN tiép tuc didu hanh chinh séch
tién t& chi1 ddng, linh hoat theo huéng kiém soat chit ché ting trudng tin dung, én dinh mit bing 14
suét, gop phin hd trg ting trudng kinh té va kiém soat lam phat. Hoat dong ngan hang trong giai
doan 2024-2029 tiép tuc phat trién theo huéng chi trong hidu qua, an todn, bén viing clia toan hé
théng, ddy manh &p dung cc chudn muc qudc té trong QTRR, ning cao ning luc tai chinh, chuyén
dich manh m& co cu thu nhép theo hudng gia ting t¥ trong céc ngudn thu ngodi 14i, ddng thdi, tang
cudng ing dung khoa hoc, cdng nghé hién dai, phat trién da dang cé4c san phim, dich vu ngéan hang
theo muyc tidu d& ra tai Chién lugc phat trién nganh ngan hang Viét Nam d¢én nim 2025, dinh huéng
dén nam 2030.
II. Dinh hwéng hoat déng ciia HPQT nhiém ky 2024-2029

Trong giai doan 2024-2029, VietinBank t4p trung ngudn lre trién khai quyét liét, dng 19 trinh,
bam s4t tAm nhin dai han, triét Iy hoat dong, va hé gia tri cbt 16i clia VietinBank, chién lugc 5 nim
dd dugec NHNN va HDQT VietinBank phé duyét, khai thac t6i da sttc manh ndi tai, tdn dung co hoi
kinh doanh trong trung han. VietinBank d&u tu xay dung va phat trién niing luc canh tranh trong
didu kién méi dya trén yéu t5 cong nghé va ngudn nhan lwe chét lrong cao, khai thac t6i da tidm
ning thi truong, nhan dién sém va quan trj hiéu qua rii ro @& phat trién an toan, hiéu qua, bén vitng.

VietinBank chi trong can bing 4 dong luc ting trudng trong trung dai han 12 () phét trién hoat
dong kinh doanh théng thudng, (i) trién khai hiéu qua céc sang kién chuyén déi s, (iii) khai thac
hidu qua hé sinh théi giita ngén hang va cic don vi nhédn vén va (iv) thic diy hoat dong kinh doanh
trong céc linh vyc phat trién bén ving nhir tii trg néing lugng t4i tao ... Ddng thai, ngan hang tiép
tuc khéc phuc nhiing khé khin théch thiic trong hoat déng kinh doanh, néng cao chét luong dich vu,
c4i thién ning suét lao ddng. Muc tiéu va dinh huéng phat trién dén 2029 cia VietinBank gan vai
muc tiéu tr& thanh Ngan hang da ning, hién dai, hidu qua hang diu tai Viét Nam.
1. Mjt sé dinh hwéng 16n giai doan 2024-2029 nhuw sau:

- Gia tiing doanh thu bén viing théng qua thic diy vi thé canh tranh & cic mang kinh deanh
16i, da dang héa danh muc, ting cudng khai thic higu qua hé sinh thai va gin hoat dong
kinh doanh vé&i phat trién bén virng. Duy tri tbe d5 ting trudng quy md hop 1y gén véi quéan
ly chét luong tin dung, tiép tuc chuyén dich co cdu danh muc sang ban {& va khach hang SME
t6t nhim cai thién NIM. Trén co s& huéng dén va muc tiéu ciia Chinh pht, NHNN va dam bao
hidu qua, dinh huéng ting tai trg cho céc linh vyc xanh, linh vuc phét trién bén vitng, dinh
huéng danh muc khach hang chuyén ddi theo hudng gidm phét thai rong, ting cudng céc gii
phép huy dong ngudn vén xanh tir thi truémg trong nuéce va qudc té, ddng thoi huéng t6i ngan
hang xanh, d4n dét phat trién bén viing. Gia ting thdm canh san phdm dich vu lam co s& ting
thu ngoai 14i, nghién ciu cac mo6 hinh kinh doanh méi tao ra ddng luc ting trudng méi song
song véi linh vie truyén théng. Pdng thdi, diy manh thu hdi ng xu, no xi 1y rii ro.

- Quan tri hidu qua quan tri chi phi thong qua chuin héa cic cong cu do ludmg, phén tich danh
gi4 hiu qua kinh doanh duya trén 1gi nhun c6 phan bd diy @i chi phi va sau didu chinh rui ro.
[Tng dung s6 hoa dé quan tri hiéu qua chi phi hoat dong. :

- Néng cao chit lwgng ngudn nhin le va lan téa VADN: VietinBank ch trong céi thién chat
luong nhén sy, ting cudng d4o tao céc ning lirec méi nhim thic diy chuyén dbi sb, lan téa tu

Bdo cdo ciia HPQT téng két nhiém ky 2019-2024 vé dinh hudng nhiém kp 2024-2029 Trang 7



~ Y =z .Y - A Al - hY -
DAI HOI DONG CO DONG THUONG NIEN 2024 VA NHIEM KY 2024-2020 VietinBank

duy theo pu hé.p agile trén toan t& chirc.

- S héa toan dién hoat ddng, ning cao ning suiit lao ddng va cai thién chit lwong dich vu
lién tuc: Trién khai hidu qua céc sang kién chuyén ddi sd, ting tbc d6 dua san phém ra thi
trudng, phat tridn ngudn doanh thu méi, thiic déy tmg dung sb héa vao hoat ddng vin hanh tinh
gon, ning cao ning sudt, ting hiéu qua didm ban. VietinBank d4u tu cong nghé phtt hgp véi
chién lroc kinh doanh, tao lgi thé canh tranh méi dya trén nén ting cong nghé hién dai. Cai
thién chét lugng dich vu théng qua tmg dung tinh gon quy trinh, chuin héa thude do chit lrgng
dich vu, ci thién chét lugng dich vu ting trai nghiém khach hing va mirc d6 gin két.

- QTRR va chi phi dw phong: Téng cudng cdng tdc va hoan thién mo hinh nhan dién va xir 1y
sém ng tiém an rii ro, thiic ddy vai trd 3 vong kiém soat, ning cao vai trd v cai thién quy trinh
phén ludng x1t 1y ng tai trung tAm xir Iy no. Thiét 14p, gidm sat khdu vi roi ro, han mite rii ro
nhét quén, trong diém. Pinh hwdng danh muc tin dung muc tiéu, hoan thién trién khai mé hinh
danh gi rii ro tin dung, do ludng RORA. Thic ddy vin héa tudn thi va nhén thire QTRR theo
théng 18 thi trirdng tién tién dé x4y dung 16 trinh 4p dung phi hop.

2. Bang dinh hwéng mdt sb chi tidu tai chinh cho giai doan 2024 - 2029

Hang nim, HPQT s& chi dao xay dung k& hoach kinh doanh va trinh PHDCD xem xét phé duyét
céc chi tiéu hoat déng kinh doanh co ban, dam bao phi hop véi nang luc vén va dinh huéng kinh
doanh tirmg nam. Pinh huéng mot sd chi tidu tai chinh co ban cho giai doan 2024-2029 nhu sau:

Chi tiéu Ké hoach (%)

Tbng tai san ~9%-10%/n3m

Du ng tin dung ~9%-10%/nam

Ngudn vén huy dong tir td chirc kinh té &dan cu | ~9%-10%/nim

ROE ~16%-18%
Ty 1€ ng x4u <2%
Ty 1& an toan vén Tuén thi quy dinh cia NHNN trong tling thoi ky

(*) Muc tidu dinh huéng, dé xuét cho giai doan 2024-2029, didu chinh theo phé duyét cia NHNN
trong ting thoi ky

= Tran Minh Binh
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UC MOT SO CHI TIEU HOAT PONG CHINH GIAI POAN 2019-2023
(HOP NHAT)

Bon vi: Ty dong

Chi tleu 2019 2020 2021 2022

Tong t3i sén 1.240.711{1.341.510| 1.531.587 1.808.811] 2.032.614
Vén didu 18 37.234| 37.234|  48.058 48.058|  53.700
Vén chi s hitu 77.355| 85.439|  93.650 108.316| 125.872
Du ng tin dung (*) 953.17811.027.542| 1.141.454 1.279.845| 1.478.228
Tién giri khach hang 892.785] 990.331| 1.161.848 1.249.176| 1.410.899
Loi nhun trude thué 11.781| 17.120| 17.589 21.132]  24.990
Loi nhuén sau thué 9.477| 13.785| 14215 16.984|  20.045
Lao déng cudi ky (ngudi) 24.105| 24.480 25,154 25.119 24.642
No x4u 10.813 9.597|  14.300 15.824|  16.608
T le ng xau ) 0 1,3% 1,2% 1

9%

1%

Lm nhuan tru'0‘c thue
Du ng tin dung

Tién giri khach hang
Tong ta1 san

7,8%
10,9%

11,1%
17,3%

12,1%
7,5%

15,5%
12,9%

Thungoa1 1a1/Thu nhap hoat dong ( 23,1% 23,0% 26,8%

Chi phi hoat ddng/Thu nhép hoat déng 35,4% 32,3% 29.9% 29.,0%
ROA 1,3% 1,2% 1,3% 1,3%
ROE 16,9% 15,9% 16,8% 17,1%

(*): Dur ng tin dung = Du ng' cho vay + Trdi phiéu doanh nghiép (khéng gém VAMC)

(**): Bao gém cé thu phi bdo ldnh
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Péc lap — Tw do — Hanh phiic

108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nai s s s ol s y
Tel: 024.39421030 Ha Ngi, ngayLe thang 4 ndm 2024
_ GCNDKKD 56 0100111948
Cdp thay déi lan 13 ngay 08/01/2024

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI VE HOAT PONG NAM 2023
VA PINH HUONG PHAT TRIEN NAM 2024

Nam 2023 tiép tuc 12 mét nam khé khin chung clia nén kinh té thé gidi, véi sur sut giam ting
truéng GDP, cac hoat dong thuong mai — dau tir am dam, lam phét & mutc cao di kém véi nhimng
dién b1en cing thing clia xung dot dia chinh tri, thién tai, an ninh lrong thyc... Trong bbi canh do,
kinh t& Viét Nam, mét trong nhiing nen kinh t& c6 06 mé 16n trén the gidi, cling phai dbi mat véi
nhidu roi ro tir suy thoai kinh té toan ciu. Tuy nhién, nhd chinh sach tién t& chii dong, linh hoat, kip
thoi cua Chinh phd, Ngén hang Nha nude Viét Nam (NHNN); nd hre khéng ngtmg cua cdc cdp,
céc nganh, dia phuong, doanh nghiép va ngudi dan, két thiic nam 2023, nén kinh t& Viét Nam vén /e
ghi nhén nhimg két qua kha quan: tang truo’ng GDP cé nam dat 5,05%, lam phat duy trl & mirc thap
3,25%, kinh t& vi mé vé& co ban on dinh va bdo dam cac can 601 16n. Hé thdng ngin hang tiép tuc
phit huy vai trd 13 kénh dan vén chil dao cho toan b nén kinh té,

Béi v6i VietinBank, nam 2023 14 nfim danh dau VietinBank tron 35 tudi véi sy truéng thénh, &
kién cudng va day bén linh. Trong sudt ching dudng 35 nam phét trien, bén canh muc tiéu kinh
doanh hi€u qua va tang truong loi nhuén, VietinBank lién tuc dong gop tich cuc vao sur phét trién
kinh & - x3 hdi cia dat nude thong qua viéc hd tro doanh nghiép, ngudi dan bi dnh huong boi dich
bénh hbi phuc sén xuét kinh doanh; x4y dung céc chinh sach, san phdm tao co ché linh hoat trong tai
tro céc dy 4n xanh; ddng thiri ludn wu tién ngudn huc dé tai tro cac dir 4n du tu vao linh vuc bao vé
mdi trudmg, tng phd bién ddi khi hau va phét trién bén vitg,. Nhimg két qua kinh doanh tich cuc trén
moi miit hoat dong da tao tidn dé vimg chic cho sy phét tridn cia ngén hang trong giai doan tiép theo.

I. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU DAI HOI PONG CO PONG GIAO
1. Két qua thue hién ké hoach kinh doanh niim 2023

Bam sat nhitng ndi dung d& dwoc Dai hoi ddng cb dong (PHDCD) thong qua, HDQT
VietinBank d4 chi dao trién khai quyet 1iét giai phép kinh doanh ngay tir diu nim, hwéng toi muc
tidu ting trudng hiéu qua, an toan, bén viing.

Két qua thuc hién mot sé chi tisu PHDCP giao nim 2023 nhar sau: (Dcm Vi Ty dong, % )

. RN ORI L 'j ; 31112/20’23 so v6i | So ke
cm tleu B '31/’1’2/2022 31?-112‘/2023 3V1R022. Ke h:::ﬁl 2{:]12131)01) hogeh . -
""" e L T e e .;./_ S _ nam 2023,’
Téng tai san 1.808.811 2.032.614 | 223.803 | 12,4% | Tang trudng tir 5-10% Dat
Téng truong phu hop
Noudn vén hu véi toe dd tang trudng
d 6gn Y 1.340.546 1.526.275 | 185.729 | 13,9% | tin dung, ddm bao céc Dat
ong ty 1€ an toan theo quy
dinh cia NHNN
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Téng trudng theo han
mrc ting frudng tin
dung duge NHNN phé
Du ng tin dung 1.279.845 1.478.228 | 198.383 | 15,5% | duyét va dinh hudng Pat
chinh sach diéu hanh
tin dung cua NHNN
trong timg thoi ky
Ty 1& no xauw/du
ng tin dung theo 1,1% 1,0% <1,8% Pat
Théng tu 11
LNTT riéng l& 20.538 24.194 3.656 17,8% 22.500 108%
LNTT hop nhit 21.132 24.990 3.858 | 18,3%

L1

1.2

1.3.

(Nguon: BCTC hgp nhat va riéng 1é kiém todn nim 2023)
K&t qua trién khai mdt sb hoat dong trong yéu ciia VietinBank nhir sau:

Ting triedng tin dung cé chon lpc giin lién véi ting truéng theo nganh nghé, dia bin cé
tiém nang

Du no tin dung hop nhét dat 1,48 triéu t§ déng, téng 15,5% so voi nim 2022; tbe d6 ting
trudng tin dung thirdng xuyén duy tri & mire cao hon toan nganh, dép vmg nhu ciu vbn cia
nén kinh té.

Tiép tuc chuyén dich co ciu danh muc tin dung theo dinh huéng dy manh ting trudng du
ng phén khiic khach hang bén 1é (KHBL) va khach hang doanh nghi€p via va nhé (KHDN
VVN), theo d6 ty trong du ng binh quéin 2 phén khic ting tir 63,35% nam 2021 1én 63,73%
tbng du ng nam 2023,

Tang trudng du ng vao linh vyc san xuét kinh doanh, tin dung “xanh”, linh vuc uu tién, miii
nhon theo dinh hudng clia Chinh phi; céc linh vuc thiét yéu cia nén kinh t&; wu tién nguén
hre hd trg ngudi dan, doanh nghiép phuc vy hoat déng san xuét kinh doanh, khic phuc khé
khin; cée linh vue SXKD cé tidm ning phuc hdi 6t va khai thac 6t cac khu vire trong diém
kinh té, c4c Iinh vuc phil hop véi thé manh clia timg dia phuong;

Ting trwdng ngudn vén higu qua, diéu hanh co ciu vén theo huwéng t6i wu

Trong nim, VietinBank d4 trién khai ddng bd céc giai phap nhdm quén tri hiéu qua cén dbi
vbn, tdng trudng nguén vbn huy dong dn dinh, bén vitng, khai théac linh hoat va da dang
cAc ngudn vdn trong va ngoii nrde, Ngudn vén huy dong hop nhét dat gin 1,53 triéu ty
dong, ting 13,9% so v&i nam 2022.

Péng chil ¥, trong bdi canh thi trrong khoé khin, CASA todn nganh suy giam nhung ngudn
vbn CASA ciia VietinBank vin phuc hdi manh m8, ting 27,2% so véi cudi nim 2022; ty
trong CASA dat 22,5% (ting 2,5% so v&i nam 2022); qua d6 hd trg tich cuc trong viée
kidm sodt chi phi vén cia VietinBank.

VietinBank luén duy tri LDR va céc ty 1€ thanh khoan dam béo tufn thh quy dinh ctia NHNN,
Pdy manh chuyén dich co ciu thu nhdp, ning cao chat lrgng san phim dich vu

Nam 2023, VietinBank ddy manh chuyén dich co cdu thu nhép theo huéng trién khai céc
giai phép tai chinh toan dién, tron géi, cdi thién chét lwong san pham, dich vu dic biét cac
san pham phi tin dung cho céc nhém khéch hing trong tdm, m& rong tép KH xuét nhap
khau, KHDN VVN trong hé sinh thi....

Bdo cdo cia HPQT vé hoat dong nitm 2023 va dinh hudng phdt trién ndm 2024 2 ;‘/
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- Lai thudn tir hoat déng dich vu dat 7,1 nghin ty déng, ting 21,4% so v&i nam 2022. La
thudn tir hoat déng kinh doanh ngoai t& dat 4,2 nghin ty ddng, ting 19,5% so v6i nim
2022; VietinBank tiép tuc dimg top diu vé ca doanh s6 va thi phin KDNT trén thi trudmg,
g6p phén cai thién co céu thu nhép cha VietinBank theo huéng bén vitng. Thu nhép ngoai
151 déng gép 24,9% tdng thu nhap hoat déng clia ngan hang.

1.4. Qudn If riti ro hitu qud, ddy manh thu hoi ng xéu, ng xi¢ Ij riti ro (XLRR)

- Tang cudng cong tac quan tri rii ro, cdng tic du bao, nhén dién cac khach hang tim 4n rui ro,
chi d6ng xay dung céc kich ban chit luong ng. VietinBank ting cudng trich 14p dy phong riii
ro, s6 dy phong da trich l4p trong ndm 2023 14 25,1 nghin tj ddng, sé du phong dwoc sir dung
d& XLRR 14 26,8 nghin ty dbng. T¥ 16 no x4u theo Théng tu 11 cudi nim 2023 duoc kiém soat
& mirc 1%, dam béo muc tiéu dudi 1,8% theo ké hoach PHPCP giao. T 1é bao pht ng xdu
nim 2023 12 167,2%, tiép tuc duy tri & mirc cao

- Tiép tuc trién khai ddng bd cac giai phap thu hdi, xir Iy no x4y, ng XLRR; trién khai cong téc
xir ly ng tép trung d6i v6i cdc khoan no 16m va ty thac xir 1y no. Tuy nhién, do 4nh huéng cha
thi trudng, thu ng XLRR dat 4,7 nghin t¥ dfing, gidm 12,9% so nim 2022 nhung van déng
g6p tich cuc vao hi€u qua hoat ddng cia ngén hang.

1.5. Ning cao hiéu qud st dung, qudn tri chi phi
- Hiéu qua sit dung chi phi hoat dong tiép tuc dwoe nang cao, dat mirc t6t nhét trong nhidu nim
qua. Trong nim 2023, VietinBank tip trung danh ngudn lyc cho céc khoan chi phi phuc vu
truc tiép hoat ddng kinh doanh, cic hoat dong chuyén @i sb, tich cyc thire hanh tiét kiém
chéng lang phi, ning cao chét lwrong dich vu, chét lrong nhén sw d8 tao tién d& cho su phat
trién bén vitng ciia ngén hang. Ty 1& CIR dugc kiém sodt t8t & mirc 29%, tiép tuc cai thién so
voi mire 29,9% cia ndm 2022, 12 mirc higu qua hon so véi da sb cdc NHTM khic.

Nhin chung, trong nim 2023, véi viée tiép tuc chii déng tai co cn toan dién moi mat hoat
dong, chuyén dbi manh m& md hinh kinh doanh, chuyén dich co chu du no, gia ting thu nhép
ngoai 13, kidm soét t&i uu héa hiéu qua sir dung vén va chi phi hoat déng ciia ngén hang, Loi
nhudn trude trich DPRR niam 2023 dat hon 50 nghin tj ddng, twong duong ting 11,5% so voi
nim 2022 va dat cao nhét tir trude téi nay. Loi nhudn trede thué hop nhit dat 25 nghin t§
ddng, tang 18,3% so v6i nam 2022. Loi nhuin trude thué riéng 1¢ dat 24,2 nghin tj ddng, ting
17,8% so v6i ndm 2022 - hoan thanh 108% muc tidu k& hoach PHDCP giao, tao ngudn lyuc tai
chinh vitng manh dé VietinBank tiép tuc phéat huy t6t vai trd NHTM Nha nude chi luc, tru cbt clia
nén kinh t€, déng gdp 16n vao ngén sach Nha nudc va sy phat trién kinh t& xa hoi dét nudce trong
thoi gian toi.

2. Viéc Iwa chon td chirc kiém toan déc lap

Cin ctt Gy quyén cha PHPCD thudng nién 2023 tai Nghi quyét BPHDCD s§ 26/NQ-
PHDCD ngay 21/4/2023, HDQT VietinBank d4 phé duyét chit trrong thué don vi kiém toan doc
1ap soat xét, kiém todn Béo cdo tai chinh v hoat ddng ciia hé thdng kiém soat ndi b cia
VietinBank nim 2024, dam bao céc didu kién theo quy dinh tai Thong tu 39/2011/TT-NHNN,
Thong tu 24/2021/TT-NHNN va tudn thii cdc quy dinh cta phap luat hién hanh. Trén co s& do,
VietinBank d4 lya chon Cong ty TNHH kiém to4n Deloitte Vit Nam 1 t& chirc kiém toan doc lap
nam 2024, thue hién ky Hop ddng dich vu kidm todn vao ngay 22/4/2024 va thuc hién cong bd
thong tin (CBTT) theo ding quy dinh.

3. Viéc phén phéi lgi nhun (PPLN) nam 2022
Tai Nghi quyét DPHPCD s6 26/NQ-DHDPCP ngay 21/4/2023, DEDCD thuong nién 2023
da théng qua phuong 4n PPLN niim 2022 VietinBank dang trinh Co quan Nha nuéc cé thdm

quyén phé duyét va uy quyén cho HPQT VietinBank: (i) Quyét dinh va thic hién phuong 4n
Bdo cdo cia HDOT vé hoat déng ném 2023 va dinh hudng phdt trién nim 2024 3 ,é/
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PPLN nim 2022 chinh thirc trén co s& ¥ kién phé duyét ciia Co quan Nha nuéce c¢é thim quyén;
(i) Quyét dinh mrc tam trich 14p céc quy trong nam 2023 tir ngudn loi nhudn riéng 1& sau thué
nam 2022 v4i mirc trich l4p ti da theo quy dinh hién hanh; (7)) Quyét dinh viée sir dung qu§
thudng Ngudi quan ly hang ndm theo muc dich dugc phép phii hop véi quy dinh phap luét.

Theo phé duyét ctia NHNN tai céng vin 485/NHNN-TCKT ngay 23/01/2024 va 0ty quyén
cia PHDCP, HPQT VietinBank d4 ban hanh Nghi quyét HDQT s6 034/NQ-HPQT-NHCT-
VPHPQT1 ngay 23/2/2024 v& viéc thong qua phuong an PPLN ndm 2022. Lg¢i nhuén con lai
sau khi trich cdc quy nim 2022 s& dugc tra cd tirc bing cd phidu d& tang vén didu 18 theo phé
duyét ciia Co quan Nha nuée c6 thim quyén va quy dinh hién hanh.

4. XKién toan nhan swlanh dao cip cao; mirc thit lao ciia HPQT, BKS nim 2023
4.1. Kién toan nhan sy linh dao cép cao
PHDCP thurdng nién 2023 ngay 21/4/2023 d4 thong qua viéc mién nhiém chire vy thanh vién
(TV) HDQT VietinBank nhiém ky 2019-2024 ddi v6i Masahiko Oki va bau b6 sung ong Koji
Iriguchi vao HPQT nhiém k¥ 2019-2024, ké tir ngay 02/06/2023. Theo d6, HPQT VietinBank
nhiém k¥ 2019 - 2024 dugc kién toan véi 10 TV:
- Ong Trin Minh Binh - Cha tich HDQT;
- Ong Tran Vin Téan - TV HDQT;
- OngLé Thanh Tung - TV HPQT;
- Ba Trin Thu Huyén - TV HDQT kiém Gidm dbc Khdi Nhan su;
- Ong Nguyén Thé Huan - TV HPQT;
- Ba Pham Thj Thanh Hoai - TV HPQT;
- Ong Nguyén Pirc Thanh - TV HDQT;
- OngKoji Iriguchi - TV HPQT kiém Phé Téng Giam dbc;
- Ong Masashige Nakazono - TV HPQT;
- BaNguyén Thi Bic - TV HPQT ddc 14p.

K& tir ngay 1/6/2023, 6ng Masashige Nakazono - TV HDQT VietinBank cling ddm nhiém
thém chiic vu TV HDPQT cia Céng ty HC Comsumer Finance Philippines, Inc (HCPH).
VietinBank di thwc hién théng béo thay d6i ngudi c6 lién quan ciia Ngudi ndi bd t&i Uy ban
chiing khoan Nha nuéc (UBCKNN) va céc S& giao dich ching khoan theo ding quy dinh.

4.2. Thii lao ciia HPQT, Ban Kiém sodt (BKS) nim 2023

Thu lao cia HPQT trong nm 2023 dugc thuc hién theo ding phé duyét cia PHDCD.

Trong nim 2023, VietinBank tiép tuc thuc hién hang loat cac giai phap dé chia sé, hd tro, thdo

g& khoé khin cho céc khach hang, tiét gidm chi phi hoat déng ciia Ngén hang. Theo Céng vin sb

s6 5910/NHNN-TCCB ngay 26/7/2023 clia NHNN vé& ké hoach tién lwong nim 2023 cua
- VietinBank, tién luong binh quén thue hién cila Ngudi quan 1y VietinBank ndm 2023 chi ting

3,25% so v&i nam 2022 (bdng chi s6 CPI binh qudn ndm 2023) va giam 11,2% so véi mirc tién

lrong binh quin thuc hién nim 2019, méc du loi nhudn clia VietinBank khong nglng ting

trudng qua cac nam (ndm 2023 tdng 18,5% so voi ndm 2022 va tang 112,0% so voi ndm 2019).

Theo d6, mirc thii lao thue t€ nim 2023 d6i véi TV HPQT va TV BKS bing 0,14% loi nhuan

sau thué’ niam ?_023, thap hon so‘véi ty 1& dugc PHDCP thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 phé

duyét (161 da bang 0,25%). Cu thé:

- TV HDQT: 15.746 tridu ddng;

- TV BKS: 3.855 triéu dong.
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(Thu nhdp ciia Ban Diéu hanh 16 16.772 triéu dong. Thit lao cia timg TV HPQT, BKS va
thu nhdp ciia tieng thanh vién Ban Diéu hanh duoc thuyét minh chi tiét tai Thuyét minh sé 43 -
BCTC hgp nhdt kiém todn nim 2023 cia VietinBank va Thuyét minh s6 42 - BCTC riéng kiém
toan ndm 2023 cua VietinBank).

5. Viéc siva d6i Quy ché Quan tri ndi by VietinBank, Quy ché T3 chirc v hoat déng cia

HDPQT VietinBank

PHPCP thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 d4 thong qua cdc ndi dung sira ddi, todn vin
hop nhét Quy ché Quan tri ndi bd VietinBank, Quy ché TS chirc va hoat dong cia HPQT
VietinBank, giao Ngudi ¢6 thdm quyén ky ban hanh Quy ché Quén tri ndi bd VietinBank, Quy
ché T6 chirc va hoat déng cia HDQT VietinBank hop nhit cic ndi dung sira dbi, bd sung da
dwge PHPCP théng qua. Theo d6, VietinBank d& hoan thién va ban hanh Quy ché Quan tri ndi
b VietinBank, Quy ché T4 chirc va hoat déng ciia HPQT VietinBank ngay 27/4/2023 va CBTT
theo dung quy dinh.

6. Viéc niém yét cac trai phiéu phat hanh ra céng ching nim 2023 ciia VietinBank trén
S& Giao dich Chirng khodn Ha Ngi sau khi két thic cic dot chao ban
PHDCP thudng nién 2023 ngly 21/4/2023 da théng qua viéc nidm yét céc trai phiéu phat
hanh ra céng ching (TPRCC) nam 2023 cia VietinBank trén S& Giao dich Chning khoan Ha Nai
(FINX) sau khi két thiic cac dot chao ban; Uy quyén va giao cho HPQT VietinBank quyét dinh
va chi dao thuc hién cic thi tuc lién quan dén vige dang ky niém yét cdc TPRCC nim 2023 cia
VietinBank trén HNX, bao dam tuén thl theo ding quy dinh cia phap luat.

Lién quan viéc phat hanh TPRCC, ciin ctt cac Nghi quyét HDQT VietinBank s6 293/NQ-
HPQT-NHCT-VPHDQT1 ngay 31/8/2022; sé 416/NQ-HDQT-NHCT-VPHPQT]1 ngay
25/11/2022 va s§ 057/NQ-HDQT-NHCT- VPHDQT! ngay 24/2/2023, UBCKNN d3 cip Gidy
chirng nhén ding ky chao ban TPRCC s6 91/GCN-UBCK ngay 29/5/2023 véi tdng gia tri 9.000
ty ddng, chia thanh 02 dot (dot I - 5.000 1y dong va dot 2 - 4.000 ty déng). VietinBank dd hoan
thanh phat hanh va niém yét TPRCC va CBTT theo ding quy dinh:

- Pot 1 phét hanh thanh céng 5.000 t§ ddng ngdy 20/7/2023, niém yét trén HNX tir
19/10/2023, ngay giao dich du tién 30/10/2023; |

- Dot 2 phat hanh thanh cong 3.092,37 tj déng ngay 01/11/2023, niém yét trén HNX tir
27/12/2023, ngay giao dich déu tién 12/01/2024;

7. Viéc trién khai phwong 4n ting vén didu 1& thong qua phat hanh cb phiéu d& tra cb
tire tir ngudn lgi nhudn con lai nim 2021 va lgi nhuén con lai liy ké dén hét nim
2016 (phuwong dn tang VDL)

DHDPCD thudng nién 2023 ngay 21/4/2023 da théng qua phuong én ting VDL VietinBank
dang trinh Co quan Nha nuéc c6 thdm quyen Uy quyén va giao cho HPQT quyét dinh, dleu
chinh phuong 4n ting VDL trén co sd y kién chap thun cia Co quan Nha nude cb thdm quyen
VietinBank dang tiép tuc 1am viéc véi Co quan Nha nude c6 thim quyén dé duge chip thuan dbi
v6i phwong 4n ting VDL va s& trién khai phuong 4n ting VDL sau khi dwoc phé duyét va CBTT
theo ding quy dinh.

Déng thdi, cudi ndm 2023, VietinBank d& hoan tit phat hanh cd phiéu dé tra cd tic tir loi
nhuén sau thué, sau trich quy va chia c¢h tire bﬁng tién mit nam 2020 (theo phuong dan duoc
DHPCD thuong nién 2022 phé duyét chii trwong va VietinBank chinh thikc trién khai tir Quy
I11/2023 sau khi cdc Co quan Nha nude c6 thdm quyén phé duyét), theo d6 ning VDL cia
VietinBank tir 48.057 t§ dong lén gin 53.700 t§ ddng, tiép tuc khéng dinh nén tang t&i chinh
vitng manh cia mét ngén hang tru ¢4t hang dhu tai Viét Nam.
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II. KET QUA CONG TAC QUAN TRI

1. Ddbi méi va nang cao chéit lrong ddi ngii nhin sy cic cdp, thic diy nang cao ning

suét lao ddng; thirc thi va lan téa manh mé vin héa doanh nghiép

Nim 2023, VietinBank tiép tuc thuc hién quyét liét, kién dinh chi diém vé tinh gon b
mdy, tinh gon d6i ngfi, d6i méi chit lugng ngudn Iyc, ning cao ning suit lao déng véi hang
loat c4c giai phap, chinh sach ddi méi, trién khai ddng bo: (i) Kién toan, tinh gon bd mdy, t&i uu
hoéa sir dung ngudn lre; (7)) Thic ddy chuyén doi vin héa tir “cir” sang “tuyén” théng qua cong
téc thi tuyén cong khai, minh bach, tao co hdi thiang tién binh ding, céng bang cho cn b nhén
vién; (ifi) i ma6i va da dang hoa chinh séch tién luong, d&i ngd huéng dén ngudi lao dong, 6
uru héa st dung quy Iuong, thiic ddy phan héa thu nhip nhim gia ting dong lwc va nhiét huyét
cnia can bg; (iv) Trao quyen va ning cao trach nhiém cta Ngudi dung diu dorn vi trong cong tac
xdy dung, phét trién nhéan sy va st dung quy luong hiéu qua; (v) dic biét trién khai chién lugc
van héa doanh nghiép (VHDN) véa bd nhin dién VHDN giai doan 2023 - 2025, céc gia tri va b

nhén dién da duorc truy8n tai, lan téa va budc dau hinh thanh nhan thic ca cén bd nhén vién
toan hé théng v& VHDN VietinBank.

2.  Trién khai manh m& chuyén di s toan dién hoat dgng kinh doanh va quan tri, ning
cao trai nghiém ciia khach hang
Nim 2023, VietinBank x4y dung va trién khai Chuong trinh Chuyén dbi sb giai doan
2024 — 2028. Hanh trinh chuyén dbi s6 cia VietinBank mang tén “Project X01” cling dbi tac tu
van chién Iuvgc hang diu thé gidi d8 bit diu v6i 16 trinh trién khai 108 sang kién gén lién véi
chién luoc kinh doanh trung dai han ciia VietinBank, bao phit moi hoat dong quan trong cua
Ngéan hang tir chién hrorc kinh doanh theo phan khiic khach hang, san phim trong tim dén céc
sang kién nén tang v& cong nghe théng tin, dit liéu, nhén sy, vin héa doanh nghiép, quan tri rii
. Chwong trinh chuyén di s6 toan dién cta VietinBank k¥ vong s& tao ning Iuc canh tranh
vu'(_)'t trdi cho Ngén hang va mang lai trai nghiém vuot trdi cho khach hang.

VietinBank tién phong ung dung cong nghé hién dai vao hoat dong thanh todn xuyén bién
gi6i v6i Thai Lan thong qua Xét n01 thanh todn QR tai Thai Lan va két nbi song phuong voi
ngén hang Krungsri. M rong két ndi dbi tac, x4y dung hé sinh théi vdi 360 dbi tac két ndi qua
nén tang API; két nbi méi v6i hon 1.000 KH qua kénh ERP.

3.  Kiém soat chit lwgng ng va ting cudng cong tic quan tri rii ro, siét chit k§ luat ky

cwong va ning cao y thirc tufin thii

VietinBank ting cudng kiém soét chét lugng ng tir TSC dén chi nhanh, khoanh ving va nhin
dién sém tAt ca cdc roi ro trong yéu, dic biét 13 rii ro tin dung; gidm s4t toan hé théng theo 3
tuyén phong vé két hop v6i gidm sét cip cao cita HDQT, Uy ban QLRR, Ban Diéu hinh, Hai déng
riii ro, Hoi ddng ALCO. Trong nim 2023, VietinBank da tiép tuc néng cip, cii tién cac hoat ddng
qua.n 1y rii ro xuyén subt toan hang, cu thé: () Quan Iy mi ro tin dung trén ca cap do danh muc va
chp db giao d1ch nhén dién sém céc nganh/linh vue/KH tiém &n rii ro, dé xuét va trién Kkhai
phuong an t6i wu d6i véi KH; (i) Tép trung kién toan, chuén hoa van ban chinh sich huéng t6i
théng 16 quéc té va phat huy céc thanh tuu cba vide chuyén d6i sé trong cong tic quan tri RRTD tir
cép @5 tdng thd dén cAp d6 giao dich; (#ii) Chu ddng, kip thdi phan tich cdc sy kién rii ro va tac
dong dén thi trudng tai chinh, thanh khoan ciia Ngan hang nhim d& xuét cac bién phap QLRR
thanh khoan, thi trudng, 14i suét kip thoi, phi hop.

Dic biét, trong xu thé chuyén dbi sb dang din ra manh mé& va bi canh nhiéu loai hinh riti ro
gia ting, dic biét 13 cac rii ro méi, tinh vi lién quan dén CNTT, VietinBank cling chi trong quan ly
rii ro hoat dong, quan 1y rai ro CNTT thong qua vi€c phat trién cdc hé thdng/cong cu dé hd trg
nhén dién rai ro sém, thanh lap Uy ban CNTT @& tham mu HPQT chi dao viée xay dung va trién
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cdc c ng cu quan lyhleu qua tién tién trong QLRR CNTT, bao dam an ninh mang va bao mit
théng tin, dif liéu khach hang

4. DAy manh phat trién bén viing (PTBV), déng gbp tich cwe vao su phat trién kinh té-
xi hdi ciia dit nuwéce
Hudng téi muc tiéu dua VietinBank tré thanh ngén hang tién phong trong linh vyc tin
dung xanh, tai trg bén vitng tai Viét Nam, nim 2023, VietinBank d3 kién toan Ban Chi dao
PTBV 14 co quan diu méi trién khai céc hoat dong lién quan dén PTBV. VietinBank &4 hoan thinh
viée x4y dung Khung Tai chinh Bén viing theo thong 18 quéc té, duge danh gid doc lap tir
Sustainalytics — mét ¢ong ty uy tin tai My vé& danh gi4 tinh bén viing cia cdc cdng ty nidm yét.

Khung T4i chinh Bén vitng cta VietinBank da dua ra céc hudéng dén cu thé cho viée tai trg va quan ly
cac khoan tai tr¢ cho danh muc cac di an Xanh va X& hoi.

Song song v6i d6, Ngan hang da ddng hanh cling Chinh phu trong viéc tién hanh ky két
thoa thudn hgp téc v4i Bé Tai nguyén va Mbi trudng, ky két thoa thuén véi Ngan haing MUFG
Bank Ltd quy mé huy dong 1én t6i 1 t§ USD tai COP28 nhim phyc vu cdc dy 4n phit trién bén
vitng, mang lai loi ich m6i truong, x& hdi va thuc ddy kinh t& tudn hoan; sat canh ciing doanh
nghiép, hd tro cong ddng trién khai cac chuong trinh tai trg vén trong linh vuc ning luong
xanh, xuét khau xanh va céng trinh xanh.... TY trong tai trg di 4n xanh trén tdng du ng tin dung
ciia VietinBank dén cudi nim 2023 dat 3,2% véi gin 1.000 khach hang da ky két hop ddng tin
dung trong céc linh vuce phét trién bén viing.

VietinBank 12 doanh nghiép niém yét 3 nim lién tiép lot vio rd Chi s6 Phét trién bén vimg
(VNSJ), 2 nim lién tiép 1a Top 10 doanh nghiép bén vimg (CSI). Ngin hang tiép tuc lgt
TOP500 thuong hiéu ngin hang c6 gi trj nhét thé gidi theo Bang xép hang ciia Brand Finance
ddng thoi dat TOP10 thwong higu gia tri nhét Viét Nam véi gi tri thuong hiéu dat 1,3 ty USD.
Ngan hang ciing vinh dy dat giai thuéng danh gid “Ngén hang SME T4t nhét Viét Nam” clia
Asian Banker va b9 3 giai thudng Sao Khué 2023.

Trong nim 2023, VietinBank ciing danh téng s6 tién gin 300 ty dong thuc hién céng tac
an sinh x& hdi, xéa d6i giam nghéo, lam t6t cong tac dén on dap nghia, uéng nudc nhé nguén
tai 63 tinh thanh trén todn qudc. Pay ciing 14 sy tiép ndi tinh thén tién phong chung tay chia sé
trach nhiém x4 hdi, gép phén thuc hién cac chuong trinh muc tidu qudc gia theo chit truong ciia
Péng va Nha nuéc, gén kinh doanh véi x4 hdi, cong ddng.

5. Tuan thu quy dinh vé quan tri céng ty ap dung d6i v&i cong ty niém yét dai ching
quy md lén

51 T 5ng két cdc cupe hop va cdc Nghi quyéf/Quyét dinh ciia HDQT

Trong ndm 2023, HDQT VietinBank da td chirc c4c phién hop dinh k¥ dé danh gia két
qua kinh doanh, dua ra cac dinh hudng, chi dao hoat ddng va trao do6i vé cac ndi dung, chuyén
dé phuc vu cdng tic quan trj ciia VietinBank. Ngoai ra, HDQT con quyét dinh nhiu néi dung
khac théng qua hinh thirc hop/liy ¥ kién bing vin ban. Danh sach cac Nghi quyét/Quyét dinh
ciia HDQT nam 2023 duge cong bd tai Phu luc 01 - Bdo cdo tinh hinh quén tri cdng ty ndm
2023 cia VietinBank.
5.2. Hoat ddng cita cic TV HPQT

HPQT, Chu tich HPQT d4 t6 chitc d4nh gis két qua hoat déng nam 2023 cia timg TV
HPQT. Theo d6, tit ca cac TV HDQT da thwe hién diy dt nhiém vu theo Pidu 18 cia
VietinBank, Quy ché td chirc va hoat dong ciia HPQT VietinBank, Quy ché v& hoat déng gidm
sat cia HPQT VietinBank va quy dinh cia Phép luft, ddm bao hi¢u qua hoat déng chung cta
VietinBank va cb dong; nghién ciru, ddnh gid tinh hinh, két qua hoat ddng va déng gép vao viée
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dinh huong phét tr1en, phu'orng an kinh doanh ctia VletlnBank tham du céac cudc hop HPQT, thao
luan va bidu quyét v& cic van dé thude nhlem v, quyén han cia HDQT theo quy dinh va chiu
trach nhiém truéc PHPCD va HPQT vé quyét dinh cia minh; trién kbai thuc hién nghi quyét,
quyét dinh ctia PHDCP va HPQT va c6 trach nhiém gidi trinh truéc PHDCD, HDQT vé viée
thure hién nhiém vu duge giao khi ¢6 yéu clu; thuc hién céc quyén, nghia vu khéc theo phén cong
ciia HDQT, Chi tich HDQT va theo quy dinh ciia phap ludt. Ddng thdi, cac TV HPQT ciing thye
hién gidm sét toan dién cac linh vuc hoat dong trong yéu cia VietinBank theo phén cong, kip
thdi nhan dién va hd trg giai quyét, khdc phuc tdn tai, han ché trong céng tac chi dao, t& chirc
thue hién & cac cép.

5.3. Hoaqt déng ciia TV HPQT dpc ldp va két qua ddnh gid ciia TV HPQT déc lgp vé hoat
dong cia HDQT
Hoat dong ciia TV HDQT doc l4p VietinBank trong nidm 2023 d4 duoc td chic, trién kbhai

tudn thi Diéu 18 cla VietinBank, Quy ché t& chirc va hoat déng cia HDQT va céc quy dinh cta
phép lujt hién hanh va hé théng quy dinh ni b6 ciia VietinBank, thyc hién ddy du cic noi dung
tai Nghj quyét ctia DPHPCP va céc ndi dung duge DHPCP ty quyén, thuc hign vai trd ndi bat va
tich cuc trong viéc dinh hudng chién lugc kinh doanh va hoat déng ctia hé théng, giam sat viéc
thire thi cling nhur quan tri rili ro, déng gép tich circ vao két qua hoat dong chung cia toan hé
théng. (Chi tiét tai Bdo cdo hoat déng ciia TV HPQT dic Idp va danh gid cia TV HPQT déc ldp
vé hoat dong ciia HPQOT).

5.4. Bdo cdo vé cdc giao dich giita cong ty, cong ty con, céng ty do VietinBank nim quyén
kiém sodt trén 50% tré 1én von Diéu 1€ véi TV HPQT va nhitng ngwdi c6 lién quan ciia
thanh vién do; giao dich giiia VietinBank voi cong ty trong do TV HPQT la thanh vién
sdng ldp hodc 1a ngwoi quan Iy doanh nghiép trong thoi gian 03 nédm gan nhit truée
thoi diém giao dich:

Trong ném 2023, VietinBank thuc hién 21 giao dich véi: (i} Cac cong ty con (Ngén hang
TNHH Céng Throng Viét Nam tai Lao — VietinBank Lao; Cong ty TNHH MTV Quéan ly Ng¢ va
Khai théc tai san VietinBank — VietinBank AMC; Téng céng ty CP Bao hidm VietinBank; Céng ty
TNHH MTV Cho thué tai chinh VietinBank; Cong ty TNHH MTV Vang bac d4 quy VietinBank);
(i) C6 ddng 16n cia VietinBank (Ngan hang MUFG Bank, Ltd — Chi nhanh TP. HCM).

Trong 46, cd 01 giao dich vdi VietinBank AMC - cong ty con cia VietinBank va Phé TGP
phu trach Ban Piéu hanh P& Thanh Son kiém nhiém Chi tich VietinBank AMC; c6 01 giao dich
véi VietinBank Lao - cdng ty con cla VietinBank va TV HPQT VietinBank Pham Thi Thanh
Hodi kiém nhiém Chi tich HPTV clia VietinBank Lao (Chi tiét dugc céng bé tai Phu luc 03, 04
Bdo cdo tinh hinh Quan tri céng ty ndm 2023 ciia VietinBank).

5.5. Hoat dpng cita cdc Uy ban thupc HPQT

Tinh dén 31/12/2023, VietinBank ¢6 07 Uy ban trire thudc HPQT 13 Uy ban Nhan sy
(UBNS), Uy ban QLRR (UBQLRR), Uy ban Chinh sach (UBCS), Uy ban Chién hrgec (UBCL),
Uy ban Quan 1y Tai san Ng - Tai san Cé (UB ALCO), Uy ban CNTT (UBCNTT), Uy ban Chit
lugng dich vu (UBCLDV). Viéc thanh ldp cdc Uy ban d&m bao tudn thi theo quy dinh cia
Ngén hang Nha nuéc Viét Nam va cdc quy dinh cua phép ludt. HPQT danh gia trong nam
2023, cac Uy ban d& phdi hop chiit ché véi cic Phong/Ban, B& phin c6 lién quan dé thue hién
day do, kip thoi, c6 két qua céc chiic ning, nhiém vu theo Quy ché t chirc va hoat ddng cia
timg Uy ban do HPQT ban hanh. Qua dé, cic Uy ban thudéc HPQT da gitp HPQT ting cudng
hiéu qua quan tri, hidu qua hoat dong gidm st ciia HDQT dbi véi cac don vi, ¢4 nhan chiu sy
gidm sat ciia HPQT trong hé théng VietinBank.

Két qua hoat déng chi tiét cia cac Uy ban trong nim 2023 theo Phy luc dinh kém.
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5.6. Két qud gidm sdt doi véi Ngwoi diéu hanh ciia VietinBank

Hoat dong gidm sat ciia HDQT dbi v6i BDH duge thye hién theo ding quy dinh tai Quy
ché vé hoat ddng gism sat ciia HDQT VietinBank. Theo d6, TV HPQT, cac Uy ban trire thude
HBQT, Doan giam sét giip HDQT thyc hién hoat dong giam sat thudng xuyén theo ké hoach
glam sat hang nim va dbt xuét; Vin phong HPQT la don vi tham muu, giip HDQT trong viéc
td chrie, thuc hién hoat ddng gidm sat cia HPQT; cac ca nhén, don vi chiu sy giam sit dugc
thdng bao v& ké hoach gidm sét hang nim hosic dot xuit cia HPQT, phén cong nhiém vu gidm
sat ciia thanh vién HDQT. Trén co s& ké hoach gidm st hang nim hodic gidm sat dot xudt,
HDQT thuc hién hoat ddng gidm sat théng qua cic hinh thic sau:

- Xem xét bdo cdo: TV HPQT, Uy ban truc thudec HPQT xem xét bdo c4o theo pham vi
giam sat dugce phén cong hoidc theo chi dao ciia Chu tich HPQT ddi véi timg béo cdo cu
thé. Sau khi xem xét bo cdo, thanh vién HPQT, Uy ban truc thude HPQT lap Béo cdo

két qua gidm sat giri Chi tich HPQT ho#c b4o cdo két qua gidm sét tai cude hop dinh ky,
d6t xuét cia HDQT.

- Hop vdicd nhin, don vi chiu sy gidm sdt: Chi tich HDQT hodc TV HPQT tham gia hop
vOi ca nhén, don vi chiu sy gidm sat. Sau cude hop, TV HDQT bao cdo Chi tich HDbQT
vé cac van dé phat sinh lién quan dén ndi dung giam sat duge thao luan trong cudc hop dé
xit 1y, chi dao giai quyét hodc bao cao HPQT tai cude hop dinh k¥ hodic dot xuét.

Céng tac kiém tra, gidm sét cua HDQT trong nim 2023 dugc trién khai manh mé, gop
phén nang cao hiéu qua gidm sat cip cao tai Vlethank Trong ndm 2023, HDQT trién khai 11
chuyén d& gidm sat trong céc hoat déng trong yéu cia ngan hang gdm: (i) hoat dong phé duyét
tin dung tai TSC va chuyén dich co cdu danh muc tin dung todn hé théng; (i) hiéu qua can déi
v6n va quan tri tai chinh; (i) hiéu qua CASA, thu ngoai 1i, ban chéo va khai théc hé sinh thai;
(w) hoat djng online lending; (v) hoat dong khach hang wu tién; (W) thu hdi no XLRR (vii)
chét lwong dich vu; (viii) glam sat ngudi ding ddu don vi qua thi tuyén; (ix) ning sut lao dong;
(x) cong tic XDCB, mua sim va quéan ly tai san; (xi) hoat dong cua cac chi nhanh theo timg
khu vyue. Theo d6, cac Thanh vién HPQT duoc phén cong trién khai gidm sét theo céc chuyén
8, bao cao HPQT dinh ki hang thang hoic theo yéu ciu cy thé tai ké hoach gidm sat.

Tai céc phién hop dinh k¥ hing thang cia HDQT PTGD phy trach BDH thay mét nhitng
Ngudi Diéu banh cua Vlethank béo cdo day dn vé cac mang hoat dong cia VietinBank, cac
hoat dong ndi bat trong thang vé: (I) chinh sach 141 sut, chuong trinh thic diy ting trwdng; (i)
san phim dich vuy; (iii) cong tac hd trg khach hang; (iv) kiém tra klem soét ndi by; (v) quan ly
riii ro, xir Iy thu hdi ng; va (w) ké hoach HPKD treng céc thang tlep theo. PTGP phu trach
BDH cling béo céo tién d9, két qua tridn khai thuc hién Nghi quyet cua DPHPCD, cédc Nghj
quyét, Quyet dinh, chi dao cia HPQT hoéc cac bio céo theo yéu cau cua Chu tich HDQT TV
HPQT, Uy ban tryc thuge HDQT, béo cdo céc chuyén dé theo yéu chu ciia HDPQT dé phuc vy
hoat d6ng gidm sat cia HDQT; tinh hinh thyc hién han mic kiém soét rii ro, cdc blen phép g8

xut khi (c4c) han mitc cé nguy co bj vuot hodc nguy co phat sinh rii ro trong yéu ngoai dy
kién, cac ndi dung d8 xudt véi HDQT.

Thong qua hoat dfng gidm sat cia HPQT cho thay Nguorl Pidu hanh ludn klp thoi bao
c40, tiép nhan c4c dinh huéng, chi dao cia HDPQT va td chic trién khai day d, c6 két qua trén
toan hé théng céc ndi dung nay clng céc cng viéc theo chirc ning nhiém vu duge giao. Trén
co s¢ dinh huorng chi dao ca HPQT dbi véi cac myc tidu chién hrgc kinh doanh trung han
(2021-2023), chién hrge 10 nim (2021 - 2030) va tAm nhin dén 2045 cia VietinBank, PTGD
phu trach BPH d4 x4y dung, phin cong trién khai nhiém vu dén ting TV BPH; chi dao, giao
chi tidu, nhiém vu kinh doanh cy thé t6i timg don vi Khéi/Phong/Ban thyc hién, ¢6 bio cdo diy
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du, kip thoi bang van ban dén HPQT vé két qua thuc hién nhiém vu, quyén han duoc giao.
Trong nim 2023, Ngudi Diéu hanh d4 t4p trung ngudn luc trién khai céc chu diém kinh doanh
va chi didm nén tang, chuyén dich co cdu ki han huy dong vén, thuc ddy ting trwdng CASA,
ting trudng tin dung trén c& s& kiém soat rii ro va chit lugng danh muc tin dung; sir dung chi
phi hiéu qua, wu tién chi phi phuc vu truc tiép cho hoat déng kinh doanh va chuyén dbi sb; tiép
tuc tai cdu tric manh mé, toan dién cdc mit hoat ddng (cOng téc nhén sy, mang lwdi, ning hrc
cong nghé thong tin, chét lrong dich vu, ning suét lao dong,...). Bén canh d6, Ngudi Didu
hanh ciing ra soét, kién toan hé thdng co ché, quy ché quan trj ndi bd, VBCS cia VietinBank
theo hudng tinh gon, mach lac, hd trg tich cuc cho hoat déng kinh doanh (HPKD), déy nhanh
viéc gidi quyét khé khan vuéng mic cho Chi nhénh nhim nang cao ning luc canh tranh ddng
thai kiém soat chit ché cac rii ro trong yéu.

Bén canh d6, trong ndm 2023, hoat ddng giam sat cia HDQT tiép tuc duoc cai tién,
néng cao hidu qua théng qua viéc trién khai Hé théng gidm st cong viéc cia HPQT
VietinBank (EMS). Cong tic giao vide, gidm sét, bdo cdo tinh hinh trién khai cac Nghi quyét,
quyét dinh, chi dao ciia HPQT duge thwe hién trén hé théng gitp tdng ndng suét lao dong, ting
tinh chuyén nghiép, tuén thi, khach quan.

Trong thoi gian t6i, cbng tic gidm sit cha HPQT dbi véi Ngudi Pidu hanh cia
VietinBank s& tiép tuc tap trung vao gidm sat cac chuyén d& dbi véi cac chi diém nén tang va
linh virc hoat ddng trong yéu ciia ngan hang chi dao Ngudi Piéu hanh trién khai céc giai phap
tng xir kip thoi dé phong ngira rdi ro, ting cudng hiéu qua hoat déng cia VietinBank.

III. PINH HUONG PHAT TRIEN NAM 2024
1. Pinh huéong phat trién nim 2024

Nim 2024, kinh té thé gidi néi chung va Viét Nam néi rieng dy bso van con nhidu khé
khin, thach thirc khé hrdong nhu xung dot dia chlnh tri tlep tuc dién bién phuc tap, ap luc lam
phat chinh séch tién t&, tai khoa thét chit & cic nén kinh &, Tuy nhién, véi nén ting vi mé tuong
d6i 8n dinh, thu hut cAc nha diu tu nudc ngoai va lién tuc ting tredng trong nhitng nim qua, kinh
t& Viét Nam nim 2024 con nhidu du dia phét trién va du bao dat mirc 6% - 6,5%. NHNN tiép
tuc diéu hanh linh hoat cic cng cu chinh sich nhdm 6n dinh t¥ gi4, kidm soat lam phat ddng thoi
dam bao thanh khoan, an toan hé théng ngan hang, cung tmg vén hidu qua cho nén kinh té, tao
didu kién thuén loi cho su phat trién cia cdc tb chic tin dung.

Véi vai trd 1 NHTM cht lyc, try cft ciia nén kinh té, trén co s& ban séc vin héa doanh
nghi€p cla ngudi VietinBank, VietinBank da ch dong, tién phong tién budc vao hanh trinh
kién tao nhitng gi4 trj méi. VietinBank tiép tuc diy manh trién khai 05 cha diém kinh
doanh trong tdm gdm: (i) Tang tredng tin dung; (i) Tang trudng CASA,; (iii) Py manh hoat
dong ngoai 14i, tép trung khai théc tai tro thuong mai, kinh doanh ngoai té (FX), bao 1anh, thu
phi the, bao hiém...; (iv) Thu hdi ng xt Iy rdi ro (») Thac day khai thac hiéu qua hé sinh théi va
hoat dong ban chéo. Pdng thdi, VietinBank s& trién khai céc giai phap toan dién, linh hoat va
ddng by, tap trung vao 05 chii diém nén ting trong tim gdm: (i) Ting cudng hidu qué chuyén
dich kénh; (i) Kiém soat chét lugng no va ning cao hidu qua phan Iudng xir 1y ng; (ifi) Néng
cao chét lugng dich vu lién tuc; () Nang cao chét lvong ngudn nhan Iuc; () Trién khai cdc
sang kién chuyén ddi s& va x4y dung ning luc thie thi nhanh.

Pinh hwéng trién khai d6i véi mot sb hoat dong trong yéu:

- T chirc trién khai céc giai phap vé tidn t&, tin dung, ngoai héi, thwe hién trién khai phwong 4n
co cdu lai gan vdi xi Iy ng xau theo dinh huéng chi dao ciia Chinh phit va NHNN;

- Tiép tuc ting trudng quy md du ng bén vimg, ting ty trong cic san phim c6 hidu qua cao va

Bdo cdo ciia HDQT vé hoat déng néim 2023 vix dinh hudng phat trién nim 2024 10 A



AT T 2 A : - - : Vlethunkg
DAI HOI PONG CO DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029

rii ro trong han mTe quy dinh, da dang héa kha ning tiép cn dich vu tai chinh ngén hang cho
nén kinh t&;

- Quan tri hi€u qué cén d6i v6n, dim bao an toan thanh khodn; déc biét chid trong ting trnrdéng
nguon CASA va céc ngudn von cd chi phi thap;

- Tang ty trong thu ngoai 14i (frong tAm 14 thu dich vy, thu kinh doanh ngoai t&). Cai thién manh
m¢, toan dién chat hrong san pham, dich vu;

- Tiép tuc diy manh ung dung cdng nghé, s6 héa trong moi mit hoat ddng, bam sat ké
hoach chuyen d6i s6 nganh ngén hang theo dinh hudng cita Chinh phi v NHNN tai QP
810/QD-NHNN;

- Tiép tuc thiic ddy ting trréng tin dung xanh tii trg cic du 4n ddu tu vao Iinh vuc bao vé mdi
trudmg, tmg phé bién dbi khi hau va phat trién bén viing; cic chuong trinh tin dung tAi trg cho céc
du an tiet kiém va hiéu qua nang lugng;

- DAy manh cong tac thu hdi va xir Iy no xdu;

- Néng cao hi€u qua quan tri mi ro, bdo ddm sy tuan thi, an toan trong hoat ddng, phat trién
kinh doanh gén lién véi kidm soét chit ché chét luong tin dung;

- Tiép tc thyue hién dong bd céc gial phép nhim néng cao néng hwe tai chinh, quan tri chi phi
hiéu qua, tiép tuc kiém soét téc d6 tang cia chi phi thip hon tdc @3 ting thu nhap;

- Kién toan md hinh t6 chirc, nng cao nang sudt lao déng va chét lrong ngudn nhén hve.

2.  Cac chi tiéu kinh doanh nim 2024
Trén co s& chi tiéu VietinBank dang trinh Co quan Nha nude cé thim quyén va dang duge

xem xét, VietinBank kinh trinh Dai hdi déng c8 dong phé duyét mot sb chi tiéu co ban nim
2024 du klen nhu sau:

Tong ta1 san ] B Tang truong tlr 8% - 10% -

Thuc hi€n theo han muc téng trudng tin dung dugce
Du ng tin dung NHNN phé duyét va dinh huéng chinh séch didu hanh tin

dung cia NHNN trong ting thoi ky

Ting trudng phl hop véi tdc @6 ting trudng tin dung,

Ngudn vén huy dén ,
& v deng dam bao cc chi sé an toan thanh khoan

TY 18 no xdw/dv ng

, <1,8%
tin dung
Theo phé duyét cia Co quan Nha nudc c6 tham quyén
Loi nhuén trude thué (VietinBank tiép tuc cdi thién manh mé hi¢u qua kinh
riéng 1& doanh, thuc hién 16t vai tro ngdn hang chu lyc, tru cdt va

chu dao cua nén kinh té).

Ty 18 chi trd cb tirc va co cu chi tra cb tic (tién mdt, c6
Cd tirc phiéu) thuc hién theo phé duyét cia Co quan Nha nuée ¢6
thdm quyén va tuéin thi quy dinh cta phap luat,

Cac ty 1€ an toan hoat ddng Tuén tha quy dinh cia NHNN

Bdo cdo ciia HDQT vé hoat déng ndm 2023 va dinh hucng phdt trién nim 2024 11 j/
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D& nghi DHDCD chép thudn uy quyén cho HDQT VietinBank quyét dinh cc chi tiéu
chinh thirc trén co s& y kién, chi dao, phé duyét ciia Co quan Nha nudc c6 thadm quyén, dién
bién ciia thi trudng va thye t€ hoat ddng kinh doanh cta VietinBank va CBTT theo quy dinh.

Kinh trinh DPHDCD théng qua céc ndi dung bio cdo cia HDQT. A~

Tran Minh Binh

Béo cdo cia HDOT vé hoat ddng ndm 2023 vé dinh hudng phdt trién nim 2024 12
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PHU LUC
KET QUA HOAT PONG CUA CAC UY BAN THUOC HPQT

1. Uy ban Chinh sach (UBCS)

UBCS 14 co quan tham muwu, gidp viée cho HPQT trong viéc dam bao tinh phil hop, déy
di, déng bo ciia cac Vin ban chinh sach (VBCS) cia VietinBank.

Trong ndm 2023, UBCS tip trung thuc hién: (i) Giam sat tién dd thue hién ban hanh VBCS
theo phuong an tai cAu tric cla cac khéi nghiép vu, dén dbc thue hién theo tién do da duoc
HDQT phé duyét; dong thoi true ti€p xem xét, danh gia vé dé xudt didu chinh ké hoach tai cAu
tric cia cac don vi @ tham muu, bao cao HPQT kip thdi; (7)) Bam sat nhimg thay d6i cia cac
quy dinh phap luit (Ludt Phong, chéng rira tién 2022; Théng tr 06/2023/TT-NHNN, Nghi dinh
13/2023/ND-CP...), thay ddi xu hudng thi trudng trong cong tic sb héa, thay ddi lién quan dén
cdng tac kiém sodt roi ro tai VietinBank dé tham muwu HPQT trién khai viée didu chinh VBCS
kip thoi, ddm bdo thic dy hoat déng kinh doanh cha VietinBank va tuin thi quy dinh cta
Phép lut; (i) Tham mwu cho HPQT chi dao Ban diéu hanh hoan thién c¢éng cu hru trit, tra
ctru VBCS tap trung, dam béo tinh diy ¢ ctia vin ban ciing nhu tinh béo mat cho cac tai lidu
VBCS cnia VietinBank.

Trong nim 2024, UBCS s& tiép tuc gism sat cic don vi hoan thanh phuong 4n tai cu tric
VBCS, dbng thoi xiy dung k& hoach va tridn khai ra soét toan dién céc quy trinh trong hé
thdng VietinBank phi1 hop véi cac dbi twgng khach hang, nhim hiréng t6i ning cao trai nghiém
khach hang, giam thiéu t6i da cc bude tic nghiép khong thuc su cin thiét, ddng thoi dam bao
kidm so&t rii ro.

2. Uy ban Nhin sy (UBNS)

UBNS 14 co quan tham muu, gitp viéc HPQT dbi v&i céc ndi dung thude thAm quyén
HBPQT trong viée xay dung chinh sach nhéan su, tuyén chon va bd tri nhan su déi véi cac chire
danh thude thim quyén HDQT; gitp HPQT thuc hién gidm sat viée thue hién co ché, chinh
sach nhén sy va cac hoat ddng quan ly nhén su chia VietinBank.

Nam 2023, UBNS di tham muu gitip viée cho HPQT trong viée: (i) kién todn md hinh té
chirc cic Khdi phong ban gén véi thuc thi chién luge phét tridn ctia Ngan hang, bao gdm kién
todn md hinh Trung tAm Giai phép tai chinh va chdm dit hoat dng ciia phong Thic ddy kinh
doanh; thanh l4p Trung tAm Quan Iy & Xi 1y ng nhim chuyén mon hoa, hd trg Chi nhénh tép
trung ngudn lirc thic ddy kinh doanh, dic biét dbi véi cac khoan ng quy mé 1én, phite tap;
thanh 14p cdc B phdn kinh doanh (BPKD) cha Trung tdm Dich vu khach hang (Contact
Center) tai Thai Nguyén, BPKD tai Vinh Phiic clia Trung tAm Quan ly tién mat Ha Noi d ning
cao chét lugng DVKH, tiét gidm chi phi vén hanh va gidm tai cong tic vin hanh tai CN; (i)
Trién khai dé 4n tinh gon, dbi méi, néng cao chét lrong d6i ngili VietinBank va dat duoge mét sb
két qua theo ding 16 trinh dit ra. Tinh dén thoi diém hién tai, chua ghi nhén cc vén d& i ro

Phu lyc: Két qua hoat dong ciia cde Uy ban thuge HDOT 1

Ao



5 Pé 5 PO : ; M G VietinB nke
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 20242029 Yi€Unba

phap 1y lién quan dén vin dé ra soét, phén loai nhan su (i) Kién toan nhan su thudc thim
quyén HPQT quan Iy tai cic don vi trong hé théng VietinBank dam bao tuan thit ding quy
dinh, quy trinh cia VietinBank; (i) D3i m&i toan dién hé thng chinh sich v& nhén su, tién
lwong; () Tuyén dung cin bd quan Iy tiép tuc dwoc t8 chirc trén dién réng va c6 nhiéu didm
méi, dét phd (tuyén dung céc vi tri Gidm dbc, Phé gidm dbc, Truéng/Phé phong TSC, Téng
giam ddc, Phé Tdng gidm dbc Céng ty con trire thudc).

Nim 2024, UBNS tiép tuc tham mum gitp viée cho HPQT thue hién c6 hiéu qua P8 4n tinh
gon, d6i méi, ning cao chit luong ngudn nhan lyc VietinBank; ddng thoi, tiép tuc cai cach
chinh s4ch nhan sy tién luong, kién toan mé hinh t& chirc, nhan sy thudc thdm quydn HDQT
quan ly dam bdo tudn thi ding quy dinh.

3. Uy ban Quan Iy risi ro (UBQLRR)

Véi vai tro 1a co quan tham muu cta HDQT trong viée giam sat cia quan ly cép cao ddi vai
cdng tic QLRR ciia TGB/PTGD phu trach BDH, theo quy ché t6 chirc va hoat ddéng, UBQLRR
hop dinh ky hang quy ciing nhu bét thuong d thao luén, théng nhit céc ndi dung tham muru, dé
xudt HDQT trong ¢bng tic QLRR.

Trong ndm 2023 UBQLRR di chii déng tham muu cho HPQT nhidu chu truong, chinh
sdch, chi dao v& hoat déng QLRR nhu: (i) Dinh huéng tin dung; (ii) Kiém soat chit chg viée
tudn tha kbiu vi rad 10 va tran ting trudng tin dung cha NHNN; (7ii) Tang cudng céc bién phap
kiém sodt giao dich tiém &n roi ro trong céc nghiép vu 16i, dam bao an toan cho hoat ddng ngén
hang; (iv) Bb sung cac bién phép kiém sodt cac rui ro cong nghé; (¥) Ra soét bd sung céng cu
kiém soat céc giao dich lién quan dén cAm vén, énh trirng phat Nga (VI) Nghlen ctru va trién
khai cac phuong phap QLRR theo théng 1€ trong khu vuc va qudc t€. Pdng thdi, UBQLRR
tham gia toa dam ciia cac NHTM Viét Nam vé hoat dong UBQLRR tai c4c ngén hang thuong
mai Viét Nam: Chia sé v& thuc trang QLRRHD, cong tac phdi hp gitta cac NHTM, CQQL
nha mrdc va giai phap ning cao hiéu qua cong tac QLRRHD tai cac NHTM. Trén co s& giam
st dién bién trang thai rti ro tai VietinBank, UBQLRR da d& xuét, kién nghi HDQT nhidu néi
dung quan trong vé cong tic QLRR, bio dam hoat ddng kinh doanh cua VietinBank an toan,
hiéu qua, tuén thii cic quy dinh cua phap luét trong bbi canh nén kinh t& van dang ddi mat véi
nhidu bt loi ca tir bén ngoai (quéc t&, khu vuc trén nhidu Iinh vuc ca kinh té, chinh tri, quéin
su) va bén trong (nhitng bién d6ng thi trudng tréi phiéu, chimg khoén va bt dong san, nhung
khé khin con tdn dong tir giai doan khung hoang nghiém trong bbi dai dich Covid-19). Péng
thoi, UBQLRR da tham muu HbQT trién khai cdc dy 4n trong diém lién quan t6i hoat dong

QLRR, gitip giam thiéu roi ro va t8i da hoéa loi nhuan, huéng t6i ting trudng kinh doanh an
toan, hiéu qua va bén viing,

_Trong thoi gian t61, UBQLRR tiép tuc ddy manh, , NAng cao vai trd tham muu HPQT trong
trién khai cic sang kién nhim huéng t6i thong 16 qubc té tién tién ve QLRR; ting cudng giam
sét viée thye hién cic noi dung chi dao cia UBQLRR bao dam tridn khai c6 hidu qua céc bién

phép phong ngu*a T ro, tmg pho kip thoi va duy tri hoat ddng kinh doanh an toan va higu qua
trude nhing bién déng cha nén kinh 8.

Phy luc: Két qua hoat déng ciia céc Uy ban thuéc HDQOT 2
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4. Uy ban chién lwge (UBCL)

UBCL 14 co quan tham muu, giup vige HDQT trong cdng téc xay dung, giam sét trién khai
chlen luge, ké hoach trung han, k& hoach kinh doanh va chi didm trong tAm hang nam, g1a1

quyét cdc diém nghén trong hoat déng cia VietinBank, tir d6 gitp HDQT dua ra céc quyét
dinh, dinh huéng kip thoi.

Trong nédm 2023, UBCL da t6 chitc hop, thao luin, d4nh gid vé méi trudmg vi méd quéc té
va trong nudc (kmh t€, chinh sdch, cdng nghe...), moi trudng nganh va mdi trudng néi tai ¢
anh huéng dén chién lugc va hoat dong clia VietinBank; danh gid két qua gidm sat tridn khai
céc chit diém trong tim ndm 2023 v& ca khia canh kinh doanh va khia canh nén tang; x4c dinh
cac nhém khach hang mue tiu; trao d6i v& cac didm nghén trong md hinh kinh doanh va tham
muu cho HPQT phuong hudng giai quyét. Cubi nam 2023, trén co s& dinh huéng kinh doanh
2024 va phén tich hoat dong cta VietinBank, UBCL cfing d4 thdo luan, théng nhét kién nghi
HDQT phé duyét 10 chi diém trong tdm toan hang nim 2024 ¢6 tinh Jbao trim céac hoat dong
trong tAm ctia Ngén hang, ¢6 su lién két chat ché giita kinh doanh va nén tang, gifta cac don vi,
phén khvie trong hé sinh thai VietinBank, gin két véi cac sang kién chuyén dbi sb. Bén canh
do, UBCL ciing da glup viée cho HPQT trong viée didu ph01 céc cdng viée trién khai mang
tinh chién luge, tong thé @& pht hop véi dinh hudng, thuc t& hoat dong ciia VietinBank.

Trong thoi gian t¢i, UBCL sé tiép tuc diy manh, ning cao vaj trd tham muu HPQT trong
viéc theo ddi danh gia tinh hinh kinh té vi mé, céc tdc déng dén hoat dong ngén hang; glam sat
viéc trién khai cac chi1 diém trong tAm cia VietinBank dong thoi dé xuit giai phép thuc day cac
tru c6t phét trién Ngin hang, trong do6 co cac hoat dong kinh doanh thudng xuyén gan két voi
chién lugc chuyén déi sb, phét trién hé sinh thai ngén hing — cdng ty con va tai chinh bén ving.

5. Uy ban Quén 1y Tai san No - Tai san C6 (UB ALCO)

UB ALCO la co quan tham muu, gitip viéc HPQT d6i véi céc ndi dung thude thdm quyén
HDQT trong cbng tac quan 1y Tai sdn No - Tai san C6.

Trong nam 2023, trong béi canh thi trizdng tai chinh trong nude va quéc té c6 nhidu bién
dong, Uy ban ALCO di tham mm HPQT cac dinh huéng, bién phap: (i) t81 vu hiéu qua danh
muc tai san no tai san c6; (7) theo ddi sat dién bién ch1 sO rhi ro toan hang, tham muu HPQT
cdc bién phdp quan tri rii ro thanh khoén, rdi ro lai sut va rii ro thi trudmg; (7ii) dinh hudng
didu hanh chinh sach 1ai suét ctia VietinBank d6i véi khach hang va chinh séch dinh gia didu

chuyen vén ndi bd, dam bao thyc hién ding muc tiéu hoat déng kinh doanh, dam bao loi ich
tong the cha VietinBank.

Trong thdi gian t6i, Uy ban ALCO s& tiép tuc theo dbi sat din bién thi trudng dé kip thei
tham muu HDPQT chi dao, trién khai cac bién phip ndng cao hiéu qua bang cin dbi cha
VietinBank, ddng thoi dim bao kiém sodt ri ro tuén thi cdc quy dinh ndi b va quy dinh cia
€O quan quan ly.

6. Uy ban Cong nghé théng tin (UBCNTT)

UBCNTT la co quan tham mru, gip viéc cho HDQT dbi v6i céc ndi dung lign quan dén
CNTT cia VietinBank, ddm béo sur gén két chit ch8 véi chién lwoc kinh doanh cia Ngan hang,

Phu luc: Két qua hoat déng ciia cde Uy ban thude HPQT
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16 wru vé nguon Iuc va quan tri rii ro CNTT hiéu qua, bao gbm: () phé duyét chién luge, ké
hoach phat trién img dung CNTT, vén ban chinh sach cép HDQT vé hoat dong CNTT, chuong
trinh, k& hoach dau tu, mua sim hang nim; (i) theo ddi, danh gia vige thuc thi cdc cdng viée
thudc thim quyén phé duyét cia HPQT va hiéu qua hoat d6ng CNTT.

Trong nam 2023 cling v6&i di an chuyén dm s6 dang duge Ngan hang tip trung trién khai,
UBCNTT d4 td chirc cac cude hop dinh ky, tb chic thao ludn phan tich, danh gia, klem tra
gidm sat va thoc déy hoat dong CNTT, tir 46 bao cdo d& xuét va kién nghi HPQT mét s6 noi
dung v& tbng thé quén tri kién tric doanh nghiép, kién triic c6ng nghé, ké hoach dau tr cong
nghé, ké hoach vén 2024, ké hoach nhin sy CNTT; sang kién chuyén ddi s vé cdng nghé,
trach nhiém quan ly, gidm sdt hiéu qua sir dung tai san,.

Trong thoi gian t6i, UBCNTT tlep tuc phat huy vai trd tham muu cho HDQT trong viée chi
dao, giim sét trién khai cdc sdng kién dir 4n chuyen dbi sb v& cong nghé; dinh hudng dau tu,
trién khai cdc dw 4n cong nghé trong diém; t6i wu hoa viée khai thac/ sit dung cédc cong nghe
nh&m ning cao nang lye céng nghé 15i ctia VietinBank, huéng téi muc tiéu 12 Ngin hang sb
duge tin cdy nhét Viét Nam. Bén canh dé, UBCNTT cling s& tham muu cho HPQT x4y dung,
hoan thién cac chinh sach trong yeu trong hoat déng CNTT va ning cao ning luc d6i ngii

CNTT nhim dap tmg vo&i su thay d8i manh mé trong méi truéng kinh doanh va xu huéng
chuyén déi s6.

7. Uy ban Chét lrong dich vu (UBCLDYV)

UBCLDV la co quan tham muu, giip v1ec cho HDQT trong cong tac quan ly CLDV toan
hang, néng cao nang lyc nén tang hoat d6ng, gin két véi chién lugce kinh doanh va su phat trxen
bén vimg cta Ngan hang. Uy ban tép trung vao cac hoat dong nghién ciru, tham muu gom
hoach dinh CLDV, cée vin d& trong yéu, cdc chi didm va tiéu chudn CLDV ciing nhu cac dé
4n ddi mai, cai tién ning caoc CLDV cho VietinBark.

Trong nim 2023, UB CLDV di t§ chirc céc cude hop dinh ky, bio céo két qua dénh gid
CLDV va hoat dong quan ly chat lugng trén tit ca cac kénh, cac diém cham t1ep xuc voi khach
hang; phan tich nguyén nhén; thdo ludn va d& xuft cac giai phap nham gi4i quyét cac tdn tai, tir
d6 bio céo va kién nghi HDQT mét sb dinh hucmg nhim cai thién CLDV hudng t6i khach
hang 14 trung tAm va chuén héa cong tac quéan ly chit luong, thic déy ddi méi phét trién trong
hoat dong do ludmg theo céc tiéu chuin ngy cang cao hon ciia Ngén hang,

Trong nim 2024, UB CLDV tiép tuc ning cao vai trd tham mun cho HDQT trong viéc dinh
huéng xdy dyng hoat dong quan ly CLDV mét cach toan dién vé moi mit (tir chét luong bén
hang, chit lugng san phdm dich vu cung cp cho khach hing, chit luong van hanh cho dén chit
luong chim séc khach hang trén tht ca céc kénh); bén canh d6 img dung manh mé cong nghé
théng tin, chuyén dbi sé trong viéc cai tién quy trinh, thd tuc néng cao trail nghiém cta khach
hang bén ngoai va khach hang ndi bd, phat huy vai trd giam sat két qua trién khai cAc giai phap
cai thién CLDV, néng cao su hai 1dng ciia khéch hang d8i v6i san phim dich vu cla VietinBank
gbp phan thic ddy hoat dong kinh doanh, x4y dung hinh anh thuong hiéu cho Ngén hang.

Phuy lue: Két qua hogt dong ciia cdc Uy ban thuge HPQT 4
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~ NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG THUONG VIET NAM Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Noi, ngay 26 thing 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD s6 0100111948

Cdp thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024

BAO CAO HOAT DONG CUA THANH VIEN HDQT POC LAP VA
DPANH GIA CUA THANH VIEN HPQT PQC LAP
VE HOAT PONG CUA HPQT

Cin ctt khoan 4 Piéu 280 Nghi dinh s§ 155/2020/NP-CP ngay 31/12/2020 ctia Chinh
pht quy dinh chi tiét mot sé didu cia Lugt Chimg khoén, thanh vién HPQT dbc 14p bio céo
hoat déng cta thanh vién HPQT dde 14p va danh gia clia thanh vién HPQT ddc 14p v& hoat
dong cia HPQT Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank) trong nim 2023
nhu sau:

I. HOAT PONG CUA THANH VIEN HPQT PQC LAP

Thyc hién quyén han, trach nhiém cta thanh vién HPQT déc 14p theo quy dinh ciia
phép luét hién hanh va hé théng quy dinh ndi b chia VietinBank, thanh vién HDPQT ddc 18p
VietinBank d tham gia diy dii vao céc hoat dong cia HPQT VietinBank, thuc hién c6 trach
nhiém cac cdng vige duge Chu tich HDQT phén ¢dng va tudn thi quy dinh cia phap luét,
Piéu 18, cac quy dinh néi bd ciia VietinBank, cu thé:

1. V& thue hién quyén, nghfa vy ciia thanh vién HPQT theo quy dinh

a) Tham gia ddy du céc phién hop ciia HDQT, dua ra ¥ kién/ bidu quyét 601 voi cac ndi
dung duge thao lugn véi y thirc bao dam phll hgp quy dinh cia phép luat, Piéu I8, quy dinh
ndi bd va trén tinh than xay dung Vlethank phét trién, an toan, hidu qua, bén vimg.

b) V& nhiing van dé thude thdm quyén ciia HDQT dwoc bidu quyét theo hinh thiic ldy y
kién béng vin ban: d4 nghién ctru, xem xét diy d toan dién hd so kém theo Phibu 1iy v kién
vi dua ra y kién nhén xét/bidu quyét mét cach doc l4p, bao ddm dung phap luat, quy dinh néi
bd cia VietinBank va ddm bao tién d:

- Tham gia y kién/biéu quyét ban hanh c4c quy dinh ndi b6 lién quan dén td chirc, nhan
sw, quan trj va hoat déng ciia VietinBank va céc vén d& khéc thude thim quyén cia HDQT.

- Tham gia ¥ kién/biéu quyét phé duyét cic van dé lién quan dén hoat dong tin dung va
céc hoat déng khéc thudc thim quyén ciia HPQT.

- Tham gia ¥ kién/bidu quyét chuong trinh, ké hoach hoat déng ciia HDQT, chwong
trinh, noi dung, tai liéu phuc vu hop Pai hoi ddng ¢b déng (PHDCP) va cdng tic tritu tap hop
bHDCD.

2. V& thire hién nhiém vy thanh vién djc 1ip BPQT

a) D3 thuc hién gidm sét vigc kiém phiéu va l8p bién ban kiém phiéu ldy ¥ kién thanh
vién HPQT dbi v6i toan bd cac hd so thude thim quyén HPQT phé duyét, bao dam chudn
xé4c dung quy dinh cia Phap lust va Didu 1é VietinBank va ky dy du vao cac Bién ban kiém
phiéu.

b) Thue hién viéc l4p bao céo dénh gia v& hoat déng cia Hoi ddng quan tri theo diing
quy dinh tai Didu 1€ VietinBank.

Bdo cdo hoat déng cua TVHDQT dc ldp va ddanh gid cia TVHDQT dée ldp vé hoat déng cua HDQOT 1
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3. Vé tham ' ﬁi qyét céc cong viéc thude linh virc phép ché theo phin céng ciia
HDQT

Thuc hién x8y dung céac bao cdo va duaray kién tham gia mdt cach cé trach nhiém,
bio dam ding phap luit d6i véi nhilng van dé dugc giao hodic duge dé nghi tr van, hd trg
phép ly.
4, V& thye hién nhiém vu Ja thanh vién Uy ban QLRR trye thuge HPQT

Tham dir diy di cac cude hop ctiia Uy ban QLRR va dwa ra v kién doc lap v& cac ndi
dung thio luin; Tham gia ddy di va dam bao tién dd nhitng ¥ kién @i véi céc ndi dung ma
Uy ban QLRR yéu ciu, tich cuc déng gdp trong vige x4y dung chién lroe, chinh sdch, quy
trinh QLRR cia VietinBank.

5. V& hoat dong gidm sat ddi v&i hoat ddng ciia Ban diéu hanh theo sy phin cong
ciia Chii tich HDQT: Gism sét dbi voi Ban didu hanh trong viée trién khai céc chii trrong,
dinh hudng, chinh sach duge ban hanh theo cac Nghi quyét, Quyét dinh ciia HPQT tai céc chi
nhénh khu vire 2: tham gia ddy da céc cude hop thiic ddy cong tac kinh doanh, cong tac thu hdi
xir Iy ng, tham gia cdc cube lam viée véi Cuc thi hanh 4n dia phuong vé thie ddy cong tac thu
hdi ng qua t6 tung theo théng bdo moi ctia Ban didu hanh va xem xét ddy du cac bdo céo ciia
Ban diéu hanh v& céc cdng viée lién quan dén quén 1y céc chi nhanh tai Khu vyc 2 véi vai trd
giam sét; qua d6 dd dua ra cac dénh gid va d& xuét véi HDQT dé chi dao kip thoi. Ngoai ra,
b1 véi nhitng céng vige khac duge phén cdng gidm sat da thuc hién ddy du, c6 trach nhiém va
bdo dadm hiéu qua.

Véi tinh chit doc 14p khi tham gia HPQT, vai trd ciia Thanh vién doc l4p trong
HBQT VietinBank d& gép phén tich cyc trong viéc ning cao chét luong, tinh khach quan,
minh bach clia cac nghi quyét, quyét dinh cia HPQT.

II. PANH GIA CUA THANH VIEN HPQT POC LAP VE HOAT PONG CUA
HDQT

1. V& co ciau td chire

Pai hoi ddng cd déng (PHDCP) thudng nién 2023 (ngdy 21/4/2023) ¢4 théng qua vic
mién nhiém chirc vu thanh vién BDQT VietinBank nhiém ky 2019-2024 déi véi Masahiko Oki
va bau bo sung ong Koji Iriguchi vao HPQT nhiém ky 2019-2024, ké tir ngay 02/06/2023.

Tt 01/01/2023 dén 31/12/2023: HPQT VietinBank ¢6 10 thanh vién trong d6 c6 01 TV
HDQT dbc 14p 13 ba Nguyén Thi Béc.

Co chu td chirc HPQT cia VietinBank dam béo tuan tha Diéu 16 va phép luat vé sb
lwgng, tiéu chudn, diéu kién cha céc thanh vién ciing nhw dép Gng cic quy dinh phép luét
chuyén nganh vé& co c4u thanh vién ddc lap.

2. V& co ché hoat déng

a) Céc phién hop HPQT duge td chic ddy di, hop 18, dam bao trinh tu, thil tuc theo quy
dinh. Trong nim 2023, HDQT VietinBank d4 t§ chitc céc phién hop dinh k¥ thang, quy, 6
théng, ndm va céc phién hop chuyén d& dé danh gia két qua kinh doanh/gidm sét hoat dong ciia
TGB/PTGD phu trach Ban Diéu hanh, dwa ra cac dinh hudng, chi dao hoat ddéng kinh doanh
va trao d6i vé mdt s& ndi dung, chuyén d& phuc vu cdng tac quan tri cia VietinBank. Ngodi ra,
HPQT con phdi hgp véi Pang iy, Cong doan t chitc mét sd cude hop lién tich d& phuc vy
cOng tac an sinh x4 hoi, ché d6 dai ngd dbi véi ngudi lao dong va cic cdng viéc khac.

Bao cdo hogt déng cua TVHDQT dc Idp va ddnh gid cia TVHDQT déc ldp vé hoat dong cua HDQT
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b) Céng tic xin ¥ kién thanh vién HPQT bang vin ban dugc trién khai theo dung quy
dinh. Theo d6, nhiéu trudng hop thudc thim quyén phé duyét cia HDQT d4 thue hién ldy v
kién va tbng hop ¥ kién bing vin ban cia cic thanh vién HPQT bao dam ding quy dinh cia
phap luat va Didu 18. Trén co s& d6, cac Nghi quyét, quyét dinh ctia HDQT dugce ban hanh
theo thé thirc phtl hop quy dinh.

¢) Chét luong hoat ddng cia bd may gitip vise HPQT, bao gdm céc Uy ban tryc thude
HDQT, cac don vi hd tro hoat déng ciia HDQT dugc cing cb théng qua viéc HPQT chi dao
kién tofn md hinh t6 chic va nhan sy, hoan thién cdc vin ban chinh sach. Cac Uy ban cia
HDQT d4 phéi hop chit ché v6i cac Hoi déng ciia Ban didu hanh dé thwe hién c6 két qua céc
chirc néng nhiém vu theo Quy ché t6 chirc va hoat déng riéng cia timg Uy ban do HPQT ban
hanh.
3. Vé két qua cong tic quan tri va gidm sat

Trong ndm 2023, HPQT d4 thyc hién ding, ddy di nhiém vu, quyén han theo quy
dinh cia phap luat va quy dinh ndi bd VietinBank, ddng thoi tiép tuc ¢6 nhidu dbi méi trong
cOng tic quén tri, chi dao va giam st Ban didu hanh trién khai ké hoach kinh doanh dugc
DHDCD théng qua. Cong tac quan tri va giim sét cia HPQT niam 2023 d4 dat duge nhing két
qua tich cuc, cu thé nhu sau:

a) Hoan thanh céc chi tiéu ké hoach kinh doanh 2023 do PHDCP giao va trién
khai nhiém vu nam 2024

% K&t qud trién khai cdc chi tiéu kinh doanh nim 2023 do PHPCP giao

Mic dit nén kinh t& ndm 2023 cdn nhidu khé khan, thach thirc 16n nhung hoat dong
kinh doanh ctia VietinBank van dat duge nhitng két qua tich cue, bdo dam higu qua cha ngén
hang va loi ich ciia ¢6 dbng, tao tién d€ phat trién hoat dng kinh doanh trong thoi gian t6i.

V& két qua kinh doanh chung: Téng tii san hop nhét dat hon 2 triéu ty ddng, ting
12,4% so v6i cubi nim 2022, hoan thanh ké hoach DPHPCP 2023 (ting trudng tir 5% -
10%). Loi nhusn truée thué riéng 1é dat 24.194 t§ ddng, hoan thanh 108% k& hoach
DHDPCP va NHNN giao (22.500 ty ddng).

< VEé xdy dng ké hoach kinh doanh nim 2024

Trong nim 2023, HDQT tiép tuc chi dao trién khai sém cong tac giao ké hoach kinh
doanh nim 2024. Viée giao ké hoach nim 2024 dugc hoan thién truée 31/10/2023, phan bd
chi tiéu t6i cac khdi/ don vi va chi nhanh, ciing véi thé didm KPI ddu dugce hodn thanh va
truyén thong t6i chi nhénh trong quy 4 nam 2023. Viée giao chi tiéu ké hoach dugc thyc hién
trén co s& bam sat thuc tidn kinh doanh, phit hop véi déc diém thi trudmg va c6 su tao didu
kién hd trg v& ngudn huc ¢é cac don vi chii dong ndm bt va td chirc trién khai thuc hién nhiém
vu nam 2024 ngay trong nhitng thang cudi nam 2023.

b) V& trién khai cic nhiém vu

< V& cdi thi¢n v ning cao chdt hegng dich vu: Trong nam 2023, HDQT d3 thanh 14p
Uy ban chit lugng dich vy true thude HPQT va Hoi ddng chét lugng dich vu truc thudc
Téng Giam ddc. Uy ban chit lugng dich vu va Hoi ddng chit lwgng dich vu t§ chirc hop dinh
ky thang @& cho dinh hudng va chi dao xir Iy nhanh céc vin d& v& chét luong dich vu.

% Vé cong tdc tdc 18 chikc, nhén sy, tién lwong

- M5 hinh t& chire: Trong nim 2023, HDQT da ¢6 céc chi dao, nghi quyét vé kién
toan mé hinh 18 chirc ciia VietinBank hudng t6i muc tiéu tinh gon, chuyén mén hda va ning
cao hiéu qua phéi hop gifta céc don vi

Bao cdo hoat dong cua TVHDQT déc ldp va danh gid cua TVHDQT dic ldp vé hoat dong cia HDQOT
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Tinh gon nhin sw: Piu nim 2023, bam sat phé duyét cia Thudng vu Péang uy,
HPQT di phé duyét D& 4n “Tinh gon, ddi mdi v ning cao chit lwong ddi ngii
VietinBank” dé trién khai cac giai phép v& tinh gon, ddi méi chét lwgng nhan sy. Theo do,
VietinBank d4 thue hién ra soét, danh gi4, phan loai chét lwong nhan sy cho 20.780 can bd
toan hé thdng, dua trén céc tidu chi cu thé, rd rang: Panh gi4 ning luc cbt 181, két qua hoan
thanh cong viée, mirc do tudn tha ciia ngudi lao dong. Két qua danh gia, ra soat phan loai
chit hrgng nhén su 1am co sé kidm soat dinh bién lao déng va sang loc dbi véi nhan su chua
dap ting dugc yéu cau.

Bén canh d6, VietinBank ciing d3 kidm so4t nhan sir toan hang dam bao khéng ting so
v6i nam 2022 (Tinh dén ngay 31/12/2023, nhdn sy toan hé thong (khdng bao gém céng b2
con) la 22.333 ngu'm giam 546 nguoi, twong. duwong hon 2,38% so vdi thcn diém
31/12/2022). Tai co cau sir dung c6 hiéu qua ngudn nhan lyc 12 mét trong céc yéu td gbp
phén ning cao ning suét lao déng toan hing (ning cao ning sut lao ddng bink qudn toan
héang tinh theo chi tiéu thu thuan hoat dong ndm 2023 theo riéng ting 14,1% so véi nim
2022).

- Cong tac tién lwong, d4i ngd: Trién khai co ché giao khodn quy tidn lwong nim
2023 dbi véi toan bd Phong/Ban/Trung tim tai TSC/DVSN/VPBD; co ché Luong thic ddy
ban (TPB) dbi v6i RM bén 1&, giao dich vién.

- Cong tac tuyen dung: Néng cao chit hrong, hidu qua thong qua cac giai phap dbi
md&i cai tién nhu: Trién khai phin mé&m va website tuyén dung trong toan bd quy trinh tuyen
dung, xay dung trang fanpage facebook, Linkedin riéng cho cong tac tuyén dung dé truyén
thong hinh anh, méi triudng 1am viéc cha VietinBank hwdng t6i thu hiit céc tmg vién tiém
niing cho céc vi tri tuyén dung cta VietinBank.

- Cong tac ddo tao: Nim 2023, cdng tac trién khai dao tao tiép tuc duge ddi méi,
khéng chi ting v& ning suit véi 842 16p hoc, twong img gin 131 nghin lwgt hoc vién (ting
18% so véi niim 2022) ma cdn dam bao chit lwong “cung cdp dich vu téi khach hang” khi
duoc hoc vién dénh gia 4,95/5 vé 1&p hoc va cée don vi/phong/ban TSC/Chi nhénh danh gia
4,51/5 v& mirc d9 hai 1ong cia khach hang ndi bd.

Ngoai ra, nim 2023, VietinBank con x4y dung va trién khai bai ban, c6 hé thdng cac
chinh séch, chuong trinh, hoat déng nham thic dy lan tda, thuc thi Vin héa doanh nghiép.
Nhan réng viéc nhén dién nhén tai dén dén 155 chi nhanh théng qua viée tridn khai chuong
trinh Next Gen, thuc hién thir nghiém hoat déng hd trg trién khai tr duy linh hoat trong quan
ly cdng viéc, chuong trinh Healthier VietinBank...

% VE cong nghé thong tin va chuyén déi so

- V& cong nghé thong tin: VietinBank tiép tuc ddm bao vén hanh, duy trl hoat déng
ctia cac hé thong 161 va céc hé théng hd tro khac hoat dong an toan, hidu qua. Kip thoi phat
hién va ngin chin cic 18 hdng bao mat, 4p dung cic cong cu dé tr déng héa cong vide quan
tri hé théng, ning cp va t81 wu may chil, hé théng ngan hang 161 va cac hé thong thanh toén
khéc.

- Vé chuyén ddi sé:

Hién thuc héa khét vong tr& thanh Ngan hang sé hang déu tai Viét Nam va tr& thanh
Ngéan hang hang dau vé kha ning sinh 1&i véi lgi nhuén trude thué dat 80 — 90 nghin ty déng

Bdo cdo hoat dong cua TVHPQT déc ldp va danh gid ciia TVHDQT déc ldp vé hoat dpng ciia HPQT
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vao niam 2028, nam2023 Vlethank da trién khai Dy 4n Chuyén dbi sb (dwoc dit tén 13 Dy
an X01).

M3t trong nhitng ddu 4n quan trong ctia Dy 4n X011a dé Iya chon, trién khai 03 séng
kién quickwins cé su tham gia tw vn va thuc hién truc tiép ciing ddi tac tu vén tir bude thiét
ké, x4y dung va trién khai theo céc phwong phép luin va md hinh trién Khai ap dung céc
thong 18 chuyén ddi s6 t&t nhét nhu: trién khai cdc sang kién tai Nha méy s6 theo md hinh agile,
ung dul}g trai nghiém khéch hang va mo hinh phén tich néng cao trong qua trinh xdy dung va
phét trién...

% V& cong tdc quan tri riti ro va kiém tra kiém sodt: Trong bdi canh nén kinh t& Viét
Nam van dang d6i mit v6i nhitng dién bién khong thuan l¢d, thi trudng bit ddng sén dong
bang, hoat ddng san xuat kinh doanh, thu nhap ngudi lao dong gidm sut... anh hudng truc
tiép t&i kha ning trd ng cia khach hang, VietinBank d chi dong thén trong trong cong tac
quén 1y chét lvgng no toan hang, nang cao hiéu qua cong tac kiém tra gidm sat, d& xuét cac
bién phdp quan Iy rli ro thanh khoan, thi tredng, 1ai suét kip thoi, ph hop

% VE cong tic thu hoi ng xie Ij riti ro

Trong béi canh khé khin cia nén kinh té, VietinBank da n lyc, quyét liét trién khai
ddng bd nhiéu bién phap, giai phap nhim nang cao chit lugng no, ddng thoi ddy nhanh tién
dd xtr Iy thu hoi ng. Thu hoi ng XLRR nim 2023 dat 4.671 ty dong (giam 12,9% so v&i nidm
2022).

s Vé cong tdc mua sim va qudn tri tai sdn

Trong nim 2023, HDQT &3 chi dao va ban hanh c4c vin ban thudc thdm quydn cia
HPQT vé hoat dong dun tu x4y dung, dau tw, mua sim hang hoéa dich vy, nha dat lam co s¢
d& trién khai thye hién ¢am bao tusn thii quy dinh cia phép luét.

% V@ thitc ddy hoat dpng kinh doanh tai cdc don vi nhin vén, mang luwgi nwdc ngoai
va khai thdc hé sinh thdi VietinBank
- Tai cac ¢dng ty con trong nuéc:

Trong nim 2023, VietinBank thudng xuyén giam sat chit chd tinh hinh thye hién ké
hoach kinh doanh ciia cic don vi nhan vén trong nudce, dén dbe nhitng Ngudi dai dién vén
tai cdc cong ty chil dng, nang cao tinh thin trach nhiém, phin diu hodn thanh myc tiéu ké
hoach VietinBank d4 giao. Nam 2023, VietinBank d& nd hre thic ddy khai théc hé sinh théi
clia céc cbng ty con va dua vao chién huge hop tic cia VietinBank véi MUFG.

Bén canh vigc ning cao higu qua vbn dau tu tai cdc don vi nhan vén, cdng tac quan tri
rii ro cla VietinBank tiép tuc duge ting cudng théng qua viée nghién ciru, trién khai mé
hinh Kiém so4t vién chuyén trach tai c4c cong ty con. D4y 1a dinh huéng quan 1y, co ché méi
va dic thit nhung d3 duge trién khai theo tién d6 @3t ra, qua d6 da nang cao hidu qua quén ly,
gidm sét cha VietinBank thong qua cic Kiém soét vién do VietinBank bd nhiém, d& cir tham
gia Ban Kiém soét tai cac cong ty con.

- Tai VietinBank — Chi nhanh Pvie:

HPQT chi dao va ban hinh cc nghi quyét &1 v6i hoat déng cia chi nhénh Dirc, theo
d6, chi nhanh Ditc ti€p tuc phat trién hoat ddng kinh doanh theo dinh huéng kinh doanh giai
doan 2022 — 2025 phi hgp véi dinh huéng MTBP toan hang.

Bdo cdo hoat déng ciia TVEDQT d6c ldp va déanh gid ciia TVHDQT dgc ldp vé hoat dong cia HPQT
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HDQT phé duyét co ché két ndi, thuc ddy kinh doanh cho chi nhanh Déc trén co s&
tuén thdl quy dinh phép ludt Viét Nam va phép luat CHLB Die. Chi dao ting cudmg phdi
hop, két néi gitta chi nhanh Ptc va cdc Khéi kinh doanh tai TSC, cic chi nhanh trong nudc
mdt céch ddng bd, hiéu qua. Qua d6, d4 trién khai ban chéo dugc nhidu san phm dich vu ma
chi nhanh Prrc ¢ lgi thé: cho vay ngoai t&, thu xép vén, tr vén tai chinh, dich vu TTTM,
thanh toan qudc &, tai tai trg UPAS LC, ddng bao lanh, mua ban ngoai t&...

- Tai Ngian hang TNHH MTYV VietinBank tai Lao (VietinBank Lao):

Trong nim 2023, VietinBank Lo d4 hoan thanh mét sb nhiém vu trong tam: Téng vén
diéu 1& cho VietinBank Lao (vén diéu 16 méi 62 triéu USD), ban hanh Quy dinh quan ly,
giam sat Céng ty con & nudc ngoai cha VietinBank, NHNN di chép thuan dé VietinBank 13
ngén hang quyét todn trong du 4n ngan hang thanh toan tai thi truong Lao va Viét Nam.

% Vé cong tdc truyen thong, thirong hiéu, an sinh xd hji:

- V& cong tac truyén théng: BPQT d truc tiép chi dao cbng téc truyén théng dam bao
tinh chi ddng, hiéu qud, c6 trong tim, trong diém vao cac du an dugc lya chon k¥ ludng, co
quy mé va mitc db tac déng 16n dén quang ba thuong higu VietinBank. Gén cong tac truyén
théng véi viéc trién khai thwc hién chién lugc va ké hoach kinh doanh trung han cta
VietinBank; néu bat nhitng két qua trong hoat déng kinh doanh dat dugc trong nim 2023 va
nhimg hoat déng hd trg nén kinh té, doanh nghiép, ngudi dan phuc hdi hoat déng san xuét
kinh doanh ddi séng sau dich Covid-19...

- V& cong tac an sinh, x& hoi: Trong nim 2023, VietinBank d& danh kinh phi gé‘m 300
t ddng @8 trién khai cac cOng tic an sinh x4 héi, x6a déi, giam nghéo.
¢) Cong tic kidm tra, gidm sat cia HDQT

Céng tac kiém tra, gidm st ciia HDQT trong nam 2023 dugc trién khai manh mé, gbép
phén ning cao hi€u qua giam sat cap cao tai VietinBank. Cu theé:

< HPQT da phé duyét ké hoach gidm sat nim 2023 trong nim 2023 HDQT trién
khai 11 chuyén d& gidm sét trong c4c hoat dong trong yéu ciia ngan hang gdm: (1) hoat dong
phé duyét tin dung tai TSC va chuyén dich co cdu danh muc tin dung toan hé théng; (ii) hiéu
qua cén d6i von va quén tri tai chinh; (ii) hidu qua CASA, thu ngoai 18, ban chéo va khai
thac hé sinh thai; (iv) hoat dong online lending; (v) hoat ddng khach hang wu tién; (vi) thu hdi
ng XLRR; (vii) chét lugng dich vu; (viii) gidm sat ngudi diing ddu don vi qua thi tuyén; (ix)
ning sudt lao ddng; (x) céng tic XDCB, mua sam va quéan 1y tai san; (xi) hoat dong cla céc
chi nhanh theo ting khu vyc.

*+Phin cdng, phin nhiém cho ciac Thanh vién HDQT phu trach nhitng mang cong
viée, linh vuc trong yéu trong hoat déng ciia VietinBank va trién khai gidm sat chuyén dé,
bo cdo HPQT dinh ky hang théang hosc theo yéu ciu cu thé tai k& hoach gidm sat.

Bén canh d6, trong ndm 2023, hoat ddng gidm sit cia HPQT tiép tuc duge cai tién,
ning cao hiéu qua thong qua viéc trién khai Hé théng gidm sit cOng viéc cia HPQT
VietinBank (EMS). Céng téc giao viéc, gidm sét, béo céo tinh hinh trién khai céng viée theo
quyét dinh, chi dao cha HPQT dugc thyc hién trén hé théng gitip ting ning suét lao dong,
tdng tinh chuyén nghi€p, tuén thu, khach quan.

4. Xét luan

a) Hoat dong ciia HPQT VietinBank trong nam 2023 d4 duge td chire, trién khai tuén
thi Diéu 1€, quy dinh ndi bg, Quy ché t6 chirc va hoat ddng cia HDQT va cac quy dinh cia

Bdo cdo hoat dgng ciia TVHPQT dde ldp va dénh gid ciia TVHDQT dge ldp vé hoat dong ciia HPQT 6
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Phép lut hién hanh, thuc hién diy di cic ndi dung tai Nghi quyét cia PHPCD va céc ndi
dung duge PHPCD uy quyén.

b) HDQT c6 nhiéu d6i m&i va giai phép cu thé trong cong tac quan tri, thé hién vai trd
xuyén sudt trong viéc dinh huéng chién Iwgc kinh doanh va hoat dong ctia toan hé théng,
dam bao hoat dong clia VietinBank luén duge kidm soat, di déng dinh huéng chién lwoc va
phit hop thye tién; gidm sat, hd trg Ban didu hanh trong hoat dong diéu hanh cling nhu quan
trj rai ro, déng gbp tich curc ¢6 hidu qua vao két qua hoat ddng chung ciia toan hé théng.

¢) T4t ca cc thanh vién HPQT c6 tinh thén trach nhiém, doan k&, ¢6 tinh chuyén
nghiép cao, luén hudng t6i muc tiéu VietinBank phat trién hidu qua, an toan, bén vimg va
ludén y thirc bao vé lgi ich ti da ctia VietinBank.

Q,

ien HDQT doc lap

N
%
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PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 VietinBank

VIET NAM Pdc lip — Tw do — Hanh phie
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi Ha ndi, ngay 26 thang 4 nam 2024
Tel: 024.39421030
GCNPKKD 56 0100111948

Cdp thay d6i ldn 13 ngay 08/01/2024

BAO CAO CUA BAN PIEU HANH
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023;
PINH HUGNG VA KE HOACH NAM 2024

Kinh giri : Dai hdi ddng cd ddng Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam
PHAN I TINH HINH Vi MO VA NGANH NGAN HANG NAM 2023

1. Kinh té thé gi6i trong nam 2023 d6i mit v6i nhiéu kho khin va thach thire, xung dot
dia chinh tri tiép din, lam phét toan cAu mic di d& ha nhiét nhung vin & mic cao,

TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Ngan hang Trung wong ctia nhidu quéc gia vin theo dudi chinh sach tién t& thét chit.
Nhiéu nén kinh t& 16n, trong d6 c6 cac d6i tac thuong mai quan trong cia Viét Nam,
da ting trudng chém lai, mot sb ¢6 kha niing roi vao suy thodi, anh hudng truc tiép
dén nén kinh té Viét Nam.

2. Trong bdi canh khé khan, thach thitc cia kinh té - x4 hdi toan ciu, kinh t& Viét Nam
van dat duoc nhitng két qua tich cuc, kinh t& vi mé 6n dinh, cac cén dbi 16 duge ddm
b0, lam phat duge kiém sodt & mirc phit hop. Tuy nhién, ting trudng kinh té thap hon
ké hoach d& ra trong bdi canh cdu thé gi6i giam, GDP niam 2023 ting 5,05%.

3. Déng gop tich cyc vao thanh tiru ciia nén kinh té, Ngén hang Nha nudc (NHNN) d4
trién khai dbng bd, linh hoat céc giai phap didu hanh chinh séch tién t&, dn dinh ty gié,
kiém ché lam phat, bio dam an toan hoat déng cho hé théng tai chinh. Pdng thdi,
NHNN tiép tuc dinh huéng, chi dao céc ngan hang thuong mai (NHTM) st dyung chi
phi hop 1y, chu trong chuyén dbi s8, nd lyc gidm 1ai sudt cho vay, hd trg doanh nghiép,
ngudi dén khic phuc khé khan, khoi phuc hoat ddng san xuit kinh doanh d@)ng thoi
chi ddng, tich cuc tham gia cac chinh séch, chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té
~ x4 hdi ciia Dang va Nha nuée. NHNN da 4 14n didu chinh gidm 11 suét va 2 1an diéu
chinh néng han mirc tin dung cho cac td chire tin dung, ban hanh stta d6i bb sung quy
dinh v& cho vay phil hop v6i qué trinh chuyén dbi sb trong hoat d6ng ngan hang va
cc quy dinh khac dé thao gd, tao didu kién thuan loi hon cho khach hang tiép cén vén
vay ngan hang, gép phin phuc hdi san xudt, kinh doanh, thiic ddy tang truéng kinh té.

PHAN IL KET QUA KINH DOANH NOI BAT CUA VIETINBANK NAM 2023
A. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2023
VietinBank d tich cuc trién khai ddng bd céc giai phap kinh doanh, di ddu trong viée

Bdo céo cia BDH két qud hoat déng kinh doanh nim 2023, dinh hudng va ké hoach ndm 2024 |1 9?\/



o
PAIHOI BONG o DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 VietinBank

thuc th1 cac chinh sach, dmh huong cia Bang va Nha nuéce, nd luc ddy manh ddi méi
sang tao, chuyen dbi manh mé& mé hinh ting trudng, chuyén dich nhanh co cdu thu nhap,
trién khai chién luge khach hang la trung tdm, xac dinh phucmg thire canh tranh theo
hudng chii trong phét trién gidi phép ngin hang tai chinh hién dai, ndng cao nang luc tu
vén, chit luong dich vu, dp @ng t&i da nhu cdu tai chinh ctia khach hang. Theo do,
VietinBank d4 hoan thanh xuét sic cic muc tiéu ké hoach PHDCD giao véi nhitng két
quéa 4n tugng trong niim 2023, tao tién d& vitng chéc cho hoat ddng kinh doanh cia ngan
hang trong giai doan tiép theo.

Pon vi: Ty déng, %

Téng tai sén 1808.811 | 2.032.614 | 223803 | 124% | T EMNNEH | py

Téng trudng
phi hop véi toe
o do ting trudng
gl,guon vonhuy |\ aagsa6 | 1526275 | 185729 | 13,99 | [HDdung, dam Dat

ong bao cac ty 1€ an
toan theo quy

dinh cta
NHNN

Téng trudng
theo han mtrc
téng trudng tin

dung dugc
NHNN phé
Dunotindung | 1.279.845 1.478.228 198.383 | 15,5% | duyét va dinh DPat
huéng chinh
sach diéu hanh
tin dung ctia
NHNN trong
tung thoi kY,
Ty 18 no xéw/du
ng tin dung theo 1,1% 1,0% <1,8% Dat
Théng tu 11
LNTT néng 1& 20.538 24,194 3.656 17,8% 22.500 108%
LNTT hop nhét 21.132 24.990 3.858 18,3%

(Nguén: BCTC hop nhdt vi riéng 1é kiém todn ndm 2023)
1. Quy mé ting trudng bén vitng, chit lwgng tii sin dwee cdi thign
- Tbng tai sdn hop nhét dat 2,03 triéu ty ddng, taing 12,4% so v6i nim 2022,

- Dw ng tin dyng hop nhét dat 1,48 tri€u ty dE“)ng, tang 15,5% so v6i nam 2022; tde 4o
ting trudng tin dung thudng xuyén duy tri & mic cao hon toan nganh, dap tng nhu

Béo cdo ciia BDH két qud hoat dong kinh doanh ném 2023, dinh huéng vé ké hoach ndm 2024 |2 9,/



ciu vén cua nén kmh te

- Huy ddng von dugce can (\i(”)i pht hop vdi toe 46 ting trudng tin dung, dam bao céc ty 1€
an todn thanh khoan. Ngudn von huy ddng hop nhat dat gan 1,53 triu ty dcf)ng, ting 13,9%
s0 v&i ndm 2022. Trong d6, tién giri CASA téng trudng 27,2% so vdi cudi nam 2022.

- Ty I¢ no xiu theo Thong tw 11 dugc kiém soat & mixc 1,0%, tudn thi han mac ké
hoach NHNN va DHDPCD giao.

- Ty I¢ du phong bao phii np xdu cho vay va trai phidu ndi bang dat 167,2%, tiép tuc
duy tri & mirc cao.

2. Loi nhufn tidng trieéng, hoan thanh vieot ké hoach, co ciu thu nhip chuyén dich
tich cuc’

- Téng thu nhip hogt dpng dat 70,5 nghin ty ddng, ting 10,0% so vi nam 2022,

- Thu nhip ngodi lai dat 17,6 nghin tj dong, ting 7,8% so v6i nim 2022, co cdu thu
ngoai lai trong tong thu nhép clda ngin hang dat mirc 24,9%, trong do:

o Lai thuén dich vu dat 7,1 nghin ty ddng, ting 21,4% so véi nam 2022.

e Lii thuén tir kinh doanh ngoai t& dat 4,2 nghin ty dong, ting 19,5% so v6i ndm

2022; VietinBank tiép tuc ding top dau v& ¢4 doanh s6 v thj phdn KDNT trén thi
frudmng.

e Thu XLRR dat 4,7 nghin ty ddng, giam 12,9% so nim 2022 do anh hudng ciia thi
trudmg nhung van déng goép tich cyc vao hi¢u qua hoat dong ciia ngén hang.

- Téi wu hiéu qud sit dung, quén tri chi phi, uu tién phan b chi phi vio cac hoat dong
thiic ddy kinh doanh, chuong trinh chuyen d6i sb va cac dy 4n trong diém cia
VietinBank. Ty 1€ CIR ¢ murc 29,0%, tlcp tuc cai thién so vé1 mitc 29,9% ctia ndm 2022.

- Trong bbi canh nén kinh té trong nwdc va qubc té c6 nhidu khé khan, thach thire, véi
nd hye, quyét tAm cta toan hé théng VietinBank, lgi nhuén truéce trich DPRR nim
2023 dat hon 50 nghin ty ddng, twong duong tang 11,5% so v&i ndm 2022 va dat cao
nhét tir trudc toi nay. Loi nhudn trwde thué riéng 18 dat 24,2 nghin ty ddng, ting
17,8% so v&indm 2022 - hoan thanh 108% muc tiéu ké hoach PHDCD giao, 11 nhuan
tru6e thué hop nhét dat 25,0 nghin ty ddng, ting 18,3% so véi nim 2022.

3. Thue thi ¢6 hiéu qud dwong 161, chi truwong cita Ping via Nha nwdc trong viée cung
ikng von cho nén kinh té, tiép tuc déng hanh hé trg nguwéi dan va doanh nghiép trong
bdi canh kho khin, ddng gop quan trong vio sw phuc héi va phdt trién ciia dit nudc

- Bam sét, thuc hién ch truong, chi dao ca Chinh phi va NHNN, VietinBank d4 nd
luc kiém soat chi phi va quéan 1y tét chét lugng tai sin, tao diéu kién trién khai ddng
bd céc giai phap, ban hanh hang loat chuong trinh tin dung véi lai suit wu dai, dinh
huéng tang trudng tin dung vao céc linh vuc san xuét kinh doanh, tin _dung “xanh”,
cac linh vue uu tién theo chi dao cia Chinh phti, NHNN; Phan bd ngudn lyc vao cic
khu vue kinh té trong diém, ddng hanh ciing céc ving va céc dia phuong dé thic dy
kinh t& viing, déng gbp tich cuc vao sy phét trién cua dét nuée.

- Di dau trong viée trién khai H8 trg 14i sut (HTLS) theo Nghj dinh 31/2022/ND-CP,

! S6 liéu theo BCTC hop nhdt kiém todn

Bdo cdo cia BDH két qud hoat dong kinh doanh niim 2023, dinh hwéng va ké hoach nim 2024 | 39@



Thong tu 03/2022/TT NHNN vé hong tw 02/2023/TT- NHNN theo chi dao cia Chinh
phtl, NHNN; Trién khai Chwong trinh wu dai cho vay nha ¢ x& hoi, nha & cong nhén,
dy an cai tao, x4y dung lai chung cu cii theo Nghi quyét s6 33/NQ-CP,

- Tuén tha vige cap tin dung theo ding quy dinh phap luft. Trong do, tong muc du ng
cp tin dung d8i véi cac dbi trong han ché cip tin dung quy dinh tai Khoan 1 Diéu
127 Luét cac TCTD tinh dén thoi didm 31/12/2023 14 3.528 t§ ddng, chiém ty 1€2,18%
vbn ty ¢6 cha VietinBank.

B.CONG TAC QUAN TRI PIEU HANH NAM 2023

VietinBank d4 trién khai ddng bd céc giai phap diéu hanh chii dong, théng nhét xuyén
sudt tir try s& chinh dén céc don vi kinh doanh, linh hoat diéu chinh theo dién bién thi
trudng. Cu thé:

- Thit nhdt, trién khai quyét liét, ddng bd cac gial phap thic ddy ting trudng tin dung,
nd hre dap tmg nhu cdu von ciia nén kinh t€ ddng thoi thyre hién tai cdu tric danh muc
tin dung theo hudng nang cao chét lugng tai san.

- Thir hai, linh hoat diéu hanh céng tic can déi vén va chinh sach 13i sudt, t8i wu hoa hidu
qua st dung von theo dinh hudng diéu hanh chinh sach tién t¢ cua Chinh phd va NHNN.

- Thit ba, tiép tuc ting cudng ning lyc tai chinh, ning cao hoat déng quan tri tai chinh
tir cdng tac gidm sét va dieu hanh tai chinh, kiém soét chi phf hoat djng.

- Thir fur, cht trong cdng tac chuyén ddi s, tap trung cai thién manh m& san phém, dich
v ¢6 ham lwong cong nghé cao nham nang cao chét Iwgng phuc vu khach hang.

- Thik nédm, kiém soat chit ch& chét luong tai san, cong tac thim dinh tin dung, quan tri
rui ro lién tuc dugce ting cudng.

- Thur sau, day manh thu héi ng x8u, ng xir Iy rii ro.

- Thit bdy, tinh gon, chuyén mdn héa va ning cao hidu qua hoat déng bd méy t chirc mang
ludi, ndng cao chét lvong ngudn nhén lyc va céng tic can bd, ndng cao ning suét lao
dong; thiic ddy thuc thi viin héa doanh nghiép.

V&i nhiing san phdm dich vu ndi trdi va két qua kinh doanh 4n tweng trong thdi gian
qua, vi thé, thuong hiéu cia VietinBank khéng ngliing dugce khéng dinh véi nhidu giai
thuéng uy tin trong nude va qubc té: Ngan hang phuc vu doanh nghiép SME tét nhét Viét
Nam 2023 do tap chi The Asian Banker trao ting; Ngén hang Bén 1& t6t nhit Viét Nam
2023 do tap chi Global Banking and Finance trao tdng; Nhom 03 Giéi thudng Sao Khué
2023 cho céc dich vu iPay, E-Fast va Hé théng Quan Iy Thong tin Khach hang. Trong
Quy 4/2023, t6 chitc xép hang tin nhiém Fitch Ratings d4 nang xép hang tin nhiém clia
VietinBank, thé hién su d4nh gi4 cao v& kha nang, vi thé, uy tin cia VietinBank.

Bén canh hoat déng kinh doanh, VietinBank tiép tuc dong gop tich cyc trong cdng
tac an sinh x& hdi theo chu truong, chinh sach cua Pang, NHNN va Chinh phu Trong
nam 2023, VietinBank danh ngudn Iuc hd trg cho cdng tac an sinh x& hdi véi tdng sb tién
gan 300 ty ddng.

Bdo cdo cia BPH két qud hoat dong kinh doanh ndm 2023, dinh huwcng va ké hoach ndm 2024 | 49{
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A

PHAN IIL PINH HUONG HOAT PONG KINH DOANH NAM 2024

Nim 2024, kinh té thé gi¢i néi chung va Viét Nam néi riéng du kién s& tiép tuc phai
dd1 mat v6i nhidu khé khan, thach thire. Tuy nhién, trén co s& nén tang vi md bn dinh thu
hut cdc nha dau tu nwée ngoai va chit lugng ting trudng di dugc tao 1p trong nhitng nim
qua, nén kinh t& Viét Nam dy kién vin c6 nhiéu khéi sic, tao diéu kién thuan lgi cho hoat
ddng kinh doanh ctia céc tb chitc tin dung. Theo chi thi 01/CT-NHNN ngay 15/01/2024,
cac cdng cu chinh sach tién 8 s& tiép tuc dugc diéu hanh chu ddng, linh hoat nham 6n
dinh kinh t& vi m, kiém soét lam phét ddng thdi dam bao thanh khoan, an toan hé théng
ngin hang, cung tng vdn hiéu qua cho nén kinh té, tao didu kién thuan loi cho su phét
trién cua céac t6 chitc tin dung.

Trén co s& phén tich tiém ning, déng lwc ting trudng cla nén kinh té va nhiing két
qua di dat dugc nam 2023, VietinBank dd x4c dinh cic chu didm trong tdm trong hoat
dong nam 2024, tiép tuc trién khai quyét liét cic bién phép diéu hanh, thic diy kinh doanh
bam st dinh huéng, chi dao ciia Chinh phit vi NHNN ciing nhw dién bién thi trudng nham
tao ra sy phat trién bén viing trong giai doan moi, mang lai gia tri cho ngudi dén, doanh
nghiép va cac ¢b déng,

Trén co s chi tiéu VietinBank dang trinh Co quan Nha nude ¢ thdm quyén xem
x6ét, VietinBank kinh trinh Dai hdi ddng cd ddng mot s6 chi tiéu co ban ndm 2024 du
kién phu sau:

Tong tai san Téng truong r 8% - 10% 7

Thuc hién theo han mirc ting trudng tin dung duwoc NHNN
Du ng tin dung phé duyét va dinh hudng chinh sach diéu hanh tin dung cua

NHNN trong tirng thdi ky

Tang trudng phi hop véi te d6 ting trudng tin dung, dam

Neoudn vén huy dén , 2, =2 R .
& y dong bao cac chi s6 an toan thanh khoan

Ty & no xau/dw ng

0
tin dung < 1.8%

Theo phé duyét cua Co quan Nha nude ¢6 thdm quyén
Loi nhudn trude thué (VietinBank tzep tuc cdi thién manh mé hiéu qua kinh doanh,
riéng 1& thure hién 16t vai tro ngdn hang chi ve, tru cét va chii dao

ctia nén kinh té).

Ty 18 chi tra ¢ tirc va co cdu chi tra cd tirc (tién mdt, cé
Cb tirc phzeu) thue hién theo ph€ duy€t cia Co quan Nha nudc ¢
thAm quyén va tuan thi quy dinh clia phép luft.

Cac ty 1€ an toan hoat déng | Tuan thi quy dinh ciia NHNN

P& nghi Dai hoi ddng cb déng chip thusin uy quyén cho HDQT VietinBank quyét dinh
céc chi tidu chinh thirc trén co s& ¥ kién, chi dao, phé duyét cia Co quan Nha nuge c6
thim quyén, dién bién ctia thi trudng va thyc té hoat dong kinh doanh cia VietinBank va
cong bd théng tin theo quy dinh.

Bdo cdo ctia BDH két qua hoat dong kinh doanh niim 2023, dinh hudng va ké hoach nim 2024 | %
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Mot 56 glal phap chu dao trlen khal hoat dong kinh doanh trong nim 2024 nhuw sau:
- Thir nhat, t§ chirc trién khai c4c giai phép v& tién 18, tin dung, ngoai hdi, thuc hién trién
~ khai phwong 4n co cdu lai gin vé6i xi Iy no x4u theo dinh huéng chi dao cia Chinh phu
va NHNN.

- Thit hai, tiép tyc ting truéng quy mé du no bén vitng, ting ty trong c4c san phdm c6
hiéu qua cao va rui ro trong han muc quy dinh, da dang héa kha ning ti€p cén dich vu
tai chinh ngin hang cho nén kinh té.

- Thit ba, quan tri hiu qua can d6i vén, ddm bao an toan thanh khoan; dic biét ch trong
tang trudng ngudon CASA va cdc nguodn von co chi phi thap. :

- Thit tu, tAng ty trong thu ngoai 18i (trong tdm 13 thu dich vy, thu kinh doanh ngoai t&);
cai thi€én manh mé, toan dién chat luong san pham, dich vu.

- Thut ndm, tiép tuc ddy manh g dung cong nghé, s6 hoa trong moi mét hoat dong,
bém sat ké hoach chuyén do6i s6 nganh ngén hang theo dinh huéng clia Chinh phi va
NHNN tai QP 810/QP-NHNN.

- Thit sdu, day manh cOng tac thu hoi va xtt Iy ng x4u, ng xi Iy rai ro.

- Thir bay, ndng cao hiéu qua quéan tri i ro, bdo dam sy tuén thid, an toan trong hoat
ddng, phat trién kinh doanh gén lién véi kiém sodt chit ché chat lugng tin dung.

- Thir tém, tiép tuc thyc hién déng bd céac giai pha'.p nh3m néng cao ning luc tai chlnh
quén tri chi phi hiéu qua, tiép tuc kiém soat toc d6 ting cha chi phi thip hon téc do
tdng thu nhap.

- Thit chin, kién toan md hinh t6 chire, ndng cao néng suat lao ddng va chét lugng ngudn
nhan luec.

Trong nim 2024, dua trén nén tang tiém lyc va nhitng thanh twu da dat dugce t giai
doan trude, Ban Lanh dao cing toan thé can bd VietinBank quyét tAm nim bét nhing co
hdi, thoi co, vugt qua khé khén, thach thirc, tip trung cao dd hoan thanh xuét sic cac muc
tiéu, k& hoach kinh doanh, tiép tuc khing dinh vai trd, vi thé cia VietinBank, dbéng gbp tich
cuc vao su phat trién ctia nganh Ngén hang va phat trién kinh t& xa hoi cia dét nude.

PHO TONG GIAM DPOC
A BAN PIEU HANH

Bdo cdo ctia BDH két qud hoat déng kinh doanh ndm 2023, dinh hudng va ké hoach ndm 2024 | 6
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"PHU LUC: BAO CAO TIEN PO SU DUNG VON THU PUOQC TU POT CHAO BAN
TRAI PHIEU RA CONG CHUNG TRONG NAM 2023
B4o c4o tién do sur dung vbn thu duge tir dot chao béan Trai phiéu ra ¢dng ching trong niam
2023 cua VietinBank dugce kiém toan béi kiém toan doc 14p Deloitte va phat hanh ngiy
19/01/2024. Tong s6 vén thu duge tir 2 dot chao bén trai phiéu ra céng chiing trong nim 2023
ctia VietinBank 13 8.092,37 ty ddng va d& duge st dung toan bd phuc vu nhu cdu cho vay déi
v&o cac nganh (i) Nganh Céng nghiép ché bién, ché tao; (ii) Nganh San xvit va phan phéi
dién, khi dét va (iii) Nganh khac, dam bao hidu qua va an toan hoat dgng trong kinh doanh.

Duéi déy 1a ndi dung chinh cia Béo céo:
PHUONG AN SU DUNG VON THU PUQC TU POT CHAO BAN

Tién @ du 4n hién tai:

Donvi; VND
Dot 1
. Phuamg dn| o e thu dwroc tir dot sétien| _ . .
Nganh theo K& hoach e L e e . Thori gian siv dung
, . chao ban trai phigu thwe té cho vay
sty dung von
Cong nghiép ché bién, | ,  16.000.000.000 2.200,000.000.000| 20/07/2023 dén
chétao 29/09/2023
San xust va phan phdi) , o4 066 000,000 5.000.000.000.000| 1.700.000.000.000| 20/07/2023 dén
dign, khi dét 29/09/2023
1 —
Nganh khac 1.100.000.000.000 1,100.000.000.000| >-/07/2023 dén
27/09/2023
Téng 5.000.000.000.000 5.000.000.000.000 | 5.000.000.000.000
Pot 2
Phuongan| . .. . o om
Neanh theo K& hoach 56 tién thu dworc tir dot Sd tién Thivi gian sir d
gan e'o ¢ Oaf, chao ban trai phigu thue t& cho vay glan strdung
str dyng von
Cong nehiép chebign, |, 55 100.000.000 1314.257.250,000| ©08/11/2023 dén
ché tao 15/12/2023
San xuft vi phan phéi 30/11/2023 dén
* 1.300.000.000.000 3.092.370.000.000| 1.005.020.250.000
dign, khi dét S 14/12/2023
Nganh khac 1.000.000.000.000 773.092.500.000 12/12/2023
Téng 4,000.000.000,000 3.092.370.000.000 | 3.092,370.000.000

Nhirng thay dbi: Khong c6
Ly do thay dbi: Khéong c6

Bio cdo tién d0 dugc cong bd thong tin tai: website cia VietinBank, hé théng cong bd
théng tin cha Uy ban chiing kho4n Nha nudc, website cla cac S& giao dich ching khodén tai
Viét Nam tir ngay 19 thang 01 ndm 2024.

Bdo cdo ctia BPDH kér qud hoat dong kinh doanh ndm 2023, dinh huéng va ké hoach nim 2024 | 7
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BAO.CAO CUA BAN KIEM SOAT
TONG KET HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024 VA
PINH HUGNG HOAT PONG NHIEM KY 2024-2029

Cin cir vao chiic ning, nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém soat (BKS) duoe quy dinh
tai Luat c4c T chire tin dung (TCTD), Luat Doanh nghiép, Piéu 1& t§ chirc va hoat déng cia
Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam (Diéu lé'VietjnBank), Quy ché t5 chitc va hoat dong
cia BKS duoc PHDCP thong qua va BKS ban hanh theo Quyét dinh sb 008/2018/QD-BKS-
NHCT43 ngay 26/04/2018, sira d6i Jan 1 ngay 06/05/2021; K& thira va phét huy két qua hoat
d6ng cha BKS céc nhiém ky trude, trong nhiém ky 2019-2024, BKS d tiép tuc cai tién, dbi
mai hoat d‘i_‘mg, hoan thinh cé chét luong va hiéu qua cic nhiém vu duogc giao, gép phé‘.n dam
béo cho hoat c’fcfmg cla VietinBank an todn, hiéu qua, tudn thl ding quy dinh Phép luit va dap
ting dugce ki vong clia cdc ¢d ddng. BKS xin bio cdo Pai hdi ddng cd dong DHDCP) két qui
hoat déng chmh trong nhiém ky 2019-2024 va dinh huéng hoat déng nhiém ky 2024-2029, cu
thé nhu sau: '

I.  CO CAUTO CHUC VA NHAN SU BKS NHIEM KY 2019-2024

PHPCD thuomg nién 2019 cla VietinBank d8 théng qua danh séch tring clr thanh vién
BKS nhiém ki 2019-2024 gdm 03 thanh vién: ba L& Anh Ha, ba Nguy&n Thi Anh Thu, éng
Nguyén Manh Toan. Cing ngay, BKS d3 hop va théng nhét biu ba L& Anh Ha gifr chirc vy
Trudng BKS.

PHDCD thudng nién 2021 ngay 16/4/2021 d bau bd sung 01 thanh vién BKS 1a ba
Pham Thi Thom; PHDCP bt thudng ngay 3/11/2021 &4 mién nhiém chire vu thanh vién BKS
bi voi dng Nguyén Manh Todn dé dam nhén céng tic khac tai VietinBank. Theo d6, tir ngiy
3/11/2021, BKS gdm 03 thanh vién 14 ba L& Anh Ha (Truéng BKS), bd Nguyén Thi Anh Thu
(thinh vién BKS), ba Pham Thi Thom (thanh vién BKS), dap tmg duoc sb lwong thanh vién
t81 thidu va co cdu, ty 1& theo quy dinh cia Phap lut va Piéu 18 VietinBank.

BKS c¢6 bd phan kiém toan ndi bs (KTNB), b phén gitip viéc d& trién khai nhiém vu.

Trong nhiém ky 2019-2024, BKS d4 t3 chitc cc phién hop dinh ky, 46t xudt: Dinh ky
hang nim, BKS hop xem xét thong qua két qua so két, tong két hoat d6ng cia BKS (6
thdng/nim), dinh huéng hoat dong ciia BKS nam tiép theo va phé duyét ké hoach cong tc
KTNB; hing thdng, BKS t8 chitc hop véi bd phin KTNB, b8 phan gitip viée dé ra soét cong
viée dinh k¥, dinh hudng cdng tic trong céc thang tiép theo, giao viéc cho timg thinh Viéllﬁ‘/
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‘BKS phong KTNB va bo phan gitp-viéc trién khai thuc hién; Hop a6t xiiat trong truong hop '
¢6 cée chi dao cia NHNN, cén trién Khai ngay cong viée khong nim trong k& hoach diu nim.
Tai céc cudc hop, nhitng ndi dung, vin dé lién quan t6i hoat ddng kinh doanh, hoat &dng quén
tri didu hanh quéan ly rai ro cia VietinBank duge thao luén, cling véi két qua giam sat, KTNB
13m co s& d& BKS truyén tai ¥ kién dén Hoi dt“mg quén trj (HPQT), Ban didu hanh (BDH)
thdng qua céc bdo cdo hang thing hode ¥ kién phat bidu tai cdc phién hop HPQT, hop giao
ban clia BPH va céc vin ban kién nghi/khuyén nghi truc tiép. Cac phidn hop BKS déu duoc
18p thanh bién ban va duge théng bao dén timg thanh vién du hop, ty 1€ thanh vién tham dy
hop dat 100%.

Thi lao ciia BKS: Mitc thil lao d8i véi HPQT va BKS thuc hién theo cde quy dinh ndi
bd cua VietinBank va duge PHDCD thdng qua hang niam.
II. KET QUA CHINH TRONG HOAT PONG NHIEM KY 2019-2024
1.  Gifm sit diy di viée thwe hién cdc Nghi quyét cia PHPCD, HDQT

Nhiém ky 2019-2024 ]a giai doan cé nhidu khé khin, thach thie trong hoat ddng cila cic
Ngén hang do anh hudng ciia dai dich Covid 19 va nhiing bién d6ng v& kinh €, chinh trj trong
va ngoai nude, Giai doan nay ghi nhan s quyét liét frong cong téc quén tri didu hanh coa
HDQT, BBH VietinBank v&i nhiing dinh hwéng, chién luoc ddi méi bam sat chi dao etia Chinh
phi1 va Ngan hang nha nuéec (NHNN), mang lai nhitng két qua 4n twong, kidm soat duge chét
luong no vaty 1€ ng x4u theo quy dinh cha NHNN. Thuc hién chirc ning nhiém vu, BKS theo
doi thudmg xuyén vide thye hién cac Nghi quyét cia DHPCD, BPQT, cép nhit théng tin hoat
d6ng kinh doanh, theo dbi, bam sét tinh hinh tuin thi céc chi tiéu, gidi han han mic rii ro theo
quy dinh ctia Phap ludt va cac quy dinh ndi bj, canh bdo ngay néu c6 vi pham hodc cham

~ ngudng cénh bio, dim bao hoat dfng VietinBank lubn tudn thi quy dinh.

- - Péi véi hep déng, giao dich v&i ngudi ¢ lién quan cia VietinBank thuge thim quyén
phé duyét ctia HDQT hoic PHDCP: BKS d4 thyc hién gidm st ddy 40, ding quy dinh. Két qua
ra soét cho thdy vide phé duyét, thong qua hop ddng, giao dich ¢6 co s& phép 1y, phit hop thém
quyén ctia HPQT va dat duoc sy nhit trf tir cac thanh vién HPQT, tufn thi quy dinh ciia Phap
luat, Didu 1¢ VietinBank v duoc cong bd théng tin theo ding quy dinh.

- Déi véi giao dich gitia VietinBank véi Cong ty trong d6 thanh vién HPQT, TGP la thanh
vién sang lap hodc 1 ngudi quan 1y doanh nghidp trong thdi gian 03 nam ghn phit trude thoi
diém giao dich: Trong nhiém k¥ gidm sat, ghi nhén 2 trudmg hop véi 9 giao dich lién quan: mot
trudmg hop Thanh vién HPQT VietinBank 12 Chi tich Hoi ddng thanh vién (MBTV) Ngan hang
TNHH Céng thuong Viét Nam tai Lao (VietinBank Lao} va mdt trudmg hop Phé TGE phu trach
BDH 14 chu tich Céng ty TNHH MTV Quan ly No va Xhai théc tai san (VietinBank AMC).
BKS 44 ra soat cdc hop ddng giao dich lién quan gitta VietinBank va VietinBank Lo,
VietinBank AMC. Két qua ra soét cho thdy c4c giao dich nay thudc thim quyén HPQT, duge
HDQT phé duyét phtt hop thim quyén, cé co s& phép 1.

g
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‘. ) BKS tham g1a céc cudc hop thudmg xuyén/dinh k¥ ciia HDQT, hop giao ban clia BDH.
Théng qua céng tAc gidm sét, hoat ddng kiém todn ndi by, tai céc cudc hop, BKS di dwara ¥
kién, quan diém d6c 1ap v& dit lidu hoat d6ng kinh doanh, ghi nhan céc ton tai, rii ro trong
hoat d6ng, quan 1y rii ro. Tir d6, BKS c6 c4c kién nghi, khuyén nghi, tr vén d6i véi HDQT,
BPH va cac Pon vi trong hé théng, hé trg HPQT, BPH c6 thém théng tin tham khio trong
viée ra quyét dinh, nhitmg néi dung cin trién khai 48 khic phuc nhimg tdn tai, han ché... d&m
bao hoat dong ciia VietinBank tun thii ding quy dinh ciia Phép lust, tuan thii Nghi quyét cia
DHDCP va phong ngira, khic phuc, han ché céc rii ro ¢ thé phat sinh.

2. Thim dinh Béo c4o tai chinh (BCTC)

Thuc hién chitc niing, nhiém vy, hing nim BKS d4 thanh 1ap T4 thdm dinh BCTC hop nhét
cho nam tai chinh két thic ngiy 31/12 v& BCTC hop nhét giita nién @6 cho giai doan tai chinh
két thiic ngay 30/06 hang nim trén co s& BCTC d& duoc kidm toan bai cong ty kiém todn ddc
lap. Théong qua thAm dinh, BKS d& d4nh gi4 tinh diy a4, hop phép, trung thue va hop 1y xét trén
khia canh trong yéu tinh hinh hoat déng kinh doanh, tinh hinh t3i chinh ctia VietinBank va céc
cdng ty con; duge trinh bay theo diing quy dinh cia NHNN vé ché d6 BCTC déi véi céc
TCTD, phit hop v6i Chuin muc ké todn Viét Nam va ce quy dinh hién hanh.

Két thiie n¥m t&i chinh 2023, VietinBank d4 dat duge nhitng két qua tich cue:

- Tbng tii san hop nhét dat 2,03 triéu ty ddng, gép 1,75 lan nam 2018.

- Dur ng tin dung hop nbét dat 1,48 triéu ty ddng, ghp 1,66 1an so véi nim 2018, tuén thi theo
chinh sdch didu hanh tin dung cia NHNN timg thii k.

- Ngudn vén huy déng dat gin 1,53 tridu ty ddng, gip 1,75 14n so véi nam 2018, luén duge
can dbi phi hop véi tée d6 ting trudng tin dung, dam béo céc ty 18 an toan thanh khoan.

- Ty 18 ng x4u theo Thong tu 11/2021/TT-NHNN duoc kidm soét & mirc 1%, dép tmg mue
tiéu ké hoach NHNN va BHPCP giao.

- Loi nhuin trude thué hop nhét dat 25 nghin t ddng, gip 3,81 14n so v&i nim 2018.

3.  Gidm sit adi v6i BHPQT, Téng Gidm déc (TGP) va ngwdi didu hanh khic ciia

VietinBank

Céng tac gidm st ctia BKS dbi véi HDQT, TGD, ngudi didu hanh khéc ctia VietinBank
duoc BKS trién khai thudng xuyén trén co s& quy dinh cila Phap luat, Diéu 18 VietinBank, cdc
dinh hwéng chi dao diéu hanh ctia Chinh pht va NENN déi véi hoat d@dng ciia TCTD. Qua gidm
sit cho thiy HPQT &4 quén tri, TGP d3 diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia VietinBank theo
ding muc tiéu, fudn thi cac quy dinh cta Luat cac TCTD va Pidu 1€ VietinBank, phti hop véi
dinh huéng chi dao, diéu hanh ciia Co quan quan 1y Nha nuée:

- V& thye hién chc ndi dung chi dz_io ciia NHNN va cac co quan quan ly Nha nwée:
HPQT, BPH d& nghiém tic chép hanh, thuc hién theo ding chi truong, dinh hudng cia
NHNN nhim kiém soat lam phét, én dinh kinh t& vi m6, &n dinh ty gi4, hd tro thanh khoan va
van hanh thong sudt cta thi trudng lién ngan hing, nd Iuc kiém so4t mit bing 14 sult huy

dong trong giai doan nén kinh t& khé khin, ¢6 nhidu bién dong: ,ﬂ/

Bdo cdo ciia BKS tong két nhiém kp 2019-2024, dinh hudmg hoat déng nhiém ky 2024-2029 3

L

T teel

T s

il



DATHOL -B(3NG CO DONG THUGNG NIEN 2024 & NEIEM KY 2024-2029. V|ethank" _

+Ban hanhcac chu:ong frinh, g01 ho tro 1a1 sudt, san pham lm.h vuc u:u tidy cho céc 601
twong KH theo dung cac chi dao, dinh huéng cia Chmh phu NHNN, di diu trong céc chuong
trinh giam 15 subt huy dong, tiét gidm chi phi hoat dong tao diéu kién giam 1ai suat cho vay;
dong thdi cung img vén dy du va kip thoi cho nén kinh té, phét huy vai trd 12 NHTM 16n, chu
e cia nén kinh t6.

+ Xay dung chién 111'0‘0 phét trién an toan hidu qua, hudng tin dung vao céc linh vic sén
xuét kinh doanh, céc linh vire tu tién va céc dong lwe ting h'uong.kmh té, théo g va thiic day
mé rdng tin dung phuc vy nhu cau san xuit kinh doanh vi nhu c?lu'phuc vu doi sbng... dc’ing
thoi tiép tue kiém soét chiit ché cc inh virc tiém &n ri ro; tich cuc hd tro doanh nghiép bi anh
huéng Covid theo Théng tu 01/2020/TT-NHNN ngay 13/03/2020 va céc van ban sira dbi; di
dau trong viéc hd tro l4i suét theo Nghi dinh 31/2022/NBP-CP ngay 20/05/2022, Théng tu
03/2022/TT-NHNN huéng din Nghi dinh 31/2022/ND-CP; co cdu lai ng gift nguyén nhém no
theo Théng tu 02/2023/TT-NHNN ngay 23/04/2023; trién khai x4y dung du &n chuyén dbi sb
trong hoat d6ng ngan hang; thuc hién céc nhiém vy dugc giao trong dé 4n co céu lai hé thén’g
cie TCTD gén voi xir Iy no xAu giai doan 2018-2020 va tiép tuc hoan thién dé trinh PHPCD
thudng nién 2024 & nhiém k¥ 2024-2029 phé duyét Phuong 4n co cu lai giai doan 2021-
2025; ddng thoi xdy dung va dwge NHNN phé duyét Chién luoc phét trién VietinBank giai
doan 2021-2025, tam nhin d¢én ndm 2030.

~+Hang ndm, HDQT phé duyét cdc chi diém trong tAm, chién lugc, dinh huéng phit trién
8 rang, cong khai, minh bach bam sat cic chi dao, dinh hudng ctia NHNN. Trén co s& cac chi
diém da duge HD QT phé duyét, BDH phén cong, chi dao trién khai thuc hién t6i timg dom vi,
phong, ban; thudng xuyén chi dao, trién khai cdc cude hop hd tro hoat ddng kinh doanh theo
timg khu vuc va bdo céo két qua téi HDQT, dam bao hidu qua hoat déng va trién khai theo diing
dinh hwdng,
- V& thwe hién quy@n, nghia vu ciia thanh viéh HPQT, TGP, ngudi diéu hanh Khde:
Céc phién hop HPQT ¢6é moi BKS tham du duge t chirc dam bao trinh ty, tha tuc theo quy
dinh. Céc phién hop duge t5 chire dinh ky & danh gi4 két qua kinh doanh, dua ra céc dinh
huéng, chi dao hoat déng kinh doanh va trao dbi v& mét sb ndi dung, chuyén @ phue vu ¢ong
tAc quén trj clia VietinBank. Viéc xin ¥ kién thanh vién HPQT bing vin ban duge trién khai
theo dtng quy dinh, cac trudng hop thude thim quyén phé duyét cla HDQT duogce thue hién
JAy ¥ kién va téng hop ¥ kién bing vin ban cla cic thanh vién HDQT bao dim tufn thi quy
dinh cia Phép lugt va Didu 18. Trén co s& d6, céc Nghi quyét, Quyét dinh ctia HDQT duge ban
hanh theo-thé thitc phit hop. HPQT ting cudhg vai trd gidm sét thong qua viée o6 nhidu ddi
mdi trong cdng tac quan tri, ban hanh Quy _ché v& hoat ddng gidm s&t-cia HDQT, k& hoach
gidm sét theo céc chﬁyén dé cu thé. BDH VietinBank tun thi viée thue hién quyén, nghia vu
clia ngudi diéu hanh theo quy dinh clia Diéu I¢ VietinBank, trién khai dong bd céc giai phap,
théng nhét xuyén sudt tir TSC &n céc don vi kinh doanh, badm sat cac ndi dung chinh theo
dinh hwéng cha diém trong tim hang nim. Viée thuc hién k& hoach kinh doanh dugc trién khai /?/

HM_‘
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tich cyre ngay tir ddu niim, cdng tic quan tri rii ro, kiém soét chit luong tin dung dwoc chi trong.
Hang nim, VietinBank d4 hoan thanh céc chi tidu ké hoach do PHDCP dé ra,
- Gidm st cAp cao cia HPQT dbi v6i TGP vé kiém so4t ndi bd (KSNB), quan Iy rii
ro va ddnh gid mic dd vén ‘

VietinBank d4 x4y dung, vin hanh hiéu qua hé théng KSNB theo Théng tw 13/2018/TT-
NHNN cita NFHNN quy dinh v& hé théng KSNB gitip phét hién sém céc'sai sét/rii ro, do ludng
va xit 1y céc t8n thit theo chudn muc dam bao cin bing giita rii ro va loi nhusn. Hoat déng
kiém soét tudn thi theo quy dinh, KSNB dugce thue hién dbi véi tit ca cic hoat dong, quy trinh
nghiép vu, céc bd phin tai VietinBank; cac chét kiém soat duogc thiét ké kidm soét duge rii ro
va xung d6t lgi ich, viée phan cép thim quyén phé duyét duge thue hién dya trén mie 46 tin
cdy va nidng Iyc cia cd nhin bd phén, thé hién bing céc tiéu chi, han mtre i ro va cée gidi
han khéc theo quy dinh ndi bd. Hoat dong kiém soét duoce thyuc hién théng sudt tr TSC dén
CN, xay dung diy du co ché trao dbi thong tin va hé théng thong tin quan ly. VietinBank xéy
dung va 4p dung théng nhit trong toan hé théng quy dinh N&i quy lao ddng, S& tay van hoa
doanh nghiép ddng thoi ban hanh c4c vin ban chinh sich nhwr Quy dinh quéan Iy xung d6t loi
ich, Quy dinh klnng quan 1y nii ro, Quy dinh quan ly su kién rii ro hoat déng, Quy trinh dénh
gia méi trudng kiém soét, cac cong vin chi dao giri toan hé théng v& viéc chin chinh d¢4m bao
tuén thil cdc quy dinh cia Phap luat va Thong tur 13/2018/TT-NHNN.

Dénh gia ndi bd v& mitc & vén duoe thé hién théng qua cc vin ban chinh sach, vin ban
didu hanh do HPQT, TGP ban hanh, co ché bio cdo dinh k¥, dot xudt va chi dao trién khai
thwe hién khic phuc chinh sira cic tdn tai, han ché theo yéu ciu, kién nghi ctia NHNN, t chitc
kiém toén ddc lap, cée co quan chire ning khac va kién nghi cia BKS va KTNB. Hoat dong
kiém so4t va quan Iy rti ro duoc chl trong, ting cudmg; vin héa tuan thﬁ, v thitc chip hanh
quy dinh, quy trinh, phap gt va dao dirc nghé nghiép duge dé cao.

- Céng tic nhén sy va kién toin mé hinh té chitc:

Pé phit hop v6i dinh hudng phét trién VietinBank 1én manh, toan dién, trong giai doan
2019-2024, HDQT 44 trién khai ddng b mét sé giai phép trong tAm &8 nang cao chét luong
nguén nhén su cac cip, ning cao nang suét lao ddng: (I) kién toan nhén sur cép cao, quan tri
mang ludi; luin chuyén, bd nhiém céc chitc danh GDX/Phé GPK; kién todn céc chirc danh
Ngudi dai dién vbn, thanh vién HDQT/thanh vién HDTV d6i véi c4c cong ty con clia VietinBank
theo hudng chuyén trach dé ting cudng kiém soét hoat déng kinh doanh va phat trién hé sinh
théi clia VietinBank; (ii) phat trién néng luc d6i ngil cac chitc danh cén b anh dao quan Iy théng
qua thi tuyén, cong khai, minh bach, frong dung nhén tii; lwa chon c4n b3 cé trinh 46, ning hrc,
phim chét, tao co hdi thing tién cong biang cho can bd; (jii) thuc hidn quy hoach cdc clp va ddy
manh luén chuyén can b8 quan 1y gifta TSC va Chi nhénh; (iv) d5i méi chinh séch tidn lrong,
d#i ngd. Thay dbi, kién todn md hinh t chitc quén 1y xuyén sudt tr TSC xudng CN théng qua
thanh 1ap, kién toin cic Khéi, Trung tim tai TSC (Khdi khach hiang Doanh nghiép, Khéi Bén

12, Khdi Nhén su, Khéi Van hanh, Khéi Tai chinh, Khéi Phé duyét tin dung, Khéi Quin Iy rmj/
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ro, Kh01 Kmh doanh vbn & Th1 truorng, Khéi CNTT, Khéi MS&QLTS Kh01 Phap ché & Tuén
thf, Trung tAm quéan 1y & xur ly ng (trye th_ug_c kh(_n Phép che tuén thi), Trung tAm Khach hang
phia Nam, Trung tam thé, Trung tam Dich vu khch hang); Neghién ctru, trién khai cic m6 hinh
thtic ddy chién luoc kinh doanh, hd tro céc bd phan phaftriéﬁ sén phém, kinh doanh trirc tiép,
ddng thoi hd tro kidm soét chat luong no, nang cao chét Iugng quan tri rti ro, ¥ thitc tuan thu.
- Sw ph01 hop hoat ddng gifta BKS véi HPQT, TGP va cdc cd dong

BKS thudng xuyén tham gia céc cudc hop dinh k¥ cia HDQT, cudc hop giao ban hang
théng ctia BBH; tham gia véi tw cdch khach mdi trong cude hop ctia mét sé Uy ban thuée HPQT,
Hoi dbng thuge TGD. BKS d4 phéi hop chit che véi HDQT, BDH trong viée thuc hién chiic
ning nhidm vu, trao d5i théng tin trén nguyén tic tuan thi quy dinh Phép luat, quy dinh ni bd
clia VietinBank. Trén co s& két qua gidm sat, KTNB, BKS d4 c6 nhiing khuyén nghi, lwu ¥ cu
thé mang tinh chét tu van v& cong téc quan fri diéu hanh cia HDQT, TGD/Phé TGH phu trich
BPH; hé tro HDQT, TGB/Phé TGP phu trich BPH ¢é thém théng tin tham khao trong viée ra
quyét dinh, chi dao cdc don vi lién quan nghién ctru, tridn khai cic bién phép thic dy ting
trudng theo ding dinh hudng chién lugc, ddng thdi, van kidm soat rii ro ¢ hidu qua.

'HDQT d3 c6 viin ban chi dao cong tic KSNB va trao dbi cung cp thong tin cho BKS dé
«dam bio co ché trao dbi va cung cép thdng tin tai lidu kip thoi, théng subt, théng nhét trong
toan hé théng VietinBank.

Trong nhiém k¥, BKS khong nhin duge bét ky yéu cdu ctia cb déng hofic nhém cb déng
ndo dbi véi vige xem xét sb séch ké toan, tai 1iéu hodc yéu cdu kidm tra lién quan t6i hoat déng
kinh doanh, quan tri va diéu hanh VietinBank.

4.  KTNB va chi dao gism sit cdp cao d6i voi KTNB

Trong nhiém ky, BKS thudng xuyén chi dao va gidm sat hoat dong KXTNB theo chixc
ning, nhiém vu va ké hoach KTNB duoc phé duyét hang nim. Cong the gidm sat quén 1y cép
cao dbi voi KTNB duge trién khai théng qua vai trd ngudi phu trach doan KTNB, truc tiép ra
so4t vi ky phét hanh Béo céo kiém todn, dam bio chét lugng hoat ddng KTNB, tuén thii chudn
mue dao dic nghé nghiép cling nhu dénh gi4 diém dat duoc/han ché ctia KTNB @ rit kinh
nghiém. '

BKS d#c biét quan tim ning cao chit lwong hoat ddng KTNB va cing cb, kién toin bd
phén KXTNB, 5 chite cée cude d2o tao ndi bd va thué ngoai nham néng cao, néng luc ddi ngi.
Ngoai ra, BKS dinh hudng va chi dao viée kiém todn theo chuyén dé, theo Iinh vue duoe d4nh
gid trong yéwtidm An rai ro ctia ngin hing (hoat ddng tin dung, ¢dng nghé thong tin, phong
chéng rira tién,...), kiém todn viéc tridn khai 42 4n co cu lai ghn véi xit Iy no x4u 2018-2020...
trén co s& bam sat cac chi diém trong tdm theo ding dinh huéng cia HDQT. Chi dao x4y
dung phin mém h3 trg hoat déng KTNB, nghién ctu, d8i méi phuong phép kiém toan, nhan
dién rii ro, khoanh ving dit liéu dam bao diing trong tim, trong diém. Ning cao ning luc
KTNB céng nghé théng tin (CNTT), cich thire trién khai KTNB dam bao kip thoi thich tng
v6&i nhitng thay d6i 16n trong hoat ddng chuyén ddi sé nganh ngén hing. /3/
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-J Cap nhatdanhséch co c'fong sing ldp, cb ddng 16n va ngudi 6 lién quan ciia thinh
vién HDQT, thanh vién BKS, thanh vién BDH ciia VietinBank

Viéc cdp nhat danh sach nhilmg ngudi ¢é li€n quan cla thanh vién HPQT, thanh vién
BKS, thanh vién BDH va c6 d6ng s& hitu ti thiéu 5% (n3m phén trim) sb cb phin c6 quyén
biéu quyét ctia VietinBank da duge BKS thyc hién dinh ky trén co s& phéi hop, trao @i théng
tin v&i Ban Thu ky HPQT va Quan hé ¢b déng. Qua két qua theo ddi, cdc théng tin thay ddi
Thanh vién HPQT, thanh vién BBH duge thuc hién theo Bidu 1& VietinBank va tusn thit quy
dinh ctia Phap luft, BKS c8p nhét dinh k¥ ban nién va thudng nién va hwu trit tai lidu déy aa.,
6. Rasoit ban hanh viin bin nji bd
- Sira ddi Quy ché t§ chirc vi hoat ddng ciia BKS

C#n ot Luét cde TCTD va céc vin ban sira d6i, bd sung, Luat Doanh nghiép 2020, Luat
Chimg khoan 2019, Nghi dinh 155/2020/NB-CP ciia Chinh phit quy dinh chi tiét mét sb didu
ctia Luét Chimng khodn va Théng tw 116/2020/TT-BTC ctia B9 Tai Chinh huéng din vé Pidu
16 man, Quy ché Quan tri ndi bd mAu cho cée cong ty dai ching, BKS d4 ra soat, cdp nhit cac
thay ddi lién quan dén trach nhiém va quyén han cta BKS, d4 trinh va duge DHDCD phé
duyét théng qua ndi dung stra dbi, vin ban hop nhit Quy ché t chitc va hoat déng ctia BKS
VietinBank dim bao phit hop véi quy dinh clia Phép ludt va Bidu 18, cong b thong tin theo
quy dinh ngay 06/05/2021.
- Sita d8i quy dinh lién quan t6i cong tdc KTNB

Cén ctr vao chitrc ning, nhiém vu va quyén han, BKS 43 chi dao Phong KTNB ra soét,
ban hanh vin ban chinh sira “Quy dinh v& XTNB ctia VietinBank” va ‘Quy trinh & chire thuc
hién cudc kiém toan trong hé théng VietinBank” dam bao phi hop chirc ning, nhiém vu va
thue tién hoat déng KTNB.
NI. PINH HUONG HOAT PONG CUA BKS NHIEM KY 2024-2029

Cin ctr quy dinh ciia Phap luat, Didu 18 VietinBank, trudc bbi canh kinh t& cdn nhidu
dién bién phic tap, khé lwomg, yéu ciu ctia NHNN dbi véi BKS, KTNB, chi dao ciia Chinh
phu timg thoi ky, BKS dua ra dinh huéng hoat ddng nhiém ky méi 2024-2029 nhu sau:

BKS s& tiép tuc trién khai ddy &0 c4c chire ning, phidm vy, quyén han theo quy dinh cia
Phép lujt, Didu 1§ VietinBank, trong d6 tip trung véo mét s nhiém vy trong tim:
- Gidm sat viéc tudin thii quy dinh cla Phép ludt, Diéu & VietinBank trong cfng téc quén
tr} diéu hanh ciia HDQT, BDH vi ngudi quén 1y khéac; Gidm sat viée thue hign Neghi quyét clia
DHDCP va céc chi dao ciia co quan quan 1y Nha nude; Gidm sat viée tudn thi céc.ty 18 dam
bao an toan;
- . Thém dinh BCTC 6 théng vi hang nim cla VietinBank .
- Tiép tyc ting cudng hoat ddng gidm sat, kiém todn ni bd nhim phat hién, canh béo, kip
thdi xt Iy céc hanh vi vi pham, céc hoat dong tidm An rii ro, trong @6 tip trung mot s8 roi ro
trong yéu nhur: 1t ro tin dung, rii ro thanh khoan, riii ro hoat dong...; Ting cudng gidm sat
théng qua hé théng thong tin, bao c&o, nhin dién va kiém so4t kip thdi cée van d& c6 tac d@n%l/

."\
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trong yeu den hoat dong ngén hang & c6 kién nghi/khuyén nghi va xay dung bién phdp tmg xit
phtt hop. _
- Ra soat cac ndi dung sira-déi; bb sung theo Lujt che TCTD méi c6 hiéu lyc trong ndm
2024 lién quan dén trich nhiém cia BKS, KTNB d€ sira 461 céc quy dinh ni b6 lién quan dén
nhiém vu, quyén han. Ban hinh ¢4y & céc quy dinh ndi bd clia kiém so4t, KTNB phit hop véi
quy dinh Phap luét hién hinh vA c4c vin ban néi bd, hrémg din ctia NHNN. Tham gia viéc
kién toan nhén sy BKS dam bdo tudn thu theo quy dinh.
- Thue hién vai trd gi4m s4t quan 1y cép cao d6i v6i KTNB, dam bao cong tac KTNB hoan
thanh ké hoach hang nam da duoc phé duyét.
- Nang cao chét lugng KTNB, bd tri, sip xép nhén sy diy dd, dam bo chit lugng @8 trién
khai c¢6 hiéu qua hoat ddng ciia BKS va KTNB.
- Xay dung, trién khai céc hoat d6ng nhim dbi méi phuong phép, cong cu, tu duy kiém todn
trén co s& bam sét céc chi diém chién luge clia VietinBank; Ddi méi cong tic quan Iy cong viée,
ngudn nhén su ¢é dam bao sy chit déng trong hoat d6ng KTNB.

Kinh trinh DHPCP théng qua bdo cdo ciia Ban kibm sodt.

TM. BAN KIEM SOAT

- e __]
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““NGAN HANG TMCP CONG THUONG
VIET NAM

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poe lap — Tw do — Hanh phic

108 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi
Tel: 024.39421030
GCNPKKD 56 0100111948
Cdp thay déi lan 13 ngdy 08/01/2024

Ha Ngi, ngay26thdng 4 ndm 2024

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2023
PINH HUONG HOAT PONG NAM 2024

Cin ot Ludt cac T chirc tin dung nm 2010; Luit stra ddi, bd sung Luit cdc T4 chic
tin dung nim 2017 va cdc vin ban hudng dan thi hanh; biéu 1& td chirc va hoat ddng cia
Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam; Quy ché t8 chirc va hoat dong ctia Ban Kiém
so4t dugc DPHDCP thong qua va Ban kiém so4t ban hanh theo Quyét dinh s 008/2018/QD-
BKS-NHCT43 ngay 26/04/2018 va c4c vin ban sira d8i, b sung;

Ban Kiém sodt (“BKS”) xin bao cdo Pai hoi ddng cb dong (“PHPCP*) Ngan hing
TMCP C6ng thuong Viét Nam (“VietinBank”) v& hoat dong va két qua thue hién nhiém vy,
quyén han dugc giao cia BKS trong nim 2023, dinh hwdng hoat ddng nidm 2024 nhir sau:

1. TINHHINH HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT

Giai doan tir 01/01/2023 dén 31/12/2023, Ban Kiém soét VietinBank (BKS) gdm 03
thanh vién: Ba Lé Anh Ha (Truang BKS), Ba Nguyén Thi Anh Thur (Thanh vién BKS), Ba
Pham Thi Thom (Thanh vién BKS). Trong nim 2023, BKS d3 t§ chirc thyc hién céc chie
nang, nhiém vy duge quy dinh tai Ludt cac T chiec tin dung (Luit TCTD), Pidu 1& & chic
va hoat déng ctia VietinBank (Pidu 1), Quy ché td chirc va hoat déng cta BKS.

Trong nim 2023, BKS di t§ chite 12 phién hop dé tridn khai cong viéc, thao luin va

cho ¥ kién déi vé&i céc ndi dung thude pham vi trdch nhiém va quyén han ctia BKS. Ty 18
tham du hop dat 100%, cu thé:

S0 budi hop | Ty 1é tham Ty ¢

T TV BKS tham dw dw hop biéu quyét
1 |Balé AnhHa 12/12 100% 100%
2 | Ba Nguyén Thi Anh Thur 12/12 100% 100%
3 | Ba Pham Thi Thom 12/12 100% 100%

Céc cude hop BKS c6 sy tham gia clia Lanh dao phong kiém toan néi b (KTNB), bd
phan gitp viéc (BPGV) d ra soét cong viée, dinh hudng cong téc cu thé trong thoi gian tiép
theo cho tirng thanh vién BKS, phong KTNB va BPGV. Chi tiét mét sé ndi dung trong cac
cudc hop: Panh gia két qua hoat déng cia BKS, KTNB trong nim 2022; thdng nhit va phé
duyét ké hoach cong tac nim 2023 clia BKS; phé duyét ké hoach KTNB nim 2023; t5 chirg

Bdo cdo két qua hogt ddng ctia Ban Kiém sodt nam 2023, dinh hudng hoat dong ndm 2024 1
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tr1en khai cac ch1 dao clia NHNN thao luan nhitng ndi dung, vin dé lién quan t4i hoat dong
kinh doanh, hoat @dng quan trj diéu hanh, quéan Iy rii ro cha VietinBank. Céc phién hop cia
BKS do Trudng BKS trigu tip, ¢ sy tham gia déy dl cia cac thanh vién BKS. Bién ban
hop ctia BKS duge 18p va luu gift theo quy dinh.

Thit lao ctia BKS: Mitc thi lao dbi vai Hai déng quén tri (HDQT) va BKS thuce hién
n3m 2023 13 0,14% loi nhuén sau thué nam 2023, tuan thi quy dinh tai Pidu 5, NQ PHPCP
thuong nién 2023 s6 26/NQ-DHDCP ngay 21/4/2023 (phé duyét mirc thu lao ddi véi HDQT
va BKS nim 2023 t8i da béng 0,25% lgi nhuan sau thé nam 2023). Trong d6, thi lao cua
céc thanh vién BKS nam 2023 14 3.855 triéu dbng!.

1. KET QUA THUC HIEN MQT SO NHIEM VU CU THE
1. Gidm s4t tinh hinh hoat djng kinh doanh va tai chinh

a. Gidm sdt viéc thyc hién muc tiéu tai chinh theo Nghi quyét ciia PHPCD ‘

BKS theo d&i viéc thuc hién Nghi quyét ciia DPHDCP théng qua viée thudng xuyén
nim bét, cp nhét théng tin tinh hinh hoat dong kinh doanh va vidc ddm bao tudn thi céc tj
18 an toadn theo quy dinh. BKS tham dy dy du va phat bidu v kién tai c4c cude hop thudmg
k¥ ctia HPQT, hop giao ban ctia Ban Piéu hanh (BDH). Tai cudc hop HDQT, BDH, BKS
da dwa ra y kién, quan diém doc lap vé dit liéu hoat dong kinh doanh (so sanh v6i cac chi
tiéu DHDCD giao); cic ton tai, rii ro trong hoat dong kinh doanh, céng téc quan tri didu
hanh cia VietinBank, tir d6, kién nghi cAc gidi phép cin trién khai dé khic phuc nhiing han
ché, ton tai. Déng thoi, dbi véi cac ndi dung cin luu ¥, ting cudmg kiém soat, BKS déu dua
ra nhitng khuyén nghi cu thé nhim néng cao hidu qué hoat dong, dam bao ting trudng an
toan, bén vitng.

Nim 2023, dudi su chi dao ciia HDQT, diéu hanh ctia BDH, VietinBank d4 hoan thanh
va hoan thanh vugt mitc cée chi tiéu ké hoach ma PHDCD dé ra, cu thé: Pon vi: Ty déng, %

2 gen 31/12/2023 so0 vai £ % thue
Chitien | 31/ g" 20 | 311212023 31/12/2022 BII;}‘; é‘;’;-‘;gzs hién KH
+/- +/- % 2023
Téngtaisan | 1.808.811 | 2.032.614 | +223.803 | 12,4% T;‘:gs_t?(‘)ﬁ,’/’:g Dat
o Tiang truéng phll hop véi toe
fgu‘”} von 1.340.546 | 1.526.275 | +185.720 | +13,005 | 40 tAng trudng tin dung, Dat
uy dong dam bao cac ty 1€ an toan
theo quy dinh cia NHNN
Téng trudng theo han muc
tédng trwdng tin dung dugce
Dungtindung | 1.279.845 | 1.478.228 | +198.383 | +15,5% | NHNN phé duyét va dinh Bat
huwéng chinh sach diéu hanh
tin dung ctia NHNN ftrong

186 Iigu chi tiét tai BCTC kiém todin ndm 2023

Bdo céo két qua hoat dpng ciia Ban Kidm sodt ndm 2023, dinh hwong hoat dong ndm 2024
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R 2
o 31/12/2023 so véi p % thwe
Chitiew ) SU1220 | 31000023 | 311212022 DR hién KH
- | H-% 2023
timg thoi ky
No xau/du ng o o .
o ne 1,1% 1% <1,8% Pat
LNTTriéng & | 20538 |  24.194 | +3.656 | +17,8% 22.500 108%
LNTT hop 21.132 24990 |  +3.858 | +18,3%
nhét

(Ngudn: Bdo cdo tci chinh (BCTC) hop nhdt va viéng 1é kiém todn ndm 2023)

Péi véi céc chi tidu ddm bao an toan trong hoat déng ngan hing, qua két qua kiém tra,
ra 504t dinh ky clia bd phén KTNB, BKS nhin thiy trong ndm 2023, VietinBank d& duy tri
cac ty 1é nay phu hop véi quy dinh ctia NFINN.

b. Thém dinh BCTC nim 2023

Thuc hién chitc ning, nhiém vy, trong nim 2023, BKS di té chirc thdm dinh BCTC hop
nhéit cho nam tai chinh két thic ngay 31/12/2022, thim dinh BCTC hop nhit gifta nién d6
cho giai doan tii chinh 06 théng két thiic ngay 30/06/2023 clia VietinBank trén co sé BCTC
da duoc Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam kiém todn d6c 14p, bao gdm béo cdo riéng 1& va
béo c4o hop nhit? va két qua nhu sau:

BCTC hop nhét nim 2023 d& phan 4nh dy d, trung thwe va hop 1y xét trén khia canh
trong yéu tinh hinh hoat déng kinh doanh, tinh hinh t3i chinh ctia VietinBank va céc cong ty
con; duge trinh bay theo ding quy dinh cia NHNN vé ché d6 BCTC dbi v6i cac TCTD, phi
hop v6i Chuén muc ké toan Viét Nam va céc quy dinh hién hanh.

Mot s& chi tiéu trén BCTC hop nhéit nim 2023 cta VietinBank nhu sau:

TT Chi titu 31/12/2023 (ty dong)
1 | Téng tai san 2.032.614
- Cho vay KH 1.473.345
- Chimg khodn dau tu 181.211
- TSCP (nguyén gis) 23.446
- TS c6 khic 59.593
2 | Véncda TCTD 63.511
3 | Tién gtti chia KI1 1.410.899
4 | Loi nhuan thudn tir hoat ddng kinh doanh 50.105
5 | Chi phi DPRRTD 25.115
6 | Tdng loi nhudn trude thué 24.990

2 Bao gom cdc Cong ty con: Céng ty cho thué i chinh TNHH MTV VietinBank, TCT CP Bdo hiém VietinBank, Céng
ty TNHH MTV Qudn Iy ng va Khai thdc tai san VietinBank, Céng ty CP Chitng khodn VietinBank, Céng ty TNHH MTV
Qudn Iy quy VietinBank, Cong ty TNHH MTV Chuyén tién toan cdu VietinBank, Céng ty TNHH MTV Vang bac dd quy
VietinBank, VietinBanki Lo, /3,/

*
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(Nguén: BCTC hop nhat kiém todn ndm 2023)

c. Ra sodt hop dbng, giao dich vdi nguwoi cé lién quan cia VietinBank thujc thim
quyén phé duyét cia HPQT hodc PHDCD

Trong ndm 2023, BKS d4 ra soat cac hop ddng giao dich gitta VieitinBank va Ngudi c6 lién
quan trén co s& céc hd so duge chuyén sang BKS (21 giao dich: 17 giao dich v6i cng ty con
va 4 giao dich véi cb dong 16n — Ngan hing MUFG Bank). Két qua ra soét cho thdy viée phé
duyét, théng qua hop ddng, giao dich ¢6 co s& phap 1y, phit hop thim quyén ciia HDQT va duoce
cong bd thong tin theo ding quy dinh.

d. Ra sodt giao dich gifta VietinBank véi Cong ty trong do thanh vién HPQT, TGP
la thanh vién sdng Igp hodc Id nguwoi quan Ij doanh nghiép trong thoi gian 03 nim gin
nhit triede théi diém giae dich

Ba Pham Thi Thanh Hoai- Thanh vién HPQT VietinBank 13 Chu tich Héi ddng thanh
vién (HDTV) Ngn hang TNHH Céng thuong Viét Nam tai Lao (VietinBank Lao). Ong P3
Thanh Son — Phé TGP phu trach BPH la Chu tich Céng ty TNHH MTV Quan ly Ng va
Khai thac tai sén NHTMCP Cong thuong Viét Nam (VietinBank AMC).

Trong nam 2023, cin cir hd so chuyén sang, BKS ghi nhén: 01 giao dich gitta VietinBank
va VietinBank Lao - Thong qua Hop déng han mic giao dich ngoai t&, 01 giao dich gitta
VietinBank va VietinBank AMC - Théng qua hop ddng nguyén téc tty quyén thu hdi ng.

Két qua ra soat cho thiy céc giao dich nay duge HPQT phé duyét phit hop thAm quyén,
¢6 ¢l co s& phap 1y va duge cong bd thong tin theo ding quy dinh.
2. Gidm st dbi véi HPQT, TGD va ngudi didu hanh khic ciia VietinBank

Cong tac gidm sat ciia BKS d6i voi HDQT, TGP, ngudi didu hanh khéc cta VietinBank

dugc BKS trién khai thuéng xuyén trén co s& quy dinh ciia Phép luét, Didu 16 VietinBank, cac
dinh hwéng chi dao didu hanh ciia Chinh phii va NHNN déi voi hoat déng cia TCTD. Két qua
gidm st cho thiy HDQT, TGP da chi dao, didu hanh hoat dong kinh doanh theo diing muc
tidu, tudn thi cde quy dinh ctia Ludt cac TCTD va Pidu I8 cha VietinBank, phi hop véi dinh
huéng chi dao, diéu hanh ctia Co quan quéan Iy Nha nude:

- Viéc thue hién edc ndi dung chi dao ciia NHNN va cdc co quan quin Iy Nha nwée
trong nim 2023: HDQT, phé TGP phu trach BDH d4 nghiém tic chdp hanh va tham gia
tich cyc cdc chd triong, dinh hudng ctia NHINN nhim tridn khai quyét liét, hiéu qua céc
nhiém vu cta nganh ngan hang tai Chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té - xa hoi, xiy
dung v thuc hién ké hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh nim 2023 bdm sat céc giai phap
didu hanh chinh sdch tién t&, tin dung, hoat ddng ngén hang ctia Chinh phd, NHNN. Thuc
hién cdc giai phép ting trudng tin dung an toan, hidu qua, ning cao chét huong tin dung,
kiém sodt va xir ly ng x4u; kiBm soét chit ché 131 suét tién giri d€ git 6n dinh mit béng 141

Bdo edo két gua hoat dpng cria Ban Kiém sodt nom 2023, dinh hudng hoat dong nam 2024 4
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ms’uat th1 truong uan tha dmh huorng, chi dao cua NHNN, co quan quan ly Nha nudc, trong

nim 2023, HPQT d4 phé duyét 04 chil diém kinh doanh gdm: (i) Ting trudng CASA, (ii)
Téng trwdng thu ngoai 14, (iii) Khai thac hé sinh thai va ban chéo, (iv) Thu hdi ng XLRR
va 05 chii diém nén tang gdm: (i) Quan trj t6t chit luong ng va rii ro tin dung, (i) Quan tri
hiéu qua can d6i vdn, (iii) Nang cao chit luong dich vy, (iv) Nang cao ning suit lao dong,
(v) Xay dung va trién khai chién Iuge chuyén dbi s8. Theo do, VietinBank tap trung ting
truémg tin dung vao céc linh vye sén xuit kinh doanh, cdc nganh nghé, doanh nghiép c6 lgi
thé va tiém niing phat trién, thudc dbi twong duge Chinh phi, NHNN wu tién khuyén khich;
kidm soat chit tin dung dbi v6i cac linh vue tiém &n i ro. Pdng thoi, tich cuc trong viéc
trién khai hd trg khach hang gip khé khan trong hoat dong san xuét kinh doanh va phuc vu
nhu cdu d&i séng tidu diing theo TT02/2023/TT-NHNN co ciu no gift nguyén nhém ng, tiép
tuc trién khai hd tro 14i suét theo Nghi dinh 31/2022/ND-CP va théng tu 03/2022/TT-NHNN
theo chi dao clia Chinh phi, NHNN.

- V& thuc hién quyén, nghia vy cta thanh vién HPQT, TGP, ngudi diéu hanh
khde: Trong nim 2023, HPQT d4 t6 chirc céc phién hop dinh ki va cdc phién hop chuyén d&
dé danh gia két qué kinh doanh/giam sat hoat dong cuia Phé TGP phu trach BDH, dwa ra cac
dinh huéng, chi dao hoat déng kinh doanh va trao déi v& mét s6 ndi dung phuc vu c¢Ong tac
quan trj cta VietinBank. Tai cdc phién hop dinh ki hang thang cia HDQT, Phé TGP phu
trach BDH thay mit nhitng ngudi Didu hanh cia VietinBank béo cdo ddy do vé cac mang
hoat déng cta VietinBank, cic hoat dong ndi bat trong thang vé: (i) chinh sach 13i sudt,
chuong trinh thic ddy ting truéng; (i) san phim dich vu; (ii) cdng tac hd tro khach hang;
(i) kiém tra kiém soat ndi bd; () quéan ly rii ro, xir Iy thu hdi no; va (vi) ké hoach HPKD
trong céc théng tiép theo. Ngoai ra, Phé TGP phy trach BDH béo cdo tién db, két qua trién
khai thuc hién Nghi quyét coa DPHDCD, chi dao cia NHNN, céc Nghi quyét, Quyét dinh,
HBQT hoic cac bdo cdo theo yéu ciu clia Cha tich HBQT, TV HPQT, Uy ban truc thude
HDQT, béo cdo céc chuyén d& theo yéu ciu ctia HDQT d& phyc vy hoat dong gidm sét ctia
HDQT; tinh hinh thuc hign han mirc kiém soét rai ro, céc bién phap dé xuét véi HDQT. Céc
phién hop HPQT c6 mdi BKS tham du duge 18 chirc dam bao trinh tu, thu tue theo quy dinh.

Két qua giam sat cho thiy trong nim 2023, HPQT da thuc hién ding nhiém vu, quyén
han theo quy dinh ctia Phap ludt va quy dinh ndi bd cla VietinBank, cdc trudng hop thude
thim quyén phé duyét ctia HDQT duge thyce hién dam bao tuén thi quy dinh ctia Phap luat
va Diu 1¢ clia ngén hang. Trong ndm 2023, HDQT tiép tuc ting cudng vai trd gidm sét clia
HPQT, thé hién & viée giao ké hoach gidm sat theo cac chuyén d& cu thé dbi v6i timg thanh
vién HDQT, thong qua gidm sét, tirng thanh vién d4 nim bét thuc trang va dé xudt, kién nghi
t61 HDQT dé thdo g& cac khé khan, dwa ra bién phap giai quyét (két qua duge ghi nhan &
bao cdo gidm sat dinh k¥ cuia thanh vién HDQT).

/5!/
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P6i voi Pho TGD phu trich BDH vi ngudi didu hanh khic: Trén co s& chi dao cla
NHNN, dinh huéng chi dao ctia HDQT d6i véi cac muc tidu chién hrge cta VietinBank, chil
diém trong tim va chi diém nén ting, Phé TGP phu trach BDH d4 phan cdng trién khai
nhiém vu dén timg thanh vién BBH, chi dao, giao chi tiéu, nhiém vu kinh doanh cu thé téi
timg Khbi/Phong/Ban thye hién va bio céo t61 HDQT két quéa thuc hién. Trong ndm 2023,
Phé TGP phu trdch BPH va nhitng ngudi didu hanh khéc d3 trién khai ddng bd cac giai
phap, théng nhit xuyén subt tir TSC dén céc don vi kinh doanh, bim sét cac ndi dung chinh,
nghiém tic tuan thil chi truong, chinh sich ctia Chinh phv, NHNN nhu: Nghi dinh sb
31/2022/ND-CP va TT03/2022/TT-NHNN v& hd trg 141 sudt tir ngan sdch nha nudc dbi véi
khoan vay ciia doanh nghiép, hop tic x4, hd kinh doanh; Théng tir s& 02/2023/TT-NHNN
vé co cAu ng gift nguyén nhém ng nham hd trg khich hang gip kho khin; Tiép tuc chuyén
dich manh m& co ciu danh muc tin dung, tdp trung tin dung cho linh vue SXKD, Iinh vyc
uu tién theo dinh huéng ctia Chinh phi, chon loc khéch hang tét dé ting trudng tin dung an
toan, hiéu qua; Pay manh thu hdi ng xau, no xt 1y rii ro; Tiép tuc tai ciu tric manh mé,
toan dién cdc mit hoat ddng (cOng téc nhén sy, mang ludi, ning lwc CNTT, chét lugng dich
vy, ning suit lao dong...); Piéu tiét tbc d6 tang truong ngudn vén phu hop véi tinh hinh
ting trudng tin dyung, ddng thdi tudn thi cdc t 16 an toan theo quy dinh; DAy manh chuong
trinh két ndi ngan hang- doanh nghiép, tao didu kién thudn lgi cho ngudi dan va doanh
nghiép tiép cdn vén tin dung; Tap trung cho cong tac chuyén ddi sb, bb tri ngudn lyc phi
hop, ¢6 chét lwong dé trién khai thuc hién; Tang cudng an ninh, an toan, bao mit cho hé
thdng CNTT, ngin ngira cac hanh vi gian 14n lira dao, chi dong canh bao kip thoi v& cac thi
doan gian l4n, lira d4o cia t&i pham cdng nghé cao; Tiét giam chi phi, giam 1&i sudt cho vay,
ting cudng tmg dung CNTT va cic giai phap khac dé c6 didu kién tiép tuc giam i sudt cho
vay...Két qua giam sat vi KTNB cho théy Phé TGP phu trdch BDH va ngudi diéu hanh khéc
4 tudn tha viée thire hién quyén, nghia vu cia ngudi didu hanh theo quy dinh ctia Didu 18
VietinBank.

- Céng tdc quan tri riti ro: Song song cing cdng téc phat trién kinh doanh, viéc ning
cao hiéu qui quan tri i ro duge x4c dinh 1a mét trong nhig trong tim chién lwoc cia
VietinBank, gép phin bao dam an todn hoat ddng, phat trién kinh doanh gén 1ién v6i kidm
so4t chit ch& chit lwong tin dung. Theo dé, HDQT, BPH d3 truyén thong, phd bién t&i céc
cip dé lan rong vin héa tuan thu, nghiém tic chip hanh ky cwong phép lut, céc chi dao cia
NHNN va cac quy dinh ndi bd cua VietinBank, déc biét coi trong dao dirc can bd. Viée tuln
thi khéu vi rai ro (KVRR), cac han mic rii ro (HMRR) duge cp nhat va béo céo thudng
xuyén; céng tac nhin dang - do hrong - theo ddi - kiém so4t - bao céo rii ro dugc trién khai
dbng bo tai tht ca c4c linh vyc, hoat dong trong yéu clia VietinBank, tir d6, gitip nhan dign
sém c4c vin @ cin lwu ¥ hodic cin ting cudng kiém soat dé xdy dung bién phéap tmg x& phit
hop. Déng thoi, cac thdng tin kinh t& xa hof, nganh, linh vire...dugce cip nhat va dénh gié tac

A
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kinh doanh trong tling thoi ki ddm bao an toan, hidu qua.
- Céng tdc nhin sw va kign toan mé hinh 13 chirc: Trong nim 2023, HDQT d4 kién
toan nhén sw cdp cao, bao gdm 01 TV HPQT kiém Phé TGP, 01 Phé TGP phu trach BDH.

Ngodi ra, VietinBank cfing trién khai mét sb giai phép trong tdm d& nang cao chét lugng
ngudn nhén su cée cdp: (i) Trién khai d& 4n tinh gon nhan sy d& 1dm co s ting cudng 4p dung
cong nghé, ning cao ning suat lao déng va giam thiéu rii ro; (if) Tiép tuc phat trién ning luc
d6i ngil, minh bach trong thi tuyén, b6 tri can bg, tao co hoi thing tién cong bing cho can b,
luin chuyén can b6 quéan 1y cAp trung gifta cac don vi d& dio tao, thir thach nhim dap tng nhu
cau hoat dong va tao ngudn c4n bd; (iii) Xay dung phuong 4n ra soét, danh gia toan dién lanh
dao cip phong tai TSC va Phé GB tai CN; (iv) X4y dung phwong an thué ngoai nhan sy dbi
v&i mét sb linh vie, cong viée can thiét; ...

- Gidm sdt ciia HPQT, TGP vé KSNB, QLRR va dinh gid npi bo vé mirc dit vén:
duoc thé hién théng qua cic van ban chinh séch, vin ban didu hanh do HDQT, TGD ban
hanh, co ché bdo cdo dinh kY, d6t xudt va chi dao trién khai thuc hién khéc phuc chinh sira
céc t0n tai, han ché theo yéu cdu, kién nghi ciia NHNN, td chirc kiém toén déc 1ap, céc co
quan chitc niing khéc va kién nghi ctia BKS va K TNB, Hoat dong kidm so4t va QLRR duoc
chti trong, ting cudng; vin héa tusn thi, y thitc chip hanh quy dinh, quy trinh, phap ludt va
dao dirc nghé nghiép duge dé cao.

3. Chpnhit danh siach ¢ déng sang lap, cb dong 16m va ngwdi o lién quan cia thanh
vién HPQT, thanh vién BKS, thanh vién BPH ciia VietinBank

-Viéc cdp nhédt danh séch nhiing ngudi ¢é lién quan (NCLQ) cta thanh vién HPQT,
thanh vién BKS, thanh vién BDH va cb déng s& hitu téi thiéu 5% s6 cb phin c6 quyén biéu
quyét clia VietinBank d& dugc BKS thuc hién dinh k¥ trén co s& phdi hop, trao dbi théng
tin véi Ban Thu ky HPQT va Quan hé c¢b dong. Két qua theo di, cap nhat cho thiy so véi
thoi diém cudi ndm 2022, danh séch nhitng NCLQ cta VietinBank trong ndm 2023 ¢6 mdt
sd thay ddi do thay dbi nhén su cip cao. Cu thé:

- Mién nhiém chiic vo TV HPQT nhiém ki 2019-2024 dbi véi ong Masahiko Oki theo
d& nghi cia MUFG Bank, ké tir ngay 02/06/2023;

- Béu bd sung TV HDQT nhiém ky 2019-2024 d6i véi 6ng Koji Iriguchi theo d& nghi
ctia MUFG Bank, k& tir ngay 02/06/2023;

- Mién nhiém chirc vu Phé TGP VietinBank dbi véi 6ng Masahiko Oki k& tir ngay
02/06/2023;

- Bb nhiém chiic vu Phé TGP VietinBank déi v6i 6ng Koji Iriguchi k& tr ngay
02/06/2023.

- Ong Nguy&n Hoang Diing - Phé TGP phu trach Ban didu hanh VietinBank théi dam
nhiém chirc vy d& hudng ché d6 bao hiém x& hai ké tir ngay 01/09/2023. /él/
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- Giao nhiém vu phy trach BBH VietinBank di v6i ng D Thanh Son - Phé TGD ké

tr ngay 01/09/2023.
Danh séch nay di duge BKS cép nhét kip thdi va hou gift ddy da theo quy dinh.
4.  Chidao va gidm sat ciia quéan 1y cip cao d6i véi KTNB

Trong ndm 2023, BKS thudng xuyén chi dao va giam sat hoat ddng KTNB theo chirc
néng, nhiém vu, ké hoach KTNB d3 duoc phé duyét va cic chi dao clia NHNN débi véi hoat
ddng KTNB. BKS d4 chi dao phong KTNB thuc hién kiém toén theo don vi va chuyén da, ‘
danh gi4 viéc tudn thi quy dinh Phép luét, co ché/chinh sach/quy dinh ndi bd vé& giam sat
cp cao, kiém soat ndi bd (KSNB) va quan 1y rai ro (QLRR), x4c dinh tdn tai, han ché va
nguyén nhan. T d6, BKS c6 kién nghi dbi voi cép c6 thim quyén dé xi Iy céc tdn tai, han
ché. Céng tdc gidm sét clia quéan Iy cdp cao dbi véi KTNB duoe trién khai théng qua vai trd
ngudi phu trach doan KTNB, qua d6, kiém soét chét lwong hoat ddng kiém todn, tudn thu
chudn myc dao diic nghé nghiép cling nhu d4nh gid diém dat dugc/han ché ciia KTNB dé
rit kinh nghiém kip thdi qua m8i doan kiém toan. Théng qua hoat dong gidm sét cla quan
1y cép cao dbi véi KTNB, BKS dénh gia viéc td chirc thyc hién chirc ning KTNB da dam
bao tudn thi theo cdc nguyén tic, ndi dung yéu ciu cita Thong tu 13/2018/TT-NHNN, ddng

© thdi tudn thi theo Quy dinh ndi b v& KTNB cia VietinBank.

I0. SUPHOI HOP HOAT PONG GIUA BKS VOI HPQT, TGP VA CAC CO DPONG

BKS thudng xuyén tham gia cdc cude hop dinh k¥ ctia HDQT, cudc hop giao ban hang
thang cia BDH; tham gia v&i tu céch khach mai trong cudc hop ctia mét s§ Uy ban thude
HDQT, Héi ddng thudc TGD. BKS da phdi hop chit chs véi HDQT, BDH trong viéc thuc
hién chiic néng nhigém vy, trac ddi théng tin trén nguyén téc tudn thit quy dinh Phép ludt,
quy dinh ndi b cla VietinBank. Trén co s& két qua gidm sat, KTNB, BKS di ¢ nhimg
khuyén nghi, luu ¥ cu thé mang tinh chét tu vin v& cong tic quan tri diéu hanh cta HDQT,
Phé TGP phy trach BDH, hd trg HPQT, Phé TGP phu trach BDH ¢6 thém théng tin tham
khao trong viée ra quyét dinh, chi dao céc don vi lién quan nghién ctu, trién khai cc bién
phép thic ddy ting truéng theo ding dinh huéng chién luge, ddng thoi, van kidm soét roi
ro. Trong ndm 2023, BKS khong nhin dwoc bét ky yéu ciu cia ¢d dong hodc nhém cd déng
ndo d6i véi vie xem xét s sach ké todn, tai liéu hodc y8u cdu kiém tra lién quan téi hoat
dong kinh doanh, quan trj va diéu hanh VietinBank.

IV. PINH HUONG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2024

Cin ¢t chitc ning nhiém vu ctia BKS, chi dao ctia Chinh phit va NHNN vé c4c muc
tiéu, nhiém vy trong tdm, dinh hwéng, k& hoach kinh doanh, ké hoach tai chinh nim 2024
dwoc DPHDCP giao va NHNN phé duyét, trong nim 2024, BKS s& phén dAu tiép tuc thuc
hién t8t nhiém vy va quy&n han cia BKS theo quy dinh cta Phap lut va quy dinh ndi bd,

trong d6 tdp trung vao mdt sé nhiém vu trong tAm sau:

Bdo cdo két qua hoat dong cia Ban Kiém sodt ndm 2023, dink huwdng hoat ding ndm 2024 8
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: 1. Thire hlen chlrc nang nhlem vu theo c’[ung quy dmh Phap Tuit; Piéu 18 va chidao
cilza NHINN.

- Gidm sét viéc tudn thu quy dinh cia Phép luat, Pidu 1& V1et1nBank trong cdng téc
quan trj didu hanh cda HDQT, BPH va ngudi quan ly khac Gidm sét vige thye h1cn Ngh1
quyét clia PHDCPD va cée chi dao cia NHNN; Gidm sat v1ec tudn tha cic ty 1& darn bio an
toan; Thém dinh béo cdo tai chinh nim két thic ngdy 31/12/2023 va 6 thang két thiic ngay
30/06/2024 .

- Tiép tuc ting cudng gidm sat, hoat ddng kiém toan nsi bd nhim phét hién, canh béo,
kip thoi xit 1y céc hanh vi vi pham, c4c hoat dong tiém &n rui ro, trong d6 tap trung mét s
i ro trong yéu nhu: Rui ro tin dung, rii ro thanh khoén, rti ro hoat déng... : Ting cudng
gidm sét théng qua hé théng théng tin, bao cdo, nhan dién va kiém soét kip thoi cdc vén d&
¢6 thc dng trong yéu dén hoat déng ngan hang dé 6 kién nghi/khuyén nghi, xay dung bién
phép tmg xir phl hcp Tang cudng méi quan hé phéi hop, trao dbi théng tin véi HBQT
BPH dé kip thi ném bét théng tin phyc vu cdng tic gidm sit, nhim thue hién d’ay da chire
trach, nhiém vy, phat huy t8i da vai trd tr4ch nhiém clia BKS.

- R& so4t cac ndi dung stra ddi, bd sung theo Luét cic TS chirc tin dung méi c¢é higu
luc trong nam 2024 lign quan dén trach nhiém ctia BKS, KTNB d& sira déi cac quy dinh ndi
bd lién quan dén nhiém vy, quyén han. Ban hanh ddy dii c4c quy dinh ndi bd cia kidm sodt,
kiém todn néi bd phir hop véi quy dinh Phép luat hién hanh va cdc vin ban néi bd, hudng
dan ctia NHNN.

2. Ning cao niing lic, chit lwong hoat dgng cia bd phin KTNB

- Thyc hién vai trd gidm sét clp cao ¢6i véi KTNB dam bio céng tdc KTNB hoan
thanh k& hoach nim 2024 da dugc phé duyét.

- Nang cao chét lugng KTNB, b6 trf, shp xép nhén sy ddy dti, dm bao chét luong dé
trién khai ¢6 hidu qué hoat déng cta BKS va KTNB.

- X#y dung, trién khai c4c hoat ddng nhdm ddi méi phwong phap, cong cy, tr duy kiém
todn trén co s& bam st cdc chi diém chién Iuge cia VietinBank; Dbi méi cong tic quan ly
cdng vi€e, nguén nhin sy d& dam bao su chi dong trong hoat déng KTNB.

Kinh trinh DHDCD théng qua bdo cdo ciia Ban kiém sodt,

TM™. BAN KIEM SOAT

Bdo cdo két qua hoat dong cia Ban Kiém sodt ndm 2023, dinh hudng hoat dong nim 2024 9




. 2 oA s n _ . V t B ke
PAI HOI PONG CO DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KV 2024-2029  viéunban

L oe

NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pdc lap — T do — Hanh phiic
108 Trén Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nai Ha Néi, ngiy26 thang $nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD sé 0100111948

Cdp thay doi ldn 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH

Vé viée thong qua cde Bdo cdo tai chinh kiém todn nam 2023
Kinh trinh: Pai hdi ddng ¢b déng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cédn cir quy dinh hién hanh cila Nha nueée va cac van ban hucng dén ciia cée BS, Nganh trong

linh viec tai chinh — ké todn;

Céin cit Diéu I¢ 16 chire va hoat ddng ciia Ngdn hing TMCP Céng thiwong Viét Nam (VietinBank);

Cém cir Nghi quyét s6 26/NO-PDHPCD ngay 21/04/2023 ctia Pai hi dong cé dong VietinBank;

Cén cir Cong vin 56 6872/NHNN-TCKT ngdy 31/08/2023 ciia Ngdn hang Nha nuée vé vige ké
hoach t4i chinh vé giao chi tiéu dénh gié hiéu qud ddu tw von ciia Nha nuée nidm 2023 cia
VietinBank;

Céin cit Nghi quyét HPQOT 56 350/NQ-HPQT-NHCT-VPHPQTI ngay 02/10/2023 cita Hpi dong
qudn tri VietinBank vé viéc phé duyét, céng bé chinh thitc cdc chi tiéu ké hoach tai chinh nidm 2023;

Cén eir Bdo cdo tai chinh cho néim tdi chinh két thiic ngay 31/12/2023 ctia VietinBank dwoc kiém
todn boi Céng ty TNHH Deloitte Viét Nam,

Céin cit Bdo cdo ciia Ban Kiém sodt VietinBank vé két qud thdm dinh Béo cdo i chinh hop n
cho néim tdi chinh két thiic ngay 31/12/2023 ciia VietinBank;

57/ NGAY
HIONG!

H6i ddng quan tri Ngn hang TMCP Céng thuong Viét Nam kinh trinh Pai hdi dd CONG

dbng:
Bé4m sét cac chi dao ctia Chinh phii, Ngén hing Nha nuée, VietinBank tiép tuc khing
va phat huy t5t vai trd 12 ngan hang chu lue, try c6t clia nén kinh t& Viét Nam, déng gép tic
cuc vao sy phat trién kinh té - x3 hoi cia d4t nude. Pong thdi, ndm 2023 14 nim cé tinh chét
quyét dinh viée thyc hién K& hoach kinh doanh trung han giai doan 2021 — 2023 mang tinh
théch thirc cao ciia VietinBank. Mét sé chi tiéu tii chinh dat duge niim 2023 clia Ngan hing
nhur sau:
DVT: ty dong/%

PR Thue hién Thye hién  |+/- so v6i [+/- % so £ <
TT|  Noidung ndm2023 | nam2022 | 2022 |veizezz| K<€ hoachndm 2023
1 [Téng tai san 2.032.614]  1.808.811| +223.803| +12,4%)| Ting trudng t¥ 5%-10%

Téng trudng theo han mirc
tang trudng tin dung duoc

2 [Durng tin dung 1.478228|  1.279.845| +198.383| +15,5% hwhgﬁ ::g;g:udﬁgrhm
tin dung ciia NHNN trong
timg thoi k3.
3 [Ngudn vén huy 1.526.275 1.340.546] +185.729] +13,9% | Tang trudng phi hop véi tc

Te trinh vé viéc théng qua cde Bdo cdo tai chinh kiém todn ném 2023 1 0
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ns Thl.rc hién Thyc hién  |+/- so véi [+- % so £ .
Ngi dung nim 2023 | nim2022 | 2022 |veizezz| K¢ hoach nim2023
ddng dd tang trirdng tin dung, dam
béo céc ty 1€ an todn theo quy
dinh ciia NHNN.
Ty 18 no xAu/du ng
4 1tin dung theo Théng 1% 1,1% <1,8%
tr 11
5 [LNTT riéng I& 24.194 20.538!  +3.656| +17,8% 22,500 ty ddng
6 |LNTT hop nhat 24.990 21.132| +3.858| +18,3%

(Neuén: BCTC hop nhit va BCTC riéng Ié nim 2023 di duwoc kiem toan)

Kinh trinh Pai h6i déng cb déng:

- Théng qua cdc Béo cdo tai chinh nim 2023 duge Iap theo cac Chudn muc ké todn Viét
Nam va Ché d6 k& toan cac TCTD Viét Nam tai ngay 31/12/2023 va cho giai doan ti
ngdy 01/01/2023 dén ngay 31/12/2023 clia VietinBank d4 dugc kiém toén.

- Uy quyén cho Hoi ddng quén tri VietinBank duge diéu chinh s6 liéu cac Bio c4o tii chinh
nim 2023 48 dugc kidm toan theo yéu clu clia Co quan Nha nudc ¢ thim quyén (néu
co). '

Kinh trinh Dai h6i ddng cb d6ng phé duyét./.

Té trinh vé vige théng qua cde Bdo cdo tai chinh kiém todn ndm 2023 2
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NGAN HANG TMCP CONG THUGNG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM DPoc 1ap — Tw do — Hanh phuc
108 Trin Hing Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi Ha Ngi, ngay 2bthdngdnim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay doi ldn 13 ngay 8/1/2024

TO TRINH
Vé viéc Lwa chon edng ty kiém toan déc Idp kiem todn/sodt xét bdo cdo tai chinh va hoat dong
cua hé théng kiém sodt ngi bé ndm 2025

Kinh trinh: Pai hgi d6ng cb déng Ngan hang TMCP Céng thwrong Viét Nam

Cén cit Ludt cdc T6 chitc tin dung s6 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010 va Ludt sira doi, b6
sung mét s6 diéu cia Ludt cde t6 chite tin dung sé 17/2017/QHI14 ngay 20/11/2017;

Cén cik Nghi dinh s6 155/2020/NB-CP ngay 31/12/2020 ciia Chinh phi: quy dinh chi tiét thi
himh mot s6 diéu ctia Ludt chimg khodn;

Céin cir Théng tw 56 39/2011/TT-NHNN ngéy 15/12/2011 ciia Ngdn himg Nha nmiee Viét Nam
vé kiém todn dfc lgp cdc 18 chite tin dung, chi nhdnh ngén hang nuée ngodi va Thong tu
24/2021/TT-NHNN ngay 31/12/2021 ciia Nedn hing Nha nude Viét Nam siva doi, bé sung mot s6
diéu ciia Théng ne 39/2011/TT-NHNN;

Cén cir Piéu 18 10 chitc va hoat dgng ciia Ngdn hing TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank).

Ban Kiém soét VietinBank kinh trinh Dai hdi ddng cd dong xem xét, thong qua vide
Uy quyén cho HDQT VietinBank quyét dinh lua chon cong ty kiém todn doc lap (KTPL)
dap tmg diéu kién quy dinh tai Théng tw 39/2011/TT-NHNN, Théng tu 24/2021/TT-
NHNN va cdc vin ban stra ddi, bd sung/thay thé (néu co) tai thoi diém thyc hién quyét
dinh Iira chon té chitc KTPL dé so4t xét béo cdo tai chinh ban nién, kiém toan bdo cdo tai
chinh va hoat d6ng ctia hé théng kidm soat ndi bd cta VietinBank nim 2025, trén co s&
tién hanh lya chon tir danh sach cac Céng ty KTPL sau:

- Céng ty TNHH KPMG Viét Nam
- Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam
- Cong ty TNHH Deloitte Vit Nam
- Cong ty TNHH PwC Viét Nam
Kinh trinh Dai hdi ddng cb dong phé duyét.

TM. BAN KTEM SOAT

Té trinh vé viée Lua chon 6 chire kiém todn déc 18p kiém todn, sodt xét BCTC va hoat dpng ciia hé thong
KSNB ném 2025



VietnB ke
_DATHOI EBONG cO PONG THUGNG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029 reunban
NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Doc ldp — Tw do — Hanh phiic

108 Trédn Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nai Ha Ngi, ngay )b thdng 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNPKKD sé 0100111948
Cép thay doi lan 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH
THONG QUA PHUONG AN PHAN PHOI LOI NHUAN NAM 2023
Kinh trinh: Pai hdi ddng ¢b dong Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam
Cdn cwr quy dinh hién hanh cua Nha nudc va cdc vin bdan hudng dén cia cde B, Nganh

trong linh vuc Tai chinh-Ké todn;

Cén cik Piéu 1é 16 chike va hoat déng ciia Ngdn hang TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank),

Cdn cvr Bdo cdo tai chinh viéng 1é ndm 2023 kiém todn;
Hdi ddng Quén tri VietinBank kinh trinh Pai hdi déng cb d6ng théng qua Phuong 4n phén

phéi loi nhuén nam 2023 VietinBank dang trinh Co quan Nha nwéc ¢b thdm quyén phé duyét
nhu sau:

Pon vi: triéu dong

TT Chi tiéu Céng thirc S6 tién
1 | Loinhudn riéng 1é sau thué nim 2023 19.456.78@2
A 9 A . a - r X

5 21eu chinh do thay d6i lgi nhuén nam trudce 53 62\
)

3 | Loi nhuén phén phdi Gy=(1D)-(2) 19.453.926

4 | Trich qu¥ du trit bd sung vén didu 18 (4)=(3)*5% 972.696

5 | Trich qu¥ du phong tai chinh (5)=(3)*10% 1.945.393

6 "(l;ric):h qu¥ khen thudng, phtc lgi (KTPL) 5 608.882
Lgi nhuén ¢on lai sau trich cic quy bt (7=(3)-(4)~

7 budc va quy KTPL (5)-(6) 13.926.955

g C}na cd tirc béng co Ph1e}1: t};eo phe; duyét 13.926.955
cla co quan Nha nudc c¢6 tham quyén

(*) Diéu chinh ké todn sau thoi diém lap BCTC ném 2022 va dé dugc phan dnh trén BCTC
kiém todn 2023 W
(**) Bao gom quj thirdng ngudi qudn b

To trinh théng qua phwong dn phdn phdi loi nhudn nim 2023 i
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Kinh trinh Pai hdi ddng cb déng chép thuin uy quyén cho HPQT VietinBank:

(i) Quyét dinh va thuc hién phwong 4n phan phéi loi nhun nim 2023 chinh thic trén co s& y
kién phé duyét ciia Co quan Nha nudc c6 thim quyén.

(i) ‘Quyét dinh mirc tam trich 1ap c4c qu¥ trong niam 2024 tir ngudn loi nhuén riéng 1& sau thué
nim 2023 véi mirc trich l4p tdi da theo quy dinh hién hanh,

(iii) Quyét dinh viéc st dung quy thudng Nguoi quan ly hang ndm theo muc dich dugc phép
phi hop véi quy dinh phap luét.

Kinh trinh Dai hoi dong ¢b déng phé duyét. «

Trin Minh Binh

Té trinh thong qua phuong dn phdn phdi loi nhudn ndm 2023 2
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Péc 1ldp — Tw do ~ Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nb6i Ha Ngi, ngaydb thdng 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
~ GCNDKKD 56 0100111948
Cap thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024
TO TRINH

Vé viéc théng qua mikc thii lao niim 2024 déi v6i Hpi dong quan tri, Ban Kiém sodt

Kinh trinh: Pai hi ddng cb déng Ngan hing TMCP Cong thwong Vist Nam (VietinBank)

Céin ctr Diéu 18 vé 16 chirc va hoat dong ciia VietinBank;

Céin cit Nghi quyét s6 26/NQ-PHPCD ngdy 21/04/2023 ctia Pai héi dong c6 dong VietinBank;

Céin cit Cong vin s6 5910/NHNN-TCCB ngay 26/7/2023 ctia Ngdn hang Nha nude Viét Nam
v8 KHTL ndm 2023 ciia VietinBank; Nghi quyét HPQT 56 025/NQ-HPQT-NHCT-VPHPQTI ngay
15/01/2024 vé viéc phé duyét quy tién heong thue hién nim 2023 cia VietinBank (viéng ngdn hang);

Ho6i ddng quén trj (HPQT) VietinBank kinh trinh Pai hai ddng cb déng (PHPCP) théng qua
mie thi lao dbi véi HPQT, Ban Kiém soat (BKS) nim 2024 nhur sau:

1. Tinh hioh thiye hién mite thi lao nim 2023 d6i véi HDQT, BKS

- Tai Nghi quyét s6 26/NQ-DHDCD ngay 21/4/2023, PHPCP d3 théng qua mizc thi lao dbi
v6i HPQT, BKS nim 2023 t8i da bing 0,25% loi nhusn sau thué,

- Mic thn lao thue t& nim 2023 dbi véi HDQT, BKS bang 0,14% lgi nhuén sau thué, thip hon
so véi mire thi lao duge DPHDCD théng qua, do:

+ Nam 2023, VietinBank tiép tuc thuc hién hang loat cac giai phép dé chia s&, h trg, théo g&
khé khan cho céc khach hang, tiét giam chi phi hoat ddng ctia Ngan hang.

+ Tién lvong binh quén thye hién ctia Ngudi quan 1y VietinBank niim 2023 chi ting 3,25% so
v&i ndm 2022 (Bing chi sé CPI bink quén nam 2023)! va giam 11,2% so véi mitc tién luong binh quin
thuc hién ndm 2019, mic du lgi nhuin clha VietinBank khéng ngimg ting trudng qua céc nam (Ndam
2023 ting 18,5% so vdi ndm 2022 va tdng 112,0% so véi ndm 2019),

2. P& xuit ciia HDQT VietinBank v& mirc thi lao niim 2024 d6i véi HPQT & BKS

Cén i cde chi tiéu hoat dong kinh doanh co ban nim 2024 duge trinh bay tai PHDCP & du kién
s6 luong thanh vién nim 2024 ciia HDQT, BKS VietinBank va nirc thit lao nim 2023 d3 duge DPHPCD
thong qua, Hoi ddng quén tri VietinBank kinh trinh DPHDCP thong qua mike thit lao nim 2024 d6i véi
HDQT va BKS t6i da bing 0,25% lgi nhuén sau thué nam 2024 (Bang mikc thit lao nim 2023 doi véi
HDQT va BKS did dugc DPHDCD théng qua).

Kinh trinh DPHPCP théng qua. P

| Theo cong van 56 5910/NHNN-TCCB ngdy 26/7/2023 ctia NENN vé Ké hoach tién liugng nlim 2023 cia VietinBank
7o trink vé viée Thong qua mikc thit lao ndm 2024 dsi véi Hpi dong Qudn tri, Ban Kiém sodt
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM DPoc lap — Ty do — Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha N6i Ho Néi, ngay. théng 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay doi lan 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH
Vé viéc thong qua viéc niém yét cdic trdi phiéu phét hanh ra cong chiing ndm 2024 cua
VietinBank trén S¢ Giao dich Chitng khodn Ha Ni sau khi két thiic cdc dot chao bén
Kinh trinh: Dai hi dbng c6 dong Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cén cit Ludt Chiing khodn ngdy 26/11/2019 (“Luét Chiing khodn”);

Can cir Nghi dinh 56 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ciia Chinh phi: quy dink chi tiet
thi hanh mét s6 diéu cia Ludt Chitng khodn (“Nghi dinh 155”);

Céin cie Bféu 18 T6 chuic va hoat déng ctia Ngdn hc‘mg TMCP cang thuang Viét Nam;

khoan c6 quy dinh: “T4 chikc phdt hanh phdi cé cam két va tkr_,fc hién niém yét trdi phzeu
hé théng giao dich chitng khodn sau khi két thic dot chao bdn”.

V& thAm quyén phé duyét viéc niém yét trai phiéu ra cong chiing:

- Theo quy dinh tai Khoéan 3, Piéu 20, Nghi dinh 155, hd so ding ky chio bén trai phiéu
ra cOng chiing ctia T chirc phat hanh phai ¢6 “Quyét dinh cia Pai héi dong cé dong
hode Hoi déng qudn tri hode H6i dong thanh vién hodc chil s¢ hitu cong ty théng qua
phuong dn phdt hanh, phuong dn sir dung va tra ng vén thu dieoc tix dot chao bdn trdi
phiéu ra cong ching, thong qua viéc niém yét trdi phidu trén hé théng giao dich chitng
khodn”; va

_ Diém a, Khoan 2, Didu 118, Nghi dinh 155 ¢6 quy dinh v& HS so ding ky niém yét trai
phiéu ra cong ching bao odm “Gidy dé nghi ding ky niém yét tréi phiéu theo Méu 56
28 Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 155”. Theo MAu s6 28 nay, Hd so ding ky
niém yét trai phiéu ra céng ching phai bao gdm: “Quyét dinh cia Pai hdi dong cé
déng hodic Hi dong thamh vién hodc chit sé hitu cong ty thong qua viéc niém yér.

C#n ot vao cdc quy dinh néu trén, viéc phé duyét niém yét tri phiéu phat hanh ra céng
ching cia VietinBank thudc thdm quyén cta Dai hoi ddng cb dong.

T trinh vé viéc théng qua viéc niém yét cdc trdi phiéu phdt hanh ra cong chiing ném 2024 cia VietinBank
trén S¢ Giao dich Chimg khodn Ha N§i sau khi két thic cdc dot chao bdn !

#
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Do vay, Hmdong quan trl Vlethank kinh trinh Pat hoi dong o déng théng qua:

1.  Viéc niém yét cac trai phiéu phét hanh ra cong ching ndm 2024 cha VietinBank trén S&
Giao dich Chting khoan Ha Noi sau khi két thiic cic dgt chao ban, bio dim tudn tha va
pht hop vdi quy dinh cia Ludt Ching khodn, c4c vin ban hudng din Luat Chimg khoan
va cac quy dinh cda phap [uét lién quan.

2. Uy quyén Héi dbng quén tri VietinBank quyét dinh va chi dao thyc hién céc thi tuc lién
quan dén viéc ding ky niém yét cic trai phiéu phét hanh ra cong ching nim 2024 ciia
VietinBank trén 8¢ Giao dich Chirng khodn Ha Noi, bao dam tuén thd thes ding quy
dinh cia phép luit./.

Kinh trinh Dai hoi ddng cb dong phé duyét.

Trin Minh Binh

m
TG trinh vé viéc théng qua viée niém yét cdc trdi phzeu phat hanh ra céng ching ndm 2024 cia VietinBank
trén S¢ Giao dich Chieng khodn Ha Ngi sau khi két thic cde dot chao ban ' 2
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. NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Ddc lap — Ty do — Hanh phic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi Ha Ni, ngay26 thang $nam 2024

Tel: 024.39421030
_ GCNDKKD 50 0100111948
Cédp thay doi ldan 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH

Vé viéc b6 sung hoat dgng cung cdp dich vu bil trix, thanh todn giao dich chimg khoan vao
hoat dpng cua VietinBank

Kinh trinh: Pai hdi dong cb déng Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cdn cv Ludt Chd'ng khoan ngay 26/11/2019 (“Ludt Chitng khodn”);

Cdn cik Nghi dinh 56 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia Chinh Phii quy dinh chi
tiét thi hanh mot s8 diéu ciia Ludt Chitng khodn (“Nghi dinh 155”);

Céin cit Théng tw 56 40/2011/TT-NHNN ngay 15/12/2011 cua Théng déc Ngdn hang
Nha nude Viet Nam quy dinh vé viéc cdp Gidy phép va 16 chike, hoat dong ciia ngdn hang
thiong mai, chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi, vin phong dai dién ciia t6 chire tin dung nudce
ngodi, 16 chitc mede ngoa: khdc c6 hoat dong ngdn hang tai Viét Nam;

Cdn cit Thong tur s6  28/2021/TT-NHNN ngay 31/12/2021 ciia Ngén hang Nha nwdc Viét
Nam (“NHNN") vé viéc sira doi, b6 sung mét 56 diéu ciia Thong fur 56 40/20] 1/TT-NHNN
ngay 15/12/2011 cia NHNN (“Théng tw 287);

Cén cit Gidy phep hoat déng heu ky chitng khodn 56 77/UBCK-GCN do Uy Ban Chitng
khodn Nha nude ("UBCKNN") cdp ngay 24/09/2010;

Cén cir Gidy chieng nhdn thanh vién lwu Ky sé 127/GCNTVLK do Téng Céng ty Luu ky
va Bii trir Chikng khodn Viét Nam (VSDC) cdp ldn ddu ngdy 28/12/2010, ding ky thay dsi
thong tin Thanh vién luu ky lan thir ba ngay 16/12/2021;

Can cit Nghi quyet 56 359/NQ-HPQT-NHCT-VPHPQTI ngay 06/10/2023 vé viéc phé
duyét dé nghi cdp bé sung ndi dung hoat déng ngdn hang gidm sdt va hoat dong cung cap
dich vu bit trix, thanh todn giao dich chung khodn vao Gidy Phép thanh Idp va hoat déng cua

VietinBank vd trién khai cdc thit tuc d6i véi hoat dong cung cdp dich vu bil trix, thanh todn
giao dich chitng khodn.

Cdn cik Gidy phép thanh ldp va hoat dong cia Ngdn hang thuong mai co } phin Cong
thuwong Viét Nam (“VietinBank™) 56 13/GP-NHNN do NHNN cap ngay 17/6/2022 va Quyét
dinh 56 2080/0D-NHNN ngay 03/11/2023 cia NHNN vé viée bé sung ndi dung hoat dong
vao Gidy phép thamh lap va hoat déng ciia VietinBank (“Quyét dinh 2080");

Cén cir Diéu 1é 7o 4 chirc vé hoat dong cua VietinBank.
HPQT VietinBank kinh trinh PHPCD xem xét théng qua ndi dung sau:

1. Sy cin thiét caa viéc bd sung hoat djng cung cip dich vu bl trix, thanh todn
giao dich chimg khoin vio hoat dong cia VietinBank

Dich vy b trir, thanh toan giao dich chimg khoan theo co ché thanh todn hién hanh 13
mét phén ctia dich vu ngan hang liu ky ma VietinBank d4 dugc cip phép va dang cung clp
cho cac khéch hang sir dung dich vu luu ky tai VietinBank. Theo quy dinh tai Luit Ching
khoén va Nghi dinh 155, viéc ngéin hang thwong mai cung cip dich vy bi trix, thanh to4n giao

To trinh vé viéc bé sung hoat déng cung cdp dich vy bit trix, thanh todn giao dich chitng khodn vao

hoat dong cua VietinBank s 1
/
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dich chitng khoan duorc thuc h1en theo co che méi— co ché ddi tac bu trix trung tam va duogc
tach bach khéi chirc nang luu ky. Céc S¢ Giao dich chitng khoan vi VSDC hién dang trién
khai x4y dyng hé théng bi trir, thanh toan theo co ché méi d& dwa vao vén hanh chinh thirc
trong thoi gian sép téi.

Theo quy dinh tai Khoan 3, Diéu 1, Théng tu 28, Ngin hang duge thure hién hoat dong
bl trlr, thanh todn giao dich chimg kho4n theo quy dinh ctia phép luét vé ching khoan khi da
duge cic co quan quan Iy Nha nuéc bao gdm NHNN, UBCKNN, VSDC cip phép, chip thuan.
Do vy, céc thanh vién luu ky 12 Ngan hang thrrong mai cin xin cip phép trd thanh Thanh vién
thanh toan bit trir cho khaich hang cia minh.

Pham v1 hoat déng hién nay ciia VietinBank chi bao gdm dich vu luu ky chua ¢6 hoat
dong cung cip dich vu bu trir, thanh todn giao dlCh chimg khodn theo co ché dbi tac bu trix
trung tdm. Do vay, dé co du cén ¢t phép 1y cung cap dich vu bu trir, thanh toan giao dich chitng
khoan khi hé théng thanh toan bil tri theo co ché méi duge dua vao vén hanh, VietinBank d3
trinh va dugc NHNN cép bd sung néi dung hoat déng “Cung cdp dich vu bil trir, thanh todn
giao dich chimg khodn theo quy dinh tai diém a khodn 4 Diéu 56 Lugt Chimg khodn” vao Giy
phép thanh 18p va hoat déng cia VietinBank (theo Quyét dinh 2080 néu trén).

Tuy nhién, VietinBank can tiép tyc trinh UBCKNN cép Giy ching nhan du didu kién
d& cung cip dich vy bi trir, thanh toan giao dich chimg khoan va VSDC chép thuin ding ky
thanh vién bu tru theo quy dinh ctia phap tujt. Trong d6, Khoan 4, Pidu 151, Nghi dinh 155 v&
diéu kién cung cap dich vu bu trhr, thanh toan giao dich chiing khoén quy dinh “vige thwe hién
hoat dfng cung cip dich vy bi trix, thanh todn giao dich chimg khoin dwgc DPHPCD hoic
Hii dong thanh vién hodc chu s& hitu cong ty thong qua”.

2. Noi dung dé nghi DHPCD thong qua

Trén co 56 cac ndi dung béo cao néu trén, nhim hoan thién hd so trinh UBCKNN cép
Gidy Chung nhin da diéu kién cung cp dich vu bi trix, thanh toén giao dich ching khoén va

VSDC chép thuan ding ky thanh vién bu trit theo quy dinh ciia phap luat, HBQT Vlethank
kinh trinh DHDCD xem xét, thong qua céc ndi dung sau:

i, B sunghoat dong cung cp dich vu bil trir, thanh to4n giao dich chiing khoin thﬁ%‘ A
quy dinh tai Diém a, Khoan 4, Pidu 56 Luat Chimng khoan vao hoat dong ChbéPH,q\n“
VietinBank, d&m béo tuén thi1 va phli hop véi quy dinh ctia phép luét lién quanigye !+

ii. Uy quyen cho HDQT V1et1nBank quyét dmh va ch1 dao thuc hlen cac thu tuc cénﬁ’f/ (@ ,_-"

ta1 Muc i néu trén theo quy dinh.
Kinh trinh DPHDCPD phé duyét./. " /p

TM, HOERONG QUAN TRI
S CHESISH HDQT

5/ NGAN HiyeX>

THUTHG i

CONG Thy

EXVIET _ ’\f
O /ﬁ\o.
KIEig 0.8

*

inh Binh
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T trinh vé viéc bo sung hoat dong cung cdp dich vy bi trir, thanh todn giao dich chitng khodn véo
hoat dong cua VietinBank 2
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NGAN HANG TMCP CONG THUON G CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Péc kip — Ty do — Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Néi Ha Noi, ngay26 thang 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay dsi 1dn 13 ngay 08/01/2024
TO TRINH
V& vide ity quyn phé duyét ban hanh, sira 365, bd sung Quy ché tai chinh
Ngéin hing TMCP Cong thwong Viét Nam

Kinh trinh: Pai hoi ddng cb déng Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cin cit Nghi dinh s8 93/2017/ND-CP “Vé ché dg tai chinh @di véi TCTD, chi nhdnh
ngdn hamg nudc ngoai va gidm sat tai chinh, ddnh gid higu qud ddu tw vén Nha nuéc tai TCTD
do Nha neée ném gite 100% vén diéu 16 va TCTD c6 vn nha nude” (ND 93) ngay 07/08/2017,
thay thé Nghi dinh s6 57/2012/ND-CP, tai Didu 28 NP 93 quy dinh:

“Céin etk vao cdc véin ban hudng dén vé ché dp tai chinh, t6 chire tin dung (TCTD), chi
nhdnh ngdn hang nudc ngodi xdy dung quy ché tai chinh ciia minh trinh Pai hgi déng cb dong
(PHPCP) hodc Hji ding quan tri (HPQT) (trudng hop dugc PHDCD iy quyén), Hoi dong

e
thanh vién phé duyét @é lam cdn cit thuc hién.” &> 2

Xét thiy, Quy ché tai chinh 1a vin ban vé ché 44 tai chinh 4p dung trong hé théng ARG M
hang TMCP Céng thwong Viét Nam (VietinBank), quy dinh vé vige st dung va dam b :
toan vén, tai san va doanh thu, chi phi, loi nhudn ctia VietinBank.... Quy ché tai chinh d .eb,fNKlFi
x4y dyng trén nguyén t&c tudn thi cac quy dinh cha Luét cac TCTD, Luat Doanh nghiép, cac
Luat thué... v cc Nghi dinh cia Chinh phi, cac Théng tu huéng dén c6 lién quan.

Thye t& cac quy dinh ciia Phép ludt cling thudng xuyén bd sung, stra dbi cé anh hudng
t&i ché do tai chinh clia cac TCTD (Gdn ddy nhdt Ia Ludt cde TCTD s6: 32/2024/QH15 dugc
Quéc hoi théng qua ngdy 18/01/2024, c6 higu luc ké tix ngay 01/07/2024). Do d6, viée xin ¥
kién PHDCD d# phé duyét mbi khi stra dbi, bd sung, thay thé Quy ché tai chinh VietinBank s&
gap nhidu kho khan, kéo dai thoi gian va thi tye thye hién.

Vi vy, cén cir Didu 28 NP 93, HDQT VietinBank kinh trinh DHDCD iy quyén cho
HDPQT VietinBank ciin cit vao Luét cac TCTD sb 32/2024/QH15, cic quy dinh hién hanh

ciia Phép ludt va céc viin ban hwéng dén vé ché df tai chinh d6i véi cac TCTD, chinhan

T trinh vé viée 1ty quyén phé duyét ban hanh, sira ddi, b6 sung Quy ché Tai chinh VietinBank
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ngan hang nuwée ngoai de ban hanh stra ddi, bd sung Quy ché tai chinh Vxethank sau

Kkhi 6 ¥ kién ciia Ngin hang nha nwée Viét Nam.

Kinh trinh DHPCD phé duyét./. V

TM HOI PONG QUAN TRI

Tan Minh Binh

To trinh vé viée 1y quyén phé duyét ban hanh, stra ddi, b6 sung Quy ché Tai chinh VietinBank
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st
NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi Ha N§i, ngay 2bthdng 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD sé 0100111948

Cép thay déi lan 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH
Ve viéc théng qua sita doi, bo sung Diéu I¢ 16 chikc va hoat ddng
cua Ngdn hang thuong mai cd phdn Céng thuong Viét Nam

Kinh trinh: Pai hdi d3dng cd dong Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam

Cin ctr Luat Cac t4 chire tin dung sb 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024,

Can clt thdm quyén cha Pai hdi dong cb dong (DHDCP), Hoi ddng quan tri
(HPQT) Ngin hang thuong mai ¢b phin Céng thuong Viét Nam (VietinBank) kinh
trinh DPHDCD thudng nién 2024 va nhi¢m ky 2024-2029 xem xét, thong qua céc ndi
dung sita d6i, bd sung Diéu 18 VietinBank. Cu thé nhur sau:

I. Sw céin thiét sira doi

Ngay 18/01/2024, Qudc hoi di théng qua Ludt Céc td chirc tin dung sb
32/2024/QH15 (Ludt cde TCTD 2024). Theo két qua ra soat, Pidu 1& VietinBank
cin phai sita ddi, bd sung dé dam bao tuan tha, phi hop véi quy dinh cla Luat céc
TCTD 2024.

IL.Ndi dung chinh sira ddi
1. V& phin giai thich thuit ngi¥ (Piéu 1 Dy thao Pidu 18)

- Khai niém “Vén diéu 1¢” stra d8i nhdm phit hop khoan 42 Didu 4 Lujt cdc
TCTD 2024.

- Xhéi niém “C dong 16n” sira dbi nhim phit hop khoén 8 Didu 4 Luit CTCTD 2024.

- Khéi niém “Cong ty con” stra dbi nhim phia hop khoén 9 Diéu 4 Luat cic
TCTD 2024.

- Khai niém “Ngudi ¢6 lién quan” sira dbi nhim phu hop khoén 24 Pidu 4 Luat
c4c TCTD 2024.

- Khi niém “Thanh vién doc 14p Hoi dong quén tri” sira ddi nhdm phdi hop
khoan 2 Piéu 41 Lujt cac TCTD 2024,

2. Vé Nguwdi dai dién theo Phap lujt ciia VietinBank (Piéu 4 Dy thio)

Bd sung ndi dung quy dinh nhim phd hop quy dinh tai Pidu 11 Luit cac
TCTD 2024:

e ——— e

7o trinh vé viée théng qua sia dsi, bé sung Didu 1¢ VietinBank 1 \//
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- Ngum dal dlen theo phéap luét cua Vlethank phai cu tra tai Viét Nam,
trudng hop véng mit & Viét Nam phai iy quyén bang vin ban cho ngudi khéc 1a
ngudi quan 1y, ngudi didu hanh VietinBank dang cu tri tai Viét Nam dé thuc hién
quyén, nghia vu ctia ngudi dai dién theo phép ludt cia VietinBank.

- VietinBank phai thong bio cho Ngin hang Nha nudc vé& ngudi dai dién theo
phép ludt clia VietinBank trong thoi han 10 ngay ké tir ngay bau, bd nhiém chic danh
dam nhiém nguwoi dai dién theo phap luét theo quy dinh tai Didu 1é ctia VietinBank
hoic thay d6i ngudi dai dién theo phép It

3. V& céc hoat d9ng chinh ciia VietinBank (Pidu 8 Dy thao)

B4 sung hoat dong: thw tin dung; cung cip dich vu b trir, thanh toan giao dich
chimg khoan theo quy dinh tai didm a khoan 4 Didu 56 Luét Chirng khoan; B6 hoat
dong phat hanh ky phiéu, céng cu no khéc; phéi sinh v& ty gia nhim phit hop quy dinh
Pidu 4, Pidu 114 Luat cac TCTD 2024 va Quyét dinh 2080/QD-NHNN ngay
03/11/2023 ctia NHNN v& viée b sung ndi dung hoat ddng vao Gidy phép hoat dong
cua VietinBank.

4. V& gi6i han sé hitu C§ phan (Piéu 19 Dy thao)

- Stra d6i mot Cb dong 1a t§ chire khong duge sé hiru C6 phin virgt qua 10%
Von dicu 1€ cha VietinBank theo quy dinh khoan 2 Diéu 63 Luit cac TCTD 2024.

- Sira d6i C6 déng va Ngudi c6 lién quan ciia C6 dong d6 khéng duge s& hitu
C3 phin vugt qua 15% Vén diéu 1¢ clia VietinBank theo quy dinh tai khoan 3 Didu 63
Luit cac TCTD 2024.

- Nba d4u tu nwdc ngoai duge mua Cd phﬁn cna VietinBank theo quy dinh cia
Phap luit theo quy dinh tai khoan 7 Biéu 63 Luit cac TCTD 2024,

5.Vé quyén va nghia vu ciia ¢b dong (Piéu 23, 24 Dy thio)

- Sira d6i quyén cla cb dong phd thong tai khoan 1 Diéu 23 Dy thao tai cac
diémb, c, d, e, f, g, h; Quyén d€ ctt ngudi vao Hoi dong quan tri/Ban kiém soat clia Cd
dong tai khoan 4 Pidu 23 cho phi hop quy dinh tai Didu 61 Luét cic TCTD 2024,

- Sira d8i quyén Quyén cir ngudi dai dién theo uy quyén ctia C5 dong 1 t6 chirc
tai diém b, Khoan 5 Diéu 23 d€ phu hop véi khoan 4 Dicu 23, Diéu 37 va Diéu 52
biéu 1&;

- Stra dbi céc khoan 3, 4, 6, 7 tai khoan Diéu 24 Dy thao cho phu hop quy dinh
tai Piéu 62 Luéat cac TCTD 2024.

6. V& Dai hoi dong cb déng

Stra d‘éi, bd sung mot sb quy dinh vé quyén han va nhiém vu ciia Pai hoi dé“mg
cb dong (Pidu 27 Dy thao) bao dam phi hop quy dinh tai khoan 3 Didu 67 Luat cc
TCTD 2024, cu thé:

- Thong qua phirong 4n ban C3 phén, phan vdn gép cta VietinBank tai doanh
nghiép, tb chirc tin dung khic ma gla tr1 gop vbn, gia mua di kién hodic gia tri ghi sd
trong trudng hop bén ¢d phan, phin vén gop ¢6 gid tri tir 20% Vén didu 18 trd 18n cia
VietinBank ghi trong bo c4o tai chinh da dugc kiém toan gin nhét.

To trinh vé viéc thong qua stra doi, bd sung Piéu lé VietinBank 2 V
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- Quyét dinh dAu tw, mua, bén tai san cb dinh cia VietinBank ma mirc dau tw, gié
mua du kién hodc nguyén gia trong trirdng hop bén tai san c6 dinh cé gié tri tir 20% Von
diéu 1é trG 18n cha VietinBank ghi trong béo céo tai chinh dd duwoc kiém todn gan nhat.

7. Hbi ddng quan tri

7.1. Dé cik thanh vién Hpi dong quan tri (Diéu 37 Dy thio): Sta ddi phu hop
khoén 4 Diéu 23 clia Dy thao Diéu 1€ va théng nhét quyén dé cir théanh vién Hfi déng quan
tri va Ban kiém so4t.

7.2. Thanh phdn, nhiém kp, tiéu chuin va diéu kién lam thanh vién Hpi dong
qudn trj (Diéu 38 Dw thio): Stra d6i nhim phi hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 41;
khoan 2, khoan 3 Diéu 43; khoan 2 Pidu 50; khoan 1, khoan 3 Didu 69 Luét c4c TCTD
2024, trong d6 c6 mét sb ndi dung chinh:

- Hbi ddng quan tri phai c¢6 tdi thidu 02 Thanh vién doc 14p, 2/3 (hai phin ba)
téng sb thanh vién phai 12 Thanh vién ddc 4p va thanh vién khong phai 13 nguoi diéu
hénh VietinBank.

- C4 nhén va ngudi c¢d lién quan cla cd nhin d6 hojc nhitng ngudi dai dién
phé“m vén g6p clia mot cb dong 12 t§ chirc va ngudi ¢6 lién quan cta nhitng ngudi nay
duoc tham gia Hoi ddng quan tri nhung khdng dwoc vuot qua 02 thanh vién Hoi déng
quén tri clia VietinBank, trir trirdmg hop 12 ngudi dai dién phin vén gép cia Nha nuée,
bén nhén chuyén giao bét budc.

- Thanh vién Hbi ddng quan tri khéng phai 13 thanh vién doc 1ap cia
VietinBank khéng duge dong thoi dam nhiém mét trong céc chirc vu sau day:

(i) Ngudi diéu hanh VietinBank, trir trudng hop 14 Téng giam ddc cua
VietinBank;

(if) Ngudi quan Iy, ngudi didu hanh t8 chic tin dung khac, ngudi quén Iy doanh
nghiép khéc, trir trirdmg hop 12 ngudi quén 1y, ngudi dieu hanh coéng ty con cla VietinBank
hodc trrdng hop thue hién phuong én chuyén giao bat bude da dugce phé duyét;

(iii) Kiém soat vién, thanh vién Ban ki€m soét cta t6 chuc tin dung khéc, doanh
nghiép khac.

- Thanh vién déc lap Hoi ddng quan tri clia VietinBank khong dwoc dbng thoi
d¢adm nhiém mot trong céc chirc vu sau day:

(i) Ngudi didu hanh cia VietinBank;

(ii) Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh t6 chire tin dung khéc; ngwdi quan 1y trén
02 doanh nghiép khéc;

(iii) Kiém so4t vién, thanh vién Ban kiém so4t cta td chire tin dung khéc, doanh
nghiép khéc.

- Thanh vién Héi déng quan trj phai ngoai cac tidu chudn, didu kién con phai c6
mot trong céc di€u kién sau: C6 it nhat 03 nim 13 ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh clia
t6 chirc tin dung; c6 it nhét 05 nam 12 ngudi quén 1y doanh nghiép hoat dong trong

nganh tai chinh, ke toén, kiém toan hogic ciia doanh nghiép khac ¢ vén chi s& hiru tdi
thiéu bing mirc v6n phép dinh dbi véi loai hinh t8 chire tin dung twong tmg; ¢6 it nhét

To trinh vé viéc thong qua siza d6i, bé sung Piéu I¢ VietinBank 3 |
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. 05 namlam viée true tiép tai bo phén nghiép vu cia t6 chtrc tin dung, chi nhanh ngan
hang nude ngodi; ¢ it nhit 05 nim lam vige truc tiép tai bd phan nghiép vu vé tai
chinh, ngan hang, ké to4n, kiém toén.

- Trudng hop Hoi ddng quan tri VietinBank c6 sé thanh vién it hon s thanh
vién tbi thiéu theo quy dinh phép luat va Diéu 1& nay, trong thai han 90 Ngay ke tir
ngay khong &d s6 thanh vién t6i thiéu, VietinBank phai bau b6 sung, bdo dam sd thanh
vién t6i thiéu.

7.3. Vé quyén han va nghia vy ciia Hpi dé‘ng quan tri (Piéu 39 Du thio)

Stra dbi ndi dung nham phi hop quy dinh tai Piéu 70 Luat cac TCTD 2024,

7.4. Vé Chii tich Hpi dong qudn tri (Diéu 41 Dy théo)

- Stra @81 khoén nhim phu hop quy dinh tai khoan 1 Diéu 43 Lut cac TCTD
2024, theo d6: Chu tich Hoi dong quén tri cla VietinBank khong duge dong thoi 1a
ngudi diéu hanh, thanh vién Ban ki€ém soét cia VietinBank va t6 chirc tin dung khac,
ngudi quén ly doanh nghi€p khac.

- V& quyén va nghia vu cia Chi tich Hbi ddng quén tri sira di nham phit hop
biéu 71 Luat CTCTD 2024.

7.5. Vé quyén, nghia vu thanh vién Hpi dong qudn tri (Diéu 42 Dy théo)

Stra dbi khoan nhim phi hop quy dinh tai Diéu 72 Luat cac TCTD 2024

7.6. Vé dwong nhién mit tw cdch, mién nhigm, bdi nhigm cdc chivc danh Hpi
dong qudn tri: Stra 461 ndi dung theo quy dinh tai Pi€u 45, 46 Luit cac TCTD 2024,

8. V& Téng giam dbc

Quy dinh v& tiéu chuén, diéu kién, nhitng truedng hgp duong nhién mét tu cach,
mién nhiém, b&i nhiém, dinh chi, tam dinh chi theo quy dinh tai tai Diéu 41, 42, 43,
45, 46, 47, 55, 56 Luat cac TCTD 2024.

9, Ban kiém soat

- Stra dbi cac nodi dung sau nhim phit hop khoan 4 Pidu 43; khoan 2 Piéu 51
Luat cac TCTD 2024:

+ Quy dinh thanh vién Ban kiém so4t c6 t6i thiéu 05 thanh vién.

+ Thanh vién Ban kiém so4t khong dwoc cing dam nhiém mét trong céc chirc
vu sau day trir truong hgp la nguwodi quan ly, ngudi diéu hanh, nhin vién cla
VietinBank trong trudng hop VietinBank nhén chuyén giao bat budc theo phwong an
chuyén giao bit bude dé duge phé duyét:

(i) Ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh VietinBank, t5 chtc tin dung kbac, doanh
nghiép khéc; nhin vién cia VietinBank ho#c cong ty con cia VietinBank;

(ii) Nhén vién cta doanh nghiép ma thanh vién Hdi dbng quan tri, thanh vién
Hoi dong thanh vién cia VietinBank 1a thanh vién Hé1 déng quéan tri, ngudi didu hanh
ho#c 14 ¢d dong 1én cia doanh nghiép do.

T trinh vé viéc thong qua sira doi, b6 sung Diéy 1¢ VietinBank 4 |
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Hoer

- V& tiéu chudn, diéu kién cta thanh vién Ban kiém soat sita dbi pht hop quy
dinh tai Pidu 41 Luét cac TCTD 2024.

- V& quyén, nghia vu ciia thanh vién Ban kiém soat, Truéng Ban kiém so4t sia
b1 phit hop quy dinh tai Didu 54 Luft cdc TCTD 2024.

- V& quyén, nghia vu cda Trdng Ban kidm soat sia d6i phi hop quy dinh tai
Piéu 53 Lujt céc TCTD 2024.

- V& thanh vién Ban kiém so4t dwong nhién mét tr cach stta d6i theo quy dinh
tai Pidu 45 Luat cac TCTD 2024.

- Trudng ban, thanh vién Ban kiém so4t bi mién nhiém, b4i nhiém trong céc
truomg hop quy dinh tai Diéu 46 Luét cac TCTD 2024

- V& Nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém soat (Piéu 54 Diéu 18): Stra ddi theo
quy dinh tai Piéu 52 Luét cac TCTD 2024 va bd sung mét s6 khoén nhu sau:

“+ Giam sdt viéc thong qua va thuc hién dy dn ddu tw, mua, bdn tai san cd
dinh, hop déng, giao dich khdc cua VietinBank thudc thém quyén quyé't dinh cua Pai
hoi dong cd déng, Hoi dong qudn tri. Dinh ky hdng ndm, ldp va giki bdo cdo két qud
giam sdt cho Dai hoi ﬁéng c6 dong, Hoi déng quan tri.

+ Giam sdt viéc chd}) hanh cdc quy dinh tai Chuong VII ciia Ludt Cdc 16 chike
tin dung vé cdc han ché dé bdo dam an toan trong hoat dong cia VietinBank.

+ Kip thoi bdo cdo Ngdn hang Nha nudc vé cde hanh vi vi pham quy dinh tai
cdc khodn 7, 10 va 19 Piéu nay va cde hanh vi vi pham vé t) 18 56 hitu ¢é phan, phdn
von gép, ngudi cé lién quan theo quy dinh ciia Ludt Cde 16 chire tin dung, quy dinh tai
Diéu 16 niy”.

10. V& hé théng kiém soat ndi bd, hé théng kiém toan ndi bs Diéu 58, 59
Du thio)

Stra d6i mot sb ndi dung phti hgp quy dinh tai Diéu 57, 58 Luét cic TCTD 2024.
11. V& trach nhiém cong khai cac l¢i ich ¢6 lién quan (Diéu 60 D thio)

Stra ddi, bd sung mdt sb ndi dung phit hop quy dinh tai Didu 49 Luit céc
TCTD 2024 '

12. V& quyén, nghia vu ciia ngudi quan 1y, ngwdi diéu hanh VietinBank
(Didu 61 Dy thao): sira ddi bao dam phi hop quy dinh tai Didu 48 cac TCTD 2024,
ddng thoi bd sung khoan quy dinh:

- Chiu trach nhiém trong viéc ché"lp hanh céc quy dinh han ché dé bao dam an toan
trong hoat déng ngén hang cua VietinBank theo quy dinh cia Luét cdc TCTD 2024.

- Trong pham vi quyén, nghia vu duge giao, ¢ trich nhiém thye hién yéu ciu
bing van ban cia Ngin hing Nha nuéc dbi véi cac ndi dung thude thim quyén clia
Ngan hang Nha nwéc. Thyre hién khuyén nghi, canh bao rii ro va an toan hoat dong,
canh béo nguy co din dén vi pham phép luét vé tién & va ngan hang; két Iuan, kién
nghi, quyét dinh xr Iy vé thanh tra.

To trinh vé viéc théng qua siva doi, b6 sung Diéu I¢ VietinBank 5 b
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13. V& bio ciao Didu 75 Dy thio)

Bd sung khoan 1 Diéu 75 vé Béo cdo theo quy dinh tai Piéu 152 Luét cac
TCTD 2024.

14. Cac ndi dung khac: cép nhit theo quy dinh trong (g tai Luit cic TCTD 2024.

(Chi tiét ngi dung sira déi Diéu 1¢ VietinBank theo Dy thdo va Phu luc chi tiét
dinh kém).

Hbi ddng quan tri kinh trinh Pai hoi déng cd dong:

1. Théng qua céc ndi dung sira ddi, toan vin hop nhit Bidu 18 VietinBank c6
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024.

2. Uy quyén cho H01 ddng quan tri VietinBank thuc hién didu chinh, sta dbi, bd
sung ndi dung theo yé&u ciu ciia Ngin hang Nha nuée (néu co).

3. Giao Chu tich Hoi ddng quan tri ky ban hanh Piéu 18 VietinBank hop nhét
cac ndi dung sira ddi, bd sung da du:crc Pai hdi ddng ¢ dong thong qua va dugc Hoi
dbng quan trj diéu chinh theo yéu cdu ciia Ngan hang Nha nudc (néu o).

Kinh trinh Pai hoi déng cb dong phé duyét. V/

TM HOI DONG QUAN TR]

w

To trinh vé viéc théng qua sita déi, b6 sung Diéu 1é VietinBank 6



—-\ .z E‘-”-‘E‘_’/“
L Z2Z2 /S

PHU LUC CAC NOI DUNG PE XUAT SUA POI PIEU LE VIETINBANK

N¢i dung Diéu 1§ hién tai

e A 5 A- >y A
Noi dung dé xuit sira d6i Diéu 18

Ly do

PHAN MO PAU

PHAN MO DPAU

Diéu 1€ nay duge théng qua theo Nghi quyét ciia Dai hdi dong cb dong s6 25/NQ-
DHDCD 29/4/2022 va Nghi quyét cha Hoi déng quan tri sb 480/NQ-HDQT-
NHCT-VPHBOTI ngay 25/12/2023

Didu 18 nay dugc thong qua theo quydt dinh cia Pai hdi déng ¢ dong tai dai hoi
tb chirc vio ngay ..../... /...

CHUONG I:

CHUONG I:

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE

PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG DIEU LE

Tidu d& (khong sira ndi dung)

Piéu 1. Gidi thich thuit ngir

Pidu 1. Giai thich thuit ngir

Tiéu dé (khdng sira néi dung)

[. "Vén diéu 18" 1a tdng gia tri ménh gia C6 phin c4c loai di ban quy dinh tai
Didu 12 Pidu 1& nay.

1. "Vén didu 16" 12 tdng ménh gid C6 phdn ciia VietinBank dé bén cho cé déng .

Stra d6i nham pht hep khodn 42
Piéu 4 Lujt cAc TCTD 2024

2. "Ludt Céc td chire tin dung" 13 Lugt Céc t chic tin dung sé 47/2010/QH12
1giy 16 théng 6 nim 2010, Lujt s 17/2017/QH14 ngay 20 théng 11 nim 2017
stra 381, bd sung mot s6 didu ctia Lust Cac t8 chirc tin dung sb 47/2010/QHI12.

2. "Luét Céc 5 chitc tin dung” 13 Lujt Cc t8 chirc tin dung s8 32/2024/QH15
ngay I8 thing 01 ndm 2024.

Sira d8i nhim phi: hop véi Lut
cac TCTD 2024

3. "Luit Doanh nghiép" 12 Luat Doanh nghiép s& 59/2020/QH13 ngay 17
‘héng 6 ndm 2020.

3. "Luit Doanh nghiép"' 12 Luit Doanh nghiép s6 55/2020/QH13 ngay 17
thang 6 niam 2020, dugc sira ddi, b3 sung theo Ludt s 03/2022/QH15 ngay 11
thdng 01 ndm 2022,

Sira d8i nhdm phit hop v6i Luét
s6 03/2022/QH15

10. “C& @dng 16m” 1a C6 dong s hitu trye tiép hodc gian tidp tir 5% (ndm phén
1im) vén ¢b phin c6 quyén bifu quyét ciia VietinBank.

10. “C dbng l6n® 1a Cé ddng s& hitu tix 05% (nim phén trim) 56 ¢d phin cé
quyén biéu quyét tré Ién cita VietinBank, bao gém cd s6 ¢6 phan c6 déng dé s&
hitu gidn tiép.

Sira ddi phit hop khoan 8 Piéu 4
Luat cac CTCTD 2024

14, “Cong ty con™: Céng ty con ciia VietinBank 13 cong ty thudc mét trong cdc
Tudmg hop sau diy:

14. “Céng ty con”: Cong ty con clia VietinBank 13 cong ty thugc mét trong cic
trudng hop sau déy:

Tiéu d& (khong stra ndi dung)

2) VietinBank ho#ic VietinBank v Ngudi ¢6 lién quan cla VietinBank s& hitu
Tén 50% Vén didu 1& hoic trén 50% vén C& phin cé quyén bidu quyét;

a) VietinBank hodc VietinBank va Ngudi cé 1ién quan clia VietinBank s& hitu
trén 50% Vén didu 18 hoic trén 50% sé C5 phin ¢ quyén bidu quyét cia cdng
tydéd;

Sira d5i phit hop diém a khoan 9
Piéu 4 Luat cic TCTD 2024

5) VietiBark c6 quyén trie tiép hodc gidn tiép bd nhiém da sb hogc tat ca thanh
vién Hoi déng quan trj, Hoi ddng thanh vién hoiic Téng gidm dbc (Gidm dbc)
sda Céng ty con;

b) VietinBank cé quyén bé nhiém da s6 hodc tit ca thanh vién Hsi déng quan
tri, Hoi ddng thanh vién, Tng gidm dbc (Giam dbc) cia cong ty 6 ;

Stra di phit hop diém b khoan 9
Pidn 4 Lujt cic TCTD 2024

5) VietinBarnk ¢6 quyén sira dbi, bd sung Diéu 1& ciia Céng ty con;

¢) VietinBank c6 quyén sira d6i, bd sung Diéu 18 clia cong ty 46 ;

Sira d6i phit hop diém c khoan 9
Piéu 4 Lujt cdc TCTD 2024

1) VietinBank va Ngudi c6 lién quan elia VietinBank truc tiép hay
zian tiép kiém soét viéc thong qua Nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hoi déng cb
16ng, Hoi ddng quén tri, Hbi ddng thanh vién Céng ty con.

d) VietinBank hodc VietinBank vi Ngudi ¢6 lién quan cia VietinBank truc tiép
hode gibn tiép kiém so4t viéc thang qua Nghi quyét, quyét dinh cia Dai hoi dong
cd déng, Hoi ddng quan tri, H6i dbng thanh vién cong ty d6.

Sira dbi phit hop diém d khoan 9
Pidu 4 Lujt cac TCTD 2024

15. “Cong ty lién két® 1i céng ty trong d6 VietinBank hojc VietinBank va
Ngudi ¢6 lién quan cia VietinBank sé& hitu trén 11% Vén diéu 16 hodc trén 11%
v6n cb phin c6 quydn bifu quyét nhung khéng phai 13 Céng ty con cia
VietinBank. :

15. “Cong ty lién két” 12 cong ty ma VietinBank hofc VietinBank va Ngudi 6
lién quan cia VietinBank s& hitu trén 11% Vén diéu 1& holic trén 11% s6 cb
phén c6 quyén biéu quyét nhung khong phai 12 Cong ty con clia VietinBank.

Stra d8i phit hop khoan 11 Pidu
4 Luat cac CTCTD 2024

o



N6i dung Pidu I¢ hién tai

Y A = A path ~
N¢i dung d& xuat sia doi Dieu 1¢

Ly do

20. "Ngudi c6 lién quan” 12 tb chirc, c& nhan c6 quan hé tryc tiép hoiic gian tiép
véi t& chire, ¢4 nhén khic thude mét trong cdc trudng hop sau déy:

20, "Ngudi c6 lién quan” 12 th chirc, ¢4 nhén c6 quan hé true tiép hofic gidn tiep
véi td chire, ¢4 nhén khéc thudc mét trong cic trudng hop sau diy:

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

a) Cc")ng ty me véi Cong ty con va nguoc lai; t6 chirc tin dung v6i Céng ty con
clia t& chire tin dung va ngugc lai; c4c CoOng ty con cia cing mdt cdng ty me
hoiic ciia ciing mét td chirc tin dung véi nhau; ngudi quan 1y, thinh vién Ban
kiém soat, ngudi dai dién theo Phdp ludt cua ¢dng ty me hosic ciia t chirc tin
dung, c4 nhén hotc td chirc 6 thim quyén b nhiém nhitng ngudi nay voi Cong
ty con va nguge fai;

a) Cong ty me véi Cong ty con v ngugc lai; céng ty me vdi C'c‘ing ty con ctia
Céng ty con va nguoc lai; 5 chitc tin dung v6i Cong ty con ciia td chitc tin dung
va nguoc Iai; 16 chite tin dung véi Céng ty con cia Cong ty con ciia 16 chirc tin
dung vér nguge lai; cdc Cong ty con cha cling mét cong ty me hodc clia cing mjt
td chirc tin dung vél nhaw; cde cdng ty con cia céng ty con ciia citng mot cong
ty me hodc ciia ciing mt 16 chizc tin dyng voi nhau; ngudi quan ly, kiém sodt
vién, thanh vién Ban kiém sodt, ngudi dai dién theo Phép ludt clia cong ty me
hoc ciia t& chitc tin dung, c4 nhan hoyc td chirc c6 thim quyén b nhiém nhimg
ngudi ndy véi Cong ty con va ngwec lai;

Sira d5i phit hep diém a khoin
24 Pidu 4 Luat cic TCTD 2024

b) Céng ty hofic td chire tin dung voi ngudi quin Iy, thanh vién Ban kiém soat,
nguii dai dién theo Phép luat cia cOng ty hodc td chitc tin dung d6 holic véi
cong ty, tb chirc ¢6 thim quyén b nhiém nhimg ngudi d6 va nguoc lai;

b) Cong ty hoiic t6 chic tin dung v6i ngudi quén 1y, kigm sodt vién, thanh vién
Ban kiém so4t, ngudi dai dién theo Phap luat cha cong ty holic td chitc tin dung
6 hoic véi cong ty, t chirc cé thdm quyén bd nhiém nhitng ngudi d6 va nguge
lai;

Sira déi phi hop didm b khoan
24 Pidu 4 Lujt Cac TCTD 2024

d) Ca nhén vdi vg, chéng, cha, me, con, anh, chi, em clia ngudi nay;

d) Cd rnhén vdi vo, chong, cha me dé, cha me nudi, cha duowg, me ké, cha me
v, cha me chéng; con dé, con nuéi, con riéng ctia vy hodc chéng, con déu, con
ré: anh, chi, em ciing cha me; anh, chi, em cung cha khdc me; anh, chi, em cung
me khac cha; anh vo, chi v, em v, anh chng, chi chéng, em chéng, anh re,

em ré, chi ddu, em ddu ctia ngudi ciing cha me hodc ciing cha khdc me, ciing me
khdc cha (sau ddy goi 1d v, chong, cha, me, con, anh, chi, em); dng ba ngi, ong
ba ngogi; chdu néi, chdu ngogi; bdc rudt, ed rugt, di rugt, chit rudt, cdu rudt va
chdu rudt;

Sira d4i phit hop diém d khoan
24 Piéu 4 Lujt cic TCTD 2024

d) Cong ty hoiic t6 chirc tin dung véi vo, chong, b dé, me de bd nudi, me nubi,

bd chdng, me chdng, bo vo, me vo, con dé, con udi, con r&, con dau, anh rudt,

chi ruét, em rudt, anh ré, em 1é, chi dau, em ddu clia ngudi quan 1y, ngudi dai
dién theo Phép lujt, thanh vién Ban kidm soét hoic Kiém soét vién, thanh vién va
Cb dong s hiru tir 5% Vén didu 16 hogc vén Cd phin c6 quyén bidu quyét trd lén
ciia cong ty hoic td chuc tin dung dé va nguoc lai;

d) Cong ty hotic t& chire tin dung v6i cd nhdn c6 moi quan hé theo quy dinh tai
diém d khodn nay véi ngudi quin ly, ngudi dai dién theo Phép Iuat, thanh v1én
Ban kiém soat, Kiém soat v1en vi Cb dong s& hitu tir 05% Vén didu 1€ hozc vén
C6 phin cé quyén bifu quyét tr& 1én ciia cng ty hodc t6 chirc tin dung dé va
nguge lai;

Sira d6i phit hop diém & khodn
24 Diéu 4 Lujt cac TCTD 2024

) C4 nhin duge 0y quyén dai dién cho 6 chirc, cd nhén quy dinh tai cdc diém 3
b,c,dvad khoan ndy véi td chirc, ¢4 nhén uy quyen c4c cé nhan duoc iy quyén
dai dién phén vén g6p cla cling mét td chirc voi nhau

e) C4 nhin duge Uy quyen dai dién phdn von gép cho t6 chirc, cé nhin quy dinh
tai c4c diém a b, ¢, d va d khodn nay v6i td chirc, c4 nhan iy quyén; cic c4 nhén
duoc ity quyén dai dign phin vén gép ciia cling mét td chitc véi nhau;

Sira di phit hop diém e khoan
24 Piéu 4 Luit cac TCTD 2024

g} Phép nhén, c4 nhén khéc cé mbi quan hé tiém 4n i ro cho hoat déng clia 0
chite tin dung, chi nhénh ngan hing nudc ngoai duge xéc dinh theo quy dinh ndi
bd ciia t chirc tin dung, chi nhénh ngan hang nuéc ngoai holic theo yéu chu bﬁng
van ban cia Ngan hang Nhi nude théng qua hoat dong thanh tra, gidm sét dbi
véi time trudng hop cu thé.

#) Phap nhén, c4 nhin khac ¢6 méi quan hé tiém 4n ri ro cho hoat déng cia td
chire tin dung, chi nhanh ngén hang nuée ngoai duge xdc dinh theo quy dmh néi
b6 clia td chire tin dung, chi nhénh ngén hang mréc ngodi hodc theo yéu ciu bing
vin ban ctta Ngan hing Nha nuéc théng qua hoat déng thanh tra, gidm sat.

Sira d6i phit hop diém g khodn
24 Piéu 4 Lujt Cac TCTD 2024




Nbi dung Diéu 18 hién tai

Noi dung dé xuét sira 81 Didu 18

Ly do

21. “Ph4p Lufit” c6 nghia 1 bt ky vén ban nao dirgc liét ke tai Piéu 4 clia Lut
Ban hanh vin ban quy pharn phép luit duge Qubc héi Viét Nam thong qua ngay
72 thédng 6 nam 2015, va néu cac Didu nay dwoc sira dbi hoic bd sung, thi bao
20m ¢4 céc vin ban sau ndy dugc quy dinh 14 vin ban quy pham phép ludt theo
s4c vin bén stra dbi hofic bd sung d6.

21. “Phap uit” c6 nghia la bét ky vin ban ndo duge liét ké tai Pidu 4 cia Lot
Ban hanh vén ban quy pham phép luit duoc Quéc hdi Viét Nam thﬁng qua ngay
22 théng 6 nim 2015, va ndu c4c Didu niy duge sira b1 hotic bd sung, thi bao
gbm ca c4c vin ban sau ndy dugce quy dinh 12 van ban quy pham phép luét theo
c4c vin ban stra ddi hodic bd sung do.

Sira lai dé théng nhét véi cach
viét tai phén con lai cia Pidu 18

22. “Thanh vién dde lap Hoi déng quan tri” 1a thanh vién
Hbi ddng quan tri dap ‘mg céc yéu chu sau:

22. “Thanh vién ddc 1ap Hpi ddng quz’m tri” 12 thanh vién
H6i dong qudn tri dép g céc yéu cAu sau:

Tidu d& (khong sira nbi dung)

c) Khéng phai 14 ngudi huéng lwong, thil lao thudng xuyén clia VietinBank ngoai
nhitng khoén phu cép cla thanh vién Hoi ddng quan trj duge hudng theo quy
dinh;

¢) Khéng phai 13 ngudi huéng luong, thi lao thu'fmg xuyén cla VietinBark,
ngoai nhitng khoén thir lao cia thanh vién Hi dbng quén trj dwgc huéng theo
quy dinh;

Sira d8i phit hop diém b, khoin 2
Didu 41 Ludt cac TCTD 2024

d) Khong phai 1a ngudi ¢6 vo hodc chdng, cha d&, cha nudi, me dé, me nudi, con
d8, con nudi, anh rudt, chi rudt, em rufit va vo, chéng ciia nhimg ngudi nay 1a Ch
déng 16n cha VietinBank; 1a Ngudi quén ly cia VietinBank ho#c Cong ty con
ciia VietinBank;

d) Khéng c6 vg, chéng, cha, me, con, anh, chi, em va v, chong ciia nhitng
nguoi nay Ia ¢6 d’ong Iém ciia VietinBank, nguci quan 1 hojc kiém sodt vién,
thanh vién Ban kiém sodt ctia VietinBank hodc céng ty con ciia VietinBank;

Stra d5i phit hep diém c, khoan 2
Piéu 41 Luat cidc TCTD 2024

e) K.hong phai 1a ngudi truc tiép, glén tlep sé hitu hodc dai dién s& hitu tir 1%
Vén didu 18 hodic vén cb phén c6 quyén bidu quyet trd 1én cua Vlethank khong
cung Ngufn ¢6 lién quan s& hifu tir 5% Vén diéu 18 hodc vén cb phin ¢ quyén
bidu quyét trér 1én ciia VietinBank;

¢) Khong dai dién so hitu co phan ctia Vzethank khong cung Vi ngu'orz o
lién quan s0 hu'u triec tidp, gidn tiép tir 01% von diéu 1¢ hodc vén ¢é phdn c6
quyén bidu quyét trd lén ciia VietinBank;

Sira d8i phit hep diém d, khoin 2
Pidu 41 Lut cac TCTD 2024

f) Khéng pha1 12 ngudi quan ly, thanh vién Ban kiém soét cia VietinBank tai bat
ky thdi didém ndo trong 05 nim 1ién k& trude dé, trix trrdmg hop duge bd nhism
lién tuc 02 nhiém ky.

f) Khéng phal 14 ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém sodt clia VietinBank tai bét
ky thoi diém nao trong 05 nim lién ké trude do.

Stra d8i phit hep diém d, khoan 2
Pidu 41 Ludt cdc TCTD 2024

24. “Vén phap dinh” 12 vén tbi thidu theo quy dinh ciia Phép luat dé thanh 13p
Ngén hing.

24, “Vén phap dinh” 1& mikc von t6i thiu phdi cé theo quy dinh ctia Phép Judt
dé thanh 14p Ngan hang,

Sira dbi phtt hgp khoan 44 Pidu
4 Lujt cic TCTD 2024

CHUONG II:

CHUONG 1I:

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

TEN, HINH THUC, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG PAI DIEN,

TEN, HINH THUC, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG DAI DIEN,

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

THOI HAN HOAT PONG, NGUOI PAI DIEN THEO

THOI HAN HOAT PONG, NGUOI DAI DIEN THEO

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK

PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

Diéu 2. Tén, hinh thirc, tru s&, chi nhdnh, vin phong dai dién va thdi han
hoat dong clia VietinBank

Pidu 2. Tén, hinh thire, try sé, chi nhénh, vin phong dai dién va thdi han
hoat dbng cia VietinBank

Tidu d& (khéng sita ndi dung)

3. VietinBank duwoc mé chi nhanh, vin phong dai dién trong nuéc va ngoai nudc;
thanh 14p Céng ty con, don vi su nghiép @& thuc hién cde muc tiéu coa
VietinBank phii hop véi Nghi quyét ciia Hoi déng quan tri, Quyét dinh ciia Ngan
hang Nha nuée va Phép ludt ¢6 lién quan.

3. VietinBank diege thanh ldp chi nhdnh, van phing dai dién, don vi su nghiép
G trong nube; thanh ldp va chuyén ddi hinh thitc phdp Iy hién dién thuong mai ¢
rwée ngodi, bao gém chi nhdnh, vin phong dai dién v cdc hinh thirc hign dién
thueong mai khdc o‘ nugc ngoat @& thure hién céc muc tiu cia VietinBank phit
hop v6i Nghi quyét cita Hoi ddng quén tri, Quyét dinh ciia Ngén hang Nha nuéc
va Phép luat ¢6 lién quan.

Sira db1 phit hop khoén 1 Diéu
38 Lugt cac TCTD 2024

Chira ¢6

5. Gidy phép thanh ldp va hoat dgng ciia VietinBank déng thoi la Gidy chimg
nhdn ding kY doanh nghiép.

B4 sung phil hop khoan 2, Digu
27 Luft cic TCTD 2024

Pitu 4. Newdi dai dién theo Phap ludit cda VietinBank

Pidu 4. Ngudi dai dién theo Phép lujt ciia VietinBank

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

v




Noi dung Diéu I¢ hién tai

~a A A - As A a
N6i dung dé xuit sira d6i Dieu 1€

Ly do

Chura ¢é

4. Ngudoi dai dién theo phdp ludt ciia VietinBank phdi cw trid tai Viét Nam,
trudng hop ving mét & Viét Nam phdi dy quyén bing vdn ban cho ngudi khdc
1& nguwdi quan Iy, ngudi didu hanh VietinBank dang cw trii tai Viét Nam dé thuc
hién quyén, nghta vu ciia ngudi dai dién theo phdp Iudt cia VietinBank.

B4 sung phit hop khoén 2, Diéu
11 Luat cac TCTD 2024

5. VietinBank phai théng bdo cho Ngén hang Nha muede vé ngudi dai dign theo
phdp ludt clia VietinBank trong théi han 10 Ngay ké tir ngéy bdu, bé nhiém
chitc danh dam nhiém ngudi dai diégn theo phdp ludt theo quy dinh tai Diéduls
cua VietinBank hode thay déi nguci dai dién theo phdp lugt.

Sira ddi bao dam
phit hop khoan 3 Pidu 11 Lugt
CTCTD 2024 2024

CHUONG III:

CHUONG III:

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

QUAN PIEM PHAT TRIEN, LINH VUC KINH DOANH VA SU MENH

QUAN PIEM PHAT TRIEN, LINH VUC KINH DOANH VA SU MENH

Tiéu d& (khong stra n6i dung)

HOAT PONG CUA VIETINBANK

HOAT DONG CUA VIETINBANK

Tiéu dé& (khong sira ndi dung)

Pitu 6. Quan diém phait trién, linh vie kinh doanh va sir ménh hoat déng
ciia VietinBank

Didu 6. Quan diém phét trién, linh vue kinh doanh va sit ménh hoat dong
ciia VietinBank

Tidu d& (khéng sira n6i dung)

3. St ménh cia VietinBank 1i ngén hang tién phong trong phat trién 4t nuwéc
trén co s mang lai gi4 trj tbi wu cho khéch hang, C& déng va ngudi lao dong.

3. St ménh cha VietinBank 13 ngén hing tién phong trong phét trién dit nuéce
trén co s& mang lai gia tri t6i vu cho khéach hang, Cb d6ng va ngudi lao dong,
ddi tdc va eong dong.

Sira d8i theo sit ménh c4p nhét
cha VietinBank

DPidu 7. Pham vi kinh doanh va hoat dong

Piéu 7. Pham vi kinh doanh va hoat déng

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

1. VietinBank tién hanh tit c4 c4c hoat ddng kinh doanh theo gify phép thanh Iap
va hoat ddng do Ngin hang Nhi nuéc cip, Gidy chimg nhan ding ky doanh
nghiép, Didu 18 nay va phit hop v6i quy dinh ciia Phép luat.

1. VietinBank tién hanh tit ca c4c hoat ddng kinh doanh theo gidy phép thanh 1ap
va hoat dong do Ngan hang Nha nuéc cip (déng thoi la Gidy ching nhéin ding
ky doanh nghiép), Piéu 18 nay va phi hop véi quy dinh clta Phép lujt.

Sira ddi pht hop khoan 2, Piéu
27 Luft cac TCTD 2024

Pidu 8. Cac hoat ddng chinh cila VietinBank

Piéu 8. Céc hoat ddng chinh ciia VietinBank

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

1. Hoat ddng ngin hang thuong mai

1. Hoat dong ngén hang thuong mai

Tiéu dé (khéng stra ndi dung)

a) Huy dong von

a) Huy d6ng vén

Tidu dé (khéng sita ndi dung)

(ii) Ph4t hanh chimg chi tién g, k phidu, tréi phifu va céc cong cu ng khic;

(ii) Phdt hanh chimg chi tién giri

Stra @51 phit hop khoan 2 Piéu
107 Lt cdc TCTD 2024

b) Hoat déng tin dung b) Hoat déng tin dung Tiéu 38 (khéng sira ndi dung)
) , ) B0 sung theo Khoan 4, Diéu 4

Chua c6 (vi) Thu tin dung; Ludt che TCTD 2024

2, Hoat ddng ngin hang khac 2, Hoat déng ngén hang khic Tiéu d§ (khong stra ndi dung)

a) Pau tur tii chinh: a) DAu tu tai chinh: Tiéu dé (kbdng sira ndi dung)

b) Phdt hanh trdi phiéu

Stra d6i phit hop véi diém b,
Khoan 2, Pidu 114 Lujt céc
TCTD 2024

b) Céc dich vu vé& chimg khoén:

¢) Céc dich vu vé chitng khodn:

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

o



N&i dung Piéu 1§ hién tai N§i dung @& xuét sira 4di Didu 18 Ly do
B6 sung theo Quyét dinh
2080/QD-NHNN ngay

(v} Cung cdp dich vu bit trix, thanh todn giao dich chitng khodn theo quy dinh

03/11/2023 clia NHNN v/v bd

Chua c6 tai diém a khodn 4 Piéu 56 Lugt Chimg khodn; sung ndi dung hoat déng vao
Giéy phép hoat ddng ciia
VietinBank

¢) Kinh doanh, cung img dich vu cho khach hang trong nurde va nudc ngodai cac
san phim phai sinh vé ty gi4, 1ai suft, ngoai héi, tifn t&, gia ca hang héa va céc

sén phim tii chinh trén nguyén tic phd hop véi quy dinh cia Phép ludt hién hanh.

f) Kinh doanh, cung img dich vu cho khdch hang trong nuée va nude ngodi cic
san phém phai sinh v& 141 suét, ngoai héi, tién t& va 14i sdn tai chinh khic.

Sira dbi phil hop diém b, khodn
1, Biéu 112 Lugt cic TCTD 2024

Didu 10. Ap dung didu uéc quic t€ va tip quan thwong mai qudc té

Pidu 10. Ap dung diéu udc qubc té va tip quin thuong mai qudc té

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

2. VietinBank c6 thé thoa thudn véi khach hang 4p dung tip quéan thwrong mai
quéc t& do Phong thuong mai quoc té ban hanh hoic tip quéan thwong mai khéc
khéng trai vai Phéap ludt Viét Nam.

2. VietinBank c6 thé thoa thufin véi khich hang 4p dung tip quan thuong mai
qubc t& do Phong thuong mai qudc t ban hinh hofic tap quén thuong mai khic
khéng trai vai nguyén tic co ban ciia Phép luat Viét Nam.

Sira d8i phit hop quy dinh khoan
2, Diéu 3 Luft cdc TCTD 2024

CHUOQNG IV:

CHUQNG IV:

Tigu dé (khéng stra ndi dung)

VON PIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO PONG

VON PIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO PONG

Tiéu dé (khong sira nbi dung)

Pidu 17. Chuyén nhuwong C6 phén

Diéu 17. Chuyén nhwong C5 phén

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

6. VietinBank phai duge Ngén hang Nhi nuéc chip thusn bing vin ban trudc
khi thyre hién céc thil tuc thay d6i mét trong nhiing ndi dung sau day:

6. VietinBank phai duge Nga.n hang Nha nwéc chip thuin bing vin ban trude
Khi thue hign thit tuc thay déi ngi dung: mua, nhén chuyén nhirong 6 phdn dén
dén tre thanh Cé dong lén

Stra dbi pht hop diém d khoan 1
Piéu 37 Luat cic TCTD 2024

Bo ndi dung dé phit hop diém d

a) Mua ban, chuyén nhugng C& phin ciia C& dong 16m; Bj khoan 1 Diéu 37 Luét cac TCTD
2024, dd bd ndi dung nay
Bo6 ndi dung d€ phit hop diém d
b) Mua ban, chuyén nhuong C4 phin din dén C6 dong Lén trd thanh C5 déng | . khoan 1 Diéu 37 Ludt cdc TCTD

thudng va nguoc lai.

2024, d4 bién tip ndi dung tai
khodn 6

7. C6 déng 1a ca nhin, C8 dong 12 t& chirc c6 ngudi dai dién 13 thanh vién Héi
dbng quén tr, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam dc clia VietinBank khéng
duge chuyén nhwrong C phén clia minh trong thdi gian dam nhigém chire va.

7. Cb dbng 14 ca nhén, CG dong la t6 chirc cd ngufn dai dién phdn vén gdp 1a
thanh vién Hbi ddng quén trj, thanh vién Ban kiém soét, Tdng gidm dbc cia
VietinBank khéng dugc chuyén nhwong Cb phén ctia minh trong thi gian dam
nhiém chirc vy

Ngueoi dai dign phdn vén gbp quy dinh tai khodn ndy khong bao g0m ngudi dai
dién phdn vén gop ciia Nha nudc tgi VietinBank.

Stra ddi phit hop khon 1 Bidu
64 Lujt cac TCTD 2024

8. Trong thoi gian dang xit Iy hau qua theo nghi quyét ciia Pai hoi dbng cb déng
ho#c theo quyet dinh cha Ngan hang Nha nuéc do trich nhiém cé nhén, thanh
vién Héi dbng quan tri, thanh vién Ban kifm so4t, Téng gidgm dbc khéng duge
chuyén nhuong C6 phén, trir mét trong céc trudmg hop sau déy:

8. Trong thoi gian dang xir 1y h‘a‘u qua do trdch nhiém cd nhdn theo nghi quyét,
quyét dinh clia Dai hoi dﬁng cd dong hodic theo quyét dinh cla Ngﬁn hang Nha
nuéc, thinh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm ddc
khéng duogc chuyén nhuong C4 phén, trir mt trong cdc trudng hop sau day:

Sira ddi phit hop khoan 2 Bidu
64 Luft c4c TCTD 2024

W




W T wm e i Ten

Nbi dung Ditu 18 hién tai

Ngi dung & xudt sira d6i Diéu 1

Ly do

b) Thanh vién Héi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm déc b
budc chuyén nhwong C6 phén theo quyét dinh ciia Toa 4n;

b) Thanh vién Héi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong gidm doc bi
budc chuyén nhugng Cd phe‘"m theo ban dn, quyét dinh ctia Toa dn d@ cé hiéu luc
phdp ludt;

Sira d6i phit hop diém b khoén 2
Piéu 64 Ludt cac TCTD 2024

¢) Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kidm sodt, Téng giam dbc
chuyén nhwong C§ phin cho c4c nha diu tu khic nhim thue hién phuong 4n co
cu lai da dwoc cAp ¢6 thim quyén phé duyét.

¢) Thanh vién Hbi ddng quéan trj, thanh vién Ban kiém soat, Tong gism doc
chuyén nhirgng C8 phén cho cic nha diu tu khac nham thie hidn phiong dn
phuc hdi, phiromg dn chuyén nhiegng todn b phdn vén gop, phuong dn chuyén
giao bét budc da dupc phé duyét.

Sira dbi phi hop diém ¢ khoan 2
Didu 64 Luat cac TCTD 2024

Pitu 19. Giéi han s¢ hiru C5 phin

Pitu 19. Gigi han s hiru C phin

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

1. Mt Co dong 12 cé nhin khong dugc s& hitu vuot qui 3% Vén diéu 18 cia

1. Mat C& déng 1a c4 nhan khéng dugc s& hire C6 phdn virgt qué 5% Vén dicu

Stra d6i theo Khoan 1 Piéu 63

VietinBank. 18 ciia VietinBank. Luét cac TCTD 2024
2. Mot Cb dong 1 B chirc khdng dugo sé hitu ot qué 15% Vén didu 16 cia |2. M6t Cb dong 12 15 chite khéng dwoc sé hitu C6 phdn vugt qué 10% Sira d8i phit hop khoan 2 Piéu
VietinBank, trir cic frirdmg hop sau ddy: Vén diéu Ig ctia VietinBank. 63 Ludt cae TCTD 2024

a) VietinBank duoc kiém soét dic biét theo phwong 4n co chu lai duge ¢lp c6

Bé nhiim phit hop khoan 2 Didu

thim quyén phé duyét; Bo 63 Ludt cic TCTD 2024

. 3 s . . Bé nham pht hop khoan 2 Piéu
b) S& hitu C4 phén nha nuéce tai VietinBank; B¢ 63 Luat céi TCTD 2024
¢) S& hitu C§ phén cia nha diu tu nude ngoai quy dinh tai khoan 2 Dieu 16 cia Bé Bo nhim phit hop khoan 2 Piéu

Luét Céc tb chirc tin dung.

63 Ludt cdc TCTD 2024

3. C5 déng va Ngudi ¢6 lién quan cha C8 déng d6 khong duge & hitu C6 phan
virgt qué 20% Vén didu 18 cia VietinBank, trir trudng hep quy dinh tai khoan 2
Didu nay. Cé déng 16n clia VietinBank v Ngudi c6 lién quan ciia C6 déng d6
khéng dugc s& hitu C3 phin tlr 5% tré 1én Vén diéu 18 ctia mét t6 chitc tin dung
ikhac.

3. Cb dbng va Ngudi ¢6 lién quan ciia C& dong d6 khong duge s& hitu C6 phin
vuot qua /5% Vén didu 1& clia VietinBank. Cd déng 16n clia VietinBank va
Ngudi ¢6 lién quan clia C6 dbng d6 khang dugce s& hitu C5 phén tir 5% trér 1én
Vén didu 18 ciia mdt td chirc tin dung khéc.

Sira d4i phi hgp khoan 3 Diéu
63 Luft cic TCTD 2024

Chua cé

4. Quy dinh tai khodn 2 va khodn 3 Diéu nay khéng dp dung doi véi céc truong
hgp sau ddy:

a) S¢ hitu ¢ phdn nha nude tai VietinBank;

B) So hiru cd phén cia nha dau tw nudc ngodi quy dinh tai khodn 7 Diéu nay.

B sung phit hop khoan 4 Biéu
63 Luat cAc TCTD 2024

5. T¢ 18 s& hitu quy dinh tai c4c khoan 1, 2 va 3 Diéu niy bao gbm ca phan vén
lty théc cho td chirc, ¢4 nhin khac mua C8 phin.

6. Ty 1é 56 hitu c6 phin quy dinh tai khodn 1 vé khodn 2 Diéu nay

bao gdm cd s6 ¢8 phdn so hitu gidn tiép. Ty I¢ 56 hitu cé phdn quy dinh tai
khodn 3 Diéu nay bao gom cd ¢d phén do cé dong vy théc cho t chire, cd nhin
khdc mua cé phdn va khong bao gom s¢ hitu cé phdn cita ngudi c6 lién quan la
céng ty con ctia cé déng dé theo quy dinh tai diém a khoan 9 Piéu 4 cia Ludt
Céc t3 chirc tin dung va quy dinh tai diém a khodn 14 Diéu 1 Diéu I¢ ndy.

Sira dbi pht hop khoan 5 Diéu
63 Ludt cac TCTD 2024

Chura cé

7. Nha déu tir nude ngodl dwoc mua Cé phd‘n cua VietinBank
theo quy dinh ctta Phdp ludt,

Bd sung phit hop khoan 7 Digu
63 Luft cic TCTD 2024

Diéu 21. Cd phiéu

Piéu 21. Cb phiéu

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)




7oA P B THRTE Y

Noi dung Piéu 18 hién tai

N§i dung d€ xuit sira d6i Diu 18

Ly do

3. Trudng hop C6 phiéu duge phét hianh dudi hinh thirc chimg chi, Vietinbank
phai phat hanh C4 phiéu cho cic C§ dong trong thoi han 30 Ngay, k& tir ngay C6
déng thanh toan i C& phin cam két mua d&i v6i trudng hop VietinBank ting
Vén diéu 18.

3. Trudng hop Co phiéu dugc phét hanh duéi hinh thire chitng chi, VietinB ank
phéi ph4t hanh C3 phiéu cho cic C4 déng trong thdi han 30 Ngay, ké tir ngdy Cé
d6ng thanh to4n dii 54 tién cam két mua C6 phdn dbi véi trudmg hop VietinBank
ting Vén didu 18.

Sira 441 phit hop Diéu 66 Lugt
cc TCTD 2024

Piéu 23. Quyén cita Co dong

Pitu 23. Quyén cita C6 déng

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

1. C dong phd thong c6 cic quyén sau ddy:

1. Cb déng phd thang b céc quyén sau diy:

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

b) Dugc Dé cir ngudi vao Hdi ddng quan trj hodc Ban kiém soét theo quy dinh
tai Diéu 18 nay va quy dinh ciia Phdp luét.

b) Pé cir nguci véio Hpi déng quén tri, Ban kiém sodt theo quy dinh tai Diéu Ig
nay. Danh sdch tng cic vién phdi dwoc giei dén Hpi dong quan tri theo thai han
do Hpi dbng quan tri quy dinh.

Sira d6i phit hop khoan 9 Didu
61 Lujt cic TCTD 2024

¢) Pugc nhén ¢ tire véi mirc theo quyét dinh cia Pai hoi ddng cb déng.

¢) Nhdn cb tic theo nghi quyét cha Dai hdi déng cb déng.

Sira d6i phit hgp khoén 2 Pigu
61 Lut cic TCTD 2024

d) Pugc vu tién mua CO phin méi trong img véi tf 18 sé hitu C6 phén phé théng
ciia timg Cb dbng trong VietinBank.

d) Puge vu tién mua C6 phan méi chdo bdn twong tng véi ty 18
s¢ hitu Cd phén phd thﬁng clia ting Co dbng trong Vlethank

Stra d6i phit hop khoén 3 Digu
61 Luft cac TCTD 2024

e) Puoc t do chuyén nhuong C8 phin d3 duoc thanh todn diy da theo quy dinh
cita Didu 18 ndy va Phap luat hién hanh.

e) Chuyén nhugng ¢é phdn, quyén mua cb phan cho c6 déng khdc ciia
VietinBank hodc 16 chikc, cd nhdn khde theo quy dinh ciia Phdp ludt va Pidu lé
cua VietinBank.

Stra di phi hop khoan 4 Pidu
61 Ludt cac TCTD 2024

f) Xem xét, tra ciru va trich Iuc thong tin vé tén va dia chi lién lac trong danh
sach C4 déng 6 quyén bidu quyét; yéu clu sira di théng tin khdng chink xdc
cita minh.

f) Xem , tra ciru va trich lyc thong tin vé tén va dia chi lién lac trong danh sach
Cb dong c6 quyén biéu quyét; yéu ciu sira dbi thong tin khong chinh x4c ciia
minh.

Sira dbi phit hop khoan 5 Pidu
61 Lugt cac TCTD 2024

g) Xem xét, tra cii, trich luc hofc sao chup Pidu 18 chia VietinBank, sb bién ban
hop Dai hoi ddng cd dong va cac Nghi quyét ciia Dai hoi ddng ¢ dong.

g) Xem , tra ciry, trich luc, sao chup Piu 1& cta VietinBank, s bién ban hop Dai
héi ddng cb dong va cac Nghi quyét, quyét dink clra Pai hoi dong cd dong.

Stra dbi phit hgp khoin 6 Pigu
61 Luft cac TCTD 2024

h) Trong trudng hop VietinBank bi giai thd holic ph4 sin, dugc nhan mét phin
tai san con lai twong tng ty 16 s6 C5 phin s& hifu, sau khi VietinBark da thanh
toén cho chii ng va cic dbi twong wu tién khac theo quy dinh clia Phép lujt.

h) Pugc chia phdn tai sin con lai twong mg véi 56 c6 phdn s¢ hitu tai
VietinBank khi VietinBank gidi thé hodc phd san.

Stra d6i phit hop diém khoan 7
Pidu 61 Ludt cac TCTD 2024

4. Cb dong hodic nhém C& dong s& hiru tir 10% tdng s0 C6 phan phé théng trd
16n ¢6 quyén P& cir ngudi vao Héi ddng quan tri, Ban kiém soét. Viée P& cir
ngudi vao Hbi ddng quan tri va Ban kiém soét thuc hién nhu sau:

4. Cb dbng hotic nhém C§ dong so hiru tir 05% tdng s6 C5 phin phd théng tro
1én c6 quyén P& cir ngudi vao Hoi ddng quan tri, Ban kidm sodt. Viée P& ctt
ngirdi vao Hoi ddng quan trj va Ban kiém soat thuc hién nhu sau:

Sira d61 phi hop Khoan 10 Diéu
61 Luat cac TCTD 2024

5. Quy#n clr ngudi dai dién theo uy quyén ciia Cb déng 12 t8 chirc.

5. Quyén cir ngudi dai dién theo uy quyén clia Cb dbng 13 t6 chic.

Tiéu dé (khong sira ndi dung)




Noi dung Didu 1¢ hién tai

Noi dung dé xuét sira abi Didu 18

Ly do

by Cd dong 1a td chirc s& hithw: Duéi 10% tong s6 C6 phin pho thong du'qc quyen
ity quyén tdi da 01 nguol dai dién; tir 10% dén dudi 30% tong s6 C6 phin pho
thong duoc quyen uy quyén t6i da 02 ngu'tn dai dién; tir 30% dén dudi 40% tong
6 C phan pho théng dugc uy quyén tbi da 03 nguox dai dién; tir 40% dén dudi

50% tbng 56 Cb phﬁn pho thong duqc uy quyén tbi da 04 nguol dai dién; tir 50%
3én duéi 60% tong sb6 Cb phan pho thong du'orc uy quyén tbi da 05 ngtron dal
dién; tir 60% dén dudi 70% tong s6 C6 phan pho thong duge quyen uy quyén tbi
da 06 nguol dai dién; tir 70% dén 80% tong s6 Cb phén pho thong duorc uy
quyén tbi da 07 ngudi da1 dién; va tir 80% dén dudi 90% tdng s& C4 phin phd
théng dirgc quyén uy quyén toi da 08 ngudi dai dién.

b) C4 déng 13 tb chirc s& hitu: 4 05% dén dudi 10% tdng sé C5 phin phd

théng diroc quyén ity quyén tdi da 01 ngudi dai dién; tir 10% dén duéi 30% tong
s6 Cb phén phé théng dirgc quyén uy quy?n i da 02 ngudi dai dién; tir 30% dén
dudi 40% tdng sb Cb phén pho thong duge uy quyén téi da 03 nguol dai dién; tir
40% dén duéi 50% tong sb Co phan phd thong dlroo uy quyén t6i da 04 ngudi
dai dién; fir 50% tro 1én duge quyén up quyén t6i da 08 nguoi dai dién.

Sira d6i nhim phi hop khoan 4
Pidu 23, Pidu 37, Pidu 52 Dy
théo Diéu Ié VietinBank

Piéu 24. Nghia vu ciia Cé déng

Piéu 24. Nghia vu ciia C dong

Tiéu d& (khong stra ndi dung)

3. Thanh toan tién mua C phén da dang ky mua theo quy dinh, chiu trach nhiém
vé cac khodn ng va nghia vu tai san khac clia VietinBank trong pham vi vén Cé
phin d4 gép vao VietinBank.

3. Thanh todn di 56 tién twong vmg véi 56 co phan dd cam két mua trong thoi
han do VietinBank quy dinh, chiu trich nhiém vé cac khoan ng va nghia vu tai
san khéc clia VietinBank trong pham vi von Cé phén dd gép vao VietinBank.

Stra dbi pht hop diém a khoan 1
Piéu 62 Luat cac TCTD 2024

4. Khong duge rat von bing Co phan pho thong dd gbp ra khoi VietinBank dudi
moi hinh thirc din dén viéc giim Vén diéu 1& cia VietinBank, trir trudng hop
dugc VietinBank hodic ngudi khic mua lai Cé phin theo quy dinh ciia Phép lujt.
Trudng hop c6 C§ dong rat mot phin hoZic todn bd vén Cb phin da gép trdi véi
quy dinh tai khoéan nay thi Cb déng d6 va nguol ¢é lgi ich lién quan trong
VietinBank phai clng lién ddi chiu tréch nhiém v& cac khoan ng va nghia vu tai
san khac ciia VietinBank trong pham vi gia tri Cb phan di bj rit va céc thiét hai
xdy ra,

4. Khéng dwpe rit von cé phdn dd gop ra khoi VietinBank dusi moi hinh thirc
ddn dén viée giam Von diéu Ié cia VietinBank, trir triong hop quy dinh tai Diéu
65 ciia Ludt Cdc t6 chire tin dung.

Sira d8i phit hop diém b khoan 1
Didu 62 Luat cac TCTD 2024

5. Chiu trach nhiém trudc Phép lut v& tinh hop phdp cia ngudn von g6p, mua,
ah4n chuyén nhugng C& phén tai VietinBank; khong sit dung nguon vén do t6
shitc tin dung, chi nhénh ngén hang nudc ngoai cAp tin dung dé& mua, nhin
shuyén nhuong C6 phin caa VietinBank; khong duge gop vbn, mua C4 phén cia
VietinBank duéi t8n ciia c4 nhan, phép nhin khdc dudi moi hinh thire, trir truomg
agp ty thac theo quy dinh ctia Phép ludt.

6. Chiu trach nhiém trudc Phép Tut vé tinh hop phép clia ngudn von g0p, mua,
nhén chuyen nhugng Cd phén tai VietinBank; khéng sir dung nguon von do tb
chirc tin dung, chi nhanh ngén hang nde ngoai cdp tin dung, ngudn vén do phat
hanh trdi phiéu doanh nghiép 38 mua, nhdn chuyén nhugng C6 phin cia
VietinBank; khéng dwgc gép vén, mua Cé phan cia VietinBank duéi tén cia cd
nhan, phép nhén khac dudi moi hinh thite, trir trudmg hop 1y théc theo quy dinh
ciia Phép luét.

Sira ddi phit hgp diém c khoan 1
Piéu 62 Ludt cic TCTD 2024

7. Cb dong nhén dy thac dAu tu cho td chirc, c4 nhan khéc phai cung cép cho
VietinBank thong tin v& chil s& hitu thuc sy ciia 6 C3 phin ma minh nhan dy
‘hdc diu tu trong VietinBank. VietinBank c6 quyén dinh chi quyén Cd dong ciia
sAc Cb dbng nay trong trurdng hop phét hién ho khong cung cdp thong tin xéc
‘hye vé chi s& hifu thuc su cac C8 phan.

7. C d6ng nhan 1y thdc ddu tu cho té chirc, cd nhén khic phai cung cdp cho
VietinBank théng tin v& chi s& hitu thuc su ciia s C5 phin ma minh nhan Gy
théc diu tr trong VietinBank. VietinBank ¢6 quyén dinh chi quyén Cé déng cita
céc Cé déng nhdn 1y thac ddu te trong trudng hop ¢d déng nay khéng cung
cdp théng tin hodc cung edp théng tin khéng ddy di, khong chinh xdc vé chit so
hitu thue s cde cd phdn.

Sira @i phti hop khoan 2 Diéu
62 Lugt cac TCTD 2024

CHUONG V:

CHUONG V:

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK

CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

e




AT ot AN

N&i dung Piéu 1¢ hién tai

na A 0 A A -~
Ndi dung d& xuit stra 46i Didu 18

Ly do

Muc 1:

Muc 1:

Tiéu dé (khéng stra ndi dung)

Dai hdi dong cb d6ng

Pai hoi dong cb dong

Tiéu dé (khéng stra ndi dung)

Diéu 26. Pai hoi ddng cb dong

Didu 26. Pai hi ddng cb dong

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

3. Héi ddng quan fri phai triéu tap hop Dai hdi dong cd dong bét thudng trong
cdc trudng hop sauw:

3. Hoi dong quan trj phai triéu tap hop Dai hai dong cb dbng bat thudng trong
¢Ac trudmg hop sau:

Tigu d& (khéng sira ndi dung)

¢} Theo yéu cAu ctia C6 dong hoic nhom CH ddng s& hitu trén 10% tong s6 Co
phéin phd théng trong thoi han lién tuc it nhit 06 théng hozic theo yéu céu clia C6
déng hodic nhém Cb déng s& hitu tir 05% tong s6 C& phan phd théng trd 1én clia
VietinBank déi v6i trudng hop quy dinh tai tiét (i) diém b khoan 3 Diéu 23 Piéu
18 nay;

¢) Theo yeu ciu ciia C6 ddng hoic nhém C§ déng sé hiru trén 10% tbng s6 CH
phin pho thong ho#ic theo yéu céu ctia C8 déng hosic nhém Cb déng s& hftu tix
05% tong s6 C phﬁn phd théng tré 1én cia VietinBank dbi v6i trudng hop quy
dinh tai tiét (i) diém b khoan 3 Pidu 23 Pibu 16 nay;

Sira dbi phi hop diém d khoan 2
didu 67 Luat cdc TCTD 2024

&) Theo yéu ciu ciia Ngan hing Nha nuéc Viét Nam;

e) Quyét dinh néi dung theo yéu cau ciia Ngdn hang Nha nuée Viét Nam khi xdy
ra sw kién anh hudng dén an todn hogt dgng cua VietinBank

Stra d6i phit hop diém e khoan 2
didu 67 Lust cic TCTD 2024

Pidu 27. Quyén han va nhiém vy ctia Pai hoi dong cb dong

Pidu 27. Quydn han va nhiém vy ciia Pai hdi dong cb dong

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

3. Thong qua phuong 4n thay doi murc Von dién 1g; thong qua phuong 4n chio
ban C& phan, bao gbm loai Cé phan va 56 luofng cb phén méi s& chao ban;
phuong 4n phat hanh trai phidu chuyén dbi; quyét dinh mirc ¢d tirc hing nim ciia
timg loai Cb phan.

3. 'I‘hong qua phuong an thay d51 mirc Von diéu 18; thong qua phuong 4n chao
ban C5 phin bao gdm loai C6 phﬁn vasd luong C& phéin m6i s& chio ban; théng
qua phuong 4n phét hanh trai phiéu chuyén di.

Stra ddi phi hop diém k khoan 3
Pidu 67 Luat cdc TCTD 2024

4, Thong qua phuong an gbép vén, mua C5 phin cia doanh nghiép, t chirc tin
dung khac cé gié tri tir 20% tré [én so véi Von diéu 1§ clia VietinBank ghi trong
b4o c4o tai chinh da dugc kim toan gin nhét.

4. Théng qua phwong 4n g6p von, mua, bdn CO phan, phan von gop cua
VietinBank tai doanh nghlep, tb chirc tin dung khéc ma gid tri gop vén, gid mua
dur kién hodc gid tri ghi s6 trong truong hop ban c6 5 phdn, phén vén gop ¢6 gib
tri tir 20% Vén didu 18 tré Ién cia VietinBank ghi trong b4o cdo tii chinh d&
dwoc kiém todn gin nhit,

Sira @i phit hop diém p khoan 3
Diéu 67 Luft cic TCTD 2024

5. Théng qua cic hop ddng c6 gid tri trén 20% Vén didu 1& cia VietinBank ghi
trong bao cdo tai chinh dd duge kidm to4n gin nhit glua VietinBank véi thanh
vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kidm soét, Tng glém dbc, Cb dong lén,
Ngudi ¢6 lién quan cia ngudi quén 1y, thanh vién Ban kiém soat, Cb dong 1én
ciia VietinBank; Cong ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank vA cdc d6i tuong
khéc quy dinh tai khodn 1 Pibu 62 Pidu 1€ ndy.

5. Thong qua hop ddng, giao dich khdc ¢ gid tri tir 20% Von dicu 1 tro lén
chia VietinBank ghi trong bédo cdo tai chinh d4 dugc kiém toan gﬁn nhét glﬁa
VietinBank véi thanh vién Hoi dbng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Tong
gidm dbc, C6 dong 16n cia VietinBank ; Nguoi cé lién quan ciia ngudi quén 1y,
thanh vién Ban kiém soét, Cb déng 1én clia VietinBank; Céng ty con, Cong ty
lién két cita VietinBank va cc déi trong khac quy dinh tai khoan 1 Ditu 62 Piéu
1€ nay.

Sira dbi phut hop diém r khoan 3
Piéu 67 Ludt cac TCTD 2024

6. Quyét dinh diu tw, mua, ban tai san cita VietinBank c6 gié tr tir 20% tr& 1én
50 v6i Vén didu 18 ctia VietinBank ghi trong bdo céo tai chinh da duoc kiém todn
ghn nhit.

6. Thong qua quyét dinh dau tu, mua, ban tai san cé dinh cia VietinBank ma
mire ddu te, gid mua du kién hodc nguyén gid trong trudng hop ban téi san cd
dinh c6 gid tri tir 20% Vén didu 18 tr¢ lén cha VietinBank ghi trong bdo cdo tai
chinh ¢ dugc kidm todn gin nhét.

Sira ¢di phd hgp diém q khoan 3
Pidu 67Luit CTCTD 2024

7. Théng qua viéc mua lai C5 phin dé béan.

7. Thong qua phuong dn mua lai C phén a4 ban.

Sira d6i phil hop diém i khoan 3
Pitu 67 Lust cac TCTD 2024

8. Quyét dinh sira dbi, bd sung Pidu 18 VietinBank.

8. Théng qua Diéu I, sita d8i, bd sung Diéu 1§ cia VietinBank.

Sira 461 phit hop diém b khon 3
Piéu 67 Luit cac TCTD 2024
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P TR S

Nbi dung Didu 1¢ hién tai

N§i dung d@ xuit stra doi Dicu 1€

Ly do

9. Quyét dinh téng mire thi lao, thuéng va cic 1gi {ch khac hang nim dbi voi Hbi
ddng quan tri, Ban kiém so4t va ngén séch hoat dong ciia Hoi ddng quan tri, Ban
kidm soét.

9. Quyét dinh mitc thit lao, thudng va cdc lgi ich khdc d6i v6i thanh vién HOi
ddng quén tri, thank vién Ban kiém soat va ngén sich hoat dong ciia Héi déng
quan tri, Ban kiém sodt.

Sira d5i phi hop diém ¢ khoan 3
Pidu 67 LLudt cac TCTD 2024

15. Quyét dinh thanh 1ap Céng ty con.

15. Quyét dinh thanh Idp hodc chuyén doi cdc hink thic phip Iy hién dién
thuong mai & nwée ngodi, Cong ty con ciia VietinBank.

Sira d6i phit hop diém o khoan 3
Pidu 67 Luét cac TCTD 2024

16. Phé duyet danh séch cong ty kiém todn déc 14p; quyét dinh hodic ty quyén
cho H6i ddng quan tri quyét dinh lza chon cong ty kiém todn déc 1p thyc hién
kiém tra hoat dong cta VietinBank; bai mifn kiém todn vién doc 1ap khi xét thiy
cAn thiét.

16. Quyét dinh lya chon t& chirc kiém toan ddc 1ap theo quy dink tai Diéu 59
ciia Ludt Cdc 16 chirc tin dung .

Sira d6i phit hop diém t khoan 3
Pidu 67 Luit cic TCTD 2024

17. Quyét dinh co ciu td chirc, b may quan ly didu hanh ciia VietinBank.

17. Quyét dinh co cdu t6 chirc quan Iy cia VietinBank.

Sira d6i phit hop diém g khoan 3
Pidu 67 Luét cac TCTD 2024

18. Phé duyét quy ché quan tri ndi bg, quy dinh vé t& chirc va hoat dong clia Hoi
dong quan tri, Ban kiém soat.

18. Théng qua quy ché quan tri ndi b, quy dinh vé té chirc va hoat d6ng ciia
Hbi ddng quan trj, Ban kiém sodt.

Sira d6i phit hop diém ¢ khoan 3
Piéu 67 Luat cic TCTD 2024

Chua cé

19. Théng qua phuong dn khic phuc du kién trong truong hop dwoc can thiép
sém theo quy dinh tai Diéu 143 ctia Ludt Cdc t chirc tin dung.

B& sung phi hop diém 1 khoan 3
Diéu 67 Lujt cic TCTD 2024

Ditu 33. Thong qua nghi quydt ciia Pai hdi dong cb dong

Pidu 33. Thong qua nghij quyét ciia Pai hoi ddng cb déng

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

3. Nghi quyét ctia Dai hoi déng cb déng dugc théng qua tai cude hop khi ¢6 dit
cac didu kién sau ddy:

3. Quyét dinh cia Dai hoi ddng cb dbng dugc thong qua tai cude hop khi cé di
c4c didu kién san déy:

Sira ddi phtt hop thust ngit khoén
4 Pidu 67 Lujt cic TCTD 2024

a) Ngoal trir quy dinh tai dlem b khoan ndy, khoan 4 va khoan 6 Piéu nay, nghi
quyét ciia Pai héi dong ¢b dong duoc thong qua khi duge sb C5 dong dai dign
trén 51% sb phiéu bidu quyét ciia tit i C déng dy hop tén thanh.

a) Ngoai trir quy dinh tai diém b khoan nay, khoan 4 va khoén 6 Diéu nay, quyét
dinh cia Dai hoi déng ¢b dong duge théng qua khi duge sb Cd dong dai dién
trén 50% tdng sb phiéu bidu quyét ctia tht ca Cb dong di hop chdp thudn .

Sira 451 phit hop diém b khoan 4
Didu 67 Lujt cac TCTD 2024

b) P6i véi nghi quyét v& cac vin & sau dy thi phai dugc sé C§ déng dai dién
trén 65% tbng sb phifu bidu quyét cla tht ca C dong dy hop tén thanh.

b) Pbi véi quyet dink v& cic van d& sau déy thi phai dugc sé Co dong dai dién
trén 65% tong s6 phiéu bidu quyét ctia tit ca C6 dong dy hop chdp thugn.

Sira d5i phit hop diém ¢
khoan 4 Didu 67 Luit cac TCTD
2024

(i) Stra dbi, bd sung Piéu 18 VietinBank;

Bo

Sira ddi phi hop diém ¢
khoan 4 Piéu 67 LLuit cdc
TCTD 2024

(iii) Quyét dinh ddu tu, mua, ban tai san cha VietinBank c6 gié tri tir 20% (hai
muoi phén trim) tr& 18n so v6i Vén didu Jé cia VietinBank ghi trong b4o cdo tai
chinh d3 duge kidm toan gin nhit;

(i)} Quyét dinh d4u tu, mua, ban tai san ¢6 dink cla VietinBank ma mitc dau ti,
gid mua di kién hodc nguyén gid trong truong hop ban tdi sin cd dinh c6 gid
tri tie 20% Vén dreu I¢ tré 18n cta VietinBank ghi trong bdo cdo tai chinh dd
dioe kiém todn gdn nhdt.

Sira dbi phit hop diém ¢
khoén 4 Piéu 67 Ludt c4c TCTD
2024

5. Trong trudng h0'p thong qua ngh1 quyet diréi hinh thitc 13y y] kién bang vin
ban thi nghi quyét cla Dai hqu dong cd déng duoc thong qua néu dugc sé Cb
dong s& hifu it nhit 75% tdng sb phiéu bidu quydt cha tit ca cac Ch déng c6
quyén biéu quyét tan thinh.

5. Trong tnrdmg hqp théng qua nghI quyet duéi hinh thirc 1y ¥ klen bang vin
ban thi nghj quyet ciia Pai hoi dong cd ddng duwogc théng qua néu duge sb Cb
dong s& hifu it nhit 65% tdng sb phiéu bifu quyét chia tht ca cdc Ch dong cé
quyén bifu quyét tan thanh.

Sira déi phit hop khoén 4 Biéu
67 Luat cdc TCTD 2024

>



RN S P T

Ngi dung Diéu 1§ hién tai

N§i dung dé xuit sira doi Diéu 1€

Ly da

6. Nghi quyét Pai héi déng ¢b dﬁng vé ndi dung lam thay doi bat loi quyén va
nghia vu ciia Cé dong s& hiru C3 phin wu dai chi duoc thong qua néu duge s6 CH
déng wu dai cing loai du hop s& hitu tir 75% tdng s6 C& phin wu dai logi dé trér
1én tan thanh hoiic dwoc céc C6 dong wu dai cing loai s& hin tir 75% tong s& Cb
phin wu di loai d6 trd 18n tén thaoh trong trrdng hop théng qua nghi quyét duéi
hinh thirc 1y v klén bing vin ban.

Bo

Do d3 quy dinh tai khoan 1
Pidu 29 ciia Dy thao Diéu 1&

Pitu 36. Yéu ciu hiy b quyét dinh cia Bal héi ddng cb dong

Pidu 36. Yéu ciu hity bd quyét dinh ciia Pai hi ddng cd déng

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

1. Trinh tyr va thi tue triéu tip hop va ra quyét dinh cia Pai hi dong co dong vi
pham nghiém trong quy dinh cia Phip luét va Piéu 1§ ndy, trir trudng hop quy
dinh tai khoan 7 Piéu 33 Diéu 18 nay.

1. Trinh tw va thi tuc friéu tap hop va ra quyét dinh cia ai hoi dong ¢6 dong vi
pham nghiém trong quy dinh clia Phap luft va Biéu 18 ndy, trir trudng hop quy
dinh tai khoan 6 Piéu 33 Piéu 1¢ ndy.

Sira ddi do bd khoan 6 DPiéu 33
Dibu 18 hién tai

Muc 2: Mue 2: Tiéu d& (khong sira ndi dung)
Hoi ddng quan tri Hai dong quin tri Tiéu dé (khéng sia ndi dung)

Piéu 37. Dé cir thanh vién Hbi dong quan tri

Pidu 37. P& cir thanh vién Hi ddng quan tri

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

o dong hodic nhém CH dbng s& hitu tir 10 % tong s6 Cb phén phd théng tré 1én
¢6 quyén D& cir ngudi vao Héi dbng quan tri. Viéc Dé cir nguin vao Héi dong
quan frj thue hién nhir sau: Cb déng hodc nhém Cb déng nim gift tr 10% dén
duéi 30% duge D& it t8i da 02 tmg vién; tir 30% dén duéi 40% duge Dé cir tbi
da 03 'mg vién; tir 40% dén duéi 50% duoc Pé cir tdi da 04 Gmg vién; tir 50%
dén dw6i 60% dugc D& cir t6i da 05 img vién; tir 60% dén dusi 70% duge Pé cir
tbi da 06 \ing vién; tir 70% dén 80% dugc D& cir t6i da 07 tmg vién; va tir 80%
dén duéi 90% duoc B cir tbi da 08 tmg vién.

Cb d6ng hodc nhém C4 déng sé hitu tir 05 % tong s6 C6 phin phd théng tré 1én
c6 quyén D2 cit ngudi vao Hoi ddng quin trf. Viée D& cir ngudi vao Hoi dbng
quén tri thye hién nhur sau: Cd dong hojc nhém CH dong ndm giit tir 05 % dén
duéi 30% duge D8 cir tdj da 02 1ing vién; tir 30% den duéi 40% duoc Pé cir téi
da 03 ng vién; tir 40% dén dusi 50% duoc D cir thi da 04 tmg vién; tr 50%
tr Ién duwge Dé cir di 56 irng vién téi da.

Sira dbi phit hop khoin 4 Pidu
23 ciia D thao Pidu 18 va théng
nhét quyén dé cir thanh vién
HPQT vi BKS

Piéu 38. Thanh phfm, nhiém k¥, tiéu chuin va didu kién
lam thanh vién Hoi ddng quén tri

Pitu 38. Thanh phin, nhiém k¥, tiéu chuén vi diéu kién
lam thanh vién H6i dong quin tri

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

1. H&i dong quan tri VietinBank c6 toi thiéu 1a 05 thanh vién va toi da 13 11
thanh vién, trong do6 cd it nhit 01 Thanh vién dgc lﬁp Hoi ddng quan tri. Hoi
ddng quan tri phai ¢6 it nhat 1/2 (mo6t phin hai) téng s6 thamh vién 12 Thanh vién
d6c 1ap Hoi dong quén tri va Thanh vién H§i dbng quéan tri khong diéu hanh. )
lugng cu thé thanh vién Hai ddng quan tri timg nhiém ky do Dai héi dbng Cd
dong quyét dinh.

1. Hoi déng quan tri VietinBank c6 t6i thiéu 14 05 thanh vién va khéng qud 11
thanh vién. S6 Iwgng thanh vién cia tlmg nhiém k¥ do Pai héi déng C& dong
quyét dinh. Hoi dong qudn tri phdi cé 16i thiéu 02 Thanh vién dée Idp, 2/3 (hai
phdn ba) tong s6 thanh vién phdi 1& Thimh vién djc Idp va thanh vién khéng
phdi 1a nguwoi diéu hanh VietinBank .

Sira dbi phi hep khoan 1 Pidu
69 Luét cdc TCTD 2024

2. Nhiém ky ctia H61 d6ng quan tri khong qua 05 nam. Nhiém k¥ cla thénh vién
Hbi ddng quan tri theo nhiém ky cua Hodi ddng quéan trj. Thanh vién Hoi ddng
quan tri ¢6 thé dugc ban lai véi s6 nhiém ky khong han ché. M6t ca nhén chi
duge biu 1am Thanh vién déc 1ap Hoi déng quan trj clia VietinBank khéng qua
02 nhiém ky lién tuc. Nhiém k¥ cila thanh vién Hoi dong quan trj dugc bd sung
fogc thay thé 13 thdi han con fai cita nhiém ki Héi dong quén tri. HQI ddng quan
trj clia nhigm ky vira két thiic tiép tuc hoat déng cho dén khi Ho6i ddng quén tri
cua nhiém k¥ mai t1ép quén cong viéc.

2. Nhiém ky cua Hoi dong quan tri khong qua 05 nam. Nhiém ky ciia thanh vién
Hoi dong quén tri theo nhiém ky cua Hoi ddng quén tri. Thanh vién Hoi ddng
quan tri c6 thé dugc bau lai véi sb nhiém ky khéng han ché. M6t c4 nhén chi
dugc bau 1am Thanh vién doc 1ap Hoi ddng quin tri ciia VietinBank khéng qua
02 nhiém ky lién tuc. Nhiém ky cia thanh vién Hoi dong quan tri dugc bd sung
ho#ic thay thé 12 thivi han con lai ciia nhiém ky Hoi dﬁng quan tri. Hi ddng quan
trj cda nhiém ky vira két thuc tiép tuc hoat déng cho dén khi Héi ddng quan tri

clia nhiém k¥ mé&i tIED quin cdng viéc.

Tigu dé (khong sira ndi dung)

v’




N§i dung Dién 18 hién tai

Néi dung de xuét sira doi Piéu 18

Ly do

C4 nhén va Ngudi ¢6 lién quan ciia ¢4 nhin d6 hoZc nhilng ngudi dai dién vbn
g6p ciia mét C§ dong 1 t6 chirc va Ngudi c6 lién quan cha nhimg ngudi nay
duge tham gia Hoi ddng quén trj clia VietinBank, nhung khong duge vuot qud
1/3 tdng b thanh vién Hdi ddng quén tri cia VietinBank, trir trudng hop 1a ngudi
dai dién phin vén g6p clia nha nuée.

3. C4 nhan va Ngudi c6 lién quan cia ca nhin dé hodc nhimg ngudi dai dién
phdn vbn gop ciha mdt C déng 12 6 chirc va Ngudi ¢6 lién quan ciia nhimg
ngudi nay dugc tham gia Hbi dbng quan tri nhumg khéng duge vuot qua 02
thanh vién Hoi déng quan tri cha VietinBank, trir truémg hop la ngudi dai dién
phén vén g6p clia Nha nude, bén nhdn chuyén giao bit buge.

Sira d5i phit hop khoin 3 Piéu
69 Luat cac TCTD 2024

3. Thanh vién Héi dong quan trj khong duoc dbng thoi 13 ngudi quan ly cia t§
chirc tin dung khéc, trix tmbng hop t& chitc nay 12 Céng ty con clia VietinBank
hoiic 14 thanh vién Ban kiém soét ciia VietinBank. Thanh vién Héi dbng quan trj
khong duge la Ngwdi ¢6 quan hé gia dinh cia Téng gidm dbc va ngudi quan ly
khéc cla VietinBank.

4. Thanh vién Hgi ddng quén tri khong phai Ia thanh vién dée ldp cla
VietinBank khong diwgc dong thai dam nhiém mgt trong cdc chitc vu sau déy:
a) Nguoi diéu hanh VietinBank, trix truong hop l& Téng gidm déc ciia
VietinBank;

b) Nguoi qudn I, nguedi diéu hanh t8 chite tin dung khdc, nguoi qudn Iy doanh
nghidp khde, trir truomg hop 1a ngudi qudn Iy, ngudi diéu hanh cong ty con cua
VietinBank hodc truomg hop thice hién phuong én chuyén giao bét buge da
dugc phé duyét;

¢) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt cia t6 chike tin dung khdc, doanh
nghiép khdc.

Sira d6i phit hop khoan 2 Didu
43 Lust cc TCTD 2024

Chua cd

5. Thanh vién dc lgp Hpi dong quan tri ctia VietinBank khéng diege déng thoi
ddm nhigm mdt trong cdc chirc vu sau ddy:

a) Nguoi diéu hénh cita VietinBank;

b) Nguoi quan I, nguoi diéu hinh t6 chirc tin dung khdc; ngudi quan Iy trén 02
doanh nghiép khic;

c) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt ciia t6 chikc tin dung khde, doanh
nehiép khdc.

B4 sung phi hop khoan 3 Biéu
43 Luét cdc TCTD 2024

4. Thanh vién Héi ddng quan tri phai c6 di céc tiéu chudn, diéu kién sau day:

6. Thanh vién Héi ddng quan tri phai c6 di céc tidu chuén, didu kién sau déy:

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

a) Khong thudc dbi tuong quy dinh tai khoan I Diéu 33 clia Ludt Céc t6 chirc tin
dung vi cdc quy dinh khéc cila Phap Iuét,

a) Khong thudc ddi twgng quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 ctia Ludt Céc t6 chirc tin
dung va cdc quy dinh khédc ciia Phap ludt;

Sira d6i phit hop diém a khoan 1
Pidu 41 Lujt cac TCTD 2024

b) C6 dao dirc nghé nghiép;

b) C6 dao ditc nghé nghiép theo quy dinh ctia Théng déc Ngdn hang Nha mrde;

Sira d6i phit hgp diém b khodn 1
Dibu 41 Luat cac TCTD 2024

¢) C6 bing dai hoc trér 1én;

¢) Cé trinh d@ tir dai hoc trdr 1én;

Sira db1 phtt hop diém ¢ khoan 1
Piéu 41 Ludt cac TCTD 2024

d) C6 it nhét 03 n#m 1a ngudi quan 1y, ngudi didu hanh clia tb chirc tin dung hodc
c6 it nbit 05 nim 14 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh ctia doanh nghiép hoat déng
trong nganh t&i chinh, ngan hang, ké to4n, kiém todn ho#c ctia doanh nghlep khic
c6 vén chit s& hitu t8i thiéu bang mrc Vén phap dinh déi v6‘1 loai hinh t& chic
tin dung twong (mg hodc ¢6 it nhét 05 nim 1am vige tryc tiép tai b6 phén nghiép
vu v& t3i chinh, ngan hang, ké to4n, kiém toén.

d) C5 mét trong cac di€u kién sau: C6 it nhat 03 ném la ngudi quan 1y, ngudi
didu hanh cia t§ chirc tin dung; c6 it nhit 05 nim 13 ngudi qudn Iy doanh
nghiép hoat dgng trong nganh ta: chinh, ké todn, kzem todn hodic cua doanh
nghiép khdc cé von chi s hiru t3i thiéu bang mitc vén phdp dinh d6i véi logi
hinh t6 chite tin dung twong img; 6 it nhdt 05 ndm lam vige tric tiép tai b
phdn nghiép v ciia t6 chite tin dung, chi nhanh ngdn hang nude ngodi; ¢ {t
nhét 05 ndm lam viée tnuc tifp tai bé phan nghiép vu vé tai chinh, ngén hang, ké

ton, kifm toan.

Sira @51 phi hop khoin 1 Bidu
41 Luft cic TCTD 2024

-



R i - I e Thre B a4

N¢i dung Piéu 18 hién tai

Nbi dung d& xuit sira d6i Pidu 1§

Ly do

5. Viéc biu thanh vién Hoi ddng quan trj phai duge cong bb thong tin theo cac
quy dinh ciia Phap luat v& chimg khoan va thi trudmg chimg khoén.

7. Truomg hop Hpi dong quan tri VietinBank c6 s6 thanh vién it hon s6 thanh
vién 107 thidu theo quy dinh tai khodn 1 Diéu 38 Diéu I¢ nay, trong thoi han 90
Ngay ké tir ngay khong dil s6 thanh vién t8i thiéu, VietinBank phdi bau bé sung,
béo dam 54 thanh vién i thiéu,

Viéc biu thanh vién Héi ddng quan tri phai duge cong b théng tin theo céc quy
dinh cita Phap Iuat vé chimg khoan va thi trudng chimg khoén,

Stra dbi pht hop khoan 2 Piéu
50 Luét cic TCTD 2024

Pitu 39. Quyén han v nghla vu cua Hbi ddng quin tri

Ditu 39. Quyén han va nghia vu ciia Hji déng quin trj

Tiéu dé (khéng sira n6i dung)

2. Tnnh Pai hoi dong ¢d dbng quyét dinh, théng qua cdc van dé thude tham
quyén ctia Pai hoi dong cb dong quy dinh tai Diéu 27 Didu 18 nay (trir cAc van aé
do Ban kiém soat d& xut, kién nghi).

2. Trinh Pai h6i dong ¢ dong quyét dinh, théng qua ngi dung thude nhiém vy,
quyén han cha Pai hoi ddng cb dong quy dinh tai Diéu 27 Diéu 1& nay (trir c4c
vén dé do Ban kiém soat dé xuit, kién nghi).

Sira dbi phi hop didm 2 didu 70
Ludt cac TCTD 2024

3. Trinh Théng dbc Ngan hang Nh nuéc chip thuin hodic chuén y céc vén d8
theo quy dinh cia Phip lujt.

Bo

Ludt cidc TCTD 2024 khdng quy
dinh

5. Quyét dinh co cAu t& chirc clia VietinBank.

4. Quyét dinh co cu td chirc cia VietinBank, i co edu 16 chitc quan I thuge
thdm quyén ciia Dai héi déng cé dong.

Sira d5i d€ 1am 15 gifta co cAu to
chire va co chu td chitc quéan 1y
nhim tranh giy hiu nhim véi
thdm quyén ciia Pai hoi dong cb
déng

7. Bau, mién nhiém, bai nhiém Chu tich Hqu déng quan tri; b0 nhiém, mién
nhigm, k¥ lugt, dinh chi, ky két hop dong, chim dirt hop dong va quyet dinh tién
lrong, thi lao, thuéng va lgi ich khéc dbi véi Tong gidm dbc, Phé Téng gidm
dbc, Ké todn truomg, Thu ky Hoi déng quan tri, Gidm dbc chi nhdnh cla
VietinBank.

6. Biu, mi&n nhiém, bai nhiém Chu tich Héi dbng quan tri; bd nhigm, mién
nhiém, ky luat, dinh chi, ky két hep dong, chim dirt hop dong va quyét dinh tién
luong, thi Jao, thlm'ng va loi ich khéc d6i v6‘1 Téng glém dbc, Phé Tdng giam
dbe v nguweoi didu hanh khdc thude tham quyén ciia HGi dong quan tri.

Sira dbi phit hop diém 4 didu 70
Lut cdc TCTD 2024

8. Théng qua phuong 4n gép vén, mua Cb phin ciia doanh nghiép, tb chirc tin
dung khic cé gia tri dudi 20% Vén didu 18 clia VietinBank ghi trong bdo cdo tai
chinh d3 dugc kidm todn gin nhit."

7. Théng qua phuong an gép vbn, mua, bdn cd phin, phdn von gép cua
VietinBank taf doanh ngh:ep, 16 chire tin dung khdc ma gza tri gop von gid mua
dur kién hodic gid tri ghi s6 trong tricng hap bdn c6 phén, phdn vén gép c6 gid
tri dudi 20% Vén didu 18 cita VietinBank ghi trong bdo cdo tai chinh di dugc
kiém to4n gn nhét.

Sira 41 phd hop kho#n 6 Didu
70 Ludt cic TCTD 2024

9. Cir nguoi dai dién von gbp clia VietinBank tai doanh nghigp, t6 chuc tin dung
khac; quyét dinh mic thi lao va quyén lgi khéc cia nhitng ngudi dai dién vén
gép clia VietinBank tai doanh nghiép, t& chirc tin dung khéc.

8. Cit ngudi dai dién phdn vén gbp chia VietinBank tai doanh nghiép, t6 chic tin
dung khéc.

Sira d8i phit hop diém 5 diéu 70
Luit cic TCTD 2024

10 Quyét dinh d&u tu, mua, ban tai sin clia VietinBank c6 gid tri tir 10% (mudi
:phén trim) tré 1én so vérl Vén didu 18 cia VietinBank ghi trong béo céo tai chinh
da duorc kiém to4n gan nhit trir cdc khoan dAu tv, mua, bén tai san thude thim
quyen ciia Pai hoi ddng C& dong.

9. Thong qua quyét dinh déu tw, mua, ban tai san ¢é dinh ctia VietinBank ma
mike ddu fir, gid mua du kién hodc nguyén gid trong truong hop bdn tai sén eé
dink c6 gia tri tir 10% Vén didu 1¢ trd 1én cia VietinBank ghi trong béo cao tai
chinh d3 duoc klem todn gﬁn nhit, trir khoan dﬁu tu, mua, ban tii san ch dinh
thude thim quyén quyét dinh ciia Dai hoi ddng cb déng.

Stra ddi phit hop khoén 7 Diéu
70 Luat cic TCTD 2024
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N@i dung DPiéu 1€ hién tai

N4§i dung dé xuit sira d6i Diéu 1€

Ly do

11. Théng qua c4c hop ddng ciia VietinBank v&i Cong ty con, Céng ty lién két
cita VietinBank; c4c hop déng clia VietinBank v6i thanh vién Hai dbng quan tri,
thanh vién Ban kiém so4t, Tdng gidm dbc, C8 dong 1ém, Ngudi c6 lién quan cia
ho ¢6 gi4 tri bing hosc nhé hon 20% Vén didu 1¢ ciia VietinBank ghi trong bio
céo tai chinh d3 dwoc kidm todn gin nhét. Trong trudng hop ndy, thanh vién ¢6
lién quan khéng ¢6 quyén bidu quyét; Théng qua cic hop dong, giao dich cia
VietinBank theo quy dinh tai khoan 2 Biéu 62 ciia Didu 1§ nay.

10. Théng qua céc hop dbng, giao dich clia VietinBank theo quy dinh tai khoén 2
Pidu 62 ciia Piéu 1& nay.

Sira d8i phi hop khoan 9 Diéu
70 Luat cac TCTD 2024

12. Kiém tra, gidm sat, chi dao Tong giam ddc va ngudi diéu hanh khéc thue
hién nhiém vu duge phén céng; danh gia hing nim v& hidu qui lam viéc cla
Téng gidm dbc.

11. Kiém tra, gidm sat, chi dao Téng gidm doc thuc hién nhiém vy duge phin
cong; dink kp hdng ndm danh gid vé hidu qua 1am viéc clia Téng gidm dbe.

Sira di phit hop khoan 11 Didu
70 Luét c4c TCTD 2024

16. Lura chon t6 chirc dinh gia chuyén nghiép d& dinh gi4 tai san gép von khing
phai 12 tién Viét Nam, ngoai t§ tr do chuyén ddi, vang theo quy dinh ciia Phip
luat.

Bo

Lugt cée TCTD 2024 khéng quy
dinh

17. Kién nghj théng qua phurong &n chio ban Cb phan, bao gom loai Co phén va
s6 luong C& phin méi s& chio ban. Quyét dinh chio ban Cé phén méi trong

15. Quyét dinh chao ban CG phdn méi trong pham vi s6 C6 phdn dugc quyén

Sira 451 phit hop khoan 15 Piéu

pham vi s6 C8 phén duoc quyén chio bén. cho ban. 70 Lujt cde TCTD 2024

L vy 2 iz oA e Xprer £ e 2 vd ez t e e xpeoes Sira ddi phtt hop khodn 16 Didu
18. Quyét dinh gia chao ban C& phén va trai phiéu cla VietinBank. 16. Quyét dinh gia chao ban CO6 phén va trdi phitu chuyén déi cia VietinBank. 70 Lujt cdc TCTD 2024

£ . R L ot e . . . . C R LA e e . . Sira d6i pht hgp khoan 17 Didu
19. Quyét dinbh I'nua lai CoO 'phﬁn cita VietinBank theo quy dinh cita Phép {uat. ’ 17. Quyét dinh mua lai Co phén cia VietinBank theo phuong dn duge dzfygt. |70 Lugt et TCTD 2024 \
23. T6 chirc trién khai, klem tra, gidm sat viéc thyc hién cic nghi quyét, quyét [21. To chirc thue hién, ki&m tra, gidm sat viéc thuc hién cac nghi quyét, quyét |Sira dbi phit hop khoan 21 Piéu
dinh ctia Pai hdi dong cd dong hoic ciia H6i ddng quan tri. dinh ctia Dai hoi ddng ¢d dong hodc clia Hbi ddng quan tri. 70 Lujt cac TCTD 2024

24. Quyét dinh cac khoan cap tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Piéu 128 cta
Luat Cac 5 chirc tin dung, khoan 21 Pidu 1 Lugt Sira i, bd sung mdt s6 didu
ciiz Luat C4c t§ chire tin dung, trix c4c giao dich thudc thdm quyén quyét dinh
ciia Pai hoi dong Cb déng.

22. Quyét dinh cac khoan cép tin dung theo quy dinh tai khoan 7 Diéu /36 ciia
Luat Céc tb chic tin dung, trir kop déng, giao dich khde thude thdm quyén quyét
dinh cia Dai hoi ddng C5 dong.

Sira d6i phit hop khoan 8 Pidu
70 Luét c4c TCTD 2024

Chura ¢6

26. Thong qua hop dong, giao dich khdc c6 gid tri tir 10% Von diéu I tré lén
ciia VietinBank ghi trong bdo cdo tai chinh da duge kiém todn gan nhat.

B4 sung phit hop khoan 10 Diéu
70 Luét cac TCTD 2024

Ditu 41. Chi tich Hbi ddng quin tri

Diéu 41. Chi tich Hbi ddng quan tri

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

2. Chu tich Hai ddng quan trj cia VietinBank khong dugc dong thoi 1a Ngudi
didu hanh cia VietinBank va cia tb chiic tin dung khéc.

3. Chu tich Hoi dong quén tri clia VietinBank khéng dugc dong thoi 1a Chu tich
Hoi dbng quan trj, thanh vién Héi ddng quén tri, Chit tich Hoi dong thanh vién,
thanh vién Hoi dong thanh vién, Chd tich céng ty, Téng gidm dc (Giam déc),
Phé Téng gidm dbc (Pho gidm dbc) hodc céc chirc danh trong duong clia doanh

nghiép khac. Cin tich Hoi ddng quén tri ciia VietinBank khéng dwoc kiém Téng
oiam ddc cia VietinBank.

2. Chii tich Hgi dong quan tri ciia VietinBank khong duge ddng thai 1a nguoi
diéu hamh, thinh vién Ban kiém sodt cia VietinBank va o chirc tin dung khéc,
ngudi quan Iy doanh nghiép khde.

Stra dbi phit hop khoan
1 Pidu 43 Lujt cic TCTD 2024

Vv




Ngi dung Diéu 12 hién tai

Nbi dung d& xuit sira d5i Pidu 18

Ly do

4. Quyén va nghia vu ciia Chii tich Hoi dong quan tri:

4. Quyén va nghia vu ctia Chi tich Hoi déng quan tri:

Tidu dé (khong sira ndi dung)

. n DA AR A 2a \ . ~ PLoAr Ak A an Suadélphuhopkhoén
. h . .
a) Chi toa céc cude h(_)l? Dai hdi déng cd dong ‘ a) Lam chi toa cac cugclhgp Pai hoi ddng cb déng 6 Bidu 71 Luat che TCTD 2024
b) Lap chwong trinh, ké hoach hoat déng ctia Héi dong quén tri. Thuc hign quan |b) Lap chuong trinh, k€ hoach hoat dong cia Hoi dong quan tri; chju trdch |Sira d6i phit hop khoan
trj hoat ddng VietinBank. nhiém vé viéc thuc hién quyén, nghta vu ciia minh. 1 Diéu 71 Luat cac TCTD 2024
¢) T6 chitc kiém tra, gim s, chi dgo va dénh gid hi¢u qu hoat dong QU Iy | oo o0 o /2 opie oidm sdt vide thiec hign nghi quyét, quyét dink ciia Hpi |Stra b phd hop khoan

didu hanh, thue thi cac chién lugc, ké hoach kinh doanh, nghi quyét, quyét dinh
cia Hoi ddng quén tri déi v6i Tong gism déc.

dong quan tri.

5 Didu 71 Lujt cac TCTD 2024

€) T4 chirc théng qua quyét dinh ciia Hi dong quan tri. Thay mat Hoi dbéng quan
tri ky céc nghi quyét, quyét dmh cia Hoi dong quan tri; ky cdc vin ban xit Iy
eong viée thudc nhiém vy, quyén han ciia Hoi ddng quan tri; t& chirc thue hign va
giam sat hoiic td chirc gidm sat viée thuc hign céc quyét dinh dé.

e} Tb chirc vide thong qua nghi quyét, quyét dinh clia H6i ddng quan tri. Thay
mit Hoi ddng quan tri ky véin bdn thuge thém quyén ciia Hbi ddng quan trj.

Sira d6i phit hop khoan
3, 4 Didu 71 Lujt cac TCTD
2024

f) Giam sét cdc thanh vién Hdi dbng quan tri trong viéc thyrc hién céc cong vige
ducc phin céng va cdc nhiém vy, quyén han ctia ho.

f) Gidm sat thanh vién Hoi ddng quan tri trong viéc thuc hién quyén, nghia v
v& nhiém vu duge phan cong.

Stra d6i phit hop khodn
9 Pidu 71 Luét cic TCTD 2024

Chura cé

g) Chz diegre ty quyén cho mét thamh vién khde ctia Hpi dong quan tri thue hién
quyén, nghza vu cita Chi tich Hpi déng quan tri trong thoi gian ving mdt hodc
khong thé thue hién nhiém vu

B4 sung phi hop khoan
10 Piéu 71 Luft cic TCTD 2024

I} Panh glé hiéu qua 1am viéc cta timg thanh vién, c4c Uy ban cla Ho1 dong
quan tri t5i thiéu mbéi ndm mét Hin va bdo cdo Dai hoi ddng cb dong vé két qud
danh gig nay.

i) Binh kp hang ndm, ddnh gid higu qua lam viéc ciia timg thanh vién HG dong
quan tri, cdc Uy ban cia Hoi déng qudn tvi vé bdo cdo Pai héi déng cé dong vé
két qud dénh gid nay.

Sira di phi hop khoan
11 Piéu 71 Luft céc TCTD 2024

Pidu 42. Quyén, nghia vu thanh vién Hgi dong quan tri

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

Didu 42. Quyén, nghia vy thanh vién Hai ddng quan trj

1. Thue hlen quyén, ngh1a vu clia thanh vién Hoi déng quén trj theo ding quy
ché noi bd ciia Hoi ddng quan tri va su phin céng ctia Cha tich Hoi déng quan tri
mot cich trung thue vi lgd ich cia VietinBank va Cb déng.

1. Thuc hién quy#n, nghia vu cla thanh vién Hoi déng quén trj theo ding quy
ché ndi bd ciia Hoi ddng quan tri va s phén cong ciia Chd tich Héi déng quan tri
mdt cach trung thue, edn trong , vi loi ich cla VietinBank va Cb dong; phdt huy
tinh déc lgp cuia thanh vién dgc ldp Hoi dﬁng quan tri trong viéc thuc hién
quyén, nghta vy, chiu trdch nhiém vé viée thuec hién ng)én, nghia vu ctta minh,

Sira ¢bi phit hop khoan
1 Pidu 72 Ludt cic TCTD 2024

2. Xem xét bao c4o tai chinh do kiém toan vién ddc I4p chufin b , c6 ¥ kién, yéu
ciu ngudi didu hanh VietinBank , kiém toan vién doc 1ap va kiém todn vién ni
b giai trinh cdc vAn dé c6 lién quan dén béo cdo.

2. Xem xét bdo cdo kiém todn béo c4o tai chinh do kiém toan vién ddc 14p chudn
bi, c6 y kién, yéu cAu ngudi didu hanh VietinBank , kiém todn vién déc ldp va
kiém todn vién ndi b6 giai trinh, lam r& cac vin @& c6 lién quan dén béo céo.

Sira d6i phit hop khoan
2 Pidu 72 Luft chc TCTD 2024

4. Tham du céc cude hop Hoi ddng quan tri, thio luin va bidu quyét vé cac vén
d2 thudc nhiém wvu, quyén han ciia Hbi dong quan irj theo quy dinh tai Diéu 18
ndy, trir trudmg hop khéng duge bidu quyét vi van @8 xung d6t loi ich voi thinh
vién d6. Chiu trach nhiém trudc Pai hoi ddng ¢b dong va Hoi déng quén tri vé
quyét dinh ciia minh.

4, Tham du céc cude hop Héi déng quan tr1, thao lufin va bidu quyét vé cc vén
d& thudc nhiém vu, quyén han cda Hpi dong quéin trj theo quy dinh ta1 Pitu 18
nay, quy dinh cia Phdp ludt, chiu trdch nhi¢m trude Dai hi déng ¢d dong va
s |Hgi ddng qudn tri vé quyét dinh ciia minh.

Trudng hop néi dung biéu quyet c6 xung dot lpi fch véi thanh vién nao thi thanh

vién dé khong duoc tham gia bidu quyét.

Sira di phi hop khoan
4 Pidu 72 Luit cic TCTD 2024
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Noi dung Ditu 1g hién tai

N§i dung dé xuit sira ddi Didu 18

Ly do

5. Trién khai thue hién nghi quyét, quyét dinh cGa Dai hdi dong cd dong va Hai
dbng quén tri. Thue hién c4c cong viée, nhiém vu theo su phan cbng ciia Chi tich
iH6i dong quan tri.

5. Thuc hién nghj quyét, quyét dinh ciia Pai hoi déng cb dong va Hoi dong quan
tri. Thuc hién cdc cbng viée, nhiém vy theo su phin ¢cdng cia Chn tich Hoi déng
quan tri.

Sira @51 phit hop khoan ;
6 Diéu 72 Luit cac TCTD 2024

Chura co

6. Khéng duge iy quyén cho ngudi khéc tham di cuge hop Hoi dong qudn tr
dé quye"t dinh ngi dung quy dinh tai cdc khodn 2, 4, 6,7, 8, 9, 10, 12, 13, 14va
18 Pidu 70 cia Ludt Cdc to chike tin dung vé quy dinh tai khoan 2, 6,7, 9, 10,
12, 13, 14, 18, 22, 26 Piéu 39 Diéu I¢ ndy.

B sung theo Piém 5 Dién 72
Luft cac TCTD 2024

14. C4c quyén, nghia vu khéc theo quy dinh tai Piéu 1 nay va quy dinh clia Phap
lnit.

14. Cac quyén, nghia vu khéc theo quy dinh tai Diéu 1€ ndy, quy dinh néi bj cia
VietinBank va quy dinh cha Phép luft.

Sira doi nhém phit hop tinh hinh
thue t&

Picu 43. Cude hop ciia Hoi dong quén tri

Pidu 43. Cudc hop clia Hoi ddng quin tr

Tiéu d8 (khéng sira ndi dung)

8. Thim quyén va thé thirc 1y y kién thanh vién Hoi déng quén tri bing vin ban:

8. Thim quy&n va thé thitc 1y y kién thanh vién Hoi ddng quan trj bing van ban:

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

) Bién ban két qua kiém phiéu kém ngh1 quyét, quyét dinh ciia Hoi dbng quan
trj thong qua dua trén két qua kiém phleu phai duoc giri dén cac thanh vién Hpi
ddng quan tri trong thii han 15 Ngay, k& tir ngay két thic kiém phiéu.

g) Nghi quyet quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri phai dugc gri dén céc thanh
vién Hoi ddng quan trj trong thoi han 15 Ngay, ké tir ngdy ban hanh.

Stra d5i n6i dung bd viéc giri
bién ban kiém phiéu do phép luat
khéng quy dinh va nhim phit hop
tinh hinh thye té

Piéu 45. Puong nhién mit tw cich, mién nhiém,
bii nhiém c4c chive danh Héi ddng quan tri

Pidu 45. Puong nhién mit tw cich, mién nhiém,
bii nhiém cdc chiitc danh Hi dong quin tri

Tiéu d& (khong sita ndi dung)

1.Thanh vién Hbi ddng quan tri s& duong nhién bi mAt tr cach thanh vién Héi
déng quén trj trong cdc trrdmg hop saw:

1.Thanh vién Ho6i dong quan tri s& dwong nhién bi mét tur cach thanh vién Hoi
dong quén tri trong cdc trudng hop saw:

Tiéu d& (khéng stra ndi dung)

a} Mt ning lirc hanh vi dan sy, chét.

a) Chét.

Sira d6i phi hep diém b khoén 1
Pidu 45 Luit cac TCTD 2024

b) Tu cach phap nhén ctia C& déng 1a t§ chirc ma thanh vién Héi dong quén tri
d6 12 ngudi dai dién theo Uy quyén chim dit.

b) L& nguoi dai dién phdn vén gép ciia mgt 6 chirc la c6 dong ciia Vietinbank
khi 8 chire d6 bi chdm diet 10n tai.

Sira 451 phit hop diém b khoan 1
Pidu 45 Luit cac TCTD 2024

¢) Thudc dbi twong khéng duoe Am thinh vién Hoi dong quén tri theo quy dinh
tai khoan 1 Pidu 33 Luat Céc t6 chirc tin dung.

¢) Thudc doi trgng khong duge 1am thanh vién Hji dong quan tri theo quy dinh
tai khodn 1 Didu 42 Lugt Cée td chirc tin dung.

Sira dbi phit hop diém a khoan 1
Piéu 45 Luft cac TCTD 2024

d) Khong con 13 ngudi dai dién phan vén gép theo iy quyén cia C6 déng 14 t6
chirc.

d) Khong con la ngudi dai dién phin vén gop theo ty quyén cia C3 déng, thanh
vén gép von 12 td chirc

Stra d6i phit hop diém ¢ khoan 1
Diéu 45 Lujt cac TCTD 2024

e) Khi bj Toa an quyét dinh truc xuit khoi lanh thd Viét Nam.

e) Khi bi truc xudt khoi lanh thé nuée Cong hda xd héi chit nghta Viét Nam.

Sira d6i phit hop diém d khoan 1
Piéu 45 Lujt cic TCTD 2024

2. Chu tich Hé6i déng quan trj, thanh vién Hoi dong quan trj bj béi nhiém, mién
nhiém trong cac trurdmg hop:

2. Chi tich Héi ddng quan trj, thinh vién Hbi ddng quan tri bj bai nhiém, mién
nhiém trong cic trudmng hop:

Tidu d& (khong sira nbi dung)

b) Khéng tham gia cac hoat déng ctia Hoi dong quan tri trong 06 thang lién tuc,
trir trudmg hop bit kha khéng.

b) Bai nhiém khi khong tham gia c4c hoat ddng cla Hoi ddng quan tri trong 06
théng lién tuc, trir frudng hop bat kha khang,

Sira d6i phit hop diém b khoan 1
Pidu 46 Luat cic TCTD 2024

¢) C6 don xin t chite (trong d6 néu rd 1y do xin tir chirc) giri H§i déng quén tri,
Ban kiém soét cia Vlethank vA Ngin hang Nha nudc Vigt Nam truée khi
ngimg thirc hién nhiém vy, quyen han cia minh, it nhét 30 Ngay

c) Mién nhiém khi c6 don xin tir chirc giri Hoi déng quan tri VietinBank.

Stra dbi phit hop diém a khoan 1
Piéu 46 Luat cdc TCTD 2024

d) Khong da tiéu chuln va didu kién theo quy dinh clia Pidu 50 Luat Céc 5 chiic
tin dung, Piéu 16 nay.

d) Bai nhiém khi khong bdo déam tiéu chudn, diéu kién theo quy dinh ciia Diéu
4] Luat Cac tb chirc tin dung vé& quy dinh tai Diéu 1é nay.

Stra di phit hop diém ¢ khoan 1
Piéu 46 Lujt cac TCTD 2024

NV
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Néi dung Piéu 18 hién tai

Noi dung dé xuit stta doi Dicu 18

Ly do

¢) Khéng dam bao yéu ciu vé tinh déc 14p dbi véi Thanh vién doc 1ap Hoi déng
quan tri.

€) Bdi nhiém khi thinh vién déc Idgp Hpi dong qudn tri khong ddp timg quy dinh
tai khodn 2 Diéu 41 va khodn 3 Didu 43 cia Ludt Cdc 18 chikc tin dung va quy
dink tai Pidu Ié nay.

Sira d6i phit hop diém d khoan 1
Didu 46 Lugt cic TCTD 2024

5. Hoi dong quan tri phai ¢6 vin ban bdo cdo kém tai ligu chimg minb vé viée
thanh vién H6i ddng quén tri duong nhién mét tr cich theo quy dinh tai khoan 1
Piéu nay giri Ngan hang Nha nuéc trong thoi han 05 Ngay 1am viée, ké tir ngay
x4c dinh dwoc thanh vién Hoi ddng quan tri dwong nhién mét tr cach va chiu
trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc ciia b4o cdo nay.

5. Hbi dong quan tri phii c6 vin ban bdo cdo kém tai lidu chimg minh vé viéc
thanh vién Hoi ddng quan tri dwong nhign mét tr céch theo quy dinh tai khoan 1
Pidu nay giri Ngan hang Nha nuéc trong thdi han 05 Ngiy 1am viée, ké tir ngay
xéc dinh dugc thanh vién Héi ddng quan trj duong nhién mét tr cdch va chiu
tréch nhiém vé tinh chinh xéc, trung thirc ciia bdo céo ndy.

Tiéu d& (khong sita ndi dung)

Trong thoi han 10 Ngay 1am viée, ké tir ngiy théng qua quyét dinh mién nhiém,
bai nhiém déi voi Chil tich Hai ddng quén tri, thanh vién Héi ddng quan tri theo
quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, Hoi ddng quén tri phii ¢6 vin ban kém tai liéu
lién quan bdo cdo Ngin hang Nha nude.

Trong thdsi han 10 Ngay ke tir ngay théng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
déi voi Chut tich Hoi ddng quan tri, thinh vién Héi dbng quan tri theo quy dinh
tai khoan 2 Piéu nay, Hoi dbng quan tri phai c6 vin ban kém tai liéu lién quan
bao cdo Ngin hang Nha nude,

Sira ddi phil hop khoan 3 Piéu
46 Luat cAc TCTD 2024

7. Chii tich Hai dong quén tri, thanh vién Hoi déng quan i cdn co thé bj dinh

7. Chu tich Hbi dong quén tri, thanh vién H§i dong quéan tri con c6 thé bi dinh

Stra dbi phi hop Diéu 47 Lujt

chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Pidu 37 Luat Céc tb chirc tin dung. chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Didu 47 Luét C4c t6 chirc tin dung. cic TCTD 2024
Muc 3: Muc 3: Tiéu dé (khdng sira ndi dung)
Téng Giidm doc va ngudi diéu hanh khic Téng Gidm ddc va ngwrdi didu hanh khic Tiéu & (khéng sira néi dung)

Diéu 48. B6 nhiém, nhiém vu vi quyén han, luong,
thuéng va loi ich khac clia Téng gidm dbe

Diéu 48. B4 nhiém, nhiém vu va quyén han, lwong,
thudmng va loi ich khéc cia Téng gidm dbe

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

1. Téng giam dbc 13 ngudi didu hanh céng viéc kinh doanh hing ngy cia
VietinBank.

1. Téng giam dbc 14 ngwdi didu hanh cao nhdt cia VietinBank.

Stra d6i phit hop quy dinh tai
khoan 2 Piéu 55 Ludt cic TCTD
2024

2. Hji dong quan tri bd nhiém mét thanh vién Hi dong quan tri hodc thué ngudi
khic 1am Téng gism déc. Téng gitm déc chiu sw gidm sit ciia Hai déng quéan tri;
chiu trach nhiém truéc Hbi ddng quén tri va truée Phép ludt v& viéc thuc hién
quyén, nghfa vu dugc giao. Téng gidm dbc khong ddng thdi 1a Chit tich Héi dong
quéan tri nhung c6 thé 13 thanh vién hodc khong 14 thanh vién ciia Hai ddng quéin
tri.

2. Hpi déng quan tri b6 nhiém Tong gidm déc. Téng gidm déc chiu sy gidm sdt
cua Hoi do"ng qudn tri; chiu trdch nhiém trudc Hgi d&ng quan tri va truce Phdp
Tugt vé viée thuc hién quyén, nghia vu dupe giao. Téng gism dbc khong ddng
thdvi 12 Chu tich Hdi ddng quén tri nhung c6 thé 13 thanh vién hosic khéng 14
thanh vién ciia Hoi ddng quan trj.

Sira ddi phit hop quy dinh tai
khodn 1, 2 Pidu 55 Ludt cac
TCTD 2024

3. Nhiém ky ciia Tong gidm dc 14 05 nim trir trudmg hop Héi dong quén tri ¢6
quyét dinh khéc nhung khong qué 05 nim va c6 thé dwoc bd nhiém lai véi sb
nhiém ki khéng han ché.

3. Nhiém kp cua Tong gidm déc la khéng qud 05 ndm va cb thé duge bb nhiém
lai v6i s6 nhiém ky khong han ché.

Sira d6i phit hop quy dinh tai
khoan 1 Biéu 55 Ludt c4c TCTD
2024

Chua cé

4. Trucng hop khuyét Tong gidm doc, Hoi dong qudn tri VietinBank phai bé
nhiém Tong gidm déc trong thoi han 90 Ngay ké tir ngdy khuyét Téng gidm déc.

B6 sung phil hop quy dinh tai
khoén 3 Diéu 55 Ludt cic TCTD
2024

4. Quyén va nhiém vu ctia Téng gidm déc:

5. Quyén va nhiém vu clia Téng gidm dbc:

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

h) Kién nghi, d& xuit co cdu td chire va hoat ddng ctia VietinBank trinh Hoi ddng
quén trj hojic Pai hoi ddng cb déng quyét dinh theo thim quyén;

h) Kién nghi, d xut co ciu t6 chitc gudn } cha VietinBank trinh Hgi déng
quan trj hoic Dai héi dbng cb dong quyét dinh theo thim quyén;

Sira d6i phit hop quy dinh tai
khoén 8 Diéu 56 Luét cic TCTD
2024
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Noi dung Pitu 18 hién tai
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N&i dung d¢ xuét stra doi Dieu 1€

Ly do

k) B nhiém, mién nhiém, bai nhiém cdc chuc danh quan ly, diéu hanh cua
VietinBank, trir céc chirc danh thue thdm quyen quyét dinh ciia Dai héi déng cd
déng, Hai dong quan trj theo quy dinh tai Didu 16 ndy va quy dinh ndi bd cia
VietinBank;

k) B nhiém, mién nhiém, bdi nhiém chirc dank quan ly, didu hanh cia
VietinBank, tri chitc dank thudc thim quyén quyét dinh clia Pai hdi ddng cb
d6ng, Hoi ddng quan tri theo quy dinh tai Diéu 18 ndy va quy dinh ndi bd ciia
VietinBank;

Sira db1 pht hop quy dinh tai
khoan 10 Pidu 56 Luft céc
TCTD 2024

I) Ky két hop dbng nhan danh VietinBank khi dugc phan cip thim quyén hozc
uy quyen;

I) Ky két hop ddng, giao dich khdc nhén danh VietinBank khi duoc phan cdp
thim quyén hogic uy quyén;

Sita d6i phit hop quy dinh tai
khoan 11 Piéu 56 Ludt cac
TCTD 2024

Pidu 50. Tiéu chuin, didu kién lam Tdng giam dbc, Phé Tong gidm dde, K&
toan trirdng, Giam dbe chi nhdnh, Gidm déc Céng ty con clia VietinBank

Pidu 50. Tiéu chuin, didu kién 1Am Tdng gism déc, Phé Tong gidm dbe, K&
todn trudng, Gidm doc chi nhanh, Gidm d6c Cong ty con cia VietinBank

Tiéu d& (khéng sira ndi dung)

1. Téng gidm déc VietinBank phéi dép tmg dit c4c tiéu chudn va didu kién sau:

1. Téng giam dbc VietinBank phai d4p \ing dd c4c tiéu chuén va diéu kién sau:

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

a) C6 du nang lwc hanh vi dén su va khéng thude dbi tuong bi cim quin ly doanh

Bs

Lugt cdc TCTD 2024 khong quy
dinh

nghiép theo quy dinh cita Phip ludt;

b) Khong thudc dbi trong khéng duge 1am Tong giém d6c theo quy dinh tai
khoan 1, Didu 33 ciia Luat Cac tb chitc tin dung v cdc quy dinh khac clia Phép
ludt,

a) Khong thudc dbi tugng khong dugc [Am Téng gidm dbc theo quy dinh tai
khoan 1, Diéu 42 ctia Luft Céc tb chirc tin dung, cdc quy dinh khéc ctia Phép luat
vé quy dinh tai Diéu lé nay.

Sira ¢di phit hop diém a khoan 4
Didu 41 Lujt cac TCTD 2024

¢) C6 dao dirc nghé nghiép;

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh cita Thong déc Ngdn hang Nhd muéc;

Sira d6i phit hgp diém a khoan 4
Didu 41 Luét cac TCTD 2024

d) C6 bing dai hoc tré 1én v& mdt trong cac nganh kinh t&, quan tri kinh doanh,
ludt;

c) Co rrmh dé tir dai hoc trc lén vé mét frong cde nganh tai chinh, ngdn hing,
kinh té, quén tri kinh doanh, luft, k¢ zodn, kiém todn;

Sira d6i phit hop diém b khoan 4
Piéu 41 Lujt CTCTD 2024

e) C6 it nhit 05 nim 13 ngutn didu hanh cita cia td chirc tin dung hodc c6 it nhét
05 ném la Tong gidm dbc (Gidm doc) Phé Tong gidm dbc (Phé giam d6c) doanh
nghiép c6 vén chi s& hitu t6i thiéu béng mirc Vén phap dinh d01 v6i loai hinh td
chitc tin dyng twong ung va c6 it nhit 05 nim 1am viée true tiép trong linh vire tai
chinh, ngan hang, ké toan, kiém to4n hofic c6 it nhét 10 nam 1am viée truc tiép
frong Jinh virc tai chinh, ngén hang, ké to4n, kiém todn.

d) Cé mot trong cdc diéu kién sau ddy: C6 it nhét 05 nim 1a nguoi digu hanh cia
clia t chirc tin dung; c6 it nhét 05 nim 12 Tﬁng gi4m dbc (Gidm doc) Phé Téng
glém dbe (Phé gidm dbc) doanh ngh1ep c6 vén chil s& hiru 81 thiéu béng mitc
Vén phép dinh dbi v6i loai hinh td chirc tin dyng twong ling va c6 it nhét 05 nim
1am viéc tryc tiép trong Hnh vyc tai chinh, ngén hang, ké toan, kidm todn; cé it
nhit 10 ndim lam viéc truc tiép trong linh vuc tai chinh, ngén hang, ké toan, kiém
todn.

Sira d6i phit hep diém ¢ khoan 4
Pidu 41 Lujt cic TCTD 2024

) C6 sitc khoé, trung thurc va hidu biét lugt phap;

Bo

Luét cdc TCTD 2024 khong quy
dinh

2. Pho Téng giam dbc VietinBank phai ddp tmg dii céc tidu chuéin va didu kién
|sau:

2. Phé6 Téng giam dbc, K€ todn triuomg, Gidm dde chi nhdnh, Gidm déc Céng ty
con cila VietinBank phai dap (mg d cAc tidu chufn va diéu kién saw:

Sira dbi phi hop vdi tén ciia Didu

|a) C6 dit néng luc hanh vi ddn sy va khong thudc dbi tuong bi cAm quén ly doanh
inghiép theo quy dinh ciia Lut Doanh nghiép;

Bo

Lut cac TCTD 2024 khong quy

dinh




Noi dung Pieu 1§ hién tai

Nji dung d2 xuit sira doi Dieu 18

Ly do

b) Khéng thudc ddi tugng khong duoc 1am Phé Téng gidm déc theo quy dinh ta1
khoan 1, Piéu 33 cia Luat Céc td chitc tin dung va cac quy dinh cia Phép Injt vé
ngin héng,

a) Khong thugc trucng hop khong dwoc dam nhiém chikc vy quy dinh tai khoan
2 Didu 42 cia Lut Cac td chirc tin dung, c4c quy dinh khéc cia Phép ludt, quy
dinh tai Diéu I ndy; doi véi Phé Tong gidm doc phéi khdng thuge truong hop
khdng duge dam nhiém chitc vu quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 ciia Ludt Cée t6
chize tin dung, quy dinh tai Diéu 16 ndy;

Stra 451 phit hop diém a khoan 5
Piéu 41 Luét cic TCTD 2024

¢) C6 dao dirc nghé nghiép;

Bo

Ludt cdc TCTD 2024 khéng quy
dinh

d) C6 bing dai hoc tr& 1én v& médt trong cac nganh kinh t€, quan tri kinh doanh,
lu4t hoZc linh virc chuyén mén ma minh s& dam nhiém; hodc ¢6 bing dai hoc tré
1én ngoai c4c nganh, linh vuc néu frén va co ft nhét 03 nam lam viée truc t1ep
trong linh vire ngdn hang, tdi chinh hodc Jinh virc chuyén mén ma minh s& dam
nhiém;

b) C6 mét trong cdc diéu kign sau ddy: cd trinh d3 tir dai hoc tré lén vé mjt
trong cdc nganh tai chinh, ngdn hang, kinh té, qudn tri kinh doanh, ludt, ké
todn, kiém todn hodc nganh khdc thugc Iinh viec chuyén mén ma minh s€ dam
nhigm; cé trinh d§ tie dai hoc tré 1én vé nganh khde va ¢6 it nhdt 03 nam lam
viée truc tié:p trong linh viee 13i chinh, ngan hang hodc linh vic chuyén mén ma
minh s& dam nhiém;

Sira 451 phit hop diém b khoan 5
Piéu 41 Luft cdc TCTD 2024

Chua cé

/) K& todn triecmg con phdi ddp tmg cdc tiéu chudn, diéu kién theo quy dinh cia
phdp ludt vé ké todn.

B sung phi hop diém d khoan 5
Didu 41 Luit cic TCTD 2024

3. Nhimg trudmg hop Tong giam dbc, Phé Tong gidm déc khéng cling dam
nhiém chitc vu:

a) Téng gidm dbc, Pho Téng glém dbc khong duge dbng thai 12 thanh vién Hoi
dbng quén tri, thanh vién Hji ddng thanh vién, thanh vién Ban kidm so4t ciia t&
chitc tin dung khéc, trix tredmg hop t5 chite d6 12 Céng ty con ciia VietinBank.

3. Téng giam déc, Pho Tong gidm dbc khong dirge dong thoi

) Phé Téng gidm dbc khéng duge ddng thdi 1a Tong gidm doc (Gidm doc), Phé
Téng gidm déc (Phé gidm d8c) hofic céc chirc danh twong duong ciia doanh
nghiép khic.

la ngudi qudn Iy, ngudi didu hanh, kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém sodt ciia
16 chitc tin dung khdc, doanh nghiép khdc, tric trudng hop Phé Téng gidm dbc
va ede chirc danh tiwong diwong 1 ngudi quan Iy, ngudi diéu hanh céng ty con

c) Téng gidm dbc khong duoc ddng thei 1a Cha tich Hoi ddng quan tri, thanh
vién Hoi ddng quan tri, Chl tich Hoi dong thanh vién, thanh vién Hoi dong thanh
vién, Chi tich ¢ang ty, Tng gidm dbc (Gidm d6c), Phé Thng giam dbc (Phé
gidm dbc) hojc céc chire danh twong duong ciia doanh nghiép khac.

ctia VietinBank.

Sira ddi phit hop khoan 5 Diéu
43 Luat cdc TCTD 2024

4. Nhimg ngudi sau day khéng duge 13 K& todn truéng, Gidm doc chi nhanh,
Gi4m dbc Cong ty con clia VietinBank:

4. Nhimg ngudi sau ddy khong duge la Ké todn trrdng, Gidm dbc chi nhanh,
Giam dbc Cong ty con cia VietinBank;

Tidu & (khéng sira ndi dung)

a) Ngudi chira thanh nién, ngudi bi han ché hodc bi mét ning luc hanh vi dn su;

a) Ngudi chua thanh nién; ngudi cd khé khiin trong nhdn thite, lam chit hanh
vi: ngudi bj han ché hoic bi mét ning Iwc hanh vi din sy;

Sira d6i phit hop diém a khoan 2
Pidu 42 Lujt cac TCTD 2024

b) Ngudi dang bi truy ciru trdch nhiém hinh sy, dang chép hanh ban 4n, quyét
dinh v& hinh sir clia Tda 4n;

b) Ngudi dang bi truy cfru trach nhiém hinh sw, dang chdp hanh hinh phat ti;
dang chdp hanh bign phdp xir Iy hanh chmh tai co §& cai nghién bat bugc, co so
gido duc bit bugc; dang bi Téa an cdm dém nhiém chitc vy, cdm hanh nghé

hodc lom eéng viée nhit dinh;

Sira dbi phit hop diém b khoan 2
Diéu 42 Lust cic TCTD 2024

v




AN TRy

Nbi dung Diéu 18 hién tai

N§i dung dé xuit sira doi Dieu 1€

Ly do

e) Can bg, cong chirc, ngudi quén 1y tir ¢Ap phong trd 1én trong cdc doanh nghiép
ma Nha nude nim tir 50% Vén diéu 18 trd 1én, trir ngudi dugce cir 1am dai dién
quin 1y phin vdn gép ciia Nha nudc tai VietinBank;

e) Cén bd, cong chire, vién chifc, ngudi quan 1y tir ¢ip phong trér 1én trong doanh
nghiép ma Nha nuréc nim giir tir 50% von diéu 18 tr& 1én, trir ngudi duge cir lam
dai dién quéan 1y phin v6n gép ciia Nha nude tai VietinBank hode dige cir, chi
dinh, bé nhiém tham gia quan Ij, diéu hanh, kiém sodt {6 chitc tin dung theo yéu
cdu nhigm vu;

Sira dbi pht hgp diém d khoén 2
Piéu 42 Luat cac TCTD 2024

f) S§ quan, ha s¢ quan, quén nhan chuyén nghiép, cong nhan qudc phong trong
céc co quan, don vi thuc Quéin déi nhén dan Viét Nam; s¥ quan, ha s¥ quan
chuyén nghiép trong céc co quan, don vi thudc Céng an nhén dén Viét Nam, trlr
ngudi duge cir 1am dai dién quan 1y phin vén gép ciia Nha nude tai VietinBank.

f) S§ quan, ha sy quan, quén nhin chuyén nghiép, céng nhén, vién chirc qudc
phdng trong cor quan, don vi thude Quén d6i nhén dan Viét Nam; s7 quan, ha s
quan chuyén nghiép, céng nhdn céng an trong co quan, don vi thudc Cong an
nhin dan Viét Nam, trir ngudi dugc cir 1am dai dién quan 1y phin vdn gép ca
Nha mére, ctia doanh nghiép ma Nhé miebe nédm gift tir 50% von diéu 1¢ tré lén
tai VietinBank.

Sira d6i phi hop diém 2 khoan 2
Pidu 42 Ludt cc TCTD 2024

Chua co

3. Vo, cho:ng, cha, me, con, anh, chi, em cua tharnh vién Hgi d"é‘ng quan tri, Té'ng
giam doc ciia VietinBank va vo, chéng ctia nhitng ngudi ndy khéng dupc ld Ké
todn trudng hodce la ngudi phu trdach tai chinh ciia VietinBank.

B4 sung phit hep khon 3 Didu
42 Lufit cdc TCTD 2024

Piéu 51. Puong nhién mét tu cich, mién nhidm, bii nhiém, dinh chi, tam
dinh chi Téng gidm ddc/Phé Tong gizm dbc

Piéu 51. Pwong nhién méit tw cdch, mién nhiém, bai nhiém, dinh chi, tam
dinh chi Tong gidm d6¢/Phé Tong gidm dbe

Tigu d& (khéng sira ndi dung)

1. Téng gism doc duong nhién mét tw cch trong céc trudng hop sau:

1. Téng giam d6c dwong nhién mét tu cich trong cie trudng hop sau:

Titu dé (khéng sira ndi dung)

a) Mt ning luc hanh vi dén sy, chét;

a) Chét;

Stra d6i phit hop diém h khoén 1
Didu 45 Luat cdc TCTD 2024

b) Vi pham quy dinh tai khoan 1 Piéu 33 clia Luat Cac tb chiic tin dung vé
nhitng trudng hop khong duwoc dam nhiém chirc vu;

b) Thugc mgt trong cdc trucng hop khdng dugc dam rhiém chiec vu quy dinh
tai Diéu 42 ctia Ludt Céc t6 chire tin dung, quy dinh tai Pidu I¢ ndy;

Stra d6i Phit hop khoan 1 Pidu
45, khoan 1 Didu 46 Lujt céc
TCTD 2024

2. Tong giam dbc, Phé Tong gism dbc bi mién nhidm, bai nhidm, khi xay ra mét
trong cic fruedmg hop sau day:

2. Tong gidm dbc, Phé Téng gidm dbc bi misn nhiém, bai nhiém, khi xay ra mét
trong cdc trudmg hop sau diy:

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

b) C6 don xin tir chire (trong d6 néu 18 1y do xin tir chirc) g Héi déng quan trj
VietinBank trirde khi ngimg thue hién nhidm vy, quyén han clia minh, it nhit 30
Neay;

b) Mién nhiém Khi c6 don xin tir chire giti Hoi ddng quén trj VietinBank.

Sira ddi phtt hop diém a khoan 1
Piéu 46 Ludt cac TCTD 2024

¢) Khéng béo dam tiéu chudn, diéu kién quy dinh tai Luat Céc t6 chirc tin dung
va Didu 18 ndy;

c) Béi nhiém khi khong bao dam tiéu chuén,
diéu kién quy dinh tai Didu 41 Lujt Céc td chirc tin dung:

Sira d6i phit hop diém c khoan 1
Diéu 46 Lut cic TCTD 2024

4, Ho6i ddng quan tri phai cé vin bin bio cdo kém tai liéu ching minh vé viéc
Téng gitm dbc duong nhién mét tir cach theo quy dinh tai khoan 1 Didu ndy giri
Ngén hing Nha nude trong thoi han 05 Ny 1am vige, ké tir ngdy x4c dinh duge
Téng giam déc dwong nhién mét tir cdch va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c,
trung thic chia béo cdo ndy; thuc hién céc thi tuc biu, bb nhiém chitc danh bj
khuyét theo quy dinh ciia Phép luat.

4. Hoi ddng quan tri phai c6 vin ban bo cdo kém taf liéu chitng minh vé viée
Téng giam dbc dvong nhién mét tu cich theo quy dinh tai khoan 1 Pidu nay gii
Ngan hang Nha nuéc trong théi han 05 Ngay lam viée, k& tir ngdy xdc dinh duge
Téng giam dbc dwong nhién mét tir cch va chiu trdch nhiém vé tinh chinh xéc,
trung thue cita bdo céo ndy; thuc hién cic thi tuc bﬁu, b nhiém chirc danh bj
khuyét theo quy dinh ciia Phap lugt.

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)




Nbi dung Pitu 1§ hién tai

Nbi dung dé xuit sira d6i Diéu 18

Ly do

Trong thdi han 10 Ngay lam viéc, k& tir ngdy théng qua quyét dinh mién nhiém,
bai nhiém dbi véi Téng giam dbc theo quy dinh tai khoan 2 Bidu ndy, Hoi déng
quan tri phai ¢é van ban kém tai liéu lién quan béo céo Ngin hang Nha nuée.

Trong thdi han 10 Ngay ké tir ngdy théng qua quyét dinh mifn nhiém, bai nhiém
dbi véi Téng gidm dbc theo quy dinh tai khoan 2 Diéu ndy, Hbi déng quan tri
phéi ¢6 vin ban kém tai 1iéu lién quan béo cdo Ngén hang Nha nude.

Sira d5i Phit hop khoan 3 Diéu
46 Lujt cac TCTD 2024

6. Téng gidm ddc con co thé bi dinh chi, tam dinh chi theo quy dinh tai Digu 37
Luit Céc t chirc tin dung.

6. Téng gidm dbc, Phé Téng gidm déc cdn c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo
quy dinh tai Diéu 47 Lujt Céc td chirc tin dung.

Stra d6i Phit hop Diéu 47 Luit
cic TCTD 2024

Muc 4:

Muc 4:

Tiéu dé (khong siva ndi dung)

Ban kiém so4t

Ban kiém soat

Tiéu dé (khdng stra ndi dung)

Diéu 52. Pé cit thanh vién Ban kiém soat

Didu 52. D& cir thanh vién Ban kiém soat

Tidu dé (khong sira nbi dung)

C& dong hodc nhém C& déng s& hitu tir 10 % téng s Cb phan phd théng trd Ién
¢6 quyén D& clr ngudi vio Ban kiém so4t. Viéc D& cir ngudi vio Ban kiém so4t
thyc hién nhu sau; C3 déng hoic nhém C8 déng nim gitt tir 10% dén dudi 30%
duge Dé o t8i da 02 g vién; tir 30% dén duéi 40% dugc Bé cir t6i da 03 fmg
vién; tir 40% dén dudi 50% duoc PE cir tdi da 04 g vién; tir 50% d 1én duge
P& cir dii 56 mg vién tbi da.

C8 d6ng hodc nhém Cb dbng s hitu tir 05% tong s6 C6 phén phd théng trd 1én
¢6 quyén B cir ngudi vao Ban kidm sodt. Vide Dé cir ngudi vao Ban kiém soat
thyc hién nhu sau; CH dong hodc nhém Cd ddng nim gitt tir 05% dén dudi 30%
duge D cir t8i da 02 tmg vién; tir 30% dén dudi 40% duge DE cir toi da 03 ting
vién; tir 40% dén dudi 50% duoc P2 cir t6i da 04 mg vién; tir 50% tr& 1én duge
D& cir dd s6 img vién tdi da.

Sira 381 nhim phi hop khoan 4
bidu 23 Pidu 18 VietinBank

Pidu 53. Thanh vién Ban kiém so4t

Pidu 53. Thanh vién Ban kiém soat

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

1. Ban kiém soét c6 tir 03 dén 05 thanh vién do Pai hoi ddng cb déng bau, trong
d6 phai ¢6 it nhét 1/2 tng s6 thanh vién 1a thanh vién chuyén tréch, khéng dong
théi dam nhiém chire vu, cong vige khéc tai VietinBank, doanh nghiép khéc.

1. Ban kiém so&t c6 t4i thidu 05 thanh vién.

Sira ddi Phit hop khoan 2 Pidu
51 Lut cac TCTD 2024

Thanh vién Ban kiém so4t khong duge dbng thdi ddm nhiém mét trong céc chiic
vu sau day:

Thanh vién Ban kidm soét cia VietinBank khong dugc dbng thoi dam nhiém
mét trong cac chirc vu sau day frir treong hop 1o ngudi qudn I, ngudi diéu
himh, nhén vién cia VietinBank trong tricong hop VietinBank nhdn chuyén giao
bét bugc theo phuong dn chuyén giao bt buic dd dwoc phé duyét:

Stra d5i Phil hop khoan 4 Piéu
43 Luat cac TCTD 2024

(i) Thanh vién H6i ddng quan tri, ngudi dién hanh, nhan vién cla VietinBank
hofic Cong ty con cia VietinBank hodc nhan vién ciia doanh nghi€p ma thimh
vién Hoi dbng quan tri, Tng giam déc VietinBark I3 thanh vién Héi ddng quan
tri, ngudi didu hanh hojic 14 C3 déng 1ém clia doanh nghiép dé.

(i) Nguoi quan Iy, ngudi diéu hanh VietinBank, t chitc tin dung khdc,
doanh nghiép khde; nhén vién ciia VietinBank hodc céng ty con cria
VietinBank;

Sira @1 Phit hop khoan 4 Didu
43 Lujt cdc TCTD 2024

(ii) Thanh vién Hi ddng quan tri, thanh vién Hoi déng thanh vién, ngudi dicu
hanh ciia doanh nghiép ma thinh vién Ban kiém so4t clia doanh nghiép d6 dang
1a thanh vién H6i ddng quan tri, ngudi didu hanh tai VietinBank.

(i) Nhdn vién ciia doanh nghiép ma thanh vién Hgi dong qudn tri clia
VietinBank la thamh vién Hpi déng quan tri, nguoi diéu hanh hode 1a €6 dong
Ién cita doanh nghiép do.

Sira d8i Phit hop khoan 4 Bidu
43 Lufit chc TCTD 2024

2. Thanh vién Ban kiém soét phai c6 di cac tiéu chudn, diéu kién sau day:

2. Thanh vién Ban kiém soat phai ¢6 dii céc tidu chuin, didu kién sau day:

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

a) Khong thudc ddi twong quy dinh tai khoan 1 Digu 33 cila Ludt Céc té chire tin
dung,

a) Khong thudc déi tirgng quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 cta Luat C4c td chirc tin
dung.

Stra 461 Phit hop diém a khoan 3
Piéu 41 Luét cac TCTD 2024

b) C6 dao dirc nghé nghiép.

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh ciia Théng déc Ngdn hang Nha nudc.

Sira dbi Phd hop didm b khoan 3
Pjéu 41 Luét cic TCTD 2024
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Noi dung Ditu 1€ hién tai

N¢i dung d& xuét sia dbi Didu 18

Ly do

¢) C6 bing dai hoc trér 1én vé mét trong céc nganh kinh té, quan trj kioh doanh,
lugt, k& toén, kiém todn; cé it nhit 03 nim lam viée truc tiép trong linh virc ngén
hing, tai chinh, ké todn ho¥ic kiém toan.

¢) C6 trink dg tir dai hoc tré 18n vé& mét trong cic nganh tai chink, ngdn hang,
kinh té, quan tri kinh doanh, lugt, k& to4n, kiém todn; c6 it nhét 03 nam lam viéo
truc tiép trong linh vuc ngan hang, tai chinh, ké toan, kiém toan.

Stra d8i Phit hopdiém b,c khoan
3 Pidu 41 Luat cic TCTD 2024

e) Thanh vién Ban kiém soé4t chuyén trach phai cur tri tai Viét Nam trong théi
gian duong nhiém.

¢) Trudng Ban kiém soét phai cur tri tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.

Stra dbi Pha hop diém d khoan 3
Diéu 41 Lujt cac TCTD 2024

3. Thanh vién Ban kidm soét ¢6 cic quyén, nghia vu sau:

3. Thanh vién Ban kiém so4t ¢é céc quyén, nghia vu sau:

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

a) Thue hign cic quyén, nghia vu cia mdt thanh vién Ban kiém soat theo ding
quy dinh ciia Phap ludt, Didu 18 nay, quy dinh ndi bd ciia Ban kiém soét mét céch
trung thye, than trong vi loi ich ciia VietinBank, Dai héi dong ¢ déng.

a) Tudn thit phdp ludt, Diéu Ié ndy, quy dink ngi bé ciia Ban kiém sodt va thyce
hién nhigm vy theo phdn cong ciia Trudong ban kiém sodt dé trién khai nhiém v,
quyén han cia Ban kiém sodt mot cdch trung thwe, cdn trong, vi lgi ich cia
VietinBank va cita cd déng; chiu trach nhiém vé vide thuc hién ngzén, nghta vu
cua minh.

Sira ¢6i Phit hgp khoan 1 Bidu
54 Luft cac TCTD 2024

b) Bau mét thanh vién [am Truéng Ban kiém soét.

b) Bau mot thanh vidn Ban kiém sodt 1am Trudng Ban kiém so4t.

Sira d6i Phit hop khoan 2 Diéu

54 Lujt cic TCTD 2024
€) Béo cao Trudng Ban kiém soét v& cac hoat dong tai chinh bat thudmg va chiu |e) Béo céo Truomg Ban kiém soat v& cdc hoat ddng tii chinh bit thudng cita {Sira d6i Phii hop khoan 7 Dién
trach nhiém c4 nhén cho céc danh gid va két lufin ciia minh. VietinBank va chiu trach nhiém ¢4 nhén cho cic dédnh gid va két ludn ciia minh. |54 Ludt cdc TCTD 2024

£) Tham du céc cude hop cia Ban kiém sodt, tham gia gép ¥ va biéu quyét vé cac
van d& quy dinh tai Piéu 54 Didu 1¢ ndy, trir nhing vén d& c6 xung dt loi ich.

f) Tham du céc cudc hop cia Ban kitm sodt, thdo ludn va biéu quyét vé van dé
thude nhiém vu, quyén han cia Ban kiém sodt, trie nhitng van dé cé xung dot loi
ich voi thanh vién dé.

Sira d&i Phit hop khoan 8 Bidu
54 Luat cac TCTD 2024

g) Puge quyén yéu ciu can bd, nhin vién ciia VietinBank cung cp s6 liu va
giai trinh cdc hoat dong kinh doanh dé thwre hién nhiém vu duge phén céng.

g) Yéu cau ngudi quén Iy, ngudi diéu hanh, nhan vién cia VietinBank cung cip
s liéu va giai trinh c4c hoat déng kinh doanh dé thyc hién nhiém vu dugc phin
cong.

Sira ddi Phit hop khoan 6 Diéu
54 Lugt cac TCTD 2024

h) Yéu cdu ngudi qudn Iy bdo cdo, gidi trinh vé thuc trang 1&i chinh, ket qud
kink doanh ciia céng ty con, ké hoach, dy dn, chuwong trinh ddu tir phdt trién va
quyét dinh khéc trong quan Iy, diéu hanh VietinBank.

Sira ddi Phit hop khoan 5 Didu
54 Luat cdc TCTD 2024

4. CAc thanh vién Ban kiém sodt biu 01 ngudi trong s6 ho lam Truémg ban theo
nguyén tic da sb. Ban kidm soét phai ¢6 hon mét niva sb thanh vién thudng tra &
Viét Nam. Truéng Ban kiém soat khéng dugc ddng thoi 1a thanh vién Ban kiém
soat, ngwdi quan 1y ciia tb chire tin dung khéc.

4. Céc thanh vién Ban kiém sodt bdu 01 ngudi trong s6 ho lam Trudng ban
theo nguyén tic da so. Ban kiém sodt phdi c6 hon mgt nica 56 thanh vién thudng
trii & Viét Nam. '

Stra d6i Phit hop khoén 2 Pidu
168 Luit Doanh nghigp va khong
bi tring ndi dung khoan 1 Piéu
nay

a) TH chitc trién khai thue hién nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém soat quy dinh
tai Didu 54 Diu 18 nay.

a) To chitc thue hién nhiém vy, quyén han cita Ban kiém so4t quy dinh tai Diéu
54 Didu 18 nay, quy dinh ctia Phdp ludt va chiu trich nhiém vé viéc thyc hign
quyén, nghia vu ciia minh.

Sira d4i Phit hop khoan 1 Didu
53 Luft cac TCTD 2024

b) Chuén bj chuong trinh cho céc cudc hop cita Ban kiém sodt trén co s& xem Xét
céc vin dé va mbi quan tim cia céc thanh vién Ban kiém sodt lién quan dén céc

Bo

Ludt cac TCTD 2024 (Didu 53)

vén d8 quy dinh tai Pidu 54 Didu 1§ nay. b6 ni dung ndy)
ea a1 A .3 e . . . 2 Sira ddi Phit hop kho#n 2 Piéu
c) Triéu tip va chi toa cude hop Ban kiém sodt. b) Triéu tip va lam chi toa cudc hop Ban kiém sodt. 53 Luit cdo TCTD 2024
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NN BT sy

Néi dung Diéu 18 hién tai

Noi dung d@& xuit sira ddi Didu 1§

Ly do

d) Chufn bi ké hoach 13m viéc va phan cong nhiém vu cu thé cho timg thanh vién
Ban kiém sot theo Quy ché td chirc va hoat d6ng clia Ban kiém so4t.

¢) Chuin bi k& hoach lam viéc cia Ban kiém sodt va phin cong nhigm vu cu thé
cho timg thanh vién Ban kidm soat theo Quy ché t6 chitc va hoat dng cita Ban
kiém soat.

Sira d6i Phit hop khoan 7 Pidu
53 Lujt cic TCTD 2024

f) Pam bao céc thanh vién Ban kiém soat nhin dugc théng tin ddy dii, khich
quan, chinh x4c va dii thoi gian thio ludn cic vin d& ma Ban kiém soat phai xem
Xét.

e) Bdo ddm thanh vién Ban kiém so4t nhin dugc thong tin ddy di, khach quan,
chinh xdc va di thoi gian thao ludn cdc vAn d& ma Ban kiém so4t phai xem xét.

Sira d6i Phit hop khoan 8 Bidu
53 Luft cac TCTD 2024

g) Uy quyén cho mét trong sb thanh vién Ban kiém soat ddm nhiém céng viéc

f) Chi dwgc uy quyén cho mot trong s6 thanh vién Ban kiém sodt thuc hién
quyén, nghia vu ctia Trudng ban kiém sodt trong thdi gian véng mit hoge

Sira d4i Phit hop khoan 10 Didu

ciia Trudng ban trong théi gian ving mit. khing thé thuc hién nhicm vu. 53 Lufit cac TCTD 2024

-2 . : . Gz .2 s s s . o2 Sira d6i Phit hop khoan 3 Pigu
h) Thay m#t Ban kiém so4t ky céc vin ban thudc tham quyen ciia Ban kiém soét. |g) Thay mat Ban ki€m sodt 4y vdn bdn thufe thim quyén ciia Ban kiém soat. 53 Luat cac TCTD 2024
k) Tham dur cudc hop Hoi dong quan trj, phét biéu y kién nhung khéng dugc biéu |i) Tham dw cude hop Hbi déng quan tri, c6 quyén phit biéu y kién nhung khéng |Stra dbi Phit hop khoan 5 Diéu
quyét. duge bidu quyét. 53 Lujt cac TCTD 2024

1) Yéu ciu ghi lai y kién ciia minh trong b1en ban cudc hop Héi dong quan tri néu
v kién cta minh khic véi nghi quyet, quyet dinh ctia ¥I6i ddng quan tri va béo
céo trude Pai hoi ddng cb dong.

k) Yéu cdu ghi lai ¥ kién ctia minh trong bién ban cude hop Hoi dong quan tri
néu y kién d6 khac véi nghi quyét, quydt dinh ctia Hoi dong quén tri va bao céo
trudc Pai hoi ddng b dong.

Sira dbi Phit hop khoan 6 Diéu
53 Luét cac TCTD 2024

5. Thanh vién Ban kiém soat dirong nhién mét tir cich trong céc trdmg hop sau:

5. Thanh vién Ban kiém soat duong nhién mét ti cich trong céc trudmg hop sau:

Tiéu & (khéng sira nbi dung)

a) Mt nang luc hanh vi dén sy, chét.

a) Chét.

Sira ddi Phi hop diém h khoan 1
Diéu 45 Luft ¢ac TCTD 2024

b) Vi pham quy dinh tai khoan 1 Didu 33 cta Luat Cic td chirc tin dung vé&
nhiing trudmg hop khéng dwoc dam nhiém chirc vu va cic quy dinh kbic cua
Phap luit.

b) Thudc mét trong cdc trudng hop khong dwoc dam rhidm chirc vu quy dinh
tai Diéu 42 ciia Ludt Cdc t6 chike tin dung.

Sira d5i Phi hop diém h khoan 1
Pidu 45 Luét cdc TCTD 2024

¢) La ngudi dai dién phan von gdp clia mét t6 chirc 14 C6 déng cita VietinBank
khi td chirc d6 bi chdm dut tir cch phdp nhin.

¢) La ngudi dai dién phan von gép cla mdt td chitc 1 C6 dong cia VietinBank
khi t8 chirc d6 bi chAm dirt tur céch ¢6n tai.

Sira d6i Phit hop diém h khoan 1
Diéu 45 Luat cdc TCTD 2024

6. Trirong ban, thanh vién Ban kiém soat bj mién nhiém, bdi nhiém trong céc
trudng hop sau:

6. Trudng ban, thanh vién Ban kiém sodt bi mién nhiém, bdi nhiém trong cic
trurdmg hop sau:

Tiéu d8 (khéng sira ndi dung)

b) C4 don xin tir chire giri Hi dong quén tr VietinBank, Ban kiém soat trirée
khi ngimg thire hién nhiém vy, quy@n han cia minh, it nhat 30 Ngay.

b) Mién nhiém khi c6 don xin tir chirc giri Ban kiém soét ciia VietinBank .

Stra d6i Phit hop diém a khoan 1
Piéu 46 Lujt cac TCTD 2024

¢) Khong tham gia hoat déng ciia Ban kiém soét trong 06 thang lién tuc, trir
trudng hop bt kha khéng.

¢) Bai nhiém khi khéng tham gia hoat dong ciia Ban kiém soat trong 06 théng
lién tuc, trix trudmg hop bét kha khéng.

Sira d6i Phit hgp difém b khoan 1
Pidu 46 Lujt c4c TCTD 2024

f) Khéng con du tiéu chudn va diéu kién 1am thanh vién Ban kiém soét theo quy
dinh ciia Luat C4c t& chiic tin dung, Pidu 1& ndy.

f) Bai nhiém khi khong con di tiu chufn vA diéu kién 1am thanh vién Ban kiém
sodt theo quy dinh cita Luat Céc td chirc tin dung, Pitu I& nay.

Sira d6i Phit hop diém c khodn 1
Didu 46 Luat cdc TCTD 2024

7. Hai ddng quan tri phai cé vin ban bao cao kém tai lidu chtrng minh vé viéc
thanh vién Ban kiém soat dwong nhién mét fr cach theo quy dinh tai Piéu nay
gtri Ngén hang Nha nude trong thoi han 05 Ngay 1am viée, ké tir ngly xéc dinh
dugc thanh vién Ban kiém so4t dwong nhién mét tir cich va chiu trich nhiém vé
tinh chinh xéc, trung thue clia bdo cdo ndy; thye hién cac tha tuc biu, bd nhiém
chitc danh bj khuyét theo quy dinh clia Phép lujt.

7. Hoi dong quan tri phdi ¢6 vin ban béo cdo kém tai liéu chimg minh vé viée
thanh vién Ban kiém soat duong nhién mét tw céch theo quy dinh tai Didu nay
giri Ngén hang Nha nuéc trong thoi han 05 Ngay lam viée, ké tir ngay xac dinh
duogc thinh vién Ban kiém soét dwong nhién mét tir c4ch va chiu trdch nhiém vé
tinh chinh xdc, trung thic cia bo cdo nay; thuc hién cée thi fuc bau, bd nhiém
chirc danh bi khuyét theo auy dinh cia Phép luat,

Tiéu d& (khong sira ndi dung)

i
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Ngi dung Piéu 18 hién tai

N&i dung dé xuit sira dbi Didu 1§

Ly do

Trong thoi han 10 Ngay lam viée, ké tir ngdy thong qua quyét dinh mién nhiém,
b&i nhiém dbi véi Trudmg ban, thanh vién Ban kiém soét theo quy dinh tai Pidu
nay, Hoi ddng quén trj phai c6 viin ban kém tai liéu lién quan béo cdo Ngén hang
Nha nude.

Trong thoi han 10 Ngay ké tir ngay thong qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
dbi v6i Truéng ban, thanh vién Ban kiém sodt theo quy dinh tai Piéu nay, Hoi
dbng quan tri phai ¢6 vin ban kém taj liéu lién quan béo cédo Ngin hing Nha
nudc.

Sira dbi Phit hgp khoan 3 Pidn
46 Luit cdc TCTD 2024

9, Truémg ban, thanh vién Ban kiém soét con c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi
theo quy dinh tai Pidu 37 Luat Cac tb chire tin dung.

9. Truémg ban, thanh vién Ban kiém soat con c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi
theo quy dinh tai Pidu 47 Ludt Céc 6 chiic tin dung.

Stra di Phy hop Didu 47 Lujt
céc TCTD 2024

Cha ¢cé

13. Trudng hop Ban kiém sodt VietinBank c6 56 thanh vién it hon sé thanh vién
161 thitu quy dinh phap luat vé Didu 1¢ nity, trong thoi han 90 Ngay ké tir ngay
khéng dit 56 rhanh vién 101 thiéu, VietinBank phdi bdu b sung, bao dim s6
thanh vién tdi thiéu. Viéc bdu thanh vién Ban kiém sodt phdi dugc cong bo
théng tin theo cdc quy dinh cia Phdp ludt vé chitng khodn va thi truong ching
khodn.

B4 sung phit hop khoan 6 Piéu
51 Lufit cic TCTD 2024

Pidu 54. Nhiém vu, quyén han ciia Ban kiém soét

Piéu 54. Nhiém vu, quyén han ciia Ban kiém sost

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

1. Giam sét hoat d6ng va viéc tudn thi theo quy dinh clia Phap luft va pidu 1¢
d6i v6i Hoi déng quan tri, Téng gidm dbc trong v1ec quan 1y va diéu hanh
VietinBank; chju trach phiém truéc Pai hi ddng cb déng trong viéc thyc hién
quyén va nhiém vy dugc giao.

1. Gidm sdt hoat dong quan tri, diéu hanh Vzethank trong viée tudn thi phap
ludt, quy dgnh noi b, Didu I8 va nghi quyér, quyét dinh cia Pai hgz déng cé
dong, Hpi dong quan tri; chzu trach nhiém truce Dai hoi déng cb dong trong
vige thuc hién nhiém vu, quyén han dugc giao theo gquy dinh ctia Ludt Cdc 0
chize tin dung va Pidu 1é cila VietinBank.

Sira @i Phit hop khoan 1 Piéu
52 Luft Céc td chirc tin dung

2. Ban hanh quy dinh néi b clia Ban kiém soét. Dinh ky hang ném xem xét lai
quy dinh ngi b cia Ban kiém so4t, céc chinh sdch quan trong vé ké toan vi bao
cdo.

2. Ban hanh quy dinh ndi b cia Ban kiém soét. Pinh ky hang nim, xem xét lai
quy dinh ndi bd ciia Ban kiém sodt, quy dinh ngi bg cia VietinBank vé ké todn
v bdo cdo.

Sira ddi Phit hop khoan 2 Biéu
52 Lujt cic TCTD 2024

3. Thém dinh tinh diy di, hop phép va trung thuc cia bée céo tinh hinh kinh
doanh, bio cdo tai chinh hﬁng ndm v 06 thang cia VietinBank, bdo cdo danh gid
cong tdc quan ly cha HHi dong quén tri va trinh bdo cdo Dai hdi dbng cb dong
thufmg nién. Ra soét hop dong, giao djch véi ngudi cé lién quan thudc thém
quyen phé duyét cha Hoi dbng quan tri hosic Pai héi déng ¢ dong va dua ra
khuyén nghl vé hop dbng, g1ao dich cin c6 phé duyét cia Hoi ddng quan tr} hodc
Dai héi déng cb dong. Ban kiém soat 6 thé tham khio ¥ kién ciia Hoi ddng quan
tri trwde khi trinh béo cdo, két luin va kién nghi 1én Pai hoi dbng cb dong.

3. Gidm sét thue trang tai chink, thdm dinh bdo cdo t&i chinh 06 thang ddu ném
vé hing ndm cia VietinBank, bao cdo danh g:a cong tde quan Iy cia Hpi dong
qudn tri; bdo cdo Dai hi dong ¢d dong vé két qua thém dinh bdo cdo tai chinh,
bado cdo ddnh gid cong tac quan iy cua Hoi déng quan tri; danh gid tinh hop Iy,
hop phdp, trung thuc vé mikc df cdn trong trong cong téc ké todn, thong ké va
ldp bdo cdo tai chinh. Ban kiém sodt c6 thé tham khdo y k:en ctia Hpi dong
quan tri trce khi trinh bdo cdo va kién nghi lén Dai hoi dong cd dong.

Sira di Phit hop khoan 4 Piéu
52 Luét cic TCTD 2024, Khoan
3 Pidu 170 Lust Doanh Nghiép
2020
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Nbi dung Piéu 1§ hién tai

Ngi dung dé xuit sira ddi Didu 18

Ly do

4. Kiém tra sb ké todn, cdc tai liéu khic va cong viéc quén 1y, didu hanh hoat
dong cia VietinBank khi xét thiy cén thiét hoc theo nghi quyét, quyét dinh clia
Dai héi ddng cb dong hoidc theo yéu ciu ciia C8 déng 16n hodc nhém Cd déng
Jén phit hop v6i quy dinh ciia Phép ludt. Ban kiém soét thu:c hién kiém tra trong
thoi han 07 Ngay lam viéc, k& tir ngdy nhin dugc yéu cdu. Trong thoi han 15
Ngay, ké tlr ngay ket thiic kidm tra, Ban kiém so4t bdo cdo giai trinh vé nhitng
vén d¢ dugc yéu cu kiém tra dén Hoi ddng quan tri va Cb déng hodc nhém Cb
déng c6 yéu ciu.

4. Kiém tra sb sdch ké toan, céc tai liéu khac va cdng viée quén 1y, diéu hanh
hoat dng clia VietinBank khi xét thy cin thiét hodc trong cdc trieong hop sau
ddy:

a) Theo nghi quyét, quyét dinh cita Dai hpi déng cd déng;

b) Theo yéu cdu ciia Ngdn hang Nha nudc hode cia C3 dong Ién hode nhém Co
déng Ién phit hop véi quy dinh cia Phdp ludt. Viéc kiém tra diege thuc hién
trong thoi han 07 Ngay Iom viée, ké tir ngdy nhdn duge yéu cdu. Trong thoi han
15 Ngay, ké tir ngdy két thuc kiém tra, Ban kiém sodt phdi bdo cdo, gm: trink vé
nhitng vén dé dwgc yéu cdu kiém tra dén 16 chikc, cd nhdn ¢ yéu cdu.

Stra di Phit hop khoan 7 Didu
52 Luét cac TCTD 2024

5. Lap danh sich C4 d6ng sang lap, Cb déng l6m, va Ngm‘n c6 lién quan cla
thanh vién Héi déng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm dée ciia
VietinBank; Iwu gift va cip nhét thay ddi cia danh séch nay.

5. Ldp danh sdich ¢é déng sdng Idp trong thoi han 05 nim ké tir ngdy 1a ¢ déng
sdng ldp, cd dong s hitu tie 01% Von diéu 1§ tré 1én va ngudi ¢6 lién quan cila
thanh vién Hoi a’o:ng quan tri, thamh vién Ban kiém sodt, Té'ng gidm dée ctia
VietinBank, c8 déng so hitu tir 01% vén diéu Ié tré lén; luu gifi va cdp nhdt thay
doi ctia danh sdch nay.

Stra dBi Phit hop khoan 9 Didu
52 Lujt cac TCTD 2024

7. Kip thdi thong bao cho Hoi ddng quan trj khi phét hién trudmg hop vi pham
clia ngudi quan ly VietinBank, ddng thoi yéu ciu ngudi vi pham chdm ditt hanh
vi vi pham va ¢6 giai phép khac phuc hau qua, néu c6.

7. Kip thdi théng béo cho Pai hgi déng Cé dong, Hoi dbng quan trj khi phat
hién ngudi quan 1y, ngudi didu hanh VietinBank cd hanh vi vi pham Phap Tudt,
vi pham Diéu le quy dinh ngi bg cia VietinBank, nghz quyét, quyét dinh cia
Pai hoi déng ¢d dong, Hpi dong quan tri; yéu cdu nguoi vi pham chim dit
ngay hanh vi vi pham va c6 gidi phdp khdc phuc hgu qua (néu cé).

Sira dbi Phit hop khoan 8 Didu
52 Ludt Céc t chire tin dung

8. Truc tiép chi dao, diéu hanh, gidm sit hoat dong clia bg phan kiém todn ndi
b6. C6 bd phan giup viée va dugc sit dung céc ngudn Iyc ciia VietinBank dé thuc
hién cac nhiém vu ctia minh,

Bo

Ghép ndi dung nay vao khoén 11
cia Ditu nay

10. Trigu tap hop Dai héi dong cb dong bat thirdmg trong truémg hop Héi dong
quan tri c¢6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh cia Phép ludt hodc cé
quyét dinh virgt qué thim quyén dugc giao va trudmg hop khac theo quy dinh tai
Diéu ¢ nay.

9. Triéu tap hop Dai hdi ddng cb dbng bét thudng trong trudmg hop Hoi dong
quén fri co quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh ciia Phép ludt hodc ¢6
quyét dinh virot qua thim quyén duge giao odc trudng hop khic theo quy dinh
tai Diéu J& nay.

Stra dbi Phit hop khoan 11 Piéu
52 Lugt Céc td chirc tin dung

12, Thu'c hién chirc nang kiém todn ndi bd; cé quyén sir dung tu van dde 14p va
quyén durge tiép can, cung cdp dn, chinh xdc, kip thdi céc théng tin, tai lidu lién
quan dén hoat déng quén 1y, diéu hanh VietinBank dé thye hign nhigm vy, quyén
han duoe giao.

11. T8 chire thuc hién kiém todn ngi bg; dugc tiélo cgn, cung cé;o dcfy an, chinh
xdc, kip thoi cdc thong tin, tai ligu lién quan dén hoat dgng qudn tri, diéu hanh
16 chirc tin dung, ¢d quyén sit dung cdc nguon luc ciia 16 chitc tin dung dé thyc
hién nhiém vy, quyén han duge giao; dwoc thué chuyén gia, te van dic ldp va 7
chizc bén ngodi dé thue hién nhiém vu nhung vén phdi chiu trdch nhiém vé vige
thuee hign nhigm vu cia Ban kiém sodt.

Sira dbi Phit hop khoén 3 Didu
52 Luft cic TCTD 2024




vet, IhNep

Noi dung Piéu 18 hién tai N3i dung dé xuét sira ddi Pidu 18 Ly do
15. D& xuét, kién nghi Pai hoi ddng cb dong phé duyét danh sich tb chirc kiém
todn dugc ché"tp thuan thire hién kidm todn Béo cdo tai chinh ciia VietinBank; |_, Bo dé phm hop véi Khodn 2,

quyét dinh t8 chitc kidm todn dwge chip thun thie hién kiém tra hoat déng cla
cdng ty, bai mi&n kidm toan vién duge chip thuén khi xét théy cin thibt.

Diéu 70 Ludt c4c TCTD 2024

17, Gidm sat viée théng qua vé thuc hién du dn déu te, mua, ban tdi san cé
dinh, hop dong, giao dich khdc ciia VietinBank thudc thim quyén quyét dinh

B4 sung phit hop kho#n 5 Piéu

Chura c6 ctia Dai hi dong cé déng, Hpi déng quén tri. Dinh kp héng ném, ldp va giri |52 Luat cac TCTD 2024
bdo cdo két qud gidm sdt cho Pai hoi déng cd dong, Hpi dong qudn tri.
Chza o6 18. Gidm sét viéc chdp hanh cic quy dinh tai Chiwong VII cia Lugt Cée té chizc |Bb sung phit hop khoan 6 Diéu
uac tin dung vé cdc han ché dé bao dam an toan trong hoat dong cia VietinBank. 52 Luft céc TCTD 2024
19. Kip thoi bdo cdo Ngdn hang Nha muedc vé cde hanh vi vi pham
Chua c6 quy dinh tai cdc khoan 7, 9 va 19 Diéu nay va cdc hanh vi vi pham vé tp 16 s¢ | B sung phit hop khoan 13 Didu

hizu ¢d phdn, phén vén gdp, ngudi cé lién quan theo quy dinh ctia Ludt Cdc t6
chizc tin dung, quy dinh tai Piéu 1€ ndy.

52 Luét cac TCTD 2024

CHUONG VI:

CHUONG VI

Tiéu dé (khong stra ndi dung)

HE THONG KIEM SOAT NOI BQ

HE THONG KIEM SOAT NOI BO

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

VA HE THONG KIEM TOAN NOI BQ

VA HE THONG KIEM TOAN NOI BO

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

Pitu 58. Hé thong kiém soat ndi b

Pidu 58. Hé thong kiém soit ndi bd

Tidu dé (khdng sira noi dung)

1. Heé thdng kiém soét ndi bo 14 tdp hop cac co ché, chinh sich, quy trinh, quy
dinh ndi bg, co cu td chirc ciia VietinBank dwge xiy dung phu hop véi hudng
din ciia Ngn hang Nha nuéc va duge td chirc thue hién nhim bao dim phong
ngira, phat hién, X1t 1y kip théi mii ro va dat duogc yéu chu dé ra.

1. Hé théng kidm soat n6i bo 1a tip hop céc co ché, chinh sach, quy trinh, quy
dinh noi bd, co chu td chirc cha VietinBank dwpe 16 chire thiec hién nhim béo
dam phong ngiea, phat hién, xic Iy kip thoi rii ro.

Sira d8i Phl hop khoan 1 Piéu
57 Luft cac TCTD 2024

<) Tufin thit Phép ludt v céc quy ché, quy trinh, quy dinh ndi bd.

¢) Tuin thit Phdp ludt va cdc cor ché, chink sdch, quy trinh, quy dinh ndi bd.

Sira d8i Phil hop diém ¢ khodn 2
Diéu 57 Lujt cic TCTD 2024

Chua c6

d) Trién khai \ing dung céng nghé trong hoat d6ng kiém so4t ndi bd theo quy
dinh cia Théng ddc Ngan hang Nha nude

B4 sung Phti hop khoan 4 Pidu
57 Lugt cic TCTD 2024

3. Hoat déng ciia hé théng kim soét ndi b clia VietinBank phai dugc kiém todn
ndi by, td chirc kiém todn dbc 1ap danh gia dinh k.

3. Ngdn hang Nha nudc c6 quyén yéu cau VietinBank thué t6 chire kiém todn
dge Idp ddnh gid mgt phdn hodc todn b h¢ thong kiém sodt ngi by khi xét thdy
cdn thiét. VietinBank xdy dung hé théng kiém sodt ngi bg va trién khai vmg dung
céng nghé trong hoat déng kiém sodt ngi b theo quy dink ciia Thc‘a'rzg dbc Ngdn
hang Nha nude. .

Sira d6i Phit hgp khon 3 Didu
57 Lugt cc TCTD 2024

Pidu 59. Kiém todn nji b

Pidu 59. Kiém toan ndi b

Tiéu dé (khéng sita ndi dung)




Ngi dung Piéu I8 hién tai

Noi dung dé xuit sira ddi Didu 18

Ly do

2. Kiém toan ndi bd thuc hién ra soat, danh gia ddc 14p, khach quan dbi voi hé
théng kidm so4t ndi by; danh gid doc l4p v& tinh thich hop va sy tuan thi quy
dinh, chinh sich ndi bd, thi fuc, quy trinh dd duoc thiét ldp trong td chire tin

2. Kiém toan ndi bd thyrc hién ra soat, danh gia dc 1ap, khach vé tinh thich hop
va sw tudn thi co ché, chinh sdch, quy trinh, quy dinh ndi b ciia VietinBank;

Sira @i Phit hop khoan 2 Bidu

dung; dua ra kién nghi nhim nang cao hiéu qua ciia cic hé théng, quy trinh, quy |dua ra kién nghi nhim néing cao higu qua ca cc hé théng, quy trinh, quy dinh, |58 Ludt c4e TCTD 2024

dinh, gép phin bao dim tb chirc tin dung hoat déng an toan, hiéu qua, ding Phép |gép phén bio dam VietinBank hoat déng an todn, hiéu qué, ding Phép Jujt.

luét.

3. KAt qua kidm toan ndi bd phai dugc bao cao kip thdi cho Hoi dong quan trj, |3. K&t qua Kiém toan ndi bd phai duoc bdo céo Ban kicm sodt va gii Hpi déng  [Sira dbi Phit hop khoin 3 Ditu
Ban kiém sodt va giri Tong gidm dbc ciia VietinBank. qudn tri Tong gidm doc cia VietinBank. 58 Luat cic TCTD 2024

CHUONG VII:

CHUONG VII:

Tién ¢é (khéng sira ndi dung)

TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HQI PONG
" QUAN TRJ, THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA
NGUOI PIEU HANH KHAC

TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HQI PONG
QUAN TRI, THANH VIEN BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA
NGUOI PIEU HANH KHAC

Tiéu d& (khong stra ni dung)

Diéu 60. Trach nhiém cong khai cdc loi ich ¢6 lién quan

Piéu 60. Trach nhiém céng khai céc loi ich ¢6 lién quan

Tiéu dé (khong stra n6i dung)

2. Thanh vién Hoi dong quén tri, thanh vién Ban kiém soat, Tng gi4m ddc, Ph6
Téng giam dbc clia Vlethank phai ké khai cho VietinBank vé céc lgi ich lién
quan clia minh, bao obm:

2. Thanh vién H6i dong quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Tong gidm doc, Phé
Téng gidm dbc cita VietinBank phai cung cdp cho VietinBank cdc théng tin sau
day:

Stra d6i theo Kho#n 1 Biéu 49
Luét céc TCTD 2024

a) Tén, ma s doanh nghiép, dia chi try s& chinb, ngﬁnh nghé kmh doanh ciia
doanh nghiép ma ho lam chi hefic s& hitu phin vén gép hoiic ¢b phén; ty 1§ va
thiyi didm lam chi, s& hitu phin vén gép hodc cb phan do;

b) Tén, dia chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, s6 va ngay cap Gidy chimg
nhén ding ky doanh nghiép, noi ding ky kinh doanh clia doanh nghiép, t chire
kinh t& ma nhitng ngudi ¢6 lién quan ctia ho dimg tén lam chil, cling s& hitu hodc
s& hitu riéng phéin vén g6p, ¢b phin hofic iy quyén, ity thac cho c4 nhén, t§ chirc
khac dtmg tén tir 5% Vén didu 18 trd 1én;

a) Tén, m@ 56 doanh nghigp, dia chi tru s¢ chinh, nganh, nghé kinh doanh, 56 va
ngay cdp Gidy chimg nhan ddng kp kinh doanh, not déng ky kinh doanh ciia
doanh nghiép, t6 chitc kinh té khac ma minh hodc mmh va ngudi co lién quan
ding tén sé hitu phan vén gop, c6 phén tie 05 % vén diéu i¢ tro len bao gém ca
phan vén gép, cé phan 4y quyén, 1y thac cho 16 chikc, cd nhdn, 16 chike khéc
dvng tén tir 5% von diéu I¢ tré lén

Sira 451 phit hop diém a khoan 1
Diéu 49 Luft cac TCTD 2024

c) Tén, dia chi tru s& chinh, ngénh, nghé kinh doanh, sé va ngdy cap Gidy chimg
nhén ding ky doanh nghiép, noi ding ky kinh doanh cia doanh nghiép ma minh
va Ngudi c6 lién quan dang 13 thanh vién Hoi dﬁng quan tri, thanh vién Hai déng
thanh vién, thanh vién Ban kiém so4t, Téng giam ddc.

b) Tén, ma s6 doanh nghiép , dia chi tru s& chinh cila doanh nghiép, 16 chirc
kinh té khdc ma minh va Ngudi ¢6 lién quan dang I3 thanh vién Hoi ddng quan
trf, thanh vién Hoi dong thanh vién, kiém sodt vién, thinh vién Ban kiém sodt,
Téng giam dbe (Gram déc).

Sira @51 phit hop diém b khoan 1
Pidu 49 Luat cac TCTD 2024

Chura ¢é

¢) Thong tin vé ngu'o'z ] hen quan la cd nhan bao gom ho va tén; so dinh
danh cd nhan qudc tich, s6 hé chzeu ngdy cdp, noi cdp déi véi ngudi nudc
ngodi: moi quan hé véi nguwdi cung cap thong fin;

B& sung phit hop diém ¢ khoan 1
Didu 49 Luat cac TCTD 2024

Chua co

d) Théng tin V€ ngudi cé lién quan 1 tG chirc, bao gom tén, md so doanh
nghiép, dia chi try s¢ chinh cia deanh nghiép, 56 Gidy chieng nhdn ddng ky
doanh nghiép holic gidy to phdp Iy tuong duong; ngudi dai dign theo phdp udt,

méi quan hé véi ngudi cung cdp thong tin.

B sung phit hop diém d khoan 1
Pidu 49 Luat cac TCTD 2024




IO .o &3 =2 = W

Noi dung Diéu 18 hién tai

Ni dung dé xuit stra doi Pidu 18

Ly do

Chura cd

3. Co ddng s hitu tir 01% von diéu I tré 1én cila VietinBank phdi cung cdp cho
VietinBank cdc thong tin sau dédy:
a) Ho va tén; 56 dinh danh cd nhan; quo'c tich, s6 h¢ chiéu, ngdy cdp, noi cdp
ciia cé dong la nguéi mede ngodi; 56 Gzay chirng nhan déing iy doanh ngh:ep
hode g:ay t6 phdp Iy twomg duong ctia cé ddng 1a 16 chize; ngdy cdp, noi cdp
cila gidy 16 ndy;
b) Thong tin vé ngudi 6 lién quan theo quy dinh tai diém ¢ va diém d khodn 2
Biéu niy;
¢} 56 lugng, 1y 1¢ 56 hitu c6 phdn ciia minh tai VietinBank;

d)Sé heong, ty Ié s6 hitu cé phdn cia ngudi cé lién quan cia minh tai
VietinBank.

B sung phit hop khoén 2 Pidu
49 Lugt cac TCTD 2024

Chwa cé

8. Théanh vién Hbi do’}ng qudn tri, thanh vién Ban kiém soat, Té"ng giam déc, Phé
Téng gidm doc cig VietinBank va Cé doéng sé hitu tir 01% vén didu 1 tré lén
cita VietinBank phdi giri VietinBank béng viin ban cung cdp théng tin ldn déu
va khi ¢6 thay d@6i cdc théng tin nay trong thoi han 07 Ngay lam vige ké tir ngay
phdt sinh hodc c6 thay doi thong tin. DOi véi thong tin tai diém ¢ va diém d
khodn 3 Piéu nay, ¢6 déng chi phai cung cdp thong tin cho VietinBank khi c6
mite thay dbi vé t I¢ 56 hitu ¢d phdn ciia minh, tp 1€ s& hitu cé phén ciia minh
vé ngudi 6 lién quan tir 01% Von diéu I¢ tré 1én ciia VietinBank d6 so véi lan
cung ¢dp lién trudre.

B4 sung phil hgp khoin 3 Pidu
49 Luit cac TCTD 2024

Chura ¢c6

9. VietinBank phdi niém yét, hwu gii théng tin quy dinh tai khoan 2 va khoan 3
Piéu nay tai tru s¢ chinh va giti bdo cdo bing van ban cho Ngdn hing Nha
miz6e trong thoi han 07 Ngdy lam viée ké tir ngdy VietinBank nhdn dwge thong
tin cung cdp. Dinh kp hing nim, VietinBank cong bé théng tin quy dinh tai cdc
diém a, b, d khoan 2 va cde diém a, ¢, d khodn 3 Diéu ndy voi Pai hi dong cé
déng ciia VietinBanl.

B4 sung phit hop khoén 4 Diéu
49 Ludt cic TCTD 2024

Chua co

10. VietinBank phdi céng bé cong khai théng tin vé ho va tén cd nhan, tén to
chikc 1a ¢6 déng s6 hitu tic 01% Von diéu I¢ tré Ién cila VietinBank va thong tin
quy dinh tai diém c va diém d khodn 3 Diéu ndy trén trang thong tin dién ti cila
VietinBank trong thoi han 07 Ngdy lam viée ké tir ngay VietinBank nhan dugc
théng tin cung cdp.

B& sung phit hop khoan 5 Didu
49 Luft cic TCTD 2024

Chua ¢6

11. Cde doi tegng cung cap, céng bé cong khai théng tin phéi béo dém
thdng tin cung cdp, cong bo cong khai frung thiee, chinh xdc, ddy @i, kip thoi
vé phdi chiu trdch nhiém vé viéc cung cdp, céng bé cong khai thong tin dé.

B4 sung phit hop khoan 6 Bidu
49 Luit cidc TCTD 2024

Diéu 61, Quyén, nghia vu ciia ngudi quan 1y, ngudi didu hanh VietinBank

Piku 61. Quyeén, nghia vu ciia ngudi quén 1y, ngwdi didu hanh VietinBank

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

'\1/




N¢i dung Didu 18 hién tai

Noi dung d2 xuét sira d6i Didu 18

Ly do

1. Thue hién quyén, nghia vu theo quy dinh ciia Phdp luat, Piéu 18 cha
VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hoi dong cd déng cita VietinBank.

1. Tudn thi Phap lujt, Didu 1& cia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cla Dai
hoi dbng cb dong cia VietinBank.

Sira 361 Phit hop khoan 1 Piéu
48 Lujt c4c TCTD 2024

2. Thyc hién quyén, nghia vu dugc giao mot cch trung thyrc, cin trong, tot nhat
nhiim dim bao loi ich hop phap tdi da ciia VietinBank, cd déng va chit s& hiru
VietinBank.

2. Thue hién quyén, nghia vu dugc giao mdt céch trung thwe, cén trong, vi lpi
ich hgp phdp ciia VietinBank, C4 déng ciia VietinBank .

Sira d6i Phit hop khon 2 Pidu
48 Ludt c4c TCTD 2024

3. Trung thanh véi VietinBank; khéng st dung thng tin, bi quyét, co hdi kinh
doanh ciia VietinBank, lam dung dia vi, chirc vu va tai sin cia VietinBank dé thu
loi ¢4 nhén hoic d& phuc vu lgi ich cda td chite, ¢4 nhén khéc 1am tbn hai t6i loi
ich ctia VietinBank, C6 déng, va chil s& hitu VietinBank.

3. Khéng sir dung thong tin, bi quyét, co hgi kinh doanh ciia VietinBank, lam
dung dia vi, chike vy va tai san cua VietinBank dé thu lgi cd nhdn hodic dé phuc
vu lgi ich ciia €6 chirc, cd nhdn khdc lam tén hai tdi lpi ich ciia VietinBank, C6
déng cia VietinBank.

Sira d8i Phit hop khoan 3 Diéu
48 Luft cic TCTD 2024

6. Thong béo Kkip thdi, diy dd, chinh x4c cho t6 chitc tin dung vé quyén loi cia
minh tai t§ chirc khéc, giao dich véi td chirc, c4 nhan khéc c6 thé gdy xung dot
vd&i 1oi ich ciia VietinBank va chi duge tham gia vao giao dich d6 khi duoc Héi
ddng quan trj chip thuén.

6. Thong bao kip thoi, dy di, chinh x4c cho VietinBank vé quyén lgi clia minh
tai t& chirc khéc, giao dich véi tb chirc, c4 nhan khéc c6 thé gay xung dbt voi loi
ich ciia VietinBank va chi dugc tham gia vao giao dich dé khi dugc Hoi dc")ng
quan tri chép thuén.

Sira dbi Phit hop khoan 7 Didu
48 Lujt cac TCTD 2024

8. Khong duoe ting Iwong, thd lao hoic yéu cAu tra thudng khi VietinBank bj 16.

8. Khéng dugc ting thi lao, lwong holic yéu cau tra thudng cho ngudi

Sira d8i Phi hop khoan 9 Piéu

qudn Iy, ngwdi diéu hanh khi VietinBank bi 18. 48 Ludt cdc TCTD 2024
Cha co ot s it ot e 1§ 2 ng P p Ko 4 Did
in trong hogt dong ng 4 quy y 48 Lujt cac TCTD 2024
chite tin dung
10. Trong pham vi quyén, nghia vu duwgc giao, ¢6 trdch nhiém thue hién yéu cau
béing vin bén cvia Ngdn hang Nha nuée di véi cde ni dung thude thdm quyén |_x , .
Chua co6 cua Ngan hang Nha nude. Thiee hién khtqzen nghi, canh bdo rii ro va an todn B sung Pht hop khodn 10 Dicu

hoat dong, canh bdo nguy co din dén vi pham phdp ludt vé tién t& va ngdn
hing; két hudn, kién nghi, quyét dinh xir 1 vé thanh tra.

48 Ludt cac TCTD 2024

Pidu 62. Chip thuan hop ddng, giao dich gitia VietinBank véi
Neuwdi ¢ lién quan

Didu 62. Chip thudn hgp déng, giao dich giira VietinBank véi
Ngudi cb lién quan

Tiu dé (khéng stra ndi dung)

2. Hoi déng quén tri chip thun c4c hop dbng, giao dich theo quy dinh khoén 1
Diéu nay va c6 gia trj bing hosic nho hon 20% Vén diéu 1§ cia VietinBank ghi
trong bao cdo tii chinh gin nhét. Trudng hop ndy, ngudi dai dién VietinBank ky
hop dbng, giao dich phai théng béo cho thanh vién Hoi dbng quén tri, thanh vién
Ban Kidm sodt vé cac d6i twong cé lién quan dbi v6i hop déng, giao dich dé va
giti kém theo du thio hop ddng hojc ndi dung chu yéu ciia giao dich. Hbi ddng
quén trj quyét dinh viéc chip thuan hop ddng, giao dich trong thdi han 45 Ngay
ké tir ngay nhan dwoc thong béo; thanh vién Héi déng quan tri ¢6 loi ich lién
quan dén cé4c bén trong hop dbng, giao dich khéng c6 quyén biéu quyét.

2. Hoi dong quén tri chap thugn théng qua hop dong, giao dich theo quy dinh
khoan 1 Diéu niy va c6 gid trj dwdi 20% Vén didu 16 clia VietinBank ghi trong
béo céo tai chinh da dugc kidm todn gin nhét clia VietinBank. Trong trudng hop
nay. ngu&n dai dién VietinBank ky hop dong, giao dich phal thdng béo cho thanh
vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban Kiém sodt vé céc d6i tuong c6 lién quan
dbi v6i hop dong, giao dich d6 va giri kém theo dy thao hop ddng hoc ndi dung
chit yéu cia giao dich. Hoi déng quan tri quyét dinh viéc chdp thugn hop ddng,
giao dich trong thdi han 45 Ngay ké tir ngay nhan duge théng béo; thanh vién
Héi ddng quén trf c6 loi ich lién quan dén céc bén trong hop df‘mg, giao dich
khéng cé quyén bidu quyét.

Sira @51 phit hep khoan 9
Pidu 70 Lujt cic TCTD 2024

CHUONG XI:

CHUONG XI:

Tiéu dé (khdng sira ndi dung)

L




7N v Te wm@NT™MY

Noi dung Pidu 1€ hién tai

Ndi dung dé xuit sira doi Diéu 1§

Ly do

TAI CHINH, HACH TOAN, BAO CAO

TAI CHINH, HACH TOAN, BAQ CAO

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

Piéu 72. Trich lap quy

Pitu 72. Trich lap qu¥

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

Chua c6 3. VietinBank dugc chia cé tikc bling cd phiéu dé ting von diéu 16. Ty I chia cé |Bb sung phit hop Khoén 3 Didu
tize biing cé phiéu do Thii tiudng Chinh phil quyét dinh. 148 Luit cac TCTD 2024

Diéu 74. Hach toin, ké todn

Piéu 74. Hach todn, ké toin

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

2. VietinBank thirc hién hach toan, ké toan theo quy dinh ctia Phap luft v ké
toén.

2. VietinBank thyc hién hach todn, ké toan theo quy dinh ciia Phap luat vé
ké todn; chiu tréch nhiém trude phdp ludt vé tinh chinh xde, trung thuc ctia cde
Kkhodn thu, chi va thuc hién cde quy dinh vé ché do héa don, chitng tir ké todn.

Stra d6i phit hop Diéu 150 Luat
c4c TCTD 2024

Pidu 75. Trinh bio cdo hing nim

Pidu 75. Bdo cdo

Stra tén diéu cho phit hop ndi
dung trong diéu

1. Bdo cdo

a) VietinBank phdi thire hién ché d bdo cdo, cung cdp thong tin theo quy dinh
ctia phdp ludt vé ké todn, thing ké, diéu tra thong ké.

b) VietinBank phdi bdo cdo hoat dong nghiép vu dinh kp theo quy dinh ciia
Théng déc Ngdn hang Nha nude.

¢) Ngodi bdo cdo quy dinh tai diém a va b khodn néy, VietinBank ¢6 trdch
nhiém bdo cdo kip thoi cho Ngdn hang Nha nude trong cdc trudng hop sau ddy:
(i) Phét sinh dién bién bét thuong trong hoat dong nghiép vu c6 thé dnh huong
nghiém trong dén tinh hinh kinh doanh ciia VietinBank;

(ii) Thay d6i vé té chirc, qudn tri, diéu hémh, tink hinh tai chink cita cé déng lén
vé thay doi khdc cé anh hwong nghiém trong dén hoat dgng kinh doanh ciia
VietinBank; mua, bdn, chzg)é'n nhuong cé ph:fn, ph&n vén gop clia cd déng Ion;
(iii) Thay d6i tén chi nhdnh cia VietinBank; tam ngimg giao dich duwéi 05 Ngay
lam vidc; niém yét cé phiéu trén thi tricomg chimg khodn trong nuéc.

d) Céng ty con, cong ty lién két ciia VietinBank cé tréch nhigm giri bdo cdo tai
chinh, bda cdo hogt dong cho Ngdn hang Nhi nuwde khi duge yéu cau.

e} Trong thoi han 90 Ngay ké tir ngdy két thiic ndm tai chinh, VietinBank phdi
giti bdo cdo hdng nim cho Ngdn hang Nha nudc theo quy dinh cila phdp lugt.

B4 sung phit hop Piéu 152 Luat
cac TCTD 2024

2. Trinh bdo cdo hdng ndm

1. Két thiic nim tai chinh, Hoi déng quan tri phai trinh Pai héi déng cb dong béo
cdo saun diy:

a) K&t thic nim tai chinh, Hi dong quan tri phai trinh Dai hi dong cd déng
bdo céo sau diy:

Chi sira dbi diéu khoan, khéng
stra di ndi dung

a) B4o cao két qua kinh doanh clia VietinBank;

(i) Béo cdo két qua kinh doanh cia VietinBank;

Chi stra d6i diéu khoan, khéng
stra d6i ndi dung

\.~




Noi dung Piéu ¢ hién tai

Noi dung d& xuéit sira 6i Didu 1§

Ly do

b) Béo céo tai chinh;

(i} Béo céo tai chinh;

Chi stra ddi diéu khoén, khéng
sira doi ndi dung

¢) Béo cdo danh gi4 cOng téc quan 1y, didu hanh VietinBank;

(ii} Béo cao d4nh gid cong tic quin 1y, didu hanh VietinBank;

Chi stra dbi diéu khoan, khéng
stra d6i ndi dung

d) Béo céo thim dinh ciia Ban kiém sodt.

(iv) Béo ¢40 thdm dinh ciia Ban kiém so4t.

Chi sita ddi didu khoan, khéng
sira 41 ndi dung

2. Trudmg hop phap luft yéu cau phai kidm toan thi bdo cdo tai chinh hing nim
cita VietinBank phai duge kiém toan truéc khi trinh Pai hoi déng ¢6 dong xem
xét, théng qua.

b) Trudng hop phap luat yéu cau phai kiém toan thi bao cdo tai chinh hing nim
clia VietinBank phai dwoc kidm todn tnréc khi trinh Dai hoi dong ¢b dong xem
xét, thong qua.

Chi stra dbi didu khoén, khéng
stra d6i néi dung

3. Béo c4o quy dinh tai cdc diém a, b va ¢ khoan | Diéu ndy phai duge giti dén
Ban kiém so4t dé thdm dinh cham nhét Ia 30 Ngay truée ngay khai mac cude hop
Pai hoi ddng ¢ dong thudng nién.

¢) Béo céo quy dinh tai c4c tidt (3), (ii), (iii) diém a khodn niy phii dugce gii dén
Ban kiém soét dé thdm dinh cham nhét 13 30 Ngay truée ngay khai mac cudc hop
Dai hoi dbng c déng thudng nién.

Chi sira dbi didu khoan, khéng
sira @i n6i dung

4. Béo c4o quy dinh taj cic khoan 1, 2 va 3 Diéu ny, béo cfo thim dinh ciia Ban
kiém soat va bio cdo kidm todn phii duwge hm gitt tai tru sé chinh cla
VietinBank chim nhét 12 10 Ngiy trudc ngay khai mac cude hop Pai héi dbng cb
déng thudmg nién. C8 déng s& hitu c¢d phin ciia VietinBank lign tyc it nhdt 01
nim cé quyén ty minh hoic cling véi luft su, ké to4n vién, kim toan vién ¢6
chimg chi hanh nghé tnre tiép xem xét bao cdo quy dinh tai Diéu nay.

d) Bao cdo quy dinh tai céc diém a, b, ¢ khodn ndy, bdo cdo thim dinh ciia Ban
kiém so4t vd bdo cdo kiém todn phai dugc luu gift tai try s& chinh cia
VietinBank chim nhét 1a 10 Ngy truéc ngdy khai mac cude hop Pai hoi ddng cb
déng thudng nién. C4 dong s& hitu ¢d phin cha VietinBank lién tuc it nhét 01
nam c6 quyén ty minh hojc ciing véi lugt su, ké todn vién, kiém toén vién c6
chimg chi hanh nghé trurc tiép xem xét bdo céo quy dinh tai Diéu niy.

Chi stra ddi didu khon, khong
sira d6i néi dung

CHUONG XII:

CHUONG XII:

Ti€u dé (khong sira ndi dung)

KIEM TOAN

KIEM TOAN

Tjéu dé (khéng sira ndi dung)

Pidu 76. Kiém toan

Pitu 76. Kiém toan

Titu d& (khéng sira ndi dung)

1. Pai hoi ddng cd déng quyét dinh hodic iy quyén cho Hoi dbng quan tri quyét
dinh Iwa chon mét cong ty kidm todn d6c 1ap dugc phép hoat dong hop phép tai
Viét Nam @ tién hanh céc hoat déng kiém todn bio cdo tii chinh clia VietinBank
cho nim tai chinh tiép theo phi hop véi quy dinh tai Diéu 1& nay, quy dinh clia
Ngén hang Nha nude va quy dinh khéc c6 1ién quan cia Phap lujt.

1. Trude khi két thiic ndim tai chinh, VietinBank quyét dinh hea chon té chirc
kiém todn dpc ldp ddp g yéu cdu theo quy dinh cita Thong déc Ngan hing
Nha nuée dé kiém todn béo cdo tai chink v thuc hién dich vy bdo dam doi véi
hoat dong ciia hé thé'ng kiém sodt ngi bg trong viéc ldp va trink by béo cdo tai
chinh trong ndm tdi chinh tiép theo.

Trong thoi han 30 Ngay ké tir ngdy quyét dinh chon 16 chike kiém todn déc ldp,
VietinBank phdi thong bdo cho Ngdn hing Nha mede vé 6 chike kiém todn dgc
ldp duge hea chon.

Sira dbi phit hop khoén 1 Didu
59, dtidm t khoan 3 Didu 67 Lugt
céc TCTD 2024

CHUONG XVI:

CHUGQNG XVI:

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

PIEU KHOAN THI HANH

PIEU KHOAN THI HANH

Tiéu dé (khong sira ndi dung)

Pidu 82. Ngay hidu lyc

Piéu 82. Ngay higu luc

Tiéu dé (khéng sira ndi dung)

3. Pidu 18 nay c6 hiéu lwe thi hanh k& e ngdy .../ c.../eeevvereennnn,

3. Didu 1& nay c6 higu luc thi hanh ké tiy ngay 01/07/2024.

Sira theo hiéu luc ciia Ludt cac
TCTD 2024
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N6i dung Pidu 18 hién tai
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Ly do

Piéu 83. Quy dinh chuyén tiép

1. Naguoi quan Iy, ngudi diéu hanh va chite danh khdc cia VietinBank dugc ban,
bé nhiém trube ngdy Diéu 1¢ ndy ¢ higu lyc thi hinh ma khéng ddp vmg quy
dinh tai khodn 4, khoan 5, khodn 6 Diéu 38; Diéu 50; khodn I, khodn 2 Diéu 53
Piéu 1¢ nay duoc tié'p tuc dam nhiém chirc vu dén hét nhiém kp hodc dén hét
théi han dwoc bdu, bé nhiém.

2. Hoi déng quan tri ciia VietinBank duge bdu trute ngay Diéu I ndy ¢ hi¢u
Iyc thi hanh ma khong ddp ting quy dinh tai khodn 1, khodn 3 Diéu 38 Diéu I¢
dwepre tidp tuc hoat déng dén hét nhigm ky Hgi dong quan tri.

3. bén ngay Diéu I¢ nay cé higu lyc thi hanh, Ban kiém sodt ctia VietinBank ¢6
56 lugng thanh vién chwa tudn thii quy dinh tai khodn 1 Piéu 53 Diéu 1é nay
duore tie‘:p tuc duy tri s6 lwong thanh vién Ban kiém sodt theo quy dinh tai khodn
2 Didu 44 ciia Ludt Cdc t6 chirc tin dung 56 47/2010/QH12 da dhepe siea déi, bo
sung mot sé diéu theo Ludt sé 17/2017/QH14 cho dén hét nhiém kp cita Ban
kiém sodt, thanh vién Ban kiém sodt, tric trucng hop VietinBank béu, bé nhiém
b6 sung, thay thé thanh vién Ban kiém sodt.

Bé sung phis hop Pidu 210 Lust
cic TCTD 2024
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Py



MUC LUC

CHUGNG I: DINH NGHTA CAC THUAT NGU TRONG DIEU LE...ovccrerrrinmeeeesssensmsaessrmssessesecssossesnes 5
Didu 1, Gidi thich tHUAL NI covvvereveeseeseeiessesresresenssssseessessesseessserisssessessessresssensareesssssstistsssessassssasssasssssens 5
CHUONG II: TEN, HINH THUC, TRU 50, CHI NHANH, VAN PHONG PAI DIEN, THOI HAN HOAT
PONG, NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK .......ccomurmmnnursmssrrssesssnneses 8
Diéu 2. Tén, hinh thirc, tru s&, chi nhanh, vin phong dai dién va thdi han hoat ddng clia VietinBank ... 8
Diéu 3. Hinh thitc, tr cch Phap NRAN..c.occeecerisieiii et snacns 9
Pidu 4. Ngudi dai dién theo Phap [udt clia VIetinBank ..........immisisersssessissssissssssssssssssssessienss 9
Didn 5. DAU 0018 VIEHRBANK. ......ovevvvereeseeseessssessssosiesseesesssessiassssssessesrnserssssmssssssissssssssssssssssansinsassesinss 10
CHUOCNG III: QUAN PIEM PHAT TRIEN, LINH VUC KINH DOANH VA SU MENH HOAT PONG
CUA VIETINBANK ..o vvvrieersereesissasiessessassssssssssssssasssssressissssetssssssessasssss sssasssastrassnesssssssensssssinssisssoss 10
Didu 6. Quan diém phat tridn, linh vyc kinh doanh va sir ménh hoat ddng clia VietinBank ..........ee.. 10
Pidu 7. Pham vi kinh doanh v ROt dBIE ...rerueeeurerseseressressesssesssossissessnsasesssssssosisssissssssrssssssssassiss 10
Pidu 8. Céc hoat d6ng chinh clla VIEHNBANK ......cvveeercrenrieiisscesniisssssssssssmmssimssssmsssmsssesssssssessassssesss 11
Pidu 9. Céc giéi han dé dam bao an todn trong hoat dONG.......ccconeuernmrsrrisrisssisissssssnsessassesssseses 13
Didu 10. Ap dung didu wdc qubc t€ va tip quan thuong mai QUAC 18 e eeervvveerrrssssssnscesessssarressass 13
Didu 11. T chitc chinh tri - X8 hoi trong NAN RANG.....ecerrverrererermerienmemiesmscssisssensssmissssississssssseess 13
CHUONG IV: VON PIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO DONG. ... evrcemmcrsmnsisrissrsnsssissssississsssens 14
DHBU 12, VAN AIBU 18 orreoeeoee it sseeesessassssns s ssass s st e nessessss s ssssss st s s bR bbb 14
DHBU 13. C8 PRBN.rurversirssssersssseseeseessassessesseesessassssmisinssssssss ess s sssassassas s 48 ESE AR ARt 14
D80 14. ChA0 DAN C8 PRANL.cvvsusssrssssssssereessesserecsssiessnmesssasnsssssasisssssssssrsssssssisssesasssssssssssssssssasssecssssssss 14
DiBU 15, BAN C8 PHAN covvvuvevvsiremreesesissnessssessessssesasssasssssecssissssssisssissssssssssssassasssssssssssascasssessssassansassenss 15
DidU 16, MUA 121 C8 PRAN ..ovrreveeeeessererecsreeesssissssssessessrensssstesssssssesssssssbs s smsss s sassss s ses ssesssnssss 15
Didu 17. Chuyén nhuong C8 PHAN.....vr.reesreereenieresisssssrmsssarsi st ssssssssssssssssssisssarsssseoas 17
Didu 18, ThiYa K& C8 PhAM..vuvecvveeeerereecrrerssessessesmsesessaeesssrecssesresssssssnsssssessissssssssassassasssssssasssssasasssssness 18
Didu 19. Gi6i han 56 Mitu C8 PhAN.....cccvciiisrereisemerres s eem it sssssssssi s s s sessassisssssessnosess 18
Did1 20, S8 GANE KY C8 GONG .rrvvrvrserieressesmsissssssesasiessssssssssesssessessisssnssssssissasssasssssssssasasssssssssssssassssass 19
DHBU 21, C8 PRISUL ... vvvvvesvvcsssssessssesseesceeseseesssstesssnessa s asissssasssssse 4108 R e R 19
Didu 22. Chitng chi ching KNOAN KRAC c.veuererssevcrmerneemmessssissssrmsssissssssmsrsssssisssssssssesssssassssssssesssessssessss 20
Didu 23, Quyan 1 C8 AONE c.uvvvereereerenrecrrosissessensiassississser s sss st st s st bn st s ssnes 20
Didu 24, NEhia Vi 018 C8 GONE covvvvversessrsresseseessmecesrssssasmessssssssssssns s ssssssasssssassssassssiressssssssessossssrosses 22
CHUONG V: CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK .....vceeremrenmienssissssssasssssssstsssssssssassssens 23
Didu 25. Co chu td chite quan Iy VIEnBank ... e 23
MUG 1% D2i NET BBNE €8 GBI vvverserrereerersasserenreesistassasiasiossssssssssressssiss st s ssssssssssssessssecnessisssssssssssssssssns 23



Didu 26. Dai hoi GONZ 08 AONG «.cvvevvereererereereeres s ssssssasssssessessesssesresenmsessasssesssrsssssssssisssasssssens 23

Pidu 27, Quyén han va nhiém vy ctia Dai héi AONZ CB AONG..verevverrrrererecrrrrererrassssssssessessessesecseseanes 25
Didu 28. Quyén du hop Dai hoi dAng C8 ABNZ ... rermrerrivissriammnisecsionsimesses s sssssssrssisseas 26
Diéu 29. Thay A81 CAC QUYEN ....uvvrireeerereeersssienssessrisesesecssemsesenseesrestssisssesssssssss s st s ssssassiasss 27
Diéu 30. Triéu tap hop, chuong trinh hop va thong bio hop Dai hoi d0ng ¢& ddng...crrveererrcrccrecrenies 27
Didu 31. Céc didu kién tién hanh hop Dai hoi d3ng €8 GONE .vv.rrueerercrrorrerrmeriecrssisssssresssiseressressass 29
Piéu 32. Thé thic tién hanh hop va bidu quyét tai cudc hop Pai hoi ddng cb dong ..cccvueee. 29
Didu 33. Théng qua nghi quyét ciia Dai hdi ddng ¢d AONE.....ceurrrererrensincmriniesmsissssissesmcssesssns 31
Didu 34. Thim quyén va thé thire Jy ¥ kién C§ dong bing vin ban dé thong qua quyét dinh clia Dai
10T GOTE €8 AONE .. vvvereureerresreereressessseseessesssssesisssasssressssscescases bbb R AR R R RS R SRR RES 32
Didu 35. Bidn ban hop Dai hoi d30E €8 AONE .vvvrreerrrereeerersenrisssssessnsamsiiessesssssssss s rssesssss 34
Didu 36. Yéu ciu hity bd quyét dinh ctia Dai hoi d3ng 08 dONE ... cerieermeererrerierenrrssssssssiresesnienens 35
MUC 2: HOT GONG QUAI T 11ververerrarsarsiesssesssesmserssesessaseessisreseississssssssessssasssssssasisssstessastassassasssssassasssssnssssons 35
Pidu 37. D& cir thinh vien HOi dONE QUAN tiuruererreeriorisisesessesnssiseesseesssesssssisessenscssssessessimessessinnes 35
Piu 38. Thanh phin, nhiém ky, tiéu chuln va didu kién lam thanh vién Hoi ddng quan trj ................ 35
Didu 39. Quyén han va nghia vu ciia Hoi dOng qUAN tr] evvsueceecercnrcessissesmmnsresersssssisssssssissssissssiens 37
Didu 40. Tién lvong, thi lao, thudng va loi ich khéc ciia thinh vién Hoi ddng quan tri..wweecevnennee.. 39
Pidu 41. Chil tich HOT GONE QUAN T vvuvverrerererersirereesserienseesmessessssnessesssosiassissssesssmsssssmesssssssrssssssssses 39
Pidu 42. Quyén, nghia vu thanh vién Hai dONg qUAN t...veerermonmiemimimisns s 41
Didu 43. Cudc hop clia HBT dBNE QUAN tr evrresecrsersnrccresminisissessnnssssississssrisssssssssssssssssssssssasas 42
Didu 44. Bién ban hop Hoi dO0g QUAN tri..uuuereerceeeereerressneersssisssssssssssssssisssssssssssssssasssssaras 44
Didu 45. Puong nhién mét tu céch, midn nhiém, bai nhiém cac chitc danh Héi ddng quan tri........wee., 45
Didu 46, CAc lly ban, bd phén gitip viéc clia Hoi 0ng QUAN T cerrvvemercvereereresseninssssssisisssssssssssssenes 46
DidU 47, THU K VIEHIBAINK w1uvveerereersesessssessessesseessssessssssmensessossississsnsissssasssrssssssissssssssssssssssssasssssssasees a7
Muc 3: Téng Giam dbc va ngudi di8u hAnh KDAC .......vcemeicesirrenserecssissesss s ssssssasscsssssssnssssassssssss a7
Didu 48. Bb nhiém, nhiém vu va quyén han, luong, thwéng va lgi ich khac cia Téng gidm dbc ... 47
Didu 49. Gitip Viee cho TENG FIAM AOC..r..u.crrereeeereamieormserismassssssssmmesssssssssssssssessssssssssssesssssssisssosase 48
Didu 50, Tiu chudn, didu kién lam Téng gidm déc, Phd Tdng gidm dbe, K& toan trudng, Gidm dde chi
nhanh, Gidm d6c cong ty con clia VIetinBankK .....c.veireermnimrinercrnsnsnesnnas s sssressessssisssnns 48
Piéu 51. Puong nhién mét tir cdch, mién nhiém, bai nhiém, dinh chi, tam dinh chi Téng giam dbc/Pho
TONG BIAM AOC.reurerurrrrersrrerricsisseseiesersemssnestisssssessssrasssaa b e b s se TR TR S SseEEsEREeREBESR L R TS tb 8 50
MUG 42 BAN KIIM S08L.1.c1ervreeurrereissresseseciasmesnserercssesssesressoss s ts b ssas b sssasrs s st anaseasas 51
Didu 52. P8 it thanh VIen Ban KIEm SOAL ... eeiereseriiaresisessssssssiessssessssassssassessssnsssorssssessessasmassssens 51

Didu 53. Thanh vién Ban kiém sodt



Didu 54. Nhiém vu, quyén han c0a Ban Kim SOAL ......c..ceerroremsemnrmesomsssesseressessssisssssissssesisssens 55

Didu 55. Quyén duge cung cip théng tin ciia Ban KiEm SOAL ......cceerueerereerersssseesssssnessessesssssssssassesnes 57
Didu 56. Tién luong, thi lao, thudng va loi {ch khéc ciia thanh vién Ban kidm S0dt......cceeeererveeerennens 57
Diéu 57. Cudc hop, théng qua quyét dinh v& Bién ban hop Ban Kiém SOAL ....eccvveereverrvriseriensnssssennns 57

CHUONG VI: HE THONG KIEM SOAT NOIBO VA HE THONG KIEM TOAN NOI BO................ 58
Didu 58. Hé théng kiém so4t ndi bs
Di8U 59. K8 1041 NIOT DO vevverececeseeseseeseeeresesaisesstessssisesssssissessessossessssasssssansassasssssassrssssssssnsssssssrssones 58

CHUONG VII: TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI, THANH VIEN BAN
KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA NGUJI PIEU HANH KHAC

.................................................... 58

Piéu 60, Trach nhiém cdng khai céc [gi ich €6 i8N qUAn ... s 58
Pidu 61. Quy?n, nghia vu clia ngudi quan 1y, ngudi diu hanh VietinBank........vowrrereerisessnenienns 60
Didu 62. Chép thuan hqﬁ ddng, giao dich giita VietinBank véi Ngudi ¢ lién qUan.........ccrreensecsrves 61
Diéu 63. Trach nhidm v& thist hai V3 BT NG .cvverrverrsereersersesseeesessesreessesissesiesssarasssssssrsassssasissnns 62
CHUGNG VIII: MOI QUAN HE GIUA VIETINBANK VA CAC DON VI THANH VIEN ....covvrrveene 62
Muc 1: Cée don vi, Cong ty con, Cong ty lién két clia VIEtinBAaNK ..........eevermsrecsmmensancsecreessscesreseanes 62
Pidu 64, Cac Don vi, Cong ty con, Cong ty 1ién két ciia VIetinBank.........ewuvereerreneuserereceserssecssensens 63
Mue 2: Quan hé giita VietinBank voi cac don vi phu thudc .....oviiviee 63
Pidu 65. Quan hé gifta VietinBank v&i cde don vi phu thud.....c e, 63
Muc 3: Quan hé giita VietinBank v&i cde Cong ty €6 li€n quan.....ccccvnnennin e 63
Didu 66. Quén Iy phin vén gbp ciia VietinBank tai Cong ty ¢6 Lidn qUan..........wereererremmerecsrrecresensens 63
Pidu 67. Chi phbi, lién két, hd tro cdc CONg ty €6 BN QUATL cceervereerrmreecrnsrissmieserinessinsessssisessosssens 63
CHUONG IX: QUYEN BIEU TRA SO SACH, SO SACH VA HO SO NGAN HANG ......oovecerverienrenes 64
Didu 68. Quysn didu tra 56 SACH VA NS SO coevoveemrecrereriserssssssssermeessesssssessesisrssesssssnisssisessssisssssssssiseres 64
Didu 69, Ché 46 luun gift tal 1idu 6l VIEHNBANK w.cvuvveveceeersevsessessssssssesseneseessssessesssssersssesisssesaseessans 64
Diéu 70. Céng bd thong tin va thong bA0 12 cONE CHANE ...cvurreerurnrreerreemreermerenseorersressresieeensessneess 65
CHUGNG X: PHAN PHOT LOLNHUAN ....covvvrerieriesssiestsnsssessissssesssssssssssssssessassssesssnessessscsssssansenns 65
Di8u 71. Phan Phoi 10T NHUAD oeevseeverseereereseresessiessesssresessenssesessssssssmessessssassssssssassssnsassasissssstsssassassses 65
CHUONG XI: TAI CHINH, HACH TOAN, BAO CAO ..coirerrrcemerrrremsississesmeesesressessessessisressessasasseos 67
iU 72. THCI LD QU ereererererieersiensetrersiesrissessisisosonsstssss st issssssssssss s sassssansassstasssssssassassasasssens 67
P81 73, A A1 CHINIL 1veveieereiees e e seessssebsssseesessaassesssas e st esesssesesssssesras e srassessassassdsssenessortsnnnras 67
Di8U 74, Hach 1081, K& T0AM ....cveviviiveesvesressesisssssesssssassssassestessesssessessessessasasesssssesssessorsonssnessassossassssses 67
Ditu 75. BAO CAO NEIE DAIML-cvurverveeeveeeesieeectessssesiessssssessasassessssstesssostessassessessesssesesessensssesssssstssssssscssntense 67
CHUGNG XII: KIEM TOAN......oovivsrrirsnssisseesssssssssssnsssssssrsssasssassssssssassssssssessasssssssassassostassassosssnsssssess 68
DHBU 76. KIBIM EOAN 1vvcvrvrrerrereseesesressiossassesasssessessesssessassssessessenssssassassesnssneasessessasaissisosssnssossasssossosssones 68



CHUGNG XII: TO CHUC LAL GIAY THE, CHAM DUT HOAT PONG, THANH LY, PHA SAN

VIETINBANK «..oeoecoreoteeeeseessosessssessossssssssessesessssssssssssassssssessssnrstssesbaasssssassssasesssssssasssssesssnsssssssessensessnesses 69
DIBU 77. T8 CHITC I 1rurruerererseresssressesserassssssrssssss bbb b s ens s b se s ase e ssssesecseasensersisssbtsnssnssbasbssnasn 69
DidU 78, Gidi the VIEHIBANK ..veeeerrvesicseseesessssessaesssisssssssarsssssassssssssssssassssesssssssssssssssessssesssmssessossans 69
Dt 79. Pha SAN VIEHIBAIK ..cveuvvsieeeeesresssersesessessssnstessessassasssssssesssessessesmesseseserssiisssssssssrssssisssssssssssns 70

CHUONG XIV: GIAY QUYET TRANH CHAP NOLBO ........ovveriivccrremsernenmeseesmaresreeseresssssnisssssissssons 70
Didu 80. Gidi quyst tranh chap DOT DO.c.u.vceeriersrseniiinrisnsiissims s s asrs s s sases 70

CHUGONG XV: BO SUNG VA SUA DOIDIEU LE...ovvcnseriimmsrermesssessssesersesessmonssssssmsssssissmsesmesissen 71
Didu 81. Stra d6i, bd SUNE DIBU [8euuuuiviiriereriecsiesisssses s sessenise st ssssssssssess s ssas st 71

CHUGONG XVI: DIEU KHOAN THI HANH ....oooovreseessaressisesssssssessssssssesssssessenssssessesesmmsesssssmssssssssios 71
DEU 82. NEAY NIBU I, vvevrrveererriesasssarnessssesessaseesssseessessersssessassssasses st assssasssssssassnsasisssssnsssasssrsssansons 71
Didu 83. Quy GInh CHUYEN HED..ccvirrerercrrerrereerireessarsenis st b 71



PHAN MG PAU
Diéu 18 nay duge thong qua theo quyét dinh cia Dai hdi déng cb d6ng tai dai hoi
t8 chirc VAo NGAY ..oo/uvsdeevennnnn

CHUONG I:
PINH NGHIA CAC THUAT NGU TRONG PIEU LE

Piéu 1. Giai thich thuit ngi
1. "Von diéu 18" 12 tdng ménh gia C8 phan clia VietinBank d4 ban cho cb déng.

2. "Ludt Céc td chire tin dung” 13 Luat Cac td chirc tin dung sb 32/2024/QH15
ngay 18 thédng 01 ndm 2024.

3. "Ludt Doanh nghiép" 12 Luét Doanh nghi¢p sd 59/2020/QH13 ngay 17 thang 6
nam 2020, duge sita dbi, bd sung theo Lust s6 03/2022/QH15 ngay 11 théng 01 nim 2022,

4, "Ngay thanh 1ap" 1a ngay VietinBank dugc Ngéan hang Nha nudc Cé.p Gia’iy phép
thanh l4p va hoat dong,.

5. “Ngin hang Nha nwdéce” 1a Ngin hang Nha nude Vit Nam.

6. “Nguoi quan ly VietinBank” bao gbm Chn tich Hoi ddng quan tri, thanh vién
Hoi ddng quan tri, Tdng giam dbc, Phé Tdng gidm dbc cia VietinBank.

7. "Ngudi didu hanh cia VietinBank" bao gém Téng giam dbc, Pho Téng giam
dbc, K& toan truéng, Gidm dbc chi nhanh ctia VietinBank.

8. "Viét Nam" 1a nude Cong hoa x& hdi chi nghia Viét Nam.

9. “C6 déng” 14 6 chirc hodc c4 nhén s& hitu it nhit m6t C8 phin ciia VietinBank.

10. “C6 dong 16m” 1a CH ddng sé hitu tir 05% (nidm phin trim) sé ¢b phin c6 quyén
bidu quyét trér 18n chia VietinBank, bao gdm cé sb ¢b phin cb déng d6 s& hitu gian tiép.

11. “C8 phin” 1a Vén didu 1& dwoc chia thanh nhidu phin bing nhau, mi phin do
duoe goi 1a mot Cé pha"in.

12. “C$ phiéu” 14 ching chi do VietinBank phét hanh, but toan ghi sé hogc dif lidu
dién tir x4c nhén quyén & hitu mdt hodc mot s§ C§ phén cia VietinBank, Cd phiéu
VietinBank 13 C phiéu ghi tén. '

13.“Céng ty 6 lién quan” 1a doanh nghiép do VietinBank nim gitt mdt phin hosic
toan bd Vén didu 18, gdm Coéng ty con va Cong ty lién két,

14. “Céng ty con”: Cong ty con cua VietinBank 14 céng ty thudc mét trong cac
tredng hop sau day:

a) VietinBank ho#c VietinBank va Ngudi ¢6 lién quan clia VietinBank s& hitu trén
50% Vén didu 18 hoidc trén 50% sb C& phin cé quydn bidu quyét cta cong ty do;

b) VietinBank ¢6 quyén b nhiém da sd hosc tit ca thanh vién Hoi ddng quén tri,
Hoi ddng thanh vién, Téng gidm dbc (Giam dbc) cha cong ty d6;



¢) VietinBank c6 quyén sira d8i, bd sung Piéu 18 ciia cong ty d6;

d) VietinBank hofic VietinBank va Ngudi c¢6 lién quan cla VietinBank tryc tiép
hoic gian tiép kiém soat viéc thong qua Nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hoi dong cd dong,
Hoi df‘)ng quan tri, Hoi d’éng thanh vién cong ty do.

15. “Cong ty lién két” 14 cong ty ma VietinBank hodic VietinBank va Ngudi ¢6 lién
quan cia VietinBank s& hitu trén 11% Vén diéu 18 hoic trén 11% sé cd phan ¢6 quyén
biéu quyét nhung khdng phai 13 Céng ty con ciia VietinBank.

16. “Dai hoi ddng C§ dong” bao gdm tit ca cac C5 dbng c6 quyén bidu quyét.

17. “P& ¢&” 12 videc mot C ddng ca nhan gidi thidu ban thin minh hodc ¢4 nhén
khéc; mét Cd dong td chirc gidi thidu dai dién cda td chirc minh hogc c4 nhan khac; mot
nhom C§ dong da didu kién dwoc dé cir gi6i thidu mot hosic mét sb c4 nhan trong hoic
ngoai nhém cia minh lam cdc émg cir vién dé Pai hoi ddng cb déng biu vao chirc danh
thanh vién H61 ddng quan tri hoic Ban kiém soét ciia VietinBank theo quy dinh ctia Phap
ludt, quy dinh ciia VietinBank.

18. “Pon vi phu thude” 13 cac don vi hach toén phu thudc VietinBank, bao gbm
chi nhéanh, vin phong dai dién, don vi su nghiép.

19. “Nguwdi ¢6 quan hé gia dinh” bao gdm: vo, chong, bd dé&, me dé, bd nudi, me
nudi, bd chdng, me chéng, bb vg, me vg, con dé, con nudi, con ré, con dau, anh rudt, chi
rudt, em rudt, anh ré, em ré, chi dau, em dau, anh rudt cia vo, anh rudt clia chf‘)ng, chi rudt
cla vg, chi rudt cia chf‘)ng, em rudt cia vo, em rudt cua chéng.

20. »Ngudi ¢6 lién quan” 13 tb chirc, ¢4 nhan c6 quan hé truc tiép hodc gian tiép
véi t chire, c4 nhén khéc thude mot trong cc trudng hop sau day:

a) Cong ty me vdi Cong ty con va ngugce lai; cdng ty me vo6i cong ty con clia cong
ty con va nguge lai; td chirc tin dung v&i Cong ty con clia t chtre tin dung va nguoc lai;
td chire tin dung véi Cong ty con clia Cong ty con ciia td chie tin dung va ngugec lai; cac
Cong ty con cua ciing mt cong ty me hodic cia cing mét tb chirc tin dung véi nhau; cac
cbng ty con clia cong ty con clia cuing mdt cdng ty me hodc ciia cling mét td chire tin dung
v@i nhau; ngudi quan ly, kiém so4t vién, thanh vién Ban kiém soét, ngudi dai dién theo
Phép ludt clia cdng ty me hodic cia td chirc tin dyng, c4 nhan hodc t& chirc ¢ thim quyén
bd nhiém nhitng ngudi ndy véi Cong ty con va nguge lai;

b) Céng ty hotic td chirc tin dung v6i ngudi quan 1y, kiém soét vién, thanh vién Ban
kidm soat, ngudi dai dién theo Phép lujt ctia cOng ty hodic t§ chirc tin dung d6 ho#c véi
cong ty, td chire ¢6 thAm quyén bd nhidém nhitng ngudi d6 va ngugce lai;

¢) Céng ty hodic t chirc tin dung véi tb chitc, c4 nhan s& hitu tir 05% Vén didu 18
hodic vén C6 phin c6 quyén bidu quyét tré 1én tai cong ty hodc td chire tin dung d6 va
nguoc lai;

d) C4 nhén v&i vo, chf‘mg; cha me dé, cha me nudi, cha dugng, me ké, cha me vg,
cha me chdng; con d¢, con nudi, con riéng clia vo hoic chf“mg, con diu, con ré&; anh, chi,
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em cung cha me; anh, chi, em cling cha khac me; anh, chi, em ciing me khéc cha; anh vg,
chi vo, em vg, anh chéng, chi chf’ing, em chE“)ng, anh ré; em ré, chi dau, em dau cia ngudi
cing cha me hodic cling cha khic me, cling me khéc cha (sau day goi 1a vo, chdng, cha,
me, con, anh, chi, em); 6ng ba ndi, 6ng ba ngoai; chdu ndi, chéu ngoai; bac rudt, c6 rudt,
di rudt, chi rudt, cu rudt va chau rudt;

d) Cong ty hoiic td chitc tin dung v6i ¢4 nhén cé mdi quan hé theo quy dinh tai diém
d khoén nay v6i ngudi quén 1y, ngudi dai dién theo Phép lut, thanh vién Ban kiém soét
Kiém soat vién va Cb dbng s& hiru tir 05% Vén diéu 18 hodc von CS phén c6 quyén bidu
quyét trd 1én cha cong ty hodc td chirc tin dung d6 va ngugce lai;

) Ca nhén dugc iy quyén dai dién phan von gép cho t6 chirc, ¢4 nhén quy dinh tai
cic diém a, b, ¢, d va d khoan nay véi to chire, cd nhan iy quyén; cac ca nhin duge uy
quyén dai dién phén von gbp cia cling mét to chirc voi nhau;

f) Doanh nghiép v6i doanh nghiép trong dé ca nhén, cdng ty, t§ chirc quy dinh tai
céc diém a, b, ¢, d, d va e khoan 23 Didu 4 Luat Doanh nghiép c6 s& hitu dén mire chi phéi
viée ra quyét dinh clia cong ty;

o) Phép nhén, ¢4 nhan khac c6 mdi quan hé tiém 4n rai ro cho hoat déng cia tb chire
tin dung, chi nhanh ngén hang nwde ngoai duge xdc dinh theo quy dinh ndi bf cia td chire
tin dung, chi nh4nh ngin hang nwéc ngoai hogc theo yéu ciu bing vin ban clia Ngén hang
Nha nudce théng qua hoat ddng thanh tra, gidm sét.

21. “Phap luit” c6 nghia 12 bit ky viin ban ndo dugc liét ké tai Didu 4 cia Lujt
Ban hanh vin ban quy pham phép luat duge Qudc hoi Viét Nam théng qua ngay 22 théng
6 nm 2015, va néu cac Didu nay dwoc sira d6i hodc bd sung, thi bao gdm ca c4c vin ban
sau ndy duoc quy dinh 13 vin ban quy pham phép ludt theo cac viin ban sira dbi hosic bd
sung do.

22. “Thanh vién déc 1ap Hoi ddng quan tri” 12 thinh vién Hoi ddng quan tri dap
g céc yéu clu sau:

a) Dap tng céc tiéu chudn, diéu kién thanh vién Hai ddng quan tri duge quy dinh
tai Luat Céc td chirc tin dung, Diéu 18 nay;

b) Khong phai 1a ngudi dang lam vige cho VietinBank hodc Cong ty con cla
VietinBank hoiic 3 1am viéc cho VietinBank hodc Céng ty con ctia VietinBank trong 03
nim lién ké truge d6;

¢) Khéng phai 14 nguoi hudng lrong, thi lao thudng xuyén cia VietinBank, ngoai
nhiing khoan thit lao ctia thanh vién Hai ddng quén trj duge hudng theo quy dinh;

d) Khéng c6 vo, chéng, cha, me, con, anh, chi, em va vo, chc"ing cia nhitng ngudi
ndy 13 cb dbng 16n cia VietinBank, ngudi quan 1y hodc kiém soat vién, thanh vién Ban
kidm so4t clia VietinBank hodc cong ty con ciia VietinBank;

¢) Khong dai dién s& hitu cb phin ctia VietinBank; khéng cing v6i ngudi 6 lién
quan s& hitu trye tiép, gian tiép tir 01% vbn didu 1¢ hodc vbn c¢b phan c¢6 quyén biéu quyét
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trd 1én cia VietinBank;

f) Khéng phai 14 ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém so4t clia VietinBank tai bat ky
thoi diém nao trong 05 nim lién ké trude db.

23. “Thanh vién Hoi ddng quan tri khong diéu hanh” 13 thanh vién Hoi ddng
quan tri khong phai 12 Téng gism dbc, Phé Tong gidm dbc, K& toan trudng, Gism dbc chi
nhéanh cua VietinBank.

24. “Vbn phap dinh” 12 mirc vén t6i thiéu phai c6 theo quy dinh ciia Phép luat ¢é
thanh 18p Ngén hang,.

25. “VietinBank?” 14 tén viét tit bang tiéng Anh ctia Ngin hang Thuong mai Cb
phén Céng thuong Viét Nam.

26. “Ngay” 1a ngay theo lich, bao gdm thdi han duge tinh theo lich chinh thire do
Nha nude Viét Nam phét hanh (duong lich), bao gdm ca ngay nghi (thtr 7, chill nhét, ngay
L&, ngay Tét).

27. “Ngay lam viéc” 1a cdc ngay theo duong lich, trir ngdy nghi hang tudn, ngy
nghi L&, Tét theo quy dinh ciia Phép ludt va quy dinh clia VietinBank tai titng thoi ky.

28. “Pa s6” 6 nghia 12 trén 50%.

29. Trong Diéu 1& ny, cc tham chiéu t6i mot hojc mot sb quy dinh hodc vin ban
khac bao gdm ca nhitng sira d8i hoic vin ban thay thé.

30. Céc tiéu d& (chuong, didu ctia Diéu 18 nay) duge sir dung nhim thuén tién cho
viéc hidu ndi dung va khong anh hudng t6i ndi dung cia Diéu 18 nay.

31. Céc tir hodc thuit ngit ¢4 duoc dinh nghia trong Luét Doanh nghiép va Luit Cac
t§ chite tin dung (néu khéng méu thufin véi chi thé hojic ngét cnh) s& c6 nghia twong tu
trong Pidu 18 nay.

CHUONG II:
TEN, HINH THUC, TRU SO, CHI NHANH, VAN PHONG PAI DIEN,
THOI HAN HOAT PONG, NGUGI PAI DIEN THEO
PHAP LUAT, DAU CUA VIETINBANK

Didu 2. Tén, hinh thitc, tru s&, chi nhanh, vin phong dai dién va thi han hoat
d0ng ciia VietinBank

1. Tén Ngén hang

- Tén viét diy @i bing tiéng Viét: Ngan hang Thuong mai C4 phin Céng Thuong
Viét Nam.

- Tén viét tit bing tiéng Viét: Ngan hang Céng Thuong Viét Nam.

- Tén viét diy dd bing tiéng Anh: Viet Nam Joint Stock Commercial Bank For
Industry And Trade.
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- Tén viét tit bing tiéng Anh: VietinBank.
2. Tru s¢& chinh clia VietinBank 1a:
- Pia chi: 108 Trin Hung Pao, phudng Cira Nam, quén Hoan Kiém, thanh phd Ha Ni.
- Dién thoai: (84-24) 39421030.
- Fax: (84-24) 39421032,
- Website: www.VietinBank.vn.
' Vietir‘lBank chd quyén chuyén mot hodc mot s(? don vi thudc try s& chinh sang dia
diém khéc ndm ngoai tru s& chinh pht hop véi cée di€u kién theo quy dinh cia Phap lujt.

3. VietinBank dugc thanh 14p chi nhanh, vin phong dai dién, don vi sy nghiép &
trong nuéce; thanh 14p va chuyén déi hinh thirc phép 1y hién dién thwong mai & nuée ngoai,
bao gdm chi nhanh, vin phong dai dién va céc hinh thirc hién dién thuong mai khic & nude
ngoai dé thuc hién céc muc tiéu cia VietinBank phi hop v6i Nghi quyét cia Hoi dbng
quan tri, Quyét dinh ciia Ngan hang Nha nuée va Phap luit c6 lién quan.

4. Trir khi chim dat hoat dong trude thdi han theo quy dinh tai Diéu 78, phd san
theo Pidu 79 Pidu 18 nay hoic gia han hoat dong theo quy dinh cua Phép ludt, thdi han
hoat dong chia VietinBank 13 99 nam ké tir ngay duge Ngin hang Nha nuée cép Gidy phép
thanh lap va hoat déng.

5. Gidy phép thanh 18p va hoat déng cia VietinBank ddng thoi 12 Gidy chimg nhén
dang ky doanh nghiép.

Piéu 3. Hinh thic, tir cich phap nhan

1. VietinBank duge t6 chitrc duéi hinh thite ngin hang thwong mai C8 phén, hoat
d6ng theo Piéu 18 va Phép luat.

2. VietinBank ¢6 tu cidch phép nhén pht hop véi Phap luét hién hanh cia Vigt Nam.
Quyén va nghia vu clia Cé déng cla VietinBank gidi han trong pham vi s6 vén da gép vao
VietinBank.

Piéu 4. Nguwdi dai dién theo Phép luit cia VietinBank

1. VietinBank c6 01 ngudi dai dién theo Phép luat. Chi tich Hoi ddng quén trj la
ngudi dai dign theo Phép ludt cia VietinBank, trlr trudng hop theo quy dinh tai khodn 2
Pidu nay.

2. Trong trudng hop VietinBank chua ¢6 Ch tich Hai ddng quan tri, Téng gidm
dbc 12 Ngudi dai dién theo phap luit cia VietinBank cho dén khi VietinBank cé Chu tich
Hbi ddng quén tri.

3. Ngudi dai dién theo Phép luit cia VietinBank thwe hién céc quyén han, nghia vu
theo quy dinh clia Phap luét, Didu 1& nay va céc quy dinh ndi bd ciia VietinBank,

4. Nguoi dai dién theo phép ludt ctia VietinBank phai cu tr tai Viét Nam, truong
hop véng mit & Viét Nam phai iy quyén bang vin ban cho ngudi khéc 13 ngudi quan 1y,
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ngudi didu hanh VietinBank dang cu trd tai Viét Nam & thuc hién quyén, nghia vu cia
nguoi dai dién theo phdp ludt clia VietinBank.,

5. VietinBank phai théng bdo cho Ngan hang Nha nuéc vé ngudi dai dién theo phap
luat clia VietinBank trong thoi han 10 Ngay k& tir ngay bau, bd nhiém chirc danh dam
nhiém ngudi dai dién theo phap luét theo quy dinh tai Pidu 18 clia VietinBank hodc thay
@61 ngudi dai dién theo phép luat.

Piéu 5. Diu cita VietinBank

1. Déu bao gdm diu dugc 1am tai co s& khic ddu hodc ddu duéi hinh thirc chit ky
s6 theo quy dinh cua Phéap luét v& giao dich dién tt.

2. Hoi déng quan tri VietinBank quyét dinh loai déu, sb lugng, hinh thirc va ndi
dung diu ctia VietinBank, chi nhénh, vin phdng dai dién va don vi khéc cia VietinBank.

3. Viéc quan Iy va luu giit ddu thuc hién theo quy dinh ndi b ciia VietinBank.

CHUONG III:
QUAN PIEM PHAT TRIEN, LINH VU'C KINH DOANH VA SUMENH
HOAT PONG CUA VIETINBANK

Piéu 6. Quan diém phat trién, Iinh vwe kinh doanh va sit ménh hoat d9ng ciia
VietinBank

1. Quan diém phat trién ctia VietinBank 12 Ngan hang thwong mai qudc gia, déng
vai 0 tru c6t va chit lyc ctia nén kinh t&, ddng hanh phuc vu cho sy phat trién cta dat
nuée, phét huy loi thé tiém nang ciia ngin hang, khai thic t61 da ngudn lyc ndi tai, gin
ting trwdéng cia ngdn hang véi cde nganh kinh t& cha lwc, cac vimg kinh té trong didm clia
d4t nuée, chii dong tham gia vao qué trinh hoi nhip. Nang cao chit lwgng va hiéu qua ting
trudng, phat trién ngin hang twong duong véi cic ngdn hang hang dhu khu virc va phét
trién bén ving.

2. Linh vic kinh doanh cia VietinBank 13 hoat d¢dng tai chinh ngén hang va céc
hoat ddng kinh doanh khac phit hop vé6i Ludt Cac td chire tin dung.

3. Str ménh cia VietinBank 12 ngan hang tién phong trong phét trién d4t nude
trén co s& mang lai gia tri t&i wu cho khéach hang, Cd déng va ngudi lao ddng, dbi tac
va cong ddng.

4. DPinh vi thuwong hidu: Ning gié tri cude sbng.
Piéu 7. Pham vi kinh doanh va hoat djng

1. VietinBank tién hanh t4t ca céc hoat dong kinh doanh theo gidy phép thanh Iap
va hoat ddng do Ngn hing Nha nudc cip (ddng thdi 12 Gidy chiing nhén ding ky doanh
nghiép), Diéu 18 nay va phit hop v&i quy dinh clia Phap lujt.

2. VietinBank. c6 thé tién hanh hoat ddng kinh doanh trong céc linh vye khéc theo
quy dinh tai Luit Cac td chitc tin dung va Phép ludt ¢6 lién quan.
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Ditu 8. Cac hoat ddng chinh ciia VietinBank
1. Hoat d9ng ngin hang thuong mai
a) Huy déng vbn

VietinBank huy d6ng vén cia céc t chirc, c4 nhén trong va ngoai nuéc, bing ddng
Viét Nam, ngoai té, vang va cac cbng cu tai chinh khéac theo quy dinh cia Phéap lujt, duéi
céc hinh thire sau:

(i) Nhan tién giti;

(ii) Phé4t hanh chiing chi tién giri;

(iii) Vay vén ctia c4c td chirc tin dung khac, Ngan hang Nha nuéce, cée td chire khéc;
(iv) C4c hinh thirc huy ddng v6n khac theo quy dinh ciia Phép luat.

b) Hoat ddng tin dung

VietinBank c4p tin dung cho tb chirc, ¢4 nhin trong va ngoai nuée, bing ddng Viét
Nam, ngoai t&, vang theo quy dinh ctia Phap luft dudi cac hinh thirc sau:

(i) Cho vay ngin han, trung han, dai han nhim d4p tmg nhu cdu vén san xvét, kinh
doanh, dich vu, ddi séng va thuc hién céc dir 4n diu tw phat trién;

(ii) Béo lanh;

(iii) Cho thué tai chinh théng qua cdng ty cho thué tai chinh;

(iv) Chiét khéu, tai chiét khiu cong cu chuyén nhwong va gidy to ¢6 gi khéc;
(v) Bao thanh toan;

(vi) Thu tin dung;

(vii) Céc hinh thic cdp tin dung khéc.

¢) Dich vy thanh toan va ngin qu¥y

(i) Mé& tai khoan, cung tng dich vu thanh todn va ngan qu¥ cho khéch hang trong
nudc va ngoai nude theo quy dinh ctia Phap luét;

(ii) T chirc hé théng thanh toan ndi bd va tham gia hé théng thanh toan trong nuée
va ngoai nude; tham gia cic hé théng thanh toan québc t& khi dwoc Ngan hang Nha nuéc
cho phép;

(iii) Kinh doanh, cung tmg dich vu ngoal héi, kinh doanh trén thi truong tai chinh -
tién té trong nudc va ngodi nude sau khi duge Ngan hang Nha nude chép thun;

(iv) Kinh doanh vang trén thi trudng trong nuée va thi truong qudc té sau khi duge
Ngéan hang Nha nuéce chép thuén;

(v} Bugc quyén uy théc, nhin uy théc, 1am dai Iy trong hoat ddng ngén hang, céc
finh vure lién quan dén hoat ddng ngéan hang, ké c4 viée quan Iy tai san, von dAu tu ciia td
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chitc, ¢4 nhén trong va ngoai nuéc theo hop ddng uy thac, dai ly;
(vi) Cung ing céc dich vu:

- T vAn ti chinh, tién t& cho khach hang dwdi hinh thirc truc tiép tu vin cho khach
hang ho#ic théng qua thanh 1dp Cdng ty cé lién quan.

- Bao quén hién vit quy, gidy t& ¢6 gid, cho thué ti két, cAm d6 va céc dich vu khéc.
(vii) Céc hoat ddng kinh doanh va djch vu ngén hang khéc.
2. Hoat d6ng ngin hang khéc

VietinBank thwe hién hoat dong ngén hang déu tu true tiép hoic théng qua cic Céng
ty con, Cong ty lién két theo quy dinh ciia Phap luat. Hoat dng ngén hang dau tr bao gdm
céc loai hinh sau:

a) PAu tu tai chinh:
(i) Pau tu, kinh doanh gidy t& c6 gid, ching khoén;

(ii) Gép vén, mua C4 phin trong c4c doanh nghiép, td chirc tin dung, dy 4n; ddu tu
vén vao céc cdng ty true thude; cdc hinh thire gop vén hoic dAu tr vén khéac theo quy dinh
ctia Phép luét;

(iii) Mua, ban trai phiéu céc loai, trong d6 c6 viéc mua, ban trai phiéu doanh nghiép,
trén nguyén tic phit hop véi quy dinh cla Phép lut hién hanb.

* b) Phat hanh trai phiéu.
¢) Cac dich vu v& ching khoén:

(i) Mbi gidi, tuw doanh, bao lanh phat hanh, dai Iy phat hanh, tu vén phat hanh, tu
vAn tai chinh doanh nghiép, tu vAn dlu tu va céc dich vu trr vin khac;

(i) Quan ly, phan phéi chimg chi quy dau tu;
(iii) Dich vu luu ky chimg khodn, ngin hang giam sat;

(iv) Cung cip dich vu bl trly, thanh todn giao dich chung khoén theo quy dinh tai
diém a khoan 4 Piéu 56 Luft Chimg khoan;

(v) Céc dich vu khac v& chiing khoén.

d) Quan 1y quy ddu tu, quan Iy danh muc diu tu, uy thic dau tu, nhan uy théc
dau tu,

e) Tu vén viéc mua ban, sip nhép, tai co céu doanh nghiép; mua ban ng theo quy
dinh cuia Phép luit.

f) Kinh doanh, cung g dich vu cho khach hang trong nude va nude ngoai cac san
pham phai sinh v& 13i suét, ngoai hdi, tién t& va tai san tai chinh khac.

g) Céc hoat dong ngin hang dau tr khéc theo quy dinh ctia Phép luat.

3. Hoat déng bao hiém
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VietinBank thuc hién cung tng dich vy bio hiém théng qua céng ty bao hiém 13
Céng ty con, Céng ty lién két ciia VietinBank hoic 1am dai 1y bao hiém (bao gdm hoat
dong moi gidi bao hiém) cho céc cong ty bao hidm theo quy dinh ctia Phép ludt, bao gbm:

a) Bao hiém nhén tho;

b) Bao hiém phi nhén tho;

c) T4i bao hiém;

d) Céc dich vu bao hiém khac.
4, Céc hoat déng khac

a) Cac san phdm dich vy tai chinh phéi sinh sau khi dwgc Ngin hang Nha nuée
chép thuan;

b) Céc dich vu khéc vé tai chinh, ngin hang, dau tu. Thanh 1ap Cong ty con dé hoat
dong trong linh vyc quan Iy, khai thac, ban tai san trong qué trinh x{ Iy tai san bao dam
tién vay v tai san ma Nha nude giao cho VietinBank xir Iy thu hdi ng;

¢) Puoc cho thué céc tai san thude quyén s& hitu, quan ly va st dung cta VietinBank
theo quy dinh ctia Phép lugt, béo dam c6 higu qua, an toan va phét trién von;

d) VietinBank thuc hién cac hoat ddng khéc phu hogp v6i quy dinh cia Phép luat.
Pidu 9. Cac gi6i han dé dam bao an toan trong hoat dong

Trong qud trinh hoat déng, VietinBank tuén thu cic quy dinh vé cdc gidi han dé bao
dam an toan trong hoat d6ng theo quy dinh ctia Luét Céac t§ chic tin dung va theo quy dinh
ctia Phép luét cé lién quan.

Pidu 10. Ap dung ditu wée québc té va tip quan thwong mai quéc té

1. VietinBank 4p dung didu uée qubc té lién quan dén hoat d0ng ngin hang ma Viét
Nam da ky két hoic tham gia.

2. VietinBank ¢6 thé thoa thun véi khéch hang 4p dung tip quan thuong mai qubc
t& do Phong thuong mai qudc té ban hanh hoc tip quan thwong mai khéc khong tréi véi
nguyén tic co ban cia Phéap lujt Viét Nam.,

Pidu 11. T chirc chinh tri - xd hdi trong Ngin hang

1. Céc td chirc chinh tri - xa hoi trong VietinBank hoat dong theo Hién phap, Phap
lut ctia Viét Nam va Diéu 16 ciia td chire minh phit hgp v6i quy dinh ctia Phép luét.

2. VietinBank ton trong va tao diéu kién d& ngudi lao dong thanh 14p va tham gia
hoat ddng trong cac t4 chitc néu tai khoan 1 Pidu nay.
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CHUONG IV:
VON DIEU LE, CO PHAN, CO PHIEU, CO PONG

Pidu 12. Vén didu 18
1. Vén didu 18 clia VietinBank 12 53.699.917.480.000 ddng Viét Nam (Nam muoi

ba nghin sau trim chin muoi chin ty chin trdm mudi bay tri€u bdn trdm tam muwoi
nghin dong).

2. Vén didu 18 duoc hach toén bing ddng Viét Nam (VND).
3. Vén diéu 18 duge str dung vio cdc muc dich, theo ty 1€ do Phép luét quy dinh.
4. Tang, giam Vén diéu 1&:

VietinBank c6 thé ting hodc gidm Vén didu 18 trén co s& quyét dinh ciia Dai hai
ddng ¢ dong phi hop véi quy dinh tai Didu 1¢ ndy va quy dinh clia Phép ludt ¢6 lién quan.
Viéc ting, giam Vén didu 18 chi thue hién sau khi duge Ngan hang Nha nuée chép thuén,

Pidu 13. C§ phin

1. M&i C4 phén cia VietinBank ¢6 ménh gi4 12 10.000 ddng. S8 lugng C6 phén ciia
VietinBank bing Vén diéu 1& chia cho ménh gid mot C4 phan.

2. Toan bd Cd phén cia VietinBank vao ngay théng qua Diéu I& nay 1a C6 phin
phd thong. |

3. C phan wu di:

VietinBank c¢6 thé phét hanh mot hodc nhidu loai CS phén wu dai sau khi c6 sy chip
thuan ciia Pai hoi ddng c¢b d6ng va phtl hop véi céc quy dinh cla Phap luét. C5 phin phd
thong khong duge chuyén dbi thanh C8 phén wu dai.

4, Mbi C6 phan cila ciing mot loai déu tao cho nguoi sé hitu C phén d6 céc quyén,
nghia vu va loi ich ngang nhau.

Diéu 14. Chao ban Cb phin

1. Chao ban C4 phén 1 viée VietinBank ting thém sb lwgng C6 phan, loai C4 phén
dugc quyén chao béan dé ting Vén didu 18.

2. Chao bén C4 phan c6 thé thuc hién theo mét trong c4c hinh thic sau ddy:
a) Chéo bén cho céc Cb dbng hién hitu;

b) Chao bén ra cong chﬁng;

¢) Chao ban Cb phén riéng 18.

3. Viéc chao ban C8 phin ciia VietinBank duge thwe hién theo céc quy dinh cta
Phép luat vé chiing khoan.

4. Trudmg hop VietinBank phat hanh thém C4 phén phd théng va chao ban sb Cd
phin @6 cho tht ca Cb doéng phd thong theo ty 18 Cé phin hién cé cia Cb dong tai
VietinBank thi trinh tw thd tuc chéo ban cd phén thue hién theo quy dinh ctia Phap ludt va
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quy dinh ctia VietinBank tai timg thoi diém.
5. C§ déng 6 quyén chuyén quyén wu tién mua C3 phén ctia minh cho ngudi khéc.

6. Trudmg hop sb lwong C& phén du dinh chao ban khong dugc C§ déng va ngudi
nhén chuyén quyén vu tién mua ding ky mua hét thi Hoi ddng quén tri ¢é quyén ban sb
C4 phén dwgce quyén chao ban con lai cho Cd dong cia VietinBank va ngudi khic véi didu
kién khong thuén loi hon so v6i nhing didu kién d& chio bén cho cac C6 dong, trir trudng
hop Dai hoi déng cb dong c6 chp thuan khéc hoic Phap luat vé& ching khoén c6 quy dinh
khac.

7. Cb phén duge coi 13 d4 ban khi duge thanh toan dd va nhitng théng tin v& ngudi
mua quy dinh tai khoan 1 Didu 20 Pidu 18 ndy dwoc ghi diy di vao Sé ding ky cb dong;
ké tix thoi didm 6, ngudi mua Cb phén tré thanh C§ déng cia VietinBank.

8. Sau khi C phén dugc thanh todn ddy di, VietinBank phéat hanh va giao C5 phiéu
cho ngurdi mua; trudng hop khong giao Cb phiéu, cac théng tin v& C) déng quy dinh tai
khoan 1 Diéu 20 Piéu 18 nay duoc ghi vao Sb ding ky C6 dong dé chung thue quyén so
hitu C6 phin ciia C4 dong d6 trong VietinBank.

9. VietinBank thwe hién ding ky thay d6i Vén didu 18 trong thoi han 10 Ngay, ké
tir ngay hoan thanh dot ban Cé phin.

Pidu 15. Ban C phéin

Hbi ddng quan tri quyét dinh thdi diém, phuong thire va gid ban C6 phén. Gia ban
C4 phén khong duge thdp hon gia thi trrdng tai thoi didm chao ban hodc gi4 tri duge ghi
trong s6 sach ciia CO phén tai thoi diém gin nhét, trir tredng hop sau day:

1. C6 phin chao ban I4n dAu tién cho nhitng ngudi khong phai 1a C§ déng séang lap.

2. Cb phén chio ban cho tit ca CH déng theo t 18 s& hitu Cd phin hién c6 cia ho
tai VietinBank.

3. C6 phén chao ban cho ngudi mbi giéi hosic ngudi bao 1anh. Trudng hop niy, sb
chiét khiu hoic ty 1& chiét khiu cu thé phai duge su chip thuan clia Dai hoi dong cb dong.

Piéu 16. Mua lai C8 phin

1. Mua lai C4 phén theo yéu ciu ctia VietinBank

VietinBank ¢6 quydn mua lai khong qué 30% téng s6 C6 phén phd théng da bén,
mdt phén hodc todn bo C8 phin wu dai cb tirc d4 ban theo quy dinh sau day:

a) Hoi ddng quan trj VietinBank c6 quyén quyét dinh mua lai khong qué 10% téng
s6 C5 phin ciia ting loai @4 ban trong 12 thang. Trudng hop khéc, viéc mua lai Cb phén
do Dai hoi ddng cb dong quyét dinh.

b) Hoi ddng quan trj quyét dinh gi4 mua lai C8 phin. Déi véi C4 phin phd thong,
gia mua lai khong cao hon gia thi trudng tai thoi diém mua lai, trlr trudng hop quy dinh tai
diém ¢ khoan nay. P8i voi C8 phin loai khac, néu VietinBank va C§ dong c6 lién quan
khéng c¢6 thoa thudn khac thi gid mua lai khéng duge thip hon gi4 thi trudng.
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c) VietinBank cé thé mua lai C4 phin ciia timg C4 ddng twong tng véi ty 1€ sé hitu
C8 phdn ctia ho trong VietinBank theo trinh ty, thi tyc sau day:

(i) Quyét dinh mua lai C8 phan ciia VietinBank phai dugc thong béo bing phuong
thirc bao dam dén dwoc tt ca Cd dong trong thdi han 30 Ngay, k& tir ngay quyét dinh d6
dugc théng qua. Théng bio phéi cd tén, dia chi tru s& chinh cta VietinBank, téng 36 Cb
phén va loai C6 phin dugc mua lai, gid mua lai hodc nguyén téc dinh giad mua lai, thi tuc
va thoi han thanh toan, thi tuc va thi han dé C§ déng chio ban C& phin ciia ho cho
VietinBank.

(ii) C4 d6ng ddng ¥ bén lai C& phin phai g&i vin ban ddng ¥ ban C phin ciia minh
bing phuong thirc bao dam dén dwge VietinBank trong théri han 30 Ngay ké tir ngay théng
bso. Vin ban ddng y ban Cb phén phai c6 ho, tén, dia chi lién lac, s6 gidy to phép 1y cla
c4 nhan d6i véi C6 dbng 13 c4 nhan; tén, ma s6 doanh nghiép hoic s gidy to phép 1y cla
td chic, dia chi tru s& chinh dbi véi C dong 12 tb chiic; s6 C phéu s& hitu va s6 C8 phin
ddng y ban; phuong thirc thanh toén; chit ky cia Cd dong hodc ngudi dai dién theo Phép
luét ciia CH déng. VietinBank chi mua lai C6 phén trong thdi han néu trén,

2. Mua lai C8 phin theo yéu ciu clia Cd dong

a) Co dong da bidu quyét khong théng qua nghi quyét vé vige t6 chirc lai VietinBank
hoic thay dbi quyén, nghia vu cia Cé déng quy dinh tai Didu 18 VietinBank c6 quyén yéu
cdu VietinBank mua lai C8 phan cia minh. Yéu ciu phai bing vin ban, trong d6 néu rd
tén, dia chi cia Cb dbng, sb lwong C& phin timg loai, gi4 dw dinh ban, 1y do yéu ciu
VietinBank mua lai. Yéu ciu phai duoc giti dén VietinBank trong thdi han 10 Ngay ké tir
ngdy Dai hoi dong cb dong thong qua nghi quyét vé cac vén d& quy dinh tai khoan nay.

b) VietinBank phai mua lai C4 phin theo yéu clu cila Cb déng quy dinh tai diém a
khoan 2 Pidu nay véi gia thi trudng hodc gia thoa thuén trong thai han 90 Ngay, ké tr
ngay nhin duge yéu cau. Trudng hop khéng thoé thuin dugce v& gid thi cac bén c6 thé yéu
cAu mot td chirc thém dinh gia dinh gid. VietinBank gi6i thiéu it nhét 03 t5 chtrc thim dinh
gi4 dé Cb dbng lwa chon va lya chon d6 12 quyét dinh cubi ciing,

3. Pidu kién thanh todn va xit Iy cdc C6 phén duge mua lai

a) VietinBank chi dugc mua lai Cd phin cia Cb dong quy dinh tai khoan 1 va 2
Didu nay néu ngay sau khi thanh toan hét s& C6 phin duoc mua lai, VietinBank vin tudn
thi c4c ty 1¢ an toan theo quy dinh cia Ngan hang Nha nudc, di Vén phap dinh theo quy
dinh cta Phép luit va bio dam thanh todn dii cic khoan ng va cic nghia vu tai san khac.

b) ch phé“m duge mua lai theo quy dinh tai khodn 1 va 2 Didu nay duogc coi la Cb
phin chwa ban. Trudng hop mua lai C§ phin dén dén gidm Vén diéu 18 clia VietinBank thi
phai duge Ngén hang Nha mrée chép thuéin trudc bing vin ban. VietinBank phai 1am tha
tuc didu chinh giam Vén didu 18 twong tng v6i tong gié tri ménh gia cac CO phan dugce
VietinBank mua lai trong thdi han 10 Ngay, ké tir ngay hodn thanh viéc thanh toin mua
lai C4 phén, trir trudng hop Phép luat vé& ching kho4n cé quy dinh khéc.

¢) C4 phidu xac nhan quyén s& hitu C8 phan d4 dugc mua lai phai duoc tiéu huy
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ngay sau khi (o5 phén trong Gng duge thanh toan ddy du. Chi tich Hoi dong quan tri va
Tdng gidm dbc phai lién d6i chiu trach nhiém vé thiét hai do khdng tiéu huy hozc cham
tiéu hity Cb phiu gay ra d6i v6i VietinBank.

d) Sau khi thanh toan hét s6 C3 phan mua lai, néu tong gi4 tri tai san duge ghi trong
s0 ké to4n cua VietinBank gidm hon 10% thi VietinBank phai thong béo cho tht ca chii ng
biét trong thoi han 15 Ngay, ké tir ngay thanh toan hét Cd phén duge mua lai.

Piéu 17. Chuyén nhwong (o) phién

1. T4t ca Cb phén déu duogc trr do chuyén nhwong trir cic trudng hop Diéu 18 nay,
Phép luat ¢6 quy dinh khac.

2. Trudng hop Cb ddng ¢6 cam két hodc c6 thod thuin véi VietinBank han ché
chuyén nhwong C6 phin thi Cé déng chi duge chuyén nhrgng C5 phin theo céc didu khoan
d3 cam két hoic thoa thudn, trir trudng hop Phép ludt ¢6 quy dinh khic.

3. Viée chuyén nhuong duge thuc hién bing hop ddng hoic giao dich trén thi trurdng
ching khoan. Trudng hop chuyén nhuong bing hop dbng thi gidy to chuyén nhuong phai
dugce bén chuyén nhugng va bén nhan chuyén nhuong hoic ngudi dai dién theo ty quyén
ciia ho ky. Trudng hop giao dich trén thi trudng chiing khodan thi trinh ty, thd tyc chuyén
nhuong duoc thuc hi€n theo quy dinh clia Phap luét vé chitng khoan.

4. Cb dbng ¢6 quyén ting cho mot phin hoic todn bd CH phin ciia minh tai
VietinBank cho ¢4 nhan, td chirc khéc, sit dung C6 phén dé tra ng. C4 nhén, td chirc duge
ting cho hodc nhan tra no bing C4 phin s& tré thanh C8 dong cia VietinBank.

5. C6 phin chua dugc thanh toan ddy du khong dwge chuyédn nhuong va hudng cée
quyén loi lién quan nhu quyén nhén ¢b tirc, quyén nhan C& phiéu phat hanh d ting vén
cb phén tir ngudn vén chu s& hity, quyén mua C5 phiéu méi chao ban va cée quyén loi
khac theo quy dinh cia Phép luét.

6. VietinBank phai dwgc Ngan hang Nha nude chip thun bing vin ban truée khi
thwe hién thi tuc thay ddi ndi dung: mua, nhan chuyén nhuong cb phin din dén tro thanh
Cb dbng Ién.

7. C dbng 12 c4 nhan, C4 dong 13 t§ chitc cé ngudi dai dién phin vén gép 14 thanh
vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm dbc cla VietinBank khéng
dugc chuyén nhwong Cd phin ciia minh trong thdi gian dam nhiém chirc vu.

Ngudi dai dién phén vén gép quy dinh tai khoan ndy khéng bao gbm ngudi dai dién
phén vén gop ctia Nha nude tai VietinBank.

8. Trong thdi gian dang x 1y hdu qua do trach nhiém c4 nhéan theo nghi quyét, quyét
dinh cia Dai hoi ddng ¢b dong hoic theo quyét dinh cda Ngan hang Nha nuée, thanh vién
Hbi dbng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gidm dbc khong duge chuyén nhuwong
C4 phan, trlr mét trong cac trudng hop sau dy:

a) Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, Téng gidm dbc 14 dai
dién theo tiy quy&n ctia C6 ddng td chirc bi sap nhép, hop nhét, chia, tach, giai thé, phé san
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theo quy dinh ctia Phép luét;

b) Thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm dbc bi bude
chuyén nhuong C8 phin theo ban 4n, quyét dinh ctia Tda 4n d4 c6 higu lye phap luat;

¢) Thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm dbc chuyén
nhugng C& phin cho c4c nha dau tr khéc nham thuc hién phwong 4n phuc hdi, phuong an
chuyén nhuong toan bd phin von gbép, phuong 4n chuyén giao bat budc da duge phé duyét.

9. VietinBank phai ding ky thay di Cé déng trong sb ding ky C5 dong theo yéu
ciu clia C dong c6 lién quan trong thoi han 24 giy ké tir khi nhén duge yéu ciu theo quy
dinh tai Didu 18 nay.

Piéu 18. Thira ké Cb phan

1. Viéc thira ké Cd phan thuc hién theo quy dinh ctia Didu 1& ndy, Phap luat v& thira
ké va cdc quy dinh khéc cé lién quan clia Phép lut.

2. Trudng hop C8 dong 13 c4 nhan chét thi nguoi thira k& theo di chiic hodc theo
Phap luat ciia Cd déng d6 trd thanh C6 ddng clia VietinBank.

3. Ngudi thira ké C8 phin cia céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va
ngudi quan 1y khac duogc s& hitu CH phén nhung khéng dwgc duong nhién thira ké quyén
lam thanh vién H6i ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soét va cdc chirc danh quén ly
tuong Gng.

4. Trudmg hop C4 phin cia Cb dong 12 c4 nhan chét ma khéng ¢6 ngudi thira ké,
ngudi thira ké tix chéi nhan thira ké hoiic b trudt quyén thira ké thi s C6 phén d6 dugc giai
quyét theo quy dinh ciia Phap ludt v& dan su.

Pidu 19. Giéi han s¢ hitu C8 phin

1. Mot C8 dbng 1a ca nhan khéng duge s& hitu Cb phén vuot qué 5% Vén diéu 18
cua VietinBank.

2. Mot Cb ddng 13 td chitc khang dwge s& hitu C8 phin vugt qua 10% Vén didu 18
cta VietinBank.

3. Cb dbng va Ngudi c6 lién quan clia Cb ddng d6 khong duge s& hitu C6 phén vuoet
qué 15% Vén didu 18 clia VietinBank. Cb d6ng 16n ciia VietinBank va Ngudi ¢6 lién quan
clia Cb dong d6 khong duge s& hitu C8 phin tir 5% trd 1én Vén didu 18 chia mot t chire tin
dung khac.

4. Quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Didu nay khong ap dung dbi véi cic trudng hop
sau day:

a) S& hifu ¢b phan nha nudc tai VietinBank;
b) S& hitu ¢ phan ciia nha dau tr nude ngodi quy dinh tai khoan 7 Didu nay.

5, Trudmg hop céc t chire, c4 nhan ném gitt trai phidu chuyén dbi, sau khi chuyén
d6i trai phiéu thanh C8 phiéu phai tuan thi giéi han s hitu C& phén tai Diéu nay.
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6. Ty 1& s& hitu ¢d phin quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Bidu ndy bao gdm c s6
cb phén s& hitu gian tiép. Ty 18 s& hitu cd phén quy dinh tai khoan 3 Pidu nay bao gdm ca
c¢b phin do ¢b dong iy thac cho td chirc, c4 nhin khic mua cb phén va khong bao gdm sd
hitu cb phin ciia ngudi c6 lién quan 13 c¢ong ty con ctia cb dong d6 theo quy dinh tai diém
a khoan 9 Diéu 4 ciia Luat Céc td chic tin dung va quy dinh tai diém a khoan 14 Piéu 1
Piéu 18 nay.

7. Nha du tr nude ngoai duge mua C& phén ciia VietinBank theo quy dinh cia
Phap luit.

Pidu 20. S5 diing ky C6 ddng

1. 86 dang ky Cb déng dwoc 1ap va huu giit duéi dang vin ban, tap dit liéu dién ti
ho#ic ¢4 hai loai nay tir khi VietinBank thwe hién C8 phin héa. S8 ding ky C8 dong phai
bao gdm c4c ndi dung chi yéu sauw:

a) Tén, dia chi tru s& chinh ca VietinBank.

b) Téng s6 C5 phén dwge quyén chio bén, loai Cd phén duge quyén chio ban va s6
Cé phﬁn duoc quyén chao ban tirng loai.

c) Téng sb C6 pha“‘m d4d ban cia ting loai va gid tri vbn Co phén da gép.

d) Ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, sb gidy t& phap 1y clia c4 nhén d6i voi CH
d6ng 14 c4 nhén; tén, mi s& doanh nghiép hodc sb gidy to phép 1y ctia td chirc, dia chi try
s& chinh d6i véi C6 dong 13 td chire.

e) S6 lugng C& phin timg loai ciia m3i C8 ddng, ngay dang ky CH phén.

2. $b ding ky Cb dbng dwoc luu giit tai try sé chinh cta VietinBank hodc cac td chirc
khéc ¢ chire ning luu gitt s ding ky Cb dong. C dong c6 quyén kiém tra, tra cir, trich lyc,
sao chép tén va dia chi lién lac clia C6 ddng VietinBank trong sb ding ky Cb dong.

3. Trudng hgp Cd ddng chuyén nhugng C§ phin ciia minh trong khoéang thoi gian
gitra thoi diém két thic 14p danh sich C dbng va thoi diém tra ¢b tic thi ngudi chuyén
nhwong 14 ngudi nhéan b tire tir VietinBank.

4. Trudong hop C8 déng c6 thay ddi dia chi lién lac thi phéi thong bio kip thoi véi
VietinBank d& cip nhat vao S6 ding ky cb dong. VietinBank khong chiu trach nhiém vé
viéc khong lign lac dugc v6i Cd dong do khong duge thong béo thay dbi dia chi lién lac
ctia Cd déng.

Pidu 21. Cb phiéu

1. Cb dbng cia VietinBank duge chp C& phiéu twong tng v6i s6 C& phin va loai
C4 phén sé hitu, trlr trrdng hop quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

2. C6 phiéu ctia VietinBank phai c¢6 cac ndi dung chi yéu sau day:
a) Tén, m& s doanh nghiép, dia chi tru s& chinh ciia VietinBank.
b) S8 luong C& phin va loai C8 phan.
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¢) Ménh gi4 m3i C4 phén va tng ménh gia s C6 phan ghi trén C phiéu.

d) Ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, s gidy t phap Iy ctia c4 nhan dbi véi Co
doéng 14 c4 nhan; tén, ma s6 doanh nghiép hodc s6 gidy t& phap Iy ctia td chirc, dia chi tru
s& chinh C& d6ng la td chirc.

e) Chit ky cia ngudi dai dién theo Phdp luit cua VietinBank.

f) 85 ding ky tai sb dang ky C4 dong ctia VietinBank va ngdy phét hanh C§ phiéu.

g)’Cé.c nGi’ dung khac th,eo quy dinh tai E;éc Piéu 116, 117 va 118 cia Luat Doanh
nghiép doi véi CO phiéu ctia Co phéan wu déi, néu co.

3. Trudng hop C8 phiéu dugc phat hanh duéi hinh thire chtng chi, VietinBank phai

phat hanh C4 phiéu cho c4c Cb dong trong thai han 30 Ngay, ké tir ngay C6 dong thanh
toan du sb tidén cam két mua C& phan dbi v6i trudng hgp VietinBank ting Vén didu 18.

4. Trudmg hop C8 phiéu bi mét, bi hi hdng hodc bj hity hoai dwdi hinh thtrc khac
thi Cb d@ong dugc VietinBank cp lai C8 phiéu theo d& nghi ctia Cd dong d6. P& nghi clia
C4 dong phai bao gdm céc ndi dung sau day:

a) Thong tin v& C phiéu d& bi mét, bi hw hdng hozic bi ity hoai dwéi hinh thirc khéc;

b) Cam k&t chiu trach nhiém vé& nhitng tranh chip phat sinh tir vige cép lai C6
phiéu méi. _

5. VietinBank c6 thé phat hanh C& phiéu duéi hinh thire bit todn ghi s6. Hai dong
quén tri ¢6 thé ban hanh vén ban quy dinh vidc phét hanh, chuyén nhuong va céc vén dé
lién quan dén cac loai C phiéu nay theo quy dinh cta Phép lut.

Pidu 22. Chitng chi chirng khoan khac

Ching chi chitng khoén khéc cua VietinBank duoc phét hanh c6 chit ky cua nguoi
dai dién theo Phép lufit va dAu cua VietinBank.

Diéu 23. Quyén ciia Cb dong

1. C4 dong phd thong cb cac quyn sau day:

a) Tham du va phat biéu trong cc cude hop Dai hoi ddng cb déng va thuc hién
quyén biéu quyét truc tiép hodc thong qua dai dién theo iy quyén. Mbi C phin phd thong
¢6 mdt phidu bidu quyét.

b) D8 ¢t ngurdi vao Hi ddng quan tri, Ban kiém so4t theo quy dinh tai Pidu 1& nay.
Danh séch {mg cir vién phai dugc giri dén Hoi ddng quan tri theo thdi han do Hoi dong
quan tri quy dinh.

¢) Nhan ¢b tirc theo nghi quyét cha Pai hdi ddng cb dong.

d) Bugc uu tién mua CH phin méi chao béan twong tng véi ty 1€ s& hitu Cd phén
phd thong cla timg C4 dong trong VietinBank,

¢) Chuyén nhuong cb phin, quyén mua cé phén cho ¢b dong khdc ctia VietinBank
hoic t chirc, ¢4 nhin khéc theo quy dinh ciia Phép lujt va Diéu 1§ clia VietinBank.
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f) Xem, tra clru va trich luc théng tin v& tén va dia chi lién lac trong danh sach C
déng c6 quyén bidu quyét; yéu cu sira ddi thong tin khong chinh x4c ciia minh.

g) Xem, tra ctru, trich luc, sao chup Pitu 18 cla VietinBank, s0 bién bén hop Pai
hoi ddng cb dong va cac Nghi quyét, quyét dinh clia Pai hoi ddng cb dong.

h) Dugc chia phin tai san con lai trong tmg véi s6 ¢b phin s& hitu tai VietinBank
khi VietinBank giai thé hofic ph4 san.

i) Puogc ty quyén bing vin ban cho ngudi khéac thuc hién cac quyén va nghia vu
ctia minh. Ngudi duge @y quyén khéng duge tng ot v6i tu cdch clia chinh minh.

k) Céc quyén khéc theo quy dinh ctia Phap ludt va Didu 1€ nay.
2. Cb dong s hita C4 phin vu dai bidu quyét, wu di ¢b tirc, vu ddi hoan lai thye
hién c4c quyén theo quy dinh ciia Phap luat, Pidu 1¢ cia VietinBank.

3, C$ déng hodc nhém Cd ddng s& hiru tir 05% tdng s6 C4 phin phd théng tré 1én
cla VietinBank c6 céc quyén:

a) Xem xét tra cir, trich luc s& bién ban va céc nghi quyét, quyét dinh cia Hoi dong
quan tri, bdo cdo tai chinh gifta ndm va hang ndm, bao cdo cia Ban kiém soét, hop dng,
giao dich phai thong qua Hoi ddng quan tri va tai liéu khéc, trlr tai liéu lién quan dén bi
mét thuong mai, bi mét kinh doanh ctia VietinBank.

b) Y&u cu triéu tip hop Pai hoi dbng cb dong trong céc trudng hop sau day:

(i) Hoi ddng quan tri vi pham nghiém trong cac quyén cia C8 dbng, nghia vu cia
Ngudi quan 1y cia VietinBank hodic ra quyét dinh virgt qua thAm quyén duge giao.

(ii) Yéu ciu triu tip hop phai duge lap ba‘“mg vin ban va phai ¢6 ho, tén, dia chi lién
lac, qubc tich, sb gidy to phap ly clia c4 nhan déi v6i C8 d6ng 12 ¢4 nhan; tén, ma sb doanh
nghiép hotic sé gidy to phép Iy ciia b chirc, dia chi tru s& chinh ¢6i véi Cé dong 14 t6 chitc;
s6 C4 phin va thoi didm ding ky C4 phin cta timg C4 dbng, tong s6 C6 phan ciia & nhém
Cb ddng va ty 18 s& hitu trong tdng s§ Cb phén ciia VietinBank, cin ¢ va Iy do yéu céu
tridu tap hop Pai hoi ddng cd dong. Kém theo yéu chu cb c4c tai lidu, ching o vé cée vi
pham cua Hoi dbng quan tri, mirc dd vi pham hodc v& quyét djnh vuot qua thim quyén.

¢) Yéu clu Ban kiém soét kidm tra ting vAn d& cu thé lién quan dén quan ly, diéu
hanh hoat déng cla VietinBank khi xét thiy cin thiét. Yéu ciu phai bang van ban va phai
bao gdm céc ndi dung sau day: ho, tén, dia chi lién lac, qudc tich, s& giéy td phép ly cua
¢4 nhén d6i véi CH dong 1a c4 nhan; tén, mi s& doanh nghiép hoic 56 gidy to phap 1y cia
t8 chitc, dia chi try s& chinh d6i véi Cb dong 14 td chirc; sb lugng C4 phén va thdi diém
dang ky C6 phén ciia timg Cd ddng, tbng sb Ch phéan clia ca nhém Cb dbng va ty 16 s& hitu
trong tdng s& C4 phin ciia VietinBank; vin d& cin kidm tra, myc dich kiém tra.

d) Céc quyén khac theo quy dinh cia Phap luat va Diéu 18 nay.

4. CH dong hosic nhém Cd ddng s& hitu tir 05% tong s8 C4 phan phd théng trd kén
¢6 quyén D& cit ngudi vao Hoi ddng quén tri, Ban kiém soét. Viéc Pé cir ngudi vao Hoi
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ddng quan trj vi Ban kiém soét thuc hién nhir sau:

a) Céc Cd dong phd thong hop thanh nhém dé Pé cir ngudi vao Hoi ddng quan tri
va Ban kiém soét phai théng bao vé viée hop nhém cho céic cbd dbng du hop biét trude khi
khai mac Pai hoi déng cb dong;

b) Cén ctr ) lrgng thanh vién Hoi dE“)ng quan tri va Ban kiém soat, Cé dong hoic
nhém C6 dbng quy dinh tai khoan nay dwoc quyén Dé cir mdt hojic mot sb ngudi theo
quyét dinh ctia Pai hoi ddng cb dong 1am tmg cir vién Héi ddng quéan tri va Ban kiém soét.
Trudng hop s6 tng ¢l vién duoc CH dong hodc nhém CH dong Pé cir thép hon sb tng cit
vién mé ho duoc quyén P8 cit theo quyét dinh ciia Dai hoi ddng cb dong thi sé ung cir vién
con lai do Héi ddng quan tri, Ban kiém soat va cac Cé dbng khac dé c.

5. Quyén cir ngudi dai dién theo uy quyén cia C6 dong 14 t6 chirc.

a) Ngudi dai dién theo uy quyén ciia C6 d6ng VietinBank 14 t chirc phai 13 ¢4 nhén
dwoc uy quyén bing van ban nhin danh C4 dong d6 thuc hién cic quyén va nghia vu theo
quy dinh cla Phép luét, Pidu 16 VietinBank.

b) C6 dong 1a td chirc s& hitu: tix 05% dén dudi 10% téng sé C6 phin phd thong
dwoc quyén ty quyén t6i da 01 ngudi dai dién; tir 10% dén dudi 30% tdng s6 CS phén phd
thong dugce quyén uy quyén t51 da 02 ngudi dai dién; tir 30% dén dudi 40% tf‘)ng s6 Cb
phi‘m phé théng dugce uy quyén t61 da 03 ngudi dai dién; tir 40% dén dudi 50% tdng sé CH
phén phd thong dugc uy quyén téi da 04 ngudi dai dién; tir 50% trdy 1én duge quyén uy
quyén téi da 08 ngudi dai dién.

¢) Viée cir ngudi dai dién theo uy quyén ciia C8 dong 1a td chirc phai phu hop véi
quy dinh ctia Phép luit va Diéu 18 VietinBank.

Piéu 24. Nghia vu ciia C6 dong

1. Tuan thi Pidu 18 VietinBank va céc quy ché ndi bd ciia VietinBank; chip hanh
nghi quyét, quyét dinh cua Pai hoi dé\ng cd dong, Hoi déng quan tri.

2. Tham dy cude hop Pai hdi ddng cb dong va thyce hién quyén biéu quyét thong
qua cac hinh thirc sau:

a) Tham dyu va bidu quyét truc tiép tai cudc hop;

b) Uy quyén cho ca nhan, t§ chirc khac tham du va bidu quyét tai cude hop;

¢) Giri phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, fax, thu dién tir;

d) Tham dir va biéu quyét théng qua hdi nghi trwe tuyén, bo phiéu dién tir hoic hinh
thirc dién tir khac.

3. Thanh toén du sb tién trong Gmg v6i sé ¢& phén da cam két mua trong thoi han
do VietinBank quy dinh, chiu trach nhiém vé céc khoan no va nghia vu tai san khac cha
VietinBank trong pham vi vén C5 phin d& gép vao VietinBank.

4. Khéng duoc rat von cb phin da gop ra khoi VietinBank duréi moi hinh thire din
dén viée giam Vén didu 1& cia VietinBank, trir trudng hop quy dinh tai Pidu 65 cna Luat
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Céc tb chitrc tin dung.

5. Chiju trach nhiém c4 nhan khi nhén danh VietinBank dwéi moi hinh thirc dé thire
hién mot trong cac hanh vi sau day:

a) Vi pham Phép ludt;

b) Tién hanh kinh doanh va c4c giao dich khéc dé twr 1o hoic phuc vu loi ich cia td
chirc, ca nhan khac.

6. Chju tréch nhiém trede Phép lut vé tinh hop phép ciia ngudn von gép, mua, nhan
chuyén nhwong C& phén tai VietinBank; khong sit dung ngudn vén do tb chirc tin dung,
chi nhanh ngan hang nuéc ngoai cdp tin dung, ngudn vbn do phat hanh trai phiéu doanh
nghiép ¢& mua, nhan chuyén nhuong C phin ciia VietinBank; khong duoc gop vbn, mua
C& phin cta VietinBank duéi tén ciia c4 nhén, phép nhén khéc duéi mei hinh thire, trir
truong hop Uy thac theo quy dinh cta Phap luit.

7. Cd dong nhan 1y thac ddu t cho td chirc, c4 nhén khac phai cung cép cho
VietinBank thong tin v& chu s& hitu thye sir ctia sé Cb phin ma minh nhén 1y théc dau tu
trong VietinBank. VietinBank co quyén dinh chi quyén C4 déng clia cdc C6 dong nhan ay
thac dAu tu trong trudng hop cd déng niy khong cung cip thong tin hodc cung cép thong
tin khong ddy do, khong chinh x4c vé chi s& hitu thyc sy céc Cd phéan.

8. Bao vé uy tin, tai san, lgi ich va giit bi mét vé cac hoat dong clia VietinBank.

9. Bao mét c4c thong tin duge VietinBank cung cp theo quy dinh tai Piéu J&
VietinBank va Phép luat; chi sir dung théng tin duge cung cip dé thuc hién va bao vé
quyén va loi ich hop phép cia minh; nghiém cAm phét tan hodc sao, giri théng tin duoc
VietinBank cung cip cho t5 chirc, c4 nhan khéc.

10. Hoan thanh c4c nghia vu khéc theo quy dinh ciia Phap luét hién hanh.

CHUONG V:
CO CAU TO CHUC QUAN LY VIETINBANK

Piu 25. Co ciu té chirc quan 1y VietinBank
Co céu t chirc quan ly ciia VietinBank bao gbm:
1. Dai hoi ddng cb déng;

2. Hdi d¢dng quén tri;

3. Ban kiém soat;

4. Thng gidm dbc.

Muc 1:
Dai hoi ddng cb dong

Pidu 26. Dai hoi ddng cb dong
1. Dai hoi dbng b dong 13 co quan quyét dinh cao nhét cia VietinBank. Pai hai
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ddng C& déng dugc td chirc thong qua cude hop Dai hoi ddng cb dong thudng nién, Pai
hoi ddng cd dong bat thuong hodc 14y ¥ kién C8 dong bing vin ban. Dai hoi ddng ¢b dong
phai hop thudng nién trong thoi han 04 thang, ké tir ngay két thiic nim tai chinh. Hdi dng
quan tri quyét dinh gia han hop Pai hoi ddng cb ddng thudng nién trong trudng hop cén
thiét, nhung khong qué 06 thang ké tir ngay két thiic nim tai chinh.

2. Hdi ddng quan tri triéu tap hop Dai hdi ddng ¢ dong thudng nién va hya chon
dia diém phit hop. Pai hdi ddng cb dong thudng nién quyét dinh nhimmg vin 3 theo quy
dinh ctia Phap luét va Diéu 18 nay, dac biét thong qua bdo cédo tai chinh nim. Truéng hop
B4o cdo kiém todn bdo céo tai chinh nim ciia VietinBank c¢6 céc khoan ngoai trir trong
yéu, v kién kidm toén trai ngwoc hoic tir chdi VietinBank phai mdi dai dién tb chirc kiém
toan duge chip thuin thuc hién kiém toan bao céo tai chinh clia VietinBank du hop Pai
hdi ddng cd dong thudmg nién va dai dién t§ chite kiém to4n dugc chip thuan ndu trén c6
trdch nhiém tham dy hop Pai hoi dbng cb déng thudng nién ciia VietinBank.

3. H6i ddng quan tri phai triéu tap hop Dai hoi ddng cb dong bt thudng trong céc
trudong hop sau:

a) Hoi dbng quan tri xét théy can thiét vi loi ich cia VietinBank;

b) Sb lwong, co cAu thanh vién Hdi déng quan tri, thanh vién Ban kiém soat khéng
dam bao theo quy dinh cta Phap Iujt, clia Pidu 18 nay;

¢) Theo yéu ciu cia C dong hodc nhém C dong s& hira trén 10% tdng sé C6 phin
phd théng hoic theo yéu clu ciia C4 déng hodc nhém C8 dbng s hitu tir 05% tdng sb6 CH
phén phd thong trd 1én ciia VietinBank dbi véi trudmg hop quy dinh tai tiét (i) diém b
khoén 3 Didu 23 Piéu 18 nay;

d) Theo yéu ciu ctia Ban kiém sot;

e) Quyét dinh noi dung theo yéu ciu ctia Ngan hang Nha nuéc Vigt Nam khi xay
ra si kién anh hudng dén an toan hoat dong cia VietinBank;

) Cac truong hop khéc theo quy dinh ctia Phéap ludt.

4. Thoi gian triéu tap hop Pai hoi déng ¢b déng bt thudng.

a) Hoi ddng quan tri phai triéu tdp hop Dai hoi déng cb dong trong thoi han 60
Ngay ké tir ngay phét sinh céc tinh huéng quy dinh tai khoan 3 Diéu nay;

b) Trudng hop Hoi ddng quén tri khong triéu tap hop Dai hoi ddng cb déng theo
quy dinh tai diém a khoan 4 Pidu nay thi trong thoi han 30 Ngay tiép theo, Ban kidm so4t
phai thay thé Hai ddng quan trj tridu tap hop Pai hoi ddng ¢b dong theo quy dinh ctia Piéu
1€ nay va quy dinh ctia Phap lujt;

¢) Trudmg hop Ban kiém soét khong triéu tdp hop Dai hoi ddng cb dong theo quy
dinh tai khoan 3 Didu nay thi C déng hodc nhém C dbng theo quy dinh tai khoan 3 Piéu
nay cé quyén dai dién VietinBank tri¢u tip hop Dai hdi ddng cb dong theo quy dinh.

5. Pja didm hop Pai hdi ddng cb doéng duge xéc dinh 14 noi chi toa tham dy hop va
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phai & trén [anh thé Viét Nam,

6. T4t ca chi phi cin thiét @& triéu tap va tién hanh hop Pai héi dong cb dong theo
quy dinh tai cidc khoan 3, 4 Didu ndy s& do VietinBank chi tra hodc hoan lai. Chi phi nay
khdng bao gdm nhitng chi phi do Cé dong chi tiéu khi tham du Pai hoi ddng cb dong, ké
cé chi phi &n & va di lai.

7. Trudng hop Hoi df“)ng quan tri, Ban kiém soat khéng thwe hién duge nhiém vy
quy dinh tai cac khoan 3 va 4 Piéu nay thi Chu tich Hoi ddng quén tri, Truéng Ban kiém
soat phai chiu trach nhiém trudc Phép luft va phai bdi thudmg thiét hai phat sinh déi véi
VietinBank.

Piéu 27. Quyén han va nhiém vy ciia Pai hdi dong c¢6 dong

Pai héi dbng ¢ dbng trong pham vi cic quy dinh ciia Phép lust va Didu 1¢ nay c6
cac quyén han va nhiém vu sau:

1. Thong qua dinh hudng phét trién cla VietinBank.

2. Théng qua béao céo tai chinh hing ndm; phuong an phén phéi loi nhudn sau khi
d3 hoan thanh nghia vu thué va céc nghia vu tai chinh khac clia VietinBank.

3. Thong qua phuong an thay dbi mirc Vén didu 1¢; thdng qua phuong 4n chio ban
C4 phén, bao gdm loai Cb phin va sd lwong C6 phan méi s& chao béan; thong qua phwong
4n phat hanh tr4i phiéu chuyén dbi.

4. Théng qua phuong an gop vbn, mua, ban C8 phin, phin vén gop cia VietinBank
tai doanh nghiép, td chirc tin dung khéc ma gia tri gop vén, gia mua du kién holic gié tri
ghi sb trong trwdng hop bén cb phin, phin vén gbp c6 gia tri tix 20% Vén didu 18 trd 1én
cua VietinBank ghi trong béo céo tai chinh dd dugce kidm toan gin nhét.

5. Thong qua hop ddng, giao dich khac ¢ gid trj tir 20% Vén diéu 18 trd 18n clia
VietinBank ghi trong bao céo tai chinh da dugc kiém toan gin nhét giita VietinBank véi
thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng gism déc, C5 dong 16n cla
VietinBank; Ngud¢i ¢6 lién quan clia nguoi quan ly, thanh vién Ban kidm soét, C6 déng
16n cta VietinBank; Cong ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank va céc d6i twong khac
quy dinh tai khoan 1 Diéu 62 Diéu 1& ndy.

6. Thong qua quyét dinh dAu tiz, mua, ban tai sén ¢6 dinh ctia VietinBank ma mirc du
tw, gi4a mua di kién hofic nguyén gid trong trudmg hop bén tai san cb dinh 6 gia tri tir 20%
Vén didu 16 trd 1én ctia VietinBank ghi trong béo co tai chinh d4 dugc kidm todn gin nhét,

7. Thong qua phwong an mua lai Cb phin d ban.
8. Théong qua Pidu 18, sira dbi, bd sung Pidu 18 ctia VietinBank.

9. Quyét dinh murc thi lao, thwdng va céc l¢i ich khéc ¢bi v6i thanh vién Hoi dong
quén tri, thanh vién Ban kidm sodt va ngan sach hoat dong ciia Hoi ddng quén tri, Ban
kiém soét.

10. Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhit, sép nhap, chuyén doi hinh thirc phép 1y,
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gi4i thé hodic yéu ciu Tda 4n md thi tuc pha san VietinBank.

11. Quyét dinh sb lwong thanh vién Hoi ddng quén trj, Ban kiém soat tiing nhiém
ky; by, mi&n nhiém, bii nhiém, biu bd sung, thay thé thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh
vién Ban kiém so4t phil hop véi c4c tiéu chudn, didu kién theo quy dinh ciia Phap luat va
Diéu 18 ndy.

12. Xem xét va xit Iy c4c vi pham cta Hoi ddng quan tri, Ban kiém sodt gdy thiét
hai cho VietinBank va Cb déng cia VietinBank.

13. Pai hdi ddng cb dong thirdng nién cé trach nhiém phai thong qua Béo céo cia
ctia Hoi ddng quén tri, Ban kiém soét v& viéc thire hién nhiém vu quyén han duge giao.

14. Quyét dinh giai phép khic phuc bién déng I6n vé tai chinh cia VietinBank.

15. Quyét dinh thanh 14p ho#ic chuyén ddi c4c hinh thitc phap Iy hién dién thuong
mai & nuée ngoai, Céng ty con clia VietinBank.

16. Quyét dinh lwa chon t& chirc kiém todn ddc 14p theo quy dinh tai Pidu 59 ciia
Luét Céc tb chuc tin dung.

17. Quyét dinh co chu td chirc quan Iy cia VietinBank.
18. Théng qua quy ché quan tri ndi bo, quy dinh v& t6 chirc va hoat dong ciia Hoi
dbng quén tri, Ban kiém soét.

19. Théng qua phuong 4n khic phuc dy kién trong tredng hop duge can thiép sém
theo quy dinh tai Didu 143 ctia Luat Céc t chic tin dung.

20. C4c quyén va nhiém vu khéc theo quy dinh ca Phép lust va Didu 1é nay.
Piéu 28. Quyén dir hop Pai hdi ddng C6 dong

1. Cb dbng, ngudi dai dién theo iy quyén ciia Cd dong 14 td chic c6 thé tryc tiép
tham du hop hoiic iy quyén cho mot hodic mot s8 c4 nhin, td chirc khéc du hop hodc du
hop thong qua mot trong céc hinh thirc quy dinh tai khoan 2 Didu 24 cta Didu 18 nay.

2. Trudng hop CO dbng 13 td chirc m6i sip nhép, hop nhét hodc ca nhin, td chirc
thira ké quyén va nghia vu C8 d6ng trong thdi gian tir ngay l4p xong danh sch C dbng
dén ngay khai mac hop Dai hoi ddng cb ddng thi c4 nhén, tb chitc ké thira quyén C6 dong
c6 quyén du hop Pai hdi déng cb déng trong pham vi sé C8 phan s& hitu hop phap.

3. Viéc by quyén cho ¢4 nhan, t§ chirc dai dién du hop Pai hoi ddng cb dong phai
]ap thanh vin ban. Vin ban ty quyén duge 14p theo quy dinh ctia Phap ludt vé dén sw va
phai néu rd tén ca nhén, t4 chirc duge Gy quyén va sb lwgng Cb phén dwoc dy quyén. C4
nhén, t chirc duge Gy quyén du hop Pai hi ddng cd dong phai xuét trinh vin ban uy
quyén khi déng ky duw hop truée khi vao phong hop. .

4. Phidu biéu quyét ciia ngudi duge iy quyén du hop trong pham vi duge Gy quyén
vAn c6 hiéu lyc khi xay ra mdt trong cdc trudng hop sau day:

a) Nguoi Oy quyén da chét, bi han ché nang luc hanh vi dén su hodc bi mét ning luc
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hanh vi déan su;
b) Ngudi tiy quyén d3 hiy bd viée chi dinh dy quyén;
c) Ngudi iy quyén d& hity bé thAm quyén clia ngudi thye hién viée Gy quyén.

Pidu kho4n nay khéng 4p dung trong trudng hop VietinBank nhin dugc thong bio
vé mot trong cac sy kién trén trude gio khai mac cufe hop Pai héi df")ng cb d6éng hodc
trude khi cude hop dugce tridu tép lai.

5. Trudmg hop C6 phin dugce chuyén nhuong va da dwoc giai quyét chuyén nhuong
trong thoi gian tir ngay 1dp xong danh sach C4 dong dén ngay khai mac hop Pai hoi ddng
cb ddng thi ngudi nhan chuyén nhueng c6 quyén du hop Pai hdi ddng cb dong.

Piéu 29. Thay dbi cic quyén

1. Viéc thay ddi hoidc hiy bd cdc quyén dic biét gin 1ién v6i mét loai C8 phin wu
dai ¢6 hiéu luc khi duge CS ddng dai dién tir 65% tdng sé phidu bidu quyét tré 1én cta tht
ca C4 dong du hop théng qua. Nghi quyét Pai hdi ddng cb dong v& ndi dung lam thay dbi
bét loi quyén va nghia vu cia C4 dong s& hita CS phin wu dai chi dugce thong qua néu
duge s6 Cb dong wu d4i cling loai dy hop s& hitu tir 75% téng sb Cd phﬁn uu dii loai doé
try 1én tan thanh hode dugce cdc Cd dong wu dai cing loai s& hitu tir 75% tdng s6 Cb phan
wu dai loai d6 ted 16n tan thanh trong trudng hop théng qua nghi quyét duéi hinh thirc 14y
¥ kién bing vin ban.

2. Thit tuc tién hanh cdc cudc hop riéng biét nhur vy dugc thue hién twong tu v6i
céc quy dinh tai Didu 31 va Didu 33 Diéu 1¢ nay.

3. Trix khi c4c didu khoan phét hanh C8 phin quy dinh khéc, céc quyén dic biét gén
1ién v6i cac loai Cd phin ¢ quyén wu dai dbi véi mot sé hoic tht ca cic vén dé lién quan
dén viéc phéan phéi loi nhudn holic tai san cia VietinBank khéng bi thay d6i khi VietinBank
phat hanh thém cac C4 phin cling loai.

Piéu 30. Triéu tip hop, chwrong trinh hop va théng bio hop Pai hoi ddng cb dong

1. Pai hdi ddng cb dbng duge trigu tip bai Hoi dbng quén tri hodc theo céc trudng
hop quy dinh tai diém b hodc diém c khoan 4 Didu 26 Pidu 18 nay.

2. Ngudi triéu tap hop Pai hdi ddng Cb ddng phai thuc hién cdc cong viée sau day:

a) Chuén bi danh sach Cb d6ng du didu kién tham gia va biéu quyét tai Dai hoi ddng
cb dbng. Danh sach CS ddng c6 quyén du hop Pai hoi ddng cb ddng phai c6 ho, t#n, dia
chi lién lac, qudc tich, s gidy to phép 1y ciia ¢4 nhan d6i v6i C6 dbng 1a ¢4 nhan; tén, ma
s6 doanh nghiép hoic s gidy t& phép 1y ciia td chirc, dia chi try s& chinh d6i voi CH dong
13 td chirc; s& lwong CO phan tirng loai, sb va ngay ding ky Cd dbng cia timg C§ dong.
Danh séch Cé ddng ¢6 quyén du hop Pai hoi ddng ¢ dong dwgc 14p dwa trén sb ding ky
Cb ddng cia VietinBank. Danh sach Cb dong c6 quyén dy hop Dai héi ddng cb dong duge
14p khodng qué 10 Ngay trude ngay giri gidy mdi hop Pai hoi ddng cb ddng;

b) Chudn bi chwong trinh, ndi dung dai héi;
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c) Chuén bi tai liéu cho dai hoi;

d) Du thao nghi quyét Pai hoi déng cb dong theo ndi dung du kién cua cude hop;
danh sach va théng tin chi tiét ciia cic Gmg ¢l vién trong trudng hop biu thanh vién Hoi
ddng quéan tri, thanh vién Ban kiém soét;

e) Xéac dinh thoi gian va dia diém tb chic dai hoi;

f) Théng bao va giti théng bao hop Pai hoi ddng C& ddng cho tht ca cic CS dong
c6 quyén dw hop;

g) Cac cong viéc khéc phuc vu dai hoi.

3. Ngudi tridu tap hop Pai hoi dong ¢b dong phai gl thong béo mdi hop dén tht ca
C4 dong trong danh sach C déng cé quyén du hop cham nhét 14 21 Ngay (tinh tir ngay
ma thong bdo duge giri hodc chuyén di mot cdch hop 18, duge trd cude phi hodc duge bd
vao hom thu) trude ngay khai mac. Thong bdo mdi hop phai ¢6 tén, dia chi tru s& chinh,
ma s doanh nghiép; tén, dia chi lién lac cua Cd dbng, thoi gian, dia diém hop va nhiing
yéu chu khac d6i véi ngudi du hop.

Thong bdo mdi hop Pai hdi ddng cb dbéng dwoc giri cho tit ca cc ¢d déng bing
phuong thirc d& bao dam dén dugc dia chi lién lac cia C ddng, ddng thdi cong bd trén
trang théng tin dién tir ctia Vietinbank va Uy ban Chiing khoan Nha nuéc, S& giao dich
ching khoén noi ¢b phiéu cia Vietinbank niém yét hoic diing ky giao dich; trudng hop
VietinBank xét thiy can thiét thi ding b4o hing ngay cia trung wong hoic dia phuong.

Chuong trinh hop Pai hdi ddng cb dbng, c4c tai liéu lién quan dén céc van dé s&
duge bidu quyét tai dai hoi dwgc gl cho cac cb dong hodc/va ding trén trang thong tin
dién tr cuia VietinBank. Trong trudng hop tai 1liéu khdng dugce gii kém théng bao hop Dai
hdi ddng cb ddng, thong bio mai hop phai ghi 1 noi, cach thirc tai tai liéu toan bo tai lidu
hop dé cac Cb ddng c6 thé tiép cn, bao gdm:

a) Chuong trinh hop, cac tai liéu s dung trong cudc hop;

b) Phiéu biéu quyét.

4. C ddng bodc nhém Cd dong theo quy dinh tai khoan 3 Pidu 23 Diéu 18 nay cé
quyén kién nghi vén dé dua vao chuong trinh hop Pai hoi ddng cb dong. Kién nghi phai
bing vin ban va phai duoc giri dn VietinBank chdm nhét 14 03 Ngay lam viéc trude ngay
khai mac cudc hop Pai hdi ddng cb d6ng. Kién nghi phai ghi rd tén C4 dong, sb lugng
timg loai Cd phén ciia C§ ddng, vén dé kién nghi dua vao chwong trinh hop.

5. Ngudi tridu tip hop Dai hoi ddng ¢b déng ¢6 quyén tir chéi kién nghi quy dinh
tai khoan 4 Didu nay thi chdm nhét 13 02 Ngay lam viéc trude ngiy khai mac cude hop Pai
hoi ddng cb déng phai tra 151 bing vin ban vi néu 1 Iy do. Ngudi tridu tip hop Dai hoi
ddng ¢b ddng chi dwoe tir chéi kidn nghi ndu thudc mét trong céc trudng hop sau day:

a) Kién nghi dwoc giri dn khéng diing quy dinh tai khoan 4 Pidu nay;
b) Van @8 kién nghij khong thudc pham vi thdm quyén quyét dinh ctia Pai hoi dbng
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cd dong;
¢) Céc trudmg hop khéc theo quy dinh clia Phép luat va Diéu 18 nay.

6. Ngudi triéu tip hop Pai hdi ddng cb dong phai chip nhén va dwa kién nghj quy
dinh tai khoan 4 Piéu nay vao dir kién chrong trinh va ndi dung cudc hop, trir trudng hop
quy dinh tai khoan 5 Diéu nay; kién nghi dugc chinh thirc bd sung vao chwong trinh va ndi
dung cudc hop néu duge Dai hoi ddng cd dong ché‘ip thuin.

Pidu 31. Céc didu kién tién hanh hop Dai hdi ddng cb dong

1. Pai hdi ddng cb ddng dwoc tién hanh khi cé sé Cé dong du hop dai dién cho it
nhét 65% tdng s phiéu bidu quyét.

2. Cudc hop 14n thir nhét khong du didu kién theo quy dinh tai khoan 1 Pidu nay thi
dugc triéu tip hop 1dn thit hai trong vong 30 Ngay k8 tir ngay du dinh td chirc hop Dai hi
dbng ¢b déng 14n thir nhit. Cude hop Pai hoi ddng cd dong tridu tép l4n thir hai chi dugc
tién hanh khi c6 s6 Cd déng dy hop dai dién it nhit 51% tdng s6 phidu bidu quyét.

3. Trudng hop cude hop 13n thi hai khéng du diéu kién theo quy dinh tai khoan 2
Diéu nay thi dugc triéu tip hop 1in thir ba trong vong 20 Ngay ké tir ngay du dinh hop dn
thir hai. Trong trudng hop ndy, dai hoi duoc tién hanh khéng phu thude vao téng sé phiéu
bidu quydt ciia cac C ddng du hop, duoe coi 12 hop 18 va ¢ quyén quyét dinh tit ca cac
vén @& duy kién duogc phé chuén tai cude hop Pai héi ddng cb dbng 14n thr nhét.

_ 4. Chi c6 Pai hoi déng cb déng mdi c6 quyén quyét dinh thay di churong trinh hop
da duge gii kém theo thong bio mdi hop theo quy dinh tai Pidu 142 cia Luit Doanh
nghiép va quy dinh tai Pidu 18 nay.

Piéu 32. Thé thirc tién hanh hop va biéu quyét tai cudc hop Pai hpi
ddng cé dong

1. Vao ngay tb chirc Pai hdi ddng cb dong, cic Cb dbng c6 quyén du hop theo danh
sach tién hanh dang ky du hop Pai hoi ddng cb déng dén khi cdc C§ dong ¢ quyén du
hop c6 mit ding ky hét.

2. Khi tién hanh ding ky C4 déng, VietinBank s& cip cho timg C6 dong hoc dai dién
dwgc uy quyén ¢6 quyén bidu quyét mot thé bidu quyét, trén d6 c6 ghi s§ ding ky, ho va tén
ctia Cb ddng, ho va tén dai dién duge uy quyén va sd phiéu biéu quyét cia C dbng do.

3. Chi toa, thu ky va ban kiém phiéu ctia cudc hop Dai hoi ddng cb dong.

a) Chu tich Hdi ddng quan tri 1am chd toa hodc ty quyén cho thanh vién Hoi dong
quén tri khac 1am chi toa cude hop Pai hdi ddng cb dong do Hbi ddng quan tri triéu tip;
trudng hgp Chi tich véng mit hodc tam thoi mét kha ning lam viéc thi cdc thanh vién Hoi
dbng quan trj con lai bdu mot ngudi trong s ho 1am chi toa cude hop theo nguyén téc da
s6; trudmg hop khong biu dugc ngudi 1am chi toa thi Trudng Ban kidm soét diéu hanh dé
Pai hdi ddng cd d6ng bau chil toa cudc hop va ngudi ¢b s6 phiéu bau cao nhit 1am chi toa
cudce hop.
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b) Trir trudng hop quy dinh tai diém a khoan ndy, ngudi ky tén triéu tip hop Pai
hoi ddng cb dong didu hanh d& Dai hoi ddng ¢ dong bau chi toa cude hop va ngudi c6 sb
phiéu bAu cao nhét 1am chi toa cude hop.

¢) Chit toa ¢t mot hodc mot s6 ngudi 1am thu ky 14p bién ban Dai hoi dbng ¢ dong.
d) Dai hoi ddng cd déng bau Ban kiém phiéu theo d& nghi clia ch toa cude hop.

4. Chuong trinh va ndi dung hop phai dugc Pai hdi ddng cb dong thong qua trong
phién khai mac. Chwong trinh phai x4c dinh 8 va chi tiét thoi gian d6i véi ting vin dé
trong ndi dung chuong trinh hop.

5. Dai hoi ddng cb dong thao ludn va biéu quyét theo timg vén d& trong ndi dung
chuong trinh. Viée bidu quyét duge tién hanh bing cch thu thé biéu quyét tan thanh nghi
quyét, sau d6 thu thé bidu quyét khéng tin thanh, cudi cling kiém phiéu tap hop sé phiéu
bidu quyét tan thanh, khong tin thanh, khéng ¢6 ¥ kién. Két qua kiém phiéu dugc chi toa
cong bd ngay trude khi bé mac cude hop.

6. C6 dbng hodc ngudi duge uy quyén du hop dén sau khi cudc hop d3 khai mac
dugc dang ky va ¢6 quyén tham gia bidu quyét ngay sau khi ding ky. Trong trudng hop
nay, hiéu luc ciia nhitng bidu quyét da tién hanh khéng bi anh hudng.

7. Nguoi triéu tAp hop hodc chi toa cude hop Dai hoi ddng cb dong c6 quyén sau day:

a) Yéu céu tit ca ngwdi du hop chiu sy kiém tra ho#c 4p dung cac bién phap an ninh
hop phép, hop 1y khéc d& dim bio an toan cho dai hoi.

b) Yéu cdu co quan c6 thim quyén duy tri trit tw cudc hop; truc xuét nhitng ngudi
khong tuén tha quyén didu hanh cha chi toa, cb y giy r&i trat tu, ngin can tién trién binh
thudng cia cudc hop hodc khong tudn thi céc yéu cau vé kiém tra an ninh ra khéi cude
hop Pai hoi ddng cb dong.

8. Cht toa co quyén hoén cude hop Pai hoi ddng cb ddng da c6 dn s6 ngudi ding
ky du hop t6i da khdng qua 03 Ngay lam viée ké tir ngay cudc hop du dinh khai mac va
chi duogce hodn cudc hop hodc thay d6i dia diém hop trong céc trudmg hop sau ddy:

a) Dia didm hop khong c6 dit chd ngdi thusn tién cho tét ca ngudi dy hop;

b) Céac phuong tién théng tin tai dia diém hop khéng bao dam cho cic C dbng dur

hop tham gia, thao ludn va bidu quyét;

c) Cé ngudi du hop can trd, gy rdi trit tw, ¢6 nguy co 1am cho cudc hop khéng
duoc tién hanh mot céch céng bang va hop phép.

9. Trudng hop chi toa hofin hodc tam dirng hop Pai hoi dbng cb dong trai voi quy
dinh tai khodn 8 Didu nay, Pai hoi ddng cd déng bu mot ngudi khac trong sb nhitng ngudi
du hop &é thay thé chu toa didu hanh cudc hop cho dén lac két thic; t4t ca céc nghi quyét
duge thong qua tai cude hop dé déu c6 hiéu lyc thi hanh.

10. Chui toa ¢6 quyén thuc hién céc bién phép cAn thiét va hop Iy khac dé didu khién
cudc hop mot cdch cd trat tu, ding theo chwong trinh dd dwgce thong qua va phan dnh duge
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mong mudn cia da s6 ngudi du hop.
Pidu 33. Thong qua nghi quyét ciia Dai hi ddng cb dong

1. Dai hdi ddng cb déng théng qua cic nghi quyét thude thAm quyén bing hinh thirc
biéu quyét tai cude hop hoic 13y v kién bing vin ban. Dai hdi ddng cb dbng thudng nién
khéng dwoc td chitc duéi hinh thire 14y y kién bang vin ban.

2. Bbi v6i quyét dinh v& céc vin dé sau ddy thi phai duge thuc hién thong qua hinh
thirc biéu quyét tai cudc hop Dai hoi déng ) déng:

a) Thong qua dinh hudng phat trién ctia VietinBank.

b) Quyét dinh s6 lrong thanh vién Hai ddng quén tri, Ban kiém soat timg nhiém ky;
bu, mién nhiém, bi nhiém, biu bd sung, thay thé thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh
vién Ban kidm soat phi hop véi céc tidu chudn, didu kién theo quy dinh ctia Phép lut va
biéu 1& nay.

c) Xem xét va xit Iy theo thdm quy&n vi pham ciia Hoi dbng quan tri, Ban kiém soét
gdy thiét hai cho VietinBank va C6 dbng ciia VietinBank.

d) Quyét dinh viéc chia, tch, hop nhét, sép nhép, chuyén d6i hinh thic phap 1y,
gizi thé hodc yéu ciu Tda 4n mé thi tuc pha san VietinBank.

3. Quyét dinh ctia Pai hoi déng cb déng dugc thong qua tai cude hop khi c6 da cac
didu kién sau déy:

a) Ngoai trir quy dinh tai diém b khoan nay, khoan 4 va khoan 6 Diéu nay, quyét
dinh ciia Pai hoi ddng ¢b dong dwoc thong qua khi duge sé CO dong dai dién trén 50%
tdng s& phiéu bidu quyét cia tit ci C§ ddng dy hop chip thuan.

b) Péi v6i quyét dinh v& céc vén dé sau day thi phai duge s6 C§ dong dai dién trén
65% tbng sé phiéu bidu quyét cia tit ca Cd ddng du hop chép thuan.

(i) Thong qua phuong 4n thay dbi mixc Vén didu 18; théng qua phuong 4n chao ban
Cb phén, bao gbm loai C3 phén va sb lugng Cd phan méi s& chao bén.

(ii) Quyét dinh diu tw, mua, ban tai sin ¢b dinh ciia VietinBank ma mic dau tu, gia
mua dy kién hodc nguyén gi4 trong trurdong hop bén tai san b dinh c6 gi4 tri tir 20% Vén
didu 18 tré 1én ciia VietinBank ghi trong béo céo tai chinh da duoc kiém todn gin nhét.

(iif) Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhét, sép nhép, chuyén ddi hinh thic phép 1y,
giai thé hodic yéu cdu Toa 4n mé thil tuc phd sdn VietinBank.

4. Viéc bidu quyét bau thanh vién Hai déng quan trj va Ban kiém sodt phai thyc
hién theo phuong thirc biu dbn phiéu, theo 46 mdi C4 dong c6 tdng sb phidu biéu quyédt
tuong tng voi tbng sb C4 phin sé hiru nhén véi s6 thinh vién dwgce bau ciia Hbi ddng quén
tri hodc Ban kiém soat va Cé dong co quyén ddn hét hozc mot phén téng sé phiéu biy ciia
minh cho mdt hodc mdt s6 tng cr vién. Ngudi tring ctr thanh vién Hoi ddng quén trj hodc
thaoh vién Ban kidm soat dugc x4c dinh theo s6 phidu bau tinh tir cao xudng thip, bét ddu
tir ting ot vién ¢6 sb phidu biu cao nhét cho dén khi di s thanh vién quy dinh tai Diéu 1§
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ndy. Trudng hop cé tir 02 Gng cir vién trd 1€n dat cing s6 phiéu bau nhu nhau cho thanh
vién cudi ciing ctia Hoi ddng quan tri hodc Ban kiém soat thi s& tién hanh bau lai trong sb
c4c tmg cir vién c¢6 sb phiéu bau ngang nhau hoiic Ira chon theo tigu chi duge quy dinh tai
cac van ban ndi by cha VietinBank.

5. Trong trwdng hop théng qua nghi quyét dudi hinh thire 18y y kién béng vin ban
thi nghi quyét ciia Dai hoi ddng cb déng duge thong qua néu dugce sb Cb dong s& hitu it
nhit 65% tdng s6 phidu bidu quyét cva tit ca cac CO déng cé quyén biéu quyét tan thanh,

6. Nghj quyét Pai hoi ddng C4 dbng c6 higu luc ké tir ngay dugc thong qua hosc tir
thoi diém c6 higu luc ghi tai nghi quyét 6. Nghi quyét Dai hdi déng Cb ddng duge thong
qua bing 100% tbng sb cb phén c6 quyén biéu quyét 1 hop phép va c6 hidu lwc ngay ca
Kkhi trinh ty, thu tuc triéu tip hop va théng qua nghi quyét d6 vi pham quy dinh ctia Phép
lugt va Didu 18 nay. Trudng hop co cb dong, nhém b dbng yéu cau Tda an hozc Trong tai
hiy bo nghi quyét Pai hdi ddng Cé dong theo quy dinh tai Pidu 36 ciia Pidu 18 ndy, nghi
quyét d6 vin c6 hiéu lyc thi hanh cho dén khi quyét dinh hiy bo nghi quyét d6 ctia Toa
an, Trong tai ¢ hiéu Iyc, trir trwdng hop 4p dung bién phap khan cép tam thoi theo quyét
dinh ctia co quan c6 thAm quyén.

7. Nghi quyét hop 18 ciia Pai hdi ddng ¢ dong c6 hiéu lyc thi hanh d6i véi tht ca
che Cb dbng ving mat hay bit ddng ¥ kién va duge thong bao dén tht ca céc CB dong ¢
quyén d hop Pai hdi ddng cb déng trong vong 15 Ngay hodic cong b6 trén trang thong tin
dién tir clia VietinBank trong vong 24 gitr ké tir ngay nghi quyét duge théng qua.

Pidu 34. ThAm quyén va thé thirc iy y kién C§ dong bing vin ban dé thong
qua quyét dinh ciia Pai hoi ddng cb dong

1. Hoi ddng quén tri c6 quyén 14y ¥ kién Cb dbng bang vin ban dé théng qua quyét
dinh ciia Dai hoi ddng cb déng khi xét thay cin thiét vi l¢i ich cua VietinBank, ngoai trir
c4c van & quy dinh tai khoan 2 Didu 33 bidu & nay.

2. Ho6i ddng quan tri phai chuén bi phidu I8y ¥ kién, du thio nghi quyét Dai hoi
ddng cb dong va cac tai lidu gidi trinh dy thao nghi quyét va giri dén tht ca Cb déng c6
quyén bidu quyét chdm nhét 12 10 Ngay trude thdi han phai giri lai phiéu 14y y kién. Vige
18p danh sach C dbng giri phiéu 14y ¥ kién thyc hién theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 30
clia Didu 18 nay. Yéu cdu va cach thirc giri phiéu liy y kién va tai lidu kém theo dwoc thue
hién theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 30 Piéu 1& nay.

3. Phiu 14y ¢ kién phai c6 c4c ndi dung chii yéu sau day:
a) Tén, dia chi tru s& chinh, m& s6 doanh nghiép;
b) Muc dich 14y ¥ kién;

¢) Ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, sb gidy t& phép I¥ cia c4 nhin d6i véi CH
déng 13 ¢4 nhén; tén, ma sb doanh nghiép holc sb gidy t& phap 1y clia td chire, dia chi tru
s& chinh dbi véi C8 déng 13 t6 chirc holic ho, tén, dia chi lién lac, quéc tich, sb gidy t
phap 1y clia cé nhan dbi v6i dai dién cia C6 déng 1 td chire; sé luong Cb phin cia timg
loai va sé phiéu bidu quydt cia C déng;
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d) Vén @& can 14y ¥ kién dé thong qua quyét dinh;
) Phuong 4n piéu quét bao gbm tan thanh, khong tén thanh va khong c6 ¥ kién
d6i véi ting van dé lay y kién;
f) Thori han phai giri vé& VietinBank phiéu 18y ¢ kién d4 duoc tra 15i;
g) Ho, tén, chit ky ctia Chi tich Hoi ddng quén tri.
4. Troong hop giri thu, phiéu Iy y kién d4 dwoc tra 10 phai c6 chit ky ctia C6 dong

12 ¢4 nhan, clia ngudi dai dién theo Gy quyén hodic ngudi dai dién theo Phép Iust ctia Co
dong 1a td chirc.

5. Phiéu 1dy v kién c6 thé dwoc giri vé VietinBank theo céc hinh thirc sau:

a) Guri thu: Phiéu 14y ¥ kién giri v& VietinBank phai dugc dung trong phong bi dén
kin va khéng ai dwgc quyén mé trude khi kiém phiéu;

b) Giri fax hosc thr dién tir: Phiéu 4y ¥ kién giti v& VietinBank qua fax hoic thu
dién tir phai dwge giit bi mat dén thdi diém kiém phiéu.

Céc phiéu ldy y kién VietinBank nhén dugc sau thdi han ¢4 x4dc dinh tai ndi dung
phiéu lé"ly y kién ho#ic di bi mé trong trudng hop ghi thu hosic duge cong bd trude thoi
diém kiém phiéu trong tradng hop giri fax, thu dién tir 12 khong hop 16. Phiéu 1iy ¥ kién
khéng duge giri vé duge coi la phiéu khong tham gia bidu quyét.

6. Hoi ddng quan tri kidm phidu va 14p bién ban kiém phiéu duéi sy ching kién,
giam sat cua Ban kidm sodt hodic cha CO déng khéng nam gitr chirc vu quan ly VietinBank.
Bién ban kidm phiéu phai c6 céc ndi dung chii yéu sau day:

a) Tén, dia chi try s chinh, md s6 VietinBank;

b) Muc dich va céc van @& cén 14y ¥ kién d¢é théng qua nghi quyét;

c) S6 C dong véi tbng sb phiéu bidu quyét da tham gia bidu quyét, trong d6 phén
biét s& phiéu bidu quyét hop 18 va sb biéu quyét khong hop 18 va phuong thite giti phiéu
biu quyét, kém theo phu luc danh sich C§ déng tham gia biu quyét;

d) Téng s6 phiéu tan thanh, khdng tin thanh va khong c6 ¥ kién dbi véi timg vén d&;

e) Céc vén d& da duoc théng qua va ty 18 bidu quyét théng qua trong ng;

f) Ho, tén, chit ky cia Chu tich Hoi ddng quan trj, ngudi kidm phidu va ngudi gism
sat kiém phiéu. '

Céc thanh vién Hoi ddng quén tri, ngudi kiém phiéu va ngudi giam sat kiém phiéu
phai lién d6i chiu trach nhiém v& tinh trung thue, chinh xdc clia bién ban kiém phiéu; lign
d6i chiu trach nhiém v& c4c thiét hai phat sinh tir cdc quyét dinh dugc thdng qua do kiém
phiéu khong trung thyc, khong chinh xéc.

7. Bién ban kidm phiéu va nghi quyét phai dugc giri dén cac Cd dbng trong vong
15 Ngay, ké tir ngay két thic kiém phiéu. VietinBank c6 thé thay thé giti bién ban kiém
phiéu béng viéc ding tai trén trang thong tin dién t& ciia VietinBank theo quy dinh cua

33



Phép luat.

8. Phiéu 14y v kién da duoc tra 10i, bién ban kiém phiéu, nghi quyét da duge thong
qua va tai lidu co lién quan giri kém theo phiéu 1iy y kién ddu phai dugc luu gitt tai try s&
chinh ctia VietinBank.

9. Nghi quyét dwoc thong qua bing hinh thic 14y y kién bing vin ban ¢6 gia tri nhu
nghi quyét dugc thong qua tai cude hop Pai hoi dbng cb ddng va phai da ty 18 Cd déng
théng qua theo quy dinh tai khoan 5 Piéu 33 cia bidu 1& nay.

Didu 35. Bién ban hop Pai hdi ddng cb dong

1. Cudc hop Pai hdi ddng cd ddng phai dugce ghi bién ban. Bién ban phai dugc 15p
bing tiéng Viét, c6 thé 1ap thém bing tiéng Anh va c6 céc ndi dung chi yéu sau diy:

a) Tén, dia chi tru s& chinh, m& s6 doanh nghiép;

b) Thoi gian va dia diém hop Dai hoi dbng cb dong;

¢) Chuong trinh hop va ndi dung cude hop;

d) Ho, t&n chu toa va thu ky;

e) Tom tat dién bién cudc hop vacécy kién phét biéu tai cudc hop Pai hoi déng cb
dbng vé timg vén d& trong chuong trinh hop;

f) S6 Cb dong va tdng sb phiéu biu quyét ciia céc Cb ddng du hop, phu luc danh
sach ding ky Cb dong, dai dién C8 dong dw hop véi s6 C8 phén vi s6 phiéu biu tuong ting;

g) Téng s6 phidu biéu quyét d6i v6i tirng van d& biéu quyét, trong d6 ghi 15 phuong
thirc biéu quyét, tdng sb phiéu hop 18, khong hop 18, tan thanh, khong tan thanh va khéng
¢6 ¥ kién; ty 18 twong Gmg trén tdng s6 phibu bidu quyét ciia C4 déng du hop;

h) Cac van dé da duoc théng qua va ty 18 phiéu biéu quyét thdng qua tuong Gng;

i) Ho, tén, chit ky ctia chu toa va thu ky.

Trudng hop chi toa, thu ky tir chdi ky bién ban hop thi bién ban nay c6 hiéu lyc
néu duge tit ca thanh vién khéc cia Hoi ddng quén tri tham dy hop ky va c6 diy dt
ndi dung theo quy dinh tai khoan nay. Bién ban hop ghi rd viéc chi toa, thu ky tir chéi
ky bién ban hop.

Bién ban dugc 1ap bing tiéng Viét va tiéng Anh déu c6 higu lyc phép 1y nhw nhau,
Truong hop 6 sy khéc nhau v& ndi dung bién ban tiéng Viét va tiéng Anh thi ndi dung
trong bién béan tiéng Viét ¢6 hidu lwe 4p dung,

2. Bién ban hop Dai hoi déng cb dong phai dwge lap xong va théng qua trude khi
két thitc cude hop. Chi toa va thur ky hodc ngudi khac ky tén trong bién ban hop phai chiu
trach nhiém lién d6i vé tinh trung thue, chinh x4c ciia ndi dung bién ban.

3. Bién ban hop Dai hoi ddng cd dong phai dugc gl dén tht ca Co dong trong thai
han 15 Ngay k& tir ngay két thiic cudce hop; viéc glii bién ban kiém phiéu c6 thé thay thé
bing viée diing tai 1én trang thong tin dién tir cia VietinBank theo quy dijnh ctia Phép luét.
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4. Bién ban hop Pai hdi ddng cb dong, phu luc danh sach C4 d6ng dang ky du hop,
nghi quyét da duge thong qua v tai liéu c6 lién quan giri kém theo théng bio mdi hop
phai dugc luu giit tai tru s& chinh cita VietinBank.

Diéu 36. Yéu ciu hity b6 quyét dinh ciia Pai hdi ddng cb dong

Trong thdi han 90 Ngay, ké tir ngay nhén duge bién ban hop Pai hoi ddng ¢ dong
hoc bién ban két qua kiém phiéu 14y ¥ kién C4 d6ng bing vin ban, Cb dong hodc nhém
C4 dong quy dinh tai khoan 3 Piéu 23 Diéu 18 ndy cé quyén yéu ciu Toda 4n hodc Trong
tai xem xét, hiiy bo nghi quyét hodc mdt phin ndi dung nghi quyét cia Dai hoi ddng cb
dong trong cac tredong hop sau déy:

1. Trinh tir va thi tuc tri€u tdp hop va ra quyét dinh cua Pai hoi dE“)ng ) dbng vi
pham nghiém trong quy dinh cia Phép luat va Didu 1& nay, trl trudng hop quy dinh tai
khoén 6 Pidu 33 Diéu 18 nay.

2. No6i dung nghi quyét vi pham Phép luét hoidc Piéu 18 nay.

Muc 2:
Hdi ddng quan tri

Pidu 37. Dé cit thanh vién Hi ddng quan tri

€4 dong hodic nhom C6 ddng s& hitu tir 05 % tdng s6 C6 phan phd théng trd 1én c6
quyén D& cir ngudi vao Hai ddng quan tri. Vide D& cir ngudi vao Hoi ddng quan tri thue
hién nhu sau: Cb déng hodc nhém C6 déng nim gitt tir 05% dén dudi 30% duge D& cir tdi
da 02 Gng vién; tir 30% dén dudi 40% duge P8 cir t6i da 03 Gng vién; tir 40% dén dudi
50% dugc P& cir thi da 04 ving vién; tir 50% trd 1én dwge DE& ctr du sb ung vién 1 da.

Pidu 38. Thanh phin, nhiém ky, tiéu chudn va diéu kién 1am thanh vién Hgi
dong quan tri

1. Hoi ddng quan trj VietinBank c6 tbi thiéu 13 05 thanh vién va khong qua 11 thanh
vién. S6 luong thanh vién cia timg nhiém k¥ do Pai hdi ddng C§ dong quyét dinh. Hoi
ddng quan tri phai ¢6 tdi thidu 02 Thanh vién ddc 14p, 2/3 (hai phin ba) tdng sb thanh vién
phai Ia Thanh vién d§c 1dp va thanh vién khong phai 13 ngudi didu hanh VietinBank.

2. Nhiém k¥ ctia Hoi déng quan tri khong qua 05 ndm. Nhiém k¥ cda thanh vién
Hoi ddng quan tri theo nhiém k¥ cta Hoi dong quén tri. Thanh vién Hoi ddng quan tri c6
thd duoe bau lai véi sb nhiém ky khong han ché. Mot c4 nhén chi duge bau 1am Thanh
vién d6c 1ap Hoi dé“mg quan tri ctia VietinBank khong qué 02 nhiém ky 1ién tuc. Nhiém ky
cua thanh vién Hoi d(")ng quan tri dugce bd sung hoic thay thé 13 thiri han con lai ctia nhidm
ky Hoi ddng quén tri. Hi ddng quén tri ciia nhiém ky vira két thic tiép tuc hoat ddng cho
dén khi Hoi ddng quan tri cia nhiém k¥ méi tiép quan cbng viée.

3. C4 nhan va Ngudi c6 lidn quan ciia ¢4 nhin @6 hodc nhitng ngudi dai dién phin
vén gop clia mot Cb dong 12 tb chirc va Ngudi 6 lién quan cta nhitng ngudi niy dwgc
tham gia H6i ddng quén trj nhung khdng dugc vugt qué 02 thanh vién Hai dbng quén tri
cla VietinBank, trir trudmg hop 12 ngudi dai dién phin vén gép clia Nha nuée, bén nhén
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chuyén giao bit budc.

4. Thanh vién Hoi ddng quén tri khong phai la thanh vién ddc 18p cha VietinBank
khéng duge ddng thoi dam nhiém mét trong céc chitc vu sau day:

a) Nguoi didu hanh VietinBank, trir trudng hop 12 Tong gidm dbc ciia VietinBank;

b) Ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh t6 chic tin dung khac, ngudi quén Iy doanh
nghiép khac, trir trudmg hop 1a ngudi quéan ly, ngudi didu hanh céng ty con ciia VietinBank
ho#c trudng hop thue hién phuong an chuyén giao bét budc di duoc phé duyét;

¢) Kiém so4t vién, thanh vién Ban kiém soat cia td chirc tin dung khac, doanh
nghiép khéc.

5. Thanh vién ddc 1ap Hoi dbng quan tri ctia VietinBank khong duoc déng thoi dam
nhiém mét trong cac chirc vy sau day:

a) Ngudi diéu hanh cia VietinBank;

b) Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh td chirc tin dung khac; ngudi quén 1y trén 02
doanh nghiép khéc;

¢) Kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soit cla t§ chirc tin dung khéc, doanh
nghiép khéc.

6. Thanh vién Hoi déng quan trj phai ¢6 di cc tiéu chudn, difu kién sau day:

a) Khong thudc déi twong quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 ctia Ludt Céc t chirc tin
dung va céc quy dinh khac ctia Phap luit;

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh ciia Théng déc Ngan hang Nha nuéc;

¢) C6 trinh @9 tir dai hoc trd 1én;

d) C6 mot trong céc didu kién sau: C6 it nhit 03 nam 12 ngudi quan Iy, ngudi diéu
hanh cia t& chirc tin dung; c6 it nhét 05 nim 12 ngudi quan 1y doanh nghiép hoat dong
trong nganh tai chinh, k& to4n, kidm toan hodc ciia doanh nghiép khac co vbn chit sé hitu
t6i thiéu bing mirc vbn phép dinh dbi v&i loai hinh td chirc tin dung twong tmg; ¢6 it nhét
05 nim lam viée truc tiép tai bd phin nghiép vu ctia td chirc tin dung, chi nhdnh ngan hang
nudc ngoai; co it nhét 05 nim lam viée true tiép tai bd phin nghiép vu v& tai chinh, ngin
hang, ké toan, kiém toan.

Thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tri phai d4p timg céc diéu kién doc 1ap theo quy
dinh tai khoan 22 Didu 1 ctia Didu 1¢ nay.

7. Trudmg hop Héi ddng quan trj VietinBank c6 sb thanh vién it hon sb thanh vién t6i
thidu theo quy dinh tai khoan 1 Pidu 38 Didu 18 nay, trong thoi han 90 Ngay ké tir ngdy khong
du s6 thanh vién i thiéu, VietinBank phéi bau bd sung, bao dam s thanh vién téi thiéu.

Vié&c bau thanh vién Hoi ddng quén tri phai duge cong bd théng tin theo cac quy

dinh cta Phép luat vé chimg khoan va thi trudng ching khoén.
8. Thanh vién Ho6i ddng quan tri c6 thé khong phai 12 C dong ciia VietinBank.

36



Didu 39. Quyén han va nghia vu ciia Hgi ddng quan tr

Hai ddng quan tri 14 co quan quan tri VietinBank, c6 toan quyén nhén danh
VietinBank dé quyét dinh, thure hién céc quyén va nghia vy lién quan dén muc dich, quyén
loi ciia VietinBank, trir nhitng van d& thudc thim quyén cta Pai hoi ddng cb dong.

Hbi ddng quan tri ¢6 quyén han, nhiém vu sau day:

1. Chju trach nhiém trudc Pai hoi déng ¢ dong trong viéc thuc hién nhiém vu,
quyén han dugc giao.

2. Trinh Pai hoi df‘)ng cb déng quyét dinh, théng qua ndi dung thudc nhi€m vu,
quyén han ciia Dai hoi ddng ¢b déng quy dinh tai Didu 27 Didu 18 nay (trir cAc vén & do
Ban kidm soat d& xuét, kién nghi).

3. Quyét dinh chién lroc, ké hoach phét trién trung han va ké hoach kinh doanh
hang ndm cia VietinBank.

4, Quyét dinh co chu tb chirc ctia VietinBank, trir co chu tb chirc quan Iy thude thim
quyén ciia Dai hdi ddng cb ddng.

5. Quyét dinh viéc thanh 13p chi nhénh, van phong dai dién, thanh 14p don vij sy nghiép.

6. Bau, mién nhiém, bai nhiém Chu tich Hgi ddng quan tri; bd nhiém, mién nhiém,
ky lugt, dinh chi, ky két hop ddng, chdm dut hop ddng va quyét dinh tién luong, thi lao,
thuéng va loi ich khac dbi v6i Téng gidm dbe, Phé Téng gidm dbc va ngudi diéu hanh
khéc thude thdm quyén clia Hai ddng quén tri.

7. Thong qua phuong 4n gbp vén, mua, ban cb phén, phin von gép cta VietinBank
tai doanh nghiép, td chire tin dung khac ma gié tri gop vbn, gid mua dy kién hodic gi4 tri
ghi sb trong trudng hop ban b phan, phin vén gbp co gid tri dudi 20% Vén didu 18 cta
VietinBank ghi trong béo céo tai chinh di dugc kidm to4n gin nhit,

8. Clt ngudi dai dién phén vén gbp cia VietinBank tai doanh nghiép, td chirc tin
dung khéc.

9. Théng qua quyét dinh dAu tir, mua, ban tai sin cb dinh cla VietinBank ma mirc
dAu t, gia mua duy kién hodc nguyén gid trong trudng hop ban tai sén cb dinh ¢6 gié tri tir
10% Vén didu Ié tr& 1én cta VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh da duge kiém toan gin
nhét, trir khoan dAu tw, mua, bén tai san ¢d dinh thudc thim quyén quyét dinh clia Dai hoi
dbng cb dong.

10. Théng qua cac hop ddng, giao dich cia VietinBank theo quy dinh tai khoén 2
Pidu 62 ciia Didu 18 nay.

11. Kiém tra, gidm sat, chi dao Téng giam dbc thye hién nhiém vu duge phén cong;
dinh ky hiing ndm d4anh gia v& hiéu qué 1am viée ctia Téng gidm dbc.

12. Ban hanh céc quy dinh ndi bd li€n quan dén t& chirc, quéan tri va hoat dong cua
VietinBank phit hgp v6i céc quy dinh ctia Phép Iudt, trir nhitng vén ¢ thudc thim quyén
ctia Ban kidm soét hodc cha Pai hdi déng cb dong.

37 y/



13. Quyét dinh chinh sach quan Iy rti ro va gidm st viéc thuc thi cdc bién phép
phong ngira rii ro clia VietinBank.

14. Xem xét, phé duyét bao cao thudong nién.

15. Quyét dinh chao ban C& phin méi trong pham vi s6 Cb phén duge quyén
chao ban.

16. Quyét dinh gi4 chio ban Cd phén va trai phiéu chuyén dbi caa VietinBank.

17. Quyét dinh mua lai C4 phé‘m cia VietinBank theo phuong an duge duyét.

18. Kién nghi phuong 4n phan phéi loi nhuan, mie ¢b tirc dugc tra; quyét dinh thoi
han v thii tuc tra ¢b tirc hodc xir Iy 15 phat sinh trong qud trinh kinh doanh.

19. Chuén bi ndi dung, tai lidu lién quan dé trinh Pai hoi ddng cd ddéng quyét dinh
céc van d& thude thim quydn cia Pai hdi dong c¢b dong, trir nhitng ndi dung thudc nhiém
vu, quyén han ctia Ban kidm soat.

20. Duyét chuong trinh, ké hoach hoat ddng cia Hoi ddng quan tri; chwong trinh,
ndi dung, tai liéu phuc vu hop Pai hoi ddng cb ddng; tridu tip hop Pai hoi ddng cb dong
hoic 14y v kién Cd déng bing vin ban dé théng qua nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hdi
ddng cb dbng.

21. T$ chirc thuc hién, kidm tra, gidm sét viée thue hién céc nghi quyét, quyét dinh
ctia Dai hdi ddng ¢ dong hodc cia Hai ddng quan tri.

22. Quyét dinh céc khoan cip tin dung theo quy dinh tai khoén 7 Pidu 136 ciia Lujt
Céc td chitc tin dung, trir hop ddng, giao dich khéc thude thim quyén quyét dinh cia Pai
hdi ddng Cé dong.

23. Théng béo kip thoi cho Ngén hang Nha nurde thdng tin dnh hudng ti€u cuc dén
tu cach thanh vién Hai ddng quén tri, Ban kiém soat, Téng gidm dbc.

24. Quyét dinh giai phap phét trién thi trudng, tiép thi va cong nghé.

25. Quyét dinh phwong én du tr va du 4n dau tu trong thAm quyén va gi6i han theo
quy dinh cta phéap luét.

26. Thong qua hop ddng, giao dich khac c6 gid tri tir 10% Vén didu 18 trd 16n cla
VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh da dwoc kiém to4n gin nhét.

27. Xay dung Quy ché hoat ddng cta Hoi ddng quén tri, Quy ché noi b vé quan trj
VietinBank trinh Pai hoi déng ¢ dong théng qua va cong b trén trang thong tin dién tr
cia Vietinbank.

28, Giam sat va ngin ngira xung ddt loi ich cia céc thanh vién Hoi dbng quan {ri,
thanh vién Ban kidm so4t, Tong gidm dbc va ngudi quan ly khéc, bao gbm viéc st dung
tai san VietinBank sai muc dich va lam dyng cac giao dich véi bén lién quan.

29, Cac nhiém vu va quyén han khéac theo quy dinh ctia Phép luét, ciia Ngén hang
Nha nuée, theo Gy quyén ciia Pai hoi ddng cb déng va quy dinh ndi bd clia VietinBank.
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30. Hdi ddng quan trj c6 trach nhiém tudn thi ding céc quyét dinh ctia Dai hoi ddng
c¢b déng, quy dinh cia Piéu 18 ndy va cia Phap lust.

Didu 40. Tién lwong, thil lao, thwéng va lgi ich khac ciia thanh vién Hbi dong
quan tri

1. VietinBank c6 quy?n tra thi lao, thudng cho thanh vién Hoi déng quan tri theo
két qua v& hiéu qua kinh doanh.

2. Thanh vién Hoi ddng quan tri duge hudng thi lao céng viée va thudng. Thi lao
cong viée duge tinh theo sé ngay cong cin thiét hoan thanh nhiém vu ctia thanh vién Hoi
ddng quan tri va mitc thit lao mdi ngay. Hoi déng quan tri dy tinh mire thi lao cho timg
thanh vién theo nguyén tic nhét tri, Téng mirc thil lac va thuéng cla Hoi ddng quan trj do
Pai hoi ddng cb dong quyét dinh tai cudc hop thudmg nién.

3. Thi lao cia timg thanh vién Hoi ddng quan tri duge tinh vao chi phi kinh doanh
cia VietinBank theo quy dinh ctia Phap luét v& thué thu nhap doanh nghiép, duge thé hién
thanh muc riéng trong bao c4o tii chinh hing nim clia VietinBank va phai bao cdo Dai hoi
ddng cb ddng tai cude hop thudng nién.

4. Thanh vién Hoi d@dng quéan tri nim gift chire vu didu hanh hoic thanh vién Hoi déng
quan tri lJam viéce tai cac tiéu ban ctia Hai ddng quan tri hogc thuc hién nhitng céng viéc khac
ngoai pham vi nhiém vu théng thudng ctia mdt thanh vién Hoi dfing quan tri, 6 thé duoc tra
thém thi lao dudi dang médt khoan tién cong tron gdi theo tiing 1in, lrong, hoa hdng, phin
trim lgi nhuén hogic dudi hinh thitrc khac theo quyét dinh ciia Hoi dong quan tri.

5. Thanh vién Hdi ddng quan tri cé quyén dwgc thanh tosn tAt ca céc chi phi di lai,
n, & va cac khoan chi phi hop 1y khic ma ho di phai chi tra khi thye hién trach nhiém
thanh vién Hoi ddng quan tri ciia minh, bao gdm ¢4 cac chi phi phét sinh trong viée t6i
tham dy cac cudc hop Pai hi ddng cb dong, Hoi dé‘)ng quan tri hodc cac tiéu ban cia Hoi
ddng quan tri.

Ditu 41. Chii tich Héi ddng quan tri

1. Chu tich Hi ddng quan trj do Hoi ddng quéan tri bau, mién nhiém, bai nhiém
trong s cac thanh vién Hoi ddng quan tri. Viée biu Ch tich Hbi ddng quan trj phai theo
nguyén téc da sb. Cha tich Hdi dbng quén trj phai cu tri & Viét Nam trong sudt nhiém ky
clia minh.

2. Chii tich Hoi ddng quén tri cia VietinBank khong duge ddng thi 12 ngudi didu
hanh, thanh vién Ban kiém soat ciia VietinBank va t6 chirc tin dung khéc, ngudi quan ly
doanh nghiép khac.

3. Quyén va nghia vu ctia Chi: tich Hoi ddng quan tri:

a) Lam chu toa cac cudc hop Pai hoi ddng cb dong.

b) Lép chuong trinh, ké hoach hoat d6ng ctia Hoi dbng quan tri; chiu trich nhiém
v& viéc thue hién quyén, nghia vu cia minh.
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¢) Giam sét, td chirc gidm sat viéc thuc hién nghi quyét, quyét dinh cia Hbi ddng
quén tri.

d) Chuén bj chwong trinh, néi dung, tai lidu phuc vu cudc hop; tridu tip va chi toa
cude hop Héi déng quén tri.

e) T chirc viéc thong qua nghi quyét, quyét dinh ctia Hbi ddng quén tri. Thay mit
Hoi ddng quén tri ky vin ban thudc thim quyén ciia Hoi ddng quén tri.

f) Gidm sét céc thanh vién Hoi ddng quén trj trong viéc thuc hién quyén, nghia vu
va nhiém vu dugc phén cong.

g) Chi duoc Gy quyén cho mdt thanh vién khéc cta Hi dbng quan tri thye hién
quyén, nghia vu ciia Cha tich Hoi ddng quén trj trong thdi gian ving mit hodic khong thé
thue hién nhiém vy.

h) Pam bao céc thanh vién Hoi ddng quan trj nhén dugc théng tin ddy dii, khach
quan, chinh xac va du thdi gian thao ludn cac vAn d& ma Hoi ddng quan tri phai xem xét.

i) Bao dam ring ngudi lao déng cb thé duge béo cdo vé nhiing bét binh thudng lién
quan dén tinh hinh tai chinh, hoat dong va céc van d& chung, k& ¢4 céc vi pham v& quy tic dao
dtrc clia VietinBank véi Chit tich Hoi ddng quan fri hoic c4c thanh vién Hoi ddng quén tri.

k) Phdn c6ng nhiém vu cho cac thanh vién Hoi ddng quan tri. N6i dung phan céng
nhiém vu cho cac thanh vién phai cy thé, duoc thé hién dudi dang vin ban va cé chir ky
ciia Chii tich Hoi ddng quan tri.

1) Pinh k¥ hing nim, d4nh gi hiéu qua 1am viéc cta ting thanh vién Hoi dbng
quan tri, cac Uy ban ciia Hbi ddng quan tri va béo cdo Dai hoi ddng cb dong vé két
qué danh gié nay.

m) Chuén bi bdo cédo danh gia hoat dong cla Hoi déng quan trj trinh Pai hdi
dbng cb dong.

n) Cac quyén va nhiém vu khic theo quy dinh tai Diéu 1& nay, quy dinh ndi b cla
VietinBank va ctia Phép luit.

4. Trudng hop Chu tich Hai ddng quén trj ving mit hodc khong thé thyc hién dugc
nhiém vu cia minh thi phai Gy quyén bing van ban cho mot thanh vién khéc thye hign quyén
va nghta vu ciia Cha tich Hoi df‘)ng quén tri va théng bao cho céc thanh vién con lai cia Hoi
ddng quan tri va Téng gidm dbc VietinBank biét v& viéc uy quyén nay. Trudng hop khong
6 ngudi duoce iy quyén hodce Chi tich Hoi ddng quan tri chét, mét tich, bi tam giam, dang
chép hanh hinh phat tu, dang chip hanh bién phép xtr Iy hanh chinh tai co s& cai nghién bét
budc, co s& gido duc bét budc, trén khoi noi cu trd, bi han ché hoic mét ning lyc hanh vi
dan su, c6 kho khin trong nhan thirc, lam chu hanh vi, bi Toa 4n cim d4m nhiém chirc vy,
cim hanh nghé hodc lam cng viée nhét dinh thi céc thanh vién con lai bAu mot ngudi trong
s6 cac thanh vién gitt chirc Chu tich H6i ddng quén tri theo nguyén thc da sé thanh vién con
lai tan thanh cho dén khi c6 quyét dinh méi ctia Hoi ddng quan trj.
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Diéu 42. Quyén, nghia vu thanh vién Hbi ddng quan tri

1. Thue hién quyén, nghia vu ciia thanh vién Hoi déng quan tri theo ding quy ché
ndi bd ctia HOi df‘)ng quan tri va sy phén céng ctia Chu tich Hoi ddng quan tri mdt cach
trung thue, cdn trong, vi loi ich clia VietinBank va C6 dong; phét huy tinh doc 18p cda
thanh vién ddc 18p Hbi dE”)ng quan tri trong viéc thwe hién quyén, nghia vy; chiu trach
nhiém v& viée thyre hién quyén, nghia vu ctia minh.

2. Xem xét bdo c4o kidm todn béo céo tai chinh do kidm toan vién doc 1ap chuén bi,
¢6 ¥ kién, yéu chu ngudi didu hanh VietinBank, kidm todn vién ddc 1ap va kiém toan vién
ndi bd giai trinh, 1am ré céc van dé c6 lién quan dén bao céo.

3. D& nghi Chu tich Hoi dbng quan tri triéu tip cudc hop Hai ddng quéan tri bt
thudng theo quy dinh ctia Phép [ujt.

4, Tham dy cac cudc hop HGi d(’ing quan tri, thao luén va bidu quyét v& céc vén dé
thudc nhidm vu, quyén han ctia Hoi déng quén tri theo quy dinh tai Piéu 18 nay, quy dinh
ctia Phép [uét, chiu trdch nhiém trude Pai hoi déng cb doéng va Hoi dbng quan tri vé quyét
dinh cia minh.

Trudng hop ndi dung bidu quyét c6 xung dot loi ich véi thanh vién nao thi thanh
vién d6 khéng duge tham gia bidu quyét.

5. Thuc hién nghi quyét, quyét dinh ctia Dai hdi déng cb dong va Hoi ddng quan
tri. Thure hién cdc cdng viée, nhiém vy theo sy phin cng cia Chu tich Hi ddng quan tri.

6. Khong duge ty quyén cho ngudi khac tham dy cude hop Hbi ddng quan trj dé
quyét dinh n6i dung quy dinh tai céc khoan 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14 va 13 Pidu 70
cta Luét Céc t6 chitc tin dung va quy dinh tai khoan 2, 6, 7, 9, 10, 12, 13, 14, 18, 22, 26
Diéu 39 Diéu 1¢ nay.

7. C6 trach nhiém gidi trinh trede Dai hdi ddng cb déng, Hbi ddng quéan tri vé viée
thwe hién nhiém vu dugc giao khi ¢6 yéu cau.

8. Co quyén yéu cdu Téng gidm dbc, Pho Téng giam dbc, ngudi quan 1y khéc trong
VietinBank cung cip céc thong tin, t3i 1iu v& tinh hinh tai chinh, hoat dong kinh doanh
clia VietinBank va ctia don vi trong VietinBank.

9. Nghién ctru, d4nh gié tinh hinh, két qua hoat déng va déng gép vao viée dinh
hudng phat trién, phwong 4n kinh doanh clia VietinBank trong ting thdi k.

10. Tham gia bau, mién nhiém va bai nhiém Cha tich Hai ddng quén tri va céc chire
danh quén ly khac thugc thim quyén cia Hdi ddng quan tri.

11. Bao céo kip thdi, ddy ¢t voi Hoi ddng quan tri cAc khoan thil lao nhan dugce tix
cac Céng ty con, cdng ty lién két va céc té chirc khéc.

12. Béo céo Hbi ddng quan tri tai cudc hop gln nhét c4c giao dich gifta VietinBank,
cbng ty con, cdng ty do VietinBank nim quyén kidm so4t trén 50% trer 1én vén didu 18 véi
thanh vién Ho6i ddng quan tri va nhitng ngudi ¢é lién quan ctia thanh vién d6; giao dich gitta
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VietinBank véi cong ty trong d6 thanh vién Hai ddng quan tri 12 thanh vién sang lap hoic 1a
ngudi quén Iy doanh nghiép trong thoi gian 03 nim gan nhét trude thi didm giao dich.

13. Thyc hién cong bd thong tin khi thure hién giao dich c¢b phiéu ctia VietinBank
theo quy dinh ctta Phap luét.

14. Thanh vién Hoi déng quan tri ddc 14p cha VietinBank phai 1ap bo céo d4nh gia
v& hoat ddng ciia Hoi ddng quan tri.

15, Cac quyén, nghia vy khéc theo quy dinh tai Didu 18 nay, quy dinh néi bd cla
VietinBank va quy dinh clia Phap luét.

Piéu 43, Cudc hop cia Hoi ddng quan tri

1. Chu tich Hbi ddng quan tri dwgc biu trong cude hop dhu tién cia Hdi ddng quan
tri trong thoi han 07 Ngay 1am viée, ké tir ngay két thiic biu cir Hoi dbng quan tri d6. Cudc
hop nay do thanh vién c6 sb phiéu bau cao nhét hodc ty 1& phiéu béu cao nhét tridu tap va
chti trl. Trudng hop 6 nhidu hon mdt thanh vién c6 s& phiéu bau hogic ty 1¢ phiéu bau cao
nhit va ngang nhau thi céc thanh vién biu theo nguyén thc da sb d& chon mét ngudi trong
s6 ho tridu tap hop Hai ddng quan tri.

2. Hbi dbng quan trj VietinBank hop dinh ky va bét thudng. Céc cude hop dinh ki
cia Hoi ddng quan trj td chie it nhit mdi quy mét ldn do Chti tich Hoi ddng quéan tri hodic
thanh vién Hoi ddng quan tri dwge Chu tich Hi ddng quan tri uy quyén tridu tap.

3, Chit tich H6i ddng quan tri phai triéu tap hop bét thudng, theo d& nghi cta:
a) Ban kiém soat;

b) Téng gidm dbc hodic it nhat 05 ngudi quan 1y khic;

¢) Thanh vién déc 14p Hoi ddng quan tri;

d) ft nhét 02 thanh vién Hoi ddng quan tri;

e) Cac trudng hop khéc theo quy dinh cia Phap luét.

P& nghi phai 14p thanh vin ban, trong d6 néu rd muc dich, van dé cin thao luin va
quyét dinh thude thdm quyén ctia Hoi ddng quan tri. Chu tich Hoi dbng quan tri phai triéu
tap hop Hdi dbng quan tri trong thoi han 07 Ngay lam vige k& tir ngay nhan dugc 8 nghi.
Trudng hop khéng triéu tap hop Hoi ddng quan tri theo d& nghi thi Chi tich Héi dong quan
tri phai chiu trach nhiém v& nhitng thiét hai x4y ra d6i véi VietinBank; ngudi d& nghi c6
quyén thay thé Chu tich Hoi ddng quén tri triéu tip hop Ho6i ddng quan tri,

4. Cht tich Hoi ddng quan trj hodic ngudi triéu tdp hop Hoi déng quan tri phai gui
théng bao mdi hop chim nhét 03 Ngay 1am viée trude ngdy hop. Thong bao méi hop lam
bing bang tiéng Viét, trong d6 néu rd chuong trinh, thdi gian va dia diém hop, céc van @&
thao ludn va quyét dinh. Kém theo thong b4do mdi hop phai ¢6 céc tai ligu st dung tai cude
hop va phifu bidu quyét ciia thanh vién Hoi ddng quan tri. Thong bao mdi hop gui bing
gidy moi, thur bao dam, fax, thw dién ti, dién thoai hodc phuong tién khéc va phai bdo dam
dén dwoc dia chi lién lac cia timg thanh vién Hi ddng quan tri duge ding ky tai
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VietinBank. Thong bdo mdi hop khéng kém theo phiéu bidu quyét cing phai dugc dam
béo giti dén cAc thanh vién Ban kiém sodt va Téng gidm dbe.

5. Céc cudc hop ciia Hoi ddng quan tri tién hanh tai try s& VietinBank hodc nhing
dia didm khéc thuan tién trén lanh thd Viét Nam, hofc tai dia diém khéc theo sy nhét trf
chung cia céc thanh vién Héi déng quan tri.

6. Cude hop Héi ddng quan trj dwgc tién hanh khi ¢6 tir 3/4 tdng sb thanh vién Hoi
dbng quén trj trd 1én du hop.

Trudng hop khong di s thanh vién dy hop theo quy dinh, cudc hop phai dwoc triéu
tap l4n thir hai trong thii han 07 Ngay ké tir ngay du dinh hop 14n tht nhét. Cude hop tridu
tap 14n thit hai dwoc tién hanh néu c6 hon mét 1/2 sé thanh vién Hdi ddng quan trj dw hop.

7. Thanh vién Hai ddng quan tri phai tham dy ddy du cdc cude hop cia Hai ddng
quén tri. Thanh vién Hoi df‘)ng quan tri duge ay quyén cho ngudi khiac dy hop va bidu
quyét néu duoc da sé thanh vién Hoi ddng quan trj chip thusn. Thanh vién Ban Kiém so4t
c¢6 quyén du cac cude hop Hoi ddng quan tri, c6 quyén thao luan nhung khong duge bidu
quyét.

Thanh vién Hi déng quan tri dugc coi 1a tham du va biéu quyét tai cudc hop trong
treong hop sau day:

a) Tham du va biéu quyét truc tiép tai cugc hop;

b) Uy quyén cho ngudi khic dén du hop va bidu quyét theo quy dinh tai khoan nay;

¢) Tham du vé biéu quyét théng qua hai nghi true tuyén, bd phiéu dién tir hogic hinh
thtre dién tir khac;

d) Giri phiéu biéu quyét dén cude hop théng qua thw, fax, thu dién tir.

Trudng hop giri phiu biéu quyét dén cude hop théng qua thu, phiéu bidu quyét phai
dung trong phong bi dan kin va phai dwoc chuyén dén Chu tich Hoi ddng quan tri cham
nhét 12 01 gid trude khi khai mac. Phidu biéu quyét chi dwge mé trude sy chiing kién ctia
t4t ca nhitng ngudi du hop.

8. Thim quyén va thé thirc 14y v kién thanh vién Hbi ddng quan tri bing vin ban:

a) Chu tich H6i ddng quan tri quyét dinh viée 14y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan
trj bang vin ban.

b) Thu ky Hoi ddng quan tri chudn bi phidu 14y ¥ kién, cdc tai liéu cin thiét c6 lién
quan dén ndi dung xin y kién.

c) Phiéu 14y ¥ kién va tai liéu kém theo phai dwoc giri bing phwong thirc bao dam
dén dia chi lién lac ciia timg thanh vién Hoi déng quan tri.

d) Phiéu 14y ¥ kién phai c6 céc ndi dung chi yéu theo quy dinh ciia Phép luat. Phidu
14y ¥ kién d& dugc tra 161 phai c6 chit ky cta thanh vién Hoi ddng quan tri va g vé
VietinBank theo quy dinh ctia VietinBank.
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e) Thu ky Hoi ddng quan tri kidm phiéu va 1ap bién ban kidm phiéu dudi sy gidm
sat cia t&i thidu mot Thanh vién ddc 1ap Hoi ddng quén tri (Trudng hop chwa c6 Thanh
vién doc 1ap Hoi ddng quan tri, khi Hai déng quan trj 14y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan
tri bing vin béan, thu ky Hoi ddng quan trj kiém phiéu va 14p bién ban kiém phiéu dudi su
gidm sat cua tdi thidu mét thanh vién Ban kidm soét). Bién ban kidm phiéu phai cé cic ndi
dung chi yéu theo quy dinh ciia Phap luat.

f) Thu ky Hai ddng quéan tri tham gia vao viéc 14y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan
tri bing vin ban va ngudi gidm st kiém phiu phai lién d6i chiu tréch nhiém v& tinh trung
thue, chinh x4c cta bién ban kiém phiéu; lién d6i chiu trach nhidm vé céc thiét hai phat
sinh tir cac quyét dinh dugc théng qua do kiém phiéu khéng trung thuc, khong chinh x4c.

g) Nghi quydt, quyét dinh ctia Hbi ddng quan tri phai duge giri dén cac thanh vién
Hdi ddng quan tri trong thdi han 15 Ngay, ké tir ngay ban hanh.

h) Phiéu 14y ¥ kién d3 duoc tra 151, bién ban kidm phiéu, toan vin nghi quyét da
dugce théng qua va tai 1iéu cé lién quan giri kém theo phiéu 14y v kién d&u phai dwoc luu
gift tai tru s& chinh ctia VietinBank.

i) Quyét dinh dwgc thong qua theo hinh thirc 14y  kién thanh vién Hoi dong quan
tri bang van ban ¢ gia tri nhu quyét dinh dugc thong qua tai cudc hop Hoi ddng quan tri.

9. Thong qua nghi quyét, quyét dinh ciia Hai déng quén tri

Nghi quyét, quyét dinh clia Hoi dbng quan trj dugc thdng qua néu dugc da sb thanh
vién dy hop tan thanh; trudng hop sb phiéu ngang nhau thi quyét dinh cudi cling thudc vé
phia c6 ¥ kién ctia Chi tich Hai ddng quan tri.

Diu 44. Bién ban hop Hbi dong quan tri

1. C4c cudc hop ciia Hoi ddng quén tri bét budc phai ghi vao sd bién ban, trudng hop
cAn thiét c6 thé thém ghi Am, ghi hinh. Bién ban duge 1ap bang tiéng Viét va ¢6 thé lap
thém béng tiéng nudc ngoai, bao gdm céc ndi dung chit yéu sau ddy:

a) Tén, dia chi try s& chinh, ma s6 doanh nghiép;
b) Thoi gian, dia diém hop;
¢) Muc dich, chirong trinh va ndi dung hop;

d) Ho, tén tirng thanh vién du hop hodc ngudi duge iy quyén dw hop va céch thirc dir
hop; ho, tén cac thanh vién khong di hop va ly do;

e) Vén dé dugc thao lufin va bidu quyét tai cude hop;

f) Tém tit phat biéu v kién cla tirng thanh vién dy hop theo trinh ty dién bién ciia
cudc hop;

g) Két qua biéu quyét trong @6 ghi ré nhitng thanh vién tan thanh, khong tan thanh
va khong ¢6 v kién;
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h) Vén d8& da duoc théng qua va tf 18 bidu quyét théng qua twong tng;

i) Ho, tén, chit ky chi toa va ngudi ghi bién ban, trir tredng hop quy dinh tai khoan
2 Piéu nay.

2. Trudomg hop chi toa, ngudi ghi bién ban tir chdi ky bién ban hop nhung néu duge
t4t c4 thanh vién khéc cua Hoi ddng quén tri tham dy hop ky va c6 day du ndi dung theo
quy dinh tai céc diém a, b, c, d, d, e, g vahkhoan 1 Pidu ndy thi bi€n ban nay c6 hiéu lyc.

3. Chil toa, ngudi ghi bién ban va nhitng ngudi ky tén trong bién ban phai chiu trach
nhiém v& tinh trung thyre va chinh x4c clia ndi dung bién ban hop Héi dbng quan tri.

4. Bién ban hop Hoi ddng quéan tri va tai liéu sir dung trong cudc hop phai dugc luu
giit tai try s& chinh clia VietinBank.

5. Bién ban 14p bing tiéng Viét va bang tiéng nudc ngoai ¢6 hiéu luc phap Iy nhu
nhau. Trudng hop c6 sw khac nhau vé ndi dung gitra bién ban bing tiéng Viét va bing tiéng
nude ngoai thi ndi dung trong bién ban bang tiéng Viét duoc 4p dung.

Piéu 45. Pwong nhién mit tw cdch, mién nhiém, bii nhi€ém cac chire danh Hi
dong quan tri

1.Thanh vién Hoi ddng quan tri s& drong nhién bi mit tw cach thanh vién Hoi ddng
quan trj trong céc trudng hop sauw:

a) Chét.

b) La ngudi dai dién phén vén gbép cia mot tb chirc 1a cb déng clia Vietinbank khi
t chirc d6 bi chim dut tbn tai.

¢) Thudc d6i trgng khdng duge 1am thanh vién Hoi dbng quén trj theo quy dinh tai
khoan 1 Biéu 42 Luat Cac t chic tin dung.

d) Khoéng con 1a ngudi dai dién phén vén gép theo ity quyén ciia C6 déng, thanh
vén g6p von 12 tb chire,

e) Khi bi truc xut khoi lanh thd nuée Cong hoa x4 hdi chil nghia Viét Nam.,
f) VietinBank bj thu hdi gidy phép thanh 14p va hoat dong.
g) Nhitng trrdng hop khéac theo quy dinh ctia Phap luét.

2. Chi tich Hoi ddng quan tri, thanh vién Hoi ddng quan tri bi bii nhiém, mién
nhiém trong céc trudng hop:

a) Naing luc hanh vi dén sy bi han ché.

b) B&i nhiém khi khdng tham gia cdc hoat dong cia Hoi ddng quan tri trong 06
thang lién tuc, trir trrdng hop bét kha khéng.

¢) Mién nhiém khi c6 don xin tir chite gti Hoi ddng quan tri VietinBank.
d) Bai nhiém khi khéng bao dam tidu chuén, didu kién theo quy dinh ciia Piéu 41
Luit Cac td chirc tin dung v& quy dinh tai Piéu I& nay.
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e) Bai nhiém khi thanh vién doc 1ap Hoi ddng quan tri khong dap tmg quy dinh
tai khoan 2 Pidu 41 va khoan 3 Diéu 43 ctia Ludt Céc t6 chirc tin dung va quy dinh tai
Diédu 18 nay.

f) Theo quyét dinh ctia Pai hoi ddng cb déng.

g) Cac trudng hop khéc theo quy dinh clia Phép luét.

3. Hoi ddng quén tri phai tridu tap hop Dai hoi ddng cb dong dé bau bd sung thanh
vién Hoi ddng quén tri theo quy dinh tai khoan 3 Pidu 26 Didu 18 ndy. Trudng hop khic,
tai cudc hop gin nhit, Pai hoi déng c§ déng bau thanh vién méi thay thé thanh vién Hai
ddng quén tri 43 bi midn nhiém, bai nhiém.

4, Trudong hop Chu tich Héi déng quan trj bj bai nhiém, mién nhiém thi cc thanh
vién con lai cia Hoi ddng quén tri bdu mdt thanh vién Hai ddng quan tri 1én thay theo
nguyén tic da sé.

5. Hoi ddng quan trj phai cé vén ban bao cao kém tai liu ching minh vé viéc thanh
vién Hoi ddng quan tri duong nhién méit tir cach theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay gt
Ngan hang Nha nuwéce trong thdi han 05 Ngay lam viée, ké tir ngay x4c dinh duge thanh
vién H61 déng quan tri duong nhién mét tr cach va chiu trach nhiém v8 tinh chinh xdc,
trung thuc ctia bao cdo nay.

Trong thoi han 10 Ngay ké tir ngay thong qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
d6i v&i Chi tich Hoi ddng quan tri, thanh vién Hai ddng quan tri theo quy dinh tai khoan
2 Piéu nay, Hai ddng quan tri phai c6 vin ban kém tii liéu lién quan bao c4o Ngin hang
Nha nurée.

6. Sau khi bi mién nhiém, bai nhiém, duong nhién mét tu cach, Chu tich Hai df‘)ng
quan tri, thanh vién F16i déng quén tri clia VietinBank phai chiu trach nhiém vé cac quyét
dinh ctia minh trong thoi gian dwong nhiém.

7. Chii tich Hi déng quan tri, thanh vién Ho1 df‘mg quéan tri con cd thé bj dinh chi,
tam dinh chi theo quy dinh tai Diéu 47 Luét Cac td chic tin dung,

Diéu 46. Cac @iy ban, bd phin gidp viéc cia Hoi ddng quin tri

1. Hoi ddng quan tri cia VietinBank thanh I4p va duy tri cdc Ty ban sau:
a) Uy ban Quan Iy riii ro.

b) Uy ban Nhan sur

Nhiém vu va quyén han cu thé, sb lugng va tiéu chudn cta cdc thanh vién cia céc
Uiy ban nay do Hoi ddng quén tri quyét dinh phii hop véi quy dinh ciia Phép luat.

2. Ngodi céc ity ban gitp viée quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, Hoi ddng quan tri c6
thé thanh 14p céc Uy ban gitip viée khac phlt hop v6i quy dinh cia Ngan hang Nha nuée,
clia Phép lust, néu thiy can thiét,

3. Hoi ddng quan trj 1ap Ban thu ky 1am viéc thudng xuyén, chuyén trich tai
VietinBank. Chtrc nang, nhiém vu va quyén han ciia Ban thu ky do Hai déng quan tri quy
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dinh phu hgp vé1i quy dinh clia Phép luét.
Ditu 47. Thu ky VietinBank

1. Hoi dbng quan tri giao nhiém vu cho mot hodc mét sbé can bd dam nhéan vai trd
Thu ky VietinBank.

2. Vai trd va nhiém vu cia Thu ky VietinBank do Hai ddng quén tri VietinBank
quy dinh.

Muc 3:
Téng Giam d6c va ngurdi diu hanh khac

Pitu 48. B6 nhiém, nhiém vy va quyén han, lrong, thwéng va lgi ich khic clia
Téng gidm dbec

1. Téng giam dbc 12 ngudi didu hanh cao nhét cia VietinBank.

2. H6i ddng quan tri bd nhiém Téng giam dbc. Téng giam dbc chiu sw gidm sat cia
Hoi df?mg quén fri; chiu trach nhiém trudc Hbi dbng quan tri va trwée Phap lujt vé vige
thyre hién quyén, nghia vu dwoc giao. Tng gidm dbc khéng ddng thoi 13 Chi tich Hoi ddng
quén tri nhung c6 thé 13 thanh vién hoiic khong 14 thanh vién cia Hoi ddng quan tri.

3. Nhiém k¥ cta Tng giam dbc 12 khéng qua 05 nim va c6 thé duge bd nhiém lai
v&i sb nhiém ki khéng han ché.

4, Trudng hop khuyét Tfing giam d6c, Hai ddng quan tri VietinBank phai b nhiém
Téng gidm dbc trong thdi han 90 Ngay k& tir ngay khuyét Téng gidm dbc.

5. Quyén va nhiém vu ciia Tong giam dbc:

a) Tb chtre thre hién céc nghj quyét, quyét dinh ciia Pai hoi déng c6 dong, Hoi
dbng quén tri;

b) Quyét dinh céc vin dé thudc thdm quyén lién quan dén hoat dong kinh doanh
hang ngay cia VietinBank ma khong thudc thAm quyén ctia Dai hoi ddng cb dong, Hoi
ddng quan tri theo quy dinh cha Phép luat, Diéu [ va quy dinh ndi bg cita VietinBank;

¢) T4 chirc thue hién ké hoach kinh doanh va phuong 4n dAu tr ciia VietinBank;

d) Thiét 18p, duy tri hé théng kidm soat ndi bd hoat déng cé hiu qua;

d) Lap va trinh Hoi ddng quén tri d& trinh Pai hi ddng cb dong thong qua bao céo
tai chinh. Chiu trach nhiém v& tinh chinh xé4c, trung thue clia bo cdo tai chinh, béo cdo
théng k8, sb lidu quyét todn v cac thong tin tai chinh khéc;

e) Ban hanh theo thim quyén quy ché, quy dinh ndi bd; quy trinh, thii tuc tic nghiép
& van hanh hé théng didu hanh kinh doanh, hé théng théng tin quén 1y;

f) Bdo cdo Hoi ddng quén tri, Ban kiém so4t, Pai hdi dong cd dong va co quan Nha
nuéce c6 thdm quyén v& hoat déng va két qua kinh doanh cua VietinBank;

g} Quyét dinh 4p dung bién phap vuet thdm quyén chia minh trong trudng hop thién
tai, dich hoa, héa hoan, su ¢b va chiu trach nhiém v& quyét dinh d6 va kip thdi bdo cdo Hai

47



ddng quén tri;

h) Kién nghi, dé xuét co chu td chirc quan Iy cia VietinBank trinh Hoi dbng quan
tri hodc Pai hoi ddng ¢b dong quyét dinh theo thim quyén;

i) P& nghj Hoi ddng quéan tri hop bét thudng theo quy dinh cia Didu 1€ ndy;

k) Bé nhiém, mién nhiém, bai nhiém chirc danh quéan 1y, didu hanh cla VietinBank,
trir chitc danh thudc thdm quyén quyét dinh ciia Dai hdi déng cb dong, Hdi ddng quan tri
theo quy dinh tai Diéu 1& nay va quy dinh ndi bd cha VietinBank;

) Ky két hop ddng, giao dich khéc nhin danh VietinBank khi dugc phén cép thim
quyén hodic uy quyén;

m) Kién nghj phuong 4n st dyng loi nhuan, xir 1y 16 trong kinh doanh cia
VietinBank;

n) Tuyén dung lao dong; quyét dinh lwong, thudng ciia ngudi lao dong theo thim
quyén;

0) Quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cia Phép lust, Pidu 1§ VietinBank, nghi
quyét, quyét dinh ctia Hoi déng quan tri va quy dinh ndi bd ciua VietinBank.

6. Hoi ddng quéan tri quyét dinh tién luong, thudng va céc loi ich khéc cia Tbng
gi4m dbc cin cr theo két qua va higu qua kinh doanh. Tién luvong va céc chi phi cho hoat
dong cia Tong gidm déc tinh vao chi phi kinh doanh ctia VietinBank theo quy dinh Phép
luat vé thué thu nhap doanh nghiép, Phép luit c6 lién quan va phai dwge 14p thanh muc
riéng trong bdo céo tai chinh hang nidm cta VietinBank va phai béo cdo Dai hdi dbng cb
do6ng tai cude hop thudng nién.

Didu 49. Gitip viée cho Tdng giam dbc

1. Giap viéc cho Téng gidm dbc 1a cac Pho Tdng giam dbe, K& toan trudng, Gism
dbc Khoi, Trudng céc phong, ban chirc ning clia VietinBank, trudng cic Don vi phu thuge.

2. Téng giam dbc du kién phén c6ng nhiém vy cho céc Pho Téng gidgm dbc trinh
Hbi ddng quan trj phé duyét.

3. S lugng Phé Téng gidm dbc do Hoi ddng quan tri quyét dinh. Nhiém ky cta
Phoé Tdng giam dbc 14 05 nam trir trudng hop Hoi ddng quén tri ¢6 quyét dinh khéc nhung
khdng qua 05 nidm.

4. K& todn truéng gitip Tong gidm dbc chi dao thue hién cong tac ké toan, thong ké
clia VietinBank, ¢6 cdc quyén va nhiém vu theo quy dinh clia Phép luét.

Pidu 50. Tiéu chudn, didu kién Jam Téng gism ddc, Phé Tong gidm dbe, K&
toan trudng, Gidm doc chi nhanh, Gidm doc cong ty con ciia VietinBank

1. Téng gidm déc VietinBank phai dép tmg dn cac tiéu chuén va didu kién sau:

a) Khong thudc d6i twong khdng duge 1am Téng gidm dbc theo quy dinh tai khoan
1, Pidu 42 cta Luét Céc t chirc tin dung, céc quy dinh khac cia Phap ludt va quy dinh tai
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Pidu 18 nay.
b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh cia Théng ddc Ngan hang Nha nudc;

¢) Co trinh 49 tir dai hoc trd 1én vé mét trong céc nganh tai chinh, ngin hang, kinh
té, quan tri kinh doanh, luat, k& toan, kiém tosn;

d) Co mét trong cac didu kién sau déy: C6 it nhét 05 nim 13 ngudi didu hanh cla
ciia t& chire tin dung; ¢6 it nhét 05 nam I3 Téng giam dbc (Gidm dbc), Phé Tong giam dbe
(Phé gidm dbc) doanh nghiép c6 vén chi s& hitu t8i thidu bang mirc Vén phép dinh dbi
vé6i loai hinh tb chirc tin dung tuong éng va c6 it nhit 05 nim lam viée truc tiép trong inh
vyc tai chinh, ngin hang, ké toan, kiém toén; ¢6 it nhit 10 nim lam viée trwc tiép trong
Iinh vyc tai chinh, ngan hang, ké toan, kiém toan.

¢) Cu trit & Vi€t Nam trong théi gian duwong nhiém.

2. Phé Thng gidm dbc, K& toan trudmg, Giam dbc chi nhanh, Gidm dbc Cong ty con
ctia VietinBank phai dép tmg du céc tiéu chudn va didu kién sau:

a) Khong thubc tredmg hop khong duge ddm nhiém chirc vy quy dinh tai khoan 2
Pidu 42 cta Ludt Céc td chite tin dung, cdc quy dinh khic cia Phép ludt, quy dinh tai Pidu
1& nay; @6i véi Phé Téng gidm dbc phai khong thude trudmg hop khéng dwoc ddm nhiém
chirc vu quy dinh tai khoan 1 Diéu 42 cia Lujt Céc td chire tin dung, quy dinh tai Diéu 1&
nay;

b) C6 mét trong cac didu kién sau ddy: c6 trinh d6 tir dai hoc tré 1én vé mot trong
cac nganh tai chinh, ngén hang, kinh té, quan trj kinh doanh, luit, ké toan, kidm toan hoic
nganh khac thude linh vuc chuyén mén ma minh s& ddm nhiém,; c6 trinh d$ tir dai hoc trd
1én v& nganh khéc va cé it nhét 03 nam lam viée tryc tip trong linh vc tai chinh, ngan
hang hodc Iinh vuc chuyén mén ma minh s& dam nhigém;

¢) Cu trd tai Viét Nam trong thdi gian duong nhi€m.

f) K& toan trudng con phai dap Gng céc tidu chudn, didu kién theo quy dinh ctia
phdp lujt v& ké toan.

3. Téng gidm dbc, Phé Tdng giam dc khong duge dbng thdi 12 ngudi quan 1y,
ngudi didu hanh, kidém soét vién, thanh vién Ban kiém soét cta td chirc tin dung khic,
doanh nghiép khéc, trir trudmg hop Phé Téng gidm ddc va céc chiic danh twong dwong 13
ngudi quén 1y, ngudi didu hanh cdng ty con clia VietinBank.

4. Nhitng ngudi sau day khong duoe 1a K& toan trudmg, Gidm déc chi nhanh, Gidm
dbc cong ty con clia VietinBank:

a) Ngudi chua thanh nién; ngudi c¢b khé khén trong nhén thire, lam cht hanh vi;
ngudi bi han ché hoic bi mit ning hrc hanh vi dén sy; ;

b) Ngudi dang bi truy ctru trach nhiém hinh sw, dang chip hanh hinh phat t; dang chép
hanh bién phap xt Iy hanh chinh tai co s& cai nghién bit bude, co s& gido duc bét budc; dang bi
Toa 4n cAm dam nhiém chitc vy, cAm hanh nghé hodc 1am cong viéc nhét dinh;
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¢) Ngudi da bi két an v& 161 tir i pham nghiém trong trd 1€n;
d) Nguoi d3 bi két 4n v& 161 xam pham s& hitu ma chira duge x04 4n tich;

e) Cén bd, cbng chirc, vién chiic, ngudi quan Iy tir cdp phong trd 16n trong doanh
nghiép ma Nha nuirée ndm giit tir 50% vbn diéu 18 tr& 1én, trir ngudi dwge cir 1am dai dién
quan ly phén vbn gbp ctia Nha nude tai VietinBank ho#ic duge ctt, chi dinh, bd nhiém tham
gia quén 1y, didu hanh, kiém sot t chirc tin dung theo yéu ciu nhiém vy;

f) S§ quan, ha sy quan, quén nhan chuyén nghiép, céng nhén, vién chirc qubc phong
trong co quan, don vi thude Quén doi nhin din Viét Nam; sT quan, ha si quan chuyén
nghiép, cdng nhén céng an trong co quan, don vi thudéc Cong an nhan din Viét Nam, tru
ngudi duge ctr 1am dai dién quan 1y phin vén gbép clia Nha nude, cia doanh nghigp ma
Nha nude ndm gitt tir 50% vén diu 18 tré 1én tai VietinBank.

5. Vo, chéng, cha, me, con, anh, chi, em cila thanh vién Hbi dE‘mg quan tri, Téng
gigm dbc ciia VietinBank va vo, chdng clia nhitng ngudi nay khong dwoc 13 K& toan trudng
ho#c 14 nguoi phu trach tai chinh ciia VietinBank.

Piéu 51. Pwong nhién mét tw cich, mién nhiém, bii nhiém, dinh chi, tam dinh
chi Tong giam déc/Phé Tng giam dbe

1. Téng giam dbc dwong nhién mét tu céch trong céc trudng hop sau:
a) Chét;

b) Thudc mét trong cic trudng hgp khdng duge dam nhi€m chitc vu quy dinh
tai Didu 42 ctia Luat Céc td chirc tin dung, quy dinh tai Diéu 18 nay;

¢) Bi truc xuét khéi lanh thd nwée Cong hoa x3 hdi chi nghia Viét Nam;
d) Khi VietinBank bi thu hdi Gidy phép thanh lap va hoat ddng;
e) Khi hop ddng thué Téng giam dbc, Pho Tng gidm ddc hét higu huc.

2. Téng giam dbc, Ph6 Tong giam dbc bi mién nhiém, bii nhidm, khi xay ra mét
trong céc trirdmg hop sau day:

a) Bi han ché ning Iuc hanh vi dén su;

b) Mién nhiém khi ¢6 don xin tir chirc gtri Hoi ddng quan tri VietinBank;

¢) Bai nhiém khi khéng bio ddm tiéu chudn, diéu kién quy dinh tai Diéu 41 Luét
Céc b chie tin dung;

d) Theo quyét dinh ciia Hoi déng quan tri;

e) Cac truong hgp khac theo quy dinh cta Phap luat va quy dinh ndi b cia
VietinBank.

3. Hoi ddng quén tri mién nhiém, bai nhiém Téng gism dbc khi da sb thanh vién
Hoi ddng quan tri ¢6 quydn bidu quyét dy hop tin thanh va bd nhiém Téng giam déc méi
thay thé.
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4. Hoi ddng quan tri phai cé vin ban béo cdo kém tai liéu chitng minh vé viée Téng
giam dbc dwong nhién mét tw cach theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay giri Ngan hang Nha
nudce trong thoi han 05 Ngiy lam viée, k& tir ngdy x4c dinh duge Téng gidm déc duong
nhién mét tw cach va chiu trach nhiém v& tinh chinh xéc, trung thyre ctia bo céo nay; thue
hién cac thi tuc biu, bd nhiém chirc danh bi khuyét theo quy dinh cia Phép luat.

Trong thdi han 10 Ngay ké tir ngay thong qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
d6i v6i Tdng giam dbe theo quy dinh tai khoan 2 Didu nay, Hoi ddng quan tri phai ¢6 van
béan kém tai liu lién quan bdo cdo Ngin hang Nha nudec.

5. Sau khi bj mi&n nhiém, bai nhiém, dwong nhién mét tr cach, Téng gidm déc, Phé
Téng gitm dbc ctia VietinBank phai chiu trach nhiém v& céc quyét dinh clia minh trong
thoi gian duong nhiém.

6. Tong gidm, Ph6 Tdng gidm dbc con ¢6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo quy
dinh tai Didu 47 Luat C4c td chire tin dung,

Muc 4:
Ban kiém soat

Piéu 52. Dé e thanh vién Ban kiém soat

C4 dong hodc nhém C§ dong s& hitu tir 05% téng sé CO phan phd thong trd 1én ¢6
quyén Pé cir ngudri vao Ban kidm soét. Viéc D& clr ngudi vao Ban kiém soét thuc hién
nhu sau: Cd dong hofic nhém C4 dbng nim giir tir 05% dén dudi 30% duoc Pé cir t&i da
02 (g vién; tir 30% dén duéi 40% dwgc DE cir tbi da 03 Gng vién; tir 40% dén dudi 50%
duoc D& ctr tdi da 04 ung vién; tir 50% trd 1én duwoc D& cir da sb Gng vién ti da.

Pidu 53. Thanh vién Ban kiém soat

1. Ban kiém soat c6 téi thiéu 05 thanh vién.

Nhiém ky ctia Ban kiém soét khéng qué 05 nim. Nhiém ky cia thanh vién Ban kiém
sodt theo nhidm k¥ ctia Ban kiém so4t. Thanh vién Ban kiém soat c6 thé dugce bau hodc bd
nhiém lai v6i nhiém ky khéng han ché. Nhiém ky cha thanh vién duge bd sung hojc thay
thé 13 thoi han con lai ciia nhiém k. Ban kiém soat cita nhigm k§ vira két thuc tiép tuc hoat
d6ng cho dén khi Ban kidm so4t cia nhiém ky méi tiép quan cdng viéc.

Thanh vién Ban kiém soat cta VietinBank khong duge ddng thoi d¢am nhiém mét
trong cac chirc vy sau day trir treong hop 14 ngudi quan 1y, nguoi diéu hanh, nhin vién clia
VietinBank trong trwdng hgp VietinBank nhén chuyén giao bt budc theo phwong an
chuyén giao bit budc da duoc phé duyét:

(i) Ngudi quan Iy, ngudi diu hanh VietinBank, t6 chite tin dung khéc, doanh nghiép
khéc; nhin vién cia VietinBank ho#c ¢6ng ty con clia VietinBank;

(i) Nhan vién ctia doanh nghiép ma thinh vién Hai dong quén trj cla VietinBank 12
thanh vién Ho6i ddng quéan tri, ngudi didu hanh hoc 13 ¢§ dong 16n clia doanh nghiép d6.

2. Thanh vién Ban ki€m soat phai c6 &0 céc ti€u chuan, diéu kién sau day:
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a) Khong thude dbi tuong quy dinh tai khoén 1 Pidu 42 cua Luit Céc td chirc
tin dung.

b) C6 dao dirc nghé nghiép theo quy dinh ctia Théng déc Ngn hang Nha nuée.

¢) Cé trinh d6 tir dai hoc tr& 1én vé mét trong céc nganh tai chinh, ngén hang, kinh
t&, quan tri kinh doanh, lut, ké toan, kiém toén; c6 it nhit 03 nim lam viéc truc tiép trong
Iinh vire ngén hang, tai chinh, ké toan, kiém toan.

d) Khong phai 1a Ngudi c6 lién quan cia Ngudi quan Iy ciia VietinBank.
e) Trudng Ban kiém so4t phai cu trdi tai Viét Nam trong thoi gian duong nhiém.
’ f) Khéng phai Ift Ngudi cé’quan hé gia dinh ctia thanh vién Hoi ddng quan tri, Gidm
doc chi nhdnh hodc Tong gidm doc va ngudi quan ly khac.
g) Khong phai 1a ngudi quan ly VietinBank.
h) Tiéu chuin va didu kién khéc theo quy dinh khac ctia Phép ludt ¢6 lién quan.
3. Thanh vién Ban kiém so4t ¢6 céc quyén, nghia vu sau:

a) Tuén tha phép luat, Diéu 18 ndy, quy dinh ndi bd clia Ban kiém soat va thuc hién
nhiém vu theo phén cong cia Trudng ban kiém so4t dé trién khai nhiém vy, quyén han clia
Ban kiém soat mot cach trung thuc, cin trong, vi loi ich ctia VietinBank va cia cd dong;
chiu trach nhiém vé viéc thuc hién quyén, nghia vu ciia minh.

b) Bau mét thanh vién Ban kiém soét 1am Truéng Ban kiém soét.
¢) Yéu ciu Truéng Ban kidm soat tridu tap hop Ban kiém soat bit thudng.

d) Kiém soét céc hoat ddng kinkh doanh, kiém tra s§ sach ké todn, tai sdn, cdc bdo
c4o tai chinh va kién nghi céc bién phép khéic phuc sai pham néu cé.

¢) Béo c4o Trudng Ban kidm soat v& céc hoat dong tai chinh bét thudng cia
VietinBank va chiu trach nhiém c4 nhan cho céc danh gid va két ludn ctia minh.

f) Tham dy céc cudc hop ciia Ban kiém soét, thao luan va biéu quyét vé vén d&
thudc nhiém vu, quyén han cia Ban kiém so4t, trlx nhiing van d& c6 xung d6t loi ich véi
thanh vién dé.

g) Yéu ciu ngudi quéan Iy, ngudi didu hanh, nhan vién cia VietinBank cung cip sé
liéu va giai trinh c4c hoat ddng kinh doanh dé thue hién nhiém vu duge phan cong.

h) Yéu cu ngudi quan Iy bdo céo, giai trinh v& thire trang tai chinh, két qua kinh
doanh ctia céng ty con, k& hoach, du 4n, chwong trinh du t phét trién va quyét dinh khéc
trong quéan 1y, didu hanh VietinBank.

i) Céc nhiém vu va quyén han khac dwoc quy dinh trong Didu 18 nay va quy dinh
cla Phép luit.

4. Céc thanh vién Ban kim soat bau 01 ngudi trong s6 ho 1am Truéng ban theo
nguyén tic da s6. Ban kiém soat phai c6 hon mét nira s6 thanh vién thudng tri & Viét Nam.
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Trudng ban kiém soat ¢6 cac quyén, nghia vu sau:

a) T chirc thwe hién nhism vu, quyén han cia Ban kiém soét quy dinh tai Didu 54
biéu 1€ ndy, quy dinh ctia Phép luét va chiu trach nhiém vé viée thuc hién quyén, nghia vu
cia minh.

b) Tridu tap va lam chd toa cude hop Ban kiém soat.

c) Chuén bi ké hoach 1am viéc ciia Ban kiém soét va phén cdng nhiém vu cu thé cho
timg thanh vién Ban kiém so4t theo Quy ché té chirc va hoat ddng clia Ban kidm soét.

d) Gidm sat, chi dao cic thanh vién Ban ki€ém soét trong vi€c thuc hién céc cdng
viéc dugce phén cdng va nhiém vy, quyeén han ciia Ban kiém soét.

e) Bao dam thanh vién Ban kiém soat nhan dugc thong tin diy du, khach quan,
chinh xéc va @ thoi gian thao ludn cdc vin d& ma Ban kiém so4t phai xem xét.

f) Chi dugce uy quyén cho mdt trong sb thanh vién Ban kiém soat thyc hién quyén,
nghia vu cua Trudng ban kidm soét trong thoi gian véng mit hodc khong thé thue hién
nhi€m vu.

g) Thay mit Ban kiém so4t k¥ vin ban thudc thdm quyén cta Ban kiém soét.

h) Thay m3t Ban kiém soét triéu tap Dai hoi ddng cb dong hop bit thudng hodc dé
nghij Hoi dbng quén tri hop bt thudng theo quy dinh ciia Phép lut.

i) Tham du cudc hop Hoi ddng quan tri, ¢6 quyén phét biu ¥ kién nhung khéng
duogc bidu quyét.

k) Yéu clu ghi lai ¥ kién ciia minh trong bién ban cudc hop Hoi ddng quan tri néu
v kién d6 khac v6i nghi quyét, quyét dinh cua Hoi df“)ng quan tri va bao cao trudc Pai hoi
ddng cb dong.

) Cac quyén, nghia vu khic theo quy dinh tai Didu 18 nay va quy dinh ctia Phép lujt.
5. Thanh vién Ban kiém so4t dwong nhién mét ti c4ch trong cic trudng hop sau:
a) Chét,

b) Thudc mot trong céc trudng hop khong duoc dam nhiém chirc vu quy dinh
tai Pidu 42 ciia Luét Céc td chure tin dung.

¢) La ngudi dai dién phén vén gép clia mot t chirc 1a C6 déng chia VietinBank khi
t8 chirc d6 bi chdm dat tw céch ton tai.

d) Khong cdn 14 ngudi dai dién phn vén gép theo Gy quyén ctia C6 dong 14 t6 chirc.
e) Bi truc xuét khoi 1anh thd nueée Cong hoa x4 hoi chil nghia Viét Nam.
f) Khi VietinBank bi thu hdi Gidy phép thanh 1ap va hoat déng.

6. Trudng ban, thanh vién Ban kiém so4t bi mi€n nhiém, bai nhiém trong céc trudng
hop sau:

a) Bi han ché ning hyc hanh vi dén su.
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b) Mién nhiém khi c6 don xin tir chitc giri Ban kiém soét VietinBank.

c) Bai nhiém khi khéng tham gia hoat dong ctia Ban kiém so4t trong 06 théng lién
tuc, trir trudng hop bit kha khéang.

d) Khéng hoan thanh nhiém vu, céng viéc dugc phéan cong.

&) Vi pham nhiéu l4n, vi pham nghiém trong nghia vu ctia thanh vién Ban kiém soat
theo quy dinh ciia Phap luit va Pidu 18 nay.

f) Bai nhiém khi khéng con di tidu chuén va didu kién 1am thanh vién Ban kiém
soat theo quy dinh cia Luét Cac td chire tin dung, Diéu 18 nay.

g) Theo quyét dinh ciia Pai hoi dng cb dong.

h) Céc tredng hop khéc theo quy dinh ciia Phap luét.

7. Hoi ddng quéan tri phéi ¢6 viin ban bio céo kém tai lidu chitng minh v& vi&c thanh
vién Ban kidm so4t duong nhién mét tir cach theo quy dinh tai Didu nay giri Ngan hang
Nha nude trong théi han 05 Ngay lam viée, ké tir ngay xac dinh dugce thanh vién Ban kiém
soat duong nhién mét tu cach va chiu trdch nhidm v& tinh chinh x4c, trung thyc cta bao

c40 ndy; thuc hién céc thi tuc biu, bd nhidém chirc danh bi khuyét theo quy dinh ctia Phép
luét.

Trong thoi han 10 Ngay k& tir ngay théng qua quyét dinh mién nhiém, bai nhiém
db6i v6i Trudng ban, thanh vién Ban kiém soét theo quy dinh tai Didu nay, Hbi dbng quan
tri phai c¢6 vin ban kém tai liéu lién quan bao cao Ngan hang Nha nude.

8. Sau khi duong nhién mét tw cach, bi mién nhiém, bi nhiém, Trudng ban, thanh
vién Ban kiém soét ciia VietinBank phai chiu trach nhiém v& cac quyét dinh ciia minh trong
thoi gian duwong nhiém.

9. Trudng ban, thanh vién Ban kiém soat con c6 thé bi dinh chi, tam dinh chi theo
quy dinh tai Diéu 47 Luét C4c td chire tin dung.

10. Trirdong hop Ban kiém so4t hogc thanh vién Ban kiém soét vi pham nghiém trong
nghia vu ciia minh c¢6 nguy co gy thiét hai cho VietinBank thi Hoi dbng quén tri triéu tap
Dai héi ddng cb dong dé xem xét va mién nhiém Ban kiém soat hogc thanh vién Ban kiém
soat duong nhiém va biu Ban kiém soét hodc thanh vién méi thay thé.

11. Trong thoi han 15 Ngay ké tir ngay Trudng Ban kiém so4t bi mét tu c4ch, bai
nhiém, mién nhiém, c4c thanh vién Ban kidm soét ¢ trach nhiém t8 chirc hop Ban kidm
so4t d& bau mdt thanh vién Ban kiém soat ¢6 di tidu chudn, didu kién theo quy dinh cla
Phap ludt va Pidu 1& nay dam nhiém cong viéc clia Trudng Ban kiém soat. Trudng hop
khéng c6 thanh vién Ban kiém soat 13 C) déng VietinBank, cAc thanh vién Ban kiém soat
con lai ot mdt thanh vién dam bao tiéu chudn vé dao dirc nghé nghiép, ning lyc didu hanh
va trinh d6 chuyén mén theo quy dinh ciia Phép luft va Didu 18 nay tam thdi ddm nhidm
cong viéc cia Trudng Ban kiém soat va d& nghi Hoi ddng quén tri tién hanh triéu tdp Pai
hoi ddng cb dong dé bau bd sung thanh vién Ban kiém soét va tién hanh thd tye bau Trudng
Ban kiém soét.
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12. Trong céac trwdng hop khac, cude hop gfin nhét cia Dai hoi déng cb dbng s& bau
thanh vién Ban kiém so4t mé&i d8 thay thé cho thanh vién Ban kiém so4t duong nhién mét
tu cach, bi mién nhiém, bai nhiém hoic bd sung nhitng thanh vién con thiéu.

13. Trudng hop Ban kiém soét VietinBank c6 sb thanh vién it hon s thanh vién i
thidu quy dinh phép luat va Didu 18 ndy, trong thoi han 90 Ngay ké tir ngay khéng du sé
thanh vién t6i thiéu, VietinBank phai biu bd sung, bao dam sb thanh vién tdi thiéu. Viéc
bau thanh vién Ban kiém soat phai duge cong bé thong tin theo c4c quy dinh ciia Phép luat
vé chirng khoén va thi tradmg chitng khoan.

Pitu 54. Nhiém vu, quyén han cia Ban kiém soat

1. Giam sét hoat dong quan tri, didu hanh VietinBank trong viée tuin thu phap lujt,
quy dinh ndi bd, Pidu 18 va nghi quyét, quyét dinh ctia Dai h6i ddng ¢ déng, Hoi ddng
quén tri; chiv trdch nhiém trudc Dai hdi dbng cb dong trong viéc thyre hién nhiém vy, quyén
han dugc giao theo quy dinh ctia Ludt Céc td chuc tin dung va Pidu 18 ciia VietinBank.

2. Ban hanh quy dinh n6i bd ctia Ban kiém so4t. Binh k¥ hang nim, xem xét lai quy
dinh ndi bd ctia Ban kiém soat, quy dinh ndi bd ciia VietinBank vé ké toan va bio cdo.

3. Gidm sét thyc trang taj chinh, thdm dinh béo cdo tai chinh 06 thing d4u nim va
hing nim cita VietinBank, béo cdo danh gis cong tac quan 1y ciia Hoi dbng quan tri; bao
c40 Pai hoi ddng cb ddng vé két qua thim dinh bio céo tai chinh, bdo céo danh gia cong
tac quan ly cua Hoi ddng quan tri; d4nh gia tinh hop 1y, hop phap, trung thire va mirc d6
cin trong trong cdng tic ké toan, théng ké va 14p béo céo tai chinh. Ban kiém soat ¢ thé
tham khao ¥ kién ctia Hai ddng quén tri trude khi trinh béo cdo va kién nghi 1én Dai hoi
ddng cb dbng.

4. Kiém tra s sach ké toan, cdc tai liéu khéc va cdng viee quan 1y, didu hanh hoat
dong cia VietinBank khi xét thiy cén thiét hogic trong cic trudng hop sau day:

a) Theo nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hoi dong cb dong;

b) Theo yéu ciu ciia Ngan hang Nha nwéce hojc clia Cb dong 16n hodc nhém Cd
déng 16n phit hop v6i quy dinh ctia Phap ludt. Viée kidm tra dugc thuc hién trong thdi han
07 Ngay lam viéc, k& tir ngay nhan duoc yéu ciu. Trong thoi han 15 Ngay, ké tir ngay két
thiic kiém tra, Ban kiém soat phai béo cdo, giai trinh v& nhitng vén d& duge yéu cau kiém
tra dén td chirc, c4 nhan c6 yéu ciu.

5. Lap danh séch c¢d dong séng 14p trong théi han 05 ndm k& tir ngay 14 cd dong séng
lap, ¢b dong so hitu tir 01% Vén diéu 18 trd 1én va ngudi c6 lign quan clia thanh vién Hei
dbng quén tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng giam dbc cta VietinBank, ¢b déng s& hitu
tir 01% vbn didu 18 trd 18n; luu gift va cdp nhit thay ddi ciia danh sich nay.

6. Kién nghi Hoi ddng quan tri hodc Dai hoi déng C6 déng cac bién phép sta di,
b sung, cai tién co chu tb chirc quan 1y, didu hanh hoat dong kinh doanh cia VietinBank.

7. Kip thoi théng bao cho Pai hoi ddng C6 déng, Hoi ddng quan tri khi phat hién
ngudi quéan 1y, ngudi didu hanh VietinBank c¢6 hanh vi vi pham Phap luét, vi pham bidu
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1&, quy dinh ndi bd clia VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ctia Dai hoi dbng cb dong, Hobi
déng quan tri; yéu cAu ngudi vi pham chdm dit ngay hanh vi vi pham va c6 giai phap khic
phuc hau qua (néu cd).

8. D& nghj Hoi ddng quén tri hop bét thudng hodc d& nghi Hoi dbng quan tri tri€u
tap Pai hdi ddng cd ddng hop bit thudng theo quy dinh cia Phép ludt va Didu 18 nay.

9. Trigu tap hop Pai hoi ddng cb déng bit thudng trong trudng hop Hoi dong quan
tri ¢6 quyét dinh vi pham nghiém trong quy dinh ctia Phép lut hoiic ¢6 quyét dinh vuot
qué thdm quyén dugc giao hojc trudmg hop khéc theo quy dinh tai Diéu 18 nay.

10. B4 nhiém, mién nhiém, ky luat, dinh chi va quyét dinh murc luong, 101 ich khéc
dbi v6i céc chire danh thude bd phén kidm toan ndi bo.

11. T4 chire thuc hién kiém toan ndi bd: dugce tiép cén, cung cép déy dua, chinh xéc,
kip thdi céc thong tin, tai liéu lién quan dén hoat déng quan tri, diéu hanh 8 chirc tin dung,
¢6 quyén st dung cic ngudn hre cia td chic tin dung dé thye hién nhiém vy, quyén han
duge giao; duge thué chuyén gia, tu vén ddc 1ap va td chitc bén ngoai dé thuc hién nhiém
vu nhung vin phai chiu trach nhiém v& viée thye hién nhiém vu ctia Ban kiém so4t.

12. Thanh vién Ban kiém sot ¢ trach nhiém bao mat d5i v6i nhimg théng tin c6
dugec tir céc tai lidu duge quyén tidp can, VietinBank c¢6 thé ky két thoa thuan/Hop ddng
trdch nhiém d8i v6i ting thanh vién Ban kiém soat.

14. Tham du va tham gia thao [uén tai cdc cudc hop Pai hdi déng cb dong, Hot déng
quén tri va cac cudc hop khéc clia VietinBank.

15. Kiém tra tinh hop 1y, hop phép, tinh trung thure va mirc d6 ¢én trong trong quan
1y, didu hanh hoat déng kinh doanh; tinh hé théng, nhét quan va phi hop clia cong téc ké
toan, théng ké va 18p béo céo tai chinh.

16. Ra soat, kiém tra va danh gia hiéu lyc va hiéu qua cta hé théng kiém soét ndi
bd, kiém toan ndi b, quan ly rii ro va canh bao sém ciia VietinBank.

17. Gidm sét viéc thdng qua va thyc hién dy 4n diu tw, mua, ban tai san cb dinh,
hop df:‘)ng, giao dich khac cta VietinBank thudc thdm quyén quyét dinh ctia Pai hoi ddng
cb dong, Hoi ddng quan tri. Pinh kY hing nim, 14p va giri bdo cdo kbt qua gidm sét cho
Pai hoi déng cb dong, Hoi déng quan tri.

18. Gi4m sét viéc chép hanh cic quy dinh tai Chuong VII clia Luat Céc td chixe tin
dung vé& c4c han ché dé bao dam an toan trong hoat ddng cia VietinBank.

19. Kip thoi bdo cdo Ngén hang Nha nuée v& cac hanh vi vi pham quy dinh tai cic
khoan 7, 9 va 19 Piéu ndy va cac hanh vi vi pham v& ty 1& s& hitu cd phan, phén vén gép,
ngudi ¢6 lién quan theo quy dinh cia Luat C4c td chirc tin dung, quy dinh tai Didu 18 nay.

20. Xay dung Quy ché hoat dong clia Ban kiém soé4t va trinh Pai h6i ddng cb déng
théng qua.

21. Cée quyén va nhiém vu khac theo quyét dinh ctia Pai hdi déng Cb déng, quy
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dinh tai Piéu 1€, quy dinh ndi b cua VietinBank va quy dinh cita Phap luét.

Piéu 55. Quyén duoc cung cAp thong tin ciia Ban kidm soat

1. T3i liéu va thong tin phai dugc giri dén thanh vién Ban kiém soat ciing thdi diém
va theo phuong thirc nhu dbi v4i thanh vién Hoi ddng quén tri, bao gdm:

a) Thong bao mdi hop, phiéu 1dy v kién thanh vién Hai ddng quan tri va tai lidu
kém theo;

b) Nghi quyét, quyét dinh va bién ban hop ciia Pai hdi déng cb dong, Hoi ddng
quan tri;

¢) Bdo c4o cia Tong gidm ddc trinh Hai ddng quén tri hodic tai lidu khac do
VietinBank phat hanh.

2. Thanh vién Ban kidm soét ¢6 quyén tiép cén hd so, ti lidu cia VietinBank luu
giit tai tru s& chinh, chi nhanh va dia diém khéc; ¢6 quyén dén dja diém lam viée cna ngudi
quén ly va nhan vién cua VietinBank trong gi¢ lam viéc.

3. Hoi déng quén tri, thanh vién Hoi ddng quan tri, Gidm ddc hoic Tong giam dbe,
ngudi quan 1y khac phai cung cip diy du, chinh xéc, kip thii théng tin, tai lidu vé cong tac
quan 1y, diéu hanh va hoat ddng kinh doanh ctia VietinBank theo yéu cdu ciia thanh vién
Ban kiém so4t holic Ban kiém soét.

Pidu 56. Tién lwong, thii lao, thwéng va loi ich khac ciia thanh vién Ban kiém soat

1. Thanh vién Ban kiém soét duge tra tién lwong, thi lao, thudng va lIgi ich khéc
theo quyét dinh ciia Pai hdi déng cb dong. Pai hdi ddng cb déng quyét dinh tdng mirc tidn
luvong, thi lao, thuéng, 1gi ich khic va ngén sach hoat dong héng nim ciia Ban kiém sot.

2. Thanh vién Ban kiém soét dugc thanh toan chi phi &n, &, di lai, chi phi st dung
dich vu tw van d6c 1ap v6i mic hop Iy. Tong mic thit lao va chi phi nay khéng vuot quéa
tdng ngin sdch hoat déng hang nim ciia Ban kiém soat da duoc Pai hdi dng cb dong chip
thudn, trir tredng hop Dai héi dE")ng c¢d ddng c6 quyét dinh khic.

3. Tién luong va chi phi hoat ddng cia Ban kiém soét duge tinh vio chi phi kinh
doanh cia VietinBank theo quy dinh ciia Phap lut vé thué thu nhdp doanh nghiép, quy
dinh khéc ctia Phép luat cé lién quan va phai duge 14p thanh muc riéng trong bdo co tai
chinh hing nim cfia VietinBank.

Pidu 57. Cudc hop, théng qua quyét dinh va Bién ban hop Ban kiém so4t

1. Ban kiém so4t phai hop t51 thidu 02 14n mot nim va cude hop duge tién hanh khi
c6 tir 2/3 s6 thanh vién Ban kiém soét trd 1én du hop. Bién ban hop Ban kiém sodt dugc
1ap chi tiét va rd rang. Ngudi ghi bién ban va céc thinh vién Ban kiém so4t tham du hop
phai ky tén vao bién ban cudc hop. Cac bién ban hop cua Ban kiém soat phai duoc hru gift
nhim x4c dinh trach nhiém cia tirng thanh vién Ban kiém soét.

2. Ban kidm soét ¢ quyén yéu ciu thanh vién Hoi ddng quan tri, Téng giam dbc va
dai dién td chirc kiém toan dugc chip thuin tham du va tra 161 cdc vin d& cin dugc lam 18.

57 V



CHUONG VI:
HE THONG KIEM SOAT NOI BO
VA HE THONG KIEM TOAN NOI BO
Piéu 58. Hé théng kidm soat ndi bd

1. He théng kiém so4t ndi bd 1a tap hgp céc co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh
ndi bg, co chu 6 chire clia VietinBank duoe t8 chire thuc hién nhim bao dam phong ngira,
phét hién, xtt Iy kip théi rui ro.

2. VietinBank phai xay dung hé thdng kidm so4t n6i bd dé bao dam céc yéu cu
sau déy:

a) Hiu qua va an toan trong hoat ding; bao vé, quén 1y, sit dung an toan, hiéu qua
tai sdn va cdc ngudn luc;

b) Hé théng thong tin tai chinh va théng tin quén Iy trung thwe, hop Iy, diy da va
kip thoi,;

¢} Tuén tht Phap Iuat va céc co ché, chinh séch, quy trinh, quy dinh ndi bd.

d) Trién khai ing dung c6ng nghé trong hoat déng kidm soét ndi bd theo quy dinh
ciia Théng dbc Ngan hang Nha nudc.

3. Ngén hang Nha nuéc ¢6 quyén yéu ciu VietinBank thué t6 chirc kiém toén doc
1ap dénh gid mot phin hodc toan bd hé théng kiém soat ndi bd khi xét thdy cin thiét.
VietinBank xdy dyng hé théng kiém soét ndi bd va trién khai tng dung céng nghé trong
hoat déng kiém soat ndi bd theo quy dinh cta Théng dbc Ngan hang Nha nudc,

Didu 59. Kiém toan ndi bd

1. VietinBank thanh 14p kidm to4n ndi b chuyén trach thudc Ban kidm soét thuc
hién kiém todn ndi bd VietinBank.

2. Kiém toan ndi b thuc hién ra soét, danh gia doc lap, khach vé tinh thich hop va
su tuan thu co ché, chinh sach, quy trinh, quy dinh ndi bd ciia VietinBank; dua ra kién nghi
nhim nang cao hiéu qua ciia cdc hé théng, quy trinh, quy dinh, gép phin bdo dém
VietinBank hoat dfng an toan, hiu qua, ding Phép luit.

3. K&t qua kiém toan ndi bd phai duge bao cdo Ban kiém soat va giri Hoi ddng quén
tr] Tong gidm dbc cia VietinBank.

CHUONG VII:
TRACH NHIEM CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI, THANH VIEN
BAN KIEM SOAT, TONG GIAM POC VA NGUOI PIEU HANH KHAC

Piéu 60. Trach nhiém céng khai cic loi ich ¢6 lién quan

1. Vietinbank phai tdp hgp va clp nhéit danh sdch nhitng ngudi c6 lién quan cua
Vietinbank theo quy dinh tai khoan 20 Didu 1 Diéu 18 ndy va céc hop ddng, giao dich trong
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ung cia ho véi Vietinbank

2. Thanh vién Hai ddng quén tri, thinh vién Ban kiém soat, Téng giam dbc, Pho
Téng giam dbc cia VietinBank phai cung cip cho VietinBank céc thong tin sau day:

a) Tén, ma s6 doanh nghiép, dia chi try s& chinh, nganh, ngh& kinh doanh, sé va
ngay cAp Gidy chiing nhan ding ky kinh doanh, noi dang ky kinh doanh ctia doanh nghiép,
td chirc kinh t& khic ma minh hofic minh va ngudi cé lién quan dimg tén s& hiru phin vén
g6p, ¢b phin tir 05% vbn didu 18 trd 18n, bao gdm ca phén vén gép, ¢b phin iy quyén, uy
théc cho td chirc, ¢4 nhén, t6 chirc khéac ding tén tir 5% vbn didu 18 trd lén;

¢) Tén, ma s doanh nghiép, dia chi tru s& chinh ctia doanh nghiép, t§ chirc kinh té
khéc ma minh va Ngudi cé lién quan dang 13 thanh vién Hbi ddng quan tri, thanh vién Hoi
d6ng thanh vién, kiém soat vién, thanh vién Ban kiém soét, Téng gidm dbc (Giam dbc).

¢) Thong tin v& ngudi ¢6 lién quan 13 ¢4 nhan, bao gdm: ho va tén; sb dinh danh c4
nhin; qubc tich, s6 ho chidu, ngay cip, noi cdp dbi véi ngudi nude ngodi; mbi quan hé véi
ngudi cung cip théng tin;

d) Théng tin v& ngudi 6 lién quan 13 td chire, bao gbm: tén, ma s doanh nghiép,
dia chi tru s& chinh ctia doanh nghiép, sé Gidy ching nhén ding ky doanh nghiép hodc
gidy t& phap 1y tuong dwong; ngudi dai dién theo phép luat, mdi quan hé véi ngudi cung
cép thong tin.

d) Cb dong, dai dién theo ity quyén ctia cd dng, thanh vién Hai ddng quén tri, Ban
kiém soét, Giam dbc hoic Téng gidm ddc va ngudi quan 1y khéc cb quyén xem xét, trich
luc va sao chép mot phan hodc todn bd ndi dung ké khai. VietinBank phai tao diéu kién dé
nhitng ngudi ndy tiép can, xem xét, trich luc, sao chép danh sach ngudi c6 lién quan va loi
ich ¢6 lién quan mdt cdch nhanh nhét, thuén loi nhét; khéng dugc ngin can, gy kho khin
d6i véi ho trong thuc hién quyén nay.

3. C8 ddng so hiru tir 01% vén didu 18 trd 1én cha VietinBank phai cung cép cho
VietinBank cac thong tin sau day:

a) Ho va tén; sb dinh danh c4 nhan; quc tich, s& ho chiéu, ngay cip, noi cé‘ip ctia cb
dong 14 ngudi nuée ngoal s& Glay ching nhin ding ky doanh nghlep hoic gidy tor phép
Iy twong duong cha cé ddng 13 td chirc; ngay clp, noi chp cha gidy t& nay;

b) Théng tin v& ngudi ¢6 lién quan theo quy dinh tai didm ¢ va diém d khoan 2
Diéu nay;

¢) S6 luong, ty 18 s& hitu cb phi“m ctia minh tai VietinBank;

d) S lugng, ty 16 s& hitu cb ph?m cla nguoi ¢6 lién quan clla minh tai VietinBank.,

4. Viée cong khai thong tin quy dinh tai khoan 1 Didu nay va viéc thay dbi thong
tin lién quan phai dwgc thue hién bang vin ban trong thdi han 07 Ngay 1am viée, ké tir
ngdy phat sinh hosc c6 thay dbi thong tin.

5. VietinBank phai céng khai théng tin quy dinh tai khoan 1 Piéu nay dinh k¥ hing
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nim cho Pai hdi déng C8 dbng cta VietinBank va duge niém yét, luu giit tai tru sé chinh
cua VietinBank.

6. VietinBank phai thong bdo bing vin ban cho Ngan hang Nha nudc cac théng tin
quy dinh tai khoan 1 Diéu nay trong thoi han 07 Ngay lam viée, ké tir ngay VietinBank
nhén duoc thdng tin cong khai theo quy dinh tai khoan 4 Piéu nay.

7. Thanh vién Hai ¢dng quan tri, Téng gidm dbc nhan danh c4 nhén hoic nhan danh
ngudi khéc dé thure hién cong viée dudi moi hinh thirc trong pham vi ¢dng viée kinh doanh
cta VietinBank déu phai giai trinh ban chét, ndi dung ctia cdng viéc d6 trudc Hi déng
quén tri, Ban kiém so4t va chi dugc thuc hién khi duge da sé thanh vién con lai cia Hoi
déng quan tri ch'flp thufn; néu thyre hién ma khdng khai b4o hodc khdng duge su chép thudn
ctia Hoi ddng quén tri thi t4t ca thu nhép c6 dugc fir hoat dong do6 thude vé VietinBank.

8. Thanh vién Hoi dong quén trj, thanh vién Ban kiém soat, Téng giam dbc, Phé
Téng gidm dbc cla VietinBank va C déng s& himu tir 01% vbn didu 1 trd 1én cla
VietinBank phai giri VietinBank bing vin ban cung cp thong tin 1dn déu va khi c6 thay
d6i c4c thong tin ndy trong thdi han 07 Ngay lam viée k& tir ngay phat sinh hodc c6 thay
d6i théng tin. P61 véi thong tin tai diém c va diém d khoan 3 Diéu nay, cd déng chi phai
cung cAp thong tin cho VietinBank khi cé mitc thay ddi vé ty 18 s& hitu ¢d phin clia minh,
ty 1& s& hitu cb phin ciia minh va ngudi c6 lién quan tir 01% Vén didu 1€ trd 1én cha
VietinBank d6 so v6i 14n cung cip lidn trudc.

9. VietinBank phai niém yét, lwu giit théng tin quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Pidu
nay tai tru s& chinh va guri bao céo b%mg vén ban cho Ngén hang Nha nudc trong théi han
07 Ngay 1am viée ké tir ngay VietinBank nhan dugc thong tin cung cip. Pinh ky hing
nim, VietinBank cong b thong tin quy dinh tai cic diém a, b, d khoan 2 va céc diém a, c,
d khoén 3 Diéu nay véi Pai hai ddng cd dong ctia VietinBank.

10. VietinBank phai cong bd céng khai théng tin vé ho va tén c4 nhan, tén td chic
12 ¢d dong s& hitu tir 01% Vén didu 18 trd 18n cla VietinBank va thong tin quy dinh tai
didm ¢ va didm d kho4n 3 Diéu nay trén trang théng tin dién tir ciia VietinBank trong thoi
han 07 Ngay 1am viéc k& tir ngdy VietinBank nhan duoc thong tin cung cép.

11. Céc d6i twgng cung cap, céng bb cong khai thong tin phai bao dam théng tin
cung cip, cong bd cdng khai trung thue, chinh xéc, ddy dd, kip thoi va phai chiu trach
nhiém v& viéc cung cép, cong bd céng khai thong tin do.

Diéu 61. Quyén, nghia vu ciia nguwdi quan 1y, ngudi diéu hanh VietinBank

1. Tudn thi Phap luit, Didu 16 cua VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cia Pai hai
ddng ¢b dbng clia VietinBank.

2. Thye hién quyén, nghia vy duoc giao mét cach trung thuc, cén trong, vi loi ich
hop phédp cda VietinBank, Cb dong cia VietinBank.

3. Khong st dung thong tin, bi quyét, co hdi kinh doanh clia VietinBank, lam dung
dia vi, chirc vu va tai san cia VietinBank dé thu loi ¢4 nhan hodc dé phuc vu loi ich cia t
chire, c4 nhan khac 1am tdn hai t6i loi ich cia VietinBank, C§ déng cta VietinBank.
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4. B4o dam Iuu trit hd so cia VietinBank dé cung cép duoc céc sb lidu phuc vu cho
hoat ddng quan 1y, didu hanh, kidm so4t moi hoat dong cla VietinBank, hoat dong thanh
tra, giam sét, kiém tra ciia Ngan hang Nha nuée.

5. Am hiéu v& céc loai rti ro trong hoat ddng ctia VietinBank.

6. Thong béo kip thdi, ddy d, chinh x4c cho VietinBank vé& quyén loi ctia minh tai
td chirc khac, giao dich v6i t§ chirc, c4 nhan khéc ¢6 thé gy xung dot v6i loi ich cia
VietinBank va chi duge tham gia vio giao dich d6 khi duge Hoi déng quan trj chip thuén.

7. Khong duge tao didu kién dé ban than hoic Ngudi ¢6 lién quan ctia minh vay
vdn, sir dung céc dich vu ngn hang khic cia VietinBank véi nhing didu kién wu dai,
thuén lgi hon so v6i quy dinh chung clia VietinBank.

8. Khéng duoc ting thi lao, lwong hodc yéu cu trd thudng cho ngudi quéan 1y,
ngudi didu hanh khi VietinBank bj 18.

9. Chiu trach nhiém trong viéc chp hanh céc quy dinh han ché dé bao dim an toan
trong hoat ddng ngén hang cia VietinBank theo quy dinh ciia Luat Céc t& chitc tin dung.

10. Trong pham vi quyén, nghia vu dugce giao, ¢d trach nhi¢m thuc hién yéu clu
bing vin ban ctia Ngin hang Nha nwée d6i véi céc ndi dung thude thim quydn cia Ngén
hang Nha nuwée. Thue hién khuyén nghi, cdnh béo rdi ro va an todn hoat ddng, canh bao
nguy co din dén vi pham phép lust v& tidn t& va ngén hang; két luan, kién nghi, quyét dinh
xir Iy vé thanh tra,

11. Trach nhiém trung thyre va tranh céc xung dot v& quyén lgi cha ngudi quan ly
VietinBank dugc thye hién theo quy dinh cia Phéap luat, quy dinh ndi b cia VietinBank.

12. Céc nghia vu khéc theo quy dinh ciia Piéu 18 ndy va quy dinh ctia Phap luat.

Didu 62. Chip thuin hop dong, giao dich giira VietinBank véi Ngudi ¢d lidn quan

1. Pai hoi ddng C8 d6ng hodc Hoi ddng quan tri chép thusn hop ddng, giao dich
gilta VietinBank v&i Ngudi ¢6 lién quan sau day:

a) Cb dong, ngudi dai dién theo uy quyén ciia Cb déng 13 t& chirc s& hitu tir 5% tong
s6 Cb phin phé théng ctia VietinBank va nhitng Ngudi ¢6 lién quan téi ho;

b) Thanh vién H6i ddng quén tri, Téng gidm dbc va Ngudi c6 lién quan ciia ho;

¢) Doanh nghiép ma thanh vién Hdi ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soéat, Téng
giam déc, Phé Tong gidm dbc ciia VietinBank phai ké khai theo quy dinh tai khoan 1 Didu
60 cia Piéu 18 nay.

d) Céng ty con, cong ty lién két ciia VietinBank;

¢) Thanh vién Ban kiém so4t va ngudi ¢6 lién quan ciia ho.

2. Hoi ddng quan trj chip thuén thong qua hop ddng, giao dich theo quy dinh khoan
1 Didu nay va c6 gi tri dudi 20% Vén diéu 18 ciia VietinBank ghi trong béo cdo tai chinh
gan nhét cta VietinBank. Trudng hop niy, ngudi dai dién VietinBank ky hop ddng, giao
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dich phai théng béo cho thanh vién Hdi ddng quén tri, thanh vién Ban Kiém soét vé cac
@61 twong c6 lién quan di véi hop ddng, giao dich d6 va giri kém theo dy thao hop ddng
hozc ndi dung chit yéu ciia giao dich. Hoi ddng quan tri quyét dinh viéc chdp thuin hop
d(“ing, giao dich trong th&i han 45 Ngay ké tir ngay nhan dwoc théng béo; thanh vién Héi
dong quén tri c¢6 lgi ich lién quan dén c4c bén trong hop ddng, giao dich khéng ¢6 quyén
bidu quyét,

3. Pai hoi ddng C§ dong chép thuin hop ddng, giao dich khac ngoai hop ddng, giao
dich quy dinh tai khoén 2 Pidu nay;

4, Trudmg hop chip thuan hop ddng, giao dich theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay,
ngudi dai dién VietinBank ky hop déng, giao dich phai théng bao cho Hai ddng quan tri
va thanh vidn Ban Kiém soat v& ddi twong c6 lién quan dbi véi hop ddng, giao dich d6 va
giri kém theo dur thao hop ddng hosic thong béo ndi dung chil yéu ciia giao dich. Hoi dong
quén tri trinh dy thao hop ddng, giao dich hodc giai trinh vé ndi dung chit yéu ciia hop
df“)ng, giao dich tai cudc hop DPai hdi ddng C6 dong hoic 1ay ¢ kién Cb d6ng bang vin ban.
Trudng hop ndy, C8 déng c6 1oi ich lién quan dén céc bén trong hop ddng, giao dich khéng
c6 quyén biéu quyét; hop ddng, giao dich duge chép thuin theo quy dinh Pidu 62 ctia Pidu
1€ nay.

5. Hop ddng, giao dich bi vd hiéu theo quyét dinh ciia Téa 4n va xr Iy theo quy dinh
ctia Phap luat khi dugce ky két khong ding véi quy dinh tai Didu nay; ngudi ky két hop
ddng, giao dich, C8 d6ng, thanh vién Hdi ddng quan tri hojic Tong Gidm dbc c6 lién quan
phai lién d6i bdi thudng thiét hai phat sinh, hoan trd cho VietinBank khoan loi thu dugc tir
viéc thuc hién hgp df‘mg, giao dich do.

6. VietinBank phai céng khai hop ddng, giao dich c6 lién quan theo quy dinh cia
Phép luit cé lién quan.

Pitu 63. Trach nhiém vé thiét hai va bdi thwong

Thénh vién Hai ddng quén tri, thanh vién Ban kiém soét, Téng giam déc, Phé Téng
giam dbc cb trach nhiém thyc hién quyén va nghia vu duge giao theo quy dinh ctia Phép
Iut c6 lién quan, Didu 18 VietinBank, nghi quyét Pai hoi ddng ¢ déng cha VietinBank;
thue hién quyén va nghia vu duge giao mot cach trung thue, cdn trong, tét nhit nhdm bao
dam loi ich hop phép t6i da ctia VietinBank; trach nhiém khac theo quy dinh ctia cfia phép
luét, quy dinh ndi bd clia VietinBank. Trudng hop vi pham s& phai chiu trach nhi€ém ca
nhan hoic lién d6i dn b loi ich bi mét, tra lai 1o ich d4 nhan va bdi thudng toan bd thiét
hai cho VietinBank va bén th ba.

CHUONG VIII:
MOI QUAN HE GIUA VIETINBANK
VA CAC PON VI THANH VIEN

Muc 1:
Cic don vi, Cong ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank
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Pitu 64. Cic Pon vi, Cong ty con, Cong ty lién két ciia VietinBank

1. VietinBank c6 cic Pon vi phu thude, cdc Cong ty con, Cong ty lién Kkét duge
thanh I4p va hoat déng theo quy dinh ciia Phap luét.

2. VietinBank c6 thé thanh 1ap cdc Pon vi phu thude & trong nwée va nuée ngodi
dé hd tro hoat déng ciia VietinBank theo quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri va trong pham
vi Phép ludt cho phép.

Muc 2:
Quan hé giita VietinBank véi cidc don vi phu thuge
Pidu 65. Quan hé giita VietinBank véi cac don vi phu thudce

Céc Pon vi phu thude ctia VietinBank, dwoc t§ chirc céc hoat ddng kinh doanh, thye
hién hach toan, quan 1y t§ chitc nhén sy va céc hoat dong khac theo ché b phan cép, vy
quyén ctia VietinBank va dugc cu thé hoa tai quy ché td chitc va hoat ddng cia cac don vi
nay. Quy ché hoat ddng cia céc Pon vi phy thude do Téng gidm dbc xay dung va trinh
Hbi ddng quén tri phé duyét.

Mouc 3:
Quan hé gifra VietinBank véi cac Cong ty ¢6 lién quan

Didu 66. Quan Iy phin vbn gép ciia VietinBank tai Cong ty c6 lién quan

1. VietinBank giao quyén cho ngudi dai dién cia VietinBank truc tiép thay mat
VietinBank quén Iy céc khodn d4u tu ciia VietinBank tai cdc Céng ty 6 lién quan trong
pham vi Diéu I& ctia cdc Cong ty c6 lién quan ndy cho phép.

2. VietinBank quyét dinh mirc dau tr vao céc Cong ty o lién quan thanh 14p méi,
didu chinh muc ddu tu dbi voi cac Cong ty co lién quan dang hoat @ong phit hgp voi chién
Iwgc va ké hoach kinh doanh ctia VietinBank vi quy dinh cda Phép luét.

3. Quyén va nghia vu ciia ngudi dai dién cia VietinBank tai cdc Cong ty c6 lién
quan dugce xéac dinh theo quy ché do Hoi ddng quén tri ban hanh va tai tiing quyét dinh cir
ngudi dai dién cu thé.

Pidu 67. Chi phdi, lidn két, hd tro cdc Cong ty c6 lién quan

1. Khi VietinBank nim quyén chi phéi d6i véi mdt Cong ty ¢6 lién quan, quyén chi
phéi, hd trg s& duge quy dinh trong Diéu 1& va Quy ché tai chinh ctia Céng ty ¢6 lién quan,
c6 thé bao gbm céc linh vire sau:

a) Biéu quyét viéc phé duyét Piéu 18 hoat ddng.

b) Biéu quyét viéc phé duyét phuong huéng chién luge kinh doanh.

¢) Biéu quyét vide phé duyét k& hoach hoat dong hang nim.

d) Biéu quyét viéc phé duyét céde phuong 4n kinh doanh ciia Cong ty ¢6 lién quan
cho viéc diu tu ra ngodi Cong ty c6 lién quan.,

¢) Nhan va thdng qua cdc béo cdo quan ly va cic béo cdo tai chinh da dwgce ki€ém
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toan hang nim ctia Cong ty cd lién quan.

£) Thu lgi nhuén va chi phi hoan trd va chiu riii ro d6i v6i phan vén ciia VietinBank
du tr vio cdc Cong ty ¢d lién quan.

g) Céc Iinh virc khée theo Didu 1§ cha cdc Cong ty ¢6 lién quan va quy dinh cia
Phip luit.

2. VietinBank s& khong true tiép quyét dinh hoiic truc tiép tham gia quan Iy déi véi
céc Cong ty cé lién quan. Quy dinh nay khong loai trir quyén cia ngudi dai dién cua
VietinBank thire hién céc vai trd quan ly, diéu hanh tai c4c Cong ty c6 lién quan.

CHUONG IX:
QUYEN PIEU TRA SO SACH, SO SACH VA HO SO NGAN HANG

Pidu 68. Quyén diéu tra sb sich va hd so

1. Cb ddng phd théng c6 quyén sau ddy:

- Xem xét, tra c@u va trich Juc thdng tin v& tén va dia chi lién lac trong danh sdch
C& dong c6 quyén bidu quyét; yéu clu sira dbi thong tin khdng chinh x4c cita minh;

- Xem xét, tra cttu, trich luc hodic sao chup Piéu 1§ VietinBank, bién ban hop Pai
hoi ddng Cb ddng va nghi quyét Dai hoi ddng cd dong;

2. Ngoai quyén tiép can theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, C8 dong hoc nhém
C8 dong sé hiru tir 05% tbng s6 CO6 phén phd théng trd 1én ¢6 quyén: Xem xét, tra cin,
trich Iuc sb bién ban va nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quan tri, bdo cdo tai chinh
giita ndm va hing niim, béo cdo ciia Ban kiém soat, hop ddng, giao dich phai théng qua
Hoi ddng quéan tri va tai liéu khic, trir tai [iéu lién quan dén bi mat thwong mai, bi mét kinh
doanh cua VietinBank;

3. Thanh vién Hoi ddng quén tri, thanh vién Ban kidm soét c6 quyén kiém tra sb
ding ky Cb dbng ciia VietinBank, danh sach C3 déng va nhitng s& sach, hd so, tii liéu
khac cta VietinBank dé phuc vu cho nhiém vu ciia minh tai VietinBank va chiu trach
nhiém bao mét cic thong tin tai ligu dugce cung cép.

Pitu 69. Ché d) lun giir tai lidu ciia VietinBank

1. Tuy theo loai hinh, VietinBank phai luu giit cac tai liéu sau déy:

a) Ditu 18 VietinBank; quy ché quin Iy ndi bb clia VietinBank; s6 ding k¥ thanh vién
hodc sb ding ky C dong;

b) Viin bing bao hd quyén so hitu céng nghiép; gidy chimng nhan ding ky chét lugng
san phém, hang héa, dich vu; gidy phép va gidy chirmg nhan khac (néu co);

¢) Tai ligu, gidy t& x4c nhan quyén s& hitu tai san clia VietinBank;

d) Phiéu biéu quyét, bién ban kidm phiéu, bién ban hop Dai hai ddng cb dong, Hpi
ddng quan tri; cdc quyét dinh clia VietinBank;
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d) Ban céo bach d& chao ban hoiic niém yét chimg khoan;

e) Bio cdo cia Ban kiém soat, két luén cta co quan thanh tra, két luin ciia td chire
kiém toén;

f) S& ké todn, ching tir ké todn, bdo céo tai chinh h?mg nam.

2. VietinBank phai luru gift c4c tai liéu quy dinh tai khoan 1 Didu nay tai try s& chinh
hoic dia diém khéc do Ban lanh dao VietinBank quyét dinh; thoi han luu giit thyre hién
theo quy dinh ctia Phap luét.

Pidu 70. Cong b6 théng tin va thong bdo ra cdng ching
1. VietinBank phai ldp bdo cdo tai chinh ndm va bdo céo tai chinh ndm phai dugc
kiém toan theo quy dinh cia Phép lujt. VietinBank c6ng bd bio céo tai chinh nim da duge

kidm toan theo quy dinh ctia Phép luat v& cong bd thong tin trén thi trudng ching khoan
va ndp cho co quan nha nudc ¢ thim quyén.

2. Bdo c4o tai chinh nim phai bao gbm diy du cac béo cdo, phu luc, thuyét minh
theo quy dinh Phép lust v& k& to4n doanh nghiép. B4o céo tai chinh nim phai phan 4nh
mét cach trung thue va khach quan tinh hinh hoat ddng cha VietinBank.

3. VietinBank phai l4p va cong bd céc bdo céo tai chinh ban nién d4 so4t xét va bao
c4o tai chinh quy theo quy dinh Phép lust v& cong bd théng tin trén thi trudmg chimg khoan
va ndp cho co quan nha nuée cb thim quyén .

CHUONG X:
PHAN PHOI LOI NHUAN

Piéu 71. Phén phéi loi nhuin

1. Sau khi trich 18p céc qu¥, loi nhudn gitt lai ctia VietinBank dugce sir dung dé tra
cd tic theo quyét dinh clia Pai hoi ddng ¢b dbng, phi hop véi quy dinh cia Phap luit.

2. C tire dugc chia theo quyét dinh cta DPai hoi df“)ng cb dong trén co st dé nghi
ctia Ho1 ddng quan tri. VietinBank chi tra ¢d tirc cho Cé dong sau khi da hoan thanh nghia
vu thué va céc nghia vu tai chinh khéc theo quy dinh cla Phép ludt; trich 1ap céc quy
VietinBank va bi dip v 18 truée d6 theo quy dinh ciia Didu 18 nay va Phap luat; ngay sau
khi tra hét sb cd tic da dinh, VietinBank vin bao dim thanh todn di cdc khoan ng va
nghia vu tai san khac dén han (néu c6).

3. Cb ttc tra cho CO phén wu dai dugc thuc hién theo céc diéu kién 4p dung riéng
cho m3i loai Cb phén vu dai.

4. Cb tirc tra cho C6 phan phd théng dugc x4c dinh cin clr vao ngudn loi nhuén giit
lai cila VietinBank do Pai hoi d¢dng cb dong quyét dinh.

5. C& tirc ¢6 thé duoc chi trd bing tidn mit, bing C4 phén ciia VietinBank hosic
bang tai san khic do Hoi ddng quéan tri d& nghi va Dai hdi ddng cb dong quyét dinh. Néu
chi trd bang tién mat thi duge thuc hién bing ddng Viét Nam va ¢6 thd duoc thanh toan
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bang chuyén khoan theo yéu ciu ctia Co dong,

C4 tirc ¢6 thé duge thanh todn bing chuyén khoan qua ngin hang khi VietinBank
d3 c6 du chi tiét v& ngan hang cia C§ déng dé c6 thé chuyén truc tiép dwoc vao tai khoan
ngén hang cla Ccé d6éng. VietinBank khong chiju trdch nhiém vé céc thiét hai phét sinh tir
viée chuyén khoan dé trong trudng hop da chuyén khoan theo ding céc théng tin chi tiét
vé ngn hang nhu théng bao ctia C6 déng. Trong trudmg hop CO phidu duge niém yét tai
S¢& giao dich chitng kho4n, viéc thanh ton ¢d tirc ¢61 v6i cac Cb phan nay c6 thé dugc tién
hanh thong qua cdng ty chiing khoén hodc Trung tdm luu ky.

6. C& tire phai duoc thanh toan diy dd trong thdi han 06 théng, ké tir ngay két thiic
hop Pai hoi ddng cb déng thudng nién. Hai ddng quan tri phai 1ap danh sach C5 dong dwoc
nhin ¢b tire, x4c dinh mire ¢d tirc duoc tra ddi véi timg C4 phén, thdi han va hinh thire tra
cham nhét 30 Ngay trude mdi 14n tra ¢d tie. Thong bio vé tré ¢b tirc giti bing phwong thire
bao dam dén dugc dia chi dang ky tét cd C6 dong chim nhit 15 Ngay trude khi thye hién
tra cd tirc.

Théng béo phai ghi 18 tén VietinBank; ho, tén, dia chi thudng trt, qubc tich, sb gidy
ching minh nhan dan, H6 chiéu hojc ching thire ¢4 nhéin hop phép khac ciia Cd dong 13
c4 nhan; tén, dia chi thudong trd, qude tich, sé quyét dinh thanh I4p hoic sb ding ky kinh
doanh ctia Cé dbng 14 t& chirc; sb Iwgng C6 phén ting loai clia CS ddng; mirc ¢b tirc dbi
v6i tirng C5 phén va tdng sb ¢b tirc ma C6 déng d6 duge nhén, thoi diém va phuong thire
tra ¢d tirc; ho, tén, chit ky cha Chi tich Hdi ddng quan tri va Téng giam dbc cua
VietinBank.

7. Trudmng hop Cb déng chuyén nhugng C6 phin cta minh trong thoi gian giita thoi
diém két thuc 1ap danh séch C8 dong va thoi diém trd cd tie thi ngudi chuyén nhuong 12
ngudi nhin cb tic tir VietinBank.

8. Trudng hop chi tra ¢d tirc bing C6 phén, VietinBank khéng phai lam thd tuc chao
ban C phén theo quy dinh tai Luét Doanh nghiép. VietinBank phai déing ky ting Vén diéu
1& tuong g v6i tdng gid tri ménh gid cdc C phin dimg dé chi tra b tirc trong thdi han
10 Ngay, k& tir ngay hoan thanh viéc thanh toén ¢b tic,

9. Hoi ddng quan tri c6 thé thanh to4n cb tirc gitta k¥ néu xét thiy viée chi tra nay
phil hop v&i kha néng thanh toén va sinh 101 ctia VietinBank.

10. Trir trudng hop CO phidu ¢6 cic quyén di kém hodc cdc didu khoan phat sinh
C4 phiéu c6 quy dinh khac, mitc cd tire clia nhitng C4 phiéu chura duge thanh toén hét dugc
tr4 theo ty 16 twong dng v6i khoan tién da thanh toan cho viéc mua C6 phiéu d6 tinh dén
thori didm chi tra ¢ tirc. VietinBank khong chi tra cb tirc bd sung khi cac Cd phidu d6 dugc
thanh toan hét.

11. VietinBank khong tra 14 cho bét cit mét khoan cb tirc hay khoan tidn nio khac
ma C§ d6ng chua nhan khi dén han tra cd tiec.
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CHUONG XI:
TAI CHINH, HACH TOAN, BAO CAO

Piéu 72. Trich lip quy
1. VietinBank trich 18p c4c quy va du phong theo ding quy dinh cia Phap luét.

2. Loi nhudn ctia VietinBank sau khi bi dip 16 nam truée theo quy dinh ctia Ludt
Thué thu nhap doanh nghiép va ndp thué thu nhép doanh nghiép theo quy dinh cia Phap
luét, phé“m lgi nhuén coén lai duge phan phéi nhu sau:

a) Chia lai cho c4c bén gép von lién két theo quy dinh ctia hgp ddng kinh té da ky
két (néu co).

b) Bi dép khoan 18 ciia cac nam trudce d& hét thoi han duge trir vao loi nhuén trude
thué thu nhap doanh nghiép.

¢) Trich l4p cac qu¥ theo quy dinh cda Phap luét.

3. VietinBank duoc chia ¢b tirc bing cd phidu dé ting vén diéu 18. TY 18 chia ¢ tirc
bing cb phiéu do Thi tuéng Chinh phi quyét dinh.

Pidu 73. Nim tai chinh

Nim tai chinh ciia VietinBank bét dau tir ngay 01 thang 01 hang nim va két thuc

vao ngdy 31 thang 12 cling nim (nim duong lich). Nim tai chinh du tién tir ngdy cip
Gidy chiing nhin ding ky doanh nghiép va két thic vio ngay 31 thang 12 cliing n3m do.

Pidu 74. Hach to4n, ké toan

1. Ché dg tai chinh cua VietinBank dugc thuc hién theo quy dinh cla Phap luét.

2. VietinBank thyc hién hach toan, ké toan theo quy dinh cta Phéap luét v& ké
toan; chiu trdch nhiém truée phép lujt vé tinh chinh x4c, trung thyre ca cdc khoan thu, chi
va thyc hién cac quy dinh vé ché d6 hoa don, ching tir k& toan.

Piéu 75. Bao cdo

1. Bao cao

a) VietinBank phai thyc hién ché d0 béo céo, cung cip thong tin theo quy dinh cia
phap luét vé ke todn, thong ké, diéu tra thong ké.

b) VietinBank phai bao c4o hoat ddng nghiép vu dinh k¥ theo quy dinh ciia Théng
d6c Ngéan hang Nha nuéec.

¢) Ngoai béo céo quy dinh tai diém a va b khoan nay, VietinBank ¢6 trich nhiém
béo cdo kip thdi cho Ngén hang Nha nudce trong cac trudng hop sau day:

(1) Phat sinh din bién bét thudng trong hoat ddng nghiép vu c6 thé anh hudng
nghi€ém trong dén tinh hinh kinh doanh cua VietinBank;

(if) Thay 46i vé t6 chire, quan tri, diéu hanh, tinh hinh tai chinh cia c6 dong 16n va
thay do6i khac c6 anh hudng nghiém trong dén hoat dong kinh doanh cia VietinBank;
mua, ban, chuyén nhugng c¢6 phén, phan von gép cla c6 doéng 16n;
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(iii) Thay 601 tén chi nhénh cha VietinBank; tam ngimg giao dich duéi 05 Ngay
lam viéc; niém yét ¢b phiéu trén thj trudng chimg khoan trong nude.

d) Cong ty con, cong ty lién két ciia VietinBank cé trach nhiém giti béo céo tai
chinh, bao céo hoat dong cho Ngén hang Nha nuée khi dege yéu cau,

e) Trong thoi han 90 Ngay k& tir ngay két thic nam tai chinh, VietinBank phai gt
bdo c4o hing nim cho Ngin hang Nha nrée theo quy dinh ctia phép luét.

2. Trinh bao c4o hing nim

a) Két thiic nam tai chinh, Hoi ddng quan tri phai trinh Pai hoi ddng cb déng béo
cdo sau day:

(i) B4o céo két qua kinh doanh ciia VietinBank;

(ii) Béo céo tai chinh;

(iii) Béo cdo d4nh gid cong téc quan Iy, didu hanh VietinBank;

(iv) B4o céo thdm dinh ctia Ban kiém soét.

b) Trudng hop phép lujt yéu ciu phai kidm todn thi b4o céo tai chinh hing nam cuia
VietinBank phai duge kiém toan trudc khi trinh Dai hoi dong ¢ dong xem xét, thong qua.

¢) Béo cdo quy dinh tai c4c tiét (i), (ii), (iii) diém a khoan nay phai dwoc giri dén
Ban kidm soét d& thdm dinh chim nhét 12 30 Ngay trudc ngay khai mac cude hop Dai hoi
dbng cb d6ng thudng nién.

d) B4o cdo quy dinh tai céc diém a, b, ¢ khoan nay, bao c4o thim dinh ciia Ban kiém
so4t va béo co kiém todn phai duge luu gitt tai tru s& chinh ctia VietinBank chém nhét 12
10 Ngay trude ngay khai mac cude hop Dai hoi ddng ¢d déng thudng nién, CH dong s&
hitu ¢b phi‘m cua VietinBank lién tuc it nhét 01 nim ¢6 quyén tu minh hodc cing vdi lut
su, k& toan vién, kiém toan vién c6 chiing chi hanh nghd truc tiép xem xét béo céo quy
dinh tai Diéu nay.

CHUONG XII:
KIEM TOAN
Pidu 76. Kiém toan

1. Trude khi két thic nam tai chinh, VietinBank quyét dinh Iya chon t§ chirc kiém
toan doc 1ap dap tmg yéu clu theo quy dinh cia Théng dbc Ngan hang Nha nuéc dé kidm
toan bdo c4o tai chinh va thuc hién dich vu bao dam ddi voi hoat dong ciia hé théng kiém
sodt ndi bd trong viéc 1ap va trinh bay béo cédo tai chinh trong nam tai chinh tiép theo.

Trong thixi han 30 Ngay ké tir ngay quyét dinh chon t& chire kiém toén doc lap,
VietinBank phai thong bao cho Ngén hang Nha nude vé t6 chirc kiém todn doc 1ap duoc
Iya chon.

2. Mot ban sao ciia bao cao kiém toan duge dinh kém véi moi ban bao cdo ké toan
hang ndm cua VietinBank.

3. VietinBank s& chuén bi va giri bdo cdo tai chinh hang nam cho cong ty kiém toan
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ddc lap sau khi két thiic nim tai chinh.

4, Cong ty kiém toan doc lap kiém tra, xic nhin bo cdo tai chinh hang nim cda
VietinBank, 1ap béo cdo kiém toan va trinh béo cdo d6 cho Hoi déng quan tri trong vong
03 thang ké tir ngay két thic niim tai chinh. Céc nhén vién cha cdng ty kiém toan doc lap
thwe hién viée kidm toan cho VietinBank phai duoc co quan nha nuée ¢é thdm quyén chép
thuan, néu Phap luét c6 yéu ciu.

5. Kiém toan vién thyc hién viéc kiém to4n bao céo tdi chinh clia VietinBank s&
dugce phép tham dw moei cude hop Dai hdi déng cb dbéng va dugc quyén nhén céc thong
béo va cac thong tin khac lién quan dén Pai hoi ddng cb déng ma cac C6 dong duge quyén
nhan va dugc phét bidu ¥ kién tai Dai hoi vé cdc vin dé c6 lién quan dén kiém to4n.

CHUONG XIII:
TO CHU'C LAY GIAI THE, CHAM DUT HOAT PONG,
THANH LY, PHA SAN VIETINBANK
Piéu 77. Td chire lai

Viéc chia, tach, hop nhét, sép nhap va chuyén dbi VietinBank thyc hién theo quy
dinh cta Phép luit cé lién quan.

Pitu 78. Giai thé VietinBank

1. VietinBank bj giai thé trong nhitng trudng hop sau:

a) Tw nguyén xin giai thé néu c6 kha ning thanh todn hét ng va duge Ngén hang
Nha nude chép thuén bing vin ban;

b) Xhi hét thdi han hoat dong khdng xin gia han hodic xin gia han nhung khéng duge
Ngén hang Nha nde chip thuan bing vin ban;

¢) Bi thu hdi Gidy phép.

e) Cac trurong hgp khac theo quy dinh cia phép luét

2. Céc quyét dinh giai thé VietinBank do Pai hoi ddng cb déng thong qua va phai
duoc théng béo 16n co quan cé thdm quyén theo quy dinh clia Phép ludt. Viéc thanh ly tai
san ca VietinBank do gi4i thé duge thure hién dwéi sy gidm sat chia Ngan hang Nha nuéc.

3. Trong th&i han 07 Ngay lam viée ké tir ngay théng qua, nghi quyét, quyét dinh
gidi thé va bién ban hop phai dwoc giti dén Co quan ding k¥ kinh doanh, co quan thué,
ngudi lao ddng trong VietinBank. Nghi quyét, quyét dinh gidi thé phai dugc ding trén
Cbng théng tin qubc gia v& diang ky doanh nghiép va dugc nidm yét cong khai tai tru so
chinh, chi nhanh, vin phong dai dién clia VietinBank.

Trudng hop VietinBank con nghia vu tai chinh chua thanh toan thi phai giri kém
theo nghi quyét, quyét dinh giai thé va phuong 4n giai quyét ng dén cac chi no, ngudi ¢6
quyén, nghia vu va lgi ich ¢6 lién quan. Phuong én giai quyét no phai c6 tén, dia chi cia
chi no; sb no, thai han, dia diém va phwong thirc thanh toin b no d6; cach thite va thoi
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han giai quyét khiéu nai ctia chi ng;

4. Céc khodn ng cua VietinBank dugc thanh todn theo thi tu vu tién sau diy:

a) Cac khoan ng litong, trg cip théi viéc, bao hiém x4 hoi, bao hidm vy 18, bao hidm
thit nghiép theo quy dinh cia Phép ludt va cdc quyén loi khac cia ngudi lao dong theo
thoa wéce lao dong tép thé va hop ddng lao ddong da ky két;

b) No thué;

¢) Cac khoan no khéc.,

5. Cée thi tuc va quy dinh khéc lién quan dén giai thé VietinBank thuc hién theo
quy dinh ctia Phap luét cd lién quan.

Piéu 79. Pha san VietinBank
Viéc phd sén VietinBank dugc thyc hién theo quy dinh ctia Phép luét v& phd san.

CHUONG XIV:
GIAI QUYET TRANH CHAP NOI BO

Pidu 80. Giai quyét tranh chip ndi bd

1. Trudng hop phét sinh tranh chdp hay khiéu nai c6 lién quan téi cdng viée cia
VietinBank hay t6i quyén ctia cac C dong phat sinh tir Didu 18 nay hay tir bit ct quyén
hodc nghia vu do Phap luét quy dinh, gitta:

a) Mot Cb déng hay céc céd d6ng véi VietinBank.

b) Mt Cb déng hotic cac C8 dbng véi Hoi ddng quan tri, Ban kidm soét, Téng giam
d6c hay Ngudi quan 1y ctia VietinBank.

Céc bén lién quan s& cb ging giai quyét tranh chip d6 thong qua thwong lugng va
hoa giai. Trir trudng hop tranh chip lién quan t6i Hoi ddng quan tri hay Cha tich Hoi ddng
quan tri, Cha tich Héi df’ing quén tri s& chi trl viée gidi quyét tranh chép va s& yéu ciu mdi
bén trinh bay céc yéu tb thwe tifn lién quan dén tranh chép trong vong 10 Ngay lam viéc ké
tir ngdy phét sinh tranh chap. Néu tranh chép lién quan t6i Hbi ddng quén trj hay Ch tich
Hoi ddng quan tri, bt ¢t bén nio cfing c6 thé yéu cdu chi dinh mét chuyén gia doc 14p dé
hanh d6ng véi tr cach 13 trong tai cho qué trinh giai quyét tranh chip.

2. Trong trudng hop khéng dat dwoc quyét dinh hoa giai trong vong 06 tudn ti khi
bét du qua trinh hoa giai hosic néu quyét dinh cia trung gian hoa giai khong duogc cic bén
chip nhan, bét cit bén nao ciing c6 thé duwa tranh chip d6 ra co quan Trong tai hoic Toa 4n
cé thim quyén.

3. Céc bén sé tu chiu chi phi ctia minh c6 lién quan téi thu tuc thuong lwong va hoa
gidi. C4c chi phi clia 4n hay Trong tai s& do céc co quan nay quyét dinh bén ndo phai chiu.
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CHUONG XV:
BO SUNG VA SUA POI PIEU LE

Piéu 81. Sika ddi, bd sung Pidu 18
1. Viéc sira ddi, bd sung Piéu 18 nay do Pai hoi déng cb d6ng xem xé&t, quyét dinh,

2. Trong trudng hop c6 nhiing quy dinh ctia Phap lujt c6 lién quan dén hoat ddng ctia
VietinBank chwra duge dé cap trong ban Didu 16 nay hoic trong trudng hop c6 nhiing quy dinh
m&i ctia Phap Iudt khic voi nhimg didu khoan trong Piéu 18 nay thi nhitng quy dinh ctia Phap
ludt 6 dwong nhién duge ap dung va s& didu chinh hoat dong cua VietinBank.

CHUONG XVI:
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 82. Ngay hidu lwc

1. Ban Diéu 18 nay gdm 16 chuong 83 Didu dwoc Pai hdi ddng cb déng VietinBank
nhét tri thdng qua ngay .../ ..../uceeeeennn, tai thanh phb Ha Noi va ciing chép thuan hiéu
Iure toan vin cia Didu 1& nay.

2. Ngén ngit chinh thitc duge sit dung trong céc cudc hop Pai héi ddng cd dong,
hop Hi df‘)ng quén tri, hop Ban kiém so4t 1a tiéng Viét; ngbn ngit st dung trong cac vin
ban Pidu 18, quy ché, quy dinh, quyét dinh cia VietinBank ciing nhu trong bién ban cédc
cudc hop ké trén 14 tiéng Viét. Cac CH d6ng mrée ngoai (néu cé) tw chuln bi ngudi va chiu
céc chi phi phién dich, bién dich tir tiéng Viét sang tiéng nudc ngoai.

3. Diéu 1& nay c6 hiéu luc thi hanh kb tir ngay 01/07/2024.

4. T4t ca céc don vi va ¢4 nhin thudc VietinBank ¢6 trach nhiém tuén thi céc quy
dinh tai Didu 1¢ nay.

5. Piéu [& dugc 14p thanh 10 ban, ban gdc bing tidng Viét va c6 thé dugce dich thuat
sang tiéng nwdc ngoai ndu Hoi dong quan tri ¢6 yéu cu. Trudmg hop Didu 16 nay duge
dich sang ngdn ngit khéc thi ban tiéng Viét va ban tiéng nudc ngoai c6 gid tri va hiéu luc
phép 1y nhu nhau. Trong trirdng hop c6 bt ky mot sy khdng nhét quan nao giita tiéng Viét
va tiéng nuéc ngoai thi ban tiéng Viét s& duge wu tién 4p dung. Didu 18 duge lwu giit va
dugc ndp cho co quan Nha nuéc c6 thim quyén theo quy dinh ctia Phap luét.

Piéu 83. Quy dinh chuyén tiép

1. Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh va chite danh khéc ctia VietinBank dugc biu, bd
nhiém truée ngay Didu 18 ndy ¢6 hidu lyc thi hianh ma khong d4p tng quy dinh tai khoan
4, khodn 5, khoan 6 Didu 38; Diéu 50; khoan 1, khoan 2 Diéu 53 Didu 16 nay dwge tiép tuc
dam nhiém chitc vy dén hét nhiém k¥ hodic dén hét thoi han duge bau, bd nhiém.
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2. Hdi @dng quén tri ciia VietinBank duge bau trude ngay Piéu 18 nay ¢ hiéu he
thi hanh ma khong dép ting quy dinh tai khoan 1, khoan 3 Piéu 38 Piéu 18 duoc tiép tuc
hoat dong dén hét nhiém ky Hoi ddng quén tei.

3. Pén ngay Piéu 18 nay co hiéu lyc thi hanh, Ban kiém soat cia VietinBank c6 sé
lwong thanh vién chwa tuan thi quy dinh tai khoan 1 Piéu 53 Piéu 18 nay dugc tiép tuc duy
tri s§ Iwgng thanh vién Ban kiém soat theo quy dinh tai khoéan 2 Didu 44 cua Luat Cac td
chitc tin dung s6 47/2010/QH12 da dwoc sita ddi, bd sung mot sb didu theo Luit sb
17/2017/QH14 cho dén hét nhiém ky cia Ban kidm sodt, thanh vién Ban kiém sodt, trir
trudng hop VietinBank bau, bd nhiém bd sung, thay thé thanh vién Ban kiém soty,

_ NGUOTDAIDIEN THEO PHAP LUAT
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

Trin Minh Binh
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic lap — Tw do — Hanh phic
108 Tran Humg Dao, Hoan Kiém, Ha N6i Ha Ngi, ngay )othdng 4 néim 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cép thay déi ldn 13 ngdy 08/01/2024
TOTRINH
Vé viéc théng qua sira doi, b6 sung Quy ché 16 chirc va hogt dong
cua HPQT cua Ngdn hang thuwong mai c6 phan Cong thuong Viét Nam
Kinh trinh: Pai hdi ddng c§ déng Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cin ot Ludt Céc tb chire tin dung sb 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024,

Cian cir thdm quyén cua Pai hdi ddng ¢b6 déng (PHDCD), Hoi dbng quén tri
(HDQT) Ngan hang thwong mai ¢ phin Cong throng Viét Nam (VietinBank) kinh
trinh DPHDPCD thutng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 xem xét, thong qua cac ndi
dung sira dbi, bd sung Quy ché td chirc va hoat dong ctia HPQT VietinBank. Cu thé
nhu sau:

1. Swr ciin thiét sixa dbi

Ngay 18/01/2024, Qubc hoi di thong qua Ludt Cac td chic tin dung sb
32/2024/QH15 (Ludt cdc TCTD 2024). Theo két qua ra soat, Quy ché TS chirc va hoat
dong cia HDQT VietinBank cn phai sira dbi, bd sung dé dam bao tuan thii, phit hop
v6i quy dinh ctia Luét cac TCTD 2024 va théng nhét véi ndi dung sira dbi ctia Pidu 16
VietinBank dang trinh DHDCD,

2. Mot sb ndi dung chinh sira dadi Quy ché t6 chirc va hoat dong cia HPQT
VietinBank

- 86 lugng thanh vién HPQT (Piéu 7 dy thao Quy ché) sira d6i nhim phi hop
khoan 1 Piéu 69 Luat cdc TCTD 2024; khoan 1, 2 Pidu 38 cta Du thdo Pidu 1&
VietinBank.

- Nhitng trudng hop khéng cling ddm nhiém chirc vu d6i v6i thanh vién HDQT,
Chu tjch HPQT (Piéu 8 dy thao Quy ché) sita d6i nham phit hop khoan 2, 3 Pidu 43
Luét cac TCTD 2024; khoén 4, khoan 5 Diéu 38; khoan 2 Bidu 41 cia Dy théo Didu 16
VietinBank.

' Déi véi Quy ché Quan tri ngi bg VietinBank, do ndi dung chii yéu déin chidu dén cde didu cia Pidu 16
VietinBank, nén viéc swa doi Bi‘é‘u 1é dé bao dam 'Quy ché Quan tri ngi b VietinBank phit hop Ludt
cdac TCTD 2024, vi vdy khéng cdn thuc hién siea doi.

To trinh vé viéc thong qua siza doi, bé sung Quy ché 16 chite va hoat ding cia HPQT VietinBank 1
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i Quyén han v nghia vu cia HPQT (Diéu 12 du thao Quy ché): vién dan thuc
hién theo quy dinh tai Pidu 39 ciia Dy thao Diéu I& VietinBank.

- Quyén han va nghia vu cda thanh vién HPQT (Piéu 13 du thao Quy ché) sira
@i nhim phi hop khoan 1 Didu 48, khoan 5 Diéu 72 Luét cac TCTD 2024 va Diéu 42
ctia Dy thao Piéu 1é VietinBank.

- B sung didu quy dinh v& trinh béo cdo, cdng khai cic lgi ich lién quan (Pidu
24. 25 du thao Quy ché) nhim phi hop Difu 18, 20 ciia Théng tw sb 116/2020/TT-
BTC ngay 31 thang 12 nam 2020 hwéng din mot sb didu v& quan trj cong ty 4p dung
d6i voi cong ty dai ching tai Nghi dinh sb 155/2020/NP-CP ngay 31 thing 12 nim
2020 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mét s didu clia Ludt Chimg khoén.

(Chi tiét ngi dung sira 361 Quy ché Té chirc va hoat déng cia HPQT theo Dy
thdo va Phu luc chi tiét dink kém).

Ho6i ddng quan trj kinh trinh Pai hdi ddng cb dong:
1. Théng qua c4c ndi dung sira ddi, toan vin hop nhit Quy ché T chic va hoat
dong ctia HDQT VietinBank c6 hidu luc thi hanh ké tir ngay 01/07/2024.

2. Uy quyén cho HPQT VietinBank thuc hién didu chinh, sira d8i, bd sung noi
dung @& phi hop véi Pidu 18 VietinBank theo yéu ciu ciia NHNN (néu co).

3. Giao Chu tich HDQT ky ban hanh Quy ché T4 chitc va hoat dng ciia HDQT
VietinBank hop nhit cic ndi dung sira ddi, bd sung da dugec PHPCPD théng qua va
dugc HDQT didu chinh @& phi hgp véi Pidu 1& VietinBank theo yéu ciu cia
NHNN (néu c6).

Kinh trinh Pai hoi ddng cb déng phé duyét.y~~

TM. HOI PONG QUAN TRI
] TICH HDQT

T trinh vé viéc thong qua sita doi, bé sung Quy ché 16 chitc va hoat dpng ciia HDQT VietinBank 2
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PHU LUC

Vletll'lBCInkg

NOI DUNG SUA POI QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG
CUA HOI PONG QUAN TRI NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

TT

Quy ché hién tai

Du thiao Quy ché sira dbi

s A -
Dieu, khoan

Noi dung

Diéu, khoin

Noi dung

Cin civ

stra doi

Piéu 4. Cac tai
liéu li¢én quan

1. Luat Cac t6 chic tin dung sb
47/2010/QH12 duoc Qubc hdi nuée
Cong hoa x& hdi Chii nghia Viét Nam
théng qua ngdy 16/6/2010, Lust Céc tb
chirc tin dung sira ddi, bd sung nim
2017.

Pidu 4. Cac tai

liéu lién quan

1. Lugt Cac td chuc tin dung sb
32/2024/QH15 ngay 18 thdng 01 nam
2024.

Cép nhit Luft céac
TCTD 2024

Piéu 7. Nhiém
ky, sé hromg,
tiéu chudn, dé
c¢tv thanh vién
Hbi ddng quan
tri

2. Hoi ddng quan tri VietinBank c6 t6i
thiéu 12 05 thanh vién va t6i da 14 11
thanh vién, trong d6 c6 it nhit 01 thank
vién d6c lap Hoi ddng quan tri. Hoi
ddng quan tri phai ¢6 it nhit 1/2 (mdt
phén hai) tdng sé thanh vién 12 thank
vién ddc 1ap Hoi ddng quan tri va thanh
vién Hoi ddng quén trj khong diéu hanh.
Sé lwong cu thé thanh vién Hai ddng
quan trj timg nhiém ky do Pai hdi déng
cb ddng quyét dinh.

3. Thanh vién Hoi ddng quan tri phai
dap tmg tiéu chudn theo quy dinh tai
khoan 4 Pidu 38 Piéu 1 VietinBank.

Pidu 7. Nhitm
ky, s6 lwong,
titu chufn, dé
citr thianh vién
Hoi ddng quan
tri

2. Hbi ddng quén tri VietinBank c6 t6i
thidu 14 05 thanh vién va khéng qud 11
thénh vién. Hpi dong quan tri phdi ¢6
161 thidu 02 Thanh vién doc ldp, 2/3 (hai
phdn ba) tong 56 thanh vién phdi la
Thanh vién déc Idp va thanh vién khdng
phdi Id ngudi diéu hanh VietinBank. S6
lugng cu thé thanh vién Hoi ddng quén
tri timg nhiém ky do Dai hoi dong Cé
dong quyét dinh.

Stra dbi phi hop
khoan 1 Diu 69
Luit cac TCTD
2024; khoan 1 Pidu
38 Dur thao Diéu 18

3. Thanh vién Hoi ddng quan tri phai
d4p tmg tiéu chuén theo quy dinh tai
khoan 6 Diéu 38 Piéu 1 VietinBank.

Sita dbi cdp nhat
Khoan tuong ng tai
Du thao Didu 18

v
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Vlethank-‘;"

Quy ché hién tai Du thio Quy ché sira dbi Cin ci
IT z.
Pidu, khoan Nbi dung Pidu, khoan Néi dung sira doi
Théanh vién Hdi ddng quan tri, Chd tich
Héi ddng quan tr khéng dugc ddng thoi
dam nhiém chirc vu sau: 1. Chi tich Hpi déng qudn tri cia
1.Khéng duoc ddng thoi 1a thanh vién VietinBank khong duoc dong thoi la
Ban kiém soét ciia VietinBank. nguoi diéu hanh, thanh vién Ban kiém
Kho Ao thit 13 . sodt cia VietinBank va 16 chikc tin dung
2: . °n§ dl.r’c_rc C’Tong o E}Ngl‘rm q}lan khac, nguwoi qudn ly doanh nghiép
N B 1y cta td chire tin dung khac, trir truéng | 5 8. Nhi thic
Dle? 8. Nhitng hop t6 chitc nay 14 cbng ty con cia Ble}’ - INatmg ' .
trwong hoP | vietinBank. Thanh vién Hai ddne quan | FUong hop | 2. Thanh vien Hpi dong quan tri khéng | ., 2 \
khén i i i &4 khé i e 13 g Lo e | Stra doi phtt hop
g  oMDZ | ¢ khong duoce 1a ngudi c6 quan hé gia ong cung | phai la thanh vién doc Ildp cda . 2
da hilm | 4 p o A es sk e | dam nhigm | 1704 o 3 . 2. | khoan 2, 3 Dicu 43
am IMEM | i0h ciia Téng giam dbe va Ngudi quan €M | VietinBank khong duoc dong thoi dam n .
h i déi Vé’i Fl , , . e chfrc Y déi vé-i .n -~ - - AL Luat cac TCTD
3 chire vu 1y khac ctia VietinBank. . nhiém mdt trong cdc chirc vy sau day: 2004:  Kkhoan 4

thanh vién Hoi
ddng quan tri,
Cha tich Hoi
dong quan tri

3.Cha tich Hdi dbng quén tri cla
VietinBank khong dugc ddng thoi la
Ngudi diu hanh cha VietinBank v t
chirc tin dung khac.

4.Chi tich Hi ddng quan tri cla
VietinBank khéng dugc dbng thoi 1a
Chu tich Hoi ddng quan tri, thanh vién
Hbi ddng quén tri, Cht tich Hoi ddng
thanh vién, thanh vién Hai ddng thanh
vién, Cha tich céng ty, Tong gitm dbc
(Gidm dbc), Phé Tdng giam dbc (Phd
gidm dbc) hogic cac chirc danh twong

thanh vién H6i
ddng quan tri,
Chi tich Hoi
ddng quan tri

a) Ngueoi diéu hanh VietinBank, trir
truong hop la Téng gidm dobc ciia
VietinBank,

b) Ngudi qudn 1y, ngudi didu hanh t6
chirc tin dung khdc, nguodi quan Iy
doanh nghiép khdc, trir truong hop la
ngudi quan Iy, nguoi diéu hanh cong ty
con cua VietinBank hodic truong hop
VietinBank thuc hién phuong dn
chuyén giao bdt budc did dwoc phé
duyét;

khoan 5 Diéu 38;
khoan 2 Pidu 41 Du
thao Didu 18
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T Quy ché hién tai Du thio Quy ché sira dbi Can cit
Pitn, khodn N§i dung Piéu, khoin N§i dung sira doi
duong ctia doanh nghiép khéc. ¢) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém
sodt ciia 18 chitc tin dung khdc, doanh
nghiép khdc.
3. Thanh vién dge Idp Hoi dong quan
tri clia VietinBank khong dwoc dong
thoi dém nhiém mét trong cdc chitc vu
sau day:
a) Nguoi diéu himh cia VietinBank;
b) Nguoi quan Iy, ngudi diéu hanh 16
chite tin dung khdc; ngudi qudn Iy trén
02 doarh nghiép khdc;
¢) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém
sodt ciia 0 chire tin dung khdc, doanh
nghiép khac.
Ngoai céc quyén va nghia vu quy dinh
tai Piéu 39 Diéu 1 VietinBank, Hoi | _ . oidu 39 Du ihs
" ddng quan tri ¢6 céc quyén va nghia vu | Piéu 12. Quyén 1eu ¥ o
A A 1 X )
Dicu 12. Quyén | . han va nghia vu Dicu ¢ dd quy dinh
han va nglna1 vu o | cha Wdi déng| Quyén han va nghia vu ctia Hoi dbng | quyén han va nhigm
4 |cfia HBi dong | l.Quan tr VietinBank theo quy dinh| 0 4y quén tri thyc hién theo quy dinh tai | vu ciia HDPQT nén
quén tri clia phap lujt va Dicu I¢ VietinBank vi Didu 39 cita Didu 1§ VietinBank. khong can thiét quy
loi ich cfia VietinBank va ciia ¢& déng. dich ndi dung nay
2. Hoi ddng quan tri 1a co quan quan tri trong Quy ché.
VietinBank, c6 toan quyén nhén danh
VietinBank d& quyét dinh, thue hién céc
3
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Quy ché hién tai Dy thao Quy ché sira dbi Ciin o

TT .
Piéu, khoan N¢i dung Piéu, khoan Noi dung sira doi

quyén va nghia vu cla VietinBank, trir
nhitng vén dé thudc tham quyén ctia Pai
hdi dbng cb dong.

3.Dinh ky hang nam, xem x¢ét, danh gia
Jai hé théng kiém soat ndi bd; dam bao
viée thiét 1ap va duy tri hé théng kidm
soat ndi bd hop 1y va ¢6 hiéu qua.
4.Chép thuin cac giao dich theo quy
dinh tai khoan 2 Diéu 62 Diéu 1&
VietinBank.

5.Triéu tip Dai hoi ddng cb dong bét
thudng theo quy dinh tai khoan 3 Diéu
26 Piéu Ié VietinBank.

6.Quyét dinh co cdu td chirc clia tru s&
chinh, chi nhanh, coéng ty con, vin
phong dai dién, don vi su nghiép.

7.Quyét dinh viéc cb phén héa, td chire
lai, giai thé va pha sén cbng ty con cila
VietinBank.

8.Yéu chu Tbng gidm dbc/Phé tdng
gidm dbc/Giam déc Khé/KE€ todn
truémg/Gidm dbc chi nhanh bio céo,
gidi trinh, trinh Ho6i déng quan tri cac
ndi dung thudc linh vuc dugce phén cdng
phu trach, giao nhiém vy.
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TT

Quy ché hién tai

Dy thao Quy ché siva dbi

Pieu, khoan

Noi dung

Piéu, khoan

Néi dung

Cin o

sira doi

9.Hoi ddng quén tri st dung bd méy va
cac ngudn luc khéc cha VietinBank dé
thue hién nhi€m vu va quyé“:n han cta
minh.

Pidu 13. Quyén
han va nghia vu
ciia thanh vién
Hi ddng quan
tri

1.Thuc hién cdc quydn va nhiém vu
duge giao theo ding quy dinh cta phap
lut, Didu 16 VietinBank, quyét dinh clia
Dai hoi déng cb dong.

4.Trong trudmg hop ving mit hoic
khong thé thue hién céc quyén va nghia
vu ctia minh, thanh vién Hdi ddng quan
tri c6 quyén:

b) Uy quyén cho thanh vién Hoi ddng
quén tri khac bidu quyét thong qua céc
quyét dinh cha Hoi ddng quén tri theo
quy dinh ctia phép luat v& ity quyén néu
dugc da sb thanh vién Hoi dt}ing quan tri
khac chip thudn

7. Thanh vién Hoi ddng quén tri ¢ trach
nhiém thong béo kip thdi, ddy di, chinh

Pidu 13. Quyén
han va nghia vu
ciia thanh vién
Héi ddng quin
tri

1. Tudn thi phap luit, Didu 18
VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cia
Pai hdi ddng cb déng.

Stra d6i Phi hop
khoan 1 Diéu 48
Luit cac TCTD 2024

4. Trong trudmg hop véng mit hoic
khong thé thuc hién cic quyén va nghia
vu clia minh, thanh vién Hoi ddng quan
tri 6 quyén:

b) Uy quyén cho thanh vién Hoi ddng
quén tri khéc bidu quyét théng qua céc
quyét dinh cua Hoi ddng quan tri theo
quy dinh ctia phép ludt vé Gy quyén néu
duoc da s6 thanh vién Hbi ddng quén
tri khac chép thuén trir ndi dung quy
dinh tai cdc khoan 2, 4, 6, 7, 8, 9, 10,
12, 13, 14 v 18 Piéu 70 ciia Lud! cbe
18 chire tin dung va khoan 2, 6, 7, 9, 10,
12, 13, 14, 18, 22, 26 Diéu 39 Diéu I
VietinBank.

Stra dbi, bd sung
theo Khoan 5 Pibu
72 Luit cac TCTD
2024; khoan 6 Pidu
42 Dy thao Didu 18
VietinBank

5. Théng béo kip thdi, ddy &0, chinh
xé4c cho VietinBank v& quyén l¢i ciia

Sira d6i Phu hop
khoin 7 Didu 48
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Quy ché hién tai Du thiio Quy ché sira d6i Cin cit
Pidu, khoan Néi dung Piéu, khoin Néi dung sira doi

xéc cho Cho tich Hoi dong quan txi minh tqi 16 chirc khdc, giao dich véi té | Luit cic TCTD
VietinBank v& quyén loi c6 thé gy chite, cd nhén khdc c6 thé gdy xung dot | 2024, khoén 6 Diéu
xung d6t ma ho c6 duge & cic t6 chirc véi loi ich ciia VietinBank va chi duoc | 61 Du thao Pidu 18
kinh té, cac giao dich hodic c4 nhan tham gia vao giao dich dé khi duwoc Hpi | VietinBank
khac. Thanh vién H6i ddng quan tri chi déng qudn tri chdp thugn.
dugc sir dung nhimg co hodi d6 khi Héi
ddng quén tri d4 xem xét va chép thuin
theo quy dinh cta phép luét, Pidu 18
VietinBank.
5. Thuc hién céc quyén va nhiém vu
duge giao médt cich trung thye, cin
trong, t6t nhét vi loi ich cta VietinBank.
6. Trung thanh voi lo'i ich cha Nﬁl dung da dlI(_)'C
Vietianmk; khéng sir dung thong tin, Bo quy dinh tai Pidu 42
bi quyét, co hdi kinh doanh cla du thao Pidu 18
VietinBank, lam dung dia v'i, chitc vy va VietinBank.
t4l san cha VietinBank dé thu lgi ca
nhan hojc d& phuc vu lgi ich cia tb
chite, ¢4 nhan khac hogic 1am tén hai t6i
lod ich cua VietinBank.
10 Céc quyén va nghia vu khéc theo quy 8. C4c quyén va nghia vu khac theo quy | Stra dbi céu chir cho
dinh cta phép luit, bidu 1& va céc quy dinh ctia phép luét, va cde quy dinh ndi | phit hop  thuc té
dinh quan tri ndi by VietinBank. b VietinBank NHCTVN

Pidu 14. Nbiém | chua o6 Pidu 14. Nhiém | 8. Thay mdr Hoi dong qudn tri quyét | BS sung ndi dung

. A
v va quyen

vu va quyen han

dinh nhitng vén dé dugc Hpi dong quan

nay phim pht hop

6
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Quy ché hién tai

Dy thao Quy ché sira ddi

Can cir
TT - - o aRe
Pidu, khoan Néi dung Pidu, khoan Noi dung sira doi
han cida Chi cia Chu tich | i giao theo quy dinh ndi b§ cua | thuc té hoat ddng cha
tich Hoi ddng Hbi ddng quén | VietinBank. NHCTVN
quan tri tri
1. C6 quyén yéu cau Nguoi diéu hanh,
1. Cé quyén yéu ciu Ngudi difu hanh, Ngudi dai dién vén cia VietinBank tai
Didu 15. Quydn | Ngudi dai dién vén ciia VietinBank tai | Didu 15. Quydn | cic don vi nhén von, can bd quan Iy, | o .z ..
: £ . R R ! e eaL wpr s PR Stra d6i ndi dung
dwge cung cip | cic don vi nhén von, cdn b§ quan Iy, | dwge cung cap phén vién VietinBank cung cip thong nh3m phi h N
7 théng tin cia | nhén vién VietinBank cung cﬁp théngtin | théng tin ciia | tin v& hoat ddng quan tri, diu hanh, kinh | . p OP qu
. on e N X A . . o . ., " i . | dinh cta Phép luét,
thanh vién Hoi | khéng giéi han v& hoat dong quan tri, | thanh vién H6i doanh va cdc hoat ddng khic cua clia VietinBank
ddng quan tri | diéu hinh, kinh doanh va cdc hoat dong ddng quin tri | VietinBank theo quy dinh cia Phdp
khéc cia VietinBank. Iudt, Didu Ié VietinBank va quy dinh nji
bé khdc ctia VietinBank
2. Thn suft cdc cude hop, hoi nghi clia . N
Didu 16. Cic | Hoi ddng quén trj Bidu 16. Cc |2 a0 suatcdc cudchop, hinghiova) =
5¢ hop. hai o sc h hai | F0i ddng quan tri Sta d0i pha hop
g | uec P, 91} ) Cude hop, hoi nghi thudng ky cuec Aop, L khon 2 Didu 43 cia
nghi cia Héi A N s . nghi ctia Hdi | a) Cudc hop, hoi nghi dink ky Du thio Didu 18
ddng quan trj | D) Cudc hop, hi nghi bat thudng ddng quan tri R R S Ao HIst e
: : b) Cudc hop, hdi nghj bat thudng
ia A n . £ s 1A <A 1 i3 A Y- PR .
Blel: 19. :rh:.l;-;‘ 7. B.len t’){an ketzqua: klenil phlf"u k:_\em Dlel:\ 19. ‘Tha]i-.; 7Ngh1 quyét’ qUYét di.nh cla Héi d("sng S}{a dOl‘ Fl()l d;ung ]?0
(l“?’ell’< Vf} .‘e nghi q}lyet, quyét dinh clia Hdi dgng qu?renx V*} '_3‘3 quén tri phai duge gt d8n céc thanh vige gui bién ban
9 thire Jay ¥ kién | quan tri thong qua dua trén ket qua kiém thire liy ¥ kién vién H6i ddng quén tri trong thdi han kiém phiéu do phap

thanh vién Héi
dong quan tri
bang vin ban

phiéu phai duoc givi dén cdc thanh vién
Hoi ddng quén tri trong thdi han (15)
mudi im ngiy, k& tir ngay két thic

thanh vién Hoi
dong quan tri
bing vin ban

(15) mudi lim ngay, k& tir ngy ban
hanh

luét khong quy dinh,
nhim phit hop khoan
8 DPidu 43 Dy thao

7
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Quy ché hién tai

D thiao Quy ché sira dbi

Céan ot
TT o aRs
Dibu, khoin Nbi dung Pidu, khoan Ni dung stra d6i
kiém phiéu. Pidu 1&, tinh hinh
thue té
1.Hoi dOng quan trj quyet dinh co cdu 1. Hoi ddng quén tr quyét dinh co cdu
to chirc cia Tru s¢ chinh va céc don vi t6 chitc ciia VietinBank nhim bao dam
tryc thude nham bio dam thong nhat théng nhit vé t& chirc, tap trung vé
vé t0 chirc, tap trung v€ quan 1y va quan Iy va phéan cip vé& didu hanh.
phén cdp vé didu hanh. .
. 2. Co cdu t0 chitc cia VietinBank phai
2.Co ciu td chite Tru s& chinh va cac duge thuong xuyén d4nh gid, ra sodt,
don vi truc thude cia Vietin?uank phai cip nhim bao dam sy phi hop véi hoat
Didu - dugc th‘fbng }fuyén ‘dé.nh gl‘i’ ra S?ét dpng kinh doanh, kip thdi trong hd tro
o, nham cfip nhdt thuong xuyén nham | va chit ché trong gidm sét.
Nguyén tic x3y | bao dam su linh hoat trong kinh Dieu o2 ., s ks gr s
dung co cau t0 | doanh, kip thdi trong hd trg va chat | Nguyén tac xiy 3. Co cdu 10 chikc ciia VietinBank phai Su‘:i.dm dam bafo tinh
chite eila Tru | ch& trong gidm sit. dung co cfu tb | duge xdy dyng trén co s§ phi hop voi | Kbdl qudt, phit hop
10 | s& chinh va cdc . chire cita | quy dinh v& he théng kiém sot ndi bg | Khodn 4 Diéu 39 clia
dom  vi truwe 3.Cocdu 'fé‘) chitc ctia Tru s& chinh va VietinBank ciia Ngn hang Nha nuéc. Trong dd, Du thio Diéu 1€
thude : " | eac don vi trirc thude cia VietinBank chirc ning tudn thit phai duge dic bist VietinBank

phai dugc x4y dung trén co s¢ phi hop
v6i quy dinh v& hé théng kiém so4t ngi
bd clia Ngin hang Nha nuéc. Trong
d6, chirc ning tudn tht phai duge dic
biét chu trong trong toan hé théng
nhim kiém so4t rii ro va dam bao su
phat trién bén vitng cua VietinBank.

4.Co chu tb chirc ciia Tru s& chinh va
cdc don vi truc thude ciia VietinBank
phai dam bao quy dinh 18 vai tro, chirc

chi trong trong toan hé.théng nhim
kiém sodt rii ro va dam bao su phat
trién bén viing ctia VietinBank.

4. Co cdu 8 chirc cia VietinBank phai
dam bao quy dinh 8 vai trd, chiic ning
cla timg cdp diéu hanh nhim tranh sy
chdng chéo trong thye hién chirc ning va
phén dinh rd trdch nhiém cia cac cip
trong céng téc didu hanh.
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Quy ché hién tai D thao Quy ché sira dbi
TT :
Pidn, khoan Noi dung Pidu, khoan Néi dung
ning cua timg cAp didu hanh nhim
tranh sy chéng chéo trong thuc hién
chirc ning va phan dinh 13 trach nhiém
ciia c4c cip trong cbng téc didu hanh.
Muc 2:
BAO CAO,
CQNG KHAI Viéc trinh bdo cdo hdng ndm thuc hién
11 Chua c6 CACLOIICH | g0 quy dinh tgi khodn 2 DPidu 75 cia
Pidu 24. Trinh Didu 18 VietinBank
bdo cdo hing
niam
Diéu 25. Cong ]
khai céc loijch | Viéc cong khai loi ich va ngudi cé lién
12 Chua cé lién quan ) quan cia VietinBank thuc hién theo quy

dinh tai Diéu 60 ciia Diéu 1¢ ViétinBank

B sung phu hop
Diéu 18 - Trinh bao
céo hing nim, 20 -
Cong khai céc lgi ich
lién quan cta Thong
tr s& 116/2020/TT-
BTC ngay 31 thang
12 ndm 2020 hudéng
din mot sé didu vé
quéan tri cong ty ép
dung d6i véi cong ty
dai ching tai Nghi
dinh s6
155/2020/ND-CP
ngay 31 thing 12
niam 2020 cia Chinh
pht quy dinh chi tiét
thi hanh mét s6 didu
cia Luat Ching
khoan

Y-
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Quy ché hién tai Du thio Quy ché sira dbi Cin cif
TT T
Piéu, khoan Néi dung Piéu, khoan Néi dung stra doi
1. Thémh vién Hpi déng qudn tri duoc
bdu, b8 nhigm trudc ngay Quy ché nay
¢6 hiéu lyc thi hanh ma khdng ddp vng
quy dinh tgi khoan 3 Diéu 7; khodn 2,
khodn 3 Diéu 38 Quy ché nay duwoc tiép | B} sung quy dinh
D_ié“ 34. quY tuc ddm rhiém chitc vu dén hét nhiém ky chuyén tiép theo quy
o dinh chuyen | po5e gén hét thoi han dwoc bdu, b3 | dinh tai DPidu 210
tiep nhitm. Ludt che TCTD 2024
. vi Didu 83 dy tha
2. Hpi dong quan tri cua VietinBank Pidu léuVieti B anl?o
diwoc bau trube ngiy Quy ché nay c6 i
hiéu e thi hanh ma khéng ddp tmg quy
dinh tai khodn 2 Diéu 7 Quy ché nay
duoc tie":p tuc hoat dong dén hét nhiém kp
Hpi déng qudn tri.
1. Quy ché niy ¢6 hiéu luc thi hanh ké
Pitu 34. Piéu Viéc stra dbi, bd sung, thay thé Pidu 35. Dién | tir ngay 01/07/2024.
khon thi céc quy dinh c6 lién quan t6i Quy ché | khoan thi 2. Viée sita dbi, bd sung, thay thé cac | Bd sung ngdy hiéu
14 | hanh hanh

nay do Hoi dong quan tri trinh Dai hoi
ddng ¢d dong VietinBank quyét dinh.

quy dinh c6 lién quan t6i Quy ché nay
do Héi ddng quan tri trinh Pai hoi ddng
cb déng VietinBank quyét dinh.

lwc ciia Quy ché

10




MUC LUC

Chuong I: NHUNG QUY PINH CHUNG.....ccoornversersnsssssssarssssssssens vesvestesasbesass st bt anes |
BHBU 1. MIUC GHCR cvvvveoeeree e sere e cvemsssbe s s sesssbsnts b sses b s sbssaes b e s b sess s bant s b senbsabanes 1
Didu 2. Pham Vi 18U ChIlN.u.e.caceircoseenenssissestssscsssssessesssssesssssssessessssassssssssssessssssesssssessas 1
D20 3. DO1 UGN AP AUNE cvvoeeverrveercveeree et eessesssesee e s sassb et e bas b snt s sesssens st s saes 1
DiBu 4. CAC a1 118U BN QUAIN.......eceeeeeeeereesreessissssresssssssssssesssssesssensessssssssssssessssressesaseassssenne 1
Didu 5. GIAT thiCh B NETE .voveereescveceeereecoreeec e s sesesssse s s et sessessassssesssssssssassassssssessasssenss 2
Chwong II: CO CAU TO CHUC, NHIEM KY, TIEU CHUAN, BO NHIEM, MIEN

NHIEM THANH VIEN HQI PONG QUAN TRIL...ovvrerrrreresrrerrsres veeressesstsssesesesaessassaes )
Pidu 6. Nguyén tic td chirc va hoat dong ctia HOi dOng qUAN tr....ve.ceeeeereereseeresssiesesessnes 2
Pidu 7. Nhiém ky, s6 lugng, tiéu chuén, d& cir thinh vién Hbi ddng quUAn tri vo..eeeerrvevenvens 3
Pidu 8. Nhimng trwdng hop khong cling dam nhiém chire vu @i véi thanh vién Hbi dong
quan tri, Chu tich Hoi dfing QUAI T 1eenerreeecrercseiinesrrcrse s isreseassrses e ssa e ssaassanessasassesorneesesssnns 3
Didu 9. Puong nhién mét tw cach, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Hai ddng quan trj..... 4
Didu 10. Cac Uy ban ctia Hol GONG QUAN tr.rv.vvrrreesrsisnreinorsensssessesssssesssessesssssssessossoone 4
Diéu 11, Thu kY Hol 00 QUAD T cvvvvirerreeresieeriesrssssssssssessssessesssssssesssessssessssssssssssssossoses 5

Chwong III: NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HQI PONG QUAN TRI, CHU TICH

HOI PONG QUAN TRI VA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI ..cevvrnenrrrmnssesssnssesnes 5
Biéu 12. Quyén han va nghia vu ctia Hi @30 QUAN T vreevereereeeeeseiesicres i ssseensessessrnes 5
Piéu 13. Quyén han va nghia vu cia thanh vién Hbi déng QUAN Tl ecvirrenrenrenneneerneneereesnsrenns 5
Piéu 14. Nhiém vy va quyén han ¢ha Chu tich Hoi ddng QUAN Teeeereneirereoreerremmonsecsesienans 6
Pidu 15. Quyén duge cung cép thong tin clia thanh vién Hoi ddng quan tri ..eeeiieeeenens 7

Chwong IV: CUQC HOP, HOI NGHI CUA HOI DPONG QUAN TRI ...vvvrererrrersnssenns —
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QUY CHE
TO CHUC VA HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
(Ban hanh theo Nghj quyéts6 ~ /NQ-PHDCD ngdy thng nim 2024 cla
Pai hoi dong c6 d6ng Ngin hang TMCP Cong thuong Viét Nam)

Chwong I:
NHONG QUY PINH CHUNG
Pidu 1. Muc dich

1. Quy ché nay quy dinh v& tb chirc va hoat déng clia Hoi ddng quéan tri Ngén hang
Thuong mai ¢b phin Cong thwong Viét Nam (sau day viét tit 12 VietinBank).

2. Xac dinh trach nhiém, quyén han cta cic ¢4 nhan, don vi ¢6 lién quan trong td
chitc va hoat d6ng ciia Hoi ddng quan tri VietinBank.

Piéu 2. Pham vi didu chinh
Quy ché duogc thiét 1ap dé didu chinh:

1. Co cau t6 chitc, nhiém ky clia Hi d6ng quan tri; tiéu chuén, diéu kién, x4c dinh
tw c4ch, bd nhiém, mién nhiém thanh vién Hdi dong quan tri.

2. Chirc ning, quyén han, nhiém vu, lgi ich va nghia vu cta Hi ddng quén tri,
Chu tich Hai ddng quan tri va thanh vién Hdi ddng quan trj.

3. Co ché, nguyén tic hoat ddng; chwong trinh, ché d6, didu kién lam viéc va quy
dinh v& phén cép, Gy quyén ciia Hdi ddng quan tri.

4. Ché @b hop, bién ban hop va théng qua quyét dinh cia Hai dbng quan tri;
5. Mbi quan hé cbng tac ciia H6i ddng quan tri.

6. Giam sat viéc thuc hién cdc quyét dinh, nghi quyét ciia Hoi ddng quan tri.
Picu 3. Pbi twong 4p dung

Quy ché nay 4p dung dbi véi thanh vién Hai dbng quan tri, cac Uy ban thudc Hdi
ddng quan tri, cdc bd phén, c4 nhan giup viée cho Hoi dbng quan tri.

Pidu 4. Céc tai liéu lién quan

1. Luat Céc td chirc tin dung s 32/2024/QH15 ngay 18 thang 01 nim 2024,
2. Luat doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17 théng 6 ndm 2020.

3. Ludt Chimg khoén sb 54/2019/QH14 ngay 26 thang 11 nam 2019.

4. Nghi dinh sb 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2021 ctia Chinh pht quy
dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cia Ludt Ching khoén.

5. Thong tur s6 116/2020/TT-BTC ngiy 31 thang 12 ndm 2021 cia By Tai chinh
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hwéng din mot sé didu vé quan tri cong ty 4p dung d6i v6i cong ty dai chiing tai Nghi
dinh s6 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2020 cia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mot s§ didu ctia Luat Chiing khoén.

6. Diéu 18 T4 chirc va hoat déng ciia Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam.
7. Quy ché quan tri ndi bd Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam.

8. Tiéu chudn ISO va céc tai lidu lién quan khéc.

Piéu 5. Giai thich tir ngi

1. Ban diéu hanh theo Quy ché ndy bao gbm Téng gidm dbc, Pho Tong giam dbc,
K& toan trudng cha VietinBank.

2. Thanh vién H{i ddng quén tri khdng didu hanh 13 thanh vién Hoi ddng quan
tri khong kiém nhiém vi tri Téng giam ddc, Phé Tong gism dbc, K& todn trudng, Gidm
dbc chi nhénh clia VietinBank.

3. P& cit 12 vide mot ¢d déng ca nhan gisi thidu ban than minh hoic c4 nhan khac;
mot cd dong td chire gidi thidu dai dién cda td chirc minh hodc c4 nhén khac; mdt nhém
c¢b dong du didu kién duge dé cir gidi thiéu mdt hodic mot sb ¢4 nhan trong hodc ngoai
nhém cta minh 1am céc tng ctt vién dé Dai hai ddng cb dbng biu vao chirc danh thanh
vién Hoi ddng quan tri hoic Ban kiém soat theo quy dinh cfia phap luat, Piéu 18
VietinBank.

4. Pa sb c6 nghia 12 trén ndm muoi phan trim (50%).

Céc tir ho3c thuét ngit da dugce dinh nghia trong Piéu 1é VietinBank cfing ¢6 nghia
twong ty nhu trong Quy ché nay.

Chwong II:
CO CAU TO CHUC, NHIEM KY, TIEU CHUAN, BO NHIEM, MIEN NHIEM
THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI

Piéu 6. Nguyén téc td chirc va hoat ddng ciia Hoi ddng quén tri

1. Hoi ddng quan tri hoat déng theo ché dd tap thé, c4 nhan phu trach, dam bao
nguyén tic tép trung, din chii, minh bach. Thanh vién Hoi ddng quan tri chiu trdch nhiém
c4 nhan v& mang cong viéc dugc phin cong, Gy quyén, giao nhiém vy, va chiu trich
nhiém tép thé truéc Pai hoi ddng cb dbng, trude phép luat vé cac nghi quyét, quyét dinh
ctia Hoi ddng quén tri.

2. Moi hoat ddng ctia Hai ddng quén tri, bd méy gitp viéc ctia Hoi ddng quan tri
phai dam béo sy gidm st cia Dai hoi ddng cb dong, tuan th Diéu 16 VietinBank va céc
quy dinh ctia phap luat.

3. Thanh vién Ho6i ddng quan tri tham gia cong téc linh dao, quén ly, gidm sat hoat
ddng cha VietinBank theo sy phén cong cua Hoi ddng quan tri.
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4. Hoi ddng quan trj giao nhiém vu cho Tdng gidm dbe td chirc didu hanh thuc
hién céc nghi quyét, quyét dinh ciia Hoi ddng quan tri.

Pidu 7. Nhiém k¥, sé lwgng, tiéu chuin, dé cir thanh vién Hpi dong quan tri

1. Nhiém k¥ cta thanh vién Hoi ddng quan tri khong qua 05 nim va c¢6 thé duoc
bau lai véi s6 nhiém ky khong han ché. Mot c4 nhéan chi dwgc biu lam thanh vién doc 14p
Hoi ddng quan tri cia VietinBank khong qui 02 nhiém ky lién tuc.

2. Hoi ddng quan tri VietinBank c6 tbi thiéu 13 05 thanh vién va khong qua 11
thanh vién. Hoi dbng quén trj phai ¢6 t6i thiéu 02 Thanh vién doc 14p, 2/3 (hai phén ba)
tdng s thanh vién phéi 13 Thanh vién dbc 14p va thanh vién khong phai 13 ngudi didu
hanh VietinBank. S6 lugng cu thé thanh vién H6i ddng quan tri ting nhidém k¥ do Pai
hoi ddng C8 dong quyét dinh.

3. Thanh vién H6i ddng quén tri phai dap tmg tidu chuin theo quy dinh tai khoan
6 Diéu 38 Diéu 1¢ VietinBank.

4. Viéc d& ctr thanh vién Hoi ddng quén tr thuc hién theo quy dinh tai Piéu 37
Diéu 1¢ VietinBank.

5. Hai ddng quan tri phai triéu tip hop Pai hdi ddng ¢d déng bit thudng dé bau
bd sung thanh vién Hdi ddng quan tri theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 26 Pidu 18
VietinBank. Trudng hop khéc, tai cude hop gin nhit, Pai hi ddng cb déng bau thanh
vién méi thay thé thanh vién Hoi dbng qguan tri ¢4 bi mién nhiém, bai nhiém.

Piéu 8. Nhiing truwdmg hgp khong cliing d3m nhi¢m chire vy 6 v6i thanh vién
Hoi dong quan tri, Cha tich Hi dong quan tri

1. Chu tich Hoi ddng quén trj ctia VietinBank khong dugce ddng thai 1a ngudi diéu
hanh, thanh vién Ban kiém so4t ciia VietinBank va tb chic tin dung khéc, ngudi quan 1y
doanh nghiép khéc

2. Thanh vién Hoi ddng quan trj khong phai 13 thanh vién doc 1ap cia VietinBank
khong dugc ddng thoi dim nhiém mét trong cc chire vu sau day:

a) Ngudi didu hanh VietinBank, trlr trudng hop 12 Téng gidm dc clia VietinBank;

b) Ngudi quan I, ngudi didu hanh té chitc tin dung khéc, ngudi quan 1y doanh
nghiép khac, trir truong hop 1a ngudi quan ly, ngudi didu hanh céng ty con cha
VietinBank ho#c trudong hgp VietinBank thuc hién phuong an chuyén giao bét budc da
dugce phé duyét;

¢) Kiém soét vién, thanh vién Ban kiém soét ciia t6 chirc tin dung khéc, doanh

nghiép khac.

3. Thanh vién doc 14p Hoi ddng quan tri cia VietinBank khong dwoc ddng thdi
dam nhiém mét trong cac chitc vu sau day:
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a) Nguoi diéu hanh cla VietinBank;

b) Ngudi quéan 1y, ngudi didu hanh t chirc tin dung khéc; ngudi quan Iy trén 02
doanh nghiép khac;

¢) Kiém sodt vién, thanh vién Ban kiém so4t cua t6 chirc tin dyng khac, doanh
nghiép khéc.

A A A - s A A e A - = A A
Picu 9. Pwong nhién mat tw cdch, mién nhiém, bii nhiém thanh vién Hoi
ddng quan tri

1. Thanh vién Hoi ddng quén tri s& dwong nhién bi mét t cach, mién nhidm, bai
nhiém theo quy dinh tai Pidu 45 Didu 18 VietinBank.

2. Thanh vién Hbi ddng quén tri bi bii nhiém, mién nhiém, dwong nhién mét tur
cach ¢6 trach nhiém ban giao ngay céng viée cho thanh vién Hdi déng quén trj khéc duoc
Hbi ddng quan tri chi dinh.

Piéu 10. Cac Uy ban cia Hoi ddng quan tri

1. Hoi ddng quén trj thanh 14p va duy tri hoat ddng cta céc Uy ban gifip viéc nhu sau;
a) Uy ban Nhén su;

b) Uy ban quén Iy rti ro;

Ngoai cac Uy ban néu trén Hoi d6ng quan tri ¢6 thé thanh 1ap céc Uy ban gitp
viéc khac néu thiy cén thiét.

2. Nguyén tic hoat déng clia céc Uy ban

a) MBi Uy ban s& hoat ddng theo quy ché tb chirc va hoat ddng riéng do Hoi dbng
quén tri ban hanh, trong d6 ti thidu phai ¢é c4c ndi dung sau:

- Co chu, sb lugng thanh vién cta Uy ban;

- Chirc ning, nhiém vu cia Uy ban va ciia timg thanh vién cua Uy ban;
- Céc ky hop dinh k¥ cia Uy ban;

- Céc cude hop bit thudng cha Uy ban;

- Thong qua cc quyét dinh ctia Uy ban.

b) Cac Uy ban 13 co quan tham muu dé giup Hoi ddng quén tri thure hién nhiém
vu vA quyén han ctia minh nhim t& chitc thuc hién hiéu qua cdc dinh hudng, chi trwong,
quyét dinh ctia Hoi dbng quan tri.

3. Chirc ning ctia cic Uy ban

Cac ny ban do Hdi déng quan tri thanh 13p c6 cac chirc ning, nhiém vu chinh sau

day:
a) Tham muu cho Hoi ddng quan tri trong viée x4y dung va ban hanh cic chinh
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sach, quy ché nhim thyre hién cdc nhiém vu quéan tri ctia Hoi ddng quan tri.

b) Tham muu cho Ho6i ddng quan tri giam sat viée thye hién cdc chil truong, chinh
sach, quy ché theo linh vire duge phan cong.

¢) Kién nghi c4c giai phap nhim ning cao hiéu qua cdng tdc quan tri, didu hanh
cia VietinBank.

Chirc ning, nhiém vu cu thé cla ting Uy ban duge quy dinh tai quy ché tb chirc
va hoat déng cia tirng Uy Ban do Hoi ddng quan tri ban hanh theo quy dinh ctia phap
luat va y8u ciu ciia Hoi ddng quan tri trong timg thoi k.

4. Ngudi diung du cac Uy ban phai 12 thanh vién Hai déng quan trj va duoc Hai
ddng quan tri bd nhiém, min nhiém.

bidu 11. Thw ky Hoi déng quén tri

1. Thu ky Héi dbng quan tri do Hai déng quéan tri cir theo quy dinh vé cong tc
can bd cha VietinBank.

2. Nhiém vu cta Thu ky do Héi déng quan tri giao.

Chwong II1:
NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA HOI PONG QUAN TRI, CHU TICH HOQI
PONG QUAN TRI VA THANH VIEN HQI PONG QUAN TRI

Diéu 12. Quyén han va nghia vu cia Hji ddng quan tri

Quyén han va nghia vu cta Hoi ddng quan tri thue hién theo quy dinh tai Diéu
39 cua Piéu 18 VietinBank.

Piéu 13. Quyén han va nghia vy cita thanh vién Hoi ddng quan tri

Ngoai cac quyén han va nghia vu theo quy dinh tai Piéu 42 Didu 18 VietinBank,
Thanh vién Hbi ddng quan tri c6 quyén va nghia vu sau:

1. Tuan thit phép lust, Pidu 1& VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cia Dai hoi
ddng cb dong.

2. Trong viéc thyc hién nhiém vu duge giao, thanh vién Hoi dbng quan tri c6
quyén yéu chu bét o Ngwdi didu hanh, Ngudi dai dién vén clia VietinBank tai cic don vi
nhén vén, can bd quén 1y, nhin vién va don vi ¢6 lién quan lam viéc truc tiép dé nim bit
tinh hinh hoat déng, trién khai thue hién nghi quyét, quy dinh ctia Hoi déng quéan tri.

3. Céc thanh vién Héi déng quan trj thyre hién nhiém vy, ¢dng viéc theo phén cong
ciia Hoi ddng quén tri, Chu tich Hoi dbng quén tri va Gy quyén clia Chi: tich Hoi ddng
quan tri; chiu trach nhiém truée Hoi ddng quan tri, Chi tich Hoi ddng quan tri vé nhiém
vy, cdng viéc dugce phén cdng, by quyén.

4. Trong trudng hop ving mit hoic khong thé thwe hién cic quyén va nghia vu

QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA HDQT | Lin ban hanh: Trang: 5/21

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM | Lin sira ddi: 0 Van bin chinh séch




clia minh, thanh vién H§i dong quan tri cé quyén:

a) Uy quyén cho thanh vién Hoi ddng quan tri khéc thuc hién mot hodc mot sd
viéc trong linh vire dwge Cha tich Hoi ddng quan trj phan cdéng phu trach/ity quyén sau
khi xin y kién va duge sy ddng ¥ ciia Chi tich Hoi ddng quén tri. Trwdng hop khong dy
quyén, thanh vién Hbi déng quéan tri bdo cdo Chu tich Héi ddng quan trj dé giao/phén
cong, iy quyén cho thanh vién khéc xit Iy cong viée hogic phu trach linh vue trong thi
gian véng mit/khong thé thire hién duge nhiém vu.

b) Uy quyén cho thanh vién Hoi ddng quan tri khac biéu quyét thong qua cac quyét
dinh ctia Hoi ddng quan trj theo quy dinh ctia phép luat vé iy quyén néu dugc da sb thanh
vién Hbi ddng quan tri khac chép thudn trir ndi dung quy dinh tai cac khoin 2, 4, 6, 7, 8,
9, 10, 12, 13, 14 va 18 Diéu 70 clia Ludt cac t6 chirc tin dung va khoan 2, 6, 7, 9, 10, 12,
13, 14, 18, 22, 26 Didu 39 Diéu 1¢ VietinBank.

5. Thanh vién Hoi ddng quan trj ¢6 trach nhiém thong bao kip thdi, ddy da, chinh
xé4c cho VietinBank v& quyén lgi cia minh tai td chirc khéc, giao dich véi td chirc, ca
nhén khéc ¢6 thé gay xung d6t véi loi ich ciia VietinBank va chi dwoc tham gia vao giao
dich d6 khi duoc Hoi déng quan tri chép thuén.

6. Thanh vién Hai ddng quén tri phai cong khai cac lgi ich c6 lign quan theo quy
dinh cia phap luit, Piéu 1& VietinBank.

7. Khong duge canh tranh bt hop phdp véi VietinBank hoidc tao didu kién cho
bén thir ba gy ton hai loi ich cta VietinBank.

8. Céc quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phép ludt, va cdc quy dinh néi
bd VietinBank.

Diéu 14. Nhiém vu va quyén han ciia Chii tich Hgi ddng quan tri

1. Hoi ddng quan trj biu ra mdt Chi tich trong s6 c4c thanh vién Hoi ddng quén
tri theo nguyén tic da sé. Chd tich Hoi ddng quan trj phai cu tra & Viét Nam trong sudt
nhiém k¥ cia minh. Cha tich Héi dbng quan trj ¢é trach nhiém phu trach chung, toan
dién hoat ddng cia Hoi ddng quan tri.

2. Chi tich Hi dong quéan trj thyc hién diy di nhiém vy, quyén han theo quy dinh
ctiia Phéap luét, Didu 18 td chic va hoat ddng ciia VietinBank, Quy ché quan tri ndi b,
Quy ché t chirc va hoat d6ng cia Hoi df“)ng quan tri; chi dao cac cdng viéc ctia Hoi df‘mg
quén tri, cic fIy ban thudc Hoi déng quan tri, cac thanh vién Hoi d("ing quan tri, cdc cdng
viéc 16n, quan trong, nhitng vén d8& c6 tinh chién lugc trén tit ca cic linh vue cbng tac
thudc chirc ndng, nhiém vu, quyén han ciia H6i ddng quén tri; dy quyén cho thanh vién
Hoi ddng quan tri khac thue hién nhiém vu quyén han ciia minh theo quy dinh cia phép
ludt va Piéu 18.

3. Chu tich Hdi déng quan trj phin céng cic thanh vién Hoi ddng quan tri diu
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moi theo doi, chi dao, xir 1y/d€ xuat xit 1y cdc cdng viéc thudc tham quyén cia Hoi dong
quan tri; gidm sat cdc thanh vién HSi dong quan tri trong vige thue hién nhiém vu duge
phén cong va viéc thuc hién cic quyén, nghia vu cia thanh vién Hoi ddng quén tri.

4. Phan céng thanh vién Héi ddng quén tri gitip Chit tich Hoi ddng quén tri tb chire
viéc théng qua quyét dinh cua Hoi ddng quén trj trong link virc/pham vi nhiém vy dugc
phan cong ddu méi phu trach.

5. Phan c6ng thanh vién Hbi ddng quén trj giip Chi tich Hai ddng quan tri gidm
sat qué trinh t§ chirc thure hién cac quyét dinh ciia Hi ddng quén tri, dénh gid hidu qua
hoat ddng quén ly didu hanh, thye thi cdc chién luge, ké hoach kinh doanh, nghi quyét,
quyét dinh cia Hai ddng quén tri, trong linh virc/pham vi nhiém vu thanh vién Hoi dong
quén trj duge phan céng dau mbi phy trach.

6. Thay mat Hoi ddng quén trj xir Iy nhitng vAn d& dot xuat, cAp bach, bt kha khang
c6 lién quan dén nguy co riii ro cao v& vén, t3i san, danh tiéng, uy tin, thuong hidu thude
thdm quyén ctia Hbi ddng quén tri theo yéu cAu phai xir Iy khén cép, ngay l4p tirc; sau d6
Cha tich Hoi ddng quan tri b4o céo ngay Hai ddng quéan trj trong cude hop gin nhit.

7. Thay miat Hoi ddng quan tri quyét dinh nhitng ndi dung da dugc Hoi ddng quan
tri thong qua chi trwong, théng nhit v& nguyén tic, sau d6 bao cdo tai phién hop Hoi
ddng quéan tri gin nhit d6i véi nhimg vén 4 da quyét dinh.

8. Thay mit Hoi ddng quén tri quyét dinh nhitg vin d& dwoc Ho6i ddng quan tri
giao theo quy dinh ndi b cia VietinBank.

Pidu 15. Quyén dwgc cung cip thong tin ciia thanh vién Hoi ddng quan trj

1. C6 quyén yéu ciu Ngudi diéu hanh, Ngudi dai dién vén clia VietinBank tai céc
don vi nhan von, can bd quéan 1y, nhan vién VietinBank cung cip thong tin vé hoat dong
quén tri, didu hanh, kinh doanh va céc hoat dong khac cia VietinBank theo quy dinh ctia
Phép luat, Diéu 1& VietinBank v quy dinh ndi bd khac cta VietinBank.

2. Ngudi duge Thanh vién Hoi ddng quéan tri yéu cau phai cung cip kip thoi, diy
0 va chinh x4c céc thong tin, tai lidu theo yéu ciu cia thanh vién Hoi ddng quan tri.

Chuong IV:
CUQC HOP, HOI NGHI CUA HOI DPONG QUAN TRI

Pidu 16. Cac cudc hop, hdi nghi ciia Hoi ddng quin tri

1. Céc cudc hop, hoi nghi cia Hoi ddng quan tri gdm:

a) Hoi ddng quan trj tb chirc hoi nghi dé trién khai nghi quyét ctia Dai hoi ddng ¢
déng, nghi quyét cua Hoi df‘)ng quan tri, cac co ché, chinh sach 16n hoic céc cdng viéc

quan trong cua VietinBank trén pham vi todn ngén hang, mot sb don vi hodc mdt/mdt sb
linh virc hoat dong nhét dinh.
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b) Cudc hop clia cdc thanh vién Hdi ddng quén tri (Cudc hop Hoi ddng quén tri).
¢) Cude hop ctia Héi déng quan tri v6i Ban diéu hanh.

d) Pinh ky, khi cin thiét hoic theo ¢& nghi ctia céc don vi, Chu tich Hbi ddng quan
tri hodc thanh vién Hoi ddng quan tri lam viéc vdi cac don vi tai Tru s& chinh hodc truc
tiép tai cdc don vi.

2. Tén suét céc cude hop, hdi nghi cia Hoi déng quan tri

a) Cudc hop, hdi nghi dinh ky.

b) Cudc hop, hdi nghi bat thudng.

3. C4c hinh thire td chuc cudc hop, hdi nghi cia Hoi déng quén tri
a) Truc tiép.

b) True tuyén.

Piéu 17. Trinh ty va thii tue td chire cude hop Hoi ddng quan tri

Trinh ty, thi tuc cudc hop Hoi ddng quéan tri theo quy dinh tai didm b khoan 1
Pidu 16 Quy ché nay duoc thurc hién nhu sau: '

1. Thong bao mai hop

a) Thong bao mdi hop duge Chi tich Hoi déng quan tri hodc ngudi triéu tdp hop
Ho6i ddng quan tri g dén cac thanh vién Hoi ddng quan tri theo mdt trong céc hinh thire
quy dinh tai Diéu 18 VietinBank dén dia chi lién lac cta timg thanh vién Hoi ddng quan
trj da dugc ding ky trude tai VietinBank.

b) Théng bao mdi hop va céc tai lidu kém theo duge giri dn cac thanh vién Ban
kiém soat nhw dbi véi cac thanh vién Hoi ddng quan tri. Thanh vién Ban kiém soat c6
quyén du céc cudc hop ciia Hoi ddng quan tri; ¢6 quyén thao luan nhung khong dwoc
biéu quyét.

c) Céc tai liéu sir dung tai cudc hop va phidu bidu quyét ciia thanh vién Hdi ddng
quan tri phai dwgc gt cho cdc thanh vién Hbi déng quan tri trude khi cude hop dién ra.

2. Piéu kién b chirc cude hop clia Hoi ddng quén tri

a) Céc cude hop ciia Hoi ddng quéan tri dugce tién hanh khi cé it nhét ba phin tu
(3/4) téng s6 thanh vién Hai ddng quén tri tham du tre tiép tai cudc hop hodic mét hinh
thirc khéc theo quy dinh dudi day:

- Uy quyén cho ngudi khéc dén du hop trir trudng hop quy dinh tai Khoan 4 Didu
13 Quy ché nay.

- Tham dy va bidu quyét théng qua hoi nghi truc tuyén, b6 phiéu dién ti hodc
hinh thirc dién tir khéc.

- Gui phiéu biu quyét dén cudc hop thong qua thwr, fax, thu dién tit. Phiéu biéu
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quyét phai dyng trong phong bi kin va phai dugc chuyén dén Chi tich Héi ddng quén tri
hodic Chu toa cude hop (trong trudmg hop Chi tich Hoi ddng quan tri khong Chi toa cudce
hop) chim nhét mot gidr trude khi khai mac. Phiéu bidu quyét chi duoe mé trde su chimg
kién cia tit ca nhitng ngudi dy hop.

b) Trudng hop khong du sé thanh vién du hop theo quy dinh, cudc hop phai duge
triéu tdp 14n thir hai trong thdi han bay (07) ngay ké tir ngay dy dinh hop lan thir nhit.
Cubc hop tridu tap 1an thir hai dwgc tién hanh néu c6 hon mét nira (1/2) sb thanh vién
Hbi ddng quén tri du hop.

3. Céch thirc théng qua nghi quyét ctia Hoi déng quan tri

a) Trong cac cudc hop truc tiép hodic phirong tién trire tuyén, cdc thanh vién Hoi
dbng quén tri s& biéu quyét bing phiéu, 161 ndi, gio tay hodc hinh thire phit hop khac dbi
v&i mdi van dé sau khi duge Cha toa néu vin @8 va két thuc ph%‘ln thdo ludn. Cic tinh
trang bidu quyét c6 thé 13 tan thanh, khéng tan thanh, khong c6 v kién.

Trudng hop bidu quyét bing phiéu, viéc kidm phiéu thue hién twong ty nhw hinh
thirc kiém phiéu 14y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan tri bing vin ban.

b) Hai ddng quan tri théng qua céc quyét dinh va ra nghi quyét trén co s¢ da sb
thanh vién Hoi ddng quén tri du hop ¢ quyén bidu quyét tan thanh. Trong trrdng hop
s6 phiéu tan thanh va phan d5i ngang bang nhau thi quyét dinh cudi ciing s& thudc v&
phia c¢6 ¥ kién ctia Chi tich Hoi ddng quén tri hodc Chu toa (trong trudng hop Chi tich
H6i ddng quan tri khéng Chi toa cude hop Héi ddng quan tri).

¢) Nghi quyét theo hinh thitc ldy ¥ kién bing vin ban dugc thong qua trén co s&
tan thanh ca da sé thanh vién Hoi ddng quan tri ¢6 quyén biéu quyét. Nghi quyét nay c6
hiéu Iwe va gid tri nhu nghi quyét dugc théng qua tai cude hop.

4. G, luu trit bién ban, nghi quyét Hoi ddng quén tri:

a) Bién ban hop héi ddng quan tri dugc 1ap theo quy dinh tai Pidu 44 Piéu 18
VietinBank. Bién béan phai cd chit ky cua Chu toa va Thu ky hodc chit ky ctia cac thanh
vién Hoi ddng quan tri/dai dién theo uy quyén du hop khi Chi toa cudc hop yéu ciu.

Trudng hop chi toa, ngudi ghi bién ban tir chdi ky bién ban hop nhung néu dwogce
tAt ca thanh vién khéc ctia Hoi ddng quan tri tham du hop ky va c6 ddy di ndi dung theo
quy dinh ctia phép luét thi bién ban nady c6 hicu lyc.

b) Thu ky Hoi df“)ng quan tri hodc ngudi duge Chit tich HHi d("ing quan tri chi dinh
cé trach nhiém ghi bién ban cudc hop Hoi d("ing quan tri.

c) Nghi quyét va quyét dinh ctia Hai ddng quéan tri ¢6 tinh chit bt budc thi hanh
trong toan hé théng VietinBank. Cac nghi quyét, quyét dinh cia Hoi déng quan tri dugc
sao giri dn cac don vi va ¢4 nhén c6 trach nhiém trién khai, tuén thi va cAn dugc biét dé
phéi hop thuc hién,
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d) Thu ky Héi dong quén trj hodc don vi/ca nhan duge Hoi d(‘?mg quén tri giao, ¢
tr4ch nhiém cong bd cac ndi dung nghi quyét thudc pham vi phai cong bd théng tin theo
quy dinh cta phép luit.

e) Bién ban hop Hai ddng quan tri va céc tai liéu st dung trong cudc hop @6 phai
dwge luu tai Ban Thu ky Hoi dbng quan trj va cc don vi co lién quan.

Piéu 18. Quyén biéu quyét ciia thanh vién Hoi ddng quan tri tai cude hop cita
H6i ddng quén tri

1. Trir tredng hop quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, mdi thanh vién Hdi ddng quéan
tri tham du cudc hop (hodc ngudi duge Gy quyén theo quy dinh tai Pidu 18 VietinBank)
c¢6 mét (01) phiéu bidu quyét.

2. Thanh vién Hoi dong quan trj cd lgi ich lién quan dén cac bén trong hop df“)ng,
giao dich khéng ¢6 quyén bidu quyét.

3. Trong cudce hop cia Héi déng quan trj, khi co vin dé phét sinh tai cudc hop lién
quan dén loi ich hodc quyén biéu quyét cua thanh vién Hoi ddng quén tri ma thanh vién
d6 khong tu nguysn tix bd quyén biéu quyét, phan quyét clia chii toa 12 quyét dinh cudi
ciing, trir trudng hop tinh chit hodc pham vi loi ich ciia thanh vién Hoi ddng quan trj lién
quan chwa dwogc cong bd diy du.

Bit ky thanh vién Hoi déng quan tri hudéng loi tr mt hgp ddng, giao dich theo
quy dinh tai Didu 62 Diéu 1 VietinBank dugc coi 12 ¢6 loi ich déng ké trong hop dbng,
giao dich do.

Pidu 19. Thim quyén va thé thirc 1dy ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan tri
bing viin ban

1. D& kip thoi giai quyét nhimg van d& thude thim quyén ciia Hdi dng quén tri,
Chi tich Hdi ddng quan tri quyét dinh viée 14y v kién thanh vién Hai ddng quéan tri bing
véan ban.

2. Thu ky Hoi ddng quan tri chudn bj phidu 14y ¥ kién, cac t3i liéu cin thiét ¢6 lién
quan dén ndi dung xin y kién. Phiéu ldy y kién va tai liéu kém theo phai duge giti bing
phuong thirc bdo ddm dén dia chi lién lac cta timg thanh vién Héi déng quan tri, hodc
qua email, fax va hinh thire phii hop khéc.

3. Phidu 14y vy kién phai c6 c4c ndi dung chi yéu theo quy dinh cita phép luat, Pidu
1€ VietinBank.

4. Phiéu 1iy ¥ kién da dwoc tra 101 phai c6 chit ky cha thanh vién Ho6i déng quan
tri va giri v& Don vi/c4 nhan duge Hai ddng quén tri giao theo huéng din clia Hoi dong
quan trj VietinBank. Trudng hop thanh vién Ho6i ddng quén tri Gy quyén cho thanh vién
Hoi ddng quéan tri khac biéu quyét phai thong béo viée dy quyén trude hodc ciing thoi
diém giri phibu 1dy ¥ kién t61 Chu tich Ho6i ddng quén tri va thanh vién doc 14p Hoi ddng
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quén tri dugc Hoi ddng quan tri giao tham gia gidm sét viéc kiém phiéu.

5. Don vi/c4 nhan duoc Hoi ddng quan trj giao kiém phidu va 1ap bién ban kiém
phidu phai c6 su gidm sét ciia 51 thiéu mot thanh vién doc lap Hi ddng quéan tri (Trudng
hop chwa c6 thanh vién ddc lap Hoi ddng quan tri, viée kidm phiéu va 18p bién ban kidm
phiéu dudi sy gidm sat cia t6i thiéu mot thanh vién Ban kiém so4t). Bién ban kiém phiéu
phai c6 cac ndi dung chil yéu theo quy dinh clia phép luét.

6. Pon vi/c4 nhén tham gia vao viéc 14y ¥ kién thanh vién Hoi ddng quan trj bing
van ban va ngudi gidm sét kiém phiéu phai lién d6i chiu trach nhiém v& tinh trung thue,
chinh xéc cta bién ban kiém phiéu; lién d6i chiu trach nhiém vé céc thiét hai phét sinh tir
céc quyét dinh duoc théng qua do kiém phiéu khong trung thue, khéng chinh x4c.

7. Nghi quyét, quyét dinh cia Hai ddng quéan tri phai dwoc gii dén céc thanh
vién Hbi dong quan tri trong thoi han (15) mudi 1im ngay, ké tir ngay ban hanh.

8. Phibu l4y ¥ kién da duogc tra 161, bién ban kiém phiéu, toan van nghi quyét da
duoc théng qua va tai liéu ¢6 lién quan giti kém theo phiéu Iy ¥ kién déu phai duoc luu
giit tai tru s& chinh ctia VietinBank.

Chwong V:
THU LAO, TIEN LUONG; CHUONG TRIiNH, KE HOACH VA
PIEU KIEN LAM VIEC CUA HOI PONG QUAN TRI

Piéu 20. Tién lwong, thu lao, thwdng va lgi ich khac ciia thinh vién Hbi
ddng quan tri

1. Céc thanh vién Hoi ddng quan tri duge hudng tién lwong, thi lao, tién thudng
va céc loi ich khac phii hop v&i quy dinh ciia phép luét va quy dinh ndi bd cla VietinBank.

2. Hi ddng quén tri dy tinh mitc tién luong, thi lao, tién thudng, cac loi ich khac,
chi phi hoat dong ciia Hdi ddng quan tri va trinh Pai hoi ddng ¢d dong quyét dinh tai
cudc hop thudng nién.

3. Thii lao ciia céc thanh vién Héi ddng quan tri va chi phi hoat dong ctia Hoi ddng
quan tri dugc tinh vao chi phi kinh doanh cia VietinBank theo quy dinh cla Phép lujt va
phai ghi thanh muc riéng trong bdo céo tai chinh hang nam cua VietinBank, phai bdo céo
Pai héi df‘)ng cd d6ng tai cac cude hop thudng nién.

4. Thanh vién Hbi ddng quan trj duge thanh toan céc chi phi &n, &, di lai va chi
phi hop ly khéc khi thyc hién nhiém vu duge giao theo quy dinh cua phap ludt va quy
dinh cta VietinBank.

Piéu 21. Chwong trinh 1am viée, ké hoach cdng tic cita cac thanh vién Héi
ddng quan tri

1. Céc thanh vién Hoi ddng quén tri x4y dung chwong trinh, ké hoach cong téc va
chép hanh nghiém tic thdi gian lam viée theo quy dinh chung cia VietinBank; tham gia
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dly du va ding gi®r cée cude hop theo thong béo ciia Hoi ddng quan tri.
2. Pi cbng tac, holic ving mit & co quan:

a) Trudng hop Chu tich Hbi ddng quén tri ving mit va khéng thé thuc hién duge
nhiém vu ctia minh c6 thé &ty quyén cho 01 thanh vién Hoi ddng quan tri dé didu hanh,
chi dao thay Chii tich H6i ddng quén trj theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 14 Quy ché nay.
Hinh thirc Oy quyén ctia Chu tich Hoi ddng quén trj cho thanh vién Hoi déng quan tri
dugce thuc hién theo quy dinh cua VietinBank phit hop véi quy dinh clia phap luat hién
hanh.,

b) Thanh vién Hoi ddng quén trj khi két thic dot céng tac cé trach nhiém béo céo
Chii tich Hoi dbng quan tri két qua dot cong tac ngoai trir nhitng vAn d& khong lién quan
dén nhiém vu va quyén han cta Hoi dbng quén tri.

Chuwong VI:
BO MAY PIEU HANH, PHAN CAP, UY QUYEN; BAO CAO, CONG KHAI
CACLOQIICH VA MOI QUAN HE CONG TAC, KIEM TRA, GIAM SAT CUA
HOIPONG QUAN TRI

Muc 1:
BO MAY PIEU HANH, PHAN QUYEN, PHAN CAP CUA
HOI PONG QUAN TRI

Piéu 22. Nguyén tic xdy dung co ciu td chirc cita VietinBank

1. Hoi ddng quén tri quyét dinh co cdu t8 chirc ciia VietinBank (ngoai trit co
clu t§ chic quan 1y thude thdm quyén Pai hoi ddng ¢§ dng) nhim bao dam théng
nhét v& t& chirc, tip trung v& quan Iy va phén cip vé didu hanh.

2. Co chu tb chirc clia VietinBank phai dwec thudng xuyén danh gié, ra soat, cip
nhim bao dam su phit hop voi hoat déng kinh doanh, kip thdi trong hd trg va chit ché
trong gidm sat.

3, Co chu td chirc clia VietinBank phai duge xiy dung trén co s& phit hop véi quy
dinh vé& hé théng kiém soat ndi bd ciia Ngan hang Nha nuée. Trong d6, chirc ning tudn
thi: phai duge dic biét chi trong trong toan hé théng nhim kiém so4t rii ro va d4m bao
st phat trién bén ving cia VietinBank,

4. Co chu b chirc ciia VietinBank phai dam bao quy dinh r3 vai trd, chirc ning ciia
timg clp didu hanh nhim tranh sy chdng chéo trong thuc hién chitc ning va phén dinh 16
trach nhiém clia céc cip trong cong tic didu hanh.

Piéu 23. Phan cip, phin quyén ciia Héi dong quan tri

1. Nguyén thc phén cdp, phin quyén

a) Hoi déng quan tri quyét dinh cac van d& chién lwoc cia VietinBank, céc muc
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tiéu chién luge, ké hoach hang ndm véa cac chinh sach quan tri didu hanh, vin ban khung
clia cdc nghiép vu trong yéu hodc nhiing van d& ma Hoi déng quan tri thiy cin thiét lién
quan dén quén trj didu hanh ciia VietinBank.

b) Hoi dbng quén tri quyét dinh thdm quyén, han mkc, pham vi quyét dinh cha
Téng giam dbc dbi voi hoat dong ciia VietinBank ddm bao Tdng gidm d6c c6 thé duara
quyét dinh kip th¥i trong didu hanh hoat dong clia VietinBank hang ngay. Viéc phan cip,
phan quyén dugc thé hién trong cic quy dinh ndi b clia VietinBank hoic duge lap thanh
vin ban dudi hinh thire phi hop v6i quy dinh cha phép luét, theo d& nghi ctia Téng giam
d6¢ hodc trong nhitng trxdng hop ma Hbi déng quan tri thiy cén thiét. Nhitng trudng hop
khong cé phan cip, iy quyén cia Hoi déng quan tri thi han mitc t6i da thudc pham vi giai
quyét cia Tdng gidm dbc 13 mirc cao nhit ma phap lust, Ngan hang Nha nuée, Didu 18 td
chirc va hoat dong va quy ché quéan 1y tai chinh ctia VietinBank cho phép.

¢) Chu tich H6i dbng quan trj thay mat Hbi ddng quén tri ky hodic 0y quyén cho
Téng gidm dbc hodic cac thinh vién Hai ddng quén tri ky céc vin béan trinh, béo cdo co
quan c6 thAm quyén quyét dinh d8i v6i nhitng vén @& thude nhiém vy, quyén han ctia Héi
ddng quén tri.

d) Téng giam dbc ky cc van ban trinh co quan c6 thdm quyén quyét dinh dbi voi
nhiing vin d& thudc nhiém vy, quyén han cia Téng gidm dbc hay dbi v6i nhimg vén dé
da duoc Hoi ddng quan tri phan cdp hodc iy quyén.

¢) Trong trudng hop dic biét nghiém trong 6 thé anh hudng xAu dén danh tiéng,
su dn dinh cta VietinBank hodc phat sinh c4c vi pham nghiém trong v& dao dic, phap
ludt, H61 ddng quan tri c6 thé can thiép truc tiép vao cac vn d& da phan cdp, phan quyén
cho Tdng giam dbe.

f) Ban didu hanh cé vai trd tham muu, chiu trach nhiém didu hanh, thuc thi cic
chi dao ctia Hai ddng quan tri trong cac hoat déng nghiép vy, tac nghiép clia VietinBank.

g) Téng giam ddc 12 ngudi ding dAu bd méy diéu hanh, chiu trach nhiém cao nhét
trede Hoi ddng quén tri va Pai hoi ddng cd dong trong didu hanh hoat déng cua
VietinBank. Téng gidm dbc chii dong didu hanh hoat dong VietinBank, giai quyét céng
viéc trong pham vi chitc ning, nhiém vu, quyén han theo quy dinh ctia phap luat, Diéu 18
VietinBank va céc quy dinh ndi bd cia VietinBank trén co s& tudn thit cée nguyén tic vé
quén tri, didu hanh quy dinh tai Quy ché nay.

h) Téng gidm dbc c6 trach nhiém thuc hién ddy di, kip thdi céc béo céo theo quy
dinh/yéu clu cia Hoi ddng quan tri hoic cic van d8 tur xét thiy Ho6i dbng quan tri cin
dugc biét nhdm dam bao Hoi ddng quan tri thue hién duge vai trd va trach nhiém cia
minh, phat huy t6t nhét hiéu qua hoat ddng cla VietinBank.

2. Dbi v6i mot sb vén dé cu thé:

a) Quyét dinh phan cédp va ty quyén v& du tr x4y dung co ban va mua sim tii sén
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cb dinh thyc hién theo cc quy dinh vé quan 1y ddu tr - xiy dung do Hoi ddng quan tri ban
hanh va theo cdc nghi quyét, quyét dinh ¢6 lién quan ctia Hoi déng quan tri.

b) Quyét dinh phan cip va Gy quyén cdc hop ddng kinh t lién quan toi cho vay
vdn, vay v6n duge thye hién theo cdc quy dinh vé tai chinh, cic Quy ché phén cép, uy
quyén cé lién quan do Hai dbng quan tri VietinBank ban hanh va cdc quy dinh cia
phép luit.

c) Quyét dinh v& cong tac can bd: Thuc hién theo Quy ché quan 1y cin bd do Hoi
dbng quan tri VietinBank ban hanh.

d) Céc n6i dung ity quyén khic duge quy dinh cu thé trong Quy ché phén cép, ty
quyén do Hdi dbng quan tri VietinBank ban hanh, quy ché quan Iy tai chinh cua
VietinBank.

3. Phén cip duyét k& hoach:

a) Hoi ddng quén tri phé duyét chién lugce phit trién, chién lugce kinh doanh va ké
hoach kinh doanh hing nim ctia toin hé théng VietinBank; phé duyét k& hoach kinh
doanh hang nim cta céc cdng ty con thudc VietinBank.

b) Téng gidm déc cé trach nhiém trién khai ké hoach kinh doanh t&i c4c Chi nhéanh,
cac don vi su nghiép, cong ty con trén co s& chién luge va k& hoach kinh doanh clia
VietinBank d3 dugc Hoi déng quén tri phé duyét.

4. Phén cip trong cong tic va phét trién méi quan hé véi co quan nha nude, dbi
tac, co quan truyén thong.

a) Chit tich Hoi ddng quan tri va cac thanh vién Hoi déng quéan tri dwoe Chil tich
Hbi ddng quén tri iy quyén c¢6 quyén va nghia vu nhan danh Ho6i ddng quan tri va nhan
danh VietinBank khi quan hé cong téc v6i cdc co quan nha nude, céc t chirc va c4 nhan
bén ngoai.

b) Chu tich Hdi ddng quan tri 13 ngudi dai dién thay mit ngén hang trong céc budi
lam viée hogic tb chirc sy kién véi lanh dao cia co quan cé.p trén, voéi cdc ban nganh cé
lién quan, v6i cdc d6i tac kinh doanh hodc khach hang 1én, khach hing chién lwoc, véi
co quan théng tén béo chi... Trudng hop Cha tich Hai ddng quan tri khéng tham du dugce
thi phén cbéng thanh vién Hoi ddng quan trj khdc hoic mdt thanh vién trong Ban didu
hanh thye hién. Sau khi tham dw, Thanh vién Hoi déng quéan tri/thanh vién Ban didu hanh
d6 c6 trach nhiém bao céo lai Chi tich Hoi ddng quan fri v& ndi dung lam viéc.

c) Tai cac budi 1am vie va tiép khach quan trong cia VietinBank phéi ¢6 sy tham
gia, chu tri cha thanh vién Ho6i ddng quan tri hoic thanh vién Ban didu hanh hoic thanh
vién Ban kiém so4t duge phén cong theo ddi mang cbng viée ¢ lién quan va céc cén bd
c6 lién quan. CAc phong/ban cé lién quan tai Tru sé chinh chiu trich nhiém chuén bi noi
dung va lo hau can cho budi lam viéc hoic tiép khach theo chi dao ciia ngudi chi te.
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5. Phén cép trong mot s6 vAn dé khac cia Hoi ddng quan tri

a) Céc hd so Tong gidm dbc trinh Hi ddng quan trj xem xét phé duyét phai dam
bao c4c thil tuc vé hanh chinh, phép Iy va kém theo diy du cac hd so lién quan da c6 ¥
kién ctia cac phong/ban chire ning, cic don vi thanh vién theo dGng quy dinh, quy trinh
nghiép vu hién hanh.

b) Céc vén d& phat sinh trong qué trinh didu hanh vurot qué thAm quyén ctia Téng
giam dbc cin phai trinh Hoi ddng quén tri;

¢) Céc vin béan trinh/béo céo/dé nghi/kién nghi Hoi ddng quan tri giai quyét phai
do Téng gidm dbc ky trinh hogic Phé Tng gidm dbc duge Tng gidm dbc phan congAly
quyén ky trinh,

d) Téng gidm déc hoic Phé Tdng gidm dbc duge Tong giam dbc phan cong/iy
quyén, Chii nhiém céc Uy ban ciia Hbi ddng quan tri trinh Hai ddng quan tri ky ban hanh
cdc quy dinh v& quan 1y ndi bd thude thdm quyén ciia Hoi ddng quan tri theo quy dinh
ctia Diéu 18 VietinBank va céc quy dinh khéc cia phép luét.

Muc 2:
BAO CAO, CONG KHAI CAC LQI ICH

Diéu 24. Trinh bio cdo hang nim

Viée trinh bao cdo hang nim thye hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 75 cia Pidu
1€ ViétinBank.

Diéu 25, Cong khai cac loi ich lién quan

Viéc cong khai loi ich va ngudi c6 lién quan ciia VietinBank thure hién theo quy
dinh tai Didu 60 cia Pidu 1& VistinBank.
Muc 3:
MOI QUAN HE CONG TAC CUA HQI PONG QUAN TRI
BAO CAO, CONG KHAI CAC LOT iCH

Didu 26. Nguyén tic phbi hop trong quan hé cong tac

Thanh vién Hoi ddng quan tri phdi hgp trong quan hé cdng tic theo cic nguyén
téc sau:

1. Ludn ludn trung thanh vi g1 ich cia VietinBank;

2. Tuin thi nghiém tic céc quy dinh c6 lién quan ciia phép lujt, Didu I8 va céc
quy dinh néi bd cia VietinBank;

3. Thuc hién nguyén tic tép trung dan chil, cong khai, minh bach;
4. Phéi hop cong tic v6i tinh thin trach nhiém cao nhét, trung thwc, hop téc va
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thudng xuyén chi dong phdi hop théo g& cac vudng méc, kho khin (néu co).
Pidu 27. Mbi quan hé cong tac voi cb dong

1. Hoi ddng quan tri déng vai trd quan trong trong viée diéu phdi su tham gia ciia
cac cb dong trong VietinBank. Héi ddng quéan trj va céc thanh vién Hbi ddng quén tri
phai ludn coi trong 1oi ich clia cd d6éng, phai cé trach nhiém cung cAp kip thoi va ddy da
cho ¢ ddng nhing lwong thong tin cin thiét trong giéi han dugc cung chp; ddng thoi
phéi gitt méi lidn hé chit chg, mat thiét va thudng xuyén, 4u dai véi cdc ¢d dong clia
VietinBank.

2. Méi quan hé véi céc c¢d ddng 16n phai tuéin thii cac quy dinh ciia phép ludt, Pidu
18 va quy dinh cla VietinBank.

Pidu 28. Mbi quan hé giira cic thanh vién Hoi di“mg quan trj

1. Quan hé gitta céc thinh vién Hoi ddng quan trj 13 quan hé phéi hop; céc thanh
vién Hoi ddng quén tri c6 trach nhiém thong tin cho nhau v& vén dé ¢6 lién quan trong
qua trinh x Iy cdng viéc duge phén cong.

2. Trong qua trinh xi¥ [y c4c cong viéc ma thanh vién Hoi ddng quan tri dwge phén
¢dng chiu trach nhiém chinh, néu c6 van dé& lién quan dén linh vue do thanh vién Hoi
ddng quén tri khac phu trach ma cin ¢6 ¥ kién ciia thanh vién d6 thi thinh vién Hoéi ddng
quén tri chiu trach nhiém chinb phai chii ¢8ng phéi hop xit ly. Trong trudng hop giita cic
thanh vién Héi ddng quéan tri cdn ¢6 ¥ kién kbac nhau, thi thanh vién chiu trdch nhiém
chinh bao cdo Chu tich Hai ddng quan tri xem xét quyét dinh theo thAm quyén hoic td
chirc hop hay 14y ¥ kién ctia céc thanh vién Hai ddng quan tri theo quy dinh ciia phap
luat, Diéu 18 v quy dinh ndi by ctia VietinBank.

3. Trong trwdng hop c6 sy phan cdng lai cdng viée gitta cac thanh vién Hoi ddng
quén tri thi cic thanh vién Héi ddng quén tri phai ban giao cong viéc, hd so, tai lidu lién
quan bing vin ban.

Piéu 29. Mbi quan hé cong tac voi Ban kiém soat

1. Hoi ddng quan tri c6 trach nhiém hop tac chit ch& véi Ban kiém soat, cung cﬁp
t4t ca céc tai liéu va thong tin cin thiét cho Ban kiém soét, tn trong tur cach khéch quan
ddc 14p ctia Ban kiém soét.

2. Hbi ddng quan tri tao didu kién t&t nhét cho cac thanh vién Ban kiém soat trong
viéc thue hién chirc ndng va nhi¢m vu clia Ban kiém so4t va phai ¢ trach nhiém chi dao,
giam sét vidc chin chinh v xtr Iy céc sai pham theo & xuit ctia Ban kiém sodt.

3. Thong bao mdi hop, phidu Iy v kién thanh vién Hoi ddng quan tri va céc tai
lidu kém theo phai dwge giri dén thanh vién Ban kiém soét cling thoi diém va theo phwong
thitc nhu d6i v6i thanh vién Hai ddng quan tri.

4. Trudng Ban kiém soat c6 thé théng bio Hoi ddng quan tri nhitng vAn d& phat
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sinh tai cac cudc hop cfia Ban ki€ém soat néu can thict.

5. H6i dbng quan tri phai duoc Ban kidm soat thong béo kip thoi khi phat hién
trudmng hop vi pham cia Ngudi quan 1y ngén hang theo quy dinh cia phép luét, Piéu l&
VietinBank.

6. Hang thang, Ban kiém soat giti cho Hoi ddng quan tri bdo céo thwc hién cdng
tac gidm sét tudn thi cdc quy dinh clia phéap Iuat va Piéu & VietinBank trong quan tri,
diéu hanh ngén hang, trong 6 c6 dé ra céc bién phép chin chinh, xtr Iy c4c sai pham
trong quéan tri didu hanh VietinBank dugc phat hién va giai phap ngin ngira, khic phuc,
han ché, loai tri cac sai pham d6. Trén co s& cac bdo cdo ciia Ban kiém soat, Hoi dbng
quén trj true tiép chi dao toan hé thdng VietinBank tién hanh khic phuc yéu kém, sai
pham va thuc hién cac giai phép kinh doanh hi€u qua, ding quy dinh clia phap luit va
Diéu 1¢ VietinBank.

7. Hoi ddng quan tri c6 quyén d& nghi Ban kiém soat thuc hién kiém tra, kiém todn
theo yéu cau.

8. Pinh ky hang nim, véi sy trg gilp cia Ban kiém soét, Hi dong quan tri tién
hanh ra soét cdc cong viéc d3 duoc cac kiém todn vién ndi bd thare hién.

9. V&1 sy trg gitp ciia Ban kiém soét, Hoi df‘)ng quan tri xem xét tinh trung thyue
clia cédc B4o céo tai chinh, théng tin tai chinh, tinh hiéu qua cta hoat dong kidm so4t
ndi bd.

10. Ban kiém so4t d& nghi Ho6i ddng quén tri hop bét thudng hodc d& nghi Hai
ddng quan tri trigu tap Pai hoi ddng ¢ dong hop bét thwdng theo quy dinh tai Quy ché
nay va Pidu 18 VietinBank.

11. Ngoai céc théng tin bdo cdo theo dinh k¥, thanh vién Ban kiém soat c6 thé dé
nghi Hoi ddng quan tri cung cép cac thdéng tin, tai ligu vé cbng tac quan 1y, didu hanh
hoat dong kinh doanh ctia VietinBank.

12. Hbi ddng quan tri dam bo tAt ca ban sao cic thoéng tin tai chinh va cac thong
tin khéc duge cung cip cho céc thanh vién H6i déng quén tri ciing nhu céc bién ban hop
Hbi déng quan tri s€ dugc cung cép cho thanh vién Ban kiém soét clng véi viéc cung cép
cho thanh vién Hoi ddng quan tri.

13. Trong thdi han (15) mudi 1im ngay ké tir ngay két thic cac cudc kiém tra dinh
ky, dot xut, Ban kiém soat phai c¢6 théng bio bang vin ban v& cdc vin d& kiém tra dén
Hdi ddng quan tri. Vigc kiém tra, giam sét cia Ban kiém soét khong duoc cdn tré hoat
dong ctia Hi ddng quan tri, khong giy gidn doan diéu hanh hoat déng kinh doanh cia
VietinBank.

14. D6i vé6i vige sir dung tw vin ddc I4p bén ngoai, Ban kidm soét phai théng tin
cho Ho6i ddng quan tri va Tng gidm dbc v& pham vi, gié tri v cdc ndi dung trong yéu
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khac trong vong 48 gidy k& tix thoi didm x4c 14p dich vu d6.
Piéu 30. Mbi quan hé d6i véi Ban diéu hanh VietinBank

1. HGi dE‘mg quén tri chiu trach nhi¢m bd nhiém, tuyén dung va duy td 6n dinh
Ngudi diéu hanh VietinBank; kip thi bai nhiém Ngudi diéu hanh khong dap ng duge
c4c didu kién, tiéu chudn theo quy dinh cta phap lut va Didu 18 VietinBank.

2. Hoi ddng quén tri quyét dinh va phan c6ng nhiém vu cho Ban diéu hanh theo
quy dinh ctia phép lut, Pidu 18 v& quy dinh ndi bd ctia VietinBank trén co s& dap tmg
nhu céu the tidn trong hoat déng ctia VietinBank.

3. Hoi dé“mg quan tri 1anh dao va giam sit moi hoat ddng cia nhitng Ngudi didu
hanh trén co sé tao moi didu kién tt nhét v& co ché, chinh sach, ngué“m nhén luc, co s¢
vat chit @& gitip ho hoan thanh nhiém vu dugc giao.

4, Hoi ddng quéan trj thre hién viéc khen thuéng va ky luat, xir Iy sai pham dbi véi
Ngudi didu hanh mot cach khach quan trén cdc can cfr va co s& phit hop quy dinh ctia
phap luat, Piéu 1€ va cac quy dinh ndi bd cua VietinBank.

5. Cac cudc hop Hbi ddng quan tri, Ban didu hanh:

a) Tai céc phién hop Hoi ddng quan tri, Chu tich Hoi ddng quan tri/nguoi chi tri
phién hop cin ¢t ndi dung hop dé quyét dinh moi thém cée Pho Téng giam dbc, Gidm
dbc khdi hodc Trudng/phé Phong/Ban/don vi phu trach méng cong viée ¢6 lién quan
tham du hop, bdo céo cbng viée cu thé va tham gia ¥ kién (néu cén).

b) Ch tich Hoi ddng quan tri hop hosic phan céng timg thanh vién Hai ddng quan
tri cling véi Ban didu hanh chi dao t& chitc hop so két hang quy theo cum ¢ cac Gidm
dbc chi nhanh bio cédo danh gia két qua thue hién cong viée, nhiém vu duge giao quy
trude va ké hoach trién khai cong viée, nhiém vy trong quy tiép theo.

¢) Tai cac phién hop dinh ky hoic ddt xuét ciia Ban didu hanh hoic cic phién hop
lién quan dén céc ndi dung quan trong do thanh vién Ban didu hanh cha trl, ngudi chi tr
moi Cht tich Hai ddng quén tri hoiic thanh vién Hoi ddng quén tri ¢6 lién quan ciing tham
dur hop va chi dao truc tiép (néu c6). Tdng gidm dbe phai giri 01 ban ndi dung két lusn
cudc hop dé bao cao Chu tich Hoi df“mg quan trj.

d) Héi ddng quan tri t8 chirc hop dinh ky, dot xuit hodic chuyén d& véi Ngudi quén
Iy, Ngudi diéu hanh, Ban didu hanh, Khéi, Phong/Ban/Don vi dé chi dao, kiém tra, gidm
sét viéc thuc hién Nghi quyét, nhiém vu Hoi déng quén tri giao. Chi tich Hbi ddng quéan
tri chil trl cude hop ho#c phan cong thanh vién Hoi ddng quéan tri chi tri,

6. Ché do Théng tin, bdo cédo ciia Hi déng quéan tri va Ban diéu hanh

a) Céc nghi quyét, quyét dinh cta Hoi ddng quan tri ¢6 hidu luc bét budc thi hanh.
Khi t6 chirc thuc hién cdc nghi quyét, quyét dinh ctia Hoi ddng quéan tri, néu phét hién
vén @& khong c6 loi cho VietinBank thi Téng giam déc d& nghi v6i H6i déng quén tri dé
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xem xét diéu chinh lai nghj quyét, quyét dinh. Trudng hop Hbi ddng quén trj khong didu
chinh lai nghi quyét, quyét dinh thi Tong gidm dbc van phai thwe hién nhung ¢6 quyén
bao lru ¥ kién va kién nghi 1én Pai hdi ddng cb dong hoic co quan c6 thim quyén khéc.

b) Ban diéu hanh phai hoach dinh, xdy dung va ding ky ké hoach, nhiém vu cu
thé trong timg thoi ky cla VietinBank, ddng thoi phai bao cdo Hoi ddng quan tri cac
ndi dung trén.

c) Téng gidm dbc c6 trach nhidm bio céo Hbi df’ing quan tri cac van dé co lién
quan dén hoat dong diéu hanh kinh doanh ctia VietinBank va két qua trién khai cdc nghi
quyét/quyét dinh ctia Hoi déng quén tri hang quy/nim va dot xudt theo yéu clu ctia Hoi
ddng quén tri.

d) Trong thoi han (07) bay ngay, ké tir ngay két thic thang, quy va nim, Téng
giam déc phdi giti bdo cdo bing vin ban vé tinh hinh hoat déng kinh doanh va phwong
huréng hoat ddng trong thoi ky téi clia VietinBank cho Hoi ddng quan tri.

e) Ngoai cac théng tin bso céo theo dinh ky, theo yéu cdu ciia cic thanh vién Hoi
ddng quén trj, Ban diéu hanh VietinBank thuc hién bao c4o trwe tiép hodic cung cép cac
théng tin, bdo cdo chi dao giai quyét c6 lién quan dén mang céng viée duoc phén cbng
phu trach, thuc hién,

f) Trong truong hop phat hién c6 rii ro hosic cac sy ¢b ¢6 thé anh hudng l6n dén
uy tin hodc hoat déng kinh doanh ctia VietinBank hodc sy viéc xét thiy can thiét khéc,
Ban diéu hanh va Ngudi quan 1y VietinBank phai béo céo ngay cho Chi tich Héi déng
quan tri va c4c thanh vién Hoi ddng quan tri true tiép phu trach mang cong viée d6 biét
d& chi dao gidi quyét kip thoi.

g) Céc vin ban cha Tdng gidm dbc, cdc Phé Téng giam dbc vé chi dao, didu hanh
cé lién quan dén viée trién khai thue hién cac cha trwong, chinh sach ctia Nha nudc; cac
nghi quyét, quyét dinh ctia Hbi ddng quén tri; cAc vin ban hudng din trién khai quy ché,
co ché clia Hoi ddng quan tri déu phai dugc sao giri cho Chi tich Hoi ddng quan tr va
céc thanh vién Hdi ddng quan tri.

h) Ban didu hanh c6 trach nhiém tao moi didu kién thusn 1oi @& cac thanh vién Héi
ddng quén tri thwe hién nhiém vu duge phén cbng, tiép c4n théng tin, bio c4o trong thoi
gian ngén nhét,

Piéu 31. Phdi hop lam vide trong cic mdi quan hé cong tac khac

1. H§i ddng quan tri VietinBank tao didu kién cho céc thanh vién Hoi ddng quan
tri, thanh vién Ban kiém sodt, Nguti didu hanh, can b, ngudi lao dong trong hé théng
VietinBank (goi tit 14 cén b, nguoi lao ddng) tham gia cdc khéa dao tao, hdi nghi, hoi
thao, khao sat thuc té trong va ngoai nude nhim trau ddi trinh 46 chuyén mén, hoc héi
kinh nghiém, ning cao kién thic quan tri, diéu hanh. Viéc tham gia c4c khéa dio tao, hoi
thao cha cdc dbi twgng trén khong duge dnh hudng dén cong viée chung ciia VietinBank.
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2. Riéng viéc clr can b, cac doan cdng tac VietinBank tham gia cic khéa dao tao,
hoi nghi, hdi thio, khio sat thuc té tai nude ngodi, Tong giam dbc d& xuét va trinh Chit
tich Hoi déng quéan tri VietinBank xem xét, quyét dinh.

Piéu 32. Kiém tra, gidm st ciia Hoi ddng quan tri
1. Nguyén tic, cach thirc kiém tra, gidm sét

a) Kiém tra giam s4t 13 cong viée dugce tién hanh thudng xuyén, lién tuc va todn
dién trén céc linh vyc hoat ddng cia VietinBank.

b) Bao dam hiéu qua, ning cao ky Iuét, ky cuong, dem lai tac dong tich cue cho
hoat d6ng clia VietinBank.

¢) Thanh l4p Uy ban Quan 1y rti ro, Uy ban Nhan sy theo quy dinh ciia Ngén hang
Nha nudce va cdc Uy ban khac (néu cin) dé gitip Hoi ddng quén tri thyre hién gidm sét cia
quéan Iy cép cao.

2. Hoi déng quén tri kidm tra, gidm sat thuc hién Nghi quyét ciia Hoi ddng quén
tri, Pai hdi ddng cb ddng thdng qua:

a) Xay dung hé théng kiém soat ndi bd va dam bao hiéu luc, hiéu qua hoat dong
cua hé théng kiém so4t noi bo.

b) Xéy dung va tb chirc gidm sat viéc thyc hién chién huge, ké hoach hoat dong,
cac chinh sach, cac muc ti€u, dinh huéng, céc chi dao ciia Hoi déng quén tri tai cdc Nghi
quyét va cac nhiém vu do Hoi ddng quén tri giao.

¢) T4 chirc thyre hién hoat ddng kiém soat viéc van hanh, duy tri hé théng théng
tin quan Iy va co ché trao dbi thong tin.

d) Duy tri vin hoa kiém soat va chudn muc dao dirc nghé nghiép.

e) Xuly, khéc phuc céac tdn tai, han ché vé hé théng kiém so4t ndi bd.

f) Viéc thue hién trach nhiém cia Thng gidm dbe, cdc Phé Tdng gidm dde/Gidm
dbc Khéi, cac Pon vi va ngudi ¢6 thdm quyén trong viée trién khai hién chién luge, ké
hoach hoat ddng, cdc chinh sich, cac muc ti€u, dinh hudng, cic chi dao ctia Hoi déng
quan tri tai cac Nghi quyét va céc nhiém vu do Hbi ddng quan tri giao.

g) Céacndidung vé giam sat rii ro theo quy dinh ndi b do Hoi déng quén tri ban hanh.

3. Hoi déng quan tri 4p dung cac hinh thire kiém tra, gidm sét, bao gf“)m nhung
khong gidi han céc hinh thic sau:

a) Qua c4c hé thdng thong tin quan 1y ctia VietinBank.

b) Qua bdo céo dinh ky hoic dot xudt.

¢) Qua lam viéc tryc tiép theo k& hoach hodc d6t xuét theo yéu cau Hoi df“)ng
quén tri.
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d) Qua viéc thanh l4p doan kiém tra, thdm tra, x4c minh.
¢) Qua céc hinh thirc khic theo quy dinh ctia phép ludt, quy dinh ndi bo
VietinBank.
Chuwong VII:
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 33. Ap dung quy dinh phap luit
1. Viée td chirc va hoat dong ctia Hoi ddng quan tri 4p dung quy dinh cia Quy ché

nay, Didu 18 VietinBank va quy dinh cta Phép luat Viét Nam lién quan téi t& chic va
hoat dong ctia Hoi ddng quan tri ngén hang thwong mai cb phin.

2. Trudng hgp Quy ché nay khong c6 quy dinh hodic c6 quy dinh khéc so vé6i quy
dinh ctia Phép ludt Viét Nam thi 4p dung céc quy dinh cta Phap Iuft Viét Nam.

3. Trudng hop Quy ché nay khong cé quy dinh hodc ¢6 quy dinh khac so véi Didu
1& VietinBank thi 4p dung quy dinh tai Pidu 1é VietinBank.

Piéu 34. Quy dinh chuyén tiép

1. Thanh vién H6i ddng quan tri dwoc bau, bd nhiém trude ngay Quy ché nay c6
hiéu lyc thi hanh ma khong d4p tmg quy dinh tai khoan 3 Diéu 7; khoan 2, khoan 3 Pidu

8 Quy ché nay duge tiép tuc dam nhiém chirc vu ¢én hét nhiém kj hoic dén hét thoi han
dugc biu, bd nhiém.

2. H6i dé“mg quan trj ciia VietinBank dugc bau trude ngay Quy ché nay c6 hidu lyc
thi hanh ma khéng dap ing quy dinh tai khoan 2 Biéu 7 Quy ché nay dugc tiép tuc hoat
d6ng dén hét nhiém ky H6i déng quan tri.

Pidu 35. Diéu khodn thi hanh

1. Quy ché nay c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngdy 01/07/2024.

2. Viéc sira ddi, bd sung, thay thé cac quy dinh c6 lién quan t6i Quy ché nay do
Hoi ddng quén tri trinh Pai hoi déng ¢b dong VietinBank quyét dinh.

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh

QUY CHE TO CHU'C VA HOAT PONG CUA HPQT | Lin ban hanh: Trang: 21/21

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM | Lin sira 8bi: 0 Vin bin chinh sich ¥
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DAIHOI BONG CO PONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KV 2024-2029 VietinBank

NGAN HANG TMCP CONG THUONG  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pée Idp — Tu do'— Hanh phiic
108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi Ha Ni, ngéay 26théng 4 nim 2024
Tel: 024.39421030
 GCNDKKD 56 0100111948
Cdp thay déi ldn 13 ngay 08/01/2024
TO TRINH
Vv Sika 36i vi b6 sung Quy ché t6 chire va hoat dong cia Ban kidm sodt
, - Ngdn hang TMCP Céng thirong Viét Nam

Kinh trinh: Pai héi dong cb déng Ngin hang TMCP Cong thwong Viét Nam

Can ct Luat céc T8 chirc tin dung sb 32/2024/QH15 ngay 18/01/2024;

Cén ot vao thAm quyén clia Dai hai déng cb déng (PHDCP), Ban Kidm soat (BKS)
Ngén hang thwong mai ¢d phin Cong thwong Viét Nam (VietinBank) kinh trinh DPHDPCD
thudng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029 xem xét, thong qua cdc ndi dung sira ddi, bd
sung va ban hanh vén ban hop nhit Quy ché b chirc va hoat dong ctia BKS VietinBank
nhu sau:

I. Sw cin thiét sira d6i b sung:

Ngay 18/01/2024, Qudc hoi di théng qua Ludt cac T chirc tin dung sb 32/2024/QH15
(Luat cac TCTD 2024). Theo két qua ra soat, cin phai sira dbi, bd sung Quy ché T4 chirc va
hoat déng cia BKS VietinBank dé dam bao tuan thit quy dinh ciia Lujt cdc TCTD 2024 lién
quan dén nhiém vy, quyén han, co cdu t6 chirc cia BKS va théng nhit vé&i dur thio sira @i,
bd sung Pidu 18 t8 chirc va hoat déng cha VietinBank (Diéu 16 VietinBank) dang trinh
PHDCP.

IL. Ni dung chinh sira d6i Quy ché :

BKS da dur thao sira dbi, bd sung Diéu 5, Pitu 7, Pidu 9, Pidu 14, Didu 15, Diéu 16,
Piéu 17, Piéu 18, Bidu 21, Piéu 23... trong Quy ché td chirc va hoat ddng ctia BKS. Nbi
dung stra ddi co ban bao gém: Co céu tb chire, gitp viée, hd tro BKS, nhiém vu va quyén
han ciia BKS, Trudng BKS, thanh vién BKS, quyén dugc cung cAp vi bao mat théng tin...
dé phit hop véi thue t€ trién khai, tusin thit quy dinh cda Luit cic TCTD 2024, Didu 1&
VietinBank, trong d6, lrgc bd mét sb ndi dung khong con phi hop, két ciu lai ndi dung
mdt sd didu khodn.

BK S kinh trinh Pai hoi ddng cb déng:

1. Théng qua céc ndi dung sira ddi, toan vin ban hop nhét Quy ché td chirc va hoat
dong clia BKS VietinBank ¢6 hiéu Iuc thi hanh k& tir ngay 01/07/2024.
2. ’Uy quyén cho BKS thue hién diéu chinh, stra dbi, bd sung ndi dung trong du thag

To trinh siva doi, b sung Quy ché 16 chitc vé hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank )
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de phu hqp v01 bitu le VletlnBank khi cé yeu cau cua Nga.n hang N

Nam(NHNN)(neuco) e A
3. G1a0 Trudng BKS ky ban hanh Quy che To chu:c va hoat dong clia BKS hop nhat ,

céc not dung sira ddi; b sung a3 duorc BHBCB thong qua va dugc BKS d1eu .

chinh phu hop vai Dleu 1& Vlethank theo yéu cau clia NHNN (neu co)
Kinh trinh Pai h6i dong cd dbng phe duyét.

TM BAN KIEM SOAT

To trinh stea d6i, b6 sung Quy ché 10 chike va hoat déng cua Ban Kiém sodt VietinBank 2
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Phu luc

Vlethunke

NoOi dung b sung, sira ddi Quy ché tb chitc va hoat ddng ciia Ban Kiém soit VietinBank

-y -
Piéu, Khoin,

TT Piém

Nbi dung trudée sira dbi

A - 2.
Nji dung sau siva doi

Can et
o A A
sira doi, bo sung

A F
Pien 5. Cac
tai li€u lién

quan

1. Lut cac To chirc tin dung s& 47/2010/QH12 do
Québc hdi nuée Cong hoda x3 hdi chi nghia Viét Nam
théng qua ngay 16 thang 06 nim 2010; Ludt sira d8i,
b sung mét s6 didu cia Ludt céc td chirc tin dung sé
17/2017/QH14 do Quéc hdi nude Cong hoda x& hdi
chu nghfa Viét Nam thdng qua ngay 20 thang 11 nim
2017.

2. Luét Doanh nghiép s§ 59/2020/QH14 do Qudc hoi
nude Cong hoa x4 hdi chii nghia Viét Nam thdong qua
ngay 17 théng 06 nam 2020. ) .
5. Théng tu s6 13/2018/TT-NHNN do Thong doc
Ngin hang Nha nuéc Viét Nam ban hanh ngdy 18
thang 05 nim 2018 quy dinh v& hé théng kiém soat
n6i bd clia ngin hang thuong mai, chi nhanh ngén
hang nuéc ngoai

1. Luét c4c T4 chire tin dung s6 32/2024/QH15
do Quéc hdi nwée Cong hoa xi hdi chit nghia
Viét Nam thong qua ngay 18 thang 02 nim
2024.

2. Lujt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 do
Qubc héi nuwde Cong hoa x4 hoi chi nghia Viét
Nam thong qua ngay 17 thang 06 nim 2020
duoc sita dbi, b6 sung theo Luit sb
03/2022/QH15 ngay 11 thing 01 nim 2022.
5. Thong tu s6 13/2018/TT-NHNN do Thong
dbc Ngin hang Nha nudc Vit Nam ban hanh
ngay 18 thang 05 nim 2018 quy dinh vé hé
théng kiém soat ndi bd clia ngén hang thuong
mai, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai va cac
vin ban sira ddi, bd sung.

Stra dbi cin cir theo
Luat s6 03/2022/QH 15,
Ludt cdic TCTD nim
2024 va bd sung trudng
hop ¢6 vin ban sira ddi,
bd sung Théng tu 13

Thoéng tu s6 44/201 I/TT-NHNN do Théng ddc Ngin
hang Nha nude Vit Nam ban hanh ngay 29 thang 12
n&m 2011 quy dinh vé hé théng kidm so4t ndi bo va
kiém to4n ndi b ctia t§ chirc tin dung, chi nhdnh ngén
hang nudc ngoai

Bd

Chicinctr TT13

DPidu 6. Giai
thich tir ngir,
tir viét tét

“Phép luat” c6 nghia 12 bat ky vin ban ndo duoc liét
ké tai Didu 4 cia Luit Ban hanh vin ban quy pham
Phép lujt duge Qubc Hoi Viét Nam thong qua ngay
22 thang 6 nim 2015, va néu cac didu ndy dugc sira
dbi hodc b sung, thi bao gdm ca cdc vin ban sau nay

“Phép luat® cé nghia 1a bt k¥ vin ban ndo
duogc liét ké tai Diéu 4 coa Luat Ban hanh vin
ban quy pham Phap ludt duoc Qudc Hai Vidt
Nam thong qua ngay 22 thang 6 ndm 2015 va
céc sira d6i hosic bd sung.

Sira ddi theo hudng siic
tich hon

¥

T6 trinh stra doi, b6 sung Quy ché t6 chite va hoat déng cia Ban Kiém sodt VietinBank
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Piéu, Khoan,

TT Pidm

Nbi dung truwdc sira dbi

Vlethonke

No§i dung sau sira doi

Cian cov
stra doi, b sung

duoc quy dinh 14 vin ban quy pham phép luét theo céc
vin ban sta d8i hotic bd sung do.

Pién 7. Co
cdu td chire
ciia Ban
Kiém soat

1.Ban kiém soat clia VietinBank c6 tir ba (03) dén nim
(05) thanh vién do PHDCP bau, trong d6 it nhit mét
phin hai (1/2) téng s& thanh vién Ban kiém soét 13
thanh vién chuyén tréch (13 thanh vién Ban kiém soat
lam viéc thudng tryc giita cac ki hop cia Ban kiém
so4t; khong ddng thdi ddm nhiém chirc vy, ¢dng viée
khéc tai VietinBank, t& chic tin dung khéc hojic doanh
nghiép khac). S luong thanh vién Ban kiém soét ciia
mdi nhiém ky cu thé s& do PHDCP quyét dinh

2. Trudng hop s thanh vién Ban Kiém soat khéng du
hai phdn ba (2/3) tdng sb thanh vién ciia nhiém ky
hoic khéng du sé thanh vién t5i thidu theo quy dinh
tai Diéu 1& thi trong thdi han sdu muoi (60) ngay ké tir
ngay khong du s lwong thanh vién, VietinBank phai
bd sung dii s6 lwong thanh vién Ban Kiém sodt.

3. Ban Kiém so4t gdm Truéng Ban va cdc thanh vién
chuyén trach, thanh vién khdng chuyén trach. Cac
thanh vién Ban Kiém so4t bau mot (01) ngudi trong
s6.cdc thanh vién chuyén trach lam Trudng Ban theo
nguyén téc da sb.

Co clu td chitc ciia Ban kidm soét duoc quy
dinh tai Diéu 1& VietinBank VietinBank va quy
dinh Phép luat.

Quy dinh chung do d3
dugc quy dinh tai Didu
53 Diéu I& VietinBank.

Pidu 8:
Nhiém ky
ciia Ban
kiém soat

1. Nhidm k¥ ctia Ban kiém soét 13 (05) ndm. Ban kiém
soat va thanh vién Ban kiém soat nhigm k¥ vira két
thiic tiép tuc hoat déng cho dén khi Ban kidm so4t clia
nhiém ky méi tiép quan cong viéc va thanh vién ciia
nhi¢m ky mo6i nhidn nhiém vu

1. Nhiém ky ctia Ban kiém soat 14 (05) nim. Ban
kiém soat va thanh vién Ban kidm soét nhiém
ki vira két thic tiép tuc hoat dong cho dén khi
Ban kidm so4t ctia nhiém ky m&i tiép quéan cong
ViecC.

Bo va thanh vién cla
nhiém ky mdéi nhén
nhiém vu dé ding véi
quy dinh khoén 4 didu
51 ctia Luét cac TCTD

Té trinh siva doi, b6 sung Quy ché 16 chite va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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V:ethanke

7 Pidu 9. Giip
viée, ho tro
Ban Kiém
soat

dao truc tiép ctia Ban Kiém so4t nhim thuc hién chic
niing kiém toat theo quy dinh ctia Phép Luat va Piéu
18.

sw chi dao truc tiép cha Ban kiém soat nhim
thye hién chitc néing kiém toan ndi bd theo quy
dinh cila Phap Ludt va Diéu I8,

Pien, Khoin s L. s L. Can cir
TT I’)i émoa ? Noi dung trwéce sira doi Noi dung sau sira doi sika aBi, b6 sung
]
2. Kiém toan ndi bo. 2. Kiém todn ndi bd,
a) VietinBank thanh 1dp bd phén kiém toan ndi bd | a) VietinBank thanh l4p bd phan kiém toan ndi Stra d8i bd sung dé
6 chuyén trach truc thugc Ban Kiém soét, chju su chi | bd chuyén trach truc thudc Ban kiém soat, chiu ‘

phén anh ding chic
néang kiém todn ndi b

3. Ngudn luc khéac cia VietinBank.

a) Trong trudng hop cin sir dung ngudn lye khéc clia
VietinBank d& thuc hién nhiém vy, Ban kiém soét 1ap
vin ban d& nghi giri HPQT hoc Tong Gidm Péc (thy
thudc thdm quyén ctia ndi dung dé nghi). HDQT hodc
Téng Giam Péc cé trach nhiém chi dao céc don vi cb
lién quan cung cdp ddy dit ngudn luc theo d& nghi cla
Ban kiém soat & thuc hign nhiém vu.

3. Nguén luc khac ctia VietinBank.

a) Trong trudng hop cin str dung ngudn luc
khéc cua VietinBank dé thyc hién nhiém vu,
Ban kiém soat 1ap vin ban d& nghi giri HPQT
hodic Tdng Gidm Péc (thy thude thdm quyén
ctia ndi dung dé nghi). HPQT hoic Téng Giam
Pébe cb trach nhiém chi dao cdc don vi ¢6 lign
quan cung cip ddy da ngudn lyc theo dé nghi
ctia Ban kiém soat d& thyuc hién nhiém vu.

Stra dbi phd hop Vi
thuc té trién khai.

4. Thué ngoai

a) Ban Kiém Soat dugc thué chuyén gia va t§ chic
bén ngoai dé tw vén, hd trg Ban Kiém Soét thuc hién
nhiém vy ciia minh

b) Trong trudng hop ngudn luc clia VietinBank chua
dap tng dugc cdng viée thude trdch nhiém clia Ban
kiém soét, Ban kiém so4t ¢6 quyén ap vin ban d& xudt
giri HPQT hodc Téng Giam Dbe thué chuyén gia
va/hoic t& chirc bén ngoai tu van hd trg Ban kiém sodt.
¢) HPQT hotic Téng Gidm Péc c6 trach nhiém chi
dao cac Don vi ¢6 lién quan thuc hién cac thi tuc dé

Bo

Chuyén n6i dung nay
xudng khoan 5 diéu 15
clia Quy ché nay.

T trinh sira déi, bé sung Quy ché 16 chitc va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank

v
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TT

" A I
Pbiéu, Khoan,
Piém

Nbi dung trwde siva dbi

V:ethanke

Noi dung sau sira dbi

Cin eir
sira doi, bo sung

thué chuyén gia va/hoic td chiic bén ngoai
VietinBank dé tw vin, hd tro cho Ban Kiém soét

Pidu 14.
Chire niing
clia Ban
kiém soat

1. Ban kiém soét 13 co quan gidm sét hoat déng ngén
hang nhdm d4nh gi4 chinh x4c hoat déng kinh doanh,
thue trang tai chinh cha VietinBank.

2. Ban Kiém soét thyc hién kiém todn ndi bd, kiém
soat, danh gid viée chp hanh quy dinh cia Phap Luat,
Pidu 18, quy dinh ndi bd cuia VietinBank, nghi quyét,
quyét dinh ctia PHPCD, HPQT.

Bé

Bé do Luét cac TCTD
2024 chi quy dinh
nhiém vy, quyén han
ciia BKS

10

11

12

Pidu 15.
Nhiém vu,
quyén han

ciia Ban
Kiém soat

1. Gidm s4t viéc tudn thi cdc quy dinh clia Phép ludt
va Pidu 18 trong vigc quén tri, diéu hanh VietinBank;
chiu trach nhiém truée DPHDPCP trong viée thyc hién
nhiém vu, quyén han duoc giao.

1. Gidm sit hoat dong quan tri, diéu hanh
VietinBank trong viéc tudn thi phap ludt, quy
dinh ndi bd, Pidu 1& va nghi quyét, quyét dinh
ciia Pai hi ddng cd dong, Hoi ddng quin tri;
chiu trach nhiém truée DPHDCD trong viée thuc
hién nhiém vy, quyén han dugc giao theo quy
dinh Luit ciec TCTD va Didu I§ VietinBank.

Sira dbi bd sung theo
khoan 1 Pidu 52 Luat
ciac TCTD 2024

3. Ban hanh quy dinh ndi b6 clia Ban Kiém sodt trir
trudng hop thude thdm quyén ctia PHPCD; dinh ky
hang ni¥m xem xét lai quy dinh ndi bd ctia Ban Kiém
sodt, cac chinh sdch quan trong vé ké toan va béo
céo

3. Ban hanh quy dinh ndi b§ ctia Ban Kiém soat
tri trrdng hop thude thim quyén cia PHOCD;
dinh k¥ hang nam xem xét lai quy dinh ndi bd
ciia Ban Kiém soat, quy dinh ndi bd ciia
VietinBank v& ké toan, bdo cdo

Sta dbi bd sung theo
khoan 2 Diéu 52 Luat
cac TCTD 2024

5. Thue hién chire niing kiém todn ndi b@; chi dao
trwe ti€p bo phan kiém toan ndi bd va chiu trach nhiém
vé cac vén d¢ lién quan dén hé thdng kiém soét ndi bg,
bd phéan kiém todn ndi bd theo quy dinh ciia Ngén
hang Nha nude. Co quyén sir dung tw van doc 1ap va

5. Tb chirc thire hién kiém todn ndi bg; chi
dao truc tiép b6 phén kiém todn ndi bd va chiu
trach nhiém v& céc vén d& lién quan dén hé
théng kidm sodt ndi bo, bo phan kiém toan ndi
bd theo quy dinh clia Ngén hang Nha nude. C6

Sira dbi bd sung theo
diém 3 Pidu 52 Luat
cac TCTD 2024,

3

Te trinh sira doi, b sung Quy ché 13 chire vé hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Picu, Khoan,
Diem

A - - -
No6i dung truge sira doi

Vlethanke

A - 2
Noi dung sau sira doi

Can ot
- A A
sira doi, bo sung

13

14

quyén duoc tiép c4n, cung cép du, chinh xdc, kip thdi
cac thong tin, tai lidu lién quan dén hoat déng quan 1y,
didu hanh cia VietinBank dé thuc hién nhiém wvu,
quyén han duoc giao

quyén str dung ngudn lwe ciia VietinBank dé
thwe hién nhiém vy, quyén han dwge giao;
dwoc thué chuyén gia, tw vin doc Ip va td
chite bén ngoai dé thwe hién nhi¢m vu, nhung
van phai chiu trich nhiém vé& vigc thye hign
nhiém vu ciia minh va quyén duoc tiép cén,
cung ¢Ap dd, chinh x4c, kip thdi cac thong tin,
tai liéu lién quan dén hoat dong quan tri, diéu
hanh VietinBank dé thuc hién nhiém vu, quyén
han dugc giao.

6. Thdm dinh tinh ddy di, hop phép va trung thuc cta
b4o cdo tinh hinh kinh doanh, bao cao tai chinh 06
(s4u) thang c¢tiu nim va hang nim ciia VietinBank, bao
cao danh gid cdng tic quéan ly cia HDQT. Bdo cédo
PHDCD v két qua thdm dinh béo cdo tai chinh, béo
cdo dédnh gid céng tac quan ly cia HDQT; danh gia
tinh hop 1y, hop phap, tinh trung thuc va mirc 48 cén
trong trong quén Iy, diéu hanh hoat déng kinh doanh,
tinh hé théng, nhét quén va phil hop cia cbng tac ké
todn, théng ké va 14p béo cdo tai chinh. Ban Kiém soat
¢6 thé tham khao y kién ciia HPQT trude khi trinh béo
céo va kién nghi 1én PHDCD.

6. GiAm sat thyc trang tai chinh, thdm dinh
tinh hegp 1y, hop phap, trung thuc va mirc d
cin trong clia bdo cdo tai chinh 06 (s4u) thédng
dAu nim va hang nim clia VietinBank, bao céo
danh gid cong tic quan ly cia HPQT; bao céo
DHDCP vé két qua thAm dinh bao cdo tai chinh,
béao céo danh gid céng tac quan 1y cia HDQT;,
danh gia tinh hop ly, hop phép, tinh trung thuc
vi mic d6 cin trong trong quan ly, diéu hanh
hoat dong kinh doanh, tinh hé théng, nhét quan
va phti hop ciia cong téc ké toén, thdng ké va
1ap b4o cdo tii chinh. Ban Kidm so4t c6 thé
tham khao ¥ kién ctia HDQT truée khi trinh béo
céo va kién nghi 1én DHDCD,

Sira ddi bd sung theo
diém 4 Piéu 52 Luat
cic TCTD 2024; vin
pitt cac ¥ theo Diéu
170, Lu&t Doanh
nghigp 2020.

Chura c6

7. Gidm sét viéc thong qua va thyc hién dy 4an
dAu tu, mua, ban tai san ¢b dinh, hop ddng, giao
dich khdc clia VietinBank thude thdm quyén
quyét dinh ctia PHPCD, HPQT theo quy dinh

Stra d6i bd sung theo
khoan 5 Piéu 52 Lut
cac TCTD 2024

To trinh sira doi, b sung Quy ché t6 chitc va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank

~]
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Piéu, Khoan,
Piém
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" N§i dung trude sira ddi

Vlethankg

Noi dung sau sira ddi

Can ot
13 A R
stra doi, bo sung

15

16

clia Lu:'_if chc TCTD vi theo Diéu 1§ VietinBank.
Pinh ky hang nim 14p va gii bao cdo két qua
giam sat cho DPHPCD, HPQT.

Chua c6

8. Gidm sat viéc VietinBank chdp hanh quy
dinh vé cac han ché d& dam bao an toan trong
hoat ddng cua VietinBank theo quy dinh tai
Chuong VII - Luft cac TCTD va Didu Ig
VietinBank, cu thé: Nhing trudng hop khong
duoc cép tin dung va han ché cAp tin dung; gidi
han cp tin dung, gi6i han gép vén, mua cb
phén; ty 1& dam bdo an toan; kinh doanh BBS;
yéu ciu bao dam an toan giao dich dién tir trong
hoat ddng ngin hang; gép vén, mua cb phén
gifra c4c cOng ty con, cdng ty lién két, cong ty
kiém soat; x4y dung phuong 4n khic phuc dy
kién trong trudmg hop duge can thidp sém.

B& sung theo khoin 6
Pidu 52 Luit céc
TCTD 2024

8. Kidm tra sd k& toan, céc tai liéu khdc va cbng viée
quan 1y, diéu hanh hoat ddng cia VietinBank khi xét
thdy cin thiét hojc theo nghi quyét cia PHPCPD hoiic
theo yéu cdu ctia C4 dong 16n hodic nhém Cb dong 16n
phil hop v6i quy dinh cia Phép lujt. Ban Kidm soat
thire hién kiém tra trong thdi han 07 (bay) ngay lam
viée ké tir ngay nhén duge yéu clu. Trong thoi han 15
(mudi I3m) ngay, k& tir ngay két thuc kidm tra, Ban
Kiém so4t phai b4o cdo, gii trinh v& nhitng vin dé
duge yéu cdu kiém tra dén t8 chirc, c4 nhén cé yéu
clu. Viée kiém tra clta Ban Kiém soéat quy dinh tai
khoan nay khdng duge can trd, gy gidn doan hoat

10. Kiém tra sb séch k& toén, céc tai lidu khéc
va ¢éng viée quan ly, diéu hanh hoat dong cia
VietinBank khi xét thiy cin thiét hodic theo nghi
quyet quyét dink ctia PHPCD hojc theo ycu
ciu clia NHNN hoic C8 d6ng 16n, nhém Cb
déng 1én pht hop véi quy dinh cua Phap luét.
Ban Kiém so4t thuc hién kiém tra trong thoi han
07 (bay) ngay lam viée ké tir ngdy nhén dugc
yé&u cAu. Trong thoi han 15 (mudi 13m) ngay, ké
tir ngay két thic kiém tra, Ban Kiém sodt phai
b4o cdo, giai trinh v& nhiing vén d& dugc yéu
cdu kidm tra dén td chirc, c4 nhén c6 yéu cau.

Sira doi bd sung theo
khoan 7 Pidu 52 Lujt
cac TCTD 2024 va biao
dam vin tudn thy Didu
170, Luiat Doanh
nghiép 2020.

To trinh stea doi, b6 sung Quy ché 16 chire va hoat ddng ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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Piéu, Khoan,
Piém

NIEN 2024 & NHIEM KY 2024-2029

Vlethc::nkg

Nbi dung truwde siva ddi

ns £3 As
N§i dung sau sira doi

Can cw
- A A
stra doi, bd sung

17

18

19

20

d6ng binh thudng trong viéc quan ly, diéu hanh hoat
ddng kinh doanh ciia VietinBank.

Viéc kiém tra clia Ban Kiém soat quy dinh tai
khoan nady khéng duoc cén trd, gdy gidn doan
hoat d6ng binh thudng trong vige quan iy, diéu
hanh hoat ddng kinh doanh cia VietinBank.

9. Kip thoi théng béo cho HPQT khi phét hién Ngudi
quén 1y va can bd clia VietinBank ¢ hanh vi vi pham;
y&u ciu ngudi vi pham chdm dirt ngay hanh vi vi pham
va ¢6 giai phép khéc phuc hdu qua (néu cé).

11. Kip thdi théng bao cho PHPCD, HDQT
khi phét hién Ngudi quan 1y, ngudi didu hanh
va can bd clia VietinBank ¢6 hanh vi vi pham
phiap luit, didu 1&, quy dinh ndi bd ciia
VietinBank, nghi quyét, quyét dinh ciia
DPHDCD, HDQT; yéu clu ngudi vi pham chdm
dirt ngay hanh vi vi pham va cé giai phép khéc
phuc hau qua (néu c6)

Stra ddi bd sung theo
khoan 8 Piéu 52 Luat
cdc TCTD 2024

10. Lap danh sach C5 d6ng sang lap, C dong 16n va
Ngudi ¢6 lién quan cia thanh vién HPQT, thanh vién
Ban Kiém soat, Téng Giam dbc cia VietinBank; Luu
giif va cdp nhat thay dbi cia danh sich nay.

12. Lap danh sach Cb dong séng Idp trong thoi
han 05 nim k& tir ngay 1a ¢6 déng sing lap,
cb ddng s hiru tir 01% vén didu I8 tré 18n, va
ngudi ¢6 li€n quan ca thanh vién HPQT, thanh
vién Ban Kiém soat, Téng Gidm dbc cua
VietinBank, cd dong sé hiru tir 01% von diéu
1¢ tr& 1én; Juu gift va cdp nhét thay ddi clia danh
sach ndy.

Stra dbi bd sung theo
khoan 9 Diéu 52 Luat
cac TCTD 2024

14, Giam sat viéc phé duyét cdp tin dung ddi véi cde

Bd do khoan 8 Pidu 15

d6i twong ma Phép luat cé quy dinh Bé mfl_] tren c!a bao gom
ndi dung nay.

17, bé xué't, kién nghi DHBCD phé duy$t danh séch Bo do theo Khodn 2,

t6 chic kiém t(?én duogc chﬁp t|hua§m thyre hllé_‘:n.klén} Pidu 70, Luft cdc

toén Béo cdo tai chinh ciia VietinBank; quyét dinh t5 | BS

chire kiém todn dugc chip thuéin thuc hign kiém tra
hoat ddng cta VietinBank, bdi mién kiém toén vién

TCTD 2024 quy dinh
ndi dung nay thudc

T trinh sira ddi, b6 sung Quy ché 16 chire va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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5ié-lhl,"k0ﬁlvl, e e ez . v oz Cin ctr
TT Pidm N6i dung trwée stva doi N¢i dung sau sira doi sira ddi, b sung
duge chip thufin khi xét thay cén thiét, nhiém vy, quyén han
' ctia HPQT.
17. Kip thdi béo cho NHNN vé cac hanh vi vi Sita @81 bd sune theo
21 Khong cé pham quy dinh tai khoan 8, 11, 14 Piéu nay; Sung thes
\ .. 3 ora a2 s | khodn 13 Digu 52 Luét
Céc hanh vi vi pham vé ty 1& s& hitu c¢b phén, |
NP . , . .| cac TCTD 2024,
ngudi cd lién quan theo quy dinh ciia Phép luét.
1. T6 chirc thuc hién nhiém vu, quyén han ctia Siia ddi bd sune theo
1. T chirc trién khai thuc hién nhiém vu, quyén han | Ban Kiém soét theo quy dinh tai Quy ché nay, X X B a
22 . 3 Co F . D . . khoan | Piéu 53 Luét
clia Ban Kiém soat theo quy dinh tai Quy ché ndy, quy | quy dinh cta Diéu 1§ va Phap luit. Chiu trich
. s e 1A s n a A en i~ A - . | cac TCTD 2024,
dinh ctia Bigu 1€ va Phép luat nhiém ve viéc thue hi€n quyén, nghia vu ciia
minh.
2. Chuén bi chwong trinh hop ciia Ban kiém soat o aie A
trén co s& v kién 48 xuit ciia thanh vién Ban ki Stra d6i bd sung theo
23 'S0’y faen (e xudt cua thanh vieh Ban KIem | » 1viau tap va chi toa cude hop Ban kiém soat | khoan 2 Didu 53 Luat
soat lién quan dén nhiém vu, quyén han ciia Ban .
X . A ml a1 R L4 cdc TCTD 2024.
N kiém sodt; triéu tdp va chi toa cudc hop Ban kiém
Piéu 15, Sodt
Quyén 0 Y. h
] . . . s, A A t
nghta vu ciia | 5. Tham dy cuge hop clia HPQT, phét bi€u y kién | 5.Tham dy cude hop ctia HPQT, ¢6 quyén phat Sua. aoi (?Asung eAO
24 - nhung khéng duoc bigu quyét bidu v kién nhung khong dugc bié &t khodn 5 Dieu 53 Luat
Trl.r;?ng B'an g g C quyet. ICU Y Kicn nnung Knong dugc oicu quyet, cdc TCTD 2024.
Kiém soat
7. .Chufm bi ké hogch lam viéc va phan cng | 7. Chuén bj ké hoach lam vi¢c chia Ban kiém Ega. do71 g?;‘sugg It_’hcg
25 nhi¢m vy cho cde thanh vién Ban ki€m sodt. 'so4t va phan cong nhiém vy cu thé cho timg oan 7 =1cu ue
\ in I , ’ cac TCTD 2024,
thanh vién Ban kiém soét.
26 10. Uy quy&n cho mét thanh vién khéc ciia Ban Kiém 10. Ch.l;uy quyen cho mot thax:h vlen~khac U8\ Sira d8i b sung theo
. NS .y .. . Ban Kiém soat thuc hi€n quyén, nghia vu clla " .
soat thuc hién nhi€ém vu ctia minh trong thoi gian ving | | h trong thot eian v4 3t hotic khong thé khodn 10 Piéu 53 Ludt
mit, minh trong tol glan vang mat Roac KAOREIRE | c4c TCTD 2024.
thire hién nhiém vu.

T trinh siva doi, b6 sung Quy ché té chire va hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank
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1 Pidu, Khoan,

Diém

Noi dung trwede sira abi

Vlethanke

N§i dung sau sita doi

~ Can cit
sira doi, b6 sung

27

28

29

30

31

Pidu 16:
Quyén,
nghia vu cila
thanh vién
Ban Kiém
S04t

1. Tuan thii quy dinh cGa Phép lu4t, Didu 1§, Quy ché
niy va quy dinh ndi bd ciia Ban Kiém sodt m6t cdch
trung thue, cin trong vi loi ich clia VietinBank va cla
Ch déng.

1. Tuan tht quy dinh cta Phap lut, Diéu 1§,
Quy ché nay va quy dinh ndi b ciia Ban Kiém
soat va thuc hién nhiém vu theo phén cong
cia Trudng Ban kidm soit dé trién khai
nhiém vu, quyén han ciia Ban Kiém soat mét
cdch trung thuc, cén trong vi Ioi ich cua
VietinBank va ciia C6 ddng; chiu trach nhi¢m
v& vige thwe hién quyén va nghia vu cia
minh.

Stra d6i bd sung theo
khoan 1 Didu 54 Lujt
céc TCTD 2024,

2. Biu mat thanh vién chuyén trach ciia Ban Kiém
sodt lam Trudng Ban Kiém soét.

2, Bau mdt thanh vién cila Ban Kiém soét 1am
Trudng Ban Kiém so4t.

Stia d6i bd sung theo
khoan 2, Didu 54, Luat
cac TCTD 2024.

Chua quy dinh

4. Kiém soat hoat ddng kinh doanh, kiém soat
56 sdch ké todn, tai san, bao cdo tai chinh va kién
nghi bign phép khic phue,

B& sung do trong luft
cfi va méi déu quy dinh
theo khoan 4, diéu 54,
Ludt cac TCTD.

Chua quy dinh

5. Yéu cu ngudi quan Iy bdo cdo, gidi trinh vé
thue trang tai chinh, két qua kinh doanh cla
cOng ty con, ké hoach, du 4an, chuong trinh dau
tur phét trién va céc quyét dinh khac trong quan
1y diéu hanh clia VietinBank.

Sira dbi bd sung theo
khoan 5 Pidu 54 Luit
cac TCTD 2024.

5. Pugc quyén yéu cdu can bd, nhdn vién cuia
VietinBank cung cép s6 lidu, théng tin, viin ban va gii
trinh céc hoat déng dé thuc hién nhiém vu duoe phén
cong.

6. Yéu cau ngwdi quan Iy, ngudi diéu hanh,
nhin vién cla VietinBank cung cip sé litu,
thdng tin, viin ban va giai trinh c4c hoat dong dé
thye hién nhi€m vy dwgce phin cong.

Stia dbi bd sung theo
khoan 6 Didu 54 Luét
cac TCTD 2024,

.

T trinh sira ddi, b6 sung Quy ché 6 chirc v hoat dong ciia Ban Kiém sodt VietinBank

1
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Vlethanke

" [ Ditu, Khoan, , " Ciin ctr
T | P P Noi dung trude sira ddi N#i dung sau sira doi X oze o2
Piém ) ’ sira doi, bo sung
2 et e ” 2. Ban Kiém soét, thanh vié kiém soét
2. Ban Kiém soat, thanh vién Ban kiém soiat dugc I ,ﬁsoan a}n . El Be’m e .
AR Ao a3 . .| dugc quyén tiép cin va yéu cau cdc Don vi, cé4
quyén tiép cén va yéu cdu cac Pon vi, ¢4 nhin cla T e A ad  oae 1
o AR ; nhén cia VietinBank cung cip day du, chinh | . .3
VietinBank cung cdp diy du, chinh xac, trung thwe | , | . . ... | Bo sung pht hop dieu
32 a R R e e as . | x4c, kip thoi, trung thuc cde thong tin, tai lidu ) o A
Diéu 17: thong tin, tai liéu vé cbng tac quan ly, diéu hanh va v cc“)r;g thc quan 1y diu hanh va hoat dong khodn 3 Diéu 52 Luat
A A . . - . ‘A .
hoat ddng kinh doanh ciia Vie k khi thyc hién | . . . en tian_ | cdc TCTD.
Quyén d:r oc to & ia a o tinBank khi thy “" | kinh doanh cta VietinBank khi thuc hién nhiém
cung cap chike nang, nhiém vu ctia minh. \ - .
A . vu, quyen han dwoc giao.
thong tin va
nghia va bao 3.Thanh vién Ban kiém soat ¢ quyén tiép cén
matthéng | 3. Thanh vién Ban kiém soét c6 quyén tiép cén hd so, | hd so, tai ligu cha VietinBank luu giif tai tru s&
tin tai lidu ena VietinBank luu giit tai tru s& chinh, chi | chinh, chi nhénh va dia diém khac; ¢6 quyén | . \ ~ s
\ \ Ar. ik . A 2h ar athA o 1a A 4t asA o 1 ix . . | BO sung lam rd ndi
33 nhénh va dia diém khéc; c6 quyen dén dia diém 1am | dén dia di€m lam viéc clia ngudi quan ly va dun
viée clia ngudi quan ly va nhén vién cla VietinBank | nhén vién cua VietinBank trong gid 1am vigc dé &
trong gi¢ lam viéc thire hién chite néing va nhiém vu ciia Ban
kiém so4t.
s 24 n n . s .
2. Ban Kiém soét thue hién chie niing, nhiém vu cta | 2. Ban kiem sodt thyc hign nhiém vu cdia minh | By “chirc ning” do
34 Picu 18. minh thong qua va dya trén céc co sd sau: thong qua va dua trén cac co o sau: Ludt cac TCTD 2024
Nguyén tac khéng quy dinh.
hoat dfng
ciia Ban 2¢) Hoat ddng thu€ bén ngoai trong trudng hop | _ ; : .
.2 . \ R . L. . | B6 sung @& thuc hién
35 ki€ém soat | Chua quy dinh ngudn lyc clia VietinBank chua dép tng duoe | . g £ j i
N ‘a N cx 4 . | v6i thuc t€.
¢Ong viéc thude trach nhiém clia Ban kiém soat
Didu 19: Ché Bé chuyén trach do
7. ° 1 2. Trudng Ban kidm soét v& thanh vién Ban kiém so4t | 2. Trudng Ban kiém so4t vi thanh vién Ban | Luit cdc TCTD 2024
lam viéc cia n . 1 o o a ‘A e 1w ‘a A a o1 . PO
36 * 2 chuyén trach xit 1y c4c nhiém vy dugc phin cong | kiém sodt xir Iy cde nhiém vu dwoc phén cdng | d4 bd quy dinh vé thanh |-
Ban kiém o . . a1 , ‘A p oo T .\ .3 ‘a .
sodt phat sinh gifra cac ky hop ciia Ban kiém soét. phat sinh giita cdc ky hop cia Ban kiém sodt. | vien BKS  chuyén
trach.

T trinh stra d6i, b6 sung Quy ché 16 chire vé hoat dong cita Ban Kiém sodt VietinBank
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TT

Nbi dung trwéc siza dbi

Vlethunkg

N¢i dung sau stra do6i

- Ciéncw
stra doi, bo sung

37

33

39

Didu 20.
Cudc hop
clia Ban
kiém soat

3c. Thong bdo mdi hop duge Trudng Ban kiém soét
hodc ngudi duge Trudng Ban kidm soat iy quyén
béng vin ban, fax, thu dién tir hoc phwong tién khéc
nhung phai dam bao dén duge dja chi 1ién lac clia timg
thanh vién Ban kiém soat. Thong bao mdi hop phai
xéc dinh thdi gian, dia diém, chuong trinh, c4c vn d&
thao ludn va quyét dinh kém theo céc tai liéu st dung
tai cude hop (néu c).

3c. Théng bao mdi hop phai xac dinh thoi gian,
dia diém, chuong trinh, cdc van dé thao ludn va
quyét dinh kém theo céc tai liéu sir dung tai
cudc hop (néu cé) va giti dén thanh vién Ban
kidm soat bing vin ban, fax, thu dién tir holc
phuong tién khdc nhung phai dam bao dén duoc
dia chi lién lac cla timg thanh vién Ban kiém
soat.

Stta d6i lam rd ndi
dung.

5. Céc cube hop dinh ky, bat thudng ctia Ban kiém
soat dugc t6 chuc tai tru s& lam viée cliia Ban kiem
504t.

Bé

Bo do Luét cac TCTD
2024 khéng quy dinh .

8. Quyét dinh cua Ban kiém soat tai cudc hop dugc
thong qua néu dwoc da s thanh vién c6 quyén bidu
quyét tan thanh (bao gdm ca phiéu tan thanh clia thanh
vién tryc tiép du hop hosc Gy quyén). Trudng hop sb
phidu ngang nhau thi quyét dinh cudi cing thude vé
phia ¢6 ¥ kién ctia ngudi chi toa cude hop.

Bd

Chuyén xubng Diéu 23
va chinh sta ndi dung
cho phi hop thue té.

40

Diéu 23.
Thuyc hién
nhiém vy
ciia thanh
vién chuyén
trach

1. Trir trdng hop xi 1y céc van dé thude thim quyén
va tréch nhiém ctia Ban Kiém soét dwoc théng qua tai
cude hop dinh ky, bit thudmg hozc 14y y kién bing vin
ban, thu dién tir; Trudng Ban Kiém soat ¢é thé truc
ti€p hodc phan céng cho thanh vién chuyén trach xir
ly céc vén d8 c6 lién quan khéc ma Ban Kiém soét cdn
¢6 ¥ kién ho¥c tham gia giai quyét phat sinh gitta céc
k¥ hop Ban Kiém soat.

2. Viée thdng qua hodic xir Iy cdc vén d8 trong trudng
hop quy dinh tai Khoan 1 Didu nay do Truéng Ban
Kiém so4t true tiép hodc chi dao thanh vién Ban Kiém

Bo

Bo do Luat TCTD
2024 khéng con quy
dinh thanh vién chuyén
trach.

.

To trink siva doi, b6 sung Quy ché 6 chire va hoat dong ctia Ban Kiém sodt VietinBank
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pr | Diew Khoin, Noi dung truée sira dbi N6i dung sau sira déi _ Canew
Diém ’ sira ddi, b6 sung
sodt chuyén trach thuc hién phl hop véi tinh chat va
thdi han xir Iy theo quy dinh hodc theo tinh hinh thuc
té clla vu viée.
1. Quyét dinh clia Ban kiém sodt duoc thong
qua néu dugc da sé thanh vién ¢6 quyén bidu
quyét tan thanh (bao gdm ¢4 phiéu tén thanh clia
thanh vién truc tiép dy hop hoic tiy quyén).
Trudng hop sb phiéu ngang nhau thi quyét dinh
cudi ciing thude vé phia ¢6 ¥ kién clia ngudi chit
Piéu 22. toa cudc hop (néu ldy y kién tai cudc
Théng qua hop)/Truéng Ban kiém soat/hodic thanh vién | Pua tir Pidu 23 Quy
A1 éi:lc quyét Chura quy dinh Bankkiémh’ soait dL’rc_)‘cl ATrtr(g'ng Ban ki'ém soat Uy Cl‘lé hi?_n tai‘ xudng va
dinh ciia Ban quyén (néu lay y kién bang van ban, qua thu | sita ddi phl hop véi
kiém soat dién t0). thue té thuc hién.
2. Quyét dinh cia Ban kiém so4t dugc thé hién
bing vin ban nhu: Nghi quyét, quyét dinh,
théng bao, két ludn... BS phan kiém toan néi
bd/b6 phéan gitp viéc co trach nhiém théng béo,
trién khai céc quyét dinh ciia Ban kiém soat dén
céc don vi cdc nhan ¢6 lién quan dé trién khai,
phdi hop thuc hign.
Piéu 28.
Dénh gid x4z . . 1ap ala ‘a A s , Al als i
Khen V-IF.C dédnh gid, khen thudng, ky luzat thanh vién Ban | Viée (?fjmh gid, khen thuémg, ky ludt than'h vién N
42 thuéng, ki kiém soat, can b gidp vié_::c Ban kiém s9ét duwoc thuc | Ban ki€m soét dL’I'(_)‘C thye hién theo quy dinh tai Stra d6i c’:ho pht hop
s any hién theo quy dinh tai Biéu 1€, Quy ché Quan tr] ndi Piéu 18, Quy ché Quan trj ndi bs, quy dinh vé | véi thue €.
Init thanh n . x oy, A X7 ; P
a b6 , quy dinh v€ quén ly can b cla VietinBank., quan ly cén b ctia VietinBank.
vién Ban ,
kiém so4t 3} e

Té trinh sia doi, b6 sung Quy ché 16 chirc va hoat ddng ciia Ban Kiém sodt VietinBank 14
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QUY CHE |
TO CHUC VA HOAT PONG CUA
BAN KIEM SOAT

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN
CONG THUONG VIET NAM

(Sita dbi, b6 sung thing  /2024)

Ha Ngi, Ngay thang ndm 2024

BAN HOP NHAT QUY CHE TO CHUC VA BOAT BONG CUA BAN KIEM SOAT Trang: 1/17




MUC LUC .
CHUONG L. NHUNG QUY DINH CHUNG ...coommmmereesermmeens . eeeeeeeeeeeseneae 3

Di8U 1 MUC GHCR wovvvvviveeercenieneneesssssisinesssnsssss s s ssss s e 3
Die::u 2. Ph'am VI AD QUIE ettt et e st s bees st st e s e n e s st s ebenans e 3
Di€u 3. DOL QNG &P QUNE oot st 3
Dicu 4. Nguyen t8c 4p dung van baN ...t 3
Bi@u 5. Céc tai liéu lién QUATL- 1o cesarsssnsssessasssetssessassessasss o msce s e resenasessan s ssnases 4
Diéu 6. Gidi thich tr ngil, 1l VIEL tHL......cerveerreicrrrere e ereeserresessessnnersrasseesnesrssessnsaserassssessanse 4
CHUONG II. NHUNG QUY DINH CU THE ......coererrersrrseressnssesmsessessessssssensssssssessessssecses 5
MUC 1. CO CAU TO CHUC, NHIEM KY CUA BAN KIEM SOAT ...cvvvereessssesssssenses 5
Blgu 7. Co chu td chirc ciia Bgn KI&IMN SO .vvvveiveresres i sesscensss s cssesss et sssssssssssssssasssssssssssasens 5
Dicu 8. Nhiém ky clia Ban Ki€Im S08L .....ceceverenininserrnrrisnnese et rrcarcn s et rsssnssernessessssnssnsssesanes 5
Pidu 9. Gitip viée, hd trg Ban kidm soat ....covveevveeeerenene. rrreeeenrresneseaee
MUC 2. PE CU, BAU, MIEN NHIEM, BAI NHIEM, BU'ON G NHIEN MAT TU CACH
THANH VIEN BAN KIEM SOAT........ . " 6
Pidu 10. Tiéu chuén, didu kién d6i v6i thanh vien Ban Kiém SO&L.......c..eeeveeverreveereceecernannnns 6
Piéu 11. Pé cir, fing cir va bau thanh vién Ban Ki8m SOAL .......e.eeeeerveemereerreeceseesseseessssssssens 6
Piéu 12. Nhimg trudng hop khéng duge dam nhiém chirc vu thanh vién Ban kiém soéat
hodc khéng dugc cing dam F1E 4 F 1< 4 1 SO O OOV 6

Piéu 13. DBuong nhién mét tw céch, dinh chi, tam dinh chi, mién nhiém, bii nhiém thanh

VIEI BN KM SOAL covvvveeeeeeee i ssst sttt ssssstont s e sa s sma s s sem s sas b saa st en st s enssnnae 7
MUC 3. NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA BAN KIEM SOAT, THANH VIEN BAN
KIEM SOAT cevnrrccrmsrserenaseersenenmssseens : rarsssssnsanessssansatssssstrsa 7
Diéu 14. Nhiém vu, quyén han ciia Ban Ki8m SOAL ......cccceccsscvssssssscmmsssmmssssnssssssssssnscscssessen 7
Dicu 15. Quyén, nghia vu cia Trudng Ban Ki€m SO&L .....c.ovrvreenersensernsemsessnscicnisnnsnenns 9
Dicu 16. Quyén, nghia vu ctia thanh vién Ban Kim SOAL..........oererierscnsessessnsnssniseisies 10
biéun 17. Quyén dugce cung cip thong tin va nghia vu bao mat théng tin........ccceeeeceeneeeen. 10
MUC 4. NGUYEN TAC HOAT PONG, CHE PQ LAM VIEC CUA BAN KIEM SOAT
Piéu 18. Nguyén tc hoat dong ctia Ban Ki€m SOGL..........uurmmrmmmmssssmssveemmrmsssmssenssrssssss s 11
Di@u 19. Ché d9 1am viéc cua Ban KIBIML SOt . uieeeeieeereircenrrrerarenisnesresssressassrensssnessarensesssneans 12
Bi@u 20. Cude hQP ctia Ban KIEIN SOAL .eveeeeiriiiirrecrricisssee s sesaress e s e snesssse st e ssnn e snssnsesnnnee 12
bicu 21. Lay y kién bang vén ban, qua thur dién tlr.....cceeveeeemceicrn e tvererereerensrnaens 14
Pbiéu 22. Thong qua céc quyét dinh ciia Ban Ki€m S04t ......c.coeeveeervcriinenrevecsrecsssessereencenens 15
MUC 5. MOI QUAN HE CONG TAC CUA BAN KIEM SOAT ...ucomveeeereamseseessssessnsisenns 16
Bifg:u 23. M(?:)i quan hé v61 co quan Nha nudc ¢6 thAM QUYED covvvveeerecreeseereessesensesssseniaenas 16
bicu 24. Moi quan hé vi Co dbng .......oeveeveenn. srossamssnsssssaans et 16
biu 25. M6i quan hé v6i Ho1 dong Quan trl, TOng GIam d0C......ccmmeemiiicnisiscsisnnn, 16
Picu 26. Modi quan hé véi Don vi, ¢4 nhin khéc ciia VietinBank......cccoeceeivnrrvvivenccnirennns 16

MUC 6. THU LAO, PANH GIA, KHEN THUONG, KY LUAT THANH VIEN BKS 16
Piéu 27. Tién lwong, thit lao, thudng va loi ich khéc cia thanh vién Ban kiém sodt, chi phi

hogt ddng cua Ban Ki8M SOt ...eureereenceecreeresseesessseeeseseanenne shse s st e 16
biéu 28. Panh gié, khen thudng, ky luit thanh vién Ban ki€m S0&t......cccoveeinenivniccnnnnn. 17
CHUONG I1II. PIEU KHOAN THI HANH.... eereanasasssraas : : 17
Diéu 29. Higu IWC thi ANA wevvveeeeeeeeeee s 17
Dicu 30. T6 chiic thire RN ..ottt etstnere e res e sre e sasneans 17

BAN HQP NHAT QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT Trang: 2/17




BAN HOP NHAT
QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

CHUONG 1. NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Muc dich
1. Quy dinh cu thé v& td chitc va hoat déng ciia Ban kiém soat Ngin hang

TMCP Céng thuong Viét Nam phii hop véi quy dinh cta Phép lujt Viét Nam va Didu
1é tb chirc va hoat ddng ctia Ngan hang TMCP Céng thuong Vi€t Nam.

2. X4c dinh quyén han, trach nhiém ctia cic td chirc, ¢4 nhén ¢6 lién quan dén
tb chirc, hoat dong ciia Ban kiém so4t Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

Piéu 2. Pham vi 4p dung

Quy ché nay quy dinh vé:

1. Co cAu td chirc, nhiém k¥ ctia Ban kiém sodat;

2. Viéc dé cir, bau, mién nhiém, bai nhiém thanh vién Ban kiém soat;

3. Nhiém vu, quyén han cha Ban kidm sodt; quyén va nghia vu cla thanh vién
Ban kiém soat;

4. Co ché hoat d6ng va ché d6 1am viée clia Ban kiém soat;

5. Céhc vén dé khéc c6 lién quan t6i td chirc, hoat dong cia Ban kiém soét.

Picu 3. Péi twrong 4p dung

Céc c4 nhan, Pon vi trong hé théng Ngn hiang TMCP Céng thuong Viét Nam.

Piéu 4. Nguyén tic 4p dung vin ban

1. Viée & chire v hoat dong cia Ban kiém so4t 4p dung quy dinh cta Quy ché
nay, Piéu 1& td chitc va hoat dong cia Ngin hang TMCP Cong thuong Viét Nam va

quy dinh ciia Phép luat Viét Nam lién quan t&i td chirc va hoat dong ctia Ban kidm soat
nghn hang thuong mai ¢b phén.

2. Truomg hop Quy ché nay c6 quy dinh khac hoic khéng ¢6 quy dinh vé td
chitc va hoat d6ng cia Ban kiém soat ciia ngén hang thuong mai ¢é phén so véi quy
dinh ctia Phap ludt Viét nam thi 4p dung céc quy dinh ctia Phép luit Viét Nam.

3. Trudng hop Quy ché nay ¢6 quy dinh khéc hoac khéng c¢6 quy dinh vé tb
chirc va hoat d6ng ctia Ban kidm soat so voi Didu 16 5 chic va hoat dong, Quy ché
quan tri ndi1 bd cta Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam thi ap dung quy dinh tai
Diéu & t5 chirc va hoat ddng, Quy ché quan tri ndi b cha Ngén hang TMCP Céng
thwong Viét Nam. /ﬁ/
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Piéu 5. Cac tai lidu lién quan
1. Luat céc T chirc tin dung s6 32/2024/QH15 do Qubc hdi nwée Cong hoa xd
hoi chii nghia Viét Nam théng qua ngay 18 thang 01 ném 2024,

2. Luat Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 do Qudc héi nudc Cong hoa x4 hdi
chil nghia Viét Nam théng qua ngay 17 thang 06 nim 2020 vi sira di, bd sung theo
Luat s 03/2022/QH15 ngdy 11/01/2022.

_ 3. Ludt Chimg khoan sb 54/2019/QH14 do Quc hf)i nudc Cong hoa x& hoi chi
nghia Viét Nam thdng qua ngay 26 thdng 11 ndm 2019.

4. Thong tur s& 13/2018/TT-NHNN do Théng dbc NHNN Viét Nam ban hanh
ngay 18 thang 05 nim 2018 quy dinh v& hé théng kidm sodt ndi bd ctia ngén hang
thwong mai, chi nhénh ngin hang nuéc ngoai va céc vin ban sira ddi, bd sung.

5. Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP do Chinh phti nude Cong hoa xi hdi chit
nghia Viét Nam ban hanh ngay 31 thang 12 ndm 2020 quy dinh chi tiét thi hanh mét sb
didu cta Luét chtmg khoan.

6. Didu 18 t6 chitc va hoat d6ng ctia Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

7. Quy ché quan tri ndi bd Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

8. Tidu chuin ISO 9001-2015 va céc tai liéu lién quan khic.

Pidu 6. Giai thich tir ngit, tir viét tit

Trong Quy ché nay, céc tir ngit va tir viét tit dudi ddy dwge hiéu nhu sau:

“Ban kiém soat” hoic “BKS” cé nghia 13 Ban kidm so4t ciia Ngin hang
TMCP Cdng thuong Viét Nam.

“Cd ddng” c6 nghia 14 t§ chirc hodc c4 nhan s& hitu it nhit mot ¢d phin cha
Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam.

“Pai hoi dong cb dong” hoic “PHPCD” cb nghia 12 Pai hdi ddng cb dong
cia Ngin hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

“Pidu 18” c6 nghia 12 Pidu 1¢ t chirc va hoat ddng ctia Ngan hang TMCP Céng
thuwong Viét Nam.

“Pon vi” c6 nghia 13 cic Khéi, Phong, Ban, Trung tim hoic ¢ip twong duong
thudc Tru s& chinh, Chi nhdnh, Vin phong dai dién, cdc don vi sy nghiép trong hé
théng Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam.

“H¢i ddng quan tri” hoic “HPQT” cb nghia 13 Héi ddng quan tri ciia Ngn
hang TMCP Céng thuong Vi€t Nam.

“Ngan hang Céng thwong Viét Nam” hoic “VietinBank” cé nghia 1a Ngin j‘/
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hang TMCP Céng thuong Viét Nam.
“Ngian hang Nha nwéc” hodc “NHNN” ¢6 nghia 14 Ngan hang Nha nudc Viét

Nam.

“Phap luit” c6 nghia la bt ky vin ban ndo dwoc 1iét k& tai Didu 4 cta Luat
Ban hinh vin ban quy pham Phép ludt dwge Qubc Hoi Viét Nam théng qua ngay 22
thang 6 ndm 2015 v céc stra ddi hodc bd sung.

“Quy ché Quan tri ndi by” c6 nghia 12 Quy ché quan tri ndi bd clia Ngan hang
TMCP Céng thuong Viét Nam do DPHDCD VietinBank théng qua phu hop véi Phép
lut.

“Tdng Gidm d@bdc” c6 nghia 12 Tong Gidm dc cia Ngin hing TMCP Céng
thirong Viét Nam.

Céc thuat ngit “Ngudi c6 lién quan”, “Ngudi quin I§” va cac thudt ngir viét
hoa khac ¢6 nghia nhu duge quy dinh tai Piéu 1&.

CHUONG II. NHUNG QUY PINH CU THE
MUC 1. CO CAU TO CHU'C, NHIEM KY CUA BAN KIEM SOAT
Pidu 7. Co chu td chire ciia Ban kiém so4t

Co cu td chitc clia Ban kiém soét duoc quy dinh tai Diéu 1 VietinBank va
quy dinh Phap luat.

Pidu 8. Nhiém ky cila Ban kiém soat

1. Nhiém k¥ cia Ban kiém soét 14 nim (05). Ban kidm so4t va thanh vién Ban
kiém soat nhiém k¥ vira két thic tiép tuc hoat déng cho dén khi Ban kidm soat coa
nhiém ky mdi tiép quan cong vide.

2. Nhiém ky ciia thanh vién Ban kidm soét theo nhiém ky ctia Ban kiém sodt.
Nhiém ky ctia thanh vién dirgc biu bd sung hoic thay thé 13 thoi han con lai cia nhiém
ky.

3. Thanh vién Ban kidm soét ¢ thé duoc bu lai véi sb nhiém ky khong han

r
A

ché.
Piéu 9. Ginip viée, hd tro Ban kiém soit
1. B phén giup viéc
a) Ban kidm so4t c6 b phén ginp viéc nham giip Ban kidm so4t thuc hién cac
nhiém vu ciia minh,

b) Ban kiém soat quyét dinh vé tiéu chuén, diéu kién, sé luong, co cAu nhin su
cia bd phin giip vigc sau khi théng nhit véi bd phén quadn ly nhin sy cua /37/
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VietinBank, phii hop véi quy dinh v& quan 1y can b6 ciia VietinBank.

¢) Nhiém vu cda bd phén gitp viée, c¢an b giip viée do Ban kiém so4t quy
dinh va phén cong.

2. Kiém todn ndi bé. _

a) VietinBank thanh l4p bd phén kiém toén néi bd chuyén trach tryc thudc Ban

kiém so&t, chiu su chi dao truc tiép ctia Ban kiém sodt nhim thwc hién chie nang
kidm todn ndi bd theo quy dinh cia Phép Lujt va Diéu 18.

b) Ban kiém soat quyét dinh v& tidu chuén, didu kién, sb luong, co cAu nhan su
ciia bd phin kiém todn ndi bd sau khi théng nhét vé&i bo phén quan ly nhén sy cia
VietinBank, phtt hop véi quy dinh ciia Phap Lut, Piéu 18 va quy dinh v& quan Iy can
bd cta VietinBank.

¢) Chirc nang, nhi€m vu, quyén han c¢ta bd phén kiém toan ndi bd; co ché kiém
toan ndi bd va céc vén dé lién quan toi kiém todn ndi bd Ban kiém so4t quy dinh phu
hop véi quy dinh Phap Ludt va Diéu lé,

3. Ngudn luc khéc cia VietinBank.

a) Ban Kidm so4t cé quyén st dung cAc ngudn luc khéc clia VietinBank @& thuc
hién nhiém vu ctia minh.

b) Trong truong hop cin sir dung nguén luc khac cha VietinBank dé thue hién
nhiém vu, Ban kidm so4t lp van ban d& nghi gii HDQT hoic Tng Gidm déc (tuy
thudc thim quyén cta ndi dung dé nghi). HDQT hodc Tong Giadm ddc c6 trach nhiém
chi dao céc don vi c6 lién quan cung cdp dy di ngudn luc theo dé nghi ctia Ban kiém
soat d& thwe hién nhiém vu.

MUC 2. PE CU, BAU, MIEN NHIEM, BAI NHIEM, PUONG NHIEN MAT TU
CACH THANH VIEN BAN KIEM SOAT

Piéu 10. Tiéu chuin, didu kién d6i véi thanh vién Ban kidm soat

Tiéu chudn, diéu kién dbi v6i thanh vién Ban kidm soat dwge thuc hién theo
quy dinh tai Piéu 1&, Quy ché quén tri ndi bd va quy dinh Phép luit.

Piéu 11. P8 cik, ing cit va biu thanh vién Ban kiém soat

Viée dé clt, tmg cir va bau thanh vién Ban kidm soat duoc thue hién theo quy
dinh tai Piéu &, Quy ché quan tri ndi b6 va quy dinh Phap lut.

Piéu 12. Nhimg trudng hop khéng dwoe dim nhidm chirc vu thinh vién
Ban Kiém sodt hojc khong dwee ciing dim nhigm

Nhimg truong hop khéng duoc dam nhiém chitc vu thanh vién Ban kiém soat /gV
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hogc khong dugce ciing dam nhiém chitc vu dugce thuc hién theo quy dinh tat Piéu 1€,
Quy ché quan tri ndi b va quy dinh Phap Luét.

Didu 13. Pwong nhién mit tw cich, dinh chi, tam dinh chi, mién nhiém, bai
nhiém thanh vién Ban kidm sost

Céc trudmg hop duong nhién mit tu cich, dinh chi, tam dinh chi, mifn nhiém,
béi nhisém thanh vién Ban kidm soat va thi tyc dinh chi, tam dinh chi, mifn nhiém, bai
nhi¢m thanh vién Ban kiém soat duge thurc hién theo quy dinh tai Didu 18, Quy ché
Quan tri ndi bd va quy dinh Phép luit. ’

MUC 3. NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA BAN KIEM SOAT, THANH VIEN
BAN KIEM SOAT

A A A - <A y
Diéu 14. Nhiém vy, quyén han ciia Ban kiém soat

1. Giam sét hoat déng quén tri, diéu hanh VietinBank trong viéc tudn tha phép
ludt, quy dinh néi bd, Pidu 18 va nghi quyét, quyét dinh cia PHDPCD, HPQT; chiu
trach nhiém truée DPHDCD trong viée thue hién nhiém vy, quyén han dugc giao theo
quy dinh Lugt cdc TCTD va Pidu 18 VietinBank.

2. X4y dung Quy ché hoat déng ciia Ban kiém soét v& trinh PHPCD théng qua.

3. Ban hanh quy dinh ndi b6 clia Ban kiém soat trir trvdong hop thudc thdm
quyén ctia PHDCP; dinh ky hang ndm xem xét lai quy dinh ndi bd cia Ban kiém sodt,
quy dinth néi bb cta VietinBank vé ké todn, béo céo.

4. B4 nhiém, mién nhiém, kj luat, dinh chi va quyét dinh muc lvong, loi ich
khéc dbi véi cac chire danh thude bd phén kiém todn ndi bo.

5. T chitc thyc hién kiém toan ndi bd; chi dao truc tiép bd phan kiém toan néi
bd va chiu trach nhiém vé& cac vén dé lién quan dén hé théng kiém soat ndi b, bd phén
kiém toén ndi bd theo quy dinh ctia Ngan hang Nha nuée. Cé quyén st dung ngudn
luc cia VietinBank dé thuc hién nhiém wu, quyén han duge giao, dugc thué chuyén
gia, tu vAn doc 18p va t§ chirc bén ngoai d& thuc hién nhiém vu nhung van phai chiu
trach nhiém v& vigc thue hién nhiém vu ctia mink; Quyén duoe tiép can, cung cép du,
chinh x4c, kip thdi céc thong tin, tai liu lién quan dén hoat d6ng quan tri, didu hanh
VietinBank d& thuc hién nhiém vy, quyén han duoc giao.

6. Giam sét thyc trang tai chinh, thdm dinh tinh hop 1y, hop phap, trung thyc va
mutc &9 cin trong cha bdo céo tai chinh 06 (sdu) thang ddu nim va hing nim cia
VietinBank; Béo c4o d4nh gi4 céng tic quan Iy cia HPQT, Béo cdo DHDCD vé két
qué thim dinh bdo céo tai chinh; Bdo cdo d4nh gia cong tic quan ly cia HPQT, danh
gid tinh hop 1y, hop phap, trung thuc va mitc d§ cén trong trong quan 1y, didu hanh

i
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~ hoat déng kinh doanh, cong téc ké toan, théng ké va 1ap bdo céo tai chinh. Ban kiém
so4t c6 thé tham khdo y kién ctia HPQT truéc khi trinh béo cdo va kién nghi lén
DHPCD.

7. Gidm sét viéc thong qua va thue hién dy 4n ddu tw, mua, ban tai sin cd dinh,
hop @dng, giao dich khac ciia VietinBank thuge thAm quyén quyét dinh cia PHDCD,
HPQT theo quy dinh ctia Lugt cac TCTD v theo Didu 18 VietinBank. Dinh ky hing
nim lap va giri bdo céo két qua gidm s4t cho PHPCD, BPQT.

8. Giam sat viéc VietinBank chp hanh quy dinh vé cac han ché ¢ d4m bao an
toan trong hoat dong cla VietinBank theo quy dinh tai Chwong VII - Luédt cac TCTD
va Didu 18 VietinBarnk, cu thé: Nhing trudng hop khéng duoc cip tin dung va han ché
cép tin dung; Gidi han cip tin dung; gi6i han gép von, mua cb phin; Ty 1& dim béo an
toan; kinh doanh bat ddng san; Yéu ciu bao dam an toan giao dich dién t& trong hoat
dong ngan hang; Quyén, nghia vu ciia cdng ty kidm soat; Gép vén, mua cd phan gitta
che ¢dng ty con, cong ty lién két, cong ty kiém soat; Xay dung phuong 4n khic phuc
dir kién trong truomg hop duoc can thiép sém.

9. Ra soat, kiém tra va danh gia hiéu luc va hi€u qua cua hé théng kiém soat ndi
b, kiém to4n ndi bd, quan Iy rii ro va canh béo sém cba VietinBank.

10. Kiém tra sb sach k& toan, céc tai lidu khic va céng viéc quan ly, diéu hanh
hoat déng clia VietinBank khi xét thiy cin thiét hodc theo nghi quyét, quyét dinh ctia
PHDCD hoic theo yéu ciu ciia NHNN hosc C5 dong 16n, nhém C8 dbéng 16n phi hop
v&i quy dinh ciia Phap lust. Ban kiém so4t thuc hién kiém tra trong th&i han 07 (bay)
ngay lam viéc ké tir ngay nhan duge yéu cdu. Trong thdi han 15 (mudi lim) ngay, ké
tit ngay két thic kiém tra, Ban kiém soét phai bdo cdo, giai trinh v& nhing van 48 duge
yéu chu kiém tra dén t6 chirc, c4 nhan c6 yéu cAu. Viée kidm tra ca Ban kidm soat
quy dinh tai khodn nay khéng duoc cin trd, gy gidn doan hoat dong binh thudng
trong viéc quéan ly, didu hanh hoat dong kinh doanh ctia VietinBank.

11. Kip thoi théng bao cho DPHPCD, HPQT khi phat hién ngudi quéan ly, guoi
didu hanh va can bd cha VietinBank c¢6 hanh vi vi pham phép luit, Diéu 18, quy dinh
n6i bd cta VietinBank, nghi quyét, quyét dinh cia PHDCD, HPQT; Yéu cdu nguwdi vi
pham chim dut ngay hanh vi vi pham va c6 giai phap khic phuc héu qua (néu c6).

12. Lap danh séch C5 d6ng séng 1ap trong thdi han 5 nim ké tir ngay 1a ¢ déng
séng 1ap, ¢ dong sir hitu tir 01% vén didu 18 tré 1én, va ngudi ¢6 lién quan ciia thanh
vign HDQT, thanh vién Ban kiém so4t, Téng Giam dbc cda VietinBank, cb déng s&
hitu tir 01% vén didu 18 trd 1én luu gilt va cip nhat thay dbi cia danh sach nay.

13. D& nghi HPQT hop bt thudng hodc d& nghi HPQT triéu tap PHPCD bét
thuong theo quy dinh cia Phap luat va Diéu 18. /g!/
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14. Tri¢u t8p DHPCD bét thudng trong trudng hop HPQT cé quyét dinh vi
pham nghiém trgng quy dinh cia Phap luét hodc vuot thdm quyén duge giao va trudng
hop khéc theo quy dinh tai Piéu 1&.

15.C6é quyén ctt dai dién tham dyu va tham gia thao luén tai cic cudc hop
PHDCD, cudc hop cia HPQT khi duge modi hop va céc cudc hop khéc cia
VietinBank khi duge théng béo.

16.Ra soat hop ddng, giao dich véi ngudi c6 lién quan thude thim quyén phé
duyét ciia HPQT hotic PHPCD va dua ra khuyén nghi vé hop ddng, giao dich cin c6
phé duyét cna HDQT hoidc DHDCD.

17.Kip thdi béo cdo NHNN vé cc hénh vi vi pham quy dinh tai khoan 8, 11,
14 Didu ndy; Hanh vi vi pham vé tJ 1& s& hitu ¢d phén, ngudi c6 lién quan theo quy

dinh clia Phap luét.

18. C4c nhiém vy, quyén han khac theo quy dinh tai Piéu 18, Quy ché nay va
quy dinh ciia Phap lujt.

Piéu 15. Quyén, nghia vu cita Truéng Ban kiém sodt

1. T4 chitc thue hién nhiém vy, quyé“:n han ctia Ban kiém soét theo quy dinh tai
Quy ché ndy, quy dinh ctia Didu 18 cia VietinBank va Phép ludt. Chiu trdch nhidm vé
viée thure hién quyén, nghia vu clia minh.

2. Trigu tap va chu toa cude hop Ban kiém soat.

3. Thay mit Ban kidm soat k¥ vin ban thudc thim quyén cta Ban kiém sodt.

4. Thay mit Ban kiém so4t trigu tip DPHDCPD bit thudmg theo quy dinh tai Piéu
18 hozc & nghi HDQT hop bt thudng.

5. Tham du cude hop cia HPQT, ¢ quyén phat biéu ¥ kién nhung khéng duge
bién quyét.

6. Yéu ciu ghi lai ¥ kién ctia minh hoic truc tiép ghi v kién ctia minh trong bién
ban cudc hop HPQT néu y kién ciia minh khéc véi nghi quyét, quyét dinh ciia HDQT
va bao céo trudc DPHPCD.

7. Chuan bi k& hoach lam viéc clia Ban kiém soat va phin céng nhiém vu cu thé
cho timg thanh vién Ban kiém soét.

8. Bao dam thanh vién Ban kiém soét nhén dugc thong tin ddy da, khich quan,
chinh x4c va c6 dii thoi gian théo lusn cic vin & ma Ban kidm so4t phai xem xét.

9. Giam sat, chi dao viéc thuc hién nhiém vu duge phén cong va quyén, nghia
vu ctia thanh vién Ban kiém so4t.
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10. Chi uy dwoc quydn cho mdt thanh vién khéc ciia Ban kiém sodt thc hign
quyén, nghia vu ctia minh trong th&i gian vang mit hotic khéng thé thuc hién nhiém
vu.

11. Quyén, nghia vu khic theo quy dinh tai Piéu 18, Quy ché quén tri ndi b va
quy dinh cta Phép luat. :

Didu 16. Quyén, nghia vu céia thanh vién Ban Kiém soat

1. Tuan thi quy dinh ciia Phap luat, Didu 18, Quy ché nay va quy dinh ndi bd
ctia Ban kiém soét va thwe hién nhiém vu theo phin céng chia Truéng Ban kiém soét
8 trién khai nhiém vu, quyén han ctia Ban kiém so4t mét cach trung thue, cin trong vi
loi ich cua VietinBank va cha C6 dbng; chiu trach nhidm vé viée thuc hién quyén,
nghia vu ciia minh.

2. BAu mét thanh vién ciia Ban kim soédt 1am Trudng Ban kiém soat.

3. Yéu ciu Trudng Ban kiém soat triéu tip Ban kiém soat hop bét thudng,

4. Kidm soat hoat déng kinh doanh, kidm so4t s& sich ké toan, tai san, bio céo
tai chinh va kién nghi bién phap khic phuc.

5. Yéu cdu ngudi quin 1y bdo céo, gidi trinh vé thyc trang tai chinh, két qua
kinh doanh cia cdng ty con, ké hoach, du 4n, chuong trinh déu tr phat trién va cac
quyét dinh khic trong quén ly didu hanh clia VietinBank.

6. Yéu ciu ngudi quan 1y, ngudi didu hanh, nhin vién ciia VietinBank cung cép
sb liéu, thong tin, vin ban va giai trinh c4c hoat dong dé thuc hién nhiém vu dugc phan
cdng.

7. Béo cdo Trudng Ban kifm soat vé hoat dong tai chinh bt thuong cta
VietinBank va chiu trach nhiém vé d4nh gid va két luin cia minh.

8. Tham du cudc hop clia Ban kiém sodt, thao luan va biéu quyét cAc vAn @é
thudc nhiém vu, quyén han ctia Ban kiém soét, trir nhitng vén dé cé xung dét lgi ich
voi thanh vién dé.

9. Quyén, nghia vu khéc theo quy dinh tai Didu 18, Quy ché quan tri ndi bd va
quy dinh cta Phép luit.

Piéu 17. Quyén dwogc cung Célp thong tin va nghia vu bio mét thong tin

1. Tai liéu va thong tin phai dugc g dén thanh vién Ban kiém sodt cung thoi
diém v2 theo phuong thirc nhu d6i v6i thanh vién HPQT, bao gém:

a) Théng bdo mdi hop, phiéu 4y vy kién thanh vién HDQT va céc tai liéu kém

theo.
i
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b) Nghi quyét, quyét dinh va bién ban hop ciia PHDCD, HDQT.

¢) Béo c4o clia Téng Giam dbc trinh HDQT hodc t3i lidu khac do VietinBank
phét hanh.

2. Ban kiém soét, thanh vién Ban kiém soat duoc quyén tiép cén va yéu ciu céc
Don vi, ¢4 nhin cla VietinBank cung cép day dii, chinh x4c, kip thoi, trung thuc céc
théng tin, tai liéu vé cong tic quan 1y, didu hanh va hoat dong kinh doanh cia
VietinBank khi thuc hién nhiém vu, quyén han duge giao.

3. Thanh vién Ban kidm sodt c6 quyén tiép cdn hd so, tai lidu ciia VietinBank
luu gitt tai tru sé chinh, chi nhénh va dia diém khéc; C6 quyén d&én dia diém lam viéc
clia ngudi quan 1y va nhén vién cda VietinBank trong giér 1am viée d8 thye hién nhiém
vu cta Ban kiém soét.

4. Ban kiém sodt, thanh vién Ban kiém soét ¢6 trach nhiém bao mat théng tin
theo quy dinh ciia VietinBank; Khéng cung cip thong tin cho 8 chirc, c4 nhan khac
trir trudmg hop thyc hién theo yéu ciu ciia TS chirc, c4 nhan c6 thim quyén hodc cé
trach nhiém phai cung cip, béo cdo theo quy dinh ctia Phap luit; Khong st dung théng
tin d& thu loi c4 nhan hosic d& phuc vu loi ich cia td chite, ¢4 nhin khac 1am t8n hai t6i
loi ich cia VietinBank, C6 déng,

MUC 4. NGUYEN TAC HOAT PONG, CHE PO LAM VIEC CUA BAN KIEM
SOAT
Picu 18. Nguyén tic hoat ddng ciia Ban kiém sodt

1. Ban kiém soét tuan tht quy dinh ctia Phép Luét, Piéu 18, Quy ché Quan tri
ndi b, quy ché niy va cdc Nghi quyét cta DPHPCD khi thyc hién nhiém vy, quyén
han ctia minh.

2. Ban ki€m soat thue hién nhiém vy cia minh théng qua va dva trén céc co s&
sau:

a) Céac bao cao, tai lidu, van ban va théng tin ma Ban kiém soat nhén dwoc hodc
thu thép duoc.

b) Céc cude hop ma Ban kiém soat ¢ dai dién tham du khi dugc moi hodc
théng bao

¢) Hoat déng kiém todn ndi bd theo ké hoach kidm toan dinh ky, dot xuit da
duge phé duyét dua trén nguyén tic dinh huéng rii ro.

d) Cac cudc kiém tra ma Ban kiém soat truc tiép thuc hién theo yéu ciu hoic
x¢t thiy cin thit va phi hop véi ngudn lue.
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e) Hoat ddng thué bén ngoai trong trudng hop ngudn hre clia VietinBank chua
dap tng duoe cdng viéc thude trach nhiém cua Ban kiém soat

3. Ban kidm soét hoat d6ng theo ché d6 tap thé két hop véi ché d6 trach nhiém
c4 nhan theo mang cong viée dirge phin cong cia timg thanh vién Ban kiém soét.

Pidu 19. Ché d 1am viée ciia Ban kiém Soat

Ban kidm soat théng qua, gidi quyét cic vin d& thude thAm quyén va trich
nhiém ctia minh béng:

1. Thao luén, bidu quyét tai cude hop Ban kiém soat dinh k¥, bét thudng (cude
hop tham dur truc tiép, théng qua trie tuyén hogic hinh thiic tuong tu khac); Liy ¥ kién
bing vin ban hodc qua thu dién tir (e-mail). M&i thanh vién Ban kiém so4t c6 mét
phiéu bidu quyét.

2. Trudng Ban kiém so4t va thanh vién Ban kiém soét xi Iy c4c nhiém vu duoc
phén cong phat sinh gitta céc ky hop ctia Ban kiém sot.

Piéu 20. Cudc hop cika Ban kiém sost

1. Cudc hop dAu tién clia nhiém ky

a) Cudc hop diu tién clia nhiém ky Ban kiém soét duoc t6 chirc trong thoi
han 07 (bay) ngay 1am viéc, k& tir ngay két thic bau cir Ban kiém sodt nhiém ky d6 ¢é
biu Trudng Ban kiém soat va thong qua céc van dé cé lién quan khac,

b) Cudc hop nay do thanh vién ¢6 sb phi€u biu cao nhét hogc ty 18 phiéu biu
cao nhét triéu tap va chd toa. Trudng hop c6 nhidu hon mdt thanh vién ¢6 s§ phidu bau
hoiic ty 16 phiéu bau cao nhét va ngang nhau thi cdc thanh vién biu theo nguyén tic da
s6 d& chon 01(mét) ngudi trong sb ho tridu tép hop Ban kiém soét va chi toa cude hop.

2. Cudce hop bdu Trudng Ban kiém soét do duong nhién mét tu cich

a) Trong thisd han t§i da 15 (mudi 1&m) ngay lam viée k& tir ngdy Trudng Ban
kidm soat bi duong nhién mét tu cach, cic thanh vién con lai ctia Ban kiém soat phai
c6 trach nhiém t& chirc hop d& biu mot thanh vién lam Trudng Ban kidm soat.

b) Cude hop nay do thanh vién Ban kiém so4t dugc bu theo nguyén tc da sb
d& chon 01 (mét) ngudi trong 6 ho triéu tip cudc hop Ban kiém soat.

3. Cudc hop dinh ky

a) Ban kiém soat hop dinh k¥ mdt thdng mét 1an trly trudmg hop Trudng Ban
kiém sodt xét thdy khong cén thiét nhung phai dam bao mdi quy hop it nhit mét lan.

b) Céc cudc hop dinh k¥ ctia Ban kiém so4t do Truéng Ban kiém soat hoic
ngudi duge Trudng Ban kidm so4t tiy quyén triéu tép. /5M
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¢) Théng bio mdi hop phai x4c dinh thai gian, dia diém, chuong trinh, cic vin
@ thao lusn va quyét dinh kém theo c4c tai lidu sit dung tai cudc hop (néu c6) va giri
dén thanh vién Ban kiém soat bang vin ban, fax, thr dién tir hodc phuong tién khic
nhung phai dam bao dén dwoc dia chi lién lac clia img thanh vién Ban kiém soét.

d) Ban kiém soat c6 thé moi lanh dao bd phén Kiém toan ndi bd tham du cudc
hop dinh ky.

4. Cude hop bét thudmg

a) Ban kiém so4t hop bit thudng néu cén thiét d& giai quyét vén d& phai duogc
thao luén, bidu quyét trye tiép tai cdc cude hop phéat sinh gifta cac cude hop dinh ky.

b) Cugc hop bét thudng cia Ban kiém soat dugce tridu tdp bdi Trudng Ban
kiém sodt néu xét thiy cin thiét hoic trong théi han 15 (mudi 13m) ngay k& tir ngay
nhén duge vin ban d& nghi ctia: i) it nhét 02 (hai) thanh vién Ban kiém so4t; ii) Théng
dbc NHNN; ifi) Chi tich HPQT; iv) Céc trudng hop khach theo quy dinh ctia Didu 18,
Quy ché Quan tri ndi bd hosic Phap lnat. Trudng hop, sau hai 14n d& nghi ké tiép ma
Trudng Ban kiém soat khéng triéu tip cudc hop Ban kidm soat bit thudng thi cdc
thanh vién con lai ctia Ban kidm sodt biu mét ngudi trong sé ho theo nguyén tic da sb
dé triéu tép cude hop bét thudmg clia Ban kiém sodt.

5. Cudc hop clia Ban kiém soét duoc tién hanh khi 6 tir 2/3 (hai phin ba) 6
thanh vién Ban kiém soét dy hop va iy quyén du hop. Trudng hop cude hop duoc
tri€u tdp khéng du s§ thanh vién du hop theo quy dinh thi duge tri€u tap 1an thir hai
trong vong 05 (nim) ngay k& tir ngay dy dinh hop 14n thit nhét. Trudng hop niy, cude
hop dugc tién hanh néu c6 tir 1/2 (mét phin hai) sb thanh vién Ban kiém soat du hop
va lty quyén du hop. Thanh vién Ban kiém soat khéng truc tiép-du hop c6 thé vy
quyén biéu quyét cho mét thanh vién Ban kiém so4t khéc hodc giri ¥ kién biéu quyét
bing vin ban v&i didu kién phifu bidu quyét phai dung trong phong bi kin va phai
dgc chuyén dén chii toa cude hop cham nhit 01 (mét) gidr trude gi® khai mac. Phiéu
biéu quyét chi duge mé trude sur chimg kién cia tét ci thanh vién truc tiép du hop.

6. Ngudi cé thdm quyén triéu tip hop Ban kiém sot s& I3 chi toa ctia cude hop
dinh ky, bét thudng clia Ban kidm so4t.

7. Bién ban cubc hop Ban kiém soat

a) Céc cudc hop Ban kiém sodt phai dwgc ghi bién ban va c6 thé ghi 4m, ghi va
hru gift dudi hinh thirc dién tr khac. Bién ban phai 14p bing tiéng viét va c6 thé lap
thém hodc dich sang tiéng nuéc ngoai, c6 cic ndi dung chir yéu sau: Muc dich, chuong
trinh va ndi dung cugc hop; Thoi gian, dia diém hop; Ho, tén timg thanh vién dy hop
hodc ngudi duge fiy quyén du hop va cach thirc dy hop, ho, tén thanh vién khéng du
hop va ly do; Cac vén d& duge thao ludn va/hodc bidu quyét tai cudc hop (néu cd); ,57/
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Tém tit ¥ kién phat biéu chia ttmg thanh vién dw hop theo trinh ty dién bién cudc hop;
Két qua bidu quyét trong d6 ghi 8 nhing thanh vién tan thanh, khong tdn thanh va
khoéng ¢6 ¥ kién (néu cé bidu quyét); Céc vén dé dugc théng qua (néu c6); Muc ho, tén
va chit ky.

b) Ngudi ghi bién ban va céc thanh vién Ban kiém soat tham dyw hop phai ky tén
vao bién ban cudc hop.

¢) Bién ban cude hop Ban kiéin so4t phai duge gl cho céc thanh vién Ban kiém
sodt trong vong 05 (nfim) ngay-lam viéc ké tlr ngay két thiic cude hop. Trong vdng 05
(ném) ngay ké tir ngdy nhén duoc bién ban hop, thanh vién Ban kiém soét da tham dur
cude hop phai cé y kién bing vin ban gl cho chi toa cude hop néu c6 khiéu nai vé
ndi dung cila bién ban hop.

d) Bién ban hop Ban kidm so4t va tai liéu str dung trong cudc hop phai duoc luu
gilt tai Ban kiém soat nhim xdc dinh trach nhiém cia timg thanh vién Ban kiém soét.

8. Ban kiém sodt ¢6 quyén yéu cau thanh vién HPQT, Téng Giam d6c va dai
dién t6 chirc kiém todn ddc 1ap dwoc chip thuin tham du v trd 1i cac vin dé cén
dugc lam rd.

Diéu 21. Ly ¥ kién bing viin bin, qua thw dién ti

1. Ban kiém so4t c¢6 thé théng qua cic quyét dinh ciia minh bang céch té chirc
14y ¥ kién cta céc thanh vién Ban kiém so4t bang vin ban hojc qua thu dién tir, trir
truomg hop biu Trudng Ban kiém soat

2. Truéng Ban kiém soat c6 quyén t6 chitc 14y v kién ciia cac thinh vién Ban
kiém soat dé théng qua cc quyét dinh cia Ban kiém soat béng vin ban hoic qua thu
dién ti néu xét thiy khong cin thiét do khéng 18 chitc dugc cude hop bét thudng,

3. Trudng Ban kidm sodt ¢é trach nhiém chi dao viée g phiéu ho#c thu dién tir
va céc tai liéu cAn thiét dén cac thanh vién Ban kiém soét cé quyén biéu quyét cham
nhét 12 05 (ndm) ngay 1am viée trwdc thod han phai giri lai phidu Iy ¥ kién hodc gir ¥
kién qua thu dién tir. Noi dung phiéu 14y ¥ kién; cic vin &€ cin ldy y kién a8 théng
qua; phuong 4n bidn quyét bao gdm tan thanh, khéng tan thanh vi khéng c6 v kién;
thdi han giti v kién.

4. Céc thanh vién Ban kiém soat c6 thé giri y kién theo m6t trong céc hinh thic
sau:

- Gui tha: Phiéu lay v kién da duoc tra 10 phai c6 chit ky ca thanh vién Ban
kiém so4t. Phiéu ldy v kién gt vé Ban kiém soét phai duge dung trong phong bi dén
kin va khéng ai duoc quyén mé trude khi kiém phidu.

/57/
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- G fax: Phiéu ldy y kién giri vé& Ban kiém soat qua fax phai dwoc chuyén dén
Trudng Ban kiém soat gitt dén thoi diém kiém phiéu.

-~ Qua thu dién tir: Phidu 14y ¥ kién giri v& Ban kiém soét qua thu dién tir cia
Trudng Ban kidm soat v& phai dugc gitt bi mat dén thoi diém kiém phiéu.

Céc phifu 14y vy kién hodc thu dién tir giri v& Ban kiém soét sau thoi han d3
x4c dinh tai ndi dung phiéu hosic thu dién tir xin y kién hodc da bi mé trong trudng
hop gl thu va bi tiét 1§ trude thoi didém kiém phiéu 1a khéng hop 18. Phiéu 1dy v kién
hosc thur dién ti khéng dugc givi v& Ban kiém soat dugc coi 1a phiéu khong tham gia
bidu quyét.

5. Trudng Ban kiém soét t§ chirc, chi dao b6 phan gitip viée kidm phidu va lap
Bién ban l4y ¥ kién. Bién ban ldy y kién phai c6 céc ndi dung chi yéu sau: Mue dich
va céc van d& cin 14y v kién @& thong qua; ho, tén thanh vién Ban kidm soét d tham
gia biu quyét, trong d6, c6 phin biét sb phiéu, y kién bidu quyét hop 18 va sb phidu, ¥
kién bidu quyét khéng hop 1¢ va phuong thire giti phidu, y kién; Téng sb phiéu, v kién
tan thanh, khéng tan thanh va khéng ¢6 ¥ kién d6i voi timg van d&; Cac vén d& duoc
thong qua; Ho, tén va chit ky cia Trudng Ban kiém so4t va ngudi truc tiép kidm phiéu,
v kién. Truéng Ban kiém so4t va nhitng ngudi tham gia kidm phiéu, v kién pha1 lién
ddi chiu trdch nhiém vé tinh trung thie, chinh x4c ciia Bién ban ldy v kién.

6. Bién ban liy y kién phai duge giti cho c4c thanh vién Ban kiém soét trong
thoi gian 05 (ndm) ngay 1am viéc ké tir ngay 18p bién ban.

7. Phiéu 18y y kién da dugc tra 104, ban in thu dién tir, bién ban lay ¥ kién va céc
tai ligu ¢6 lién quan duge luu giit tai Ban kiém sodt.

8. Viée théng qua quyét dinh ciia Ban kidm soédt bing hinh thic 14y phiéu biéu

quyét béng vin ban, ¥ kién qua thu dién tir ¢6 gid tri nhu dugce théng qua tai cude hop
Ban kiém so4t.

Pidu 22. Théng qua cic quyét dinh ciia Ban kidm soat

1. Quyét dinh ctia Ban kiém soat dugc thong qua ndu duoc da sb thanh vién cé
quyén biéu quyét tan thanh (bao gdm c4 phiéu tén thanh clia thanh vién tnrxc tiép dur
hop hodic Gy quyén). Trudng hop s phidu ngang nhau thi quyét dinh cudi cing thude
vé phia ¢6 ¥ kién cia ngudi chi toa cude hop (néu ldy ¥ kién tai cude hop)/Trudng
Ban kiém soat/hojc thanh vién Ban kidm soat duge Trdng Ban kiém sodt oy quyén
(néu ldy y kién béng vén ban, qua thu dién tir).

2. Quyét dinh cia Ban kiém so4t duge thé hién bing vin ban nhu: Nghi quyét,
quyét dinh, théng béo, két lun... B phan kiém toan ndi bd/bd phan gitip vige ¢6 trach

'
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nhiém théng bdo, trién khai cdc quyet dinh cia Ban kiém soat dén céc don vi cac nhan
c6 lién quan dé t chire va/ hosc phdi hop thuc hién.

MUC 5. MOX QUAN HE CONG TAC CUA BAN KIEM SOAT
~ Didu 23. Mbi quan hé véi co quan Nha nwéc ¢6 thim quyén

1. Ban kidm soat c6 trich nhiém bao céo cdc vAn @ phat sinh tai VietinBank
cho co quan Nha nuée ¢6 thim quyén néu Phép Lust ¢6 quy dinh va yéu cAu Ban kiém
soat phai bdo cdo; Quy dinh ndi bd cita VietinBank c6 quy dinh hodc HDQT, Téng
Gidm dbc dé nghi Ban kiém soat béo cdo.

2. Ban kiém soat lam viéc v&i co quan Nha nudc ¢6 thim quyén vé céc van dé
¢6 lién quan t6i VietinBank thudc thAm quyén, trich nhiém giai quyét ciia Ban kidm
sodt theo quy dinh ciia Phéap Luét, quy dinh ndi bd clia VietinBank.

Pidu 24. Mbi quan hé véi C5 dong

1. Ban Kiém soét thuc hién trich nhiém béao cdo C6 Péng vé viée thuc hién
nhiém vu, quyén han dugc giao.

2. Ban kiém so4t b4o cdo, giai trinh v& nhiing vin d& ma Cé Péng hoic nhém
Cd ddng yéu cau kiém tra theo quy dinh Phép Luat, Didu 1& va Quy ché Quén tri ndi
b

o

Dleu 25, M6i quan hé véi Hoi ddng Quan tri, Tong Giam dbc

M01 quan hé cbng tic cia Ban kiém so4t voi HDQT, Téng Gidm dbc duoc thuc
h1€n theo quy dmh tai Diéu 18, Quy ché Quan tri ndi bd va Quy dinh Phép LuAt.

A Dleu 26 M01 quan hé véi don vi, ¢4 nhin khac cda VietinBank
L Dorn Vl (tnr bd phan Kiém todn ndi bd), ca nhan cha VietinBank c6 trach
nhlem cung cAp thong tin, tai lidu, bdo céo, gii trinh cc vin dé c6 lién quan theo yéu
chu ctia Ban kiém soét trong qué trinh Ban kiém soét thure hién quyén han, trach nhiém
dwoc giao; thue hién cdc quyét dinh, kién nghi, d& nghi ciia Ban kiém soét theo quy
dinh cua Phap lujt, Piéu 18, Quy ché Quén tri ndi bd khic clia VietinBank.

2. B§ phan Kiém todn ndi bd chiu su chi dao truc tiép ciia Ban kiém soat nhim
gitip Ban kiém so4t thuc hién nhiém vu theo quy dinh cia Phap Luét va quy dinh ndi
bd cia VietinBank.

MUC 6. THU LAO, PANH GIA, KHEN THUONG, KY LUAT THANH VIEN
BAN KIEM SOAT

Piéu 27. Tién hrong, thit lao, thwéng va loi ich khic ciia thanh vién Ban
kiém sodt, chi phi hoat déng ciia Ban kiém so4t /J'/

BAN HQP NHAT QUY CHE TO CHUC VA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT Trang: 16/17 {




1. Tién luong, thu lao, thudng va lgi ich khac cia thanh vién Ban kiém so4t .
duoe thye hién theo quy dinh tai Digu 18, Quy ché Quan tri ndi bd, quy dinh ndi bd cia
VietinBank va quy dinh cia Phéap luit.

2. Chi phf hoat ddng cia Ban kim so4t dwogc thanh toan theo quy dinh ndi b
cla VietinBank va hach toan vao chi phi kinh doanh cfa VietinBank theo quy dinh cia
Phap Luét.

Diéu 28. Panh gi4, khen thuéng, k§ luit thanh vién Ban kiém sost

Viéc danh gi4, khen thudng, ki ludt thinh vién Ban kifm so4t thuc hién theo
quy dinh tai Diéu ¢, Quy ché Quén tri ndi by, quy dinh vé quan 1¥ cén bd clia
VietinBank.

CHUGNG IIL PIEU KHOAN THI HANH

Pidu 29, Hiéu lirc thi hanh

Quy ché nay ¢6 hiéu lyc thi hanh tir ngdy 01 thang 07 nim 2024.

Pidu 30. T6 chire thwe hién

HDQT, Ban kiém so4t, Téng Giam ddc va cac Pon vi, ca nhén trong hé théng
VienBank c6 trach nhiém tb chirc thuc hién va tudn thi Quy ché nay./g),,b

TM. BAN KIEM SOAT
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a
BAI HOI PONG CO DONG THUONG NIEN 2024 & NHIEM KY 2024- 2029 VietinBank

NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Pic lip — T do — Hanh phiic
108 Tran Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Nbi Ha N6i, ngay 25 thdng 4 ndm 2024
Tel: 024.39421030
GCNDKKD 56 0100111948

Cdp thay doi lan 13 ngay 08/01/2024

TO TRINH
Théng qua Phieong én co cdu lai gén vai xie Iy no xdu ctia NHTMCP Céng Thieong VN giai dogn
2021-2025
Kinh trinh: Pai hdi ddng c¢b dong Ngin hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Céin ci theo Quyét dinh 689/0D-TTg ngdy 8/6/2022 v/v Phé duyét dé dn “Co cdu lai hé
théng cde 16 chirc tin dung gdn voi xie Iy no xdu giai dogn 2021 — 2025,

Céan cir Quyét dinh s6 1382/QP-NHNN ngdy 02/08/2022 ciia NHNN v/v Ké hoach hanh
dong ciia ngamh Ngdn hang trién khai thyc hién DE dn “Co cdu lai hé thong céc 10 chike tin
dung gdn véi xit Iy no xdu giai doan 2021-2022";

Cdan cir Cong van s6 1151/NHNN-TTGSNH ngay 15/12/2022 ciia NHNN v/v Xay dung
Phuong dn co cdu lai TCTD gén véi xit Iy no xdu;

Cén cir cde quy dinh phap ludt hién hanh;

Hoi déng Quan tri (HPQT) VietinBank kinh trinh Pai hdi ddng c¢b d6ng (OHDCP) théng
qua ndi dung Phuong 4n co cu lai gén véi xit Iy ng x4u cia NHTMCP Céng Thuong VN giai
doan 2021-2025 nhu sau:

1. Phé duyét ndi dung Phuong &n co ciu lai gén véi xit Iy ng xdu cia NHTMCP Céng

Thuong VN giai doan 2021-2025 (dinh kém).

2. Giao HPQT VietinBank:

(i) Xay dung, phe duyét va trién khai cac giai phap chi tiét trén co s& Phuong 4n
co c¢hu lai gin véi xi Iy no xdu cia NHTMCP Céng Thuong VN giai doan
2021-2025 d3 dugc PHDPCD phé duyét;

(i)  Phé duyét diu chinh Phuong &n co céu lai gn véi xit ly no xAu cia NHTMCP
Céng Thuong VN giai doan 2021-2025 phti hop v6i tinh hinh thue té va theo
yéu chu clia co quan quén ly nha nudc cé thdm quyén (néu cé).

Kinh trinh Pai hoi ddng cb dong phé duyét! e

TM. HQI PONG QUAN TRI
~—EH] TICH HbQT

T6 trinh théng qua Phwong dn co cdu lai gdn véi xir I ng xdu ciia NHTMCP Céng Thuong VN giai doan
2021-2025



PHUONG AN CO CAU LAI GAN VOI XU LY NOQ XAU
CUA NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

GIAI DOAN 2021-2025



DANH MUC CHU VIET TAT

BCTC Bao cdo tai chinh

BDH Ban diéu hanh

BKS Ban kiém soét

CN Chi nhanh

CNTT Cong nghé thong tin
CQNNCTQ Co quan nha nude cb thAm quyén
PHPCD Pai hoi ddng cb dong

DPRR Du phong rii ro

FED Cuc dy trt lién bang M¥
GCNQSDD Gidy chimg nhan quyén str dung dét
HDPQT Hbi ddng quén tri

IPO Phét hanh 14n d4u ra cong chiing
KH&NCLQ Khach hang va ngudi cé lién quan
KHCN Khach hang ca nhin

KHDN Khach hang doanh nghiép

KPCS Khic phuc chinh sira

KTKSNB Kiém tra kiém soat ndi bd
KTNB Kiém toan ndi bd

KTNN Kiém toan nha nuéc

LNH Lién ngén hang

LNTT Loi nhuéin trude thué

NINN Ngén hang nha nuéc Viét Nam
NHTM Ngén hang thuong mai

NHTW Ngén hang Trung wong

NSLD Ning suét lao dong

PGD Phong giao dich

SXKD San xuét kinh doanh

TGD Thng giam dbec

TPDN Trai phiéu doanh nghiép

TSC Tru s& chinh

TTCK Thi trudng chirng khoan

TTCP Thanh tra Chinh phu
TTDTLNH Thanh todn dai ly lién ngén hang
TTKDTM Thanh toén khong ding tién mat
TTQT Thanh toan qubc té




TTTM Tai trg thuong mai

VBCS Vin ban chinh sach

VDL Vén diéu 18

VietinBank/NHCT Ngén hang thwong mai cé phin Céng thwong Viét Nam

VVN Vira va nho

XLRR X1t 1y i ro




LOIMO DAU

Ngan hang Thuong mai ¢b phén Cong thuong Viét Nam tién than 1a Ngén hang
chuyén doanh Céng Thuong nghiép Viét Nam dugc hinh thanh tir Vu Tin dung Céng
nghiép va Vu tin dung Thuang nghiép cua Ngén hang Nha nude, duge chuyén d6i thanh
Ngan hang Thuong mai Quédc doanh véi tén goi Ngan hang Cong thuong Viét Nam
theo Quyét dinh sé 402/HDBT ciia Hai déng BE treong ngay 14/11/1990. Nam 2008,
VietinBank di thuc hién thanh céng qud trinh ¢ phin héa va ddi tén thanh Ngén hang
thuong mai c¢b phdn Coéng thuong Viét Nam. VietinBank ]a Ngan bang TMCP Nha
nuée diu tign c6 cd dong nude ngodi (IFC) sau khi thye hién IPO. K& ti nim 2013,
VietinBank d4 thanh c6ng hop tic v&i cb dong chién luoc nuwde ngoai BTMU (hién nay
la MUFG) & nang cao niing lyc tai chinh, chiém linh thi truong, ting trudng hoat dong
kinh doanh bén vitng,

Trong sudt thai gian qua, VietinBank da tich cyc phét huy, khéng dinh vai trd va vi
thé 12 mdt trong s NHTM tru cdt chia nganh, déng gép hiéu qua cho sy nghiép xay
dung va bao vé T quéc, duge Dang, Nha nuéc va nhén dan trac ting thuong nhiéu
danh hiéu thi dua, phin thuéng cao quy cing cac Huén, Huy chuong khéc. Bén canh
nhitng thanh tuu dat duoc, VietinBank ciing dimg trwde nhiing thach thirc khéng nho tir
canh tranh véi cac ngén hang trong va ngoai nudc, nhitng thay @i nhanh chong trong
mdi trudng kinh doanh gén véi cude cach mang cong nghi€p l4n th 4, dién blen khoé
lhrdmg ctia dich bénh tdc ddng 16n t6i ddi séng kinh t&, x4 hdi trén pham vi toan cau..

Thuc hién theo cdc dinh huéng cia NHNN va cAc co quan quan ly, VietinBank d&
xdy dung va trién khai c6 két qua D& an co cdu lai gin véi xr 1y no xAu giai doan 2016-
2020, chu trong thic ddy hoat dong kinh doanh va thuc hién chién luoc phét trién dai
han mot cach bal ban, nghiém tuc, ghn lién v&i phat trién vin héa doanh nghiép
VietinBank, trong do6 Vlethank da tap trung danh gia thye trang, x4y dung bién phép
xtr 1y va khic phuc cac van d& con ton tai trong hoat dong kinh doanh, chil déng trién
khai ddng bd nhiéu giai phap nang cao ning lyc vén ti c6, dam béo ty 18 an toan vén
tudn tha theo quy dinh va dinh hudng diéu hanh cc co quan quan 1y, kidm so4t va ning
cao chit luong tai san, dic biét 1a chét hrorng tin dung, gidm no x4u, ting cudng cic
bién phap thu hdi cic khoan ng qué han, ng x4y, thuc hién gidi phap néng cao hiéu qua
g6p vbn, mua cb phén, dau tw, phat trién mé hinh kinh doanh da dich vy, ting cudng
hoat ddng cia hé théng KTKSNB va KTNB, dam béo tinh tuéin thi trong hoat dong ctia
Ngén hang...



Trude nhitng thach thic va yéu cdu ngay cing cao cho phat trién kinh 1€ - x& hoi va
nganh ngin hang theo chu trwong clia Pang, Nha nudc trong tién trinh d¢it nuwée hoi
nhép quéc té ngdy cang siu réng, VietinBank xac dinh cin chu déng dinh hudéng ké
hoach phét trién trung dai han trén co s& phat huy l¢i thé tiém ning ctia ngén hang, khai
thac t6i da ngudn luc ndi tai, gén ting trudng chia Ngan hing véi cac nganh kinh té chu
lue, cic ving kinh té trong didm ciia dit nude, chii ddng tham gia vio qua trinh hdi
nhép, ting cudng kha ning phén tich, du bdo ¢ kip thdi ndm bit nhitng bién déng tir
md&i trwvdong kinh doanh, tin dung co héi thi trudmg, vuot qua khé khién, thach thue dé
tiép tuc ning cao chit lugng va hiéu qua ting trudng bén viing,



I. Két qui thie hién Phuong 4n co' ciu gin véi xir Iy no xdu giai doan 2016-2020
1. Panh gis két qua dat dwoe

Xuyén subt giai doan 2016-2021, VietinBank Judn bam sét nhitng muc tiéu, dinh
hudng va giai phap ciia phuong an tai co ciu duge NHNN phé duyét, coi d6 14 kim chi
nam trong hoat dong. Ban ldnh dao VietinBank d2 chi dao sat sao céc b phén lién quan
thue hién t6t cac nhigm vu, k& hoach d d& ra & dam bao qud trinh tai co cdu dugc trién
khai théng nhét, ddng b6 tir cAp HPQT, Ban didu hanh dén cac don vi kinh doanh,
Phong/Ban nghiép vu va ap dung linh hoat céc giai phap dem lai hidu qua tdng thé cho
hé thong.

VietinBank d& nd lue déy manh db1 méi sdng tao, tai ciu tric toan dién hoat déng
theo hudng chuyén d6i manh mé& mé hinh ting trudng, chuyén dich nhanh co cdu thu
nhdp, trién khai chién lwgc khach hang 14 trung tdm, thay d6i phuong thirc canh tranh
theo hudng chi trong phat trién giai phép ngin hang, tai chinh hién dai, tdng thé, toan
dién, nang cao nang luc tu van, dap ung t1 da nthu céu tai chinh ctia khach hang,

Sau qué trinh tai co cAu theo d& 4n giai doan 2016-2020, VietinBank d& c¢é nhiing
bude chuyén bién tich cue, dot phé va khai séc so voi thovi diém trude khi co cdu, hoat
ddng kinh doanh ctia ngén hang duoc cai thién t6t hon, tiép tuc mé réng dwoc thi phén,
cdi thién loi nhuén, déng thoi kiém so4t duoc chét luong tai san, ty 1€ ng x4u & mirc cho
phép, hoan thanh ké hoach NHNN va DHDCP giao cic nim, cu thé:

- Téng tai san cta VietinBank dén 31/12/2021 dat hon 1,5 triéu t ddng, ting binh
quan 8,8%/nim trong giai doan 2016-2021. VietinBank tiép tuc 14 mét trong nhiing
NHTM cé quy m6 tai san dén dau thi trudng.

- Du ne¢ tin dung ting binh quén 10,1%/mdm trong giai doan 2016-2021. Trén co sd
phét huy vai trd 13 mét trong cdc NHTM nhd nuée tru cdt cia nén kinh té,
VietinBank d4 chti dong 1én k& hoach cén d8i ngudn va cung tmg vén cho nhu ciu
SXKD cta ngudi ddn va doanh nghi€p. Dic biét, VietinBank da déng gop vai trd
tich cuc trong viéc tép trung ngudn vén cho vay céc linh vue SXKD, tin dung
“xanh”, linh vuc wu tién theo chi dao ciia Chinh phll, Thi tuéng Chinh pht; céc du
an ¢6 kha néng phuc hdi sau dich; cac linh vire thiét yéu cia nén kinh té; ddng thoi
uu tién ngudn luc hd tro ngudi dan, doanh nghiép phuc vu hoat déng SXKD, khéc
phuc khé khin do anh huéng cua dich bénh Covid-19.

- Tbng ngudn vén huy ddng ting binh quin 8,8%/mim trong giai doan 2016-2021.
Véi uy tin 1a mét NHITM nha nude 16, hoat ddng an toan hiéu qua trong nhiéu nim
qua, VietinBank da thye hién t8i wu viée tiép can va huy dong cac ngudn vbn trén
thi truong LNH, khai thac ngudn tir cac TCTD trong nude va tin dung t8i da han
mtre vay vén nudc ngoai d& can ddi phuc vu ting trudng tin dung, ddm bao an toan
thanh khoan cta ngin hang va tun thu cac quy dinh ciia NHNN.



- Tdng thu nhip hoat d¢ng ting binh quan 16,7%/nim trong giai doan 2016-2021,
theo hudng tap trung ting trudng hoat déng thu ngoai 1ai, thic déy phi dich vy, kinh
doanh ngoai té thong qua khai thac hé sinh thai va cung cAp giai phap tai chinh toan
dién cho kbach hang; ting cudmg thu hdi no x4u va ng xir Iy rii ro.

VietinBank d& cht déng thuc hién hd trg mién/giam nhidu loai phi dich vu cho cac
khach hang bj anh hudng bdi dich Covid-19 nhir mién/giam phi TTQT va TTTM
d6i v6i céc khéch hang doanh nghiép hoat déng trong linh vire cung cip duge, trang
thiét bi, vat tu y t&; mién phi giao dich thanh toan trong va ngoai hé théng trén tng
dung iPay Mobile ddi véi KHCN; mién/giam phi ndp Ngan séch Nha nuée. .. nhim
hd kbéch hang tiét kiém chi phi, duy tri va khoi phuc hoat dgng SXKD.

Bén canh d6, xuyén sudt thdi gian qua, VietinBank d tip trung cai thién manh mé
san phdm, dich vu c6 ham hrong cong nghé cao va néng cao chét lugng phuc vu
khach hang théng qua cic hoat déng cap nhit xu huéng chuyén ddi s6, lién tuc diu
tu ning cép giai phép bao mét va bb sung tinh ning mdi trén c4c tng dung internet
banking; khéng ngimg cai tién san phém dich vu, hién dai hoa, da dang héa san
pham dich vu d& dap tmg nhu ciu ctia khdch hang...

- LNTT riéng 18 duoc cai thién qua cac nim, dat gin 16,9 ngan t7 nim 2021, binh
quin ting trudng 21,4%/nim trong giai doan 2016-2021. Céc chi tiéu higu qua tiép
tuc cai thién, ty 1€ ROE dat 15,8% ndm 2021. VietinBank ludn tuén tht cdc quy dinh
cla phap ludt trong vigc ndp va thue hién dly dil cae nghia vu véi Ngan sach Nha
nude, dem lai gid tri va dam bao 1¢i ich cho cic ¢d d6ng, nha déu tu, khach hang va
ddi sbng cho ngudi lao ddng, déng gép thiét thure vio qué trinh phat trién kinh té xa
héi clia dt nude.

- Ty 1& ng x4u duge kidm soat trong han mic NHNN cho phép. VietinBank [uén chu
trong céng tac xir Iy no xu théng qua nhiéu bién phép nhw: tich cwe don dbe, dam
phén v&i khach hang cic phwong 4n d& thu hdi no; phéi hop véi cdc co quan chuc
ning nhim diy nhanh tién d6 khoi kién, thi hanh 4n,...

- Ting von va cii thién chit hrong von tw c6: Trong giai doan 2016-2021, HDQT
VietinBank d3 chi dao trién khai manh mé& cAc giai phép ting vén v cai thién chét
lwong ngudn vén tir ¢d cia VietinBank. Theo d6, VietinBank da cha déng, tich cuc
x4y dung va trién khai 16 trinh tang v8n tu ¢6, trinh céc cip c6 thim quyén phé duyét
ngay sau khi Chinh pht ban hanh Nghi dinh 121/2020/ND-CP stra ¢8i Nghi dinh
91/2015/ND-CP (ngay 09/10/2020) tao co s& phap 1y cho phép cdc NHTM do Nha
nuéc nidm gitt trén 50% VDL thuc hién ting vén théng qua phat hanh cb phidu ¢é
tra cb tirc. Thang 7/2021, VietinBank d4 hoan tét viéc ting VDL tir 37.234 ty ddng
Jén 48.058 t ddng thong qua phuong 4n phat hanh c6 phidu dé chi tra b tic tir lo
nhudn con lai sau thué, trich qu§ va chia ¢4 tirc tién mit cdc nim 2017 — 2019 véi
ty 1€ 29,07% va thudc nhém ngén hang ¢6 VDL 16n trong nganh. Viéc ting VDL da



tao tién dé dé VietinBank néng cao ning luc tai chinh, tiép tuc mé réng hoat déng
kinh doanh, ting cudng kha ning cung g vén cho nén kinh t&; dam bao cac ty 18
an todn vdn, ning cao ning lyc quan tri rii ro, tao da ting trudng bén vimg cla
VietinBank. Déng thoi, voi dong vén duge khoi théng, VietinBank cd thé chi dong
phat huy téi da vi thé, tiém ning, déu tr co s& vit chit, ha thng cong nghé hién dai,
phét trién dich vy, kién foan mang lwdi, gép phén gia ting loi ich cho khach hang,
thic diy kinh té - x& hoi ¢4t nude cfing nhw néng cao gid tri cho ¢b déng.

. Han ché, tdn tai, khé khan virong mic

V& viéc ting vén: Ty 18 s0 hitu clia Nha nudc, ti 18 s& hitu ciia nha diu tr nudéce
ngodi cham han mitc theo quy dinh, phuong 4n ning cao ning luc vén tr c6 cia
VietinBank gin nhw chi ¢6 thé phu thudce vao ngudn loi nhuén tu tich lity, vi viy dat
ra thach thuc 16n d6i voi VietinBank trong viée néng cao ning lyc tai chinh, mé
rong du dia ting trudng bén vitng trong cic nim téi.

V& quéan ly riii ro: Rui ro gian l4n déc bidt 13 rii ro bén ngoai tiép tuc c6 chidu
huéng gia ting theo hudéng cong nghé cao gy khé khan trong nhan dién, Do d6, dé
nhan dién, kiém so4t, ngin ngira va giam thidu rii ro, kiém soat toan dién danh muc
hé théng, dit ra yéu ciu cin phai phat buy hiéu luc hidu qua cbng tic quan tr rii ro
tai ¢4 3 tuyén bao vé.

Vé xi Iy no xfu: Viée thue hién xit Iy TSBP ¢ thu hdi ng cta VietinBank gip
khéng it khé khin, twu chung lai cé thé didm mét s& kho khin chinh nhu sau:

+ Quy dinh phép ludt vé xir 1y no x4u néi chung va xir Iy TSBP ciia céc khoan ng
x4u noi riéng con nhidu bét cp, chdng chéo, chua tao hanh lang phép Iy théng
tho4ng cho cc ngin hang xir Iy no x4y, xir Iy TSBD ciia cic khoan no x4u. Hién
nay, NQ42 ctia Qubc hdi cé hiéu luc thi hanh tir ngay 15/08/2017 di thao g&
dwge mat phan nhitng khé khin, virdng mic do nhiing bat cip ctia quy dinh phap
ludt hién hanh, tuy nhién vin con khéng it vuéng méc, dién hinh nhu:

= Thi tuc rut gon quy dinh tai Piéu 8 NQ42 chi 4p dung d8i véi vige giai quyét
tranh chip vé nghia vu giao TSBP ho#ic tranh chip vé quyén xit Iy TSBD clia
khoan no xéu ctia TCTD ma chua quy dinh rd viée 4p dung thi tue rit gon
d6i véi viée giai quyét cac tranh chip vé& hop dbng tin dung gitta TCTD véi
khéch hang vay, trong khi &6, dai da sb tranh chdp dwoc TCTD dua ra giai
quyét tai Toa 4n 14 tranh chip v& HDTD. Vi viy, quy dinh ndy chua tao co
s0 phép ly cho Toda dp dung thu tuc rat gon réng rai khi TCTD khéi kién, yéu
cdu Toa giai quyét tranh chip HDTD dé thu héi ng.

x V& viée x4c dinh thit tir wu tién thanh todn tir viée ban TSBD:

Theo Didu 12, Pidu 15 NQ42, s6 tién thu dugc tir xit Iy TSBD cia khoan ne
xéu, sau khi trlr di c4c chi phi bio quén, thu git va chi phi xir Iy TSBP duoc



uu tién thanh toan cho nghia vu ng duge bao dam cho TCTD trudce khi thue
hién nghia vu thué, nghia vu khac khéng c6 bao dam ciia bén bao dam. Bén
nhéan bao dam, bén nhin chuyén nhuong khéng phai thye hién nghia vy thué,
phi khac clia bén bao dam i s6 tién chuyén nhuong TSBD khi thuce hién thi
tuc diing ky, thay déi quyén sé hitu, quyén sit dung TSBPD.

Tuy nhién, theo quy dinh ctia phéap lut thué va phap luat vé dét dai: khi phat
sinh thu nhép tr viéc chuyén nhuong TSBD 1a BDS thi ca nhan phai thuc
hién ndp thué. Co quan quan 1y BPS chi lam thi tuc chuyén quyén s& hiru,
quyén str dung BPS khi ¢4 c6 ching tir nép thué thu nhip ca nhan hosic xac
nhan ctia co quan thué vé khoan thu nhap tir viée chuyén nhuong BPS thude
d6i twong dwoc mién thué hodc tam thdi chua thu thué. Bén canh do, phép
luat vé& thué cling khéng ¢é quy dinh v& viéc mién giam hodc tam thoi chua
thu thué TNCN 461 v6i céc trudng hop xtr ly TSBD khi 4p dung NQ42, trong
khi NQ42 lai khong ¢6 quy dinh vé viéc co quan quén 1y BPS lam thi tuc
chuyén nhugng quyén s& hitu, quyén sir dung BPS trong trudng hop khéng
hoan thanh nghta vu thué TNCN d6i véi hoat déng chuyén nhugng BDS.

+ Héu hét c4c khach hang c6 no x4u ddu chay ¥, bit hop tac trong viée xit Iy TSBD
d& thanh toan ng vay. Vi vdy d& xit Iy TSBD, VietinBank bt budc phai thuc hién
khéi kién khach hang ra Tda an va d& nghi co quan Thi hanh 4n thye hién xir 1y
TSBP theo Quyét dinh cia Toa 4n lam kéo dai qué trinh xir Iy TSBD.

+ Tién d6 xir 1y, thu hdi no qua co quan Toa 4n va Thi hanh 4n con rét chdm. Thoi
han giai quyét vu 4n hién nay dwoc cdc Toa 4n gidi quyét thuomg bi kéo dai (c6
thé tir 12 dén 18 thang, thdm chi qua nhiéu nim ma chwa xit Iy xong), vi pham
thoi han giai quyét vu 4n theo quy dinh cha BJ ludt T tung dén su. Tai nhiéu
noi, sb lwgng 4n dan sy cda co quan Thi hanh 4n dén su tdn dong kha 16m, hd so
nhiéu, nhan lye méng ca co quan Thi hanh 4n dan su, mét 36 co quan Thi hanh
an chua quyét 1iét, thiéu trach nhiém din dén tién @6 thi hanh 4n hét sttc chim.

+ Viée xtt Iy ng xdu cha cac TCTD trong thoi gian qua d3 duoc sy ting hd, quan
tdm cua cac cép chinh quyén va clia céc co quan ban nganh ¢6 lién quan nhung
chua thoa dang d& cac TCTD théo g& kho khan khi thu hdi, xir Iy TSBD tai céc
dia phuong.

V& ludng phé duyét tw dong d6i véi khodn vay bing phuwong tign dign tir: Hién

tai Thong tur 39/2016/TT-NHNN (TT39) chua d& cap, quy dinh cu thé vé vige xét
duyét cho vay qua phirong tién dién tir do d6 chira hoan thién khung phéap Iy chung

cho viée thuc hién cac hoat ddng cho vay, déc biét & duyét vay qua phuong tién

dién t. |

V& trién khai cdc san phim cho vay théng qua phwong thire dign ti: Hién nay
Lut giao dich dién tir dang dugc sira di va d& dam bao tuan thi quy dinh, viée trién J‘J
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khai sir dung chit ky sb trong giao dich vay vén online gap mét s6 khé khan (hich
thirc chit ky s6 dugc sir dung trong giao dich online, két ndi véi don vi xéce thuc chir
ky s6, chi phi phét sinh d6i véi khéch hang, ludng quy trinh cép chit ky s6 dé thue
hién giao dich vay vén online).

. Bai hoc kinh nghiém/phwong huéng khic phuc

Pé xuit co quan c6 thdm quyén cho phép gift lai toan bo loi nhuin sau thué, san
trich quf dé ting vén cép 1, tiép tuc thuc hién phéat hanh trai phiéu thir cdp, kidm
soat danh muc RWA nhim cai thién ty 1€ an toan vbn, nang cao ning luc tai chinh,

P8 4n tai co cAu gin véi xit Iy no x4u giai doan 2016-2020 ciia VietinBank dugce
xy dyng cho giai doan 5 nim, trong khi tinh hinh thi truedng dién bién rit nhanh va
phttc tap, din dén mot s6 ndi dung/giai phap duoc néu tai dé 4n khong con phi hop
véi didn bién thue t8 va dinh hudng kinh doanh cép nhéat cia VietinBank. Do dé, dé
xuét co quan ¢6 thAm quyén phé duyét dé an co cu lai gin véi xit Iy no x4u coa
VietinBank giai doan 2021-2025 theo hudng linh hoat, trong d6 cac muc ti€u clia
giai doan 2021-2025 néu tai d& 4n I cdc muc tidu dinh hwéng, muc tiéu cu thé s&
thwe hién theo phé duyét cia céc cip thim quyén trong ké hoach hing nam.
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IL. Muc dich yéu chu va co s& phdp 1y eia viée xdy dung phwong 4n co cdu lai odin
vGi xir Iy ng xdu giai doan 2021 — 2025

1. Co'sé phép Iy xay dung Phwong 4n co ciu lai VietinBank giai doan 2021 —2025

- Cin ctr Luat TCTD s6 47/2010/QH12 nim 2010, sira d8i nam 2017;

- Cin clr Nghi quyét 42/2017/QH14 cita Quéc hdi v/v thi diém xr Iy no x4u cla cac
TCTD;

- C#n ctr Chi thi 06/CT-NHNN ngay 20/7/2017 ctia NHNN v/v thie hién Nghi quyét
s6 42/2017/QH14 va QP sb 1058/QD-TTg ngay 19/7/2017;

- Can cir Quyét dinh s6 1604/QD-NFINN ngay 7/8/2018 cta Théng déc NHNN vé
viéc phé duyét D& 4n phat trién ngéin hang xanh tai Viét Nam;

- Cin ctr Quyét dinh s6 2655/QD-NHNN ngay 26/12/2019 ciia Théng dbc NHNN vé
viéc phé duyét Chién lugc phat trién céng nghé théng tin nganh ngén hang Viét Nam
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Cin ctr Quyét dinh sé 810/QD-NHNN ngay 11/5/2021 cta Théng dbc NHNN vé
viée phé duyét Ké hoach chuyén ddi sé nganh ngén hang dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030;

- Cin ctr Quyét dinh s6 1658/QP-TTg ngay 1/10/2021 ctia TTCP v& viéc phé duyét
Chién lroc quéc gia vé ting trudng xanh giai doan 2021-2030, tAm nhin 2050;

- Cin cit Cong vin sé 836/NHNN-TTGSNH ngay 21/02/2022 ciia NHNN v/v Dé
an/Phuong 4n co céu lai TCTD gén véi xi Iy no xAu;

- Cin cr Cong vin s& 1976/NHNN-TTGSNH ctia NHNN ngay 04/04/2022 v/iv mot
s& vAn @ trong hoat dong ctia cac TCTD, CNNFNNg;

- Can clr Quyét dinh s6 689/QD-TTg ngay 08/06/2022 ciia Thi tudng Chinh phu v/v
Phé duyét P& 4n “Co cdu lai hé théng céc 8 chire tin dung gin véi xir Iy no xdu giai
doan 2021-2025";

- Cin cir Quyét dinh s6 1382/QD-NHNN ngay 02/08/2022 ciia NHNN v/v K& hoach
hanh déng cuia nganh Ngan hang trién khai thuc hién D2 an “Co ciu lai hé théng cac
t8 chirc tin dung gén v&i xtr Iy no x4u giai doan 2021-2022™;

- Cin ¢lr Cong vin sé 1151/NHNN-TTGSNH ngay 15/12/2022 cia NFINN v/v Xiy
dung Phuong 4n co céu lai TCTD gén v6i xtt 1y no x4u;

- Can ctt Cong vin 36 908/ NHNN-TTGS ngay 05/12/2023 cta NHNN v/v Gop ¥ xay
dung Phuong 4n co cdu lai TCTD gén véi xir Iy no x4u.

2. Nguyén tic co ban x4y dung Phwong 4n co ciu lai gi"m voi xit Iy ng xiu ctia
Ngén hang TMCP Cong Thuwong Viét Nam giai doan 2021 - 2025 /‘n/
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- Dinh huéng hoat ddng kinh doanh bém sat chii truong, dudng 18i cha Pang, Chinh
phu va chi dao cuia NHNN ting thoi k¥, cée gidl phap ¢6 16 trinh phi hop vai thue
t& hoat d6ng kinh doanh ciia VietinBank va c6 tinh kha thi cao; wu tién giai phap
mang tinh &t ph4 trong timg giai doan dam bao tap trung ngudn e trong qua trinh
thue hién c6 két qua.

- Tuén tha lujt phap, chip hanh nghigm tic céc co ché chinh sach cia Ngan hang Nha
nude trong timg thoi ky, gép phdn tang trudng kinh té, kiém ché lam phét, én dinh
kinh t€ vi mé.

- Phuong 4n tai co cdu clia VietinBank giai doan 2021-2025 ké thira qua trinh co cdu
lai va xit 1y ng x4u cva giai doan trwée, ddm bao phit hop v6i dinh hudng chién lwge
phat trién VietinBank dén nim 2025, tdm nhin dén nim 2030 va bam sat chi truong,
dinh huéng va chi dao cta Chinh phu tai quyét dinh sb 689/QD-TTg ngay
08/06/2022, chi dao ciia NHNN tai Quyét dinh s& 1382/QD-NHNN ngay
02/08/2022, Coéng vin s& 1151/NHNN-CQTTGSNH ngay 15/12/2022 va céc vin
ban lién quan.

- Thue hién co cdu lai toan dién hoat ddng, khic phuc céc han ché, tdn tai duoc néu
tai céc két ludn thanh tra, kiém tra theo céc hinh thirc, bién phap va 16 trinh phu hop
voi dic didm cu thé clia VietinBank, véi nguyén tic than trong, an toan, cin bing
va hai hoa loi ich gitta VietinBank v&i khach hang, ¢§ dong va ngudi lao d6ng, dam
bao nghia vu ndp thué ddy du cho Nha nuée, gép phén giit vitng sy lanh manh, n
dinh toan hé théng va dép ing yéu ciu h6i nhap kinh té va phit hop véi cc thong 18
qudc t&. Phuong 4n tai co cdu cla VietinBank giai doan 2021-2025 duge xdy dung
trén co s& cac vin ban quy dinh hién hanh va gia dinh khéng ¢6 thay ddi trong véu
d6i voi céc chinh sdch lién quan trong thdi gian thuc hién Phwong an tai co cdu ctia
VietinBank giai doan 2021-2025.

III. Panh gia thue trang hoat djng

1. M§t sb chi tidu tai chinh
Trén co s& nén kinh t& Viét Nam c6 su phuc hdi manh mé trong nim 2022,

VietinBank d3 tich cuc trién khai dng b6 c4c giai phap kinh doanh, di diu trong viée

thue thi cac chinh séch, dinh huéng ciia Pang va Nha nuée, chi dong ti vu hidu qua

str dung chi phi va quan 1y t5t cht luong tai san, tao difu kién ting trudng tin dung va
cac san phém dich vu ngin hang hién dai, d4p ung nhu cdu cia nén kinh té. Nho do,
hiéu qua kinh doanh ctia VietinBank dén 31/12/2022 d3 dat nhiing két qua kha quan véi

Téng tai san dat 1,8 tridu ty déng, ting trudng 18,3% so v&i ndm 2021; Du no cho vay

nén kinh té tiép tuc ting trudng, dat 1,3 triéu ty déng, ting 12,9% so v&i ndm 2021;

Ngudn huy dong tidn gl khéch hing ting trudng phi hop véi tde d6 ting trudng cla

du ng; Cac chi tiéu v& t¥ 16 no x4, t§ 18 thanh khoan, ty 18 an toan vén tudn thi theo /‘\’/
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quy dinh cia NHNN; Céc chi tiéu vé hidu qua tiép tue duoc duy tri dam bao loi ich cua
cb dong va sy phat trién clla VietinBank.

2. Tb chire, quén tri diéu hanh
2.1.  Gidy phép hoat dong

Ngén hang TMCP Céng thwong Viét Nam (sau day goi tit 13 “Ngan hang™), tén giao
dich quéc té bing tiéng Anh la Vietnam Joint Stock Commercial Bank for Industry and
Trade (goi tit 1a “VietinBank”) 1 ngan hang thwong mai c§ phn duge thanh lip va
déng ky tai nudc Cong hoa X& héi Chi nghia Viét Nam.

Ngan hang dugc thanh 1ap trén co s& thure hién ¢b phin héa Ngan hang Céng thuong
Viét Nam, mét ngén hang thuong mai Nha nude duge thanh 18p dudi tén goi Ngén hang
chuyén doanh cong thuong Viét Nam theo Nghi dinh s6 53/ND-HPBT ngay 26/3/1988
ctia H6i ddng B trudng vé t& chire bd may NHNN Viét Nam, chinh thirc duoc dbi tén
thanh Ngan hang Céng thuong Viét Nam theo Quyét dinh s§ 402/CT ngay 14 thang 11
nam 1990 ctia Chi tich Hai déng B6 trudng va duoc Théng déc Ngan hang Nha nuéc
ky Quyét dinh s6 285/QD-NHS ngay 21 thang 9 nim 1996 thanh l4p lai theo mé hinh
tdng cong ty Nha nude. Ngay 25 thang 12 nam 2008, Ngan hang Cong thuong Viét
Nam d4 thyc hién thinh céng viéc chio ban ¢b phén 14n ddu ra cong ching.

Ngay 3 thang 7 ndm 2009, Ngan hang dugc ¢b phin héa va dbi tén thanh Ngan hang
Thuong mai C8 phén Cong thuong Viét Nam theo Gidy phép thanh 1ap va hoat dong sb
142/GP-NHNN ngay 03 thang 7 nim 2009 vé Thanh 1p va hoat dong Ngén hang
Thuong Mai C6 Phén (thdi han hoat dong 14 99 nim) va Gidy chimg nhén Pang ky kinh
doanh sb 0103038874 ngay 3 thang 7 nim 2009 cia S& K& hoach va Pau tu thanh phd
Ha Ndi. Gidy chimg nhan Diang ky doanh nghiép mdi nhit s 0100111948 stra dbi 14n
thir mudi hai duge cép boi S& Ké hoach va Pau tu thanh phé Ha Nbi ngay 08 thang 9
nam 2021, Ngay 17 thang 6 nim 2022, NHNN cép phép thanh 14p va hoat dong sb
13/GP-NHNN dé cip dbi méi, thay thé cho Gidy phép thanh l4p va hoat dong sb
142/GP-NHNN ngay 03 thang 7 nim 2009 va céc Quyét dinh stra ddi, bd sung Gidy
phép thanh 1ap va hoat ddng ciia Ngn hang tir 2017 dén 2021.

Ngan hang duge thanh 14p nhim thuc hién cc hoat déng ngan hang theo Gidy phép
thanh l4p va hoat déng va Gidy chimg nhan Péang ky doanh nghiép, bao gdm nhén tién
glii khong k¥ han, tién giri ¢6 ky han, tién giri tiét kidm va céc loai tién gl khac; cip
tin dung; md tai khoéan thanh toan cho khach hang; cung tmg dich vy thanh toén trong
nudc; mé tai khoan; t& chire thanh toan ndi bd, tham gia hé théng thanh todn lién ngén
hang qudc gia; dich vu quan ly tién mit, tw van ngén hang, tai chinh; c4c dich vu quén
1y, bao quan tai san, cho thué t, két an toan; tham gia d4u thiu, mua, ban tin phiéu Kho
bac, ¢ong cu chuyén nhugng, trai phiéu Chinh phi, tin phidu NHNN va céc gidy to ¢6
gia khéc trén thi truomg tién t&; mua, bén trai phiu Chinh phi, trai phiéu doanh nghiép;
phét hanh ching chi tién giri, ky phiéu, tin phiéu, trai phidu d& huy dong vén theo quy /‘fj
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dinh ctia Ludt cdc t& chic tin dung, Lujt chimg khodn, quy dinh cta Chinh phi va
huéng dan ciia NHFINN; vay vén ctia NHNN duéi hinh thite tai ¢p vén theo quy dinh
cua Luat NHNN Viét Nam va huéng din cia NHNN; vay, cho vay, giri, nhan giri vén
ctia t§ chire tin dung, CN ngan hang nudce ngoai, td chirc tai chinh trong nude va nude
ngoai theo quy dinh ctia phap ludt va hudng din ciia NHNN; gép vén, mua ¢d phin theo
quy dinh cta phap ludt va huéng din ciia NHNN; Gy thac, nhén ty thac, dai Iy trong
linh vuc lién quan dé&n hoat déng ngén hang, kinh doanh bao hiém, quan ly tai sén theo
quy dinh cta phap luat va huéng din cia NHNN Viét Nam; kinh doanh, cung tng dich
vu ngoai héi trén thi trudng trong nude va qudc té trong pham vi do NHNN quy dinh;
kinh doanh, cung tmg san phém phéi sinh 14 sudt; luu ky chimg khoan; kinh doanh
vang miéng; vi dién tir; cung Umg san phAm phai sinh gi4 ¢4 hang héa; diu tu hop dbng
twong lai trai phiéu Chinh phu.

2.2. M3 hinh td chire

VietinBank tiép tuc thue hién chuyén d8i mé hinh dinh hudng tinh gon, chuyén mén
héa v ning cao higu qua phdi hop gifta c4c don vi, phong ngira rii ro, tao su gén két
chit ch& véi chién luge kinh doanh téng thé ctia ngén hang va hudng t&i khach hang,
ddng thoi ra soat, d4nh gia hiéu qua hoat déng, nhin dién didm bét cép/chua phi
hop/chua higu qua dé thue hién cac giai phap diéu chinh, kién toan phit hop véi md hinh
cac phong ban, CN, diém giao dich mang luéi. Tinh dén thoi diém 31/12/2022, co chu
md hinh t8 chirc cha VietinBank gdm: (i) 13 khéi nghiép vu/twong duong va mat sb
phong/ban khac tai TSC, (ii) Hé théng mang luéi CN, PGD, (iii) Cac ¢dng ty con, ngén
hang con. Song song véi vide van hinh md hinh co chu t§ chire, VietinBank tiép tuc
nghién ctu, xem xét, ddnh gia dé chuyén ddi mé hinh déi véi cdc phong/ban con lai.
Mot sb két qua ma viée chuyén ddi mé hinh mang lai:

- Viéc thanh 1ap céc Khdi gbm céc Phong/ban nghiép vu chuyén trach theo truc doc
tir TSC t&i CN gitip quéan Iy chuyén sau theo cac chire niing trong yéu ciia hoat dong
ngén hang, tap trung, xuyén sudt tr cdng tac x4y dung chinh séch, san phm téi trién
khai, gidm sat, h8 trg Ban Lanh dao cong tic didu hanh va ra quyét dinh nhanh
choéng, hiéu qué.

- Débi véi hoat ddng kinh doanh: Viée thanh lap 04 Khéi gdm Khéi Khach hang doanh
nghidp, Khdi bén 1, Khdi Kinh doanh vn va Thi trudng, Trung tAm Khach hang
phia Nam véi cdc phong ban chuyén trach theo firng phén khuc khach hang giip
ngén hang chim séc, phuc vu chuyén sau theo dbi twong khich hang va theo dia
ban, timg phin khic khach hang duge t5t hon, ning cao chit lwong dich vu cung
cép cho khach hang, bén canh d6 thiic ddy van héa “ Khach hang 13 trung tam”.

Péi véi hoat ddng hd trg: vide thanh 18p cie Khéi hd tro trong yéu nhu Khéi Tai
chinh, Khdi Quan Iy rii ro, Khéi Nhan sw, Khéi CNTT, Khdi Mua sém va quan 1y
tai san, Khéi Phé duyét tin dung, Khdi Van hanh, Khéi Phap ché & Tuin tha giup /lf‘/
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cdng tac hd trg, vén hanh, quan ly riii ro song hanh v&i su phét trién cua hoat doéng
kinh doanh, dam bao quén tri rii ro va chuén b cdc nén ting tbt cho sy birt pha trong
twong lai.

2.3. B miy quan tri, diéu hanh

- H6i ddng quén tri: Tinh dén thai diém 31/12/2022, HPQT VietinBank gdm 10
thanh vién, trong dé ¢ 01 thanh vién ddc 1&p HDQT, 02 thanh vién dai dién cho cd
déng chién luge MUFG, 03 thanh vién dai dién vén Nha nuéc. Hoat déng cua
HDQT VietinBank da thuc hién dung cic quy dinh clia Ludt cac t6 chic tin dung,
dam bao tb chirc cic cude hop HOQT héng thang dé danh gi4 két qua kinh doanh,
dwa ra céc dinh hudng, chi dao hoat dong va trao ¢bi vé& mét sé nodi dung, chuyén dé
phuc vu cdng tic quén tri. VietinBank cé 03 Uy ban true thude HPQT la Uy ban
Nhén sy, Uy ban Quan Iy rii ro va Uy ban Chinh sach. Viéc thanh 1ap cac Uy ban
dam bdo tuln thd theo quy dinh chia NHNN va céc quy dinh cua phép ludt. Trong
thai gian qua, cdc Uy ban da phdi hop chit ché véi céc Phong/Ban, BS phén cd lién
quan dé thuc hién c6 két qué cac chiic ndng nhiém vu theo Quy ché td chirc va hoat
déng riéng cta timg Uy ban do HDQT ban hanh.

- Ban diéu hanh: Ban Diéu hanh bao gdm TGD va cic Phé TGP, K& toén trudng,
do HPQT quyét dinh bd nhiém, mifn nhiém va c6 su théng qua cia NHNN. Ban
diéu hanh cé nhiém vu quéan ly, didu hanh truc tiép hoat dong kinh doanh ciia
VietinBank theo chinh sach, dinh huéng duge PHDCH, HDQT @ ra trong tirng
thdi ky; chiu trach nhiém truéec PHPCD, HPQT vé viée thuc hién nhiém vu duogc
giao. Tinh dén théi diém 31/12/2022, Ban didu hanh VietinBank gdm 10 thanh vién,
trong d6 gdm 01 PTGD phu trach BDH, ¢6 01 thanh vién dai dién cho ¢b déng chién
luge MUFG, 01 Ké toan truéng. VietinBank c6 04 Hoi ddng tryc thudc Ban didu
hanh 13 Hai ddng Tin dung, Hoi dong Quan ly Tai san no - Tai san c6, Hoi dbng
Quén Iy rdi ro, Hai déng Quén Iy vén.

- Ban kiém soat: Ban Kiém so4t 14 co quan thay mat cac cd dong dé gidm sat hoat
déng va viéc tudn thi quy dinh clia phép luit va diéu 1¢ VietinBank trong viéc quan
trj, didu hanh VietinBank; chiu trach nhiém truéc phép luit, PHDCD trong viée
thue hién quyén va nhiém vu dugc giao. Trong qua trinh thye hién nhiém vu cta
minh, Ban Kiém so4t duoc str dung céc quyén theo quy dinh ctia phép lust va didu
1& VietinBank. Ban Kiém so4t gdm 3 thanh vién (1 trudng ban va 2 thanh vién ban
kiém so4t) ¢6 vai tro thuc hién kiém todn ndi b, kidm so4t, danh gid viéc chép hanh
quy dinh cta phép luat, quy dinh ndi bd, didu 18 va nghi quyét, quyét dinh cia
bHDCD, HDbQT.

2.4. Mang luéihoat dong

Ngin hang c6 Tru s& chinh dt tai s6 108 Trin Hung Pao, quin Hoan Kiém, thanh
phd Ha Nbi, Viét Nam. Tai ngay 31 thing 12 nim 2022, Ngin hang cé mdt (01) Hai s@/wj
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chinh; hai (02) vin phong dai dién trong nuéc (VPPD tai TP. Pa Ning va VPPD tai
TP. H3 Chi Minh) va mét (01) viin phong dai dién nude ngoai tai Myanmar; tam (08)
don vi su nghiép bao gdm: mét (01) Trudng dao tao va phat trién ngudn nhan lyc, mét
(01) Trung tdm thé, mot (01) Trung tim TTTM; ndm (05) Trung tAm quan 1y tién mit;
mdt trdm ndm muoi bay (157) chi nhanh (trong d6 ¢ hai (02) chi nhanh tai nudce ngoai);
01 ngén hang con tai Lao.

2.5. Cong tic quan tri didu hanh

VietinBank quy dinh trach nhiém triede phap luét cla thanh vién HDQT, BPH,
BKS, KTNB tai Diéu 18 td chirc va hoat dong, Quy ché Quan tri ndi bg, Quy ché td chuc
va hoat déng ctia HDQT, Quy ché T4 chirc va hoat dong cia BKS, Quy ché T4 chirc va
hoat d6ng clia BDH, d4y 13 hanh lang phap 1y quan trong nhét ctia VietinBank quy dinh
co ché van hanh, quéan 1y, cac quyén, trach nhidm va nghia vu ma thanh vién HDQT,
BDH, BKS, KTNB phai tuén thu. Ngoai ra, tai cac quy dinh ndi bo (Quy ché, quy dinh,
quy trinh nghiép vu) tai timg linh vuc nhu tin dung, quan ly tai chinh, quy dinh mua
s&m ti san, ddu tur, x4y dung co ban..., VietinBank d&u quy dinh va xc dinh phén cip,
quyén va trich nhiém, dam bao phin cdp 16 rang gitra FIDQT, BOH va cac don vi trong
hé théng nhdm ning cao hiéu lue, hiéu qua hoat déng clia bd may, rd rang vé quyén,
trach nhiém ctia timg cdp, ddm bao c6 co ché phé duyét, kidm soat theo quy dinh vé
nghiép vu ciia phap luit va NBNN, ddng thoi phat huy tinh chi ddng, sdng tao clia ting
chp, timg don vi.

Bén canh d6, quyén, trach nhiém va nghia vu cia fing thanh vién HDQT, BPH,
BKS déu x4c dinh cu thé tai céc viin ban phan cong nhiém vu cia HDQT, BDH va BKS.
Viéc phan cong nhiém vy ndy thudmg xuyén duoc ra soat, sira dbi va bd sung @& dam
bao phi hop vai thye tién hoat ddng kinh doanh ciia VietinBank.

VietinBank chti trong ning luc cin biing quan trj rii ro va phat trién kinh doanh va
dao dirc kinh doanh trong hoat ddng kinh doanh v& néng luc c¢in bg, trong d6: “Chinh
truc” 13 mét trong nam ning lyc cdt 151 cia dao dirc kinh doanh ddi véi can bd nhén

vién toan hé théng VietinBank va “Céan bing quan tri rii ro va phat trién” 13 mét trong
bén ning lwe yéu cau ddi vdi 1anh dao cap trung, cap cao.

Tai VietinBank, Uy Ban chinh sich I co quan tham muu, gitp viéc cho HPQT
trong viéc dinh hudng, x4y dung, gidm sat thue thi cac vdn ban chinh sach. Pinh ky
hang nim, hang quy, VietinBank thue hién viéc ra soét tinh tuén thi phép luét, tuin thi
cac quy dinh, cht truong ctia NHNN va sy phtt hop véi thire tidn hoat déng cia hé théng
vin ban chinh d¢é dam bé.o'phﬁn dinh 18 trach nhiém cia ting quy trinh, timg cip ra
quyét dinh,

Ngoai ra, VietinBank da trién khai 3 tuyén bao vé doc 14p v& quan 1y rai ro, tuén th
theo TT13 nhdm kiém so4t, phong ngira, phat hién va xir 1y kip thoi rii ro trong hoat
dong ngan hang; thuc hién ddy du 5 thinh phén ciia hé théng kiém so4t ndi bo 14 giam/‘ﬂ
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sdt clia quéan 1y cdp cao, ki€m soat ndi bd, quan Iy rii ro, dénh gia ndi bd vé& mirc dit vén
va kiém todn ndi bd.

3. Viéce trién khai/4p dung Basel II/Basel X

VietinBank d3 4p dung Basel II theo phwrong phép tidu chuén va dang xay dung ké
hoach trién khai Basel II theo phuong phép nang cao va 16 trinh trién khai Basel IfI cu
thé nhu sau:

Pé hudng t6i trién khai Basel 11, ngay tir nim 2013, VietinBank d thuc hién danh
gia chénh léch (GAP) va tr d6 xdy dung 16 trinh (Roadmap) nhim dép Gng céc chuén
mue Basel IT ciing nhr céc tiéu chudn khac ctia Ngan hang TTQT (BIS) v& quén Iy rii
ro cling nhu cac tiéu chudn chung vé quan tri ngan hang. Trén co s& d6, tir nam 2014,
VietinBank d3 bét déu trién khai cac du 4n thudc chuong trinh Basel II trén co s& 16
trinh d& xay dyung. Pén thoi diém hién tai, VietinBank d& dap tng céc chuin muc theo
phuwong phép tinh vén co ban (tiéu chudn), cac yéu ciu dinh tinh v& quan tri rii ro, quan
tri vbn theo Basel II ciing nhu dang trong qud trinh chuén bi sin sang d& hudng t6i cac
théng 1€ cao hon nhu Basel III hay cac thdng 1€ thuc hanh trong khu vuc theo dinh
huéng cha co quan quan ly. Tinh dén nay, mét s& két qua trong tam trong trién khai
Basel IT tai VietinBank dat duge gdm cé:

- Hoéan thanh phén 16n céc du an/tiéu du 4n thude chuong trinh Basel II: 100% cac du
an d3 thuc hién, trong d6 96% cac du 4n/ giai doan d3 hoan thanh, Céc du 4n cdn lai
chwa trién khai hodc trong giai doan chuén bi nghién ciru déu thudc phuong phap
néi bd/nang cao, cdn chd hudng din ciia co quan quan Iy,

- Pép tmg TT41 va TT13: Hoan thanh tit ci céc dy 4n trong didm tuong ting véi yéu
chu cta (i) TT41 Quy dinh vé t¥ 18 an toan vén ddi véi ngan hang, CN ngén hang
nudce ngodi va (i) TT13 vé hé théng kiém so4t ndi b ctia NHTM, CN ngan hang
nudc ngodi va mét s& van ban/ két ludn cude hop khac.

Theo d6, VietinBank da d4p ting toan dién céc diéu kién theo TT41 va céc tiéu chuén
Basel II vé& co ciu quan tri, quy dinh, quy trinh kiém sodt ndi bd, hé théng cdng nghé
théng tin, co s¢ dit li€u, nhén su... theo yéu cAu cta TT13. Cu thé:

(i) M5 hinh 3 tuyén bao vé& dugc VietinBank hoan thanh va ting dung ngay trong
Quy I1I nim 2015, hoan thién ning cip theo yéu cdu caa TT13 gép phén quan
trong trong viéc ning cao ning luc tdng thé trong QTRR tir cAp giao dich dén
khung Quén tri todn hang, dam bio kiém soat toan bd cac hoat déng va céc rii
ro trong yéu ctia ngin hang;

(ii) Co sd ha tAng vé& Céng nghé théng tin duge cai thién va nhén thirc cia nhan sy
v& QTRR dugc thay d8i, tir d6 dit liéu toan hang duoc chuén héa va théng tin
hai chiéu gitta CN va TSC trong cong tic quan tri riii ro dwgc ting cudng; ‘/V
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(iii) Hoan thanh cac phuong phép tinh vén theo quy dinh ciia TT41 va theo thong 1
quéc té, chii déng nghién ctru phuong phép luan quan 1y céc rii ro méi tai Tru
¢dt 2 trén co s& phdi hop va trao ¢bi kinh nghiém tir d6i téc chién luge qudc té;

(iv) Nghién ctru ban hanh hodc didu chinh cac quy dinh, quy trinh, san phém, céc
viin ban huéng din van hanh hé théng, xit Iy tac nghiép theo hudng tinh gon
dam bao tuén thu ding quy dinh phdp ludt, bio v& quyén va loi ich hop phép
cta khach hang va ngin hang.

4. Hé théng CNTT, tinh hinh thyc hién chuyén adi s§, phat tridn ngan hang sé

CNTT ludn 12 miii nhon, 14 chién lwoc phat trién trong yéu ctia VietinBank. Giai
doan 2012-2017, VietinBank 44 tap trung ngudn hye thure hién céc dy 4n trong diém vé
CNTT nhém x4y dyung nén ting céng nghé viing chéc, trong d6 dién hinh 13 chuyén déi
thanh céng du 4n thay thé CoreBanking, x4y dung méi hé théng Kho dit liéu doanh
nghiép, trién khai hé théng 16p gitta SOA cling céc hé théng céng nghé phuc vu kinh
doanh nhu tao khoan vay, quan 1y i ro tin dung... Budc sang giai doan 2018 dn nay,
VietinBank cht trong vao céng téc sd héa, voi muc tidu trién khai c6 hidu qua chién
luge chuyén dbi s8 ngan hang. Mét s8 thanh twu c6 thé k& dén nhu sau:

- Xay dyng chién luge Chuyén déi sé:

+ Cong tac s§ hoa hoat dong duoc tridn khai tai VietinBank tir nam 2018 v6i viée
ung dung cdng nghé vao hoat dng kinh doanh, hoat déng van hanh cling nhu
phat trién céc kénh phéan phéi sé nhw Efast cho KHDN va Ipay cho KHCN. Chu
diém s6 héa toan dién hoat dong ciing dwoc 16ng ghép vao chién luge, ké hoach
trung han va ké hoach hoat déng hang nim cia VietinBank.

+ Ngay tlr ddu ndm 2022, VietinBank da thanh 14p Ban chi dao Chuyén dbi sb dé
chi dao xuyén sudt viéc xay dung va trién khai Chién lwoc, K& hoach chuyén déi
s& cho giai doan 2022-2025, tim nhin 2030 va hién tai dang trién khai G6i thiu
Thué don vi tu vAn xay dung Chién lugc Chuyén dbi sé tdng thé ddng hanh cing
VietinBank.
- Xay dung kénh phén phéi hién dai:
+  Kénh chi nhanh:

= Trién khai cdc mé hinh CN cho phép khach hang thue hién céc giao dich tu
dong, tw phuc vu (self-service) trén co s& g dung céng nghé s6; tmg dung
cbng nghé tri tué nhén tao (AI),

x  VietinBank d4 xay dung hé théng xép hang tir ddng tich hop sinh tréc hoc va
trién khai tai 53 CN trén c& nude. Viéc ddng bd kho dit liéu sinh tric hoc sit
dung cho ci kénh quiy va kénh giao dich dién tir d& giup VietinBank timg
budc hién dai héa kénh giao dich, tdng tién ich facepay cho khéach hang,

AV
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+ Kénh ngdn hang s6:

* VietinBank iPay Mobile danh cho KHCN duoc ning cip thudng xuyén véi
nhiéu tinh ning méi, dwa VietinBank iPay Mobile khéng chi 12 tng dung
ngin hang ma con 12 hé sinh thai s§, cung cip moi nhu cu cia khéch hang:
tir cdc dich vy tai chinh nhw mé tai khoan, thé, giri tiét kiém, cdc giao dich tai
khoan vay, thiu chi, mua ngoai t& cho t6i céc tinh ning vé& béo hidm, y té,
gido duc, giao théng, mua sim, du lich...

* Nén tang ngin hang s8 eFast danh cho KHDN dugc xem nhur tro 1y tai chinh
s6 VietinBank eFAST véi hon 130 tinh ning, bao gbm toan b cac dich vu
ngan hang dang dugce phuc vu tai quiy giao dich (chi trir cdc dich vu lién
quan dén tién mat), tir cc dich vu ngn hang thudng xuyén va thiét yéu dén
céc dich vu chuyén bigt duge “may do” theo nhu ciu ciia timg doanh nghiép.

+ Kénh ngdn hang mé: VietinBank 13 ngén hang tién phong trong timg dung nén
tang ngan hang m&. Phu tu xiy dung chuén giao tiép lap trinh tmg dung mé
(Open API). Theo d6, ngoai cung cdp dich vu tai chinh trén cic kénh do
VietinBank phan phdi, VietinBank cén cung cip dich vu ngén hang théng qua
céc g dung cia cdc bén thir ba, dién hinh nhu viée tich hop truc tiép véi hé
thdng phin mém ké toan, phin mém ERP ciia doanh nghiép.

+ Bén canh d6, VietinBank ciing trién khai céc céng nghé tir ddng héa trong quy
trinh cho vay, hd tro hiu kiém...\ing dung cdng nghé Big Data, Al, dién toan
dam may.. .nhém tinh gon, fur ddng hda quy trinh nghiép vy, ning cao ning suét
lao ddng va chét lwgng dich vu dén khéch hang.

5. Tinh hinh tai chinh

5.1. Vén

- Thue trang VDL, vén ty ¢6 tai VietinBank: Tai thoi diém 31/12/2022, tbng vén
tw ¢6 riéng 1 clia VietinBank dat 141.865 ty ddng, trong 46 VDL dat 48.058 ty
dbng, nim trong nhém NHTM c6 VDL cao nhit trong hé théng,

- Co cAu cb dong, sé hitu ¢d phin: Tinh dén ngay 31/12/2022, VDL cia VietinBank
duy tri & mirc 48.058 ty ddng véi s6 ¢ phidu CTG dang niém vét 1a 4.805.750.609
cb phiéu. VietinBank ¢6 02 ¢b ddng 16n 1 Ngan hang nha nuée Viét Nam nim gitt
64,46% cb phﬁn, d6i tac chién luoce nudce ngoai 14 MUFG Bank ném giit 19,73% cb
phén; Céng doan VietinBank nim gift 1,15% cb phin va ¢b dong khéc ném giir
14,66% cd phén con lai.

- Viéc trién khai niém yét trén thi trudng ching khoan:

VietinBank tién hanh cé phén héa nim 2008, chinh thirc niém yét trén S& giao dich
chitng khoén TP.HCM (HOSE) theo Quyét dinh sé 69/QD-SGDHCM ngéy 09/7/2009
va giao dich k& tir ngdy 16/7/2009. K& tir khi niém yét dén nay, VietinBank da thuc hién
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12 14n tra ¢b tirc bing tién mit va 8 14n ting VDL thdng qua phat hanh ¢ phiéu @& ta
cd tirc, thuéng cd phiéu, phat hanh ¢ phiéu riéng 1& cho ¢b dong chién luge nude ngoai,
phét hanh ¢b phidu cho ¢ ddng hién hiru. Tét ca cac dot ting VDL déu duge VietinBank
thyc hién niém yét bd sung theo ding quy dinh. Tinh dén 31/12/2022, sb ¢ phiéu CTG
dang niém yét 14 4.805.750.609 ¢b phiéu.

L4 doanh nghiép niém yét c¢6 s6 lwong cb déng 16n, VietinBank luén tuan thu cac
quy dinh vé& cong bd théng tin (CBTT) trén TTCK theo quy dinh phép ludt. Ngoai ra,
VietinBank 12 ngén hang di ddu, cht déng CBTT déy &0, kip thoi, minh bach bing ca
tiéng Viét va tiéng Anh, Ddng thoi, VietinBank ciing khong ngling néng cao chit luong,
tinh chuyén nghiép cta cac kénh cung céip théng tin nhim ting cudng kha ning tiép can
clia nha ddu tu (NDT) d8i vdi cc théng tin vé& két qua hoat dong kinh doanh cua
VietinBank va nhén duogc su dénh gia cao va ngay cang tich cuc cia NDT ciing nhuw thi
trudng, gép phin xay dung hinh anh VietinBank va ¢b phiéu CTG minh bach trong
théng tin, ning ddng trong hoat ddng, than thién véi cong dong NBT va thi trudng ciing
nh gia ting gié tri ¢ déng.

- Tinh hinh trién khai ty 18 an toan vén theo TT41: Ty 18 an toan vén cla
VietinBank thuong xuyén duy tri trong ngudng 8,5-9,0% trong nim 2022. Tai thoi
diém 31/12/2022, ty 1é CAR riéng 1& cta VietinBank dat 8,9%, tuan tht han mic
theo quy dinh cia NHNN.

5.2. Huy déng vén

Téc d6 tang trudng huy déng vén ciia VietinBank duge kidm soat trén co s can dbi
véi nhu cAu ting trudng tin dung, da dang hoa kénh huy ddng vbn, dam bao tuan thi
cdc ty 1€ an toan thanh khoan ciia NHNN.

VietinBank luén wu tién chi trong phaét tridn ngudn tién gii khach hang (bao gbm
tién giri tir c4c td chire kinh t& va dan cu) do dy 12 ngudn vén truyén théng, ¢6 tinh én
dinh cao va 12 ngudn vén co s& cho hoat ddng kinh doanh cta NHTM. Véi uy tin va vi
thé ctia mot trong nhiing ngén hang Ién nhét trong nén kinh t&, VietinBank da thu hut
duoc luong tién giri 1om tir khach hang ¢4 nhéin va khach hang doanh nghiép trong subt
thoi gian qua. Déng théri, VietinBank lién tuc dbi mdi, ning cép san phém dich vy, d4p
Ymg t6i da nhu céu ciia khach hang. Do d6, tién giri ¢ k¥ han lubn cé ty 18 quay vong
cao va tién giri khéng ki han cé ty 1€ 6n dinh cao. VietinBank di xac dinh chién luge
trong tam thiic ddy ngudn vén nhdm chuén bi ngudn luc dép tmg nhu céu tin dung cia
nén kinh té.

- Tién giri khach hang tai 31/12/2022 clia VietinBank & muc 1.247 ngan t¥, ting 87
nghin ty (+7,5%) so vé&i 31/12/2021 va ting 259 nghin ty (+26,2%) so vdi

31/12/2020. Jw/
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- Vén huy ddng tir cac TCTD khée tai 31/12/2022 cita VietinBank & mac 203 ngan
ty, ting 71 nghin tj (+53,2%) so v&i 31/12/2021 va ting 79 nghin ty (+63%) so véi
31/12/2020.

- Huy d6ng tir Chinh phV/ Ngan hang Nha murée tai 31/12/2022 cia VietinBank & mixc
105 ngan ty, ting 71 nghin ty (+214%) so vé& 31/12/2021 va ting 60 nghin ty
(+134%) so véi 31/12/2020.

5.3. Chit lwong tii san

5.3.1. Tinh hinh cfp tin dung

Trong nhitng nim qua, nhin chung mic di tinh hinh kinh t& thé gi¢i va kinh té trong
nude van con nhidu khé khin va thach thire, song hoat ddng tin dung clia VietinBank
van gitt vitng téc do ting trudng va Iudn tudn thi chi tidu ting trudng tin dung dugc
NHNN giao.

a. Duw n¢ cip tin dung d6i véi td chirc kinh té, c4 nhéan

Trong dur no tin dung, c4u phén 16n nhét 13 cho vay khach hang, cling vai sy chuyén
bién ciia nén kinh t& va tinh hinh hoat d6ng SXKD ctia céc khach hang, du no cho vay
khach hang cia VietinBank dat mire ting truéng kha quan qua cic nam. Tuy nhién, dé
dam bao an toan thanh khoan trong hoat ddng cia VietinBank, td¢ do tang truéng du
ng qua cac nim duge kiém soat & mire tuong ddng véi tde do ting truéng ngudn vén.

Co chu cho vay chuyén dich theo huéng tich cure, uu tign ting trdng du ng cho vay
khach hang ban 1& v céc nganh nghé dwgc Chinh pht khuyén khich phat trién; ty 18
cho vay ngoai t& duoc kiém soat chit ch& phit hgp véi chil truong chdng d6 la héa nén
kinh té. Trong giai doan tir nim 2020 — 2022, téc dé ting trudng tin dung duy tri & muc
binh quin 7%/mam.

b. Cép tin dung &8i v6i cdc linh vuc tiém 4n riti ro nhw BDS; chimg khedn; di 4n
BOT, BT, BTO

Nhim gbp phén thuc hién cde muc tiéu ké hoach phat trién kinh t€ - xa hdi chung
cua ca nudc, bdm sat dinh hudng tin dung ctia Chinh phu va NHNN d6i véi Iinh vuc
BPS, VietinBank tiép tuc tao diéu kién thuén loi trong viée tiép can vén tin dung dbi
v&i doanh nghiép va ngudi dén d¢é phuc vu cdc nhu cau tin dung chinh dang, dam bao
tang trudng tin dung nhung vin kiém soat duge rii ro. Trong thoi gian téi, VietinBank
s& tham gia c4c goi hd trg phuc hdi phat trién kinh té x4 hoi cia Chinh phu, bao gém
céc goi phat trién két cu ha thng, gbi vay wu d4i va chwong trinh h trg 151 vay véi phan
khic nha & x& hdi. '

Céc du an giao théng déng vai trd rét quan trong trong sy phat trién cta nén kinh té,
hd tro thic ddy phét trién kinh t& cic nganh, vimg, khu vue. Véi vai trd 14 ngén hang
thuong mai ¢6 vén nha nuée 16n, VietinBank 12 mdt trong nhiing ngan hang cip tin
dung cho cac du 4n BOT giao théng nhidu nhat. Cac dyr 4n BOT giao théng VietinBank J\!\J
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ca”ip tin dung déu dang van hanh hoat ddng, déng vai trd xuong séng trong viéc luu
théng hang héa, hanh khach cia nén kinh té.

Trén co sd nhin dién cac rhi ro va kho khin dbi véi céc dy 4n BOT giao théng,
VietinBank d& dwa ra cic giai phap tng xir phit hop bao gdm (i) bam sat tinh hinh hoat
dong cta cac du 4n BOT giao thong gip khé khin, phéi hop doanh nghiép 4 quan Iy
nguén thu phi tao nguén trd ng, lam viéc va yéu cdu doanh nghi€p du an cd céc bién
phép tiét giam chi phi, va céc bién phép khac nhdm dam bao kha nang tra no tir du én;
(i) kién nghi giri Th twéng Chinh phi, Bé Giao théng van tai, Co quan nha nude cé
thim quyén (CQNNCTQ)... & nghi c6 giai phap hd tro, hosic d& nghi CQNNCTQ thye
hién ding céc didu khoan tai hop ddng BOT @& théo g& c4c khé khan cho du 4n.
¢. Cép tin dung adi véi cac dbi twong khong duge cip tin dung va han ché cip tin

dung, cip tin dung virgt giéi han

VietinBank thue hién cip tin dung tusn thi theo quy dinh ctia NHNN tai TT22. Pén
thoi diém hién tai, VietinBank khong phat sinh khoan cip tin dung nao cho cic ddi
tuong khong duoc cép tin dung (mét s& trrong hop di cap tir trude khi 1én ndm chire vu).
d. DPdnh gia mire d6 tip trung tin dung

VietinBark da dua ra bo didu kién cip tin dung riéng, quy dinh vé dinh gia TSBD
chit ch&, ddng thdi VietinBank thiét 1ap han mic rai ro tin dung dam bao giam thidu
mutc d6 rai ro tAp trung, phit hop véi quy dinh ctia Phép ludt v& t§ 1€ an toan. Péng thoi,
VietinBank tiép tuc ¢6 bién phéap kiém soat rti ro tip trung tin dung chit ché ddi véi
viée cép tin dung cho khéch hang/khdch hang va ngudi 6 lién quan.

5.3.2. Chét lwgng tin dung

- Ty 1€ ng nhém 2 trén téng no ky 31/12/2022 1a 2,04%, ty 1€ ng xAu trén tf‘)ng ng ky
31/12/2022 1a 1,08%.

- Ng ban VAMC: khoéng con phéat sinh; Ng ban DATC: dén nim 2022, du ng ban cho
DATCla 119 ty.

- PAu tu vao trai phiéu doanh nghiép tiém 4n no xdu: khéng phét sinh
- L&i du thu phai thoai nhung chua thoai: khéng phat sinh

- Tinh hinh xtt Iy no x4u: Viée giai quyét no xdu cia VietinBank duoc 4p dung dong
b6 bang nhidu giai phap, thuc hién xuyén sudt tir TSC t&i chi nhénh. Péi véi no xéu
duoce xac dinh theo NQ42, VietinBank @3 ra so4t va dp dung toan dién, triét d&8 NQ42
dé thu hdi no. Két qua xir Iy thu hdi ng XLRR tinh dén 31/12/2022 dat 5.325 ty
ddng. Pay 14 ndm c6 két qua thu hdi 16n nhét tir trude t6i nay.

5.3.3. Hoat dong diu tw gép vén

Hoat dong gép vbn, mua cb phin cia VietinBank tai cac don vi nhan vén luén dam
bao tudn thi céc quy dinh phap luét lién quan. Bén 31/12/2022, tdng s6 du diu tv gép J\I'J
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vén, mua cb phin tai céc cong ty con, cong ty lién két, don vi nhan vén trong nudce khic
clia VietinBank dat 4.844 ty ddng,

5.4. Hoat djng thanh toédn, dai Iy, Gy thac

Hoat ddng thanh toan ca VietinBank lién fuc ting truéng qua cac nam, tdc @6 dich
chuyén dich giao dich tir kénh quiy sang kénh dién tt ting 1én nhanh chéng, nim 2022
chiém ty trong 87% tdng s& lugng giao dich thanh toan clia VietinBank.

Viéc phét trién thanh to4n khong dung tidn mat (TTKDTM) ludn 1& wu tién hang ddu
ctia VietinBank trong nhiu nim qua v6i vai trd 12 kénh luu théng tién t€, thuc ddy phat
trién kinh té va c4c dich vu ngén hang khéc. D& dép ing nhu ciu thanh toan ctia khach
hang, ning cao chét lvong dich vu va trién khai céc giai phdp, chinh sach thanh toan
ciia NHNN, VietinBank dd trién khai nhiéu giai phap ddng b trong phat trién
TTKDTM va tai co cdu hoat déng thanh todn nhu: trién khai “Giai phép Thanh todn
tich hop Dich vu ¢dng truc tuyén” tai 12 Tinh/Thanh phé. Vian Phong Chinh phu da lua
chon VietinBank 1& mdt trong hai ngén hang tién phong cua Viét Nam trién khai giai
phap thanh toan trén Céng dich vy céng Québc gia tir thang 12/2019; phat trién céc giai
phap thanh todn dién tit trong hoat déng Thu — Chi NSNN; trién khai dich vu thu chi hd
cho nhidu té chire, doanh nghiép, trung gian thanh toan, don vi hanh chinh su nghiép &
céc linh vuc; phat trién nhidu tién ich, phuong thire giao dich méi trén Umg dung Dich
vu ngédn hang dién tir: QR code, chuyén tién nhanh 24/7, d4t vé may bay trong nudc va
quéc t&, thanh todn héa don, nop tién chiing khoan, thanh todn qua tai khoéan dinh danh
Alias, thanh toan qua tai khoan &o; hop tac két ndi dich vu Vi diégn tix véi 17 t6 chixc
cung ung dich vy trung gian thanh toan...

5.5. Két qua kinh doanh

Giai doan 2021-2022, dién biZn vi m6 va dia chinh tri quéc t& tiém &n nhiéu i ro,
chién tranh Nga — Ukraina nd ra di kéo theo cudc khiing hoang kinh &, dia chinh tri
chua timg c6 & chdu Au v lan rong ra khép toan chu, NHTW & nhiéu nén kinh t€ 1én
d3 lién tuc c6 cac bién phép thit chit chinh sach tién t& nhim kiém soat xu huéng ting
cao cua lam phat. Trong khi do, viéc Trung Quéc tiép tuc thue hién chinh sach Zero-
Covid khién chudi cung tmg bi gian doan, gdy ra thach thirc 16n véi vige duy tri ting
trudmg va phat trién kinh té thé giéi.

Trong béi canh tinh hinh thé gidi va khu vuc cé nhiéu khé khan, bét én, nhidu nén
kinh t& suy giam ting truéng, nén kinh t& Viét Nam d3 cé bude phuc hdi manh mé, dat
két qua tich cuc va toan dién, tao su n dinh va bén viing cho su phét trién dat nuée.
Trong xu thé d6, VietinBank d3 tich cyc trién khai ddng b6 cac giai phap kinh doanh,
di dau trong viée thue thi cac chinh s4ch, dinh hudng ciia Pang va Nha nuée, chi dong
t81 ru hidu qua sir dung chi phi v& quan 1y 6t chét hugng tai sin, tao diéu kién ting
trudng tin dung va cic san phdm dich vu ngan hang hién dai, duy tri cdc chuong trinh
vu dai giam 141 sudt cho vay, gift mit bing 1ai sudt cho vay trong nhém thip nhét thi
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trudng, giup khich hang duge tiép can ngudn vén tin dung va céc san phém dich vu
ngan hang véi chi phf hgp ly, dp Gng t6i wru nhu ciu tai chinh ctia nén kinh té. Nho d6,
hidu qua kinh doanh cia VietinBank dat nhitng két qua kha quan, dw kién céc chi tidu
tai chinh dén 31/12/2022 cu thé nhu sau:

- Téng tai san riéng e dat 1,8 triéu ty, ting 18,3% so v&i ndm 2021.

- Du no tin dung ting trudng tich cuc ngay t du cic nim. Bén 31/12/2022, du ng
tin dung dat 1,3 triéu f, ting 12,3% so cubi nim 2021, t8i wu héa han mic ting
trudng tin dung ctia NHNN giao thdng qua vige co cdu du no tiép tuc duge tai cdu
tric theo dinh huéng nang cao hiéu qua sinh 1&i bén vitng va chy trong phan tin roi
ro danh muc tin dung. VietinBank d tap trung ngudn vén cho vay céc linh vuc
SXKD, linh vuc wu tién theo chi dao cia NHNN; céc linh vuc thiét yéu ciia nén kinh
t& dbng thoi wu tign ngudn lyc hd tro ngudi dan, doanh nghi€p phuc vu hoat ddng
SXKD; gia tdng ty trong phén khiic khach hang doanh nghiép vlra va nhd, khach
hang ban 1&; phat trién mé& réng cung ting dich vu tai chinh tdng thé dbi véi hé sinh
théai khach hang.

- Tbng ngudn vén tiép tuc cd sy ting trudng, dat 1,7 triéu ty, ting 18,5% so véi cudi
nim 2021. Huy déng vén duoc can dbi t&i wu véi tée @6 ting trudng tin dung, chi
phi vén duge tiét gidm trong bdi canh thu nhép 13i gép nhidu khé khan khi ngén hang
chu déng trién khai céc chinh sdch wu dai 1ai sudt cho vay nhdm h8 trg khach hang
bi anh hudng bédi dich Covid 19.

Trong Quy 2 va Quy 3/2022, t6 chirc xép hang tin nhiém Moody’s va Fitch Ratings
tiép tuc ndng xép hang tin nhiém cta VietinBank, thé hién su nang cao danh gia cta
cac t6 chirc nay vé kha ning, vi thé, uy tin ciia VietinBank va du kién diéu nay ciing
s& hd tre ngin hang trong viée tiép cén ngudn huy déng vén tir cac td chitc tin dung
trong va ngoai nude trong thdi gian téi, da dang hda cac kénh huy dong, gép phin
tich cuc trong viéc dam bdo an toan thanh khoan va tuin thl céc chi tiéu an toan
hoat déng theo quy dinh cia NHNN.

Ty 18 no x4u trén du no cho vay duge kiém so4t tuin thi han mic NHNN va
DHDCP giao. VietinBank 1udn chii trong cdng tic kiém soét chit lwong tai san, xir
Iy no xAu, chi déng 1am sach bang cén ddi théng qua nhiéu bién phap nhu: tich cue
don ddc, dam phan, khach hang céc phuong 4n dé thu hdi ng; phdi hop véi cac co
quan chitc niing nhim ¢y nhanh tién d6 khai kién, thi hanh 4n, chit déng 1am sach
béang can ddi; thuc hién trich 14p DPRR theo quy dinh, Ty 1& bao phit no xAu nim
2022 & mite cao hon mitc thue hién nim 2021, tao dém du phong tai chinh cho hoat
dbng cua ngin hang trong thoi gian toi.

- Trong giai doan 2021-2022, VietinBank lu6n chi trong ting truéng cc du thu nhip
hoat dong va cai thién qua cac nam. Theo do, téng thu nhép hoat dong trong ndm
2022 ting 20,9% so v6i nam 2021: -/V"/
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+ Thu nhép I3i thuin tiép tuc ting trudng so cling ky 2021 (+14,2%) nhd viée cai
thién quy m6 di dbi véi ning cao higu qué sinh 1o tir viée téi chu tric danh muc
tin dung.

+ Trong céc hoat déng dich vy, thu phi TTTM va phi hoa hdng bao hiém di ting
trirdng kha t6t tir vide trién khai thic ddy ban di dbi voi ning cao chét lugng dich
vy, d4p tmg da dang, toan dién cidc nhu clu dich vu tai chinh ctia khach hang.
Higu qua st dung, quéan tri chi phi tiép tuc dwoc ning cao, wu tién sir dung chi
phi cho céc hoat ddng truc tiép hd tro tich cue cho hoat déng kinh doanh, cac
hoat déng thiét yéu.

+ Thu nhép t&r kinh doanh ngoai t€ va thu xu ly rii ro cé su ting trudng but pha,
gop phén ting trudng thu ngoai 141 (ting 14n luot 90% va 67% so cing k¥ nim
2021) tir viéce tén dung co hdi thi trudéng kinh doanh ngoai t€, trién khai hiéu qua
céc chinh sach thiic ddy déng bd, kip thoi thu hdi no x4u, ng XLRR.

+ Ty 1é thu ngoai 1&i dén 31/12/2022 dat gin 25% c6 su cai thién tich cuc so voi
nim 2021 (20%).

- Nho @6, LNTT riéng 1é ndm 2022 dat 20,4 ngan ty, chi ti€u higu qua sinh 1&1 ROA
va ROE tiép tuc dugc cai thién (dat lan luot 16,8% va 1,2%), tao tién dé& dé
VietinBank hoan thanh k& hoach c niim, tiép tuc phat huy tét vai trd NHTM Nha
nudc chi lue, tru ¢dt ctia nén kinh t€, ddng gbp 16n vao ngén sach nha nude va su
phét trién kinh t& x3 h6i dat nudce trong thoi gian téi.

5.6. Tinh hinh thanh khoéan va viée ch:’ip hanh céc giéi han, tj I€¢ dim bao an toan

Céac ty 1&€ dam bao an todn cla VietinBank ludn dwge tuin thu va duy tri trong
ngudng an toan va tuédn thi mirc gidi han duoc quy dinh bai NHNN theo quy dinh tai
Thong tu 36/2014/TT-NHNN ngay 20/11/2014, Théng tu 41/2016/TT-NHNN ngay
30/12/2016, Thong tu 22/2019-TT-NHNN ngay 15/11/2019 va cac vin ban sira dbi, bd
sung, cac vin ban lién quan khéc.

6. Tinh hinh thue hién chién hrge quc gia vé ting trwdng xanh

X4c dinh phat trién bén vimg 14 xu huéng tit yéu trén thé gisi, HPQT ciing nhu Ban
didu hanh ctia VietinBank d& quan tdm t&i cac linh vue nay tir rit sém. Ngay tir nim
2015, VietinBank d3 kéu goi s hd tro tir vén tir IFC @ tim hiéu v& linh vuc nay, ddng
thoi xem xdt céc hoat déng c6 thé trién khai trong ngan hang,

Thuc hién theo chi dao cha NHNN tai QP sb 1604 ngay 7/8/2018, VietinBank d3
chi dong x4y dung ké hoach hanh ddng va trién khai cac hoat ddng nhdm muc tidu thic
dhy cap tin dung xanh. Theo d6, danh muc tai trg cho c4c hoat déng lién quan dén tin
dung xanh VietinBank bao gdm cdc linh vue: (i) Nong nghiép xanh; (ii) Lam nghiép
bén vimg; (iii) Nang lugng tai tao, ning lugng sach; (iv) Tai ché, tai st dung céc ngudn /J‘/
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tai nguyén; (v) X Iy chit thai va phong chéng 6 nhifm; (vi) Quén Iy nudce bén viing tai
khu vuc d6 thi va ndng thén...

7. Tinh hinh 4p dung chuin muwe bdo cdo tai chinh qudc té (IFRS):

Can cir trén Quyét dinh s6 345/QD-BTC chia B6 Tai chinh ngay 16/3/2020 va Quyét
dinh 689/QP-TTg cta Thu twéng chinh phii ngay 8/6/2022, VietinBank d& thuc hién
nghién ctiu va dang trién khai dy 4n d& 4p dung chuén muc IFRS khi 1p BCTC theo
tién d6 yéu ciu cha co quan quan ly.

8. Du dn VietinBank Tower

Trong giai doan co cdu lai, VietinBank da xiy dung va trién khai céc giai phép lién
quan dén tai co chu du 4n mot cach téng thé bao gdm quan 1y chit ch& hoat déng dau
tw x4y dung song song véi viée hoan thién cic hd so tha tuc dé ¢6 thé nhanh chéng tién
hanh chuyén nhugng du 4n theo ding quy dinh. Tuy nhién trong qué trinh trién khai thi
cong phat sinh nhidu vin ¢ chura thé giai quyét nén tir nim 2018-2021, VietinBank uu
tién thye hién Phwong 4n chuyén nhugng toan bo tai san ciia du an, Dén thoi diém hién
tai, cong viéc dang tip trung & hai mang chinh 13 thuong thao 13m viée véi céc nha thiu
chinh d& c6ng trinh sém trd lai thi cong va hoan tit cac thii tuc lién quan dén viee sang
tén gidy chimg nhén quyén st dung dét — day 1a didu kién tién quyét dé c6 thé thuc hién
thi tuc chuyén nhuong du 4n theo quy dinh.

IV. Nhirng ton tai, réi ro tiém 4n trong hoat dong

Trong qué trinh x3y dung Phuong 4n co céu lai, bén canh viée chi ddng nhén
dién, danh gid cu thé céc tdn tai, rui ro, han ché duoc phat hién qua két ludn, kién nghi,
khuyén nghi cua TTCP, KTNN, NHNN, Kiém toan doc ldp va céc co quan chire néing
khéc d& xdy dung muyc tiéu, dinh huéng, giai phap khic phuc, VietinBank con tap trung
vao céc ton tai, ri ro, han ché duoe phét hién théng qua cong tac chi dao diéu hanh,
kiém tra, kiém so4t, kiém toan ndi bd ciia Ngin hang.

Hé thdng kiém soét ndi bd cha VietinBank dd duoc thiét 1ap ddy dd, phi hop voi
quy dinh cta phép ludt va d3 phat huy higu hre, Hé théng VBCS d4 tusn thd theo quy
dinh ctia phap luat lién quan, tuy nhién con ton tai mot s§ vin ban ndi bb clng cp, ndi
dung tring l&p, cting van d& quy dinh tai nhiu vin ban khéc nhau, cin dwoc tai cdu trilc
phit hop v6i dinh huéng/chién luge tinh gon VBCS cia VietinBank. Mat sé van ban
con chua cép nhat kip thoi chirc néng, nhiém vu cia cd nhan/bd phén khi c6 sir thay dbi
mé hinh 3 chirc; van con t0n tai 151 tudn thd, 151 thc nghiép tai cac hoat dng cu thé;
viée thu hdi no x4u, no x 1y 14i ro ¢dn gip nhidu khé khin... Cac van dé duoe nhan
dién thong qua hoat dong kidm todn déu duge KTNB kién nghikhuyén nghi ¢ HPQT,
TGD @& chi dao kip thoi téi ¢4 nhan, bd phin lién quan thuc hién KPCS nhim lién tuc
cai tién, hoan thién hé théng kim soét ndi bo tai VietinBank. ~/r‘/
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V. Pénh gis tdng quan vé diém manh, diém yéu, kh6 khin, thich thirc, xu hwéng
anh hwéng dén hoat dong ctia ngan hang

1. Tinh hinh kinh té thé gi¢i va trong nuwée
1.1. Kinh té vi md thé gi¢i va khu vire

K¢ tir dai dich Covid-19, kinh té thé gidi trai qua giai doan ting trudng chém lai
tir 6,3% niam 2021 xudng khoang 2,9% nam 2023 (theo WB). Theo d6, thi trudng tai
chinh thé gidi tiép tuc duy tri chinh sach thét chat, trong d6, FED kién dinh viée duy tri
14 sudt cao trong thoi gian 1au hon do lam phét My van chua v& muc muc tiéu, ECB
cling duy tri chinh sach thét chit. Thi trvdng hang héa bi anh hudng tir cic cude xung
d6t trong d6 manh nhét tir xung d6t Nga va Ukraina din dén gia hang hoa ting, dong
thoi su sut giam vé ciu tidu ding & chau Au va M¥ kéo theo su sut gidm xuét khiu &
cée nude chiu A. Ting trudng kinh t€ chwa duge nhu ky vong & Trung Quéc véi cac
déu hiéu dinh tré khi CPI m lién tuc trong cdc théng cudi nim 2023.

Mitc no 16n, 141 suét cao, ngan sach cho y té, luong huu 1én 1am cude khing
hoang ng cong ¢6 thé s& difn ra trim trong hon & nhidu qubc gia lam kinh té thé gisi
phuc hdi cham hon; rii ro trén thi trudng tai chinh, tidn t& qubc t& vin & mirc cao; nhiéu
nudée ting cudng bao hd thirong mai trong nhitng nam gén day; c4c hang rao thué, hang
rao mbi trudomg dbi voi cae mat hang nhép khiu vao chéu Au, Khoa hoc, ¢6ng nghé phat
trién nhanh, c4ch mang cong nghiép 1an thi tw va kinh té s8 tr& thanh mét trong nhiing
xu hudng phat tridn chi yéu cia thoi dai.

Kinh té cic nuwdc Asean chiu nhiéu tac déng cia viée suy giam ciu thé gi6i sau
Covid, xuét khiu giam tir mitc 13,8% nam 2021 xubng con 2,4% nim 2023. GDP khu
vuc Asean duy tri & mire khé cao so voi thé gidi, ting tr 3,9% ndm 2021 1&n 4,1% ndm
2023, trong d6 Viét Nam dimg thi 2, sau Philippines. Tuy nhién kinh t& khu vuc nay
trong mot thap k¥ téi vin duge k¥ vong 14 mét trong nhitng nén kinh t ting trudng
nhanh nhit va 1a dong lyc ting trudng cho ca khu vuec APAC néi riéng va toan ciu néi
chung v6i ky vong tré thanh diém dén ngay cang quan trong d8i véi dong vén diu tu
truc tiép nude ngoai, khi cic cong ty da qubc gia da dang hoéa chudi cung Gng cia ho
dé hudng loi tr s luong loi thé canh tranh ngdy cang ting trong khu vire ASEAN.
1.2. Kinh té vi md Viét Nam

Téc d6 ting trudng kinh t& duoc duy tri & mitc d6 kha cao. Giai doan 2011 - 2015,
téc d6 ting trudng GDP dat binh quin 5,9%/Mmam, giai doan 2016 - 2019 ting trudng
dat 6,8%/n3m, nim 2020 va 2021, do dich bénh Covid-19 téc dd ting trirdmg dat dudi
3% tuy nhién nim 2022, GDP ting trudng manh va dat 8,02% la mrc téng cao nhét
trong giai doan 2011-2022. Kinh t& hdi phue, tuy nhién vin & tc d6 chim, nim 2023
GDP dat 5,02%. Jﬁ/
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Chi s6 CPI binh quén giam tir 18,6% nim 2011 xubng bn dinh & mirc khoang dudi
4%/n3m giai doan 2016 — 2023. Thi trudng tién t&, ngoai hdi co ban én dinh; bao dam
vbn tin dung cho nén kinh &, tap trung cho linh vuc san xuét, nhét 14 cdc nganh wu tién,

Du béo ting trudng GDP ctia Viét Nam giai doan 2024 — 2025 & mitc 6-6,5%'. Céc
danh gi, du béo trong nudce va quc t& déu théng nhét cho ring Vist Nam sé ting truong
cao trong nhitng nim t6i véi cic dong luc thic ddy kinh t€ ting trudng tir 3 tru cot chinh
14 xudt khéu, tiéu dung trong nude va dau tir, ddng thoi tan dung tét loi fch tir xu hudng
chuyén sén xuft ra ngoai Trung Qudc, tham gia céc hiép dinh thwong mai ty do ciing
nhu mdi trudomg chinh tri trong nude 6n dinh. Trong ngén han Viét Nam chiu tic dong
ctia hau dich Covid-19, dic biét trong giao thuong véi cac dbi thc thwong mai 16n nhit
1& Trung Quéc, M¥ va EU. Tuy nhién trong dai han, kim ngach xuét nhap khiu cta Viét
Nam dugc dy bdo s& sém khoi phuc ting trudng véi tde ¢4 trung binh hang nim khoang
9% - 11%/ném.

Lam phat binh quén giai doan 2024-2025 dy béo dugc kiém ché & mic dudi
4%/mam. T gid USD tai Viét Nam du bao tiép tuc duy tri én dinh nher NHNN tiép tuc
diéu hanh linh hoat tj gia théng qua co ché ty gia trung tam,

1.3. Pim manh diém yéu

- Diém manh:

+ Mang ludi cung cap dich vu ngin hang phong pht, phuc vy moi thanh phén kinh
té. Lust Ngan hang nha nuéce va Luat cde TCTD ¢6 hiéu lue tir nim 2010 12 bude
tién méi vé cling ¢d, hoan thién co s& phéap 1y cho hoat déng ngin hang. Ning
luc xay dung va diéu hanh, quén Iy tién t& — tin dung — ngén hang ciia NHNN da
duoe ning 16n mét tm cao mai, thye hién 5t chinh sach tién t& quéc gia va hoat
dbng c6 hiéu qua;

+ Céac chi sb vé tién t& — ngén hang d& duoc cai thién dang ké&: Téng phuong tién
thanh toén duogc difu tiét hop 1y; ti 18 thanh toan bing khong ding tién mit so
véi tdng phuong tién thanh todn ngay cang c6 xu huéng ting dén ca vé sb lugng
va gia tri giao dich;

+ Chinh sach Iai sut dang tirng budce duoc ddi méi, phtt hop véi co ché thi trudng,
Trén co s& 181 sudt didu hanh do NHNN cong bd, cac TCTD chii déng 4n dinh
181 suét huy ddng va cho vay theo huéng dam bao cic qui dinh an todn va hiéu
qua trong kinh doanh ngén hang;

+ Chinh séch quan ly ngoai héi timg bude duoc tir do héa, x6a bd nhiéu loai gidy
phép theo hudng phil hop dén véi thong 18 quéc t& va yéu cdu hdi nhép quéc té,
bude du da dap tmg duoce yéu chu cla cai cach hanh chinh, ctia Luit Doanh

A

' Dy béo kinh té toan ciu IMF, Thang 10/2023
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nghiép trong viéc phén dinh 15 quyén han va nghia vu ciia doanh nghiép, tao ra
sur thong thodng hon cho hoat déng kinh t& d6i ngoai;

+ Chinh sach ti gi4 da budc diu duoc diéu hanh twong dbi linh hoat theo quan hé
cung cdu ngoai t& trén co s& rd tidn &, ti gid vi thé da phan anh tuong déi chinh
Xéc strc mua cia VND va tuong quan gifta VND vdi céc loai ngoai t& clia cac
nuée ¢6 quan hé thuong mai, ddu tu va tin dung vai Viét Nam. Viée didu chinh
ti gia linh hoat d4 tao didu kién thugn loi cho cac NHTM va NHNN ting mua
ngoai t& tir thi trudng, dap ng phan 16n c4c nhu ciu ngoai t& ciia khich hang va
dam bao muc tiéu ting dur trit ngoai héi nha nudc;

+ B may quéan Iy va mang luéi td chirc phit hop véi yéu chu phat trién trong timg
thoi ky. P01 ngli cdn bd trong nganh ngén hang trudng thanh nhanh chéng, ¢
kha ning tiép céin kién thirc méi va cong nghé ngan hang hién dai, c6 ning luc
diéu hanh va thye hién cdc hoat d6ng ngén hang ngay cang c6 tinh chuyén nghiép
hon theo y&u cu ctia nén kinh t& va chit ddng hdi nhap kinh t& quéc & v& tai
chinh — ngén hang;

+ Quan hé hop tic voi céc td chirc da phuong, song phirong dwoc ting cudng, dé
tranh thi1 sy Ging ho clia cdng ddng qudc té ddi véi Viet Nam va thu hit ngudn
vén phuc vy cong cude phét trién kinh t€ ca dit nudc, ngay cang hoi nhép sdu
rong hon vao nén kinh té khu vuc va thé gidi;

+ Xdéy dung va khdng nglrng hoan thién co s& phép ly va qui trinh nghiép vu ngin
hang phit hop véi thé ché kinh té thi trudng, hinh thianh mét san choi binh ding,
cong bing cho cdc TCTD va c4c doanh nghiép trén co s& hiéu qua st dung vén
vay chir khéng phu thude nhidu vao thanh phén kinh t& nhu truée day;

+ Co s& vit chét clia cac TCTD ngay cang duoe ting cudng, dam bao diéu kién
1am viéc cho d6i ngfi c4n bd véi cée trang thiét bi can thiét;

+ Khung khé phap 1y vé& hoat déng thanh toan qua ngan hang khéng ngimg dwoc
hoan thién, 1am co s& d& cic TCTD dhu tu dbi méi céng nghé, cai tién qui trinh
giao dich. Déc biét, viéc img dung c¢dng nghé thong tin vao hoat dfng ngén hang
d3 gilp cac TCTD md rdng cée loai hinh va phwong thire cung c¢ip dich vu thanh
toan va dich vu ngén hang hién dai;

+ Qua trinh d6i méi va ap dung cong nghé ngén hang hién dai di va dang duge
thic ddy manh mé& nham tao ra sy dong bg, c6 kha néng khai thac, st dung cé
hiéu qua nguén von ngén hang,

- Piém yéu:

Pidm yéu clla cac ngan hang trong nuée 14 quy mé vén con nho, ng xéu theo tidu
chuén ké toan qude té con cao dic biét 1a cic ngan hing thuong mai nha nude, va ning
lire quan tri ¢on han ché. Bén canh d6, san pham dich vu ciia cic ngén hang trong nude
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con chua da dang, van chi tip trung vao cic dich vu huy dong va cho vay truyén théng,
va chat lwong dich vu chua cao. Khi nhitng han ché cuéi ciing v& viéc cung cp dich vu
cla cdc ngin hang nude ngodi duge d& bd, cac ngan hang trong nude s& dbi mit voi
nguy co mat dan loi thé v& dich vu ngan hang ban 1& v6i mang luéi cée kénh phan phéi.
Véi viée mé cira thi trudmg tai chinh ndi dia, cic ngan hang trong nudc con phai dbi
mit véi i ro thi trudmg nhu i ro vé gid ca, ty gia va 1ai sudt va cac rai ro hé théng
bit ngudn tir sy lan truyén cia cc cude khing hoéng, cac ¢l sée kinh t tai chinh khu
vue va trén thé gidi.

2. Khé khin théach thire

- Rui ro tiém 4n:

+ Rui ro khu vye tai chinh gia ting (cing thing trén thi trudng bit déng san va trai
phiéu doanh nghiép, thanh khoan ngin hang thit chit hon va 1ai sudt & mitc
cao...) co thé s& anh huédng dén trién vong ting trudng, dic biét la cac tru cdt dau
tu va tiéu dung tu nhén.

+ Chinh sach tién t& thit chit din dén gidm déng luc ting trudng ca Kich ban
kinh t&,

+ Rui ro ty gia, 141 sudt trong bdi canh du trit ngoai hdi han ché va xuit nhap khu

tang trudng thép, lam anh huéng tiéu cwe dén hoat dong kinh doanh clia doanh
nghiép v da phuc hdi kinh té n6i chung.

+ Viéc chdm gi4i ngén dau tu cdng va cc khoan chi x3 hdi so vdi ké hoach, diic
biét 1a chdm thyc hién chuong trinh phuc hdi va phat trién kinh té coa Chinh pha.

- Thach thirc di véi nganh ngin hang:
+ Théch thirc trong viée kiém soét 131 sudt, ty gi4 va lam phét

= Viéc FED ting lai suat da khién chi s6 DXY (do ludng sirc manh déng USD)
leo 1&n muc cao nhét trong hai thip kY, tao ra ap luc giam gia ddi voi hau hét
cac ddng tidn trén thé gidi va VND khéng phai 1a ngoai 1&.

* Ruiro lam phét ¢é nguy co ting cao do nhidu yéu t& khach quan va chi quan,
trong nude va ngoai nude, tac déng cia chinh sach thuong mai, chinh sich
thét chit tién t&, sy dich chuyén dong vén ddu tu ciia mét sb nude 16n; trong
khi gi4 nguyén, nhién, vit liéu cla thé giéi vAn & mic cao s tic dong t6i
dién bién lam phét, thi trudng tién t&, ngoai hdi trong nudc, nhit 13 khi nén
kinh té cia Viét Nam c6é 6 m& cira cao.

+ Rui ro frong viéc ki€m soat an todn, bén viing hé thong

» Nguy co ng x4u ting cao do dnh hudng lau dai cia dich bénh kéo dai trong
sudt 2 nim ¢4 mang lai nhidu hé luy cho nén kinh t&. Nhitng khé khin nhu
vong quay vén cham, dong tién dit gy, va tdc dong tidu cuc cia céc bién
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dong bét thudng nén kinh té thé giéi khién cac doanh nghiép bi sut giam
doanh thu, mét kh4 ning thanh to4n c4c khoan no dén han.

= Viéc co chu lai thoi han tra ng, mién, giam 13, phi va gitt nguyén nhém no
trong nim 2022 1 hét strc can thiét nhim giai quyét kho khin cho doanh
nghiép va ngudi dan nhimg ciing tidm 4n rdi ro no xdu gia ting va rai ro ky
han thanh khoan trong trung han.

* Mic dit TTCK c6 budc phét trién nhung viée cung ting vén cho nén kinh té
(dac biét vén trung dai han) vin chi yéu tir hé théng ngan hang. Thi trudng
TPDN cé nhiéu van dé bat cép tir khau chinh séch ¢én khau gidm sat thye thi,
tir d6 lam gia ting rdi ro ky han, ri ro thanh khoan (huy d6ng ngén han cho
vay trung dai han), kéo theo sttc ép va rii ro 1én hé théng TCTD.

+ Théch thitc quan tri ri ro di lién v&i md hinh kinh doanh méi trong qué trinh
chuyén @i sé: Rui ro phat sinh dbi v6i cdc m6 hinh kinh doanh méi khi trién
khai chuyén dbi sé. Viét Nam 14 mét trong nhimg qudc gia cé téc d6 phat trién
manh m& trong nén kinh t& s6 va nganh ngan hang 13 mét trong nhing nganh di
dAu trong viéc img dung céc thanh twu chuyén dbi s6 toan dién trong hoat déng.
Diéu nay tao ra nhitng co hdi va loi thé 16n cho nganh ngin hing tuy nhién ciing
tao ra céc rii ro méi bao gém rii ro van hanh, rii ro an ninh théng tin va c6 thé
14 rti ro danh tiéng cho ngén hang trong qué trinh chuyén ddi sé.

3. Xu huéng phét trién nganh ngin hang
3.1.  Xu hwéng phat trién nganh ngin hang Thé giéi va khu viree

Ngay nay, hoat d6ng tai chinh ngén hang cang ngay cang déi dién véi nhidu nguy
co va thach thirc khé ludng dén tir bit dn kinh t€ toan ciu duéi tic dong cha dich bénh,
thién tai, chién tranh thuong mai, méu thudn dia chinh tri, chinh sach tidn t& khé du
dodn clia cdc nudce, quy dinh cla nganh tai chinh ngan hang ngay cang thét chit, sy
canh tranh ctia cdc dbi thi phi ngin hang dang gia ting va anh huéng ctia mit bing 13
suét thép lam gidm hiéu qua sinh Idi cia nganh ngén hang. Mt khac, mét s§ yéu 16 tac
d6ng tich cuc dén nganh ngin hang trong thap nién téi bao gdm su phat trién manh mé
ctia khoa hoc c6ng nghé va su cai thién trong mirc séng va thu nhép 1am thay d6i hanh
vi tiéu ding ctia khach hang. Nhiéu hinh thai kinh t& moi dang din hinh thanh nhw kinh
t& mang, kinh t& tr do (gig economy?), kinh t& chia sé, kinh té tuén hoan, chudi gia tri
toan cdu (global value chains), chudi cung ng toan ciu (global supply chains) s& mé
rong. Theo d6, cac ngan hang ting cudng dAu tur vao co s& ha thng CNTT, s héa hoat
déng dé két ndi tét hon véi khach hang va tip trung vao trai nghiém cta khéch hang.

AV

2 Gig economy trong d6 ngudi lam cong khdng thude bién ché cla doanh nghiép, khdng ky hop ddng 1ao dong,
co ché lim vige tr do vi du nhur 14i xe Grab.



Tir 46 din dén sy ra doi clia cac mé hinh hoat déng méi nhu ngan hang sb, ngén hang
md?, ngan hang dai 194, hé sinh thai ngén hang. ..

Chau A dwgc danh gi4 13 du tau thic ddy ting trudng kinh té toan ciu, din ddu
bdi Trung Qude, An P3 va ASEAN do dic diém dén s6 tré, tng 16p trung luu gia ting
cling nhu tbc d6 dd thi hoa cao va xu huéng toan ciu héa, khu vuc hoa. Céc nude
ASEAN tiép tuc ddy manh lién két khu vuc gitp tw do hda di chuyén dong vén/con
ngudi/hang héa vio cudi thip ki t6i cling nhwr ddy manh téi co cdu, chuyén dbi chién
luge va mé hinh ting trudmg, thay dbi tw duy kinh t& va phat trién. Theo chén khach
hang, cic ngin hang trong khu vuc chdu A nhu DBS, OCBC, KEB Hana Bank,
Maybank, Krungsri, Kashikorn Bank... déu dit myc titu mé rong quy md hoat d¢ng ra
khu vuc va toan ciu. Theo phén tich mé hinh hoat ddng ctia céc ngdn hang hang diu
khu vue Chau A Théi Binh Duong, xu huéng cac ngén hang dang diy manh khai thac
va tao ra doanh thu tir 4 mang hoat déng chinh la ban 1¢, doanh nghiép VVN, ngén hang
giao dich (transaction banking) va quéan Iy gia san (wealth management)®. Tiém niing
ting trudng cling nhu cic xu huéng maéi trong timg linh vye nhu sau:

(i)  Ngin hang ban 1é: Du no cho vay KHCN khu vuc APAC dat 12,8 ngan ty USD
nim 2018, duoc du béo ting trudng trung binh 8%/nim va dat 21,2 ngan ty USD
vio nim 2025, chiém 34% tdng du ng cho vay va 53% tdng sé du tidn gii cua
cdc NHTM trong khu vucS, Trén co s& hop tée voi cic doanh nghiép s6 héa (cac
trang thwong mai dién tir hay céc cdng ty vién thong), cdc NHTM cé thé phat trién
cac kénh cung tmg sin pham, dich vu & tiép can co sé KHCN méi vai chi phi
thép hon céc kénh truyén théng. Cho vay tidu ding dya trén viéc phén tich dit
liu dé danh gia i ro va xac dinh san phim tin dung phd hop nhét véi khu vi
ciing nhu lich st tin dung chia khéch hang, dic biét 13 tAng 16p trung luu hién dang
chiém 40% nhung s& tang 18n hon 60% ho gia dinh vio nim 2025, Céc ung dung
sé héa cling nhur cdc quy dinh, chinh séch ctia cic quc gia s& thiic ddy tai chinh
toan dién d6i véi phan khae KHCN.

(ii) Ngin hang phuc vu doanh nghiép VVN: Du ng cho vay doanh nghiép VVN
chiém dén 1/3 tdng du no ciia cac NHTM trong khu vue APAC va duoc du bao
dat méc 23 ngan ty USD vio nim 2025 voi mic ting trudng trung biW

3 Khéi niém Ngin hing mé, hay ngén hang khéng bién gi6i (open banking) dua trén viée hgp nhét dif liéu cia
bén thir ba, theo d6 ngan hang cho phép nhi cung clp dich vy thir 3 duge viét img dung va cung cép dich vu dya
trén théng tin ngudi ding tir ngén hang théng qua cong APIs bdo mat. Open Banking dem lai lgi nhuén rét 16n
cho ngén hang do tao nén mot hé sinh thai day dac xung quanh ngén hang.

4 M hinh Ngin hang dai 1y (banking agent) duoc sit dung & céc khu vuc ving siu, viing xa noi ngin hang khéng
¢4 chi nhénh, phéng giao dich, Ngin hang ky hop ddng dai 1y véi cc cira hang tién Igi, cdc buu cuc dé cung cap
c4e san phém dich vy ngén hing don gidn cho ngudi dén; holic cic ngdn hang hop téc dé khai thdc mang ludi t&n
nhau (vi du Krungsri khai thac mang lwéi CN/PGD cita Ngan hang Néng nghiép vd HTX néng nghiép dé cung
céip san phém tién giri va dich vu rat tién),

3 B4o cdo “Asian Pacific Banking Review 2019”, McKinsey&Company, 2019.

6 Theo Bdo cdo “Future of Asia®, McKinsey & Company, 2020.
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9,1%/nam’. Mic di chiém t¥ trong 16n, song van con nhidu du dja d& cac NHTM
khai théc phan khic doanh nghiép VVN do phén khiic nay déng gép 54% téng
GDP khu vuc chau A nhung lai chi chiém 25% loi nhuén trude du phong rdi ro
clia ngén hang. Kha ning tiép cén tin dung ngén hang cua khéch hang VVN bi
han ché do ngén hang thudng thidu thong tin d& dénh gia vé doanh nghiép nén
thuong chi phi du phong d6i véi doanh nghiép VVN ghp dbi chi phi dv phong
ctia phan khiic Khéch hang 16n. Vi vy, phin 16n cdc doanh nghiép VVN sir dung
cac ngudn tin dung khic (ng khach hang, ng nha cung cip...) dé vay vén phuc vu
hoat ddng kinh doanh. Cho vay doanh nghiép VVN ¢6 thé mang lai 1oi nhuén 16n
cho ngén hang néu ngan hang sit dung nén tang s6 dé tiép cén va phan tich dix
lidu dé x4c dinh khach hang da diéu kién cép tin dung ¢6 bao dam hoic khéng cé
bao dam. Quy trinh ding ky, thdm dinh va cAp khoan vay cin don gian héa va
tinh gon, nhanh chéng. Ngoai ra, ¢ thé tich hop cac nén tang khéc vé hoa don,
chi lwong, quan Iy hang t6n kho, quan Iy nhan su ¢ cung cép tron goi dich vu
cho doanh nghiép VVN theo chu ky vong doi ctha doanh nghiép.

(¢i)) Ngain hang giao dich: Chiém 1/3 tdng thu nhap ctia c4¢ ngén hang APAC, tuong
duong 50% doanh thu ciia Ngén hang giao dich toan ciu. Véi tde do ting trudng
cao 17%/nam trong sudt giai doan 2008-2018, Ngan hang giao dich duoc du bao
ting trudng chim lai quanh murc 6-7% /nim d&n nim 20232, Céc dich vu chitng
khoén s& ting trudng manh do cdc nha déu tr t5 chic ting cudmg déau tu vao khu
vuc APAC, dic biét 1a Trung Québc. Dong vén dhu tu va thwong mai xuyén bién
gidi gia ting nhe cdc higp dinh tr do hda thwong mai va thic ddy lién két kinh té
trong khu vuc, Ngan hang cin cai thién chét lvong dich vu luu ky chimg khoan,
xdy dung céc nén tang cé chi phi thip d& ting quy mé giao dich. Tai tro chudi
cung ung cling dugce du bao tang truéng manh & mic 14%/mnam.

(iv) Quén Iy tai san: Thng tai san tai chinh c4 nhan dugc dy bao dat 69 ngan ty USD
vao nim 2025. Véi tée d6 ting trudmg 9%/nim hién nay, trong vong 6 nam, khu
vic APAC s& chiém % tdng tai san tai chinh c4 nhén toan cu, chi yéu do t3i san
cha ting 16p doanh nhén dang gia ting, d4c biét 14 phan khic KHCN cao cip va
gidu c6®. Mic du ting trudng 4n tuong song day lai 14 mang thi truomg chua duge
khai thac v&i gin 80% danh muc chua duge quan ly bdi ddi ngii chuyén nghiép.
Dbi voi phan khiic KHCN giau cé va sidu gidu, cdc NHTM cin c6 chién lugce san
phim dép tng duge nhu chu sir dung dich vu quan Iy t3i san ¢6 tinh ¢4 nhan héa
cao. P81 v6i phan kinic KHCN phd thong, ¢6 thé trién khai céc tng dung nén tang

7 Theo Bdo céo *Asia Pacific Banking Review 2019 — Bracing for consolidation: The quest for scale”, 2019. W
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s6 hoa voi mure phi tu vén thp nhung thu hiat duoc danh mue tai san quan 1y da
16n. Vige quan 1y dit liéu, phét trién cdc md hinh phén tich, tr déng hoa va tri tué
nhén tao s& gip cai thién trdi nghiém cua KHCN.

3.2.  Xu huéng phat trién nganh tai chinh Viét Nam

3.2.1. Xu hwéng tii co cu hé théng tai chinh theo huéng phat trién bén viing, an
toan

- Tii co cdu hé théng TCTD:

Heé théng TCTD Viét Nam tiép tuc ddy manh téi ciu tric theo xu hudng chuyén dich
dén tir mé hinh ting trudng theo quy mé la chinh sang mé hinh ting trudng gin véi
hiéu qua, trong dé cic ngin hing han ché nim gitt nhitng tai san chiu rii ro cao, diéu
chinh danh muc déu tu, co ciu phuong thirc hoat ddng theo hurémg t8i thiu hoéa chi phi
vbn va t6i wu héa hoat dong, phat trién cdc mang hoat déng kinh doanh tao ra lgi nhuan
n dinh, khong dua vao vén nhw ban 1€, thu phi dich vy, tu vin, quan 1y tai san,... Diéu
dé ciling nam trong dinh hudng ting ty trong thu nhép tir hoat ddng dich vu phi tin dung
trong tdng thu nhap cia cac TCTD 1én 16-17% vio nim 2025 theo Chién lugc phat
trién nganh Ngan hang Viét Nam.

Viéc co céu lai céc linh vuc hoat déng (tép trung vao linh vuc kinh doanh chinh, it
rui ro va ¢6 1gi nhuén bién dd cao) dugc dét trong bdi canh cé su da dang hoa vé thanh
phin tham gia thi trudng tai chinh (céc cbng ty fintech, bigtech), ddng thoi 1 yéu ciu
cép thiét khi cdc ngin hang phai dbi dién véi céc rii ro, bién dong trén thi trudng tai
chinh v& thanh khodn, l4i suit, no x4u.

Pdng thoi, cac TCTD ciing tiép tuc tich cuc trién khai cic bién phap xir Iy ng x4,
kiém sodt va han ché ng x4u maéi phat sinh, han ché no x4u #n modn lgi nhuén. BPinh
hudéng dén nim 2025, ng xiu cia toan hé théng cac TCTD dudi 3%.

- Ap dung tiéu chufn qudc té:

Pbi voi TCTD, 4p dung Basel I theo phuong phép tiéu chuén va phuong phép ning
cao 14 xu hudng tit yéu gitp xay dung chién luge kinh doanh viing chic va linh hoat,
lwa chon danh muc khéch hang phit hop, ti wu héa hidu qua sir dung vén, ciing nhu
giam thiéu rii ro cho hoat dng ctia ngén hang. Pinh huéng dén nam 2025, tit ca c4c
NHTM Viét Nam 4p dung Basel II theo phuong phap tiéu chudn va thi diém ap dung
Basel II theo phuong phép ning cao tai NHTM nha nuéc nim cb phén chi phéi va
NHTM cb phén c6 chit hrong quan trj tét.

Viéc dp dung chuén myc BCTC québc t& IFRS 1a chia khéa dé cdc TCTD Viét Nam
cung cAp thong tin tai chinh minh bach, theo tiéu chudn toan ciu, dem lai mdt hé théng
TCTD vitng manh, cé thé dinh vi va c6 thit hang cao trén bang xép hang qudc té. Theo
d6, cac ngan hang ¢in chi ddng chudn bi 18 trinh thue hién viée chuyén doi BCTC tir
VAS sang IFRS, tir d6 sin sing d4p vng yéu ciu tudn thi theo dinh hudng tai Quyét
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dinh s6 345/QP-BTC ngay 16/03/2020 ciia B6 Tai chinh v/v phé duyét d& 4n ép dung
chudn myuc BCTC tai Viét Nam va Quyét dinh 689/QD-TTg ngay 08/06/2022 ctia Thu
twéng Chinh ph v/v phé duyét dé 4n co cdu lai hé théng céc t§ chire tin dung gn véi
xtr 1§ ng xdu giai doan 2021-2025,

- Phat trién tin dung xanh:

MBS hinh ting trudng xanh 12 mét ndi dung quan trong clia phat trién bén viing, 13
phuong thite thiic déy qué trinh tai co cAu kinh té theo hudng st dung hiéu qua ngudn
tai nguyén thién nhién, gép phan giam ngheo va tao ddng hye ting trudng kinh té bén
vimng. Nguén vén tin dung tir hé thdng ngén hing déng vai trd quan trong trong viéc tao
ngudn tai chinh cho ting truéng xanh, gép phin thuc hién thanh céng Chién lugc qubce
gia vé ting trudng xanh. Cung cép tin dung xanh, hé théng ngin hing s& déng vai trd
hd trg cho céce khu vie kinh t& hoach dinh chién lwgc hoat d6ng nhim phat tridn kinh té
tin dung, vi vy can c¢6 co ché chinh séch thic ddy, khuyén khich tin dung xanh.

3.2.2. Xu hwéng phit trién cin bing giita cdc kénh cung cip vén cho nén kinh té

Thi trirong tai chinh Viét Nam dang phat trién nhanh v manh, TTCK Viét Nam
du kién s& nfing hang tir thi trudng can bién 1én thi trudng méi ndi trong 1-2 nim t&i,
TTCK Viét Nam sé& trér thanh kénh déu tw hip dén ctia nha déu tw nude ngoai. Tin dung
ngén hang tiép tuc ting trudng, van 1a kénh cung cAp vén chinh cho nén kinh té, nhung
tdc @9 s& cham lai va céc kénh din vdn s& chuyén dich din sang thi truomg ¢b phidu va
trai phiéu.

Pinh huéng ciia Chinh phil dén ndm 2025 13 tai chinh toan dién nhim dam bao
moi ngudi din va doanh nghiép ddu b thé tiép cén céc san phdm dich vu clia ngén
hang, ddng thei phat trién TTCK dé& néng cac vai trd kénh cung ting vén cho nén kinh
t&, gidm dan sy phu thude va stic ép dbi véi nganh ngén hang. Du bdo quy mé vén héa
thi trwdmg ¢b phiéu dat 120% GDP nim 2025'% quy mb thi trudng trai phiéu dat 55%
GDP nam 2025

3.2.3. Xu hwdéng hdi nhip

Muc tiéu phin déu ctia quéc gia trong Chién luge tdng thé Hoi nhap québc té dén
nam 2025, tim nhin ¢&n nim 2030 12 dén nam 2025 bét kip Asean-4 va ndm 2030 vwong
lén nhém diu Asean trong linh virc Viét Nam cé thé manh!2. Céc higp dinh thuong mai
thé hé méi Viét Nam mdi ky két dién hinh 12 Hiép dinh dbi tic toan dién va tién bd
xuyén Thai Binh Duong (CPTPP} va Hiép dinh thwong mai tw do Viét Nam - Lién minh
Chau Au (EVFTA), Hiép dinh i téc kinh té toan dién khu viue (RCEP) bao gbm mudi

19 Quyét dinh s& 242/QD-TTg ngay 28/2/2019 phé duyét dé an Co cu lai TTCK va thi trudmg bio hiém dén nim
2020 va dinh huéng dén nim 2025.

' Quyét dinh s6 1191/QD-TTg ngdy 14/8/2017 phé duyét L4 trinh phat trién thi trudmg tréi phiéu giai doan 2017-
2020, tim nhin dén nam 2030, )

12 Quyét dinh sb 40/QD-TTg ngdy 7/1/2016 phé duyét Chién luge thng thé Hi nhap quéc té dén nam 2025, thm
nhin dén nim 2030.



thanh vién ciia (ASEAN), cing véi Trung Qubc, Nhat Ban, Han Quéc, Australia va
New Zealand. Nhitng cam két ctia Viét Nam trong khu vuc Asean s& c6 nhiing tdc déng
tich cuc d@di héi cac TCTD phai ting néng luc canh tranh dé& dén dau co hoi du tu tir
dong vén ddu tu nudc ngoai.

Bén canh d6, bbi canh chién tranh thuong mai M - Trung dd thuc ddy cac nha
déu tu nudc ngoai xem xét dich chuyén dong vén ra khoi Trung Quéc. Lan song dich
chuyén dfu tw con manh mé hon sau dai dich Covid-19, va Viét Nam tao duge uy tin
v6i cong ddng qubc té vé tinh linh hoat va kha ning thich nghi nhanh chéng, tré thanh
mdt trong nhitng qubc gia kidm soét dich t5t nhit thé gioi, va 1a diém dén hip din cia
céc doanh nghiép FDI. Pén dau céc co hdi phuc vu nha diu tu nude ngoai, cdc TCTD
dang tich cuc ddy manh ning cao chét Iwong dich vu, cung cip trai nghiém toan dién
va hién dai cho khach hang, phét trién cdc san phim cdu tric theo thong 18 quéc té va
cac dich vu di kém nhw: Tai khoan vén, tai khoan d4u tv true tiép — gidn tiép, cac dich
vu cho cic thuong vu mua ban sép nhép M&A...

3.2.4. Xu huwéng s6 héa

Nhu céu ctia khach hang thay d8i nhanh chéng dan dén vai trd ciia mét ngan
hang thay ddi, v6i su h trg béi cac cong nghé mai, cdc cdng ty Fintech va mdi trudng
phap 1y lién tuc thay dbi. CAc ngén hang tap trung vao viéc cung cAp trai nghiém sé hoa
toan dién, thac ddy ning cao hidu qua hoat déng va dinh hudng trd thanh noi cung chp
dich vu mét diém dimg “one stop shop”.

Dbi véi KHCN, véi s tham nhép ngdy cang gia ting cla Internet va dién thoai
di dong, khach hang (d3c bist & cac thi trudmg mdi ndi) dang gia tdng sy ua thich vai
céc kénh s& va yéu cdu hiu hét cic san phim va dich vu true tuyén. Khach hang wa
thich viéc md tai khoan tidn giri, thé truc tuyén, ding ky vay online, ky vong thoi gian
xit Iy nhanh hon v khong thich dén cac CN, PGD. Do d¢, céc ngén hang trén thé gidi
va trong khu vuc ASEAN dang tip trung vao viéc xiy dung trai nghiém ngan hang sé
toan dién béng cach cung cép cac san phém, dich vu da dang trén cac kénh sé héa.
Ngoai ra, cac ngin hang ciing tip trung cb géng cung cép cho khach hang trai nghiém
da kénh lién mach, trén ¢4 kénh vat Iy va s hoa, theo d6 khach hang cé quyén truy cap
vao tit ca cac dich vu trén co s& thoi gian thue, Cac ngén hang ciing dang cb ghng tiép
cin khach hang dudi dang céc tiy chon ty phuc vu trén thiét bi di dong nhu chat-bot,
giai quyét kip thoi che vén d& cta khach hang. Cac khoan dAu fir v& cong nghé nhu vay
cho phép cdc ngin hang giam thdi gian ra mat san phdm méi, déng thoi hé tro tiy chinh
dé phtt hop vai tirng nhu cu cila khach hang,

Déi voi KHDN, dic biét véi phén klnic khach hang doanh nghiép VVN, theo cach
truyén théng cac doanh nghiép nay phéai di mit véi nhitng thach thirc trong quy trinh
X0 Iy khoan vay, nhu thi tuc phtic tap, thong tin thiéu minh bach, thiéu ching tir dé
chiing minh uy tin. Vi viée st dung tw dong héa va phén tich théng minh dé t8i wu héa
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todn bd quy trinh cho vay, ddng thdi st dung cic mdi quan hé dbi tac dé truy cdp ngudn
dit liéu phi truyén théng va dénh gia rii ro, dinh gi4 khodn vay tét hon, céc ngén hang
dén ting cudng kha ning s8 héa dé dap timg nhu cAu tin dung clia doanh nghiép VVN.

Trén toan cu, linh vuc Fintech dang cé mét mdi trudng thudn loi dé ddi méi va xy
dung céc giai phap. Tai khu vuc APAC, céc cbng ty Fintech dang duge Chinh phi cling
nhu cac co quan quan 1y hd trg phét tridn va thic ddy s dbi moi gén véi hé sinh thai
ngan hang. Tai Viét Nam, ngay 10/12/2021, NHNN di ban hanh Quyét dinh sé
1977/QD-NFHNN thanh 14p Ban chi dao va T4 céng tac Chuyén dbi s6 nganh Ngan hang
nhim x4y dung, trién khai cic chi trwong, nghi quyét, chién lugc, k& hoach, co ché
chinh sach cta chinh phii, Thil tuéng Chinh phit thic dy tién trinh chuyén d8i sé qubc
gia, gin két chit ché véi cai cach hanh chinh, xay dung phét tridn Chinh phu dién ta,
Chinh pht s6, kinh t& s6 va tao difu kién cho viéc trién khai C4ch mang céng nghiép
14n thir tu; chi dao théng nhit trong toan nganh v& hoat déng chuyén ddi sb. Ban chi
dao ciing s& tham muu, gitp Théng déc NHNN chi dao cic co quan, don vi trong toan
nganh Ngan hang trong viéc nghién ctu, xdy dung v trién khai co ché, chinh sach,
chién lugc, dé 4n, du 4n, ké hoach, giai phép nhim thac ddy tién trinh chuyén dbi sb tai
céc td chirc tin dung, chi nhanh ngan hing nuwéc ngoai, tao didu kién thuin loi cho viée
trién khai Cach mang céng nghiép lan thir tur trong linh vuc ngin hang dong thoi tham
mum nghién ciru, xay dung va trién khai co ché, chinh sach, chién luogc, @& 4n, du an,
ké hoach, gidi phap nhim tiép tuc cii cich hanh chinh va xdy dung, phat trién Chinh
pht dién tir, Chinh phi s8 tai NHNN.,

Céch mang cdng nghiép 4.0 ciling dem lai nhidu céng nghé mdi, tac déng dén hoat
d6ng nganh ngin hang. Ngan hang m& dang dinh hinh lai thi trudng v4 mang lai déng
thoi ca co hoi va thach thie dbi véi hoat dong nganh ngan hang. Co hoi dbi véi céc
ngan hang khi dugc tiép can v&i khach hang théng qua nhidu kénh d6i tac, tao ra cée
ludng doanh thu méi, nhung cling tao ra céc rii ro vé an ninh, bao mat théng tin hodic
rii ro danh tiéng. Ty dong hoéa quy trinh bing Robot (RPA) cung cép céc gidi phép tién
tién, loai bo cac céng viée thl céng, gép phén ning cao chit luong dich vu, chit luong
dit lidu va NSLD. Pic biét, cac san phém tai trg thuong mai dang trai qua mét cude
cach mang vé dich vu hoén toan mdi — nén tang méi duoc xiy dung trén céng nghé
Blockchain s& lam giam cac yéu ciu kidm tra va xac minh, cung cip dich vu mang
thwong hiéu riéng cho céc T chiic tai chinh trén giao dich tai tro thuong mai. Ngoai ra,
Al dang dwoc st dung tai céc t8 chirc tai chinh ngén hang, chi yéu phuc vu cho cong
tac quan tri rii ro, tw ddng hoéa quy trinh va néng cao néng luc vén hanh. Cac ngén hang
ciing ting cudng str dung céng nghé dién todn d4m may, gép phén ning cao kha ning
lru trit, truyén phat va xir Iy dit ligu. Cong nghé dién toan ddm may gitp kha ning bao
v& dit 1iéu cao hon, cai thién kha ning han ché 181 va khéc phuc su cb, bao dam tinh lién
tuc trong hoat déng kinh doanh cta ngén hang. A
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V1. Quan diém muc tién co chu lai dén nim 2025
1. Quan diém phat tridn va co cdu lai dén nim 2025

Thye hién thanh cong Phuong an co cAu lai va xir Iy ng xAu giai doan 2016 — 2020
tao da cho VietinBank budc sang giai doan phat trién moi 2021 — 2025 véi trong tam 14
chuyén déi mé hinh ting truéng, thay dbi phuong thiic canh tranh nhim phat huy lgi
thé tiém ning va khai thac t1 uu nguén lwc ndi tai, hudng dén muc tidu phét trién bén
vitng va hiéu qua cta Ngan hang, gép phin hién thye héa cic muc tiéu phat trién bén
ving clia dat nuée.

Trén co s& gin két va ddng b véi K& hoach phat trién kinh té - x4 hoi 5 nim 2021
— 2025 va Chién lugc phét trién kinh t& x3 hdi 10 nim 2021 — 2030 tAm nhin dén 2045
cua qubc gia; Gén két chat ché vdi tai chinh toan dién quéc gia dén nim 2025, dinh
huéng dén nam 2030 tai Quyét dinh s6 149/QD-TTg ngay 22/01/2020 va chién luge
phét trién cGa nganh Ngan hang, chb trrong ctia NHNN vé viée trién khai xay dung
chién luoc tai cac TCTD giai doan dén nam 2025, tAm nhin ¢én 2030 tai Quyét dinh s8
986/QD-TTg va Quyét dinh sé 34/QD-NHNN v& viéc ban hanh Chuong trinh hanh
déng ciia nganh Ngan hang thyc hién chién luge phat trién nganh ngin hang Viét Nam
dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030; Bam sat D& 4n ”Co cAu lai hé théng céc Td
chitc tin dung gin véi xir Iy no xu giai doan 2021-2025 tai Quyét dinh s6 689/QD-
TTg va Quyét dinh sé 1382/QD-NHNN v& viéc ban hanh K€ hoach hanh déng cta
nganh Ngan hang trién khai thuc hién D& 4n Co céu lai hé théng cac TCTD giai doan
2021-2025; Quyét dinh s 1148/QD-NHNN ngay 30/6/2021 cla NHNN ban hanh
Chuong trinh hanh ddéng cta nganh Ngéin hang trién khai thuc hién Nghi quyét sb
50/NQ-CP ngay 20/5/2021 ctia Chinh phil.

Kich ban tai chinh xay dung phu hop, nhim dat duoge cae mue tidu clia VietinBank
ciing nhu dép mg nhitng muc tiéu trong tdm ctla toan nganh Ngén hang, dbng thoi dam
bao tinh thén trong, tinh toan to1 cac yéu t6 tAc ddng t6i hoat d6ng kinh doanh ctia ngén
hang bao gdm tinh hinh thién tai, bién déi khi hiu ngy cang nghiém trong, tinh hinh
dich bénh trén thé gidi cling nhu tai Viét Nam con dién bién phic tap.

Theo d6, VietinBank x4c dinh Quan diém phat trién va co cAu lai nhiwr sau:

- VietinBank dong vai trd 12 mét trong nhiing tru cft va chu lyc cta nén kinh &, déng
hanh phuc vu cho sy phat trién ctia dAt nude, phat huy loi thé tiém ning clia ngin
hang, khai thc t&i da ngudn luc néi tai, gin ting trudng cla ngin hang v6i cic
nganh kinh t& chii luc, cac ving kinh té trong diém ctia dit nuée, chit dng tham gia
vao qud trinh hoi nhap. Nang cao chét lugng va hiéu qua ting trudng, phét trién ngén
hang tuong duong vai cac ngén hang hang dau khu vue.

- La NHTM Nha nuéc déng vai trd chu luc, chi dao, tham gia dn dit thi truong, ¢
ning luc canh tranh trong nude va qubc té; hoat dong lanh manh, chét luong, higu

A
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qud, cong khai, minh bach, dap ung céac chuén muc v& an toan hoat ddng ngan hang
theo quy dinh ctia phép luat va tiém cén véi théng 18 qudc té.

Theo d6 cac muc tiéu cu thé bao gdm: Ning cao ning hye tai chinh va quan trj tai
chinh, ting VDL, bdo d&m céc ty 1€ an toan hoat ddng theo quy dinh; Nang cao chét
luong tai sén va hiéu qua hoat ddng kinh doanh, déu tu; Néng cao néng luc quan tri,
diéu hanh, ning luc canh tranh, tiép tuc diy manh trién khai Basel II; PAy manh mé
hinh kinh doanh da dich vy, phéat trién dich vu phi tin dung; ['Tng dung cdng nghé
trién khai chuyén ddi s; Phat trién ngudn nhan hrc chét luong dép ting nhu ciu hoat
dbng; Béy manh xr ly ng x4, nang cao chét lugng tin dung, ngin nglra, han ché 161
da ng xAu méi phat sinh.

. Céc muc tiéu trong diém dén nim 2025

Trén co s& nhan dinh tiém ning cla kinh t& vi m6 va nganh ngén hang trong giai

doan 5 nam va dinh hudng dén nim 2030, d4nh gia két qua dat duge va tdn tai han ché
cua VietinBank trong qua trinh thyc hién ké hoach trung han 2018-2020, bam séat cac
muc tiéu trong Chién luge phat trién nganh Ngan hang dén nim 2025, dinh huéng dén
nim 2030 cta NHNN, trén co s ké hoach vén duge d4p img, VietinBank x4y dung céc
muc tiéu tai chinh dinh hwéng du kién theo bang dudi, cac muc tidu cu thé s& duoc ra
so4t va thuc hién theo phé duyét hang nim ciia céc cap thdm quyén, cu thé:

TT Chi tiéu Pinh huéng dén 2025
1 | Téng tai san Ting trudng binh quén t8i thidu 5% cho ca giai doan
5 Ngudn vén huy | Ting trudng phit hop véi ting truéng du ng dam bao
ddng tuén thu céc ty 1€ an toan thanh khoan cia NFHINN
3 | Dung tin dung Dy kién binh quén giai doan t5i thiéu 5-10%/nsm
4 | CAR Tuén thi theo quy dinh cia NHNN
Loi nhudn trudc

5 Tang trudng binh quén 5%-10%/mdm cho ca giai doan

thué

3. Mot sb giai phap trong tim

3.1. Nang cao hiéu qua, chit lwong hoat dong

3.1.1. Ning cao ning lue tai chinh, chit lwgng tin dung, hidu qua hoat dgng, quan

tri kinh doanh, tinh minh bach trong hoat djng
Ning cao niang lye tai chinh:

+ V& ting vén: VietinBank thuc hién ddng b cic giai phap bao gdm: Ting
vén cép 1 tir viée gitt lai loi nhudn sau thué, sau trich quy hang nim; Phat
hanh trai phiéu tht cip ¢ ting vén cdp 2; Tang VDL tit ngudn vén gép bd
sung cla cac cb déng
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+ BDiéu chinh co cAu danh muc Tai sdn ¢6 riai ro dé giam RWA déi véi

RRTD: dé giam 4p luc ting vén tu ¢6, VietinBank d4 va dang trién khai cac
gi&i phap diéu chinh co cu Tai sén ¢6 rii ro theo hudng ting ty trong cac tai
san c6 hé s6 rii ro thap va gidm ty trong céc tai san c6 hé sé rui ro cao, thuc
hién phan b vén ty ¢6 theo hudng danh nhidu ngudn lue cho cde linh vue/san
phdm/phan khiic ¢6 hiéu qua sinh 191 trén vén ty c6 & mie cao ¢ t8i wu hoa
hiéu qué st dung vén tir ¢6 todn hang. Ngoai ra, VietinBank dinh huéng tin
dung ting trudng vao nhitng khoan phai dbi cé hé s6 rii ro thip, ting cudng
céc bign phap giam thidu rdi ro duoc chip nhan khi tinh giam trir RWA nhu
quy dinh tai TT41. Viéc thiét 1ap han mirc cu thé v& RWA s& trén co s can
ddi phit hop v6i ké hoach ting vén timg thoi k.

- Giii phép ting vén dwgc trién khai song hanh cling véi cdc gidi phip ning cao
néing lyee tai chinh va kiém sodt chit lwgng tin dung théng qua:

+

Tép trung cap tin dung hudng dén cdc nganh, linh vuc trong diem c6 mic 6
rui ro thap va dam bao muc tiéu an toan hiéu qua.

T#ng cudng quan 1y rii ro @& giam chi phi DPRR, han ché rdi ro tp trung tin
dung, ting truéng tin dung trung, dai han phu hop v&i kha néng huy dong
vbn trung dai han.

Niang cao ning luc danh gi4, thim dinh tin dung v hiéu qué quan tri rdi ro
tin dung

Han ché/khong cdp tin dung cho muc dich gop vén mua ¢b phén, gép vén
hop téc dhu tu, hop tac kinh doanh tai cac doanh nghiép hoat dong trong cac
linh vue rii ro cao; Han ché/khéng mua trai phiéu cac doanh nghi€p chua
niém yét trén TTCK ¢6 hoat déng trong céc linh vuce ri ro cao; dam bao
khach hang vay vén phai dap ing diy a0 cac diéu kién v tun thi cac quy
dinh cta phap luét.

Tich cuc, chi ddng trién khai ddng bd, quyét ligt cac giai phap xir Iy ng x4u.

Thudng xuyén ra soat, danh gi4 va theo ddi, kidm tra chit ch& khach hang
vay, khoan tin dung va tai san bao dam & c6 bién phap xir Iy thich hop.
Néng cao hi€u qua cong tic kiém soat, kidm toan n6i bd, dam bao tinh tuin
thi trong hoat ddng ¢Ap tin dung.

- Niang cao hi¢u qua hoat ddng, quan tri kinh doanh:

+

Quy dinh cu thé v& trach nhigm trude phép ludt ctia thanh vién HPQT, BDH,
BKS, KTNB.

+ Bao dam tinh dbc lp v& thdm quyén, trach nhidm va nghia vu ctia Hoi ddng

quén tri/Hai ddng thanh vién, Ban Diéu hanh va Ban Kiém sot. N
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+ Xay dung d6i ngfl nhan vién c6 trinh d6 nghiép vy, trach nhiém, dao ditc nghé
nghiép va y thitc tudn thu phép luit.

+ Tim kiém, lua chon nha du tu chién Iwge trong nude va nude ngoai ¢b uy
tin, ¢d ning lyc tai chinh, kinh nghiém quan tri diéu hanh.

+ Cong bb cdng khai, minh bach, chinh xac théng tin theo quy dinh ctia phap
ludt va phi hop véi théng 16 quic té,

+ Néng cép, 4p dung hé théng quan tri rii ro phit hop véi cée nguyén the, chudn
muc cia fIy ban Basel va 1§ trinh 4p dung Basel II/III tai Viét Nam.

3.1.2. Hién dai héa ngiin hang, ning cao ning lye canh tranh

Phét trién mé hinh kinh doanh da dich vu: Tiép tuc chuyén dbi mé hinh ting trudong
tir dya vao quy mé sang cai thién manh m& vé& chét luong dich vu, hidu qua hoat
d6ng trén co s& nén tdng ngan hang hién dai va da dich vu, duy tri tbe d6 tdng trudng
hop 1y, dich chuyén co cu ting trudéng theo hudng tap trung, d4y manh hoat déng
ban 1¢; thay 46i manh mé& phwong thire kinh doanh tir cung tng don 1& SPDV ngén
hang sang phat trién va tmg dung giai phap ngén hang tai chinh tdng thé cho khach
hang/nhém khéch hang, phat trién & khai théc t8i da hiéu qua hé sinh thai, chudi
lién két.

Hién dai héa cdng nghé ngan hang, hé théng thanh toan: Tiép tuc ddy manh hoat
ddng s8 héa tai VietinBank; ning cip mang dién réng va ha ting cong nghé théng
tin voi céc giai phap k§ thuat pht hop véi trinh &5 phat trién ctia hé théng ngén hang
Viét Nam va cc chudn muc, théng 18 quéc té; Tang cudng hé théng an toan, bao
mét thong tin, dir liéu va an ninh mang,

3.1.3. Phit trién mang lwéi

Ra soat, danh gia hiéu qua hoat dfng cua cac CN, phong giao dich trén toan quéc.

Xem xét thanh 14p CN, PGD tai céc dia phuong c6 nhu ciu cao vé dich vu ngin
hang tai chinh.

3.1.4. Nang cao hiéu qua phin bd ngudn vdn tin dung, thic ddy tin dung xanh,

ngin hang xanh, diu tw vio ning lwong tdi tao, ning hrgng sach, cac nganh
san xudt va tiéu ding it cic-bon
Nghién ctru 1dng ghép, tich hop ké hoach trién khai Chién luoc quéc gia vé ting
trudng xanh, céc nhiém vy, giai phap g pho v6i bién ddi khi héu trong chién luoc,
k& hoach kinh doanh ctia VietinBank nhim thic ddy tin dung xanh, quan ly rii ro
mdi trudng va xa hdi, huéng t&i phat trién mé hinh ngén hang xanh.
Xay dyng khung tai chinh bén vitng ctia ngin hang dé ddng nhat khiu vi, dinh huéng
clia toan ngan hang véi linh vuc phat trién bén ving, N
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- Phét trién cac md hinh ngan hang s8, phat trién cc hinh thirc, phuong tién thanh
todn moi, hién dai ing dung coéng nghé cao, cong nghé than thién véi moi trudng
nhim tao sy ddng bd va didu kién thuén loi, khuyén khich phat trién TTKDTM,
giam luu théng tién gidy trén thi trudng.

- DAy manh huy ddng ngudn vén xanh théng qua ting cudng hop tac qubc té, dam
phédn véi nhidu ¢bi tac d& huy dong t6i da ngudn vén xanh tir cac dbi tac quéc té va
trong nudc.

- Téap trung, wu tién bd tri ngudn vén hop 1y tai trg cho céc du 4n thudc Danh muc
phén loai xanh, trong d6 chi trong cac nganh/linh vire pht hop véi muc tidu cam két
ctia Viét Nam dat mitc phét thai rong béng “0” vao nim 2050.

- Téang cudng cac hoat déng mua sim xanh, wu tién st dung, tiéu dung cac san phﬁm,
dich vy than thién v6i moi truomg; Ra soat va d& xudt 16 trinh ting dung céng nghé
tiét kiém ndng luong, tai nguyén ty nhién trong cac hoat déng cia VietinBank dé
trién khai trong tuong lai.

- Pdng hanh véi Chinh phi, c4c bd/ban/nganh lién quan téi cdc van d& madi truong,
khi hdu nhu B Tai nguyén Mbéi trudng, Bo Tai chinh, B& Céng Thuong... trong
qud trinh x&y dung cac vén ban phép luit lién quan.

3.1.5. Tiép tuc phat trién hoat ddng dich vu phi tin dung

- Tiép tuc thuc hién céc giai phap chuyén ddi mé hinh kinh doanh cta TCTD tir 16
thudc hoat déng tin dung sang mé hinh kinh doanh da dich vu nham ting thu nhap
tir hoat dng dich vu phi tin dung trong téng thu nhép cta cac TCTD.

- Phat trién c4c san phdm méi, san phim v&i nhiéu tinh ning tién ich cho khach hang,
Déy manh thanh toén dién fir trong khu vue dich vu hanh chinh ¢6ng.

- Nghién ctru trién khai mé hinh ngén hang mé, da dang d8i tuong khach hang thong
qua viéc hop tdc 16ng ghép céc dich vu ngin hang vao céc linh vuc khéc. Dich
chuyén mé hinh kinh doanh ngin hing tir hé sinh thai déng sang hé sinh thai mé
mang lai nhiéu loi ich; khai thac dit liéu khach hang chung d¢& ciing phat trién, tao ra
m&t hé sinh thai 1én manh cho ngan hang, bao gém céc dich vu ngin hang co ban,
dich vu ngén hang bd sung va dich vy phi ngin hang; Tang thu phi dich vu théng
qua phat trién dich vu tur vén tai chinh,

3.2, Nhém giai phip xit Iy no xdu

- Trién khai kién toan cac Td cong tic dic biét dé xay dung cac giai phap tdng thé
nhim xir ly, thu hdi cac khoan no tiém 4n, no x4u ¢6 du ng 16n.

- Ra soat hd so cac khoan no x4u, ddi chiéu voi quy dinh cita NQ42 d& x4c dinh cac
hd so di diéu kign/khong du diéu kién 4p dung NQ42, hd so ¢6 thé bd sung/hoan
thién dé du diédu kién ap dung NQ42; ap dung toan dién cac bién phap, chinh saich _AM
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quy dinh tai NQ42/van ban sira d6i, bd sung/thay thé va quy dinh phap luit ¢6 lién
quan trong qué trinh x& ly thu hdi ng xau nhim thue hién ¢6 higu qua muc tiéu xu
Iy ng x4u, ning cao chét lugng hoat dong.

- Dénh gid va 4p dung cic bién phép hd tro khach hang phi hop d& khic phuc khé
khin va phét trién SXKD nhu: co cdu no, ¢6 phuong 4n hé trg vén tin dung phu
hop, mién giam 14 vay theo quy dinh.

- Diy manh hoat déng xi Iy no xéu theo co ché thi trudng: Cing vé6i viée chi dong
thye hién ddng bd cac bién phap quan 1y, xit Iy no x4u nhu di néu trén, VietinBank
chli déng ra so4t, xem xét va thuc hién phuong 4n ban ng x4u theo gié thi trudng
cho céc ddi tae ¢ nhu ciu, dic biét la vai VAMC,

- Tiép tuc chu d6ng phéi hop tich cuc véi chinh quyén dia phuong va cac CQNNCTQ,
ddc biét la co quan Cong an, Tda 4n nhin dan, co quan Thi hanh 4n céc cép trong
qué trinh xir Iy TSBD thu hdi no, nhdm dam bao thu hdi t8i da gia tri khodn ng, han
ché thiét hai cho VietinBank.

- Téng cudng cong tic truyén théng ndi bd nhim néang cao hidu biét, théng nhit cva
cac cd nhén, bd phén ¢6 lién quan trong VietinBank vé cac gidi phép xt ly no x4u
tai NQ42 (ho#ic c4c vin ban sira ddi, bd sung/thay thé).

3.3.  Giai phap d6i v6i dw 4n VietinBank Tower

Lién quan dén ndi dung sira ddi, bd sung phwong 4n co ciu lai du 4n VietinBank
Tower (Du 4n), trong ndm 2022 va 2023, VietinBank di béo cdo cu thé va d& xujt dén
NHNN va c4c co quan quan 1y ¢ thim quyén. Cin cir phan hdi cia céc co quan quan
ly, VietinBank da xay dung/diéu chinh lai phuong 4n tai co cdu du 4n VietinBank Tower
cu thé nhu sau:

a. Phwong 4n co cu lai Dy dn dwgc thye hién theo mjt trong cac phwong én
sau:

- Phwong 4n 1: Chuyén nhuong toan bd Dy 4n (bao gdm c4 trudmg hop tho thuan
v6i Bén nhin chuyén nhuong Dy 4n vé viéc VietinBank thué lai hodic mua lai
thap 68 ting, mdt phin dién tich khéi dé, mot phin dién tich ting him dé 1am
Tru s¢ 1am viée).

- Phuwong 4n 2: Tiép tuc dau tu, thye hién Dy 4n theo quy mé/quy mé didu chinh
dugc phé duyét trén co s& didu chinh tdng vén diu tu (tbng muc déu tr) cta Dy
an. Sau khi hoan thanh viéc dau tu x4y dung, VietinBank s& cho thué hoic
chuyén nhuong toan b hodc mét phin cia thép 48 ting, khéi dé va ting him,
gift lai todn b thép 68 téng lam Tru s& chinh clia VietinBank.

b. Trong qua trinh thye hién chi trwong co ciu lai D 4n, iy quyén va giao
cho Hdi ddng quan tri dwge xem xét quyét dinh: Lira chon phuong 4n co cdu
lai Dy 4n theo 01 trong 02 phuong én néu tai muc (a) dé thuc hién phit hop véi

-/V-«
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thire t€ trién khai va nhu cdu cia thi trudng; thoa thudn véi cde bén ¢6 lién quan
dé dam bao quyén va lgi ich hop phép ctia VietinBank. Trong do:

- D& véi phuong an 1: Uy quyén va giao HPQT duoc xem xét quyét dinh
phuong thirc chuyén nhugng Dy 4n ddm bao céng khai, minh bach, tuan thi
Phép luat; quyét dinh gid chuyén nhuong Dy 4n ddm bao khong thép hon chi
phi dau fur d4 thuc hién tinh t6i thoi diém ky hop déng chuyén nhuong Dy
an; quyét dinh dién tich, gi4 thué hodc mua lai dién tich cdng trinh x4y dung
phtt hop véi thi trudmg, quy dinh cta Phap ludt, nhu ciu va kha ning cla
VietinBank,

- Déi véi phuong én 2: Uy quyén va giao HPQT duoc xem xét quyét dinh tdng
vén dau tur (téng mitc dhu tu), quy mé/quy mé didu chinh ctia Dy 4n sau khi
duge Co quan Nha nude c6 tham quyén chip thuan; quyét dinh céc bién phap
can thiét dé trién khai thuc hién Dy 4n theo ding quy md/quy mé didu chinh
va tién d6 dwoc phé duyét.
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Poc 1dp — Tw do — Hanh phite

Ha Ngi, ngay 26 thdng 4 ndm 2024
TO TRINH
V/v Béu thanh vién Hoi ddng quan tri VietinBank nhiém k¥ 2024 - 2029

Kinh trinh: Pai hi déng cd déng Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam

Cdn cir Ludt Doanh nghiép 56 59/2020/QH 14 dwgce Qué’c héi nude Cong hoa xd héi chi
nghia Viét Nam thong qua ngay 17/06/2020;

Céin cir Ludt Céc t6 chikc tin dung sé 47/2010/0H12 duoc Quoc hoi e Cong hoa xd
hdi chit nghta Viét Nam thong qua ngay 16/06/2010 va Ludt sira déi, b6 sung mot sé diéu ciia
Ludt Céc t6 chite tin dung 56 17/2017/QHI14 duoc Quoc hoi nuwe Cong hoa xd hoi chii nghia
Viét Nam théng qua ngc‘zy 20/11/2017

Can cit Thong tu 56 22/2018/TT-NHNN ngay 05/09/2018 ciia Ngdn hang Nha nudc Viét
Nam vé viéc hudng ddin vé thil tuc, hé so chdp thudn danh sdch di kién nhén s cia ngdn hang
thirong mgi, t6 chirc tin dung phi ngdn hang va chi nhdnh ngdn hang meée ngodi,

Cén cir Piéu l¢ T6 chike va hoat dong cia VietinBank;

Céin cit Cong vin s6 2495/NHNN-TCCB ngay 01/4/2024 ciia Ngan hang Nha nudc Viét
Nam vé viée Nhdn sy Thanh vién HDQT, Thimh vién BKS VietinBank nhiém kp 2024 — 2029;

Cdn cit Cong vdn 56 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024 ciia Ngin hang Nha nuée Viét
Nam vé viée chdp thudn nhén sy dy kién bdu gift chire vy trong HPQT, BKS VietinBank nhzem
ky 2024 — 2029;

Cdn cit Cong vin s6 353/NHNN-TTGSNH ngay2{/4/2024 cua Ngdn hang Nha nudc

Nam vé viéc chdp thudn danh sdch nhan sy dy kién bau 1am thanh vien HPOT nhiém ky 2004
*
2029 cua VietinBank,

_ Ngén hang TMCP Cong thwong Viét Nam (VietinBank) xin béo cdo va kinh trinh Pai
dong cb dong thudng nién 2024 va nhim ky 2024 - 2029 mét sd ndi dung nhu sau:

1. Théng qua co ciu, sb lugng thanh vién duge biu vao Hoi ddng quan trj VietinBank
nthiém ky 2024 - 2029: 11 thanh vién, trong d6 ¢4 02 thanh vién HPQT dai dién von nudc ngodi
va 01 thanh vién doc 1ap HPQT.

2. Théng qua nhiém k¥ cia thanh vién Hoi ddng quéan tri VietinBank: 05 nam (2024 -
2029).

3. Thong qua danh sach Ung cir vién & bau vao Hoi ddng quan tri (HDQT) VietinBank
nhiém ki 2019 — 2024 tai Pai hdi ddng c6 déng thudng nién 2024, gdm cac Ong/Ba sau:

THUONG WA
cONG T

TT Ho va tén Chitc danh hién tai Chire danh du kién biu
. s Thanh vién HDQT
1 |Ong TrnMiphBinh | S0 B EBQTMENKT | yietinBank nhiém ky
) 2024-2029
P WP Thanh vién HDQT VietinBank | 100k Vién HDQT
2 | Ong Trén Van Tan hicm kv 2010 - 2024 VietinBank nhi€m ky
1M Xy 087 - 2024-2029
o . Thanh vién HDQT
3 |OngléThanhTong | LPanh vién HDQT VietinBank | :opon ihiem ky
nhiém ky 2019 - 2024 20242009

—



Ho va tén Chirc danh hién tai Chirc danh dw kién biu
s - . . Thanh vién HPQT
Ong Nguyén Thé Hodn | L1 2015 200 22K | VietinBank nhiém
; 2024-2029
o . Thénh vién HDQT
Ba Pham Thi Thanh o | | enh B2 HO) PACtnBEK | vitinBank nhiém ky
; 2024-2029
. " e Thanh vién HBPQT
Ong Nguy?n irc Thanh Eﬁ;ﬁ I‘(’;egoﬁ]??gogft@a‘ﬂ‘ VietinBank nhiém ky
j 2024-2029
Nguyén Thanh vién HBDQT Thanh vién dgc 14p
Ong Cat Quang Duong | VietinBank nhiém k3 2014- HDQT VietinBank
2019 nhiém ky 2024-2029
Thanh vién HDQT VietinBank | Thanh vién HDQT
Ong Koji Iriguchi nhiém ky 2019 —2024 kiém | VietinBank nhiém kj
Pho TGP VietinBank 2024-2029
Glam doc dieu hanh, Phé giém | 1y, b ien QT
A . doc Khoi K& hoach Ngén Hang | .. .. ca 1a
Ong Takeo Shimotsu MUFG, Nhit Bén (duwoc b VietinBank nhiém ky
AN ) 2024-2029
nhiém tir 01/04/2024)

(So yéu I lich ctia cdc vmg cir vién bdu vao Hpi déng quan tri VietinBank nhiém ky
2024 - 2029 dugc dinh kém theo To trinh nay)

nam 2024 va nhiém ky 2024 - 2029 xem xét, théng qua céc ndi dung néu trén./.

Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam kinh trinh Pai hoi ddng ¢b d"ml/gthub'ng nién

Tran Minh Binh




1. V& ban than

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dic tap - Ty do - Hanh phie

SO YEU LY LICH

Ho va tén khai sinh: TRAN MINH BINH
Ho v4 tén thudng goi: TRAN MINH BINH
Bi danh: Khong ¢6

Ngay, thang, nim sinh: 07/12/1974

Noi sinh: Théi Lan E
Quéc tich: Viét Nam :
Dia chi thudng tri: Phong 26, A2, Tép thé Ban Tai chinh Quan tri
Phudng Céng Vi, Quan Ba Dinh, Ha N6i.

Bia chi cu tri hién nay: ‘Bl 80:2, Toéa nha Watermark, 395 Lac Long Quin,
phuong Nghia P, quan Cau Giay, Ha Nai.

S6 cin cude cong d@n: 271074000001; ngdy cdp 20/11/2022; Noi cip: Cuc
Quan ly hanh chinh v& trat ty x4 hi.

e

Tén, dia chi cha phdp nhin ma minh dai dién, ty 18 vén gop duge dai dién
(trudng hop 14 ngudi dai dién phén vbn gop cta cb déng hodc thanh vién gép
von 13 phap nhdn hodc 1 ngudi duge cir 1am dai dién phén vén gép cia Nha
nuée tai td chirc tin dung): Pai didn 40% phén vén gép ctia Nha nuéc tai Ngin
hang TMCP Céng thuong Viét Nam (VietinBank); Dia chi: 108 Trin Hing
Pao, Hoan Kiém, Ha Ngi.

2. Trinh d5 hoc vAn

Gi4o duc phd thong: 12/12

Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhén cao déng, Trung tdm Pao tao va Nghién ciru Khoa hoc Ngén hang
Ha N6i, chuyén nganh Ké toan (1990 - 1994),

+ Thac s¥, Pai hoc Kinh té quéc din - Dai hoc Ty do Bruxelles - Trudng
Thuong mai Solvay, chuyén nganh Quén trj kinh doanh (1997 - 1999).

| Cao cép Iy ludn chinh tri, Hoc vién Chinh tri hanh chinh KV1 (2015- 2017).



3. Qua trinh ¢dng tac
~ Ngh& nghiép, don vi, chirc vu cng téc tir ndm 18 tudi dén nay:

STT | Thoi gian Pon vi Chiie vu Linh virc hoat .| - Ghichi - -
(tir cdng tac dong cia
thang/nim doanh nghiép
dén va nhiém vy
thang/nim) dugec giao
TT Dao tao va
Nghién citu o ea Chuyén nganh
| 1992 - 1994 Khoa hoc Ngén Sinh vién K& toan
hang Ha Noi
2 1995 - 1996 | Céng ty Goldsun | Nhén vién | Kinh doanh
1997 - Coéng ty Tu vén .
3 Sealine Nhén vién Tu van
12/1998
Consultant
. TCTD ma
Nhén vién .
11/1999 - - Thanh toén NHNN giit
4 o700z | VietinBank Pl?ng Thanh 1 50 1 trén 50%
toan quoc té VBL
TCTD ma
Thu ky Vin .
s | 082002 | VietinBank phong Téng | Thuky e
giam doc : VDL
TCTD ma
05/2005 - - Phé Phong Dich | . NHNN gift
6 |yappey | VietinBank vy the Dichvuthé | o 500
VDL
] TCTD ma
01/2008 - - Gidm déc . NHNN gitt
T logzoro | VietinBank Trang thm The | DIPVRthe 1 an 50%
VBL
TCTD ma
.-y Truéng Phong 3 NHNN gif
PO I o M Dau |trens0% |
8 i VDL
01/2012 Conatv Ch Co
Y reo | Thanh vién Chothustai | -og con
thué tai chinh HPTV chinh cua
VietinBank VietinBank
-y . TCTD ma
9 01/2012 - gﬁt;rlllBéﬁhnk - Gism dbc Elg'lh dogngn NHNN git
05/2012 |t Sa IR VUNEAN | tren 50%
guyén Trai hang

VDL




TCTD ma

VietinBank - Kinh doanh e
10 |32012- | Cpinhnh Ha | Phogidmdbe | dich vungan mo/g‘“
Nai hang on ohve
VDL
092012 | VictinBank - Kinh doanh ;%II)QI;?&
1 5h013 Chi nhénh Ha Gidm dbc dichvangin | o soo
Noi hang ?
- VBL
Giam ddc th;n)i
Kinh doanh vén { .. TCTD ma
122013+ | oo vathitruong | et oo | NHNN gig
05/2014 kigm Truong | oo trén 50%
12 phong Thi g VDL
trudmg vén
o , Cbng ty con
12/2013 - | Cong ty Quanly | oy, 0, Quinly quy | cia
06/2016 qu¥ VietinBank : VietinBank
Phé Tong gidm
05/2014- | o . d6e kiém Gidm | Kinh doanh N}NNTCTD n;iaﬁ
012017 VietinBank dbe Kho: Kinh d;‘ch vengin | . s
13 doanh von va hang VDL
thi trudng
05/2015- o Kinh doanh Ngén hang
01/2017 VietinBank Lao | Chu tich djch vu ngén con clia
hang VietinBank
Pgé Tong gidm
dbc kiém Gidm | e
d6c Khi Kinh | Kinh doanh E%%m?ﬁ
VietinBank doanhvénvd | dichvungin |l . 05‘
g | 01/2017- thi tredng kiém | hing VDL ¢
08/2018 Gidm dbc Khdi
PDTD
Kinh doanh Ngén hang
VietinBank Lao | Chu tich dich vy ngén con cia
hing VietinBank
Phé Téng gidm | Kinh doanh ﬁg;%mfﬁ
VietinBank dbckiem Giam | dichvangin | o*yg
{5 |08/2018- dbc Khéi PDTD | hang VDL ¢
10/2018 |
Kinh doanh Ngén hing
VietinBank Lao | Chu tich dichvungdn = |concia . .
hing VietinBank

NG ¢
N
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TCTD ma

, Kinh doanh .
10/2018 - - Quyén Thng ) ~ | NHNN gifr.
16 | 1op018 | VitinBank gidm dbc dich Vg | wen 50%
& VDL
12/2018 — Thanh vién Kinh doanh ;%%mié&
17 VietinBank HPQT kiém | dichvungdn | . oD
9/2021 T4 iam d6 hin trén 50%
tnge ¢ g VBL
TCTD ma
Kinh doanh .
e Chu tich Hi . o NHNN giir
18 9/2021-nay | VietinBank dbng quan trj d!ch vangdn | cner
hang VDL

~ Khen thudng, ky lugt, trach nhiém theo két luan thanh tra dan dén viée t6 chic

4. Nang lwe hanh vi dén sy: Diy do niing Iyc hanh vi dén sy
5. Cam két truéc phap luat
T6i cam két:

Ha Ngi, ngay 25 thdang 04 ndm 2024
Nguoi khai

rin Minh Binh

Xac nhén cia Co quan quan ly

tin dung, chi nhénh ngin hing nuéc ngodi bj xir phat vi pham hanh chinh:
Khong co

Pép ting tiéu chudn, diéu kién d8 giit chirc danh Thanh vién Hoi ddng quan trf
tai VietinBank.

Khong vi pham cdc quy dinh cia phép luét trong linh vyc tidn t& va ngan hang,
Théng bao cho VietinBank vé bét ky thay di nao lién quan dén ndi dung béan
khai nay phat sinh trong thdi gian Ngin hang Nha nuéc dang xem xét d8 nghj
cia VietinBank.

Céc théng tin c4 nhan Tdi cung cip cho VietinBank dé trinh Ngan hang Nha
nuée xem xét, chip thusn d kién nhan sy 13 ding sy that. Téi xin chiu tréch
nhiém trudc phap luat v& tinh dy db, trung thuc, chinh x4c ciia cdc thong tin ké
khai néu trén.

Z¥3
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LOI CHUNG THUC CUA CONG CHUNG VIEN
Hoém nay, ngay 25/04/2024 (ngay hai muoi ldm, thang bdn, ndm hai nghin
khong trdm hai muoi bbn). Tai Tru s& Vin phong cong ching Hoang Giang Linh,
thanh pho Ha N¢i, Dia chi tai: S8 33, ngd 45 phd Tran Théi Tong, phudmg Dich
Vong, quan Cdu Gidy, thanh phé Ha NQI
T6i Lé Vin Diing, ¢ng chimg vién, trong pham vi trich nhiém ctia minh theo
qui dinh cta phap luit,

CHUNG THUC:

Ong Trin Minh Binh, CCCD /{-Ie-ehiceu sb: 271074000001

Cam doan d4 hiéu, ty chiu trach nhiém v& néi dung ciia gidy t&, vin ban vada =~

ki, diém chi vao gidy td, vin ban nay truorc mat t6i.
$6 chirng thwe: 53¥  Quyén sb: 01/2024-SCT/CK, PC.
CONG CHUNG VIEN

CONG CHUNG VIEN
L& Vin Diing




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dioclap - Ty do- Hanh phéie. —

SO YEU LY LICH
1. V& ban thén

- Ho va tén khai sinh: TRAN VAN TAN

- Ho va tén thudng goi: TRAN VAN TAN
- Bi danh: Khing

- Ngay, thing, ndm sinh: 02/11/1968

- Noi sinh: Ha Nam

- Quoc tich: Viét Nam

- Dja chi thudng tr: Phong 516, Tép thé ngin hang, phub'ng Tha{ N
Hai Ba Trung, Thanh phé Ha Ngi \

- Dia chi cwr trG hién nay: Phong 706, CT1, Chung cu C14 — Bic B
Trung Vin, Quén Nam Tir Liém, Thanh phé Ha Noi

- 86 chirng minh nhan dan/CCCD: 035068000005 cip ngdy 09/09/2022

- Tén, dia chi cha phap nhan ma minh dal dién, ty 18 vén gop dquc dai dién
(trwomg hop 13 ngudi dai dién phan vén gop cua cd dong hoéc thanh vién gbp von 1a phap
nhan hojc 14 ngudi duge ol 1dm dai dién phin vén gbp ciia Nha nuéc ta1 td chirc tin
dung): (i) Tén: Ngén hang Nba nuoc Viét Nam; (ii) Dia chi: 49 Ly Thai Té, Hoan Kiém,
Ha N&i; (iii) Ty 1& von gop duge dai dién: 30%

2. Trinh d§ hoc vin

- Gido dyc phd thong: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhan Kinh té, Hoc vién ngan hing (1985 — 1989)

+ Thac s§ kinh t&, chuyén nginh Tai chinh - Ngén hing, Hoc vién Ngin hang
(2002 - 2005)

3. Qu4 trinh cong tdc

- Nghd nghiép, don vj, chirc vu cdng tic t nim 18 tudi dén nay:

STT | Thoi gian Pon vi Chitc vu Linh vic hoat déng Ghi
(tr théng cong téc ctia DN va nhiém vu chi
/nim dén dugc giao
thang/nam)
09/1985- Trudng cao cip nghidp | «..\ _.a Chuyén nganh tin
L' 1101989 | vungtin hang Sinhvién | 4 ne
12/1990- | Vu Kinh té - ké hoach, | Chuyén a wkswhe en
2 1081992 | NEINN vién Phong can doi tien 1§
09/1992- Chuyén Phong Thi trwong va |
3 |111008 | Ve Tindung, NENN - e bio ldnh
Phé .
12/1998- . Phong Thi trudng va
4 loimo01 | Ve Tindung, NHNN gﬁ‘g’gg bio lanh




02/2001- , Trudng Phong Thj trudmg vi
042008 | Ve Tindung, NHNN | 5 o bio léinh
05/2008- . Trudng \ .
10/2013 Vu Tin dyng, NHNN phong Phong Tin dung
11/2013- Vu Tin dyng cic nganh | Truéng Phong Tin dung nganh- |
03/2017 kinh té, NHNN phong néng nghigp
Phu trach phéng Tin
04/2017- Vu Tin dyng cic nganh | Phé  Vuy | dung thuong mai- dich
04/2019 kinh t&, NHNN trudng vy va phong Tin dung
ndng nghiép
i Ngén hang Thuong mai | Uy  vién
o 2019\ phin Cong thuong |Hoi ddng
Y Viét Nam Quén trj

- Khen thuéng, ky luét, trach nhiém theo két luén thanh tra dfin dén viéc 1 chic
tin dung, chi nhanh ngén hing nrdc ngoai bj xtr phat vi pham hanh chinh: Khéng

4. Ning lye hanh vi dan sy: Diy dﬁ'nﬁng lyc hanh vi dan sy

5. Cam két trude phap Iuat

Tdi cam két:

- Bép tmg tidu chudn, didu kién dé giir chirc danh Thanh vién Ho6i déng Quan trj
tai Ngin hang Thwong mai C5 phin Céng thuong Viét Nam

- Khong vi pham céc quy dinh ciia phép ludt trong linh virc tién t¢ va ngan ha‘mg.

- Théng béo cho Ngan hang Thuong mai C8 phin Céng thuong Viét Nam vé bt

k¥ thay dbi ndo lién quan dén ndi dung ban khai ndy phét sinh trong thoi gian Ngén hang ___
Nha mrée dang xem xét ¢é nghi cia Ngan hang Thuong mai C6 phin Céng thwong Viét }_1."_{

Nam
AN PHO!
- Céc thong tin c4 nhan T&i cung cip cho Ngan hing Thuong mai Co phén Céng ONG GHU

thuong Viét Nam dé trinh Ngan hang Nha mréc xem xet Cl‘ldp thudn du kién nhan su 1a JANG GianG)
dung sy thit. Toi xin chiu trach nhi¢m trieée phap luédt vé tinh day ¢, trung thue, chmh

x4c ctia cac thong tin k& khai néu trén. W
Ha Noi, ngay,) {thdng & ndm 2024
Ngwdi khai



LOI CHUNG THUC CUA CONG CHUNG VIEN
Hom nay, ngay hai muoi mét, thang ba, nim hal nghm khéng trim hai
muoi bén (21/03/2024) tai Ngén hing thuong mai cb phan cdng lhuorng Vigt Nam,
dia chi: S6 108 Trdn Hung Pao, phrong Cita Nam, quin Hoan Kiém, Thanh pho
Ha Noi.
T6i Ngé Thi Hu - Cong chimg vién Vian phong cong chimg Hoang Giang
Linh, Thanh phd Ha N01 ky tén dudi ddy:

CHUNG THUC:

Ong Trén Vin Tan, Can cude cong dan sb 035068000005 cd tén néu trén
cam doan d& hidu, tw chiu tréch nhiém v& noi dung ctia gidy t&, vin ban va d3 ky
vao gifly to, vin ban ndy trude mat toi.

S6 chitng thye: 348 Quyén sb: 01/2024-SCTICK PC.

CONG CHUNG VIEN
Ngb Thi Hau




dung): Ngin hang nha nudc Viét Nam — 49 Ly Thai T8, Quan Hoan Kiém, TP. Ha N6i —

1. V& ban thin

Pic 1ip - Tu do - Hanh phiic

SO YEU LY LICH

- Ho va tén khai sinh: LE THANH TUNG
- Ho va tén thudng goi: LE THANH TUNG

- Bi danh: Khéng

- Ngay, thang, ndm sinh: 08 thang 09 ndm 1978

- Noi sinh: Bénh vién Ciy da Nha Bo,

quén Hai Ba Trung, TP, Ha N§i.
- Qudc tich: Viét Nam

- Dja chi cu trd hién nay: Nhu trén.
- 86 ciin cude cong din: 001078040200 Chp ngay 29/11/2021

- Tén, dja chi cua phdp nhan md minh dai dién, ty 1§ vén gép dugc dai dién
(trxdmg hop 13 nguou dai dién phin vén gbp cua co dong hoac thanh vién gbép von 12 phip
nhan hoic 13 ngudi duge cir 1am dai dién phin vén gop clia Nha nuéc tai té chirc tin

- Dia chi thuong tri: 283 Té 17, Phwong Lién, Péng Pa, Ha Noi
dudng O Pdng Lim, Phudng Phuong Lién, Quin Déng Pa, Ha Néi).

CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM

Dai dién 30% vén Ngan hing nha nudc Viét Nam tai Ngin hang TMCP Céng Thuong
Viét Nam.
2. Trinh d§ hoe vén

~ Gido dyc phd théng: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhin K& toan, Pai hoc Kinh té Quéc dén.
+ Thac s¥, chuyén nganh Tai chinh Ngén hang.
+ Tién si, chuyén nganh T4i chinh Ngan hing,

3. Qua trinh cdng tic

- Nghé nghiép, don vi, chirc vu cOng tac firndm 18 tudi dén nay:
STT | Thai gian Pon vi Chire vy Linh vyc Ghi
(tir thang chng tac hoat déng chui
/nim dén clia DN va
thang/n&m) nhiém vy
duoc giao
1 08/2001 - Cong ty kiém toan Tro 1y kiém toan
06/2002 Arthur Andersen vién
5 07/2002 — Cbng ty kiém toan Trg Iy kiém toan
09/2002 KPMG vién
Can by phong
3 02/2003 — Ngén hang Cong dich vu thé¢ va
05/2005 Thuong Viét Nam Ngin hang dién
fir
4 06/2005 — Ngan hang Cong Can bd phong




10/2006 Thuong Viét Nam dich vu thé
s | 11/2006- Ngén hang Céng Thuy ky Téng
10/2007 Thuong Viét Nam Gigm déc*
o | 12007- Negén hang Céng ii‘;fyg;“gdgﬁg
09/2008 Thwong Viét Nam .
gquan tri
; 10/2008 — Ngin hang Céng Phé phong
01/2010 Thuong Vit Nam TCCB&BT
02/2010 Neginhang Cong | 100 phu  trich
8 1o9no10 Thuong Viét Nam | Poong Ké hoach
va Ho trg ALCO
- Truémg phoéng
Ké hoach va H3
trg ALCO.
09/2010 - Ngan hang Cong | o, 1peah ~ vién
?  lo1r013 Thuong ViétNem | Hp1v Cong ty
Cho thué Tai
chinh NHCTVN
(bd nhiém tir
15/08/2011)
- Gidm dbe
Khéi Quan ly rii
ro, Thanh vién
01/2013 - Ngén hang Cong HDTV Cong ty
101 68/2013 Thuong VigtNam | Clic NHCIVN
- Bi thu Dang
b6 bd phén Khbi
QLRR (QP ngay
18/04/2013).
- Bi thr Dang
b6 bo phan Khdi
QLRR.
11 | 08/2013- Ngan hang Cong - Gidm dbe
10/2013 Thuong Viét Nam Khéi Quan Iy rii
ro, Chu tich
HDPTV Coéng ty
CTTC NHCTVN
- Uy vién (kiém
chirc) Uy ban
Kiém tra Bang
iy Khéi Doanh
12 10/2013- Ngén hang Cong nghi¢p ~ Trung
05/2014 Thwong Viét Nam wong;, Uy vién

Ban thuéng vy
bang uy, Chu
nhiém Uy ban
Kiém tra Pang

ALz 0 XA



oy  NHTMCP
Cong  Thuong
VN (nhi§m ky
2010 -2015 theo
Qb ngay
11/02/2014);

- Bi thr Pang
b6 bd phan Khéi
QLRR.

- Phé Tong
gidm dbéc kiém
Gism déc Khéi
Quin Iy rii ro,
Chu tich BBTV
Céng ty CTTC
NHCTVN.

13

05/2014 dén
04/2016

Ngan hang nha nuéc
Viét Nam

- Chanh  Vin
phong Ngén hang
Nha nuwde Viét
Nam

- Bi thu Chi b§
Vin phong Ngén
hang Nha nudc
Viét Nam
(1/10/2014).

- Uy vién BCH
Ping B§ Co
quan Ngén hang
Trung wong (tir
ngay 8/12/2014)

- Uy vién Ban
Thudng vy Pang
iy Co quan Ngén
hang Trung vong
(tir ngay
27/08/2015)

- Chénh  Vin
phong kiém
Trudéng ban Ban
Truyén  théng
Ngin hang Nha
nudc Viét Nam
(tir 20/10/2015)
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04/2016 dén
06/2016

Ngén hang nha nudc
Viét Nam

- Vu  truong,
Trg Iy Théng ddc
Ngin hang Nha
nudc Viét Nam

- Bi thu Chi b)

o\

o
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Vin phdng Ngan
hing Nha nudc
Viét Nam

- Uy vién Ban
Thudng vu Dang
iy Co quan Ngéan
hang Trung wong
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6/2016 dén
11/2017

Ban kinh té Trung Uong

- Vu trirdng,
Thu ky d&c Uy
vién B¢ Chinh
tri, Bi thu Trung
wong Dang,
Trudng Ban kinh
té Trung wong

- Uy vién Ban
chdp hanh Coéng
doan Co quan
Ban Kinh té
Trung wong (tir
28/08/2017)
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11/2017 @én
7/2020

Ban kinh t& Trung Uong

- Tro ly &/c Uy
vién B§ Chinh
tri, Bi thu Trung
uong Dang,
Trudng Ban kinh
té Trung wvong

- Uy vién Ban
chip hanh Céng
doan Co quan
Ban Kinh
Trung wong (tir
28/08/2017 -
30/9/2019).

- Uy vién Ban
Chdp hanh Pang
Uy co quan Ban
Kinh t& TW (tir
29/3/2018).
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7/2020 dén
212021

Ban kinh t& Trung Uong

- Trg Iy &/c Uy
vién B§ Chinh
tri, Bi thu Trung
wong Ping,
Trudng Ban kinh
t€ Trung wong

- Uy vién Ban
Thurong vu Dang
iy co quan Ban
Kinh t& TW.




- Trg 1y dfc
Nguyén Uy vién
B4 Chinh tri,
Nguyén Bi thu
Trung rong
Pang, Nguyén
Trudng Ban kinh
t& Trung wong

- Uy vién Ban
Thuomg vy Dang
Uy co quan Ban
Kinh té TW.

2/2021 dén

18 1 on1m2021

Ban kinh t€ Trung Uong

3/11/2021 Nedn hine Con - Thanh  vién
19 |dén Thfmn Vig,tNﬁ] Hoi ddng Quan
25/1/2022 g VistNa ri

- Thinh vién
20 ?12,/1”2022 Ngén hang Cong H¢i ddng Quan
Thuong Viét Nam tri, dai dién 30%
26/10/2023 ! '
von Nha nude

- Thanh  vién
Hi déng Quén
tri, dai dién 30%
v6n Nha nude tai
Ngén héng
Tu Ngan hang C s Vi
gén hang Céng wong iét
21 | 2771072023 Thuong Viét Nam Nam
- Uy vién Ban
chip hanh Pang
Bo Ngin hang
TMCP Cong
Thirong Viét
Nam

dén nay

- Khen thudng, k¢ luit, trach nhiém theo két luin thanh tra din dén viéc t& chire
tin dung, chi nhanh ngén hang nurdc ngoai bj xir phat vi pham héanh chinh: Khéng

4. Niing lye hanh vi dan sy: Diy di ning lyc hanh vi dan sy

5. Cam két trwéc phap luat

Téi cam két:

- Pép g tiéu chudn, diéu kién dé gifr chirc danh Thanh Vién HPQT NHCT Viét
Nam

- Khéng vi pham cac quy dinh cia phép ludt trong linh vic tién té va ngén hang.

- Théng bao cho Ngin hing TMCP Céng Thuong Viét Nam vé bét ky thay dbi

nao lién quan dén ndi dung ban khai ndy phét sinh trong thoi gian Ngén hang Nhé nude

dang xem x¢t d& nghi ciia Ngén hang TMCP Céng Thuong Viét Nam,

- Céc théng tin ¢4 nhin T6i cung cp cho Ngin hang TMCP Céng Thirong Viét
Nam @& trinh Ngan hang Nha nuéc xem xét, chip thuin dw kién nhén sy 13 dlng sy that

[ P]



Tdi xin chiu trach nhiém trudc phap luat v& tinh dﬁy du, trung thye, chinh xéc cia céc
théng tin ké khai néu trén.
Ha Ngi, ngay 25 thang 3 nam 2024
Ngudi khai

(L& Tland

Lo

“



LOI CHUNG THUC CUA CONG CHUNG VIEN
Hém nay, ngay hat muwoi Idm, thdng ba, ndm hai nghin khong trim hai muoi. .
bén (25/03/2024) tai Ngin hang Thuong mai ) phan Céng Thuong Viét Nam, dia
chi: S5 108 Trin Hung Dao, phutng Cita Nam, quan Hoan Kiém, Thanh phd Ha Noi.
Toi Ngb Tlu Hau - Céng chimg vién Vian phong céng chimg Hoang Giang
Linh, Thanh phé Ha N6i ky tén dudéi day:

CHUNG TH'UC
Ong L& Thanh Ting, Cin cudc cong dan sb 001078040200 c6 t€n néu trén
cam doan da hiéu, ty chju trach nhiém vé ndi dung cia gidy to, vin ban v 83 ky
vao g1ay td, vén ban nay trude mat to1
$6 chiing thwe: 362 Quyén sb: 01/2024-SC’I'/CK PC.
: HOUNG VIEN

9

CONG CHUNG VIEN
Ng6 Thj Hu




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pdc 1ldp - Tr do - Hanh phic

SO YEU LY LICH |
1. V& bén than
- Ho v& tén khai sinh: NGUYEN THE HUAN
- Ho va tén thuéng goi: NGUYEN THE HUAN
- Bi danh: Khéng
- Ngay, thang, ndm sinh: 19 thang 12 nim 1974
- Noi sinh: Thai Nguyén

- Qudc tich: Viét Nam

- Dia chi thudng trti: Phong 202 Chung cu F5, phuémg Yen Hoa,
Gidy, TP Ha Nai

- Dija chi cu tri1 hién nay: Phong 202 Chung cu F5, phudng Yén Hoa, qus
Céu Glay, TP Ha Noi

- 86 CCCD: 019074000322  Cép ngay: 25/12/2018

- Tén, dia chi cia phap nhan ma minh dai dién, ty 1& vén gop duge dai dién
(trudmg hop 12 ngudi dai dién phén vén pop ciia ¢b déng hofic thanh vién gop von
la phép nhan hodc 12 ngudi duge cir lam dai dién phin vén gop ctia Nha nuéc tai 1d
chirc tin dung): Khong

2. Trinh d§ hoc vén

- Gido duc phd théng: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhén cao déng nganh K& toan ngén hang, CD Ngéan hang (1991-1995)
+ Cir nhin Luét, Dai hoc Luét HN (1998-2001)

+ Cir nhén ngoai ngit, Pai hoc SPNN HN (1993-1996)

+ Cir nhén kinh t6, HV Ngan hang HN (2002-2003)

+ Cao cip LLCT, HV CTQG HCM (2015-2017)

3. Qua trinh céng tic

- Nghé nghiép, don vi, chirc vu cdng tac tir nim 18 tudi dén nay:

ST | Thoi gian Pon vi Chite vu Linh vyc Ghi
(tix théng cOng e hoat dong cha
/nam dén ciia DN va
thang/ném) nhiém vy
dugc giao
Théng N o .
£ Phong KD doi ndi, Chi o
1 | 11995den | ) ik NHCT Ba Binh ~ | Cén b tin dyng | 121 Chinh
thang Ha N6i ngéin hang
12/2003 ©
Théng Phong Khachhang DN | ., .. . TAi chinh
2 11/2004 dén | 16n, Chinhanh NHCT | Canbotindung | oo San,




théng 8/2004 | Ba Dinh — Ha Noi
Théng Phong Khéch DN 1én, . .
9/2004 dén | Chi nhanh NHCT Ba Pﬁg Trudng Tai °]L‘§;‘
thing 2/2006 | Dinh — Ha N pong figan nang
Théng Phong Khach hing DN
3/2006 &&n | vira & nho, Chi nhénh Trubne phin Tai chinh
thang NHCT Ba Dinh — H3 EPIONE | jganhang |
11/2008 Noi
Thing | ppang XD&QLISO | Phé Trutng Tai chinh
12/2008 den | \ iy Vgt Nam hong ngén hang
thang 8/2009 P g
Thang Phong Khach hang cé , . —p
9/2009 dén | nhin Ngin hang TMCP | L0 L1008 Ta;r‘l’l;:ﬂ:nh
thang 3/2010 | Céng thuong Vidt Nam | P18 ngan ang
Thang Ngén hang TMCP Coéng Tai chinh
4/2010 dén | thuong Vigt Nam - Chi | Phé Gigm dbe | 2“1
théng 6/2011 | nhanh Béc Giang g g
Théang Ban KTKSNB Ngan _—
7/2011 ¢én | hang TMCP Céng Ph6 Truéng Ban | Lot cg‘f‘h
| théng 3/2012 | thwong Viét Nam figan Tang =i
Thang Phéng Kiém todn tuéin T4i chinh i
4/2012 dén | thi Ngan hang TMCP | Phé Phong naﬁr(: e AN PHE
thang 3/2013 | Céng thwong Viét Nam & & pHe c;:
Théng Phong Kiém ton ndi b T4 ohih el
4/2013 dén | Ngan hang TMCP Céng | Phé Phong e han Sox
thang 3/2015 | thwong Viét Nam ngan ang e
Thing = | Noan hang TMCP Céng | Truomg Ban kidm | Tai chinh
4/2015 den thuong Viét Nam soat ngén han
théng 3/2019 g Vig gan hang
I/g%“lgg dén | Neanhing TMCP Céng | Thanh vién Tai chinh
thuong Viét Nam HbQT ngin hang
nay .

- Khen thudng, ky Iudt, trdch nhiém theo két luan thanh tra dén dén viée t6
chitc tin dung, chi nhinh ngin hang nudc ngodi bi xir phat vi pham hanh chinh:
Khoéng

4. Niing lwc hanh vi dan sw: Ddy d0 ning luc hanh vi dan sy

5, Cam két truée phap lujt

T61 cam két:

- Pép tmg tidu chudn, didu kién dé gitt chirc danh Thanh vién HPQT NH
TMCP CTVN.

- Khéng vi pham céc quy dinh cla phép luit trong Iinh vure tidn té va ngin
hang,



- Théng bio cho NH TMCP CTVN vé bét ky thay ddi ndo lién quan den no1

dung ban khai ndy pht sinh trong thoi gian Ngn hang Nha nudc dang xem xét 8

nghi cia NH TMCP CTVN

- Céc thong tin cé nhén Tai cung ca P cho NH TMCP CTVN dé trinh Ngén
hang Nha nrde xem xét, chap thudn clu kién nhén sy 13 ding sy thit. T6i xin chiu
trach nhiém truéc phép luit vé& tinh ddy do, trung thye, chinh x4c cia cée théng tin
ké khai néu trén.

Ha Ngi, ngayol5 théng 8 nam 2024
Ngudi khai




LOI CHONG THY'C CUA CONG CHUNG VIEN
Hom nay, ngdy hai muoi lam, thang ba, ndm hai nghin khong trim hai muoi
bén (25/03/2024) tai Ngan hang Thuong mai cd phan Cong Thuong Viét Nam, dja
chi: S6 108 Trin Hung Pao, phudong Cira Nam, quén Hoan Kiém, Thanh pho Ha Nbi.
T6i Ngé Thi Héu - Céng ching vién Van phong cong ching Hoang Giang
Linh, Thanh ph6 Ha Néi ky tén dudi day:

CHUNG THY'C: o
Ong Nguyen Thé Huan, Cin cuée cbng dén sb 019074000322 c6 tén néu
trén cam doan da hidy, tu chiu trach nhiém vé ndi dung clia glay td, vin ban va da
ky véo g1ay td, véin ban nay trudc ma.t t6i.
SO chitng thye: 363 Quyén s6: 01/2024-5CT CT/CK, BC.

CONG CHUNG ViEN
Ng6 Thj Hiu
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Ddgc ldp - Ty do - Hanh phiic

SO YEU LY LICH !

1. V& bin thén ?

- Ho va tén khai sinh: PHAM TH] THANH HOAI

- Ho va tén thuong goi: Pham Thi Thanh Hoai

- Bi danh: Khong ¢6

- Ngay, thang, nm sinh: 29/10/1978

- Noi sinh: X8 M4 Ché, huyén S6ng Cong, tinh T

- Quéc tich: Viét Nam

- Pja chi thudng tri: Phong 501, sb 59 Trang Thi,
Hoin Kiém, Ha Noi

- Dja chi cu trd hién nay: Nha 3, hém 68/53/18, ngd 6
quin Ciu Gidy, Ha Noi

- S6 cin cuée cﬁng dan: 019178000338, cép ngéy 22/12/2021, tai Cyc Canh
sat Quéan 1y Hanh chinh v& trat tir x& hdi.

- Tén, dja chi clia phép nhdn ma minh dai d1q>n, ty 16 vbn gbép duge dai dle;n
(trudng hop 13 ngudi dai dién phin vén gop ctia cb dong hodc thanh vién gbp von

12 phép nhén hodc 14 ngum duge ctr 1am dai dién phin vén gép clia Nha nudre tai tb
chire tin dung): Khéng ¢

2. Trinh d§ hec van

- Gido duc phd thong: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhan, chuyén ngénh Tai chinh, Pai hoc Kinh té Quéc dan (1996 — 2000)

+ Thac s¥, chuyén nganh Tai chinh, Pai hgc Warwick, Vuong Qudc Anh
(2005 — 2006)

+ Cao cép 1y luan chinh trj - hanh chinh, Hoc vién Chinh trj Qudc gia H Chi
Minh (2016-2018)
3. Qu4 trinh cong tic

- Ngh nghiép, don vi, chire vy cbng tac ti nim 18 tudi dén nay:

STT | Thoigian Pon vi Chtc vy Linh vire Ghi
(tir théng cdng téc hogt dong chu
/ndm dén ctia DN va
thing/nim) nhi¢mvy |
dugc giao
1996 — 2000 | Pai hoc Kinh té Qudc din | Sinh vién
Cbng ty tu vin tai chinh ‘o 1a
03/2001 — £ Y R, a o an Céan b tr
07/2001 i{\; a;cgén ki€ém todn Viét Nhin vién vin

o -



08/2001 — | Ngan hang TMCP Hang . n Cén b Ngan
3 | 1212002 Hai Nhén vién hing
Phong Tin
02/2003 — Ngan hang TMCP Céng A A dung Trung
4 |10/2003 thwong Viét Nam Nhan vién dai han &
QLDA
A Phdng Ché
1172003 — Ngén hang TMCP Cong A ia Py
5 o Nhin vién a0 Tin dyng,
10/2008 thwong Viét Nam Dau fir
s . Phong Ché,
11/2008 — Ngén hing TMCP Coéng \ R,
6 11072009 | ‘thwong Viét Nam Phé Phong &0 Tin dune,
au
10/2009~ | Ngén hang TMCP Céng Phong Piu
7 02/2010 thuong Viét Nam Phé Phong tu
g |02/2010—  |Nghnhing TMCP Cong |PhéPhutrich | Phong Piu
08/2010 thwong Viét Nam Phong fur
08/2010 -  { Ngfn hang TMCP Céng - Phong Pdu .. | . .
° loi2012 | thuong ViétNam Phé Phong e
jo |01/2012— | Ngnhang TMCP Céng | Phé Phytrich | Phong Piu
03/2013 thuong Viét Nam Phong r
04/2013 — Ngén hang TMCP Cong Phéng Kinh
111 0sn016 thuong Viét Nam Treong Phong | o vén
_ Cong ty cho thué tai Chu tich Hi Y Kié
12 |{a0ta” | chinh VietinBank - dngThinh | O CORE | OR
VietinBank Leasing vién
0572016 | Nednhang TMCP Cong Phong Khach
13 04/2019 thwong Viét Nam — Try Trudng Phong | hang FDI &
s& chinh NVQT
04/2019— | Nednhang TMCP Cong | 1 b ian 1ai | Hoi ddng
14 nay thuong Viét Nam — Try d3ng Quan tri Quan tri
s& chinh g - -
/s |10/2021— | Ngén hing TNHH Cong S;‘;‘ ‘%;ﬁglﬁ" Hoidbng | Kiém
nay thuong Viét Nam tai Ldo | .0 ng Thanh viégn | nhiém
- Khen thudng:
Niim Danh hiéu thi dua/hinh thikc khen thwéng
2008 Bing khen ciia Théng d6c NHNN
Gidy khen Chi tich HPQT NHCTVN
2009 Bing khen Théng d6c NHNN
Chién s thi dua cip co s&
Bing khen Thii twéng Chinh phi
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Béng khen BCH CD Ngén hing Viét Nam
2010 Chién si thi dua nganh
2011 Chién s7 thi dua cip co s¢
2012 Chién si thi dua cip co s
Bing khen Thu tuéng Chinh phu
2013 Chién st thi dua clp co s¢
2014 Chién sT thi dua cdp co s&
Lao dng tién tién
Gidy khen BCH Pang b NHCTVN
Giéy khen BCH Ping b6 NHCTVN
Béing khen Théng déc NHNN
2015 Chién si thi dua cdp co s
Lao d0ng tién tién
Gify khen BCH Pang b§ NHCTVN
2016 Chién st thi dua ofip co s
Béng khen ciia Théng déc NHNN
2017 Chién si thi dua cép co s&
2018 Chién si thi dua cdp co s
2018 Bing khen Théng d6c NFINN
2019 Chién st thi dua cép co s¢
2019 Lao d9ng tién tién
2020 Chién s7 thi dua cép co s&
2020 Lao dong tién tién
2021 Chién s thi dua cfp co s¢
2022 Chién s7 thi dua cdp co s
2022 Bing khen cua Théng déc NHNN

- Ky luat: Khong ¢6

4, Niing lye hanh vi din sy: Dy di néing e hanh vi dansy

5. Cam két triwéc phép Iut

T6i cam két:

- Pap Umg tiéu chufn, didu kién a8 gitr chirc danh Uy vién Hbi ddng Quén trj
tai Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam.

- Khéng vi pham céc quy dinh ciia phép luat trong linh vye tién t¢ va ngan
hang,

- Théng béo cho Ngén hang Nha nudc vé bét ky thay d8i ndo lién quan dén
ndi dung ban khai nay phét sinh trong thdi gian Ngén hang Nha nudc dang xem xét
& nghi ciia Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam.

o -



- Céc thong tin c4 nhén Téi cung cAp cho Ngan hang TMCP Céng thuong
Viét Nam dé trinh Ngén hang Nha nuéc xem xét, chip thudn duw kién nhén sy 12
dting sy that. Téi xin chiu trich nhiém truede Phép ludt vé tinh diy 40, trung thye,
chinh xéc cla céc théng tin ké khai néu trén.
Ha Noi, ngayd L. thangO3 nam 024
Nguwéi khai

2 A 'Iﬂ,f,‘ wfﬁﬂ;

Xic nhéin cia Co quan quén ly



LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN

Hém nay, ngdy 21 thang 3 ndm 2024 (Ngay hai muoi mét thing ba néim hai nghin khong
trim hai muroi tur).

Tai Vin phong Cﬁng chimg Nguyén T, dia chi: 86 98 ph6 Hai B Trung, phuorng Cira

Nam, quén Hoan Kiém, thanh phd Ha Noi.
T6i, Pé Toan Trung, Cong chimg vién Vin phong Cong cht’mg Nguyén Ta
CHUNG THUC

Ba Pham Thj Thanh Hoai, sinh ndm 1978, CCCD sé 019178000338 do Cyc Canh sét
Quén 1y hanh chinh v& Trat ty x& hoi cp ngay 22/12/2021 cam doan &3 hidu, tyr chiu
trach nhiém v& n6i dung ciia vin ban ndy va 43 ky vao vin ban ndy trudc mit t6i.

Vin bén nay c6 04 (bén) t, 04 (bbn) trang, kém theo 01 (mdt) trang 15i chimg va duge
1ap thanh 02 (hai) ban chinh ¢6 gi4 tri nhir nhau, hru tai Vin phong cong chimg Nguyén
Ta 01 (mdt) ban.

S6 chirng thue: 128, quyén sé: 01/2024 - SCT/CK, PC

CONG CHUNG VIEN

~
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dée lip - Ty do - Hanh phiie

SO YEU LY LICH |

1. V& bén thin |

- Ho va tén khai sinh: Nguyén Pirc Thanh

- Ho va tén thudmg goi: Nguyén Pic Thanh

- Bi danh: Khéng

- Ngay, thang, nim sinh: 08/09/1970

- Noi sinh: Huyén Pién Bién, Tinh Lai Chéu,

- Qudc tich: Viét Nam

- Pia chi thudng tra: 5B Nguyén Binh Khiém, Phudng Nguyén Du,
Trung, Ha Noi. AR

- Dia chi cu trt hién nay: 5B Nguyén Binh Khiém, Phudng Nguyén Du, QUATE
Ba Trung, Ha Ngi.

- 86 ciin cwée cong déin: 011070000015

- Tén, dia chi cioa phép nhan mad minh dai dién, ty 18 von gop dugc dai dién
(trudmg hop 1a ngudi dai dién phén vén gép clia co dong hogc thanh vién gbp vén 14 phép
nhén hodc [ ngudi duge it lam dai dién phdn vén gbp ciia Nha nudc tai t6 chirc tin
dung): Khong

2. Trinh d% hec vin

- Gido duc phd thong: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhén Kinh té d8i ngoai, Pai hoc Ngoai Thuong (1987 — 1992).

+ Thac s§, chuyén nganh Quin 1y kinh té, Dai hoc Kinh t& Quéc dan (tai Trung
tAm ddo tao can bd quan ly Phéap Viét - CFVG) (09/1992-09/1993).

+ Cao cép tiéng Ph4p kinh doanh, Phong Thwong mai va Cong nghiép Paris
(05/1993).

+ Cao cp 1y Ilugn chinh tri, Hoc vién Chinh trj Quéc gia H& Chi Minh (2019-
2021).

+ Chimg nhan hoan thanh chuong trinh bdi dudng kién thic quéc phong va an
ninh déi trgng 1.

3. Qua trinh c6ng téc

- Nghé nghiép, don vi, chitc vy cong téc tir nim 18 tudi dén nay:

STT Thdi gian Ponvi Chirc vy Linh we Ghi
(tr thdng /néim cong tac hoat dong chu
dén thang/ném) ctia DN va
nhi¢m vy
dugce giao
Tir thang Chuyén vién Vy
1 |11/1993 &én B6 Thuong mai Chau Phi — Tay A —
thang 12/1998 Nam A




Tuy vién Throng

Tir théng . . Qv ok
2 |12/1998 dén | Bo Thwongmai | °H — DeiSrquan
théng 03/2002 Vigt Nam tai Cong
hoa A Rap - Ai Cap
Tiy thang Chuyén vién Vy
3 | 04/2002 dén B¢ Thuong mai Chéu phi — Tay A —
thang 10/2002 Nam A
Tir thang Phé Vu trudng, Thu
4 | 11/2002 dén B¢ Thuong mai ky Bo trudéng Bo
thang 08/2007 Thurong mai
Phé Cuyc trudng Cuc
Tix thang Quén Iy Canh tranh
5 104/2007 dén B Thuong mai kiém Thu ky Bd
thang 08/2007 trudng Bo Thuong
mai
Tir thang
6 |08/2007dén  |BoComgthuong | 10 Cuetmong Cue e
théng 01/2010 ® | Quan1y Canh tranih 1o
T thing Ngén hang TMCP . oNG
7 |022010dén | Cong Thuong Vigt | Toone Phong Dioh | \osnhang | . doinel
. ché Tai chinh \
thang 08/2012 | Nam. b
Tir théng Ngén hang TMCP R
8 |08/2012 dén Céng Thuong Viét | Phé Tng Gidm déc | Ngin hang
théng 03/2014 | Nam
Cong ty TNHH
Tir thing MTV Chuyén tién
9 |08/2012 dén Toén cdu Ngin Chii tich HDTV Tai chinh
théng 04/2014 | hang TMCP Céng
Thuong Vigt Nam
Tir thang Cong ty TNHH Bao
10 |02/2013 dén hiém nhan the Chi tich HDTV Béo hiém
thang 04/2014 | VietinBankAviva
Phé Térllg Giém dbc
'Tir thing Ngén hing TMCP ‘;‘;mND;;‘i;‘am
11 [03/2014dén | Céng Thuong Vigr | oo 8511408 Ngan hing
thing 07/2018 | Nam TMCP Cbng
Thuong Viét Nam —
CN CHLB Bic.
F . I
Tix théng Ngan hing TMCP E%;Tg'i’fm(}é%‘: doe
12 | 08/2018 dén Céng Thuong Viét | 1y oot doanh Ngan hing
thang 11/2021 | Nam

vén & Thij trudmg.




Tir théng Ngan hang TNHH
13 | 12/2018 dén Céng thuong Viét | Chu tich HDTV Ngéan hang
10/2021 Nam tai Lao
Tir thang Ngén hang TMCP
14 | 11/2021 ¢én Céng Thwong Viét | Phé Tong Gidm dbc | Ngén hang
4/2022 Nam
R Ngén hang TMCP
15 E};_ gg“gén nay ;:sz;g Thuong Viét | Thinh vién HDQT | Ngén hang

- Khen thuéng, ky lut, trdch nhiém theo két luan thanh tra dén dén viée td chirc
tin dung, chi nhanh ngén hing nwéc ngoai bj xi phat vi pham hanh chinh: Khong

4. Niing hyc hanh vi dan sy: Dy dii ning lyc hanh vi din sy

5. Cam két trurée phap luat

Téi cam két:

- Dép tmg tiéu chufn, didu kién dé git chirc danh Thanh vién Hoi ddng quan trj tai
VietinBank.

- Khéng vi pham céc quy dinh cua phép luét trong linh vuc tién t& va ngén hang.

- Théng bdo cho VietinBank vé bt ky thay 341 ndo lién quan dén ndi dung ban
khai nay phat sinh trong thdi gian Ngin hang Nha nuéc dang xem xet dé nghi cia
VietinBank.

- Céc thong tin c4 nhan T6i cung clp cho VietinBank dé trinh Ngin hang Nha

nuée xem X¢t, chﬁp thugn dy kién nhén sy 12 ding su that. T6i xin chju trich nhi¢m trude
phép lut v& tinh ddy &, trung thyc, chinh x4c cla cdc thong tin ké khai néu trén.

Ha N§i, ngay 4. thang 03 ndim 2024
Nguwdi khai
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LOI CHUNG THUC CUA CONG CHUNG VIEN
Iém nay, ngdy hai muoi mét, thang ba, nim ha1 nghm khéng trim hai
muoi bdn (2 1f03/9024) tai Ngén hang thuofng, mai ¢6 phan cong thuong Vigt Nam,
dia chi: $6 108 Trin Hung Pao, phudéng Clra Nam, quén Hoéan Kiém, Thanh pho
Ha Ngi.

T61 Ngb Th1 Hiu - Cong ching vién Vin phong cdng chimg Hoang Giang
Linh, Thanh phé Ha Nbi ky tén dudi ddy:

CHUNG THUC:

Ong Nguyén Pire Thanh, Cin cude cong dan 6 011070000015 co tén néu

trén cam doan d& hiéu, tu chiu trach nhiém v& ndi dung ctia gidy 10, vin ban va da
ky vao glay td, vin ban ndy truéc mét toi.

$6 chiing thue: 347 Quyén sb: 01/2024-SCT/CK, BC.

NG CHUNG VIEN




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phic

SO YEU LY LICH
1. V& bén thin
- Ho va tén khai sinh: CAT QUANG DUONG
- Ho va tén thudng goi:
- Bi danh: Khing

- Ngdy, thang, niim sinh: 25/08/1959
- Noi sinh: Quang Binh

- Quéc tich: Viét Nam R
- Dia chi thudng trii: 304,G2, Hao Nam, O Chg Dira, Déng Ba, Ha Ngi - ,

‘zf.

- D;a chi cu tri hién nay: A1104, Thép A, Chung cu Tén Hodng Minh, ng

Hoang Cu, O Chg Dira, Péng Pa, Ha N§i

- 88 CCCD: 044059002508

- Tén, dia chi cua phap nhzm md minh dai dién, ty 1& vén gép duoc dai di¢n
(trudmg hop 13 ngudi dai dién phén vén gép ciia cd dong hoﬁc thanh vién gép vbu la phap
nhén hofc 13 ngudi duge cu 1am dai dién phin vén gop tai td chire tin dyng): Khéng

2. Trinh 3§ hoc vin

- Gi4o dyc phd thong: 10/10

- Hoc ham, hoc vi:

+ Ctr nhin Tin dung Ngn hing

+ Thac s§ chuyén nganh TAi chinh, tin dyng va lru théng tién 18
3. Qud trinh cing tic

- Nghé nghiép, don vi, chirc vy cong téc tlr nim 18 tudi dén nay: SIS
STT | Thoi gian Pon vj cong tic Chike vy Linh vye Ghi |
hogt djng cha [ i ‘“c\‘:
— . [ cOnG @
| 10977 =\ 5 Kinh t6 qube din Sinh vién ¢  ohne
8/1978 Ny
, |8/1978~ | Quinkhu3,BTM Téng cyc Chién s§ va e,
6/1982 Hau cén ha s§ quan
6/1982- T o
3 271086 PH Kinh té quoc dén Sinh vién
3/1986- Chi nhénh Ngén hang Nha nudéc A L ia .
4 |3/1993 | FIN. tir 1988 1 NH Nong nghigp | Coovenvién | Tindyng
3/1993- | Vu Tin dung, Ngin hiang Nha . Chinh séch
5 |11/1994 | nuée VN Chuyénvin | " jung
6 12/1994- | Vu Tin dung, Ngin hang Nha Phé Truémg | Chinh sach
5/1999 nude VN phong tin dung
; |6/1999- | VuTin dyng, Nean hang Nha Trudng Chinh séch

01/2008 nude VN phong tin dung




STT | Thoigian Pon vj cong tac Chirc vu Linh vge Ghi
hoat dgng chia
g |02/2008- | VyTin dyng, Ngan hing Nha Phé Vu Chinh séch
12/2016 nuéc VN s Trudng tin dung
01/2017- | Ngén hang TMCP Céng thuong Uy vién s
o l72018 | VN HpQT | Neénhing
-~ | 08/2018- | Ngn hing TMCP Céng thuong | UVHBQT
10 | 100018 | VN Phytrach | Nganhang |
. |11/2018- | Ngin hing TMCP Céng thuong Uy vién
1L 40010 |VN gpor | Nednhing
5/2019- | Ngén hang TMCP Céng thwong Cé vén
12 lgmo19  |VN ppgr | Nefnhisg
13 |9/2019- —
nay

- Khen thuéng, k¥ luft, trach nhiém theo két lugn thanh tra din dén viée t chic
tin dung, chi nh&nh ngén hang nrée ngoai bj xir phat vi pham hanh chinh: Khéng
4. Niing lyc hanh vi dan sy: Dy &0 niing lyc haph vi dn sy
5, Cam két trwée phép lujt
Téi cam két:
- Dép img tiéu chuln, didu kién dé git chirc danh Uy vién Hoi ddng quén trj doe
18p clia Ngén hang TMCP C6ng thuong VN.
- Khéng vi pham céc quy djnh ciia phép luat trong link vyc tién t§ va ngn hing, -
- Théng béo cho co quan c6 thim quydn v& bt ki thay ddi ndo lién quan dén ndi
dung ban khai ndy phét sinh trong thdi gian Ngan hing Nha nudc dang xem xét d¢ nghi
clia Ngin hang TMCP Cong thuong Viét Nam.
- Céc thong tin t6i cung cip cho Ngan hang TMCP Céng thuong VN dé trinh
Ngén hang Nha nudc xem xét, chip thuan dy kién nhan sy 1 diing sy that, Téi xin chju
trach nhiém trude phép luit vé tinh diy du, trung thye, chinh x4c cia cic thong tin k€
khai néu trén.
Ha Néi, ngay 25 thdng 3 ndm 2024
Ngwoi khai
bt

Gd@q;ﬂ-diﬁ
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LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN
POI VOI CHU KY CUA NGUOI NEU TRONG VAN BAN

Hom nay, ngay 26 thing 03 nim 2024 (ngdy hai muoi séu, thing ba, nim hai ngan
khéng nam hai muoi bdn), tai tru s&¢ Vin phdng cong chimg Hoing Ciu, thinh phd Ha
Néi (dia chi tai 56 23 ngé 59 phé Hodng Cdu, phuong O Chy Diva, quin Déng Pa,
thanh phé Ha Ngi; s6 dién thogi:024.38.56.98.71: email: vpechoangeau@gmail.com),
t6i — Pham Huy Pan - cdng chimg vién Vin phong céng chimg Hoang Ciu, thanh
phd Ha Ngi;

CHUNG THUC:

Ong Cat Quang Dirong sinh nim 1959, CCCD sb 044059002508, do Cuc canh sét
Quén 1y hinh chinh v& trdt tr xd héi cép ngay 26/09/2022;

- Ngudi c6 tén néu trén cam két d3 hidu 15, twr chju trach nhiém vé ndi dung cla So'
yéu I¥ lich ndy, 44 k¥ vao So yéu Iy lich ndy trudc mit t6i;

- Cong chu'ng vién chi ching thyc chit ky cua ngu'in yéu chu chirng thyrc khong xac
nhén ndi dung néu trong So yéu Iy lich, Noi dung néu trong So yéu Iy lich nay hoan
toan do ngudi yéu cau chimg thyc tr chiu trach nhiém trudc phap ludt;

- So yéu Iy lich nay dugc lap thanh 04 (bdn) ban chin, méi ban chinh c6 gia tri phap
1§ nhu nhau; lwu tai Vin phong céng chimg Hoang Cu, thanh phé Ha Noi 01 (mot)
ban.,

S6 chirng thyre: Aﬂ /2024/CTCK; Quyén sb: 01 - SCT/CK,DC./.

CONG CHUNG VIEN
O it HOhG 3 ,‘ 2N
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic Lip - Tu Do - Hanh Phiie

SO YEULY LICH

1. VEBANTHAN

- He va tén khai sinh: Koji Iriguchi (he duoe gach chén)

- Hg va tén thudng goi: Koji Iriguchi

- Bi danh: Khéng c6

- Ngay, thiang, nim sinh: 11 thdng 4 nim 1974

- Noi sinh: Ishikawa, Nht Ban

- Qube tich/cac qubc tich (néu ¢6): Nhit Ban

- Dia chi thudmg trii theo hd khiu; dia chi theo ching minh nhén dén: 44-15- 11
Kitamine-machi, Ota-ku, Tokyo, Nhét Ban

- Dja chi cu trii hién nay: Lotte Residence # 5058, 54 Li€u Giai, Céng Vi, Ba Dinh,
Ha Néi, Viét Nam

- S8 h chifu s6 TR3481984, ngdy, thang, nim chp: 30 thang 6 nim 2016, noi cdp:
B§ Ngoai Giao Nhit Ban

- Tén, dia chi cia phip nhin ma Ong Koji lnguchn dai dién, ty 1€ vén gop dwoc dai
dién (trudmg hop |2 ngudi dai dién phin vn gdp clia cd d(mg hofic thanh vién gép
vén 12 phép nhén hofic 1a ngudi duge cir Jam dai dién phéin vin gbép clia Nha nude
tai td chirc tin dung): Khéng cb

2.  TRINHDPOHOC VAN

2.1  Giéo dyc phd thong

STT Thoigian hoc Tén va dia chi ciia trirrng Bing cfip / Chiing
chi/ Chuyén nganh
hoc
(1)  Tirnam 1981 Tén: Trudmg Tiéu Hoc Yamoto Khéng c6
dén nim 1987  Dia chi; Yamoto-cho, Miyagi, Nhét
Béan
(2)  Tirnam 1987 Tén: Trudéng Trung Hoc Co S¢& Khéng cé
dén niim 1990 Tomisato
Pia chi: Tomisato-shi, Chiba, Nhét
Bin
1ls
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STT Theigian hoc

Tén va dia chi ciia trurdng

(3)  Tirnim 1990
dén nim 1993

Tén: Trudmg Trung Hoc Shibuya
Kyoikugakuen Makuhari

Biing cfip / Chimg
chi / Chuyén nginh
hoc

Khéng cé

Pia chi: Chiba-shi, Chiba, Nhit Ban

2.2 Hoc him, hocvi

STT Thi gian hoe

Tén vi dia chi ciia irwdng

Béing céip / Chirng
chi / Chuyén nganh

hoc
(1) T nim 1994 Tén: Trudng Dai Hoc Meiji - Biing cép: -
dén nim 1998  Dja chi: Chiyoda-ku, Tokyo, Nhit Bing Cir Nhin
Ban
- Chuyén nganh
Luft
3. QUATRINHCONGTAC
3.1 Qua trinh cong tic
STT | Theigian | Pon vi cng tic vi Chnrc Vy Linh vye hoat djng ciia
noi cong tic doanh nghiép va nhiém vu
= drge giao
N (1) | Tirthing4 Ngéin Hang The Canbj Linh vue hoat déng;
nim 1998 Sanwa Bank, Ltd., Dich vy tai chinh va ngén hang
: dén théng Chi Nhénh
10 n3m Hatchobori Trich nhiém:
- 2000 Tokyo, Nhit Ban Xiic tién kinh doanh
(2) |Tirthang 10 | Ngén Hang The Cén bd Linh vuc hoat ddng:
néim 2000 Sanwa Bank, Ltd., Dich vu tai chinh va ngén hang
dén théng Phong Tin Dung
10 nfim Doanh Nghiép Tréach nhiém:
2001 Tokyo, Nhét Ban Phén tich tin dung doanh
nghiép
(3) |[Tirthing 10 | Ngin Hang UFJ Cin B§ Linh vyc hoat ddng:
nim 2001 Bank, Ltd., Chi Dich vu tai chinh va ngén hang
dén thang Nhanh Shinjuku
11 néim Tokyo, Nhit Ban Tréch nhiém:
% 2003 Xtic tién kinh doanh
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STT | Théigian | Bon vicdng tic vi Chite Vu Linh vuc hoat déng ciia
noi cong tae doanh nghiép vi nhiém vu
drge piao
{#4) | Tirthang 11 Npén Hang UFJ Cén B Linh wire hoat ddng:
nim 2003 Bank, Ltd., Dich vu tai chinh va ngin hang
dén thang Phong Ngin Hang
10 n&m Doanh Nghiép s6 2 Trich nhi€m;
2004 Tokyo, Nhit Bin Xic tién kinh doanh
(5) | Tirthéng 10| Ngén Hang UFJ Trudng Phong Linh vue hoat dbng:
nim 2004 Bank, Ltd., Dich vu tai chinh va ngén hang
dén théng | Phong Ngén Hang
12 nim | Doanh Nghiép sb 2 Trach nhiém:
2005 Tokyo, Nhit Ban Xtic tién kinh doanh
(6) | Tirthang 1 Ngén Hing Bank | Trudng Phong Linh virc hogt ddng:
nim 2006 of Tokyo- Dich vu ti chinh va ngén hang
dénthéng7 | Mitsubishi UFJ
nim 2010 Ltd., Phong Ngén Trach nhiém:
Hang Doanh Xiic tién kinh doanh
Nghiép s6 2
Tokyo, Nhéit Ban
(7 | Tirthéng 7 Ngin Hang Bank | Trudng Phong Linh vuc hoat ddng:
nim 2010 of Tokyo- Dich vu tai chinh va ngén hing
dén thang 2 Mitsubishi UFJ
nim 2013 Ltd., Chi Nhénh Trach nhiém:
New York Xuc tién kinh doanh
New York,
Hoa K¥
(8) |Tirthang2 | Ngin Hing Bank Giam Déc Linh vuc hoat déng:
nim 2013 of Tokyo- Dich vu t3i chinh va ngén hang .3 . -
dén thing 4 Mitsubishi UFJ
niim 2015 Ltd., Chi Nhanh Tréch nhiém:
New York, Xiic tién kinh doanh
New York, Hoa Ky
(9) | Tirthang 4 Ngén Hang Bank Gi4m Pbc Linh vue hoat déng:
niim 2015 of Tokyo- Dich vy tai chinh va ngén hang
dén thing4 | Milsubishi UFJ
ndm 2018 Ltd., B§ Phan Ké Tréch nhiém:
Hoach Toan Céu K& hoach kinh doanh toan cu
Tokyo, Nhit Ban
(10) [Tirthang5 | Ngin Hang MUFG | Gism Ddc Diéu Linh vurc hoat d6ng:
nim 2018 Bank, Ltd., Phdng Hanh Dich vu tai chinh v ngfin hing
dén thang 4 | Ngin Hang Doanh
nim 2022 Nghiép s6 10 Trich nhiém;
Tokyo, Nhat Ban Xitic tién kinh doanh
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STY | Thoigian | Don vicéng tic va Chire Vi Linh vurc hoat ding ciia
nei cing tic doanh nghiép va nhiém vy
dwoe giao
(11) | Tirthang 5 Ngén Hang Pdng Truéng Linh vuc hoat d8ng:
nim 2022 Thuong Mai C§ | Phéng Quinly | Dich vy tai chinh va ngén hing
dénthéng 6 | Phin Cong Thuong | Céan déi vén va
nim 2023 Viét Nam K& hoach Tai Tréch nhiém:
(VietinBank) chinh (tir ngdy 1 } Bén canh c4c trdch nhiém khéc,
HANGi, Vit Nam | théng 5 nim hB trg va thiic dy séng kién
2022 dén 22 tdng thé lién quan dén méi
(Luu ¥: théng 4 thing 5 nim | quan hé d6i tac chién huge gitra
ném 2022, t6i duoge 2022) VietinBank va MUFG Bank,
Ngén Hang MUFG Ltd.
Bank, Ltd. cirsang | Ddng Truéng
13m viée tai Phong K& hoach
VietinBank) v Quan tri Tai
chinh kiém
DPéng Trudng
Ban Chién lrge
va Quan trj
Thay di (tir
ngay 23 thang §
nim 2022 dén
thang 6 ndm
2023)
(12) | Tirthang 6 Ngén Hang Thénh vién Hoi Linh vure hoat dong:
nim 2023 Thwong Mai C8 | Pdng Quan Tri | Dich vu t3i chinh va ngén hing
dén nay Phén Céng Thuemg |  va Phé Téng
Viét Nam Giam Péc Tréch nhiém: Quan Iy
(VietinBank)
Ha Ngi, Viét Nam
(Lwu ¥: thang 4
nim 2022, t6i dugc
Ngéan Hang MUFG
Bank, Ltd. cit sang
13m vige tai
VietinBank)
3.2  Khen thudng: Khing c6

33

Ky luét, tréch nhigm theo két ufn thanh tra d&n dén viéc t chitc tin dyng, chi

nhénh ngén hang nuée ngoai bj xir phat vi pham hanh chinh: Khéng ¢6
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4. NANG LyY'C HANH VIDAN SU:

T6i c6 diy di niing Ivc hanh vi din sy.

4a, Thong tin vé clm dam nhiém chirc vy, thanh lap, quén ly doanh nghiép, hop tic xa
(dbi voi truong hop phiéu 1y lich tu phap (hofic vin ban cd gia tri twong duong) do co
quan c6 thdm quyén nuée ngoai cip khong cé théng tin ndy): Khong co

5.  CAMKET TRUGCPHAP LUAT

T6i cam két:

- Dép tmg tiéu chun, didu kién dé gitr chirc danh thanh vién Hai Ddng Quan Tri tai
VietinBank;

- Khéng vi pham c4c quy dinh cia phép lut trong linh vyc tidn t& vi ngin hang;
-~ Théng béo cho VietinBank v& bét ky thay d6i nao lién quan dén n6i dung ban khai

ndy phét sinh trong thdi gian Ngan hang Nha mréc Viét nam dang xem xét d€ nghi
clla VietinBank;

- Céc théng tin ¢4 nhén 18i cung cfp cho VietinBank dé trinh Ngén hang Nhi nude
Viét nam xem xét, chp thuén du kién nhén sy 13 diing syr thét. T5i xin chiu trach

nhiém trueéc phap ludt vé tinh diy dd, trung thue, chinh x4c cia csc thdng tin ké
khai néu trén.

Bugc [4p vio ngay /Jthang 3 _nam 2024 tai Ha N§i, Vigt Nam

Ky boi: N8 ‘7'%.'&

Ho tén: Koji Iriguchi
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LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN:

Hom nay, vao hdi 09h30', ngay 13 théng 3 nim 2024 (vao lic chin gid ba muoi
ngay mudi ba, thang ba, ndm hai nghin hai muoi tu), tai try s& Phong Cong chimg
s6 1 thanh phé Ha Ngi- S5 310 Ba Tridu, phuo‘ng L& Pai Hanh, quan Hai Ba
Trung, Thanh phd Ha Néi. Téi, Buii Ngoc T, cong chimg vién ky tén duéi day,
chimg thyc:

Ong Koji Irlguchl sinh nim 1974, H6 chiéu sé TR3481984 do B4 Ngoai giao
Nhat Béan cép ngay 30/6/2016,

Ong Kop Iriguchi d4 xut trinh va yéu ciu t6i chimg thue chit ky cia 6ng trén véin

ban nay.

Ong Koji Inguchl cdng nhin d& hidu, tr chiu trich nhiém v& ndi dung cia vin ban,
ddng thoi 6ng Koji Iriguchi ciing cam doan noi dung cla vén ban khoéng vi pham
phap luét, khong tréi dao dirc x& hji.

Tai thoi diém chimg thyc, 6ng Koji Iriguchi ty nhén thire dwge hanh vi clia minh va tir
ky tén vao van ban nay trude mit toi.

Vién ban nay gom c6 05 t&, 05 trang va 01 trang I01 ching; duqc 14p thanh 03 (ba)
ban chinh ¢6 gid trj nhw nhau (hm tai Phong Cong chitng 56 1 thonh phé Ho Nji
01 bdn chinh, cdp tra cho ngudi yéu cdu chimg thuc 02 ban).

S6 cong chiing: 929 i Quyén sé: 01/2024 SCC/CK.

CONG CHUNG VIEN



2,

2.1

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Béc Lip - Tw Do - Hanh Pluic

SO YEU LY LICH

VE BAN THAN

Ho va tén khai sinh: Takeo Shimotsu (ho duge gach chin)

Ho va tén thudng goi: Takeo Shimotsu

Bi danh: Khéng cd

Ngay, thang, niim sinh: 27 thang 11 niim 1979

Noi sinh: tinh Ibaraki, Nhat Ban

Quéc tich/cac quéc tich (néu cd): Nhit Ban

Dia chi cur trd déing ky: 3-30-10, Amanuma, Suginami, Tokyo, Nhit Ban, 167-0032
Bija chi cur tri hién nay: 3-30-10, Amanuma, Suginami, Tokyo, Nhit Ban, 167-0032
S8 ho chiéu: TT5435685, ngay, thang, nim cép: 16 thing 2 ném 2024, noi cip: Bo
Ngoai Giao Nhéit Ban

Tén, dja chi ciia phdp nhén ma Ong Takeo Shimotsu dai dién, ty 1& vén gép duge

dai dién (trudmg hop 13 ngudi dai dién phan vén gép ciia cb dong hoic thanh vién
g6p vén 13 phap nhan hoyc 12 ngudi duge cir 1am dai dién phin vbn gép cua Nha
nwréc tai t chitc tin dung): Khéng cé

TRINHPQ HQOC VAN

Gido duc phd théng

STT  Thai gian hoc Tén va dia chi cia trrdng Bing cdp / Chitng chi /

(1

@

Chuyén nm’mh hoe

Tir thang 4 Tén: Trirmg Tiéu Hoc Shinmatsudo Khéng ¢6
nim 1986 dén Minami

théng 3 nim Bija chi: 6-301, Shinmatsudo,

1992 Matsudo, Chiba, Nhét Ban, 270-0034

Tir thang 4 Tén: Trudng Trung Hoe Co S¢ Khéng cé
nim 1992 dén Shinmatsudo Kita

thdng 3 n3m Pia chi: 2-16-11 Shinmatsudokita,

1995 Matsudo, Chiba, Nhat Ban, 270-0032

1lé

ASIA-LEGAL-G3958703/L 107698-0120

75



STT  Thi gian hoc

) Tix thang 4
nim 1995 dén
thing 3 nim
1998

2.2 Hoc ham, hoc vi

STT Thdi gian hoc

()  Tuthing 4
nim 1998 dén
dén thang 3
n%m 2002

(2)  Tixthdng 8

Tén va dia chi ciia fradmg

Tén: Trudng Trung Hoc Phé Théng

Keio Shiki

Béing ¢dp/ Chimp_chi /
Chuyén nganh hoc

Khéng co

Pia chi: 4-14-1 Honmachi Shikishi

Saitama, Nhit Ban, 353-0004

Tén va dia chi coa trudmg

Tén: Trirdng Pai Hoc Keio

Dia chi: 2-15-45 Mita, Minato-ku,
Tokyo, 108- 8345, Nhét Ban

Tén: Trudng Pai Hoc Nam

Biing cp / Chimg chi
/ Chuyén ngdnh hioc

- Bing cip: Bing
Cir Nhén
Chuyén nganh
Lujt :

Bing cip: MBA

1

nim 2009 dén California (University of Southern (Thac S¥ Quan
théng 5 ndm California) Tri Kinh Doanh)
2011 Bija chi: University Park, Los - Chuyén nganh
Angeles, California, Hoa Ky Quaén Tri Kinh
Doanh
3.  QUATRINHCONG TAC
3.1  Qu4d trinh clng tac
STT | Fhivi gian Ban vi cdng tde Chirc Vu Linh virc hoat dng cia
vl nai cong tic doanh nghiép va nhiém vu
duge giao
(H Tir thdng 4 Ngén Hang UFJ Cén bd Linh vuc hoat dong:
nim 2002 Bank, Ltd., ‘ I
dén thang 5 Yanagibashi Dich vu tai chinh va ngén
ndm 2005 | CBO, Aichi, Nhit hang
Ban
Trich nhiém:

Phy trdch 30 khéch hang
doanh nghiép quy mdé vira ciia
Nhit Bén va mang lai khodng
200 triéu Yén loi nhufin mdi
nam théng qua viéc cdp cdc
khoan vay, c4c san phim phai
sinh va san phém thanh todn
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STT | Thdéigian Don vi cdng e Chic Vu Linh vire hoat déng cia
va noi chng tic doanh nghiép vi nhiém vu
dupe giso

2) Tirthdng 5 | Ngén Hang Bank Cénbd Linh virc hoat déng;

nim 2005 of Tokyo- Dich vu tai chinh va ngén

dén théng 9 | Mitsubishi UFJ hang
nim 2006 Ltd.,,
Phong Tin Dung Trich nhiém:
Quéc Té,

Tokyo, Nhét Ban Panh gid, xem xét hon nim
muoi (50) don/hd so xin cip
tin dung do <¢hi nhanh
Singapore va chi nhanh
Jakarta cita Ngin Hang o8
trinh, va xin chép thudn cia
cdc can bd phu trdch Phong
Tin Dung Qudc Té

(3) | Tirthdng 10 | Ngén Hang Bank | Cén B Quan Ly Linh vue hoat ddng:
nim 2006 of Tokyo- Danh Myc Péu Tu, Dich vy tai chinh va ngn
dénthang 7 | Mitsubishi UFJ | Cén B9 Lién Lac hang
nim 2009 Ltd., Toan Clu
Nhém Ngén Hang Trach nhiém;
Doanh Nghiép,

Chicago, Hoa K¥ Phy tréch 15 khich hang trong
danh sach Fortune 500 trong
cdc nganh khic nhau bao gdm
nganh nhén sy, nganh bao
bi/déng gdi, giao dich hang
hoa v cdc cOng ty sin xudt
khiéc; 1am viée v4i tr céch 14
Cén B Lién Lac Toan Ciu
véi cdc cén bg phu trdch tai
khodn khdch hang cid Nhidém
Doanh Nghiép Hoa Ky tai
Chicago cia Ngan Hang, giai
quyét cic vin d& quan trong
tai mot s chi nhanh théng qua
giav tiép bing i tiéng Anhi va
tiéng Nhit

4 Tir thang 8 Dai Hoc Nam Sinh vién Chufin bi hoc Thac S§ Quan
nédm 2009 California Tri Kinh Doanh (MBA) vi
dénthéng 5 | University Park, hoc Thac S§ Quan Tri Kinh
nim 2011 Los Angeles, Doanh tgi Pai Hoc Nam
California, Hoa California
Ky
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STT | Theigian Don vi cbng tdg Chiic Vu Linh vire hoat dong ciia
vA noi cng tc doanh nghiép va nhiém vy
duoc giao
(&) Tirthdng 5 | Ngén Hang Bank | Phé Trudng Phong Linh virc hoat déng;
niim 2011 of Tokyo- Dich vy tai chinh vi ngén
dén thing 10 | Mitsubishi UFJ hang
ndm 2015 Ltd., Phong Nhén
S Toan Cau, Bo Trach nhiém:
Phan Nhén Sy, DPoéng gbp vao viée thanh lp
Tokyo, Nhat Ban Phang Nhén Su Toan Chu cia
Ngidn Hing v&i tu cdch-1a| -
thanh vién ban diu; dua ra co
ché dich chuyén/luén chuyén
todn clu va cdc chuong trinh
va chinh sdch ddo tao ¢d lién
quan v phét trién hon 100
nhén vién duge tuyén dung
bén ngoai ianh thd Nhit Ban;
thiét 1ap céc chién Iuge nhén
sir todn chu ciia Ngan Hang
théng qua viéc phén tich cdc
quy dinh/chinh sdch v& nhan
sy cla cdc td chirc tai chinh
phuong Tiy théng qua cdc
chuyén tham quan thuc té tai
vin phong ctia céc t6 chirc tai
chinh 46; thrc hién co clu cia
tiy ban nhén i ddu tién cla
Ngén Hang dé 14p kéhoachi ké |
tuc, ké thira va dio tao cdn b
quan 1y cép cao
(6) Tir thang 11 Ngén Hang Giam Déc Linh vuc hoat dong:
nim 2015 MUFG Union Dich vy tai chinh vA ngén
dén théng 5 Bank N.A., hang
n#m 2019 B& Phén Ké
Hoach Doanh Trach nhiém:
Nghiép cia Chau ‘
M§$, New York, Lap ké hoach va thyc hign
Hoa Ky viée thu hep quy mé cdc Chi
Nhénh cila Ngin Hang tai
Ghi chi: Nghn Chile va Argentina théng qua
Hang MUFG viéc thiét 14p co cdu quin Iy
Union Bank N.A. dir 4n va 1am viéc véi cdc co
Ia cong ty con cia quan dja phuwong; gidm
Ngan Hang khoang 10 trigu USD.chi.phi | . . .
MUFG Bank tai cho Ngén Hang; thiét lap B6
Hoa Ky Phan Phy Tréich lién quan dén |
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STT.

Thoi gion

Pon vi cong tic

vi_noi chne 1dc

Chirc Vu

Linh_vuc hoat dong ciia
doanh nghiép vi nhiém vy

duge gino

T&i Pham Tai Chinh Toan Cu
ciia Ngén Hang tai New York,
day 13 co quan dAu tién cia
Ngén Hang tai New York d
viéc quan trj phong chéng riva
tién (AML) toan cBu clia Nigan
Hang s& duge gidm sat tai Hoa
Ky.

M

Tix thang 5
néam 2019
dén théng 10
ném 2021

Ngén Hang
MUFG Bank,
Ltd.,
Phong Ngén Hang
Doanh Nghiép sé
3,

Tolkyo, Nhat Ban

Giam Péc

Linh vuc hoat déng:
Dich vu tai chinh va ngén
hang

Phy trich khich hang 14 Tap
Boan Mitsubishi vdi tr cach [
cdn by phy trich quan hé
khach hang, mang lai 160 trién
USD igi nhudn hoat d6ng;
quén 1y/lanh dao by (7) nhén
vién va cung cAp nhién dich vu
tdi chinh cho khéch hang;
quan 1y riii ro tin dyung trj gia 2
nghin ty Yén trén pham vi
toan cdu thong qua viéc phén
bd hiéu qua i san tin dyng

®

Thang 10
nam 2021
dén nay

Ngén Hang
MUFG Bank,
Ltd., Nhém Ké
Hoach trong B
Phan Nhén Sy,
Tokyo, Nhit Ban

Gidm Péc Didu
Hanh
Trudng Nhém Ké
Hoach

Linh virc hoat déng:
Dich viz tai chinh v3 ngéin
hang

Trich nhiém:
Quan 1y céc chién luge nhén
su tng thé clia Ngin Hang,
chi phf nhén sy trj gid 260 ¢
Yén, Co C4u Nhan Sy va cée
chuong trinh Phic Lei; 1&nh
dao bamuoi (30} cdn b§, nhén
vién; xiy dung va quin 1y cde
chién lwge nhén sy cia Ngén
Hang théng qua viée tb chirc
céc cue hop ndi bd do Tong

32

Khen thudéng: Khong c6
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33 Ky lujt, trich nhiém theo két lugn thanh tra din dén viée t8 chiic tin dyng, chi
nhénh ngén hang nuréc ngoai bi xit phat vi pham hanh chinh: Khong c6

4. NANGLUCHANH VIDAN SU:
T6i c6 ddy di ning lyre hanh vi dan sy.

4a, Thong tin v& cAm dam nhiém chirc vy, thanh 18p, quan Iy doanh nghiép, hgp tic x3

(46 v6i tnrémg hop phiéu ly 11ch fur phap (hofc vin ban cé gid tri fuong duo‘ng) do co

quan ¢6 thim quyén nuwéc ngoai cip khéng cé thong tin nay): Khéng co
5. CAM KET TRUGC PHAP LUAT
Téi cam két:

- Pap img tiéu chuén, diéu kién dé gifr chirc danh thanh vién Hoi Déng Quén Trj tai
VietinBank;

- Khéng vi pham c4c quy dinh clia phép ludt trong linh virc tién t§ va ngén hang;
- Théng bdo cho VietinBank v& bét ky thay ddi ndo lién quan dén ndi dung ban khai

nay phat sinh trong thdi gian Ngén hang Nha mrée Viét Nam dang xem xét d& nghi
cia VietinBank;

- Céc thong tin ¢ nhén t6i cung ¢ ép cho VietinBank d trinh Ngén hang Nha nude Viét
Nam xem xét, chép thuén dy kién nhén sy la ding sy thit. T6i xin chju trach nhi¢gm

trirGe phép luat vé tinh diy du, trung thwre, chinh x4c ciia cdc théng tin ké khal neu

trén.

Duge lip vao ngay _L/ thing 3 ndm 2024 tai Tokyo, Nhit Ban

Ky béi: T 147” /?i’\%/

Ho tén: Takeo ‘Shimotsu
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3?‘“ G2 %, Ginza Notary Office
2 6)7%/1 ) 4-4-1, Ginza, Chuo-ku, Tokyo 104-0061, Japan
?.-% a‘%} Phone +81 -3-3561-1051
.vﬁ-‘ ?‘ol(go _"
oM
NOTARIAL CERTIFICATE

This is to certify that Misao Nozoe, an agent of Takeo Shimotsu,
stated in my presence that Takeo Shimotsu had acknowledged signing

the attached document.

Dated this 14th day of March, 2024

YONEMUE ‘oshiro, Notary
Attached to the Tokyo Legal Affairs Bureau
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CERTIFICATE
This is to certify that the signature affixed above has been provided by Notary,
duly authorized by the Tokyo Legal Affairs Bureau and that the OQfficial Seal

appearing on the same is genuine.

Date March 14, 2024 o
YAMAGUCHI Yoshiyuki
Director of the Tokyo Legal Affairs Bureau

For legalization by the foreign consul in
Japan, this is to certify that the Seal
affixed hereto is genuine.

Date March 14, 2024

2?’2%2:*

MAEJIMA Tadashi

Tokvo,
Official
Ministry of Foreign Affairs

(Consular Service Division)
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Ddc 1ip — Tw do — Hanh phiic

Ha Noi, ngay 26 thang 4 ndm 2024
TO TRINH
V/v Biu thanh vién Ban Kiém soét VietinBank nhiém ky 2024 - 2029
Kinh trinh: Dai hdi ddng cb ddng Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Cdn cir Ludt Doanh nghiép 56 59/2020/QH14 duoc Qué'c hoi nuée Céng hoa xa hji chii nghia
Viét Nam thong qua ngay 17/06/2020;

Can cir Ludt Céc 16 chic tin dung 56 47/2010/QHI2 duge Quoc hoi nede Cong hoa xa hdi chii
nghia Viét Nam théng qua ngay 1 6/06/201T 0 va Ludt sira d6i, bo sung mét s6 diéu cha Ludt Céc 16
chitc tin dung s6 17/2017/QH14 duoc Quoc héi nuée Cong hod xa hi chit nghia Viét Nam thong qua
ngay 20/11/2017;

Can cir Thong 1w s6 22/2018/TT-NHNN ngay 05/09/2018 ctia Ngdn hing Nha nudc Viét Nam
ve viéc hudng dén vé thil tuc, hé so chdp thudn danh sdch dy kién nhén sy clia ngdn hang thuong mai,
16 chite tin dung Pphi ngdn hang va chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi;

Cdn ci Piéu lé Té chirc va hoat dong cua VietinBank;

Céin cik Céng vin 56 2495/NHNN-TCCB ngay 01/4/2024 ciia Ngdn hang Nha nuce Viét Nam vé
viéc Nhdn sy Thanh vién HDQT, Thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

Céin ctr Cong vitn 56 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024 ciia Ngdn hang Nha mieée Viet Nam vé
viée chdp thudn nhdn s dy kién bdu giit chitc vu trong HPQT, BKS VietinBank nhiém kp 2024 — 2029,

Ngén hang TMCP Cong thuwong Viét Nam (VietinBank) xin bao céo va kinh trinh Dai
hdi dong c6 ddng thudng nién 2024 va nhiém ky 2024 - 2029 mét s6 ndi dung nhir sau:

1. Théng qua s6 thanh vién d’uqc béu vio Ban K%ém soat VietinBank nhiém ky 2024 -
2029 gbom: 05 thanh vién; trudce mat tai Pai hdi ddng cd ddng thadng nién 2024 bau 03 thanh
vién.

2. Théng qua nhi€m k¥ ctia thanh vién Ban Kiém soat VietinBank: 05 nim (2024 —-2029);

3. Thong qua danh sach img cir vién dé bau vao Ban Kiém so4t (BKS) VietinBank nhiém
ky 2024 - 2029, gbm cac Ba sau:

TT Ho va tén Chtrc danh hién tai Chirc danh d kién bau
s |ortan i Thom | ik o S Ve[ Thinh i IS Vi

(Sor yéu Iy lich ciia cc tmg cik vién bdu vao Ban Kiém sodt VietinBank nhiém kp
2024 -2029 dugce dinh kem theo To trinh nay)

Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam kinh trinh Dai hdi ddng ¢b dong thudng nién
ndm 2024 va nhiém ky 2024 - 2029 xem xé&t, thong qua céc n01 d 2.1 utren /

Tran Mmh Binh



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Tw do - Hanh phiic

SO YEU LY LICH

!
|
1, V& ban thén l
- Ho va tén khai sinh: LE ANH HA *
- Ho va tén thuong goi: LE ANH HA |
- Bi danh: Khéng '
- Ngay, thing, nim sinh: 02/11/1973
- Noi sinh; Ha N6i
- Quédc tich: Viét Nam .
- Pia chi thudng tra: P.301 nha C ngs 218C Di Cén, quan Ba Pinh, Ha N¢t
- Pja chi cu tri hién nay: P.1201 Chung cu 195 Doi Cén, quén Ba Dinh, Ha

Nbi

- 86 can cuée cong dén: 001173018920; Ngay, thang, nim chp: 21/1/2019; noi
cép cin cudce cong dan: Cyc canh sét QLHC vé TTXH

- Tén, dia chi cia phap nhdn ma minh dai dién, ty 18 vén gop dugce dai dién
(trudmg hop 13 nguoi dai digén phan von gbp clia co ddng hogc thanh vién gop von la
phép nhén hofic 12 ngudi duge cir lam dgi dién phén vén gop ciia Nha nude tai td chir
tin dyng): Khong

2. Trinh d% hoc vén

- Gido duc phd thong: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Clr nhin cao ding, Trung tdm NCKH ngin hang (nay 1a Hoc vién ngﬁn
hang), chuyén nganh Tin dung, Chinh quy (1990-1994) ._

+ Thac si, Universite Libre de Bruxelles, chuyén nganh Kinh té va Quan ly
cong (1999-2001)

+ Diploma, Swiss Finance Institute, Lanh dao ngén hang thuvong mai (2009-
2011)

_+ Cao cép Iy luan chinh trj - hanh chinh, Hoc vi¢n Chinh trj - Hanh chinh quéc

gia H6 Chi Minh (2010-2012}

3. Qua trinh cOng tac:

- Nghé nghiép, don vi, chitc vu cong t4c tir nim 18 tudi dén nay:

Tir théng, nm dén
thang, ndm
9/1990 —9/1994 | Sinh vién, TT NCKH ngin hing (nay 1a Hoc vién ngin hang)
2/1995 - 6/1995 | Cén b tin dyng, NH TMCP A Chéiu — chi nhanh Ha Noi
7/1995 — 10/2003 | Cén b tin dung, NH Cong thuong Viét Nam
11/2003 - 3/2005 | Phé phéng Quién ly tin dung, NH Cong thu‘o*ng Viét Nam
3/2005 — 2/2006 | Truémg phong Quén ly va khai théc nguon von, NH Cong thwong Viét Nam
3/2006 — 10/2009 | Trudmg phong Quén 1y rtii ro tin dung, dau tu, NH Céng thuong Viét Nam
10/2009 — 12/2011 | Trudng phdng Khach hang Cé4 nhin, NHTMCP Cong thuong Viét Nam

Yy

Chite danh, chirc vy, don vi cdng tac




1/2012 — 7/2013 | Phé gidm déc Truong DT & PTNNL, NHTMCP Céng thuong Viét Nam

7/2013 —6/2014 _| Trudng phong KTKSNB, NHTMCP Cong thuong Viét Nam
772014 —4/2019 | PGD Khéi QLRR kiém Truéng phong KTKSNB, NHTMCP Céng thuong
Viét Nam, tir 31/10/2014 kiém thém Truwémg VP QLDA trién khai Basel I

(BMO)

4/2019-nay Trudng Ban kiém sodt NHTMCP Céng thuang Viét Nam

- Khen thudng, ky ludt, trdch nhiém theo két lugn thanh tra dén dén vigc 6
chirc tin dung bi xit phat vi pham hanh chinh: khong

4. Ning lyrc hanh vi dén sy Péy i ning lyc hanh vi dén su

5. Cam két trweéc phap ludt

T6i cam két: ‘

- Pap g tiéu chudn, didu kién dé git chirc danh thanh vién Ban kiém soét tai
NH TMCP Cong theong Viét Nam.

- Khéng vi pham céc quy dinh ctia phép lust frong linh virc tién té va ngan
hang.

- Thong béo cho NH TMCP Céng thuong Vit Nam v& bat ky thay ddi ndo lién
quan dén ndi dung ban khai ndy phét sinh trong thdi gian Ngén hang Nha nude dang
xem xét & nghi cia NH TMCP Céng thuong Viét Nam. T

- C4c thong tin c4 nhén t6i cung cip cho NH TMCP Céng thwong Viét Nam daé
trinh Ngn hang Nha nuéc xem xét, chép thuan dyr kién nhén sy 13 ding sy that. Toi
xin chju trdch nhiém truéc phap lugt v& tinh diy du, trung thyc, chinh xdc cla céc
thong tin ké khai néu trén.

Hé Ngi, ngay 25 thang 3 niim 2024
Chit ky va ho tén ddy di ciia ngudi khai

) Lé Anh Ha

(Ching thuc chit ky ngudi khai)




LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN

Hém nay, ngay 25 thang 3 ndm 2024 (Ngay Hai mueoi ldm, thang Ba, ndm Hai nghin
khéng tram hai muoi fu), tai try SO Phong céng chimg s6 1 thanh phd Ha N§i (dia chi
50 310 pho Ba Trigu, phuong Lé Pai Hanh, qudn Hai Ba Trung, thanh pho Ha Néij;
T6i, Tran Thi Thu Thiy, Céng chitng vién trong pham vi trdch nhiém ctia minh theo quy
dinh cua phadp lugt,

CHUNG THUC

Ba Lé Anh Ha, sinh nam 1973, CCCD s6 001173018920 do Cuyc cénh sat quan ly hanh
chinh v trat tw x3 héi clp ngay 21/01/2019

d xuét trinh va d& nghj chimg thuc chit ky vao vin ban gidy t& niy

- Ba L& Anh Ha cam doan d3 hiéu, ty chju trich nhiém v& ndi dung clia Vin ban gidy
t& nay ddng thdi cam doan muc dich, ndi dung cia Vian ban gidy t& nay khéng vi pham
phép ludt, khdng tréi dao dirc x& hoi

- Ba L& Anh Ha da ky tén vao Vian ban gidy to ndy truée mit toi;

- Tai thi didm ky, Ba Lé Anh Ha ¢6 ning lyc hanh vi din su theo qui dinh cua phép
lujt;

Vin ban gidy to niy c6 01 t& 01 trang 12 Lai chimg thue cha cdng chimg vién, hru tai
Phong Céng ching sb 1 thanh phd Ha N§i 01 ban chinh.

by .
.z. ¥,
*{GONG CHIT
S\ SO
J

S6 cong chirng: 1152 Quyén s6: 01TP/SCC/CK.

CONG CHUNG VIEN



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pie lip - Tu do - Hanh phic ——

SO YEU LY LICH

1. V& ban than
- Ho va t8n khai sinh: Nguyén Thj Anh Thu
- Ho va tén thudng goi: Nguyén Thi Anh Thu
- Bi danh: Khdng
- Ngay, thang, ndm sinh: 24/05/1976
- Noi sinh: Ninh Binh

- Quéc tich: Viét Nam

- Pia chi thudng tri: 31 ngich 30 Ngd 9 Phé Minh Khai, Phucmg Mmh Khal,
Quén Hai Ba Trung, Ha Néi

- Pia chi cu trt hién nay: CHCC T4.1916 Toéa T4 KPT Times City, Phd Minh
Khai, Q.Hai Ba Trung, Ha Ngi
- 86 CCCD: 001176003755 ngay cap 08/08/2022tai Cuc CSQLHCVTTXH

- Tén, dia chi ciia phdp nhén ma minh dai dlen ty 18 vén gop dwoc dai dlen (tmcmg
hop 13 ngudi dai dién phin vén gbp clia cd dong hodc thanh vién gép vbn 1a phap
nhén hofic 13 ngudi duge clr lam dai dién phan vén gép cia Nha nudc tai t6 chirc
tin dung): Khéng

2. Trinh d3 hoc vén
- Gi4o duc phd théng: 12/12
- Hoc ham, hoc vi:
+ Cir nhan Ngan hang, Pai hoc Kinh té Qudc dan (1994-1998, chinh quy)
+ C nhin Tiéng Anh, Pai hoc Ngoai ngit Ha N§i (1994-1997, tai chirc)
+ Thac s¥ Quan fri didu hanh cao cép Executive MBA, Vién sau dai hoc-
PH Kinh té qudc dan (2018-2023)
3. Qua trinh cong tac
- Nghé nghiép, don vi, chirc vu cong tac tir nim 18 tudi dén nay:

STT | Thai gian Don vi Chire vu Linh Vt_i'c Ghi
(tir thang cong tic hoatddng | chi
/nim dén ciia DN va
thang/nim) nhiém vu
duge giao
11/1998- NHTMCP Cong Can bd tin dung
1 12/2003 thvong VN- CN Hoan | Phong kinh Tin dung
Kiém doanh
2 |01/2004- | NHTMCP Céng Phé phéng Tdng | Tong hop




=

Sl

FAN

05/2005 thuong VN- CN Hoan | hop- tiép thi
Kiém
06/2005- NHTMCP Céng Trudng phong .
3 09/2006 thwong VN- CN Hoan | Tong hop-tiép | Tong hop
Kiém th
10/2006- | NHTMCP Céng Teudne phe
. g phong
4 12/2006 thuong VN- CN Ho&n | yan 19 i ro QLRR
Kiém y
01/2007- | NHTMCP Céng Truéng phong
s | 52012 thuong VN- CN Hoan | Khéch hang QHKH
Kiém Doanh nghiép o
1én
5/2012- NHTMCP Céng Phé phong
6 12/2012 thuong VN- Tru s& Kiém toan Tudn | KTKSNB
chinh tha TSC
1/2013- NHTMCP Céng Pho phong
7 |6/2014 thuong VN- Trys¢ | Kiém sodt giai | Tin dung
chinh ngén TSC
7/2014- NHTMCP Céng Phé phong Phé
8 1/2015 thuong VN- Tru sé duyéttindyng | Tin dung
chinh TSC
2/2015- NHTMCP Céng Phé phong
9 | 7/2015 thuong VN-Trusd | QLRRTD TSC | QLRRTD
chinh -
8/2015- NHTMCP Céng Trudng phong
10 13/2019 thwong VN-Trusé | Kiémtodnndi | KINB
chinh b
4/2019- NHTMCP Céng Thanh viénBan |
LD S thuong VN- Tru s& kiém so4t Gidm sat
g chinh
02/2023- | NHTMCP Cong Thanh vién Ban
thuong VN- Try s& Kiém soat, kiém e
12 | chinh nhi¢m Iruong I(z'am sat
Kiém toan ni INB
bd.

- Khen thudng, ki luat, trach nhiém theo két ludn thanh tra dén dén viée td chirc tin
dung, chi nhanh ngin hang nudc ngoai bi xir phat vi pham hanh chinh: Khéng - -
4. Ning lwc hanh vi din sy: Piy d ning lyc hanh vi dén su

2
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5. Cam két trudc phap luat
Tb6i cam két:

- Pép tng tiéu chudn, didu kién d gift chirc danh Thanh vién Ban kidm soét
- Khéng vi pham céc quy dinh ctia phap luat trong linh virc tién té va ngén hang,
- Théng bao cho NHTMCP Céng thuong VN vé bét ki thay dbi ndo lién quan dén
ndi dung ban khai nay phat sinh trong thoi gian Ngén hang Nha nudc dang xem xét
d€ nghi cha o1
- C4c théng tin c4 nhén Téi cung cdp cho NHTMCP Céng thwong VN d trinh
Ngén hang Nha nudc xem xét, chép thuén dy kién nhén sy 13 ding sy that. Téi xin
chiu trach nhiém trudc phap ludt vé tinh day da, trung thwe, chinh xac cia céac
thong tin k& khai néu trén.

Ha N¢i, ngay Yo thdang 03 ndm 2024

Ngudi khai

—

N%xuai}v Th:‘ Pl Ta?

Xac nhén cia Co quan quén Iy



LOI CHUNG CUA CONG CHUNG VIEN

Ho6m nay, ngay 26 thing 03 nim 2024 (Ngdy Hai muoi sdu, thing Ba, ndm Hai nghin
khéng trdm hai muoi tu), tai try s& Phong céng chimg s6 1 Thanh phd Ha Néi, s6-310 -
Ba Triéu, phudng L& Dai Hanh, quén Hai B2 Trung, Thanh phé Ha Noi;

Téi, Ngé Thi Thu Hod, Cong chiing vién Phong Céng chimg sb 1 Thanh phd Ha Noi
ky tén dudi diy,

CHUNG THUC:

Ba Nguyén Thij Anh Thu', sinh ndim 1976, mang CCCD s6 001 176003755 do Cuc Cénh
s&t Quén Iy hanh chinh vé trt ty xa hoi cdp ngay 08/08/2022 da xuit trinh vi d& nghi
ching thuc chit ky clia minh trén vin ban nay. ‘

Ngudi ¢d tén néu trén cam doan d hiéu, tu chju trich nhiém v& ndi dung clia gidy t&,

vin ban va d3 k¥ vao gidy td, vin ban nay trudc mit t8i; chit ky ding 12 chit ky ciua
ngudi cb tén ghi trén.

Vian ban nay duge lap thanh 03 (ba) ban, ngudi yéu clu céng chimg glfr 02 ban, luu tai
Phong Cong chimg s 1 Thanh phd Ha N6i 01 ban. :

S6 cong chimg: 11 88 ' Quyén s6 01/2024 TP/SCC/CTCK




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dic ldp - Ty do - Hanh phic

SO YEU LY LICH
1. V& ban thin

- Ho va tén khai sinh: PHAM TH] THOM

- Ho va tén thudmg goi: Pham Thi Thom

- Bi danh; Khong

- Ngay, thang, niim sinh: 05/02/1969

- Noi sinh: Huyén Yén M8, tinh Ninh Binh

- Quéc tich: Viét Nam

- Dia chi thudng tri: P511 K9 Phudmg Bach Khoa, Hai Ba Trung, TP Ha
Nbi

- E;a chi cu trd hign nay: 33 ngd 12 Chva Be, Phudng Quang Trung
Quén I—)ong Pa, TP Ha Néi.

- So chiing minh nhén dan: 037169000304 ngay 31/12/2021 Cyc CS
QLHC vé TTXH.

- Tén, dja chi ctia phdp nhén ma minh dai dién, ty 1& vdn gop duge dai
dién (u udng hop 14 ngudi dai dign phin vén gép ciia ¢b dong hoc thanh vién
g0p von la phép nhan hofic 1a ngudi duge cir 1am dai dién phén 'vén gop cla
Nha nude tai 1 chire tin dung) Khong

2. Trinh d% hoc vin

- Gido duc phé théng: 12/12

- Hoc ham, hoc vi:

+ Cir nhén, trudmg Cao c4p nghiép vu Ngan hang (1986 — 1990)

+ Thac s¥, chuyén nganh Tai chinh Ngn hang, Hoc Vién Ngin hang

3. Qua trinh céng tic
- Nghé nghiép, don vi, chire vy cong tic tir nim 18 tudi dén nay:
STT | Thoi gian Pon vi Chirc vu | Linh vyc hoat | Ghi
(ti¥ thang cong téc déng clia DN | chd
/nim dén va nhigm vy
thang/nim) dugc giao
03/1991- NHNo&PTNT VN- Chi Chuyén T
10171992 nhénh Ha Noi vien | Hanh chinh
02/1992- NHNo&PTNT VN- Chi Chuyén
2 | 0912001 nhdnh A Noi vién KE todn
10/2001- NHNo&PTNT VN- Chi <
3 |09/2003 | nhank Ha Noi FIP | Koton
10/2003- NHNo&PTNT VN- Chi %
4 12/2005 nhanh Ha N&i TP Ké todn
01/2006- . " Chuyén | Chinh sich ké
5 09/2006 Ngan héIlg NN Vl@t Nam vién todn
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10/2006-
6 {12/2008 Nagdn hing NN Viét Nam PTP Chinﬁoﬁ"h ké
01/2000- %
7§ 07/2000 Ngén hang NN VigtNam | TP Chmltlozi"’h ke
o . . TP, , )
g 07/2009- Ngén hang I{N VigtNam; | 1y pieg Cl:nnh sach ké
04/2019 NH TMCP Céng Thuong . todn, TVBKS
kiém " .
VN nhié kiém nhiém
iém
04/2019- , 2
9 04/2021 Ngan hang NN Viét Nam TP Chuﬁésich ke
04/2021-na A
10 y N\II{NMCP Cong Thuong TVBKS TV BKS

- Khen thudng, ky luat, tréch nhiém theo két luan thanh tra din dén viéc
td chifc tin dung, chi nhdnh ngan hang nuéc ngodi bi x&r phat vi pham hanh
chinh: Khéng

4. Niing lwc hanh vi dan sy: Piy du niing luc hanh vi dan sy

5. Cam két trwée phap luat

T6i cam két:

- Pép tmg tiéu chudn, didu kién dé gift chirc danh: thanh vién BKS

- Khéng vi pham céc quy dinh ctia phép ludt trong linh vyc tidn & va
ngén hang.

- lhong béo cho Ngﬁn hang TMCP C6ng Thuong Viét Nam vé bét ky

thay dbi ndo lién quan dén noi dung ban khai ndy phét sinh trong thi gian Ngén
hang Nha nuéc dang xem xét & nghj ctia Ngn hang TMCP Céng Thuong Viét
Nam

- C4c théng tin c4 nhan Tai cung cAp cho Ngdn hang TMCP Céng thuong
VN dé trinh Ngan hang Nha nuéc xem xét, chip thudin dy kién nhéan sy 1a ding
sy that. T6i xin chiu trich nhiém trwée phap ludt vé tinh ddy di, trung thye,
chinh x4c clia cic thong tin ké khai néu trén.

Hé Néi, ngay 1< thang 03 néim 2024
Ngudi khai

X4c nhan cia Co quan quan ly




LOI CEUNG CUA CONG CHUNG VIEN

Hém nay, ngay 25 théng 3 ndm 2024 (Ngay Hai mwoi lidm, thang Ba, nam Hai nghin
khéng trdm hai muoi tw), tai try s6 Phong cong chiing s6 1 thanh pho Ha Noi (dia chi
6 310 phé Bé Triéu, phuwong Lé Dai Hanh, qudn Hai Ba Trung, thanh pho Ha Ngi);

Téi, Trén Thi Thu Thiyy, Cong chimg vién trong pham vi trdch nhiém cia minh theo quy

dinh ctia phdp ludt, )
CHUNG THUC

Ba Pham Thj Thom, sinh nim 1969, CCCD sb 037169000304 do Cyc canh sét quan ly
hanh chinh vé trt ty x3 hdi cap ngay 31/21/2022

d4 xuét trinh va d& nghi chirng thuc chit ky vao van ban gidy t ndy
- B2 Pham Thj Thom cam doan da hidu, tw chiu trdch nhiém vé néi dung clia Vin bin
giky t ndy déng thdi cam doan mye dich, ndi dung clia Vén ban gidly tor nay khong vi
pham phép ludt, khong tréi dao dirc x& hoi e
- Ba Pham Thj Thom d3 ky tén vao Vin ban gidy td ndy trudc mit ti;
- Tai thoi diém ky, BA Pham Thi Thom cé ning lyc hanh vi dén sy theo qui-dinh cia
phép luét;
Z Vén ban gifly t& nay c6 01 t& 01 trang 14 Loi ching thye clia cong chig vién, luu tai
;V;[phong Céng chimg s6 1 thanh phd Ha Ngi 01 ban chinh.
;(cfme :

N

S0
x

$§ cong chirng: 1153 Quyén sé: 01TP/SCC/CK.

CONG CHUNG VIEN



1.

NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM
Dia chi: 108 Trin Hung Dao, Hoan Kiém, Ha Néi

13 ngay 8/1/2024

DU THAO QUY CHE
BAU THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI VIETINBANK
NHIEM KY 2024 - 2029

Cén cir Lugt Cdc 18 chitc tin dung (TCTD) sé 47/2010/QH12 ngay 16/6/2010; Ludt sira doi,
bé sung mot s¢ diéu ciia Ludt Cdac TCTD s6 17/201 7/QHI14 ngay 20/11/2017;

Céin ci Ludit Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020 va cdc véin bén siza doi, b6 sung;

Cén cik Thong t 56 22/20] 8/TT-NHNN ngay 05/09/2018 ciia Ngén hang Nha nuéce Viét Nam
vé viéc huong ddin vé thit tuc, hd so chdp thudn danh sdch dy kién nhin sy ciia ngdn hang
thiwong mai, 16 chiec tin dung phi ngdn hémg va chi nhdnh ngdn hang nuée ngodi (Thong tu 22);

Céin cir Diéu 18 16 chitc va hogt déng ctia Ngén hang TMCP Cong thuong Viét Nam
(VietinBank} ;

Céin cir Céng viin 56 2495/NHNN-TCCB ngay 01/4/2024 ciia Ngdn hang Nha nudc Viét Nam
vé vigc Nhdn sy Thimh vien HPQT, Thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

Cén ctr Céng viin 56 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024 ciia Ngdn hang Nha nucc Viét Nam
vé viée chdp thudn nhan su dy kién bau git chitc vu trong HPQT, BKS VietinBank nhiém ky
2024 —2029;

Can ci Céng vin s6 35 3Y/NHNN-TTGSNH ngay26/4/2024 cua Ngdn hang Nha nuéc Viét

Nam vé viéc chap thudn danh sdch nhan sw du kién bdu lam thanh vién HPQT nhiém ky 2024
— 2029 ciia VietinBank;

Céin ctr Quy ché Quan tri ngi bo VietinBank,

S6 lrgng thanh vién Hoi ddng quan tri
Hoi ddng quén tri ciia VietinBank duge biu cho nhiém ky 2024 - 2029 gbm c6 11

thanh vién, trong d6 ¢6 02 thanh vién HDQT dai dién vbn nude ngoai va 01 thanh vién ddc lap
HDQT; trude mét tai Dai hoi ddng cd dong thudng nién nam 2024 béu 09 thanh vién.

2.

3.1

Nhiém k¥ ciia thanh vién Hdi déng quén tri dwge biu

Nhiém ky cta thanh vién Hbi ddng quan tri dwgc bau Ia 05 nim.

Didu kién tré thanh thanh vién Hgi ddng quan tri

Thanh vién Hpi dong quan tri phdi dap trng ddy dii cdc tiéu chudn va diéu kign:
Khéng thude ddi tirgng khéng duge 1a thanh vién Hoi déng quan tri ciia t chirc tin
dung theo quy dinh tai Khodén 1, Piéu 33 cia Luat Céc td chire tin dung nam 2010,

Khoan 6 Didu 1 cia Lujt sira dbi, b sung mot sb diéu clia Lujt Céc t6 chirc tin dung
pam 2017 va cac quy dinh khac caa Phap Iudt;

C6 dao dte nghé nghiép;
C6 bing dai hoc tr& 1én;

/

Dién thoai: 84.24.39421030;, Glay CNBKDN s6 0100111948 cap lin -
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3.2,

3.3.

4.

C6 it nhit 03 nam Ja ngudi quén 1y, ngudi didu hanh cda td chirc tin dung hodc ¢6 it
nhit 05 nim 12 ngudi quan 1y, ngudi didu hanh cta doanh nghiép hoat dong trong
ngénh tai chinh, ngén hang, ké toan, kiém toan hodc cita doanh nghiép khéc c6 vbn chi
s& hiru t6i thiéu bing mac vén phap dinh d6i v&i loai hinh t8 chirc tin dung tuong Gng
hodccod it phét 05 nim lam viée tre tiép tai b0 phan nghi€p vu vé tai chinh, ngan hang,
ké toan, kiém toan.

Thanh vién doc lap Hpi déng qudn tri phai ddp vng cdc diéu kign:

Dép Ung céc tiéu chuln, didu kién thanh vién Hoi déng quén tri dwgc quy dinh tai Luat
Céc td chire tin dung, Piéu 18 VietinBank;

Khéng phai 12 ngudi dang lam viée cho VietinBank hodc Cong ty con cia VietinBank
hojc d4 1am viéc cho VietinBank hodc Cong ty con cia VietinBank trong 03 ndm lién
k& trude do;

Khéng phai 1a ngudi hudng lrong, thii lac thudng xuyén clia VietinBank ngoai nhimg
khoan phu cp cia thanh vién Hoi ddng quan tri duge hudng theo quy dinh;

Khong phai 1a ngudi ¢6 vo hodc chéng, cha dé, cha nudi, me dé, me nudi, con de, con
nudi, anh rubt, chi rudt, em rudt va vo, chdng cia nhitng ngudi nay 12 Cb dong 16n cha
VietinBank; 13 Ngudi quan Iy ctia VietinBank hogic Cong ty con clia VietinBank;
Khong phai 1a ngudi tryc tiép, gidn tiép s& hitu hodic dai dién s& hitu tir 1% Vén diéu
18 hoidc vén ¢b phéan c6 quyén biéu quyét tr& 18n cia VietinBank; khong ciing Ngudi
¢6 lién quan s& hiru tir 5% Vén didu 18 hodc vén cd phin c6 quyén biéu quyét tré 1én
ciia VietinBank;

Khong phai 14 ngudi quan 1y, thanh vién Ban kiém soét ctia VietinBank tai bat ky thoi
didm nao trong 05 nam lidn k& trudc do, trir trudng hop dwoe bd nhiém lign tuc 02
nhiém ky.

Ngiwedi dwpe dé cie lam thanh vién Hpi dong quén trj ciia VietinBank phdi dwoc
Ngdin hang Nhé nuwée chip thugn bang vin ban va ludn dim béo tudn thi cdc tiéu
chuén, diéu kién theo quy dinh ciia Phdp lufit va Diéu 12 VietinBank trong suot théi
gian giir chiec vu.

Nguyén tic dé cir thanh vién Hoi ddng quan tri

Theo quy dinh tai Didu 37 Didu I¢ VietinBank, C§ déng hodc nhém Cd dong s& hiru

tir 10% tbng s6 C6 phin phd théng trér 18n ¢d quyén D& cir ngudi vao Hoi déng quén tri.
Viée D3 cir ngudi vao Hai ddng quan tri thire hién nhw sau: C§ d6ng hojc nhém Cb dong
ném gifr tir 10% dén dudi 30% duge Dé cir t6i da 02 tmg vién; tir 30% dén du6i 40% duogc
D& cir 61 da 03 g vién; tir 40% dén dudi 50% durge D& cir t6i da 04 ing vién; tir S0% dén
dudi 60% duge D2 cir thi da 05 tng vién; tr 60% dén dudi 70% duge Pé ctr toi da 06 tmg
vién; tir 70% dén 80% dugc D& o tdi da 07 émg vién; va tir 80% dén dudi 90% duge Dé
cir toi da 08 tmg vién.

3.

5.1

Hb so tham gia dé cir ing cit vién vao Hoi ddng quin tri

Nguyén tic lip ho so:

HOb so phai dugc ldp béx}g tiéng Viét. Truong hop vin ban do co quan, t5 chirc ¢6 thim
quyén ciia nude ngodi cap, cong chimg hodc chimg nhén phai dugc hop phap hoa lanh sy

z %



5.2.

theo quy dinh cia phép luit Viét Nam (trlr tredng hop dirgc mién hop phap héa lanh s
theo quy dinh phép luat v& hop phap héa lanh su) va dich ra tiéng Viét;

Céc ban dich tir tiéng nurée ngoai ra tiéng Viét phéi dugce cong chirng ban dich hodc
chirmg thyuc chit ky ciia ngudi dich theo quy dinh clia phap luét;

Céc ban sao hd so, tai liéu ctia nhan sy dir kién biu, bd nhiém phai 12 ban sao tir sb gbc
ho#c 14 ban sao duge chirng thue tir ban chinh theo quy dinh cua phép luét;

Céc vin ban do nhan su di kién bu, b nhiém tir 14p phai dwoc chimg the chir ky
theo quy dinh ctia phép luét.

Danh muc hé so:

C06 dong hodc nhom c6 ddng da diéu kién @€ cir va c¢6 nhu cau dé cr thanh vién Héi

dbng quan tri phai giri cho VietinBank hd so gdm cac tai litu sau day:

5.3.

Pon dé cir tmg cir vién vao Hbi dong quan tri (theo méu);

So yéu 1y lich ¢4 nhén c6 chitng thuc chit ky ngudi khai (theo mau);

Phiéu 1y lich tu phép ciia fing cir vién;

Ban sao c6 cong chiing céc vén‘bé"nng, ching chi chiitng minh trinh d¢ chuyén mén cia
c4c Ung cir vién, trong d4 vin bang cla ngudi c6 quoc tich Viét Nam do co s& gido duc
nudce ngoai cip phai duoc B Gido duc va Dio tao cong nhin theo quy dinh cla phap
Juét co6 lién quan;

Ban khai ngudi ¢6 lién quan (theo miu tai Phu luc s6 02 — Thong trr 22) va bdo cdo
cong khai lgi ich lién quan cla cic tmg vién;

Céc t3i liéu khéc chiimg minh tmg vién dép tng cAc tiéu chuén, diéu kién theo quy dinh.
Ghi chii: Cdc méu tdi lidu duoc ddng tai tai website hitps.//investor.vietinbank.vn - “Su
kién” - “DHDCD” - “2024” - “DHDCD thucng nién 2024 va nhiém ky 2024-2029".
Dia diém, thoi gian nhén hé so dé civ ieng ci vién vao Hpi dong quan tri:

Pia diém nhéin hé so: Hb so dé it tmg cir vién vao Ho6i déng quan tri VietinBank phai
duge giri truc ti€p hodc qua dudng buu dién (c6 bao dam) dén Ban Thu ky HPQT va
Quan h¢ ¢b dong - Van phong HDQT - VietinBank - 86 108, Tran Hung Pao, Hoan
Kiém, Ha Noi (SDT: 024.39413622/032485588).

Thoi gian nhin hd so: chim nhit 17h00° Thit Siu, ngay 12/4/2024. Cac hd so d&
clr ma VietinBank nhin dugc sau thdi gian trén 14 khéng hop 1€.

Nguyén tiic biu thanh vién Hdi ddng quan tri

Thue hién theo phwong thirc biu don phiéu, theo 46 mdi ¢b dong c6 tong s6 phifu bau
twong g v6i téng s6 ¢b phan s& hitu/dai dién nhan vé6i s6 thanh vién dwoc biu cia
Hoi ddng quan tri, c& dong c6 quyén dén hét tdng s6 phiéu biu cia minh cho mdt g
vién hodc phan chia phiéu bau cho mét sb tmg vién;

Ngudi triing cir thanh vién Hoi déng quan tri duge x4c dinh theo sb phifu béu tinh tir
cao xudng thip, bit dau tir tng clr vién c6 sé phiéu bau cao nhét cho dén khi di s6 thanh
vién va phai dat it nhit 51% tdng sb phiéu biu cho timg img ¢ vién trén tdng s6 ¢b phén
co quyén biéu quyét clia cb dong tham dir hop Pai hoi d@)ng ) dong;

C6 d6ng bau cho tng cir vién nao thi viét sd phiéu mudn bau cho g vién d6 vao cit

“Sé phiéu bau”; /
3
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Néu cb déng khong }Jéu cho mdt hodc mét s g cir vién thi dé tréng hodic gach chéo
vao ¢t “So6 phi€u bau”;

Tbng sb phidu bau cho céc ing ¢l vién ciia mdt cb déng khéng vuot qua tdng sb phiéu
béu dugc phép cia cd dong d6 (bing tdng sb cb phin s¢ hitw/dai dién nhén véi sé thanh
vién duge bé‘m);

Phiéu bau ghi sin tén cac fmg cir vién. Trudng hop Pai hoi ddng cd déng quyét dinh
bd b6t hozc bd sung thi cd déng s& tw gach tén vmg cir vién hodc ghi thém vao cubi
danh séch.

Cong b quyét dinh triing cir

Cin cir vio Bién ban kiém phiéu, két qua bau ctr thanh vién Hoi dbng quéan tri duge
Ban Kiém phiéu céng bd ngay tai Dai hoi;

K&t qua nay s& dwoc ghi nhén tai Nghi quyét ciia Dai hoi.

Hiéu lwe

Quy ché nay c6 hiéu hre ngay sau khi dirge Pai hdi ddng cb dong thirdng nién nam 2024
va nhiém ky 2024-202?@ qua va chi ap dung cho viéc bau thanh vién Hoi d6ng quan tri

nhiém ki 2024-2029./.

TM. HOI DONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh

e
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NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM

Dia chi: 108 Trin Hung Pao, Hoan Kiém, Ha Noi

Ditn thoai: 84.24.39421030; Gidy CNDPKDN s6 0100111948 cép lan
13 ngay 8/1/2024

Céin cir Lugt Cde t6 chire tin dung (TCTD) s6 47/2010/QHI12 ngay 16/6/2010; Ludt stra déi,
b6 sung mét s6 diéu ciia Lugt Cdae TCTD s6 17/2017/QH14 ngay 20/11/2017;

Céin cir Ludt Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngéy 17/6/2020 va cdc vin ban sira d6i, b6
sung,

Cdn ctk Thong tu 56 22/2018/TT-NHNN ngay 05/09/2018 ciia Ngdn hing Nha nudc Viét Nam
vé viéc huong din vé thil tuc, hd so chc‘i;o thudn danh sdch du kién nhdn si ciia ngdn hang
thurong mai, td chirc tin dung phi ngdn hang va chi nhdnh ngdn hang nudc ngoai (Thong tw

22)
- Cén cir Diéu 16 t6 chirc va hoat dong ciia Ngdn hing TMCP Céng thuong Viét Nam
(VietinBank) ;

Cdn cir Cong van 56 2495/NHNN-TCCB ngdy 01/4/2024 ciia Ngdn hang Nha nudc Viét Nam
vé viée Nhdn sy Thanh vién HPQT, Thanh vién BKS VietinBank nhiém ky 2024 — 2029;

- Céin cir Céng viin s6 3426/NHNN-TCCB ngay 24/4/2024 ctia Ngdn hing Nhi nuée Viét Nam
vé vige chd'p thudn nhén sy du kién bau gift chirc vu trong HDQT, BKS VietinBank nhiém ky
2024 - 2029;

- Cén cik Quy ché Quan tri ndi b6 VietinBank,

1. S& lwong thanh vién Ban Kiém sost

Ban Kidm soat ciia VietinBank duoc biu cho nhiém ky 2024 — 2029 gdm c6 05 thinh
vién; trudce mit tai Pai hoi dong c6 dong thudng nién nadm 2024 béu 03 thanh vién.
2.  Nhiém ky cita thanh vién Ban Kiém soat dwge biun

Nhiém k¥ ciia thanh vién Ban Kiém soét duge bau 14 05 nam.
3. Diéu kién trd thanh thanh vién Ban Kiém‘soét
3.1. Thanh vién Ban Kiém sodt phdi ddap vng diy du cdc tiéu chuan va f?iéu kién sau:
Khéng thudc d6i twong quy dinh tai khoan 1 Piéu 33 cia Luat Céc t0 chirc tin dung.
C6 dao dtrc nghé nghiép.

C6 bing dai hoc trd 1én v& mét trong céc nganh kinh t€, quan tr kinh doanh, lujt, ké
toén, kiém toan; c6 it nhit 03 nam lam viéc tryc tiép trong linh vuc ngan hang, tai
chinh, k& toan hoic kiém toén.

Khong phai 1a Ngudi cd lién quan clia Nguoi quan Iy cla VietinBank.
- Thanh vién Ban kiém soat chuyén trach phai cu trd tai Viét Nam trong thdi gian

durong nhiém.
1 /



- Khéng phai la Ngudi c6 quan hé gia dinh ctia thanh vién Hoi ddng quén tri, Gidm dbc
chi nhanh hodc Téng gism déc va ngudi quén Iy khéc.

- Khong phai 12 ngudi quan ly VietinBank.

- Tiéu chufn va didu kién khéc theo quy dinh khic cia Phap luit c6 lién quan.

3.2. Ngwdi dwgc dé cir lam thanh vién Ban Kiém sodt ciia VietinBank phdi dwge Ngiin
hang Nha nwéc chip thudn bing vin bdn va luon dém bio tudn thii cdc tiéu
chuin, diéu kién theo quy dinh ciia Phdp luiit va Diéu I¢ VietinBank trong sudt
thoi gian giit chirc vu.

4. Nguyén tic dé cir thinh vién Ban Kiém so4t
Theo quy dinh tai Diéu 52 Diéu 1§ VietinBank, C8 déng hoic nhém C4 dong s& hiru

tir 10 % tong sb C4 phin phd théng tré 1én c6 quyén P& cir ngudi vao Ban kidm soét. Viéc

P2 clr ngudi vio Ban kiém soat thue hién.nhr sau: C8 déng hodc nhém CS déng nim gitt

tlr 10% dén dudi 30% dugc PE cir t&i da 02 tmg vién; tir 30% dén duéi 40% duge P2 cir

t8i da 03 tmg vién; tir 40% dén dudi 50% dugc Dé cir tdi da 04 tng vién; tr 50% tr& 1én
duge P& cir @ sb tng vién thi da.

5. Hb so tham gia d& ci ving cir vién vao Ban Kidm soat

5.1 Nguyen tic Igp ho so:

- Hbso pha1 dugc 1ap bang tleng Viét. Trudng hop vin ban do co quan, t§ chirc ¢6

thim quyén ciia nudc ngodi cp, céng chimg hodc chimg nhan phai dugce h0'p phéap - MW:
héa ldnh sy theo quy dinh cia phéap luét Vlet Nam (trlr trudng hop duoe mién hop oW

phép héa lanh sy theo quy dinh phép luit v& hop phép héa 1anh sy) va dich ra tiéng: \,\E_T
Viét; O
Qv

- Céc ban dich tir tiéng nuwéc ngoai ra tiéng Viét phai duoc céng chimg ban dich hoiic
ching thuc chir ky cia ngudi dich theo quy dinh cia phép luit;

- Céc bén sao hd so, tai liéu cia nhan sw du kién biu, bd nhiém phai 13 ban sao tr sb
goc hodc 12 ban sao dugc chirng thue tir ban chinh theo quy dinh cia phép luét;

- Céc vin ban do nhin su dy kién bau, bd nhiém tu 14p phai dwgc chimg thire chir ky
theo quy dinh cta phap luét.

5.2. Danh muc hb so:

~ Cb ddng hoic nhém cb déng di diéu kién @& cir va c6 nhu ciu d& cir thanh vién Ban

Kiém soat phai giri cho VietinBank ho so gdm céc tai liéu san day:

- Don tmg cir hodic d cit tmg cir vién vao Ban Kiém soat (theo méu);

- Soyéuly lich ca nhan c6 ching thue chit ky ngudi khai (theo miu);

- Phiéu 1y lich tir phép chia dng ¢t vién;

- Ban sao ¢6 cong chitng cac vin b‘éng, chitng chi chl’mg’ minh trinh 4§ chuyén mén cla
cac Ung cu vién, trong d6 van bang cha ngudi c6 qudc tich Viét Nam do co sé gido
duc nuée ngoai cap phai duge B6 Giao duc va Dao tao cong nhén theo quy dinh cta
phap uét cé lién quan;

- Ban khai ngudi ¢6 lién quan (theo miu tai Phu luc s6 02 — Théng tr 22) va bio cdo
cdng khai lgi ich li€n quan cla cic ing vién;

- Céc tai liéu khac chimg minh tmg vién d4p (g céc tiéu chudn, didu kién theo quy

dinh.
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3.3.

Ghi chii: Cdc méu tai liéu duoc ddng tdi tai website https://investor.vietinbank.vn - “Su
kién” - “DHDCD” - “2024” - “DHDCD thuong nién 2024 vi nhiém ky 2024-2029"

Dia diém, thoi gian nhan ho so dé cir itng cir vién viao Ban Kiém sodt:

Dja diém nhén hé so: H so @ cir tmg cir vién vao Ban Kidm soat VietinBank phai
duoc giri tryc tiép hodc qua dudng buu dién (c6 bao dam) dén Ban Thu ky HDQT va
Quan hé ¢6 dong - Vin phong HDQT - VietinBank - S6 108, Trin Hung Pao, Hoan
Kiém, Ha Noi (SPT: 024.39413622/032485588).

Thoi gian nhdn hd so: chim nhét 17h00° Thir Siu, ngay 12/4/2024. Céc hd so @&
cir ma VietinBank nhén dugc sau thoi gian trén 1a khéng hop 1&.

Nguyén tic bau thanh vién Ban Kiém soit

Thye hién theo phuong thitc bdu dbn phiéu, theo d6 mbi ¢ dong c6 tbng s6 phiéu béu
twong tng véi tdng s6 ¢b phan s& hiru/dai dién nhén véi sb thanh vién duge biu cia
Ban Kiém soat, ¢ doéng cé quyén dbn hét téng s0 phiéu bau cta minh cho mdt ng
vién hodc phén chia phiéu bau cho mot sé ng vién;

Ngudi tring cir thanh vién Ban Kiém soét dugc x4c dinh theo sb phiéu biu tinh tir cao
xuéng thip, bét dAu tir ing cir vién c6 sb phiéu biu cao nhét cho dén khi dd s6 thanh
vién va phai dat it nhét 51% téng s6 phifu biu cho timg mg cir vién trén téng sb ¢b
phén c¢6 quyén biéu quyét cia cd dong tham dy hop Pai hoi ddng cb dong;

Cb dong béu cho émg cir vién nao thi viét sb phiéu mudn bau cho tmg vién d6 vao cot
“Sb phiéu bau”;

Néu ¢ dong khong bau cho mét hoiic mot sb tmg cir vién thi dé tréng hodc gach chéo
va cdt “Sé phiéu bau”;

Tong s6 phiéu bau cho cac ing cir vién cla mot cb dong khéng vuot qua tdng so
phiéu bu duge phep clia c¢d dong d6 (bing s6 cd phin s& hirw/dai dién nhéan véi sb
thanh vién dugc béu);

Phiéu bau ghi s&n tén céc mg cit vién. Truémg hop Pai hdi ddng cb dong quyét dinh bo
b6t hodic bd sung thi ¢b déng s& tr gach tén wng cir vién hoic ghi thém vao cubi danh
sach.

Céng bd quyét dinh tring cir

Céin ¢ vao Bién ban kiém phiu, két qua bu cir thanh vién Ban Kiém soét duge Ban
Kiém phiéu cong bd ngay tai Dai hoi;

Két qua nay s& duge ghi nhén tai Nghi quyét cna Pai héi.

Hiéu lwc

Quy ché nay c6 hiéu lyc ngay sau khi duge Dai hoi ddng cb dong thudng nién nim

2024 va nhiém ky 2024-2029 théng qua va chi 4p dung cho viéc bau thanh vién Ban Kiém
sodt nhidém k¥ 2024-2029./.

TM. HOI :'DONG QUAN TRI
CHU TICH

Trin Minh Binh
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