


CÔNG TY CỔ PHẦN CÔNG NGHỆ TIÊN PHONG
INNOVATIVE TECHNOLOGY DEVELOPMENT CORPORATION



09Tổng quan về ITD

16Phân tích hoạt động kinh doanh

26Báo cáo quản trị

04ITD năm 2023

44Báo cáo phát triển bền vững

46Báo cáo tài chính

03Thông điệp từ Chủ tịch HĐQT 



Thân gửi quý cổ đông, quý khách hàng, quý đối tác và toàn thể cán bộ nhân viên Công ty Cổ phần Công 
Nghệ Tiên Phong (ITD),

Năm 2023 nền kinh tế lớn tăng trưởng chậm lại, tiềm ẩn nhiều rủi ro như nợ công gia tăng, xuất hiện thêm 
rủi ro từ xung đột tại Trung Đông. Trong nước, tình hình kinh tế và thị trường tài chính năm 2023 khởi đầu 
với nhiều khó khăn chuyển tiếp từ năm 2022, tác động của các yếu tố như mặt bằng lãi suất tăng nhanh 
trong 2 tháng cuối năm 2022 và lập đỉnh vào đầu tháng 2/2023, thị trường trái phiếu bị tác động nặng nề bởi 
các diễn biến xấu trên thị trường tài chính trong nước từ các vụ việc tiêu cực, các doanh nghiệp, đặc biệt là 
doanh nghiệp bất động sản. Chính Phủ đã thực hiện nhiều chính sách hỗ trợ, tháo gỡ khó khăn nhưng 
đánh giá chung năm 2023 là năm đặc biệt khó khăn và ẩn chứa rất nhiều thách thức đối với hoạt động của 
doanh nghiệp, bao gồm cả tổ chức tín dụng.

Trong bối cảnh đó ITD đã bám sát các định hướng trọng yếu được ĐHĐCĐ thường niên năm 2023 thông 
qua, chủ động thích ứng và linh hoạt áp dụng nhiều giải pháp trong hoạt động sản xuất kinh doanh để ứng 
phó, kiểm soát rủi ro hiệu quả, củng cố nội lực và hoạch định nhiều chiến lược hướng đến sự phát triển bền 
vững.

Nguyên nhân chính gây ảnh hưởng đến kết quả kinh doanh của ITD là do tình hình cạnh tranh ngày càng 
gay gắt trên thị trường. Về nội tại, các lĩnh vực kinh doanh của ITD còn bó hẹp trong những thị trường 
ngách có qui mô nhỏ dẫn đến khó mở rộng; mô hình kinh doanh chủ yếu theo hình thức B2G và B2B nên 
doanh thu trồi sụt theo từng dự án, thiếu tính ổn định qua các giai đoạn; phương thức kinh doanh chưa đổi 
mới, chưa kịp thời nắm bắt các thay đổi nhanh chóng của thị trường và khách hàng. 

Tuy nhiên, điểm sáng trong năm 2023 là việc hoàn thành triển khai và nghiệm thu dự án xây dựng hệ thống 
giao thông thông minh - ITS (Intelligent Transportation System ) cho tuyến Cao tốc Cam Lâm -Vĩnh Hảo tại 
Công ty CP Công Nghệ Tiên Phong (ITD) với giá trị 120 tỷ và ITD đã vinh dự nhận được giải thưởng Sao 
Khuê 5 sao cho sản phẩm Giải pháp phần mềm iTMS - quản lý giao thông thông minh, góp phần bảo vệ an 
toàn giao thông, đưa các đóng góp lĩnh vực CNTT vào phát triển xã hội.

“Change for the better” là chủ đề của năm 2024, thể hiện chiến lược mà HĐQT xác định cho ITD Group. 

Với những kinh nghiệm đút rút được trong năm 2024, các công ty cần tiếp tục tăng cường năng lực cạnh 
tranh và tìm kiếm những cơ hội mới để phát triển, nghiêm túc xem xét và thích ứng với sự biến đổi của thị 
trường và khắc phục các yếu điểm trong hoạt động kinh doanh. Tôi tin rằng với sự đoàn kết và nỗ lực 
không ngừng của toàn thể nhân viên, ITD Group có thể vượt qua những thách thức hiện tại, nghiên cứu 
thành công giải pháp mang thương hiệu riêng của mình ra thị trường, giảm dần phụ thuộc vào các mảng 
kinh doanh theo dự án và đạt được thành công bền vững trong tương lai.

Cuối cùng, tôi xin gửi lời tri ân đến đội ngũ ITD đã không ngừng nỗ lực trong năm 2023 và lời cảm ơn chân 
thành cho sự tin tưởng, đồng hành của Quý cổ đông, khách hàng, đối tác trong thời gian vừa qua và mong 
tiếp tục nhận được sự ủng hộ, đồng hành của Quý vị trong thời gian tới.

Trân trọng,

Chủ tịch HĐQT ITD
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cc

cc

-32,7%
591.1 tỷ đồng

Doanh Thu

-134,1%
-14.3 tỷ đồng

Lợi nhuận trước 
thuế, lãi vay và 

khấu hao

-268,0%
-39.9 tỷ đồng

Lợi nhuận sau thuế

Doanh thu từ lĩnh vực 
Giải pháp tích hợp

Viễn thông – tin học

Doanh thu từ lĩnh vực 
gia công phần mềm

Doanh thu từ lĩnh vực 
hạ tầng kỹ thuật điện

Doanh thu từ lĩnh vực 
điện tự động

140%
330 tỷ đồng

 87.1%
83.2 tỷ đồng

↑ 𝟏𝟏%
155 tỷ đồng

%
39.4 tỷ đồng
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Tình hình tài chính 2023



% tăng/giảm20232022

Báo Cáo Kết Quả Hoạt Động Kinh Doanh

-32.69%591,059878,132Doanh thu

-40.46%444,435746,438Giá vốn

11.34%146,624131,693Lợi nhuận gộp

-209.63%-34,73631,684Lợi nhuận hoạt động kinh doanh

-134.11%-14,31141,955Lợi nhuận trước thuế, lãi vay và khấu hao

-268.41%-39,90423,695Lợi nhuận sau thuế

-1407.24%-2,392183Lãi cơ bản trên cổ phiếu

Bảng Cân Đối Kế Toán

-14.46%417,969 488,643 Tài sản ngắn hạn

-8.66%151,556 165,928 Tài sản dài hạn

-12.99%569,525 654,571 Tổng tài sản

-13.21%200,403 230,910 Nợ ngắn hạn

-8.98%8,897 9,775 Nợ dài hạn

-13.04%209,300 240,684 Tổng Nợ

-12.97%360,225 413,887 Vốn chủ sở hữu

Báo Cáo Lưu Chuyển Tiền Tệ

270.69%63,754 (17,199)Dòng tiền hoạt động kinh doanh

-106.72%(517) 7,691 Dòng tiền từ hoạt động đầu tư

31.48%(9,656)(14,092)Dòng tiền từ hoạt động tài chính

Chỉ tiêu về khả năng thanh toán

2.102.12Hệ số thanh toán ngắn hạn 

1.891.88Hệ số thanh toán nhanh

Chỉ tiêu về cơ cấu vốn

0.370.37Hệ số nợ/ tổng tài sản

0.580.58Hệ số nợ/Vốn chủ sở hữu

Chỉ tiêu về năng lực hoạt động

9.7312.13Vòng quay hàng tồn kho

0.971.37Doanh thu thuần/ tổng tài sản

Chỉ tiêu về năng lực hoạt động

-0.070.03Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Doanh thu thuần

-0.100.06Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Vốn chủ sở hữu

-0.070.04Hệ số Lợi nhuận sau thuế/Tổng tài sản

-0.060.04Hệ số Lợi nhuận hoạt động kinh doanh/Doanh thu
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Các chỉ tiêu hoạt động cơ bản



Doanh thu và lợi nhuận sau thuế hợp nhất
Tỷ đồng
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Tổng tài sản và vốn chủ sở hữu
Tỷ đồng

Kết quả hoạt động tài chính 2019-2023
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Thông tin chung

Công ty Cổ phần Công nghệ Tiên Phong Tên công ty:

Innovative Technology Development Corporation 
(viết tắt: ITD) 

Tên giao dịch:

0301596604 do Sở Kế hoạch và Đầu tư TP.HCM cấp lần 
đầu ngày 20/01/1999

Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp
số:

245.335.910.000 đồngVốn Điều lệ:

245.335.910.000 đồngVốn đầu tư của chủ sở hữu:

Lầu 4, tòa nhà ITD, số 01 Đường Sáng Tạo, P. Tân 
Thuận Đông, Quận 7, TPHCM 

Địa chỉ:

(028) 3770 1114Số điện thoại:

(028) 3770 1116 Số fax:

www.itd.com.vn Website:

ITDMã cổ phiếu:
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Lịch sử hình thành và phát triển
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1994

1996

1999

1997

2006

2007

Thành lập Trung tâm Ứng dụng
Công nghệ Tin học và Điều khiển
CATIC tiền thân của ITD bởi một
nhóm nhà khoa học trẻ.

Thành lập
• Công ty Cổ phần Kỹ thuật điện

Toàn Cầu (GLT)
• Công ty Cổ phần Công nghệ

Tự động Tân Tiến (AIT)

Thành lập
• Công ty Cổ phần Tin học Siêu

Tính (ST).

Thành lập 
• Công ty Cổ phần Cơ điện

Thạch Anh (QMC)
• Công ty Cổ phần Công nghệ

Tiên Phong (ITD)

Thành lập
• Công ty Cổ phần Công nghệ

Tín Thông

Thành lập 
• Công ty TNHH Global - Sitem

(GSC)

2009
• GLT niêm yết trên sàn chứng

khoán Hà Nội (HNX).

2011
• ITD niêm yết trên sàn chứng

khoán TPHCM (HOSE).
• Khánh thành Tòa nhà văn

phòng ITD Building



Lịch sử hình thành và phát triển

2014 - 2015
• Tái cơ cấu Tập đoàn thành 4

lĩnh vực chính: ITS, ICT, ETI và
ECI.

• Ký nhiều hợp đồng về triển khai
hệ thống ITS trên Cao tốc HCM
– Long Thành – Dầu Giây, cao
tốc Hà Nội – Hải Phòng.

Triển khai thực hiện các dự án
trọng điểm như:
• Cung cấp, lắp đặt thiết bị thu phí

ô tô tại 17 Cảng hàng không.
• Cung cấp, lắp đặt hệ thống thu

phí ETC trạm thu phí Đèo Cả, Cù
Mông, Becamex, ...

• Thu phí Dịch vụ Sử dụng Đường
bộ Tự động Không dừng giai
đoạn 2 (BOO2).

2020

• Trúng thầu dự án xây Trung tâm
dữ liệu (Data Center) cho VNG
giai đoạn I với giá trị 632 tỷ.

2021
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• Ký kết thành công dự án lớn -
thu phí tự động không dừng và
kiểm soát tải trọng xe trên toàn
quốc – Giai đoạn 1 áp dụng cho
Quốc lộ 1 và đường Hồ Chí
Minh đoạn qua Tây Nguyên với
chủ đầu tư Công ty TNHH thu
phí tự động VETC.

2018

2022

• Hoàn tất triển khai và nghiệm thu
dự án xây dựng trung tâm dữ liệu
(Data Center) cho VNG.

• Nghiên cứu ứng dụng AI vào các
giải pháp trong lĩnh vực giao thông
và phát triển thêm các giải pháp
khác.

• Hoàn tất góp vốn đầu tư 51% vào
Công ty Larion, đẩy mạnh kinh
doanh giải pháp và phần mềm.

2022

2023
• Hoàn tất triển khai và nghiệm thu

dự án xây dựng hệ thống giao
thông thông minh - ITS (Intelligent
Transportation System ) cho tuyến
Cao tốc Cam Lâm -Vĩnh Hảo.

• ITD vinh dự nhận giải thưởng Sao
Khuê 5 sao cho sản phẩm Giải
pháp phần mềm iTMS - quản lý
giao thông thông minh.



Ngành nghề kinh doanh

Chuyên tích hợp hệ thống cho
các dự án B2B và B2G, đầu tư
cung cấp và kinh doanh các
giải pháp mới. Bên cạnh đó
phát triển, triển khai các phần
mềm và giải pháp Digital
Transformation cho tập đoàn
trên nền tảng Platform, SaaS
theo định hướng B2B hoặc
B2C.

| Giải pháp tích hợp 
viễn thông – tin học

3 | Hạ tầng kỹ thuật điện 4 | Điện tự động

Cung cấp giải pháp trong các
lĩnh vực chống sét, năng lượng
xanh, các giải pháp tích hợp
cho hệ thống trung tâm dữ liệu,
đầu tư hạ tầng viễn thông và
các loại hình cơ sở điện, hạ
tầng khác cũng như cung cấp
dịch vụ bảo hành bảo trì chất
lượng cao.

Cung cấp dịch vụ gia công
xuất khẩu phần mềm, thiết lập
mới và đẩy mạnh các dịch vụ
về BPO và gia công phần mềm
trong nước.

Cung cấp giải pháp kỹ thuật,
dịch vụ để đo lường, tự động
hóa các thiết bị, hệ thống điện
trong các nhà máy, cung cấp
giải phép MES trong công
nghiệp.
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Địa điểm kinh doanh

TỔNG QUAN VỀ ITD

2 | Gia công phần mềm1



Cơ cấu quản trị và bộ máy quản lý

ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

BAN GIÁM ĐỐC

BAN KIỂM SOÁT
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BAN KINH DOANH

Ban phần mềm Ban tài chính Ban kiểm toán

BAN QUẢN TRỊ ĐẦU TƯ

Ban dự án

Quản lý tòa nhàNhân sự - kế toán



Thông tin vốn, cổ phần và cổ đông

24.533.591Khối lượng cổ phiếu đã phát hành

Phổ thôngLoại cổ phiếu

24.461.403Khối lượng cổ phiếu đang lưu hành

72.188Khối lượng cổ phiếu quỹ

10.000 VNĐMệnh giá

Thông tin vốn và cổ phần

Vốn điều lệ: 245.335.910.000 đồng

19,79%4.841.6193Cổ đông lớn (>=5%)

80,21%19.619.7843.474Cổ đông khác (<5)

100,00% 24.461.4033.477Tổng cộng

Số lượng
cổ đông

Số lượng 
cổ phần Tỷ lệ sở hữu 

8,30%2.029.610Mai Hoài An

6,00%1.467.073Nguyễn Ngọc Trung

5,50%1.344.936Doãn Thị Bích Ngọc

Tên cổ đông lớn
Tỷ lệ 

sở hữu

98,64%24.129.9033.399Cổ đông trong nước

1,36%331.00578Cổ đông nước ngoài

100,00%24.461.4033.477Tổng

Số lượng
cổ đông

Số lượng 
cổ phần

Tỷ lệ 
sở hữu

Cơ cấu cổ đông

Thay đổi vốn chủ sở hữu

Không phát sinh tăng/ giảm vốn chủ sở hữu.

Số lượng 
cổ phần
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19.79%

80.21%

Cổ đông lớn (>=5%) Cổ đông khác (<5%)

98.64%

1.36%
Cổ đông trong nước Cổ đông nước ngoài
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PHÂN TÍCH 
HOẠT ĐỘNG 
KINH DOANH



Đánh giá Ban Giám đốc về kết quả kinh doanh 2023

Bối cảnh

Nền kinh tế thế giới tiếp tục gặp nhiều khó khăn, thách thức, diễn biến khó lường và ẩn
chứa nhiều bất ổn. Lạm phát tuy hạ nhiệt, nhưng vẫn neo ở mức cao, nhiều nền kinh tế
lớn duy trì chính sách tiền tệ thắt chặt, lãi suất cao; thương mại, tiêu dùng và đầu tư
toàn cầu tiếp tục suy giảm; hàng rào bảo hộ, phòng vệ thương mại gia tăng... ảnh
hưởng đến hoạt động xuất, nhập khẩu.

Trong bối cảnh trên, ITD Group đã rất cố gắng duy trì chi phí vận hành hoạt động ở
mức tối thiểu và đẩy mạnh tìm kiếm thêm các hợp đồng, dự án mới nhằm đảm bảo
nguồn doanh thu. Mặc dù ban lãnh đạo và nhân viên đã nỗ lực rất nhiều trong điều kiện
không thuận lợi nhưng kết quả kinh doanh năm 2023 không đạt chỉ tiêu ĐHĐCĐ 2023
đã giao, cụ thể:

- Doanh thu thuần hợp nhất là 591 tỷ, đạt 78.8% kế hoạch doanh thu cả năm, giảm
32.7% so với cùng kỳ năm trước.

- Lợi nhuận sau thuế hợp nhất thuộc cổ đông công ty mẹ ghi nhận lỗ -58.5 tỷ, đạt -
234% kế hoạch.

Trong năm với số lượng dự án mới và dự án lớn ký mới không nhiều do khó khăn
chung của nền kinh tế nên doanh thu và lợi nhuận hợp nhất của công ty mẹ không đạt
kế hoạch và sụt giảm so với cùng kỳ, bên cạnh đó nguyên nhân chủ yếu do:

• Công ty Cổ phần công nghệ Tiên Phong nhằm đảm bảo nguyên tắc thận trọng trong
năm tài chính 2023 đã trích lập dự phòng toàn bộ khoản phải thu khó đòi đối với
Công ty TNHH thu phí tự động VETC đã dẫn đến kết quả kinh doanh ghi nhận khoản
lỗ lớn. Đây là kết quả dư nợ của nhiều năm trước dồn lại, trong năm song song với
việc trích lập dự phòng công ty cũng đã dồn hết nguồn lực để thu hồi khoản nợ trên,
bằng chứng là kết quả ITD đã thắng kiện với kết quả xét xử buộc Công ty TNHH thu
phí tự động VETC phải trả nợ gốc và lãi chậm thanh toán được tính theo quy định.
Khi ITD nhận tiền thu hồi nợ của VETC thì khoản tiền thu hồi sẽ được ghi nhận trở
lại vào lợi nhuận của năm nhận tiền.

Một số chỉ tiêu hoạt động kinh doanh chính trong năm 2023

+Tăng/ -Giảm20232022Chỉ tiêu

-12.99%569,525 654.571 Tổng giá trị tài sản

-32.69%591,059878.132Doanh thu kinh doanh hợp nhất

-209.63%-34,73631.684Lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh

-134.11%-14,31141,995Lợi nhuận trước thuế, lãi vay và khấu hao

-201.51%-33,07332.580Lợi nhuận trước thuế

-268.41%-39,90423.695Lợi nhuận sau thuế

0%0%Tỷ lệ lợi nhuận trả cổ tức
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 Hoàn tất triển khai và nghiệm thu dự án xây dựng hệ thống giao thông thông minh -
ITS (Intelligent Transportation System ) cho tuyến Cao tốc Cam Lâm -Vĩnh Hảo.

 ITD được vinh danh giải thưởng Sao Khuê 5 sao tại Lễ trao giải Sao Khuê 2024
với Giải pháp phần mềm iTMS - quản lý giao thông thông minh, giải pháp góp phần
bảo vệ an toàn giao thông, đưa các đóng góp lĩnh vực CNTT vào phát triển xã hội.

Tình hình tài sản

Năm 2023, Tổng tài sản của Tập đoàn là 570 tỷ đồng giảm 85 tỷ đồng, trong đó Tài sản
ngắn hạn (418 tỷ đồng) giảm hơn 70.6 tỷ đồng, Tài sản dài hạn (152 tỷ đồng) giảm 14.4
tỷ đồng.

Nguyên nhân chính làm giảm tài sản của Tập đoàn trong kỳ là bên cạnh nguyên nhân
đến từ Dự phòng phải thu khó đòi thì yếu tố doanh thu cũng là một nguyên nhân khác.
Khi doanh thu giảm thì số dư công nợ khách hàng và hàng tồn kho có xu hướng giảm
theo dẫn đến giá trị Tổng tài sản giảm.

Tình hình nguồn vốn

 Tổng nợ phải trả của Tập đoàn là 209 tỷ đồng giảm 31.4 tỷ so với đầu năm. Trong
đó, khoản nợ ngắn hạn (200 tỷ đồng) giảm 30.5 tỷ và nợ dài hạn (9 tỷ đồng) giảm
0.9 tỷ.

 Tổng vốn chủ sở hữu của Tập đoàn giảm 54 tỷ so với đầu năm, trong đó vốn chủ
thuộc sở hữu của ITD mẹ giảm 60 tỷ, và Lợi ích cổ đông thiểu số tăng 6 tỷ. Vốn chủ
sở hữu thuộc ITD mẹ giảm chủ yếu do giảm ở hạng mục Lợi nhuận sau thuế chưa
phân phối. Về giá trị vốn góp cổ phần, ITD mẹ không có thay đổi trong kỳ.

Đánh giá Ban Giám đốc về kết quả kinh doanh 2023

Sự kiện chính năm 2023

Tình hình tài chính

Tình hình đầu tư, tình hình thực hiện các dự án

 Hoàn tất triển khai và nghiệm thu dự án xây dựng hệ thống giao thông thông minh -
ITS (Intelligent Transportation System ) cho tuyến Cao tốc Cam Lâm -Vĩnh Hảo với
giá trị 120 tỷ đồng.

Tình hình thực hiện các dự án
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Tình hình đầu tư

 Do thận trọng trong việc quản lý chi phí đầu tư trước tình hình khó khăn của nền
kinh tế nên rong năm công ty không có hoạt động về đầu tư góp vốn.



98,80%98,80%9.973
Cung cấp 1) Giải pháp quản lý chuỗi cung
ứng; 2) Giải pháp an ninh.

Công ty
CP Tin học Siêu
Tính

88,98%88,98%18.891

1) Cung cấp giải pháp tự động hóa ứng
dụng các công nghệ trong kỹ thuật điều
khiển cho các ngành công nghiệp; 2) Phân
phối sản phẩm thiết bị, tự động hóa điện và
đo lường.

Công ty CP Công
nghệ Tự động Tân
Tiến

78,21%78,21%70.460
Cung cấp 1) Thiết bị lưới điện trung cao
thế; 2) M&E trong xây dựng cao ốc và nhà
máy; 3) Sản phẩm và giải pháp tiếp địa.

Công ty CP Cơ điện 
Thạch Anh

51,44%48,23%104.561

Cung cấp 1) Giải pháp hạ tầng trung tâm
dữ liệu; 2) Giải pháp chống sét; 3) Nguồn
(chỉnh lưu, accu, UPS); 4) Dịch vụ cho
BTS; 4) Đầu tư hạ tầng viễn thông di động.

Công ty CP Kỹ thuật
điện Toàn Cầu

63,75%30,75%15.000
Cung cấp giải pháp hạ tầng trung tâm dữ
liệu.

Công ty TNHH 
Global Sitem

99,96%48,21%15.000
Sản xuất phần mềm. Tư vấn và cung cấp
các giải pháp phần mềm.

Công ty CP In No 

100,00%100,00%9.000Sản xuất phần mềm tin học.
Công ty TNHH MTV 
Innovative Software 
Development

51,00%51,00%10.638Sản xuất phần mềm tin học.
Công ty Cổ phần 
Tư vấn và Phát triển 
Phần mềm Larion

58,17%29,67%900Sản xuất phần mềm tin học.
Công ty Cổ phần 
Phần mềm 
Bestarion

Tỷ lệ
lợi ích
(%) Tên Công Ty Lĩnh vực

Vốn thực góp
(triệu đồng)

Tỷ lệ
quyền
biểu 
quyết
(%)

Công ty Bestarion là công ty con của công ty Larion.

Danh sách các công ty con
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EPS
ROE 
(%) 

LN sau
thuế

LN trước 
thuế 

LN từ
HĐ 

SXKD

Doanh 
thu 

thuần

VCSH
bình
quân

Tổng
tài sản

Công Ty

554 4.5%6,188 7,908 7,642 83,252 139,014 185,560 
Hợp nhất
Công ty CP Kỹ thuật
điện Toàn Cầu

367 3.4%364 364 227 5,964 10,664 11,331 
Công ty CP Tin học
Siêu Tính

-40.8%(7,346)(7,343)(7,225)39,433 18,008 60,486 
Công ty CP Công nghệ
Tự động Tân Tiến

75 7.1%528 660 660 -7,411 11,683 
Công ty CP Cơ điện 
Thạch Anh

858 11.3%772 772 699 7,675 6,847 8,118 
Công ty TNHH MTV 
Innovative Software 
Development

21,070144.5%27,032 31,816 31,623 155,105 18,701 35,202 
Công ty Cổ phần Tư 
vấn và Phát triển Phần 
mềm Larion

Chỉ tiêu tài chính cơ bản của các Công ty con tại thời điểm 31/03/2024
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CÔNG TY CP KỸ THUẬT ĐIỆN TOÀN CẦU
Trải qua 27 năm phát triển, Công ty CP Kỹ thuật điện Toàn Cầu (GLT) tự hào là đơn vị
hàng đầu Việt Nam có uy tín trong việc tư vấn, thiết kế, cung cấp thiết bị và các giải
pháp tiên tiến trong lĩnh vực chống sét, năng lượng xanh, tích hợp giải pháp hệ thống
trung tâm dữ liệu, đầu tư hạ tầng viễn thông cũng như cung cấp dịch vụ bảo trì chất
lượng cao. Năm 2023 kết quả kinh doanh của công ty như sau:

• Doanh thu: 83 tỷ đồng (-87% so với 2022)
• Lợi nhuận sau thuế: 6 tỷ đồng (-76% so với 2022)

Năm 2023 doanh thu và lợi nhuận không đạt kế hoạch và có sự giảm mạnh so với cùng
kỳ. Tuy nhiên với giá trị hợp đồng đã ký, hy vọng năm 2024 hứa hẹn sẽ có sự cải thiện
đáng kể về kết quả kinh doanh.

CÔNG TY CP TIN HỌC SIÊU TÍNH

Kết quả kinh doanh trong năm 2023 của Siêu Tính sụt giảm so với cùng kỳ:

• Doanh thu: 6 tỷ đồng (-50% so với 2022)
• Lợi nhuận sau thuế: 0.4 tỷ đồng

Siêu Tính cung cấp sản phẩm và dịch vụ trong lĩnh vực smart security, smart retail.



CÔNG TY CP CÔNG NGHỆ TỰ ĐỘNG TÂN TIẾN

Hoạt động trong lĩnh vực điện – điện tự động hóa trong các nhà máy, năm 2023 doanh
thu và lợi nhuận của Công ty như sau:

• Doanh thu: 39,4 tỷ đồng (-36% so với 2022)
• Lỗ sau thuế: -7,3 tỷ đồng (-426% so với 2022)

HĐQT công ty chủ trương định hướng chiến lược và xác định cần nắm vững kiến thức
về công nghệ và tiếp tục triển khai giải pháp trong các nhóm ứng dụng sau:

 Energy efficiency: Sử dụng hiệu quả và tiết kiệm năng lượng.
 Oil and Gas (O&G): Khai thác, chế biến dầu khí và các sản phẩm hóa dầu.
 F&B: Chế biến và phân phối thực phẩm và đồ uống.

Đánh Giá Của HĐQT Về Hoạt Động Của Ban Giám Đốc Công Ty
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CÔNG TY CP TƯ VẤN & PHÁT TRIỂN PHẦN MỀM LARION

Năm 2023 trước những khó khăn và thách thức ngày càng nhiều của thị trường, tuy dự
án lớn không nhiều nhưng với sự nỗ lực của Ban Lãnh Đạo và đội ngũ nhân viên ITD đã
hoàn thành được dự án Cao tốc Cam Lâm Vĩnh Hảo từ đó nâng mức doanh thu của
công ty lên 326 tỷ đồng.

• Doanh thu: 326 tỷ đồng (+157% so với 2022)
• Lỗ sau thuế: -43 tỷ đồng (-369% so với 2022)

Trong năm tài chính 2023 công ty trích lập dự phòng toàn bộ khoản phải thu khó đòi đối
với Công ty TNHH thu phí tự động VETC đã dẫn đến kết quả kinh doanh ghi nhận
khoản lỗ lớn. Đây là kết quả dư nợ của nhiều năm trước dồn lại, trong năm song song
với việc trích lập dự phòng công ty cũng đã dồn hết nguồn lực để thu hồi khoản nợ trên,
bằng chứng là kết quả ITD đã thắng kiện với kết quả xét xử buộc Công ty TNHH thu phí
tự động VETC phải trả nợ gốc và lãi chậm thanh toán được tính theo quy định.

TỔNG KẾT

Năm 2023 tiếp tục là một năm đầy khó khăn, biến động không chỉ với Tập đoàn ITD nói
riêng mà của tất cả doanh nghiệp Việt Nam nói chung. Tại ITD, việc chưa có nhiều bứt
phá trong hoạt động kinh doanh cũng như sự khó khăn trong việc biến đổi mô hình, đầu
tư và quản lý đã dẫn đến sự giảm sút về doanh thu và thị phần của ITD.

Năm 2024, chúng tôi tiếp tục nỗ lực tìm ra hướng đi mới trong công ty. Ngoài ra, ban
lãnh đạo cũng tìm kiếm các cơ hội M&A tại các doanh nghiệp có đội ngũ nhân lực tốt,
tăng trưởng cao, phù hợp với chiến lược phát triển lâu dài cho ITD Group.

CÔNG TY CP CÔNG NGHỆ TIÊN PHONG

Là thành viên mới của ITD Group hoạt động trong lĩnh vực sản xuất phần mềm tin học,
• Doanh thu: 155 tỷ đồng
• Lợi nhuận sau thuế: 27 tỷ đồng
HĐQT công ty định hướng mục tiêu doanh thu tăng gấp 2 sau 3 năm thông qua việc mở
rộng hoạt động marketing, bán hàng qua các thị trường Mỹ, Úc, Canada, Châu Âu;
Thành lập các văn phòng kinh doanh, hợp tác với các đối tác chiến lược để thành lập
mới các công ty liên kết và khối DevOps ở các thị trường trên.



Giữ vai trò đại diện quyền lợi cho cổ đông ITD, HĐQT đương nhiệm đã tích cực thực hiện
nghiêm túc nhiệm vụ, quyền hạn theo Điều lệ, Quy chế nội bộ về quản trị công ty. Cụ thể trong
năm, HĐQT đã thông qua các nội dung như sau:

 Thông qua định hướng hoạt động của công ty trong năm tài chính 2023. Thực hiện họp
định kỳ hàng quý, xem xét thông qua các báo cáo tài chính, báo cáo kết quả kinh doanh
hàng quý và cả năm. Giám sát tình hình tuân thủ các qui định của nhà nước trong hoạt
động kinh doanh của công ty;

 Thống nhất phân công nhiệm vụ thành viên HĐQT:
 Tiểu ban phát triển nhân sự tập đoàn: Bà Doãn Thị Bích Ngọc (Trưởng Ban), Ông

Nguyễn Vĩnh Thuận và Ông Mai Hoài An.
 Tiểu ban chiến lược kinh doanh và đầu tư: Ông Mai Hoài An (Trưởng Ban), Ông

Nguyễn Vĩnh Thuận, Ông Nguyễn Ngọc Trung, Ông Nguyễn Hữu Dũng và Ông Đinh
Hoài Châu.

 Tiểu ban chính sách quản trị: Ông Trần Bằng Việt (Trưởng Ban) và Ông Lâm Thiếu
Quân.

 Rà soát chiến lược công ty nhằm đáp ứng các thách thức của thị trường. Giao TGĐ triển
khai đến các công ty thành viên trong Tập đoàn;

 Quyết định nguyên tắc tham dự thầu đối với các gói thầu có giá trị lớn và xem xét đánh giá
các dự án tiền khả thi. Xem xét tiến độ thực hiện, kiểm soát chi phí và rủi ro các dự án
thuộc thẩm quyền của HĐQT;

 Ban hành toàn văn Điều lệ công ty, Quy chế nội bộ về quản trị công ty theo ủy quyền của
Đại hội đồng cổ đông;

 Thông qua kế hoạch cho vay đối với Công ty cổ phần công nghệ tự động Tân Tiến với hạn
mức cho vay không vượt quá 1.700.000.000 VNĐ (Một tỷ bảy trăm triệu đồng).

 Hoàn tất thủ tục giải thể Công ty TNHH MTV Kỹ thuật Công nghệ Tiên Phong, công ty con
100% vốn sở hữu;

 Ủy quyền TGĐ phê duyệt từng trường hợp cụ thể các giao dịch thường xuyên trong năm
2024 giữa các công ty thành viên trên tinh thần tối ưu nguồn lực Tập đoàn, bao gồm: cho
thuê văn phòng ITD Building, quản trị mạng nội bộ, mua bán hàng hóa/ tài sản theo nguyên
tắc giá bán nội bộ, các giao dịch thường xuyên khác (nếu có);

 Soạn thảo và ban hành toàn văn Quy chế Công bố thông tin;

 Công tác nhân sự:
 Tại cuộc họp ngày 12/7/2023, HĐQT thống nhất chuyển giao chức vụ Tổng giám đốc

từ Ông Lâm Thiếu Quân sang Ông Nguyễn Vĩnh Thuận. Theo đó, Ông Lâm Thiếu
Quân thôi giữ chức vụ Tổng giám đốc kể từ ngày 01/08/2023 và Ông Nguyễn Vĩnh
Thuận giữ chức vụ Tổng giám đốc kể từ ngày 01/08/2023.

 Miễn nhiệm Ông Phạm Đức Long là Giám đốc điều hành kể từ ngày 12/07/2023,
đồng thời bổ nhiệm Ông Phạm Đức Long là Giám đốc phát triển kinh doanh kể từ
ngày 12/07/2023.

 Miễn nhiệm Ông Lê Ngọc Thạch là Giám đốc công nghệ thông tin kể từ ngày
12/07/2023.

 Bầu ông Mai Hoài An làm Phó chủ tịch HĐQT - thường trực HĐQT phụ trách Ban
Quản trị đầu tư.

Với năng lực chuyên môn kinh doanh hiện tại và kinh nghiệm tháo gỡ khó khăn trong quá khứ
sẽ là những bài học, những hành trang quý giá cho ITD trong quá trình hội nhập phát triển.
Với thị trường cơ hội nhưng thử thách, năm 2024, HĐQT chủ trương tiếp tục cẩn trọng trong
việc tổ chức hoạt động kinh doanh, đẩy mạnh xây dựng và kết hợp phát triển các giải pháp
tích hợp trong 4 lĩnh vực kinh doanh chính của Tập đoàn: (1) Lĩnh vực điện – tự động và đo
lường (ECI), (2) Giải pháp tích hợp viễn thông – tin học (ICS), (3) Lĩnh vực gia công phần
mềm (ITO), (4) Lĩnh vực hạ tầng kỹ thuật điện (ETI).

Kế Hoạch Và Định Hướng Của HĐQT
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Nhiệm vụ kinh doanh năm 2024

Kế hoạch năm 2024Đơn vị tínhChỉ tiêu 

750.000Triệu đồngDoanh thu thuần (Hợp nhất)

25.000Triệu đồngLợi nhuận sau thuế thuộc cổ đông Công ty mẹ

8%%Cổ tức năm 2024 dự kiến

Năm 2024, Tập đoàn tiếp tục tập trung phát triển và củng cố các hoạt động kinh doanh
cốt lõi của các Công ty thành viên nhằm mang lại hiệu quả tối ưu như sau:

• Lĩnh vực điện – tự động và đo lường (ECI).
• Lĩnh vực Viễn thông – tin học (ICS).
• Lĩnh vực Gia công phần mềm (ITO).
• Lĩnh vực hạ tầng kỹ thuật điện (ETI).

Thận trọng trong việc tổ chức sản xuất kinh doanh, tiếp tục đẩy mạnh hoạt động đổi
mới sáng tạo, phát triển sản phẩm mới, giải pháp mới, tìm kiếm thị trường mới. Tổ
chức đội ngũ chuyên trách hỗ trợ các đơn vị thành viên có được bộ máy quản lý
chuyên nghiệp và có hiệu quả hoạt động cao.

Tiếp tục rà soát, hoàn thiện các quy chế, quy định của Công ty; áp dụng các biện pháp
tiết kiệm, chống lãng phí, tinh gọn nhân sự, nâng cao hiệu quả kinh doanh.

Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát nội bộ để hoàn thiện bộ máy điều hành.

Dự báo tình hình trong nước và quốc tế có nhiều thách thức, khó khăn, thuận lợi, cơ hội đan
xen. Kinh tế trong nước nói chung được kỳ vọng dần phục hồi về cuối năm, khi các thị trường
xuất khẩu lớn, và dòng vốn đầu tư toàn cầu có thể được cải thiện dần theo lộ trình hạ lãi suất
của FED và các NHTW. Mặc dù vậy, mức độ phục hồi trong năm 2024 vẫn được dự báo ở mức
độ khiêm tốn.

Trong năm 2024 HĐQT chủ trương định hướng phát triển công ty theo hướng ổn định và bền
vững với mục tiêu đề ra như sau:

Kế Hoạch Và Định Hướng Của HĐQT
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Chiến lược 2020 – 2025 

Trong giai đoạn 2020 – 2025, tập đoàn triển khai song hành hai định hướng chiến
lược chính:

1) Định hướng năng động: Mở rộng thị phần và số lượng khách hàng, kịp thời nắm
bắt các xu hướng kinh doanh mới và tiến bộ kỹ thuật từ phía khách hàng, từ đó
nhanh chóng tìm kiếm những cơ hội kinh doanh mới.

2) Định hướng sáng tạo: Đẩy mạnh hoạt động đổi mới sáng tạo trong tập đoàn, đặt
mục tiêu đổi mới sáng tạo là yếu tố sống còn và là kim chỉ nam trong các định
hướng chiến lược.

Theo định hướng chiến lược, tập trung duy trì và phát triển có chiều sâu các lĩnh vực
kinh doanh và khách hàng trọng yếu của công ty:

 Lĩnh vực giao thông thông minh – ITS: Là hệ thống công nghệ thông tin ứng dụng
trong lĩnh vực giám sát, điều hành và quản lý giao thông trên các quốc lộ, cao tốc
và giao thông đô thị;

 Lĩnh vực tin học viễn thông – ICT: Là hệ thống các dịch vụ, giải pháp kỹ thuật, công
nghệ viễn thông tin học được áp dụng trong việc quản lý doanh nghiệp và quản lý
nhà nước;

 Lĩnh vực điện tự động – ECI: Là lĩnh vực bao gồm các giải pháp kỹ thuật, dịch vụ
ứng dụng công nghệ điều khiển, đo lường và tự động hóa quá trình sản xuất
(process automation) và điều khiển máy móc thiết bị, bao gồm cả thiết bị, hệ thống
điện động lực trong phạm vi nhà máy;

 Lĩnh vực hạ tầng kỹ thuật điện – ETI: Là lĩnh vực bao gồm nhiều các dịch vụ, sản
phẩm và giải pháp công nghệ được cung cấp và lắp đặt để xây dựng cơ sở hạ tầng
kỹ thuật điện cho sản xuất kinh doanh, trong đó tập trung vào các dự án có yêu cầu
cao về chất lượng và mức độ sẵn sàng của nguồn điện.

 HĐQT công ty đang rà soát chiến lược và sẽ bổ sung lĩnh vực gia công phần mềm
– ITO để phát triển dịch vụ gia công xuất khẩu phần mềm, thiết lập mới, đẩy mạnh
các dịch vụ về BPO và gia công phần mềm trong nước

Mục tiêu của ITD Group đến năm 2025:

 Tốc độ tăng trưởng từ 15% – 20%/năm/đơn vị kinh doanh đến năm 2025 trở
thành 1 trong 5 công ty hàng đầu tại Việt Nam trong việc cung ứng các giải pháp
cho thành phố và nhà máy thông minh với doanh thu hợp nhất ít nhất 1.200 tỷ;

 Lợi nhuận ròng của công ty mẹ đảm bảo mức cổ tức hàng năm cho cổ đông tối
thiểu 10%;

 Các công ty thành viên trong tập đoàn quyết liệt trong việc đầu tư, tìm kiếm, phát
triển sản phẩm và giải pháp mới với tỷ trọng tăng dần từ 15% - 25%;

 Mạnh mẽ đầu tư và triển khai việc tin học hóa trong quản lý để đến năm 2025 tự
hào là doanh nghiệp đi đầu trong chuyển đổi số với trên 80% qui trình được quản lý
bằng phần mềm.

Kế Hoạch Và Định Hướng Của HĐQT
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Đánh giá chung về hoạt động của HĐQT

- Các hoạt động của HĐQT đã được thực hiện theo kế hoạch hoạt động của HĐQT trong năm 2023,
tập trung đúng theo Nghị quyết của ĐHĐCĐ và tuân thủ Điều lệ công ty, Quy chế nội bộ về quản trị
công ty và các chuẩn mực về quản trị công ty; hoàn thành hầu hết các chương trình, nội dung hành
động của HĐQT đã đề ra.

- Tất cả thành viên HĐQT có tinh thần trách nhiệm và có tính chuyên nghiệp cao, hoạch định rõ ràng
về trách nhiệm được phân công và thận trọng trong việc thực hiện vai trò, quyền và trách nhiệm
của mình để đảm bảo lợi ích của Công ty.

- Các vấn đề liên quan đến chiến lược phát triển kinh doanh, xây dựng hệ thống quản trị và văn hóa
doanh nghiệp, kiểm tra giám sát các hoạt động sản xuất kinh doanh đã được HĐQT thường xuyên
xem xét và đánh giá trong các cuộc họp định kỳ.

- HĐQT đã trao đổi, thảo luận thường xuyên với Ban TGĐ để kịp thời chỉ đạo, hỗ trợ Ban TGĐ trong
tiến trình vận hành Công ty, thực hiện tốt việc giám sát và kiểm soát công tác điều hành; tham gia
xây dựng các quy chế, chính sách vận hành nhằm đảm bảo hài hòa lợi ích của Công ty và các cổ
đông. Đồng thời, HĐQT trực tiếp chia sẻ kiến thức với Ban TGĐ nhằm tiếp sức trong việc phát
triển nguồn lực và công tác quản trị tại Công ty.

- Về tổng thể, HĐQT đã thực hiện tốt công tác giám sát đối với Tổng Giám đốc, đảm bảo mục tiêu kế
hoạch kinh doanh và các hoạt động của Công ty luôn được kiểm soát chặt chẽ, đi đúng định
hướng chiến lược và phù hợp với thực tiễn.

- Chủ tịch HĐQT và một số thành viên HĐQT đã thường xuyên tham dự các cuộc họp định kỳ và bất
thường của Ban điều hành. Các quyết định của TGĐ và Ban điều hành đã được phân tích, phản
biện và tham vấn từ các thành viên HĐQT nhằm đưa ra các giải pháp tối ưu, giúp Công ty được
các kết quả tốt nhất.

- HĐQT cũng thường xuyên xem xét các báo cáo của TGĐ và trao đổi với Ban điều hành, qua đó
nắm rõ tình hình hoạt động của Công ty cũng như được cập nhật nhanh nhất các thông tin kinh
doanh và yêu cầu từ thực tế.

- Công tác giám sát đối với hoạt động điều hành của Tổng giám đốc và các thành viên trong Ban
điều hành được duy trì thường xuyên và chặt chẽ, đảm bảo hoạt động của Công ty ổn định, an
toàn, tuân thủ theo quy định của Pháp luật

- HĐQT đã chủ động hỗ trợ TGĐ và Ban điều hành trong một số lĩnh vực, hoạt động; đặc biệt quan
tâm đến lĩnh vực quản lý rủi ro nhằm sớm nhận diện các vấn đề cần xử lý, giúp Công ty duy trì
hoạt động kinh doanh bền vững, liên tục và ổn định, bảo vệ lợi ích của cổ đông và nhà đầu tư.

- Các cấp quản lý đã chủ động trong công việc và nỗ lực, quyết tâm thực hiện công việc được giao,
để hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao.

- Các thành viên HĐQT cũng đã chia sẻ cho Ban điều hành và các cấp quản lý những kinh nghiệm
cũng như tham vấn trong những buổi họp định kỳ

Đánh giá của HĐQT độc lập về hoạt động của Tập đoàn
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Ông Trần Bằng Việt8

ITD có 8 thành viên HĐQT (nhiệm kỳ 2021-2025, bao gồm 2 thành viên độc lập). Trước
kỳ Đại hội cổ đông năm 2023, ITD có 5 thành viên HĐQT. Tại Đại hội 2023, công ty đã
bầu bổ sung thêm 3 thành viên HĐQT và duy trì 08 thành viên đến thời điểm hiện nay.

Chủ tịch HĐQT

Là thành viên HĐQT của ITD từ năm 2015 đến nay,
bà là một nhà quản trị xuất sắc và luôn tiên phong
trong việc hiện đại hoá bộ máy quản trị. Bà Ngọc có
nhiều năm kinh nghiệm lĩnh vực kinh doanh với các vị
trí Trưởng phòng kinh doanh Công ty Vật tư Bưu điện
II, Phó Tổng Giám đốc Công ty COKYVINA và là
thành viên HĐQT – Công ty CP Kỹ thuật điện Toàn
Cầu.

Bà hoàn thành bậc Cử nhân Vật lý – Cử nhân Kinh tế
thông tin – Thạc sĩ Quản trị kinh doanh.

Hiện bà đang là thành viên HĐQT tại 01 công ty khác.

Quản trị công ty năm 2023
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Thành viên HĐQT
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Là thành viên HĐQT của ITD từ năm 2022 đến nay, ông Đinh
Hoài Châu là một nhà quản trị có bề dày kinh nghiệm trong
lĩnh vực Tài Chính – Kế toán, với nhiều năm cống hiến trong
các vị trí Giám đốc, Phó Tổng Giám đốc các Công ty CP BCG
Evergreen, Công ty CP Quản lý Quỹ Thăng Long; Trưởng
BKS Công ty CP Dược phẩm Tipharco , Công ty CP Bảo hiểm
AAA ,…

Ông hoàn thành bậc Cử nhân chuyên ngành Tài chính Tín
dụng tại ĐH Kinh Tế Tp.HCM và Cử nhân chuyên ngành Kế
toán – Đại học RMIT, Melbourne, ÚcThành viên HĐQT độc lập

Tham gia ITD từ những năm 1996, ông Nguyễn Hữu Dũng đã có
nhiều đóng góp quan trọng cho sự phát triển của ITD qua các vị
trí trưởng phòng kinh doanh, trưởng VPĐD, Phó tổng Giám đốc
và thành viên HĐQT. Ông có gần 30 năm kinh nghiệm trong các
lĩnh vực kinh doanh, công nghệ và kỹ thuật. Bên cạnh là thành
viên HĐQT của ITD ông còn là thành viên HĐQT kiêm Tổng giám
đốc Công ty CP Kỹ thuật điện Toàn Cầu, chủ tịch HĐTV Công ty
TNHH Global – Sitem, Thành viên HĐQT Công ty Larion và công
ty Tánh Linh.

Thành viên HĐQT

Với nhiều kinh nghiệm trong lĩnh vực công nghệ thông tin và
thị trường quốc tế, ông tham gia vào HĐQT ITD từ năm 2023,
ông định hướng chiến lược cho các hoạt động kinh doanh,
quản trị rủi ro, và công nghệ nhằm phát triển ITD trở thành
công ty công nghệ hàng đầu tại Việt Nam.

Hiện Ông An là chủ tịch hội đồng quản trị của công ty IMT
Solution, thành viên HĐQT của công ty Công ty cổ phần
Intelnet và là ủy viên ban chấp hành Hội tin học Thành phố
Hồ Chí Minh

Ông tốt nghiệp Thạc sĩ Quản trị kinh doanh (MBA) và Thạc sĩ
Kỹ thuật..

Phó chủ tịch HĐQT

Ông Nguyễn Vĩnh Thuận đã đồng hành gắn bó hơn 20 năm với
ITD Group, với nhiều kinh nghiệm chuyên sâu về lĩnh vực giao
thông thông minh. Hiện ông đang là Thành viên HĐQT kiêm
Tổng Giám đốc Công ty Tiên Phong, đồng thời là Chủ tịch
HĐQT Công ty Cổ phần Kỹ thuật điện Toàn Cầu.

Ông tốt nghiệp Đại học Bách Khoa TPHCM ngành   Điện – Tự
động hóa và Thạc sĩ Quản trị kinh doanh.

Hiện ông đang là thành viên HĐQT tại 01 công ty khác.Thành viên HĐQT kiêm
Tổng Giám đốc 
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Thành viên HĐQT

Ông Nguyễn Ngọc Trung là một doanh nhân dày dặn kinh
nghiệm với nhiều kinh nghiệm trong lĩnh lực quản lý doanh
nghiệp và nhiều năm làm việc tại Siemens - tập đoàn công
nghệ đa quốc gia hàng đầu của Đức. Trước đây Ông đã
từng gắn bó với tập đoàn ITD trong nhiều năm với vai trò
lãnh đạo tại các công ty con như giám đốc tại AIT, Chủ tịch
HĐQT tại GLT, Thành viên HĐQT của ITD. Hiện tại ông
đang điều hành tại Công ty CP Công Nghệ Thành Thiên và
là chủ tịch HĐQT của Công ty cổ phần tư vấn và phát triển
phần mềm Larion và Công ty CP công nghệ tự động Tân
Tiến.

Ông tốt nghiệp đại học chuyên ngành kỹ sư Điện – Điện tử.

Thành viên HĐQT độc lập

Ông Việt là chuyên gia cao cấp về chiến lược và tái cấu trúc
doanh nghiệp.

Bên cạnh việc là sáng lập viên - CT HĐQT Đông A Solutions,
còn tham gia các vai trò PCT, TV HĐQT hoặc TV HĐQT độc
lập các công ty như Le&Associates, Citek, S4S.

Ông được đào tạo chính quy bậc cao học ngành Công nghệ
Thông tin và Quản trị Kinh doanh Quốc tế.

Là nhà lãnh đạo có nhiều đóng góp quan trọng trong quá trình
tăng trưởng của ITD. Với gần 31 năm kinh nghiệm trong lĩnh
vực công nghệ thông tin, ông giữ nhiều vị trí quan trọng như
Phó Giám đốc Trung tâm Ứng dụng Công nghệ Tin Học &
Điều khiển CATIC; Giám đốc Công ty TNHH TM Toàn Cầu A;
Chủ tịch HĐQT Công Ty Cổ Phần Kỹ thuật điện Toàn Cầu,…

Ông tốt nghiệp 3 chuyên ngành bao gồm: Thủy lợi tổng hợp
(ĐH Bách Khoa Tp.HCM), Kinh tế Ngoại thương (ĐH Kinh tế
Tp.HCM) và Quản Trị Hệ Thống Thông Tin (Trường đào tạo
quản lý DN (CBAM)).

Hiện ông đang là thành viên HĐQT tại 02 công ty khác. Thành viên HĐQT



Thành viên Ban Giám đốc

Trình độ chuyên mônChức vụThành viên Ban Giám Đốc

Kỹ sư điện – tự động hóa
Thạc sĩ Quản trị kinh doanh

Tổng Giám đốcÔng Nguyễn Vĩnh Thuận1

Quản trị kinh doanh và CNTT
Giám đốc phát triển

kinh doanh
Ông Phạm Đức Long2

Cử nhân Kinh tế khoa Kế toán –
Kiểm toán 

Giám đốc tài chínhBà Nguyễn Thị Thu Sương3

Cử nhân Kinh tế khoa Kế toán –
Kiểm toán 

Giám đốc Kiểm soát
nội bộ

Bà Đỗ Thị Thu Hà4

Quản trị công ty năm 2023
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Thành viên HĐQT kiêm
Tổng Giám đốc 

Giám đốc
phát triển kinh doanh

Ông Nguyễn Vĩnh Thuận đã đồng hành gắn bó hơn 20 năm
với ITD Group, với nhiều kinh nghiệm chuyên sâu về lĩnh vực
giao thông thông minh. Hiện ông đang là Thành viên HĐQT
kiêm Tổng Giám đốc Công ty Tiên Phong, đồng thời là Chủ
tịch HĐQT Công ty Cổ phần Kỹ thuật điện Toàn Cầu.

Ông tốt nghiệp Đại học Bách Khoa TPHCM ngành   Điện – Tự
động hóa và Thạc sĩ Quản trị kinh doanh.

Hiện ông đang là thành viên HĐQT tại 01 công ty khác.

Gia nhập ITD Group từ năm 2000 với vai trò là Giám đốc điều 
hành phụ trách mảng kinh doanh và quản lý dự án, ông Long 
đã có nhiều đóng góp trong việc thúc đẩy quá trình mở rộng 
và phát triển của ITD, có thể kể đến:
• Tham gia các hoạt động kinh doanh tiếp thị trong nhiều 

lĩnh vực như Auto-ID, ICT và ITS.
• Xây dựng và phát triển giải pháp tích hợp hệ thống.
• Điều hành các hoạt động, phát triển phần mềm.
Ông là kỹ sư Khoa Công nghệ thông tin của Đại Học Bách 
Khoa đồng thời là Thạc sĩ Quản Trị Kinh Doanh.



Thành viên Ban Giám đốc
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Giám đốc Tài chính

Bà gắn bó với ITD 17 năm và có nhiều kinh nghiệm làm
việc trong lĩnh vực kế toán, kiểm toán, tài chính. Bà là
một trong những người người có nhiều nhiệt huyết với
ITD Group. Hiện Bà đang là Giám Đốc Tài Chính tại
Công ty Tiên Phong.

Bà tốt nghiệp ngành kế toán tại Đại Học Kinh Tế
TPHCM.

Bà Đỗ Thị Thu Hà tốt nghiệp cử nhân kinh tế khoa Kế toán 
– Kiểm toán với hơn 20 năm kinh nghiệm làm kế toán, kiểm 
toán, kiểm soát tại các Công ty trong Tập đoàn Tiên Phong; 
hiện là Giám đốc Kiểm soát nội bộ tại Công ty CP Công 
nghệ Tiên Phong kiêm trưởng BKS Công ty CP Kỹ thuật 
điện Toàn Cầu.

TV Ban kiểm soát kiêm
Giám đốc KSNB



Đại hội đồng cổ đông kỳ họp thường niên năm 2023

Nội dungNgàySố Nghị QuyếtSTT

 Thông qua báo cáo tài chính hợp nhất năm 2022.

 Thông qua việc trích lập và sử dụng quỹ khen thưởng
phúc lợi từ lợi nhuận năm 2022.

 Thông qua việc hoàn nhập số dư Quỹ đầu tư phát triển.

 Thông qua không chi trả cổ tức năm 2022

 Thông qua việc ủy quyền cho Ban kiểm soát đương
nhiệm lựa chọn công ty kiểm toán độc lập thực hiện kiểm
toán các báo cáo tài chính của Công ty năm 2023.

 Quyết định kế hoạch cho năm tài chính của công ty trong
năm 2022 với các chỉ tiêu tài chính như sau:

 Thông qua gia hạn thời gian thực hiện chào bán cổ phiếu
cho cổ đông hiện hữu theo phương án đã thông qua tại
ĐHĐCĐ thường niên năm 2022 chi tiết theo Phương án
phát hành cổ phần quy định tại Phụ lục 1 Nghị quyết..

 Thông qua những nội dung Điều lệ công ty sửa đổi, bổ
sung chi tiết Phụ lục 2 Nghị quyết Đại hội và ủy quyền
HĐQT hoàn tất toàn văn “Điều lệ công ty”

 Thông qua những nội dung Quy chế nội bộ về quản trị
công ty thay đổi theo Tờ trình (chi tiết Phụ lục 3 Nghị
quyết Đại hội) và ủy quyền HĐQT hoàn tất toàn văn “Quy
chế nội bộ về quản trị công ty”

 Thông qua đơn từ nhiệm thành viên HĐQT của Ông
Nguyễn Đức Thắng và Ông Mạc Quang Huy kể từ ngày
28/07/2022.

 Thành viên HĐQT bổ sung nhiệm kỳ 2021 – 2025:

1.  Ông Mai Hoài An
2. Ông Nguyễn Ngọc Trung
3. Ông Trần Bằng Việt

Như vậy, thành viên HĐQT nhiệm kỳ 2021 – 2025 bao
gồm:

1. Bà Doãn Thị Bích Ngọc
2. Ông Lâm Thiếu Quân
3. Ông Nguyễn Vĩnh Thuận
4. Ông Nguyễn Hữu Dũng
5. Ông Đinh Hoài Châu
6. Ông Mai Hoài An
7.Ông Nguyễn Ngọc Trung
8. Ông Trần Bằng Việt

29/06/2023Không số1
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Kế hoạchChỉ tiêu

750.000 triệu đồngDoanh thu thuần hợp nhất

25.000 triệu đồng
Lợi nhuận sau thuế hợp nhất 
thuộc cổ đông công ty mẹ

>=10%Cổ tức dự kiến 2023



Đại hội đồng cổ đông kỳ họp thường niên năm 2023

Nội dungNgày
Số Nghị 
Quyết

STT

 Thành viên BKS bổ sung nhiệm kỳ 2021 – 2025:

1. Bà Trần Thị Thu Tâm
Như vậy, thành viên BKS nhiệm kỳ 2021 – 2025 bao gồm:

1. Bà Trịnh Thị Thúy Liễu
2. Bà Đỗ Thị Thu Hà
3. Bà Trần Thị Thu Tâm
4. Bà Mai Ngọc Phượng

29/06/2023Không số1

Các tiểu ban thuộc HĐQT

Hội đồng quản trị thành lập 03 Tiểu ban trực thuộc:

1. Tiểu ban phát triển nhân sự tập đoàn: Bà Doãn Thị Bích Ngọc (Trưởng Ban), Ông Nguyễn Vĩnh

Thuận và Ông Mai Hoài An.

2. Tiểu ban chiến lược kinh doanh và đầu tư: Ông Mai Hoài An (Trưởng Ban), Ông Nguyễn Vĩnh

Thuận, Ông Nguyễn Ngọc Trung, Ông Nguyễn Hữu Dũng và Ông Đinh Hoài Châu.

3. Tiểu ban chính sách quản trị: Ông Trần Bằng Việt (Trưởng Ban) và Ông Lâm Thiếu Quân.
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Hoạt động của Hội đồng quản trị

Nội dungNgàySố Nghị QuyếtSTT

 Thống nhất tổ chức ĐHĐCĐ kỳ họp thường niên năm
2023 (“Đại hội 2023”) với các nội dung như sau:

a. Thống nhất ngày đăng ký cuối cùng để lập danh sách
người sở hữu cho cổ phiếu Công ty CP công nghệ Tiên
Phong để thực hiện tham dự Đại hội đồng cổ đông kỳ họp
thường niên năm 2023 là: ngày 26/05/2023.

b. Nội dung cụ thể:

o Tỷ lệ thực hiện: Đối với cổ phiếu phổ thông: 1 cổ phiếu –

1 quyền biểu quyết.

o Thời gian thực hiện: Từ 13h30 – 17h00, ngày 29/06/2023.

o Địa điểm thực hiện: Tòa nhà ITD, số 01 Đường Sáng

Tạo, P. Tân Thuận Đông, Quận 7, TPHCM

26/04/2023
009/2022/NQ-

HĐQT-CBTT
1

 Thông qua Báo cáo kết quả kinh doanh Quý 4/2022
(01/01/2023-31/03/2023) và năm tài chính 2022
(01/04/2022-31/03/2023).

 Thống nhất trình ĐHĐCĐ ITD tại kỳ họp thường niên
2023:

o Tình hình sử dụng và trích lập Quỹ khen thưởng phúc lợi.

o Hoàn nhập số dư Quỹ đầu tư phát triển vào Lợi nhuận

chưa phân phối trong năm tài chính 2023.

o Tỷ lệ chi trả cổ tức 2022: đề xuất không chi trả cổ tức.

o Kế hoạch kinh doanh 2023 với:

o Sửa đổi, bổ sung Điều lệ công ty

o Sửa đổi, bổ sung Quy chế nội bộ về quản trị công ty

07/06/2023
010/2022/NQ-

HĐQT-CBTT
2

 Thống nhất chuyển giao chức vụ Tổng giám đốc của
Công ty Cổ phần Công nghệ Tiên Phong từ Ông Lâm
Thiếu Quân sang Ông Nguyễn Vĩnh Thuận. Theo đó, Ông
Lâm Thiếu Quân thôi giữ chức vụ Tổng giám đốc kể từ
ngày 01/08/2023 và Ông Nguyễn Vĩnh Thuận giữ chức vụ
Tổng giám đốc kể từ ngày 01/08/2023.

12/07/2023
001/2023/NQ-

HĐQT-CBTT
3

Từ ngày 01/04/2023 đến ngày 31/03/2024, Hội đồng quản trị đã tiến hành 06 cuộc
họp, cụ thể như sau:
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Hoạt động của Hội đồng quản trị

Nội dungNgàySố Nghị QuyếtSTT

 Thay đổi người đại diện theo pháp luật của Công ty Cổ
phần Công nghệ Tiên Phong từ Ông Lâm Thiếu Quân
sang Ông Nguyễn Vĩnh Thuận kể từ ngày 01/08/2023.

 Thống nhất phân công nhiệm vụ thành viên HĐQT:

o Tiểu ban phát triển nhân sự tập đoàn: Bà Doãn Thị Bích

Ngọc (Trưởng Ban), Ông Nguyễn Vĩnh Thuận và Ông

Mai Hoài An.

o Tiểu ban chiến lược kinh doanh và đầu tư: Ông Mai Hoài

An (Trưởng Ban), Ông Nguyễn Vĩnh Thuận, Ông

Nguyễn Ngọc Trung, Ông Nguyễn Hữu Dũng và Ông

Đinh Hoài Châu.

o Tiểu ban chính sách quản trị: Ông Trần Bằng Việt

(Trưởng Ban) và Ông Lâm Thiếu Quân.
 Thống nhất miễn nhiệm Ông Phạm Đức Long là Giám

đốc điều hành của Công ty Cổ phần Công nghệ Tiên
Phong kể từ ngày 12/07/2023.

 Thống nhất bổ nhiệm Ông Phạm Đức Long là Giám đốc
phát triển kinh doanh của Công ty Cổ phần Công nghệ
Tiên Phong kể từ ngày 12/07/2023.

 Thống nhất miễn nhiệm Ông Lê Ngọc Thạch là Giám
đốc công nghệ thông tin của Công ty Cổ phần Công
nghệ Tiên Phong kể từ ngày 12/07/2023.

 Thông qua Báo cáo kết quả kinh doanh Quý 1/2023
(01/04/2023-30/06/2023).

 Thống nhất thông qua và ban hành toàn văn Điều lệ
công ty, Quy chế nội bộ về quản trị công ty.

09/08/2023
002/2023/NQ-

HĐQT-CBTT
4

 Thông qua Báo cáo kết quả kinh doanh Quý 2/2023
(01/07/2023-30/09/2023) và lũy kế 6 tháng đầu năm
2023 (01/04/2023 – 30/09/2023).

 Thông qua kế hoạch cho vay đối với Công ty cổ phần
công nghệ tự động Tân Tiến với hạn mức cho vay không
vượt quá 1.700.000.000 VNĐ (Một tỷ bảy trăm triệu
đồng).

 Thống nhất giải thể Công ty TNHH MTV Kỹ thuật Công
nghệ Tiên Phong, công ty con 100% vốn sở hữu. Giao
Ông Nguyễn Vĩnh Thuận – Tổng giám đốc công ty thực
hiện các thủ tục liên quan đến việc giải thể công ty con
theo quy định của pháp luật.

 Thống nhất bầu ông Mai Hoài An làm Phó chủ tịch
HĐQT - thường trực HĐQT phụ trách Ban Quản trị đầu
tư.

24/11/2023
003/2023/NQ-

HĐQT-CBTT
5
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Hoạt động của Hội đồng quản trị

Nội dungNgàySố Nghị QuyếtSTT

 Thông qua Báo cáo kết quả kinh doanh Quý 3/2023
(01/10/2023-31/12/2023) và lũy kế 9 tháng đầu năm
2023 (01/04/2023 – 31/12/2023).

 Thống nhất ủy quyền Ông Nguyễn Vĩnh Thuận – Tổng
giám đốc công ty phê duyệt từng trường hợp cụ thể các
giao dịch thường xuyên trong năm 2024 giữa các công
ty thành viên trên tinh thần tối ưu nguồn lực tập đoàn,
bao gồm:

o Cho thuê văn phòng ITD Building

o Quản trị mạng nội bộ

o Mua bán hàng hóa/ tài sản theo nguyên tắc giá bán nội

bộ

o Các giao dịch thường xuyên khác (nếu có)
 Thống nhất thông qua và ban hành toàn văn Quy chế

Công bố thông tin.

26/01/2024
004/2023/NQ-

HĐQT-CBTT
6
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Thành viên Ban Kiểm Soát

Tỷ lệ sở
hữu

Trình độ
chuyên môn

Chức vụThành viên Ban Kiểm SoátSTT

0,00%Kế toán tài chínhTrưởng BKSBà Trịnh Thị Thúy Liễu1

0,00%
Tài chính doanh

nghiệp
Thành viênBà Trần Thị Thu Tâm2

0,02%Kế toán tài chínhThành viênBà Đỗ Thị Thu Hà3

Trưởng Ban kiểm soát

Có 13 năm kinh nghiệm làm việc tại ITD Group trong
lĩnh vực tài chính, kế toán. Trước đây, bà đã từng
đảm nhiệm vị trí Giám Đốc Tài Chính tại ITD và tham
gia vào Ban Kiểm Soát các công ty con của ITD. Hiện
Bà đang là Giám Đốc Tài Chính của Công Ty Cổ
Phần Dược Phẩm Boston Việt Nam.

Bà tốt nghiệp ngành Tài Chính Doanh Nghiệp của
trường Đại Học Kinh Tế TP.HCM

Bà Đỗ Thị Thu Hà tốt nghiệp cử nhân kinh tế khoa Kế
toán – Kiểm toán với hơn 20 năm kinh nghiệm làm kế
toán, kiểm toán, kiểm soát tại các Công ty trong Tập
đoàn Tiên Phong; hiện là Giám đốc Kiểm soát nội bộ
tại Công ty CP Công nghệ Tiên Phong kiêm trưởng
BKS Công ty CP Kỹ thuật điện Toàn Cầu. TV Ban kiểm soát kiêm

Giám đốc KSNB

Ban Kiểm soát là cơ quan thực hiện giám sát Hội đồng quản trị, Ban Tổng Giám đốc
trong việc điều hành và quản lý Công ty. Ban Kiểm soát có 4 thành viên với nhiệm kỳ
2021 – 2025. Ngày 28/07/2023 Bà Mai Ngọc Phượng đã nộp đơn từ nhiệm thành
viên Ban kiểm soát kể từ ngày 01/08/2023. Hiện nay Ban Kiểm soát gồm 3 thành viên
bao gồm:
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Thành viên Ban Kiểm Soát

Thành viên
Ban kiểm soát

Là thành viên BKS của ITD từ năm 2023 đến nay.
Bà Trần Thị Thu Tâm là một nhà quản trị có bề dày
kinh nghiệm trong lĩnh vực quản lý doanh nghiệp,
hiện Bà đã và đang giữ vai trò Giám đốc, thành
viên HĐQT, thành viên BKS tại nhiều doanh nghiệp
và công ty chứng khoán.

Bà tốt nghiệp Thạc sĩ Tài chính Doanh Nghiệp - Đại
học kinh tế TP.HCM

Tốt nghiệp cử nhân kinh tế Trường Đại học Kinh Tế
TP.HCM. Với hơn 15 năm kinh nghiệm trong lĩnh
vực kế toán, bà Phượng đã có những đóng góp tích
cực vào hoạt động của GLT Group.

Hiện tại bà Phượng giữ vị trí Kế toán trưởng tại
Công ty CP Kỹ thuật điện Toàn Cầu,

Thành viên 
Ban kiểm soát
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Hoạt động của Ban Kiểm Soát

Trong năm tài chính 2023, Ban kiểm soát hoạt động chủ yếu thông qua các hình thức
sau:

• Ban kiểm soát có thành viên là Giám đốc Kiểm toán nội bộ phụ trách bộ phận kiểm
toán nội bộ tại công ty để thực hiện vai trò kiểm soát hoạt động. Trong năm, Kiểm
toán nội bộ đã có các đợt kiểm toán, kiểm soát nội bộ nhằm rà soát quy trình, giảm
thiểu rủi ro trong các hoạt động của ITD Group.

• Ban kiểm soát chủ động phối hợp chặt chẽ với HĐQT, Ban Tổng giám đốc trong
công tác kiểm tra, giám sát mọi hoạt động sản xuất kinh doanh của Công ty, thường
xuyên trao đổi thông tin và tài liệu liên quan.

• Bên cạnh đó, Ban kiểm soát cũng tham gia họp định kỳ với Ủy ban kiểm soát tập
đoàn để giải quyết các vấn đề vướng mắc trong công tác kiểm soát hoạt động tài
chính kế toán, đồng thời góp ý cải tiến trên tinh thần xây dựng và hợp tác nhằm giúp
tăng cường hiệu quả kiểm soát của Công ty.

• Tham dự các cuộc họp HĐQT hàng quý và theo yêu cầu, nắm bắt tình hình kinh
doanh thực tế của ITD, đóng góp ý kiến với HĐQT và Ban điều hành.

• Ban kiểm soát thống nhất lựa chọn Công ty TNHH Hãng Kiểm Toán AASC để kiểm
toán BCTC hợp nhất và BCTC công ty mẹ năm tài chính 2023. Theo ý kiến của
AASC được nêu trong báo cáo kiểm toán, các BCTC riêng và BCTC hợp nhất năm
tài chính 2023 của ITD đã trình bày trung thực, hợp lý trên khía cạnh trọng yếu về
tình hình tài chính và kết quả hoạt động kinh doanh của công ty. Ban kiểm soát thống
nhất với số liệu trong báo cáo kiểm toán 2023 của AASC.

Các giao dịch, thù lao và các khoản lợi ích của HĐQT, Ban Giám Đốc và Ban
Kiểm Soát

a. Lương, thưởng, thù lao, các khoản lợi ích: tổng thù lao đã chi trả cho HĐQT/BKS 
trong năm 2023 là 666.600.000 VNĐ (Bằng chữ: Sáu trăm sáu mươi sáu triệu, sáu 
trăm ngàn đồng.); tổng thu nhập đã chi trả cho Ban Giám Đốc trong năm 2023 là 
2.833.779.688 VNĐ (Bằng chữ: Hai tỷ, tám trăm ba mươi ba triệu, bảy trăm bảy 
mươi chín ngàn, sáu trăm tám mươi tám đồng.). 

b. Giao dịch cổ phiếu của cổ đông nội bộ: Không có giao dịch
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Lý do tăng/ giảm 
(mua, bán, 

chuyển đổi, 
thưởng...)

Số cổ phiếu sở hữu 
cuối kỳ

Số cổ phiếu sở hữu 
đầu kỳ

Quan hệ 
với người 

nội bộ

Người thực 
hiện giao dịch

Tỷ lệ
Số cổ 
phiếu

Tỷ lệ
Số cổ
phiếu
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Cơ cấu lao động đến thời điểm 31/03/2024 

Tập đoàn Tiên PhongCông ty con Công ty mẹ

Phân Loại
Tỷ lệ (%)

Số lượng 
(người)

Tỷ lệ
(%)

Số lượng 
(người) 

Tỷ lệ (%)
Số lượng 
(người) 

10041510034310072Phân theo giới tính

62258 632156043Nam

38157371284029Nữ

10041510034310072
Phân theo trình độ 
chuyên môn

88366 893068360
Đại học và Trên 
đại học

62462064Cao đẳng

3142886Trung cấp

3113932Khác

10041510034310072
Phân theo thời hạn
hợp đồng lao động

87361 8428910072

Không xác định
thời hạn, Có xác
định thời hạn từ 01 
- 03 năm

11471447
Ngắn hạn dưới 01 
năm 
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Chính sách tuyển dụng: Mục tiêu chính sách tuyển dụng của công ty là thu hút và duy
trì nguồn nhân lực chất lượng cao. Tiêu chí tuyển dụng dựa trên năng lực chung,
năng lực chuyên môn và tố chất cá nhân phù hợp văn hóa Công ty và vị trí công việc
của ứng viên.

Chính sách đào tạo: Chính sách đào tạo hằng năm nhằm phát triển năng lực cho mọi
cấp bậc nhân viên tương ứng những năng lực cốt lõi sau: năng lực nhận thức, sáng
tạo, chuyên môn hóa cao, đa năng và làm việc đồng đội. Hình thức đào tạo được thực
hiện dưới dạng đào tạo bên ngoài (trong và nước ngoài) và bên trong (huấn luyện/đào
tạo tại chỗ bởi đội ngũ quản trị viên – giảng viên nội bộ).

Chính sách đãi ngộ: Chính sách đãi ngộ được hoàn chỉnh một cách khoa học và hệ
thống nhằm xây dựng, hoàn thiện và cải tiến hình thức đãi ngộ cho người lao động,
góp phần cho sự phát triển ổn định của công ty mẹ và các công ty thành viên, với các
nội dung cụ thể:

 Trả công xứng đáng trên cơ sở năng lực, phẩm chất và hiệu quả công việc của
người lao động.

Tổ chức và nhân sự

Chính sách đối với người lao động
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Trong năm 2023, mức lương trung bình Công ty chi trả cho người lao động là 21,000,000 VND.



Chính sách cho người lao động

 Duy trì đội ngũ nhân lực giỏi, tận tâm và phát triển cùng Tập đoàn;

 Hấp dẫn đội ngũ lãnh đạo có năng lực xuất sắc và phẩm chất tốt;

 Khuyến khích người lao động tự hoàn thiện bản thân phù hợp với năng lực cốt lõi
và định hướng phát triển cùng Tập đoàn;

 Gắn kết sự thành đạt của cá nhân với thành công của Công ty.

Chính sách thu nhập:

 Thu nhập cố định trả hàng tháng cho nhân viên được tính theo 02 yếu tố: năng lực
cá nhân và yêu cầu của vị trí công việc. Định kỳ hàng năm, trên cơ sở kết quả đánh
giá năng lực và thành tích, các công ty sẽ tổ chức xét điều chỉnh thu nhập cho nhân
viên. Chính sách điều chỉnh thu nhập đột xuất được thực hiện đối với nhân viên
hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ hoặc khi nhân viên được bổ nhiệm vào vị trí công
việc mới.

 Thu nhập cuối năm (thưởng): dựa vào mục tiêu hoạt động kinh doanh hàng năm và
định hướng phát triển mang tính lâu dài, công ty xác định mục tiêu bộ phận, chỉ tiêu
năng suất và nhiệm vụ của từng người lao động để làm cơ sở tính thưởng. Điểm
nổi bật trong chính sách thưởng chính là tặng quyền chọn mua cổ phiếu cho nhân
viên ưu tú và quản lý xuất sắc. Chính sách này gắn kết trách nhiệm và tâm huyết
người lao động với sự nghiệp của công ty trên cơ sở trao quyền đồng sở hữu.

Chính sách phụ cấp - phúc lợi:

Thực hiện đầy đủ các chế độ, chính sách theo Luật Lao động:

 Thực hiện các hình thức phúc lợi bổ sung như bảo hiểm tai nạn 24h và khám sức
khỏe định kỳ.

 Các hình thức đãi ngộ phi vật chất khác giúp xây dựng và định hình nét văn hóa
riêng đặc sắc của Công ty Tiên Phong như: Team Building, tiệc Tất Niên,…

Tổ chức và nhân sự

Cơ cấu tổ chức của công ty ngày càng tinh gọn hơn, duy trì đội ngũ nhân lực giỏi và
tận tâm, góp phần cho sự phát triển ổn định của công ty mẹ và các công ty thành viên.
Ban giám đốc luôn xây dựng và không ngừng hoàn thiện các chính sách của công ty
để tạo ra một môi trường làm việc ổn định, lành mạnh, góp phần mang lại hiệu quả cao
cho công ty.

Những cải tiến về cơ cấu tổ chức, chính sách, quản lý
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Rủi ro từ thị trường

Quản lý rủi ro là quá trình phân tích môi trường (bên trong, bên ngoài) để nhận diện, phân tích, đánh
giá, phân loại, xếp thứ tự ưu tiên rủi ro và tổ chức triển khai các giải pháp thích hợp để ứng phó nhằm
loại trừ và giảm thiểu những tác động tiêu cực có thể có. Quản lý rủi ro là những hoạt động mang tính
hệ thống, bao quát, được duy trì thường xuyên ở mọi cấp độ, được thực hiện theo một quy trình xuyên
suốt.

Biện pháp quản trịNội DungTên rủi ro

• Nắm bắt các chính sách ưu đãi của
nhà nước trong lĩnh vực điện, điện tử,
tự động, công nghệ thông tin.

• Hợp tác, tiếp cận, học hỏi nhiều hơn
trong quá trình cọ xát với thị trường
công nghệ thế giới.

Tác động từ thế giới đến nền kinh tế
Việt Nam rất rõ rệt. Việc tái cơ cấu
tổ chức với tốc độ chậm gây ra
nhiều rủi ro đối với triển vọng tăng
trưởng trung hạn của nền kinh tế,
các khoản nợ dự phòng và nợ xấu
liên quan tới ngân hàng và các
doanh nghiệp nhà nước vẫn còn
nhiều, giải quyết chưa triệt để.

Rủi ro về tăng 
trưởng kinh tế

• Thường xuyên cập nhật các thay đổi
môi trường kinh tế, chính sách, đánh
giá và phân tích các ảnh hưởng đến
Công ty. Từ đó có các kế hoạch hành
động kịp thời.

Việc không nhanh chóng thích nghi
với những thay đổi về kinh tế, chính
sách và xã hội toàn cầu dẫn tới
những ảnh hưởng bất ngờ cho
công ty trong việc thực hiện các kế
hoạch kinh doanh.

Rủi ro môi trường 
kinh doanh

• Đưa ra chiến lược cung cấp dịch vụ
toàn diện, phù hợp với nhu cầu thực
tiễn của khách hàng, từng bước nâng
cao vị thế trong chuỗi giá trị dịch vụ
công nghệ thông tin.

• Tăng cường đào tạo đội ngũ nhân
viên năng động, sáng tạo để cải thiện
chất lượng dịch vụ và sản phẩm.

• Liên tục tối ưu hoá hệ thống quy trình
vận hành và chi phí.

Rủi ro trong việc mất lợi thế cạnh
tranh, khi mức độ tăng trưởng của
ngành giảm và khi nhiều đối thủ
cạnh tranh ngày càng cải tiến sự
khác biệt của họ.

Rủi ro cạnh tranh

• Theo dõi sự thay đổi về chính sách lãi
vay của ngân hàng và các gói hỗ trợ
doanh nghiệp của Nhà nước để điều
chỉnh lượng vốn vay, giảm thiểu chi
phí lãi vay trong kỳ.

Hoạt động kinh doanh, đầu tư của
doanh nghiệp dựa phần lớn vào
nguồn vốn của khoản vay tín dụng,
nên việc quan tâm đến yếu tố lãi
suất là hoàn toàn hợp lý.

Rủi ro về lãi suất

• Lập nhu cầu ngoại tệ định kỳ, chuẩn
bị ngoại tệ dự trữ, và dự báo theo dõi.

• Phân tích các biến động tỷ giá để cân
đối nhu cầu và điều chỉnh kế hoạch
tương ứng.

Trải qua một năm với chuỗi tăng
mạnh về tỷ giá từ những biến động
tăng đó đã gây ảnh hưởng đáng kế
đến hoạt động và lợi nhuận của
doanh nghiệp.

Rủi ro từ biến
động tỷ giá

• Kiểm soát chặt chẽ dòng tiền, tăng
cường mức dự trữ.

• Đẩy mạnh thu hồi công nợ, sử dụng
hiệu quả các nguồn trích quỹ. Kiểm
soát chi phí hoạt động để tìm cách cắt
giảm, tiết kiệm và tăng cường hiệu
quả.

Năm 2023, lạm phát vẫn chưa có
dấu hiệu hạ nhiệt tại các cường
quốc đã và đang phát triển lan rộng
sang các nước đang phát triển trong
đó có Việt Nam.Thế giới báo động
nền kinh tế đang bước vào bờ vực
suy thoái.

Rủi ro về lạm phát

Quản trị rủi ro
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Biện pháp quản trịNội DungTên rủi ro

• Theo dõi, giám sát thường xuyên tình
hình thực hiện về tiến độ, ngân sách.
Trưởng dự án báo cáo định kỳ và có
hướng ứng phó phù hợp với thay đổi.

Thất bại trong việc triển khai các kế
hoạch kinh doanh, đánh giá thông
qua việc quản lý danh mục đầu tư
và dự án cụ thể.

Rủi ro triển khai kế 
hoạch kinh doanh 

• Quản lý hàng tồn kho an toàn, đánh
giá và quản lý nhà cung cấp, có kế
hoạch mua hàng hợp lý.

Nguy cơ không đủ thiết bị, vật tư lắp
đặt cho dự án.

Rủi ro hàng hóa 
không đáp ứng kịp 
thời 

• Lên kế hoạch thương thảo điều khoản
hợp đồng có lợi cho 2 bên đồng thời
tạo mối quan hệ thân thiết nếu được.

Nguy cơ chấm dứt hợp đồng cho
thuê trước thời hạn hoặc giá thuê
tăng đột biến.

Rủi ro với bên cho
thuê

• Theo dõi mối quan hệ với khách hàng,
thường xuyên đánh giá doanh thu bán
hàng và có các chính sách tương ứng
đối với khách hàng quan trọng.

Mất các mối quan hệ với khách
hàng quan trọng, dẫn đến mất
doanh thu.

Rủi ro mất khách
hàng

• Xây dựng mô hình phát triển nguồn
nhân lực để nâng cao trình độ và hiệu
suất làm việc.

• Xây dựng các chính sách về nhân sự,
đảm bảo người lao động nhận được
mức đãi ngộ tương xứng với năng lực
và trình độ, tạo nên sự gắn bó lâu dài.

Nguồn nhân lực đóng vai trò quan
trọng và then chốt tạo nên thành
công, đột phá cho doanh nghiệp.
Rủi ro đối với quản trị nhân lực, đó
là sự biến động nguồn nhân lực.

Rủi ro về nhân lực

Biện pháp quản trịNội DungTên rủi ro

• Liên tục nghiên cứu và cập nhật các
chính sách định hướng lớn của chính
phủ.

• Tuân thủ luật pháp cũng như môi
trường văn hoá kinh doanh của các thị
trường có liên quan.

• Xây dựng một bộ phận pháp lý hoàn
toàn có thể hỗ trợ khi chính sách pháp
luật thay đổi để kịp thời ứng phó.

Đối với các doanh nghiệp, những
thay đổi chính sách và thủ tục hành
chính thường kéo theo những rủi ro
nhất định. Những năm qua, các
chính sách, quy định pháp luật kinh
doanh của Việt Nam có những sự
chuyển biến để phù hợp với tình
hình thực tiễn nhưng vẫn còn một
số hạn chế, bất cập chưa được
tháo gỡ. Trong khi đó, doanh
nghiệp cần những chính sách ổn
định lâu dài, minh bạch, dễ dự báo,
áp dụng nhất quán để yên tâm sản
xuất kinh doanh..

Rủi ro về luật pháp 

Biện pháp quản trịNội DungTên rủi ro

• Áp dụng triệt để các biện pháp chống
thất thoát dữ liệu và an toàn hệ thống
nhằm đảm bảo an ninh thông tin của
Công ty.

Thông tin là một trong những tài sản
quan trọng, quý giá đối với tổ chức
doanh nghiệp. Việc thông tin bị lộ ra
bên ngoài ảnh hưởng nghiêm trọng
đến hoạt động, uy tín, chiến lược
của công ty.

Rủi ro bảo mật 
thông tin và rủi ro 
an ninh mạng 

Quản trị rủi ro

Rủi ro hoạt động

Rủi ro về luật định

Rủi ro về an ninh mạng
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Báo cáo phát triển bền vững
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TÁC ĐỘNG ĐỐI VỚI NỀN KINH TẾ

TÁC ĐỘNG ĐỐI VỚI MÔI TRƯỜNG

TÁC ĐỘNG TỚI PHÁT TRIỂN XÃ HỘI

Đóng góp vào sự phát triển kinh tế quốc gia

Sự phát triển của ITD góp phần tạo nên sự phát triển cho ngành khoa học công nghệ
nói riêng và kinh tế toàn Việt Nam nói chung. ITD cung cấp những sản phẩm dịch vụ
nâng cao hiệu suất, độ chính xác và tiết kiệm thời gian, chi phí cho khách hàng.

Nâng cao chất lượng cuộc sống người Việt

Với các dự án trải dài trên toàn lãnh thổ Việt Nam, ITD đã tạo ra nhiều cơ hội việc làm
cùng với những chính sách hỗ trợ người dân, đóng góp vào phát triển kinh tế và chất
lượng sống của hàng ngàn hộ gia đình.

Giảm thiểu xả thải và tiêu thụ năng lượng

Khoa học công nghệ phát triển đóng vai trò
tích cực trong việc bảo vệ môi trường, là nền
tảng phát triển bền vững kinh tế, xã hội.
Nhằm giảm thiểu tác động tiêu cực trong quá
trình sản xuất kinh doanh, ITD cung cấp dịch
vụ lắp đặt năng lượng điện mặt trời cho nhiều
khách hàng, góp phần không nhỏ trong việc
ứng phó với biến đổi khí hậu, quản lý tài
nguyên và bảo vệ môi trường.

Chung tay vì một cộng đồng phát triển 
lành mạnh

ITD luôn chú trọng vào phát triển xã hội –
con người một cách lành mạnh, an toàn và
giàu giá trị để kiến tạo sự phát triển kinh
doanh bền vững lâu dài. Cụ thể, ITD luôn
tạo công ăn việc làm cho nhiều người, bảo
vệ sức khoẻ cho người lao động trước tác
động của đại dịch và đóng góp vào các quỹ
an sinh xã hội, tạo hiệu ứng lan toả trên
khắp cộng đồng.
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