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vA so crAo DICH CH(|NG KHOAN nA NOr

K{nh etri: - Uy ban chrfrng khorln Nhdr nu6c;
- S& Giao dich chrfrng kho6n Hn NOi.

1. TGn td chric ph6t hinh: c6ng ry c6 phAn Duqc - vAt tu y t6 o6t< lit<.
Mi chrfrng kho6n: DBM

2' Trg s0 chinh : 09A Hung vuong, p. Tu An, Tp. Bu6n Ma ThuQt, t. ofu r6t.
3. Di6n tho4i : 02623.812394
4. Fax : 02623.858905
5. Lo4i th6ng tin c6ng b6: 24h.
6. Nguoi thgc hi6n c6ng n6 tnong tin: phan Thdnh Trinh - Uy vi6n HEer, TGD.
7. NQi dung thdng tin c6ng b6:

Ngdv 0110712024, cdng ty co phAn Dugc - vft tu y tri oat rfu da ky hqp d6ng cung c6p
dich vg kiem to6n vd soiit x6t vdi COng ty TNHH Ernst & young ViQt Nam uc uie, soit xdt
b6o c6o tdi chinh gifia ni€n dQ ndm 2024 vdkiOm to6n brio c6o tdi chfnh ndm2024.

Thdng tin ndy t15 clugc c6ng b6 tr6n trang rtiQn tu cria c6ng ty vdo ngdy 0l/0 7/2024,tai dia
chi : http ://bamepharm.com.vn, chuyCn mpc .,C6 d6ng".

chring tdi cam ktit nhnng thdng tin c6ng b6 tren ddy ld dring sg th4t vd hodn todn chiu trirch
nhiQm trudc ph6p luat v€ nQi dung cric th6ng tin dd c6ng b6.

Noi nhdn:

- Nhr tr€n;

- HDQT, BKS (thay bdo cdo);

- Ddng tdi website c6ng ty;

- Lw NPTQTCT.

CQNG HOA XA Ugr cHU NGHIA VrET NAM
D0. lOp - TU do - Hanh pmt

Patc Uk, ngdy 0l thdng 7 ndm 2024
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coNG HOA XA HQt CHO NGHIA VIET NAM
DOc lOn_-Tu 

{o -tlqnh phoc

Hqp oOrrrc cuNG cAp DlcH vU KIEM ToAN vA soAr xEr
(Hqp d6ng s6: 1 1 gSesqt-qq+SASg-02094091-0000-EL)

Cin cO:

- B0luQt Dan sq nuoc CQng hoa Xd h)i ChI nghTa Viet Nam c6 hiQu tVc tit ngdy 1 thang
1 ndm 2017;

- Luat Thuong mai cAa nuoc CQng hda Xd h)i Chn nghTa Vi6t Nam co hiQu lvc tit ngdy 1

thang 1 ndm 2006;

- Luat Ki6m todn DOc tap nvoc CQng hda Xd hoi Chn nghia Vi€t Nam c6 hiOu tlrc t* ngdy
1 thang 1 ndm 2012;

- Ngni dinh s5 17/2012/ND-CP ngdy 13 thdng 3 ndm_2012 cIa Chinh ph7 quy dinh chi
ti6t va hwong ddn thi hdnh m\t s6 Aeu cIa-LuQt ki6m toan DQc tap 6O niCu-tgrc tu ngdy
1 thdng 5 ndm 2012;

- ChuAn mqrc Ki6m todn Vi€t Nam s6 210 - HEp d6ng Ki6m to6n; vit

- Nhu cAu cia C6ng ty C6 philn Duqc - Vat tu Y tO OaX tdX.

H6m nay, ngdy I thdng dm 2024, ch0ng t6i g6m:

gEI.I R: cONG TY cO PHAN DuEc - VAT TI./ Y TE DAK LAK
(sau diy ggitit ld "C6ng ty" hodc "B6n A")

- Ddng kii Doanh nghigp s6: 6000449389 do Sd K6 hoach va DAu tu tinh Oik I-5f
cAp lAn dAu ngdy 31 th6ng 12ndm2003

- TrU sd tai: 55 9A duong Hirng Vuong, Thdnh pn6 BuOn Ma ThuOt,
tinh D5k Lek

- Oien thoai: 84 - 262 - 391 7118
- Fax: 84-262 - 385 8805
- Ma s6 tnue GTGT: 6000449389

- Dai diQn: Ong Phan Thdnh Trinh - Ch0c vtr: TOng Gidm dOc

eEru s: cONG Ty rRAcH NHTFM n0u HAr'r ERNST & youNc vtEr NAM
(sau dAy gqitit la "EY' hoic "Bdn B")

Ddng kf hoat dQng s6: 030081 1802

TrU sd tai: Tda nhd Bitexco, 2 Hdi Tri€u, QuQn 1,
Thdnh pnO UO Chi Minh, Viet Nam

R

- Dien thoai:

- Fax:

- Ma s6 tnue GTGT:
- Dai dien:

(84) 28 3824 5252
(84) 28 3824 5252
03 008 11 802
Ong Trinh XuAn Hda - Chuc vqr: Pho Tong Giam doc (*)

(Theo Thtr 0y quy1n s6 CDT/15092023-HXT ngdy 15 th6ng 09 ndm 2023 cAa Ch7 tich HQi
d6ng Thanh vi6n, ngaoidqidien theo phdp luQt cIa COng ty TNHH Ernst &Young Viet Nam)

Sau khi bdn bac, thucrng lugng, hai b6n cung th6a thuQn ki k6t hqp ddng gdm cdc di6u
khodn nhu sau:
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srEu r: NQt DUNG HEe oOruc

HEp_d6ng ndy cing vdi cdc tiri lieu dinh kdm bao gOm C6c Di€u khodn vd Di6u ki6n chung
cOa Dich vqr Ki6m to6n vd SoSt xet vd cdc phu luc kdm theo, x6c nhdn c6c diAu khodn theo
do B€n B duoc B€n A chi dinh d€ cung c6p dich vu sau.

(a) So6t x6t vd dua ra b6o c5o ve Ueo c6o tdi chinh giira ni6n dO crla COng ty cho giai doan
tdi chinh s6u thdng tet tfr0c lgdy 30 thdng 6 ndm 2024 dwgc l?p theo cac CnirAn mrxc
kc todn Vi€t Nam, chc dq te ioin doanh nghiep Viet Nam vd cdc quy dinh ph6p lf c6
li6n quan d6n viec lflp va trinh bdy b6o cdo t-ai cninn ("CMKTVN,).

Muc ti6u cOa c cho ki6m todn vi6n cria c6ng ty c6 phAn
Traphaco, c6ng m5u bdo cdo ducyc y6u cAu bdi don vi kiem
to-an ndy nhdm t x6t b6o cdo tdi cninrr hqp nh6t gioa ni6n dQ
c0a cong ty co B6n B kh6ng ph6t hdnh bdo cdo sodt x6t cho
b6o c6o tdi chlnh gi0a ni6n dQ c0a C6ng ty.

(b) KiCm todn vd dua ra b6o c6o vA bAo c5o tdi chinh crla COng ty cho nim tdi chinh k€t
thfc ngdy 31 thdng 12 ndm 2024 dttgclQp theo CMKTVN.

MUc ti6u c0a cu6c ki6m to6n la d6 Ben B c6 ducvc sqr ddm bdo hqp lf vO vigc bdo cdo
tAi chinh tr6n phucrng diel t6ng the co cdc sai sot trong y6u do nhAm l5n hay do gian l6n
hay khdng, vd dua ra f ki€n vO vi€c lieu bdo cdo tdi cninn c6 phdn dnh trung thrfc va hqp
lf, tr6n cdc khia cgnh tr.ong yeu, vA tinh hinh tdi chinh cia Cdng ty tqi ngdy 31 th6ng 12
ndm 2024, cUng nhu k6t qud ho4t dgng kinh doanh vd tinh hinh iuu cfruyen ti6n te-cho
ndm tdi chlnh k€t th0c cirng ngdy phir hEp voi cdc CMKTVN.

Cdc dlch vu duEc nh5c d6n tqiDi6u 1 ctla Hgp ddng ndy sau d6y duEc goi chung ld "Dich vu
ki6m to6n" hodc "Dich vu".

NGu B6n B khong the nodn t6t cuOc ki€m todn/so6t x6t vd dua ra b6o c6o ("B5o c6o") nhu
duoc quy dinh trong Hop dOng ndy do c6c st kiQn kh6ng dr,r ki6n duEc tai tnOi di6m hien
t4i, thi B6n B s6 thOng b6o ngay cho B€n A vd Ban Qudn tri c0a B€n A vd thr.rc hi6n nhirng
bign phdp x& lf md BOn B cho ld thich hEp.
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srEu z: TRAcH NHTEM va ouyEr.r n4ru cUn cAc aEN

A. Trich nhiQm:

2.1 Trdch nhiQm c0a B6n A:

B€n B s6 thqrc hien ki6m todn vd sodt xet tr6n co sd Ban Gidm d6c vd khithich hEp,
nh_Crng ngudi chiu trdch nhiem ve qudn tri doanh nghiQp c0a B6n A, thira nhdn va
hi6u ld hg co trdch nhi6m vii:

a. Viec lap vd trinh bAy hqp li b5o c6o tdi chinh gi0a ni6n d0 vd b5o c6o tdi chinh
ndm crla C6ng ty theo CMKTVN (sau dAy gqi chung lir "c6c bdo c5o tdi chinh").
Khi lap c6c bdo c6o tdi chlnh, Ban Gidm d6c chiu trSch nhiQm ve denh gi6 khd
ndng hoqt dgng li6n tuc crla C6ng ty, vd trinh bdy, c6c thong tin thuy6t minh li6n
quan dOn hoat dqng li€n tuc vd srl dung gid dinh hoat OOng ti6n tUi, n6u c6, d€
lOp vd trinh bdy cdc b6o c5o tdi chinh trir khi Ban Gidm d6c co 1i dinh hoic do
nguy€n nhAn kh6c buOc phdi ngung hoat dQng hodc gidi th6 C6ng ty;

b. C6c bi6n phAp ki6m so6t nQi bO mA Ban GiSm d6c xdc dinh ldr cAn thi6t d6 gi0p
cho viQc l6p c6c bdo c6o tdi chinh kh6ng c6 sai sot trong y€u do gian lqn hofc
nhAm l5n;

c. ViOc ddm bdo viQc cdc s6 sdch kO to6n vd ch0ng tu k€ todn thich hqp duoc luu
gi|r de phdn 6nh tinh hinh tiii chinh crja COng ty, vfi mrlc d0 chinh xdc hEp lf , t4i
b6t ky thoi di6m ndo vd ddm bdo rdng c6c i6 sdch ke todn tuAn thrl vOi cne e9
ke to6n di ducrc 6p dUng;

d. Vi€c cung c5p cho BGn B:

c6c bdo c6o tdi chinh ching
kh6c mQt cdch kip thcri (COng t
tin nhu tai dAy s6 kh6ng bi han
ph6p BOn B tu6n th0 cdc nghTa vr; chuy6n m0n li6n quan d6n lap vd luu trir
tdi li€u, hO so ki€m to6n);

muc dich so6t x6t vd ki6m to6n;

dinh ld cAn thi6t ee tnu duEc bdng chring ki6m to6n; vd

to6nisodt x6t.

Trong pham vi hi6u bi€t crla Ban Gi6m d6c, thOng brio kip thoi cho BOn B ve 1ty
vi€c truy cflp trdi phep vdo h0 th6ng cong nghQ th6ng tin dd xAy ra hoqc c6 khd
ndng, m6t cdch hqp ly, xiy ra cho tdi ngdy c0a bdo c6o kiem to5n crla B6n B
dlra tr6n viQc di6u tra crla COng ty, bao g6m cd c6c b6o c6o duEc nQp b&i b€n
th,u b3 (bao g6m c6c ccv quan qudn lyi, co quan thuc thi phdp luOt vd cdc b€n tu
vAn vO c6ng nghg th6ng tin), trong pham vi viQc truy cQp trdi ph6p vdo h9 th6ng
c6ng nghg th6ng tin nhu v?y co khd ning, mQt cdch hgp ly, ldm dnh hudng trgng
y6u d6n cAc bAo c6o tdi chinh, tung truong hqp hoic trong t6ng th6, vir (2) cugc
t5n c6ng sr) dung md dOc khi c6ng ty da trd tiAn chuoc noiJorr einh'tid tien
chugc, O3t fe s6 tiAn chuQc ld bao nhi6u.

Vi€c Ban Gidm d6c kh6ng th€ cung cAp cho BOn B c6c thdng tin duqc dQ 
"0pnhu tr€n hodc quyon trao ddi voi nhan vi6n trong cong ty c0iecn A co th€ gay

chim hodn thdnh cOng vi6c va ph6t hdrnh b6o c6o crla B€n B, hodc thay eOi pfram
vi c6c th0 tUc ki€m todn/so6t x6t, hoic thflm chi d5n tcyi viQc Ben B chAm dut
cung c6p dich vu.
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otEu z: TRAcH NHTFM vn ouyEr'r HAN cuA cAc eEN (ti€p theo)

A. TrSch nhiQm: (ti6p theo)

2.1 Tr6ch nhiQm c0a BGn A: (ti€p theo)

e. Ban GiSm d6c c0ng chiu tr6ch n
hiQn trong cAcbAo cdo tdi chinh v
cOa Ban GiSm d6c ld Ban Gi6m d
chua duoc di€u chinh hoic tOng h
trgng y€u OOivOi todn bQ cdc bdo cdo tdi chinh;

f. Ban Gi6m d6c chiu trdch nhiQm, duoi sr.r gidm sdt nhCrng nguoi chiu tr6ch nhi€m
vO qudn tri doanh nghiQp, xdc dinh cdc hoAt dqng kinh Ooanfr c0a COng ty du.oc
tnurc hie.n theo ph5p luit vd quy dinh. Ban Gi6m d6c vdr nhirng ngudi chiu tr6ch
nhiem vO qudn tridoanh nghiQp c0ng chiu tr6ch nhi6m ph6t hiOn vl gidi quyet OAt
k!' hdnh vi khong tu6n thO luOt le hodc cdc quy dinh. Ban Gidm d(5c chiu trdch
nhiQm th6ng b6o cho ch0ng toi bi6t mot c6ch kip thoi vA tdt cd c6c truong hqp bi
nghi ngo hodc duoc x6c dinh la k
Ban Gidm d6c, hodc nh0ng nguoi
C6ng ty bi6t duEc, (a) li6n quan
hudng trr.rc ti€p d€n viec x6c dinh
bdo c6o tdi chinh cria COng ty vd/ho{c (c) khong c6 dnh hudng trqrc ti6p d6n viQc
xdc dinh c5c s5 li6u vd thuyet minh trong y6u trong c6c b6ocdo tdi chinh crla
Clng ty nhung viQc tuAn thO phap luQt vd c5c quy dinh co dnh hudng quyet dinn
ddn tinh hinh kinh doanh cia C6ng ty, khd ndng ti6p tuc hoat dOng, froai ee trann
c6c khodn ph4t voi gi5 tri l6n.

Ban Gi6m d5c COng ty phdi th6ng bdo cho ch0ng t6i v€ c6c truong hEp tr6n bAt
kO c6c truong hqp duEc xdc dinh hofc nghi ngo kh6ng tuAn thrl ptr?p tuat vd c6c
quy dinh duqc ph:it hiQn hay th6ng bdo tu ngu6n ndo hodc du0i b6t k!' hinh thrlc
ndo (bao gtim nhung kh6ng gioi han, nhirng th6ng tin tir "nh[rng ngudit(5 c6o sai
pham", nhAn vi6n, cLru nhAn vi€n, nhCrng nhd phAn tich, nhirng nhd qudn lf hoic
nh0ng nguoi khdc) vd tAo di6u kiQn cho ch0ng toi ti6p cQn dAy d0, kip thoi vcyi
cdc th6ng tin ndy vd v6i b5t ky cuOc di6u tra nQi bO ndo c6 li6n quan. C6c trucrng
hqp nghi ngcr kh6ng tuAn thO ph6p quy dinh v6
vi€c chinh do Ban Gi6m d6c hodc Ong ty thr,rc
hiQn, Ban Gi6m d6c hoic nhdn vi6n c hiQn, c6 f
vi ph dt nQi b0, cdc b6n li6n quan gAy dnh hudng kh6ng thich
hqp l6n cdc giao dich voi cdc b6n li6n quan, cO tinn lam Ben B hi6u sai l6ch, hodc
cdc th6ng tin, cdc hdnh vi duo.-c xdc dinh hodc nghi ngcr kh6ng tuAn thrl ph6p luQt
kh6c, bao gdm gian lQn, c6 th€ d5n di5n sai lQch trong cdc b6o c5o tdi chinh.hofc

B6n A. Trong trudng hqp
cQp trong doan ndy (dua
gi0a b6n tu v5n vd khdch

l0 hodc bdo hQ thong tin vO khdch hdng, sdn
n tu vAn tao l?p, xdy dr,rng vd/hoic thu th?p

duEc, hofc c6c nOi dung tucrng tgr
viec mQt s6 th6ng tin kh6ng duEc
d0 thdng tin c6 th€ duEc xem nhu
khien BOn B khOng th€ dua ra i ki
thrlc b6o c6o md B6n B co th6 phSt
hudng d€n khd ndng B6n B ti6p tr;c ddm nhiQm vai tro ki6m todn vien dQc l4p.
B6n B s6 th6ng b5o vdi BOn A v6 viQc kh6ng duoc cung cdp dAy dn th6ng tin
ndy;
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otEu z: TRAcH NHTEM va ouyEtt n4ru cOn cAc eEN (ti€p theo)

B. Tr6ch nhiQm: (ti6p theo)
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2.1 Tr6ch nhi6m c0a BGn A: (ti€p theo)
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B€n B s6 c6 cdc trao d6i.cu th6 vdi Ban Gi6m d6c vO c6c gidi trinh ghi trong cdc
b5o c6o tdi chinh. Khi ket th0c cuOc so6t x6t vd ki6m toa'n, een B c0nq s6 tnu
thap V ki6n giditrinh bing vdn bdn tu Ban Gi6m d6c vO nh0ng vAn dA ndi7, vd v€
vi6c Ban Gidm d6c:

CMKTVN vd t5t cd cdc giao dich d5 dugc ghi ch6p vd phdn 6nh trong cdc
bdo c6o tdi chinh; vd

li6n quan nhu duEc trinh bdy trong Hcrp dong ndy. cdc cau tri loi cho cdc
cuQc ph6ng v6n cia B6n B, c6c vdn bAn gidilrinh vd k6t qud thuc hien th0
tuc c_rla B6n B s6 hinh thdnh c6c bing chrlng md B6n B s6 srl dung ldm co
s& de dua ra y? kien v€ cdc b6o c6o tdichinh.-

Ban GiSm ddc d6ng f s5 chiu tr6ch nhi€m cong b5 c6c thOng tin li€n quan dr5n
phi dich vu dd thanh to6n hoic phdi thanh to6n cho EY hoic c6c c6ng ty thdnh
vi6n kh6c thu6c mang ludi Ernst & Young todn cAu ("cdc Cdng ty EY") cho cdc
dich vu ki6m todn vd dich vu khong phdi ki€m to6n. Th6ng tin li6n quan d6n phl
dich vu s6 ducrc cong b6 tr6n m6t vdn bdn cu th€, v[ du nhu Bdo cdo tdi chinh
cia C6ng ty, 86o c6o thudng ni6n cOa C6ng ty, Website cria C6ng ty. Trong
trudng hop Ban Gi6m d5c kh6ng thUc hien c6ng b0 thOng tin nhu n6u tr6n, Ey,
theo quydt dinh cria minh, c6 quy6n c6ng b6 cdc thong tin li€n quan d6n phi
dich vU md Cong ty d5 thanh todn hodc phdithanh todn cho EY, vd theo hi6u
oiet t6t nhat crira EY, cho c6c cong ty EY cho c6c dich vu ki6m todn vd dich vu
kh6ng phdi ki€m todn, theo c6ch thuc md EY cho rdng phir hEp. Oe trenn nhAm
l5n, viQc c6ng b6 nhu vQy s6 kh6ng cAu thdrnh mOt vi pham nghTa vu bdo mQt tai
b5t ki'th6a thufln, hEp ddng ndo md EY vd/hoic cdc C0ng ty Ey t<f fet vOi
COng ty. COng ty s6 kh6ng, hodc kh6ng y6u cAu bet ki'ben thr? ndo, khi6u nai
hoic kh&i kiOn EY vd/hoic cdc c6ng ty EY li6n quan d€n viec cong b6 th6ng tin
ndy.

Ddm bdo di6u kien ldm viQc thuOn loi cho BOn B bao g6m tao di6u ki€n cho B6n
B tham du vd giSm s5t ki€m kO hdng ton kho v.d h6 trE viQc sao chqp, ghi ch6p,
chu6n bi chring tu vd chuy€n thu xdc nhqn sO du tdi khodn ngAn hang, kh6ch
hdng vd nhd cung c6p; vd

Thanh todn gi6 tri hqp d6ng dring han cho Ben B.
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gtEu z: rnAcH NHTFM vR euyEr.r HAN cuA cAc eEN (tiep theo)

A. Tr6ch nhiQm: (ti6p theo)

2.2 Trich nhiQm cfra BGn B:

2.2.1 O6i vU c6ng t6c sodt x6t b6o c6o tdi chinh gi&a ni€n dQ chua ki6m todn

a. B6n B s6 thuc hiQn so6t xet F6o c6o tdi chinh gi0a ni€n dO chua ki6m todn cia
C6ng ty theo ChuAn mlpc ki6m todn ViQt Nam ve nqp ddng dich vu sodt x6t s6
2410 (VSRE 2410) - So6t x6t th6ng tin tdi chlnh giira ni6n d0 do ki€m toSn vi€n
dOc l?p cOa don vithUc hien;

b. C6ng vi6c so6t x6t b5o c6o tdri chinh gi0a ni6n d0 bao g6m vigc trao dr5i, chO y6u
ld v6i nhCrng nhAn vi€n chiu tr6ch nhi€m vO c6c vAn dd tdi chinh vd k6 todn, vd
6p dqng c6c thO tr;c phAn tich vd so6t x6t kh6c. Cong tdc so6t x6t co phqm vi
c6ng- viQc it hcvn r5t nfriCu so vdi mOt cuOc ki6m todn-duoc thuc hien theo cdc
ChuAn mrtc ki6m to6n ViQt Nam vd do d6 khdng dri bdng chrlng Oe e€n A cO
duqc su bdo ddm ldr B6n B s6 phdt hien dugc t5t ca nhirng v5n dd quan trong
md B6n B co th6.xdc dinh ou99 trong m6t cuoc ki6m toan. M vQy, B€n B sE
kh6ng dua ra f ki6n ki6m todn vO b5o c6o tdi chinh gi0a ni6n d9.

c. Mqt cuoc sodt x6t bao g6m viQc thu thqp dAy d0 c5c hi6u bi€t vO cong viOc kinh
doanh vd c6ng t6c ki6m sodt nOi !0 crla C6ng ty co li6n quan diSn viei chudn bi
th6ng tin tdi chinh gi0a ni€n d0 d6 xdc dinh nhirng sai s6t co th6 c6 trong thOng
tin tdi chinh gi0a ni€n dQ vd xem x6t khA ndng xdy ra cdc sai s6t ndy; vd chon
llra vd c6c thi tUc so6t x6t khdc nhdm cung cAp
cho x6t v€ viec lieu B6n B c6 nhQn thAy sW fien
ndo o tdi chinh gi0a ni6n dQ kh6ng duEc lfp theo
CMKTVN nhim phuc vu cho c6ng t6c sodt x6t bdo c5o tdi chinh hqp nhAt gi0a
ni6n dq cia cdng ty me cria C6ng ty lA C6ng ty CO phAn Traphaco. B6n 6 sd
khong phdt hdnh b6o c6o so5t x6t cho b6o c6o tdi chinh gi0a ni6n d6 cia C6ng
ty.
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orEu z: rnAcn NHTFM vn ouyEr.r HAN cuA cAc eEN (ti6p theo)

A. Tr6ch nhiQm: (ti6p theo)

2.2 Tr6ch nhiQm cia B€n B: (ti€p theo)

2.2.2 O6i vei c6ng tdc ki6m todn b6o c1o tdi chinh

a. BOn B s6 ti6n hdrnh ki6m toSn phir hEp vdi Chu5n mrtc ki6m to6n Vi€t Nam
('VSA") duEc dp dung A ViCt Nam, theo quy dinh crla B0 Tdi chinh nucrc CQng
hda Xd hQi Chi nghTa Vi€t Nam. Cdc chuAn muc ndy ddi h6i Bdn B phdi dOc lQp
vd hodn thdnh cdc tr6ch nhiem dao d0c khSc c6 li€n quan d6n cuoc kiem to6n.

b. Muc ti6u cia cuQc ki6m todn la de Ben B c6 duEc su ddm biio hEp l1i v6 viQc b6o
c6o tdi chinh, x6t tr€n phuong diQn t6ng-th5, c6 cdn c6c sai s6t irgng y€u do
nhAm l5n hay do gian lfn hay kh6ng, vd d0 dua ra li kiCn v€ vi6c lieu bab cdo tdi
chinh co trinh bdy trung th\rc vd hgp lf, tr6n cdc khia canh trqng yCu ve tinh ninh
tdi chinh, k6t qud hoat dOng kinh doanh vd tinh hinh luu chuy€n tlen tC cria COng
ty theo CMKTVN hay khOng.

c. Ddm bdo hqp ly ld mQt sw ddm bdo d mr?c d0 cao, tuy nhi€n khdng phdi mQt sLr
ddm bdo tuyQt d6i ring cuQc ki6m
hi6n sai s6t trgng y6u n6u sai s6t
lan hodc nhAm l5n vd duqc coi ld
lqi, cdc sai s6t ndy co th6 duqc d
quyet dinh kinh tO md nguoi srl dung bdo cdo tai chinh dua ra tr6n co sd bdo
c5o tdi chinh ndy.

d. Trong qud trinh ki6m to6n theo VS
duy tri th6i d0 hodi nghi ngh6 nghi
dinh vd ddnh gi6 rrli ro c6 sai s6t tr
hoic nhAm l5n, thi6t kO vd thgrc hi
thu th4p bdng chrlng ki6m toSn dAy d0 vd thich hqp ldm cdn cr,? cho f ki6n ki6m
to6n crla BOn B.

e. Qu6 trinh ki6m todn c6 mOt s6 han
dodn vd ki6m tra s6 tieu tr€n co sd
gid mqo hd scy, co f b6 s6t, cung c6
ch6 co th6 ngin cdn ki€m to6n vi6n phdt hign cdc sai s6t, cdc hdnh vi gian lfn
hodc khong tu6n thrl theo phdp luit vd quy dinh co tinh trong y6u. Do d6, c6 th€
c6 rrli ro ld sai s6t trgng y6u trong cdc b6o cdo tdi chinh kh6ng b! phdt hiQn. Ngodi
ra, muc dich c0a vi€c ki€m todn kh6ng phdi ki d6 phdt hign cZc sai sot hoqc gian
lQn khdng co tlnh trgng y€u O6i vOi cdc bdo cdo tiri chinh.
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DtEu z: rnAcH NHTFM vn ouyEr.r nnru cOa cAc eEN (tiep theo)

A. Tr6ch nhiQm: (ti6p theo)

2.2 Tr6ch nhiQm cria BGn B: (ti6p theo)

2.2.2 O6i vet c6ng tdc ki6m todn b6o c6o titi chinh (ti6p theo)

f. Trong qud trlnh ki6m todn, B€n B s5:

Xem x6t cdng t6c ki6m so6t nOi bO O6i vOi vi€c tip vd trinh bdy b6o cdo tdi
chinh cria c6ng ty nhdm muc dich lOp ke hoach cho cuQc ki6m io:in crla BOn
B vd xdc dinh nQi dung, lich trinh, vd phqm vi c0a cdc thrl tUc kiem to6n crla
B6n B. Vi6c xem x6t ndy s6 kh6ng d0 de gifp Bdn B dua ra f ki6n ve tinh
hieu qud hodc x6c ttlnh tdt cd nh0ng khi6m khuyGt nghidm trgng trong ki6m
so6t nQi b0 c0a COng ty.

rcet tuan v6 tinh hEp ly c0a gid dinh hoat dgng li€n tuc md Ban Gidm d6c sr]
di chinh vd, dqra tr6n cdc bdng chr?ng ki€m
6 t6nlai yCu tO k[Ong chdc chin trgng y6u
eu kien md c6 th6 d5n d6n nghi ngcr-eang
ctia COng ty hay khdng.

DSnh gi5 cdch trinh bdy, c6u tr0c vd nQi dung t6ng th6 crla c6c b6o c6o tdi
chinh, bao g6m cdc thuy6t minh, vd liQu cdc bdo c5o tdi chinh co phdn 6nh
dAy dri, thich hqp cdc giao dich vd sqr kien ldm co sd d€ chrlng minh bdo cdo
tdi chinh co dat duqc mr;c ti6u trinh bdy hqp ly hay kh6ng.

g. Theo VSA, B€n B sE trao OOivOi nhirng nguoi chiu trdch nhiQm vO qudn tri doanh
nghiQp cOa B€n A cdc v5n de li6n quan den viQc ti6n hanh vd k6t qud ki6m to6n,
bao g6m:

trdch nhiQm crla BOn B theo c6c chu5n mqrc ki€m to6n vi6t Nam do thlrc hiQn
vd dua ra f ki6n vA cdc b6o Gidm dOc t?p ducrisU
giSm sdt crla nh0ng nguoi tri doanh nghigp cOa
B€n A. Vi€c ki€m to6n kh6n cOa Ban Ciim OOc va
nh0ng nguoi chiu trdch nhiem v€ qudn tri doanh nghi€p crla BOn A d6i voi
bdo cdo tdi chinh;

pham vi vd lich trinh ki6m to6n theo dU kien;

nh0ng phdt hign quan trgng tir cuOc ki6m to5n, bao gdim:

(i) nhQn xet c0a B6n B v€ nhCrng ngi dung quan trgng c6 li6n quan d6n chAt
luEng cOa cOng t5c k61o6n tqi COng ty, bao g6m c6c chinh sdch k6 to6n,
udc tinh kO to6n, thuy6t minh c6c b5o c6o tdi chinh;

(ii) nhirng kh6 khdn ddng k6, ni5u c6, md B6n B gip phditrong qud trinh ki€m
to6n;

(iii) nhung sai s6t chua di6u chinh, tru nh0ng sai s6t B6n B cho rdng khOng
d6ng k6;

(iv) nhung f kien n6t Odng voi Ban GiSm d6c, n5u co, di cho dd duEc gidi
quy6t th6a ddng hay kh6ng; vd

(v) nhirng vAn d€ khdc, n6u c6, phdt sinh tir c6ng vi6c ki€m todn md theo
ddnh gi6 chuy€n mOn crla BOn B ld quan tron an d6n nh0ng
nguoi chiu trdch nhiQm vO qudn tridoanh ngh y vA vi€c giriri
sdt quy trinh lQp b5o cdo tdi chfnh, bao gom quan trong c6
li6n quan d6n cdc b6n li6n quan c0a C0ng ty.
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olEu z: rnAcH ttHtf;ntt vn ouyEtt tnru cUn cAc eEN (ti€p theo)

B. Trich nhiQm: (ti€p theo)

2.2 Trich nhi6m cia BOn B: (ti6p theo)

2.2.2 g6ivA c6ng tdc ki6m todn b6o c6o tdi chinh (ti6p theo)

ki€m todn; vd

dA quan trelrg, n6u c6, phdt sinh tir c6ng t6c kiem to6n dd duqc thdoluAn,
hoic trao d6i qua vdn bdn voi Ban Gidm d6c.

h. Cdn cO vdo chinh s6ch, quy trinh
dich vU md Ban Qudn tri quy dinh,
cAp dtch vu d6i voi c6c dich vu phi
COng ty; (2) ctcrn vi co quy€n ki6m
hoic (3) don vi chiu sW ki€m sodt
B6n B sE trao OOi ve todn b6 cdc
cdc COng ty EY vd C0ng ty md, theo x6t dodn chuy6n mOn crla B6n B, c6 th6 b!
coi m6t cdch hEp lf ld dnh hudng d€n tinh dOc lqp (bao g6m t6ng phi cho giai
doan crla b6o c6o tdi chinh crla cdc dich vu ki6m to6n vd dich vqr kh6ng pfrdi ta
dich vu ki6m to6n do BOn B vd cdc Cong ty EY cung c5p cho Cong ty vdi6c dcrn
vi thdnh vi€n ch_iu sr.r ki€m sodt crla Cong ty) vd thqrc hien cdc franh dOng d6 loai
b6 cdc tinh huong co th6 ldm ph6t sinh nguy co de dqa tinh dQc lap hoac ciic
bign phdp bdo v€ thich hqp d6 ldm gidm c6c nguy co do xut5ng mric c6 th6 ch6p
nh0n duEc. Ngodri ra, B6n B xdc rhqn reng nhom ki6m todn vd cdc NhAn vi€n
crla EY,-khithich hgp, B6n B vd, c6c COng ty EY (khi c6 li6n quan) dd tudn thrl
c6c chuAn mr;c dqo duc li6n quan d€n tinhr dQc lqp.

i. Khi BOn B nhQn thAy c6c hdnh vi kh6ng tuAn th0 hodc nghi ngcr vi€c khong tuAn
th0 phdp luAt vd thi BOn B sE th6ng b6o
cho lSnh dao CO vi ndy. Neu B6n B nhOn
thAy cdc hdnh vi c hodc nhAn vi6n co vai
trd quan trgng trong kiSm sodt ngi
l?n crla cAc cA nh6n ndy co th6 d
chinh, thi BOn B s6 bdo cdo trr.rc ti
BOn B sE trao O6i vOi Ban Quin t
d6n vigc khong tuAn thO phdp luflt vd quy dinh, bao gdm cdc hdnh vi gian l6n md
B6n B nhfln thAy tru khi ch0ng khong quan trong. Tuy nhi6n, B€n B s6kh6ng trao
d6i cdc vdn de k-hong tu3n thO tr€n, bao g6m cec hdnh vi gian lAn khi luat ph6p
ho{c quy dinh c5m BOn B ldm vQy.

j. Ben B s6 trao eOl Uang vdn bdn v6 cdc khi€m khuydt nghiOm trong trong ki€m
sodt nOi b0 dugc ph6t hien trong qu6 trinh kiem todn c5c b6o cdo tdi chinh cOa
C6ng ty.

k. BOn B c0ng co th€ trao d6i c6c quan sdt cOa BOn B vA c6c khd ndng tiCt kiem
hodc bi€n ph6p hodn thiQn c6ng tdc ki6m so6t trong hoat d6ng cria COng ty.

l. Cdc tinh hu6ng ldm dnh hudng d€n hinh thric vd nOi dung cia B5o cdo:

vd k6t lu4n ki€m todn cutii cirn t. B6n B s6 trao O6i vOi Ban Gidm dtSc vd Ban
Qudn tri mgi tinh hu6ng ldm dnh hudng d€n hinh thu?c vd nOi dung cu6i cr:rng
c0a Bdo c6o.
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B.

2.3

DrEu 2: rnAcn r.rxtf;rrtl va euyErrr t4ru cOn cAc eEN (ti6p theo)

QuyGn

B6n A c6 quydn:

a. Ydu cAu B€n B hodn thdnh viQc ki6m to6n vd sodt x6t trong khodng thoi gian hEp
lf; vd

b. ch6m dut hqp dong truoc thdi han trong truong hEp md Bdn B kh6ng thuc hi€n
d0ng theo y€u cAu md hai b€n d5 th6a thuin, sau khi thanh to6n c6c khodn d6o
han vd phdi trd theo hgp d6ng ndy.

BGn B c6 quydn:

a. YOu cAu mgi chr?ng tu vd tdi liQu c6 li6n quan, quyen ti6p cqn kh6ng han ch6 cdc
nhdn vi6n vd cdn b0 c0a Qong ty vd thgc hi€n c6c thrl tuc cAn thi6t trong qud
trinh thuc hiOn nhiem vqr ki6m todn vd soSt x6t; vd

b. Ch6m du't h.qp dong trudc thoi han trong trudng hep Bdn A kh6ng thuc hi€n theo
d0ng y€u cAu md hai b6n dd th6a thudn.

DrEu 3: BAo MAr

3.1 BOn B thUc hi€n nghTa vu bdo mdt theo quy dinh tqi C6c Di6u khodn vd Di6u kiOn
chung cho Dich vqr Ki€m to6n vd Sodt x6t;

otEu +: eAo cAo

4.1 Khi kCt thric c6ng viQc ki6m todn, BOn B sE cung cdp cho B€n A ndm (5) bO bdo cdo
kiSm to6n bdng ti€ng \ iet dC dinh kdm vdo biio c6o tdi chinh cria COng ty.

86o c6o ki€m to6n sE dugc_l?p bdng -vdn bdn, g6m c5c nQi dung theo quy dinh cOa
Lu?t ki€m todn dOc l4p, ChuAn mr.r,c ki€m todn Viet Nam s6 700, c?c chudn-mtrc ki6m
todn vd quy dinh phap li kh6c co li6n quan.

4.2 Khi k6t th0c cong vi6c so5t x6t bdo c5o tdi chinh giira ni6n dQ, B6n B sE hodn tAt cdc
bi6u m5u theo y6u cAu c0a ki6m todn vi6n cOa C6ng ty C5 phAn Traphaco. B6n B s6
kh6ng phdt hanh b6o c5o so6t x6t cho bdo c5o tdi chinh gi0a ni6n dQ cria B6n A.

4.3 Viec nOp c6c b6o cdo ndy cho cdc co quan nhd nu0c c6 thAm quyAn thuOc trdch nhi6m
cOa BOn A.
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stEu +: eAo cAo (ti6p theo)

4.4 Cong ty chi ducvc c6ng b6 hodc tham chi6u toi bdo cdo ki6m todn crla Bdn B ve bdo
cdo tdi chinh chinh xdc vdi nOi dung vd cdch trinh bdy EY da bdn giao cho COng ty
(bao gdm cd viOc cOng b6 hoac thim chiOu duoi danb dien trl). ftfdu COng tV rran
c6ng b6 hodc tham chi€u tdi bdo c6o crla BOn B vO bdo cAo tdi chinh 6rmOt dinh
d4ng khdc so vdi dinh dqng duqc EY bdn giao cho COng ty, Cong ty sE thong bdo
trucvc bing vdn bdn cho EY vd c6c b6n sE th6ng nh5t vC nQi dung vd cdch trinh bay
cOa b5o c5o ki€m todn s6 duqc cOng bO hoic d5n chi6u tcri. C6ng ty kh6ng duqt
c6ng bo hoic tham chi€u tdi b6o c6o ki6m todn c0a BOn B ve b6o c5o tai chinh trong
trucrng hop viQc cong b6 hay tham chi€u nhu vQy khi6n cho mqc ti6u cira vi€c kiem
todn theo Hqp ddng ndy bi hi6u sai vd s6 chiu todn bO trdch nhiQm trong trudng hEp
ndy.

86o c5o c0a B6n B v€ cdc b5o c6o tdi chinh khong duqc cOng b6 hoic tham chi6u
toi trdn c5c vdn bdn di6n tr? md kh6ng co s("p ch5p thuqn trudc c0a BOn B vO hinh
th0c vd hodn cdnh md cdc b6o cdo ndy ducrc trinh bdy hoic tham chi€u tdi. Trong
trudng hEp COng ty mu6n trinh bdy c6c bdo cdo tdi chlnh vd cdc b5o cdo kiem todn

h th0c vdn bdn di€n tr}, Ban Gi6m d6c c6ng ty c6 tr6ch nhi€m
mQt bdn c0a vin bdn diOn t& de ACn B xem x6t. C0ng ty s6 chiu
trinh bdy chinh x6c b6o c6o tdi chinh vd b6o cdo ki6m to6n c6

li6n quan. Ban Gi6m d6c COng ty cCrng c6 trdch nhiQm ddm bdo an todn vd
cdc biQn phdp ki6m sodt nhim ddm bio tinh chinh xdc c0a thdng tin trong
gian c6ng 06. Cac tr6ch nhi€m ndy c0a Ban Gidm d6c C6ng ty c0ng duEc
cho viOc trinh bdy bAt ky th6ng tin tdi chinh ndo li6n quan d6n c5c giai doan
trudc ddy. ViOc ki€m tra he th6ng ki6m sodt nqi bO OOi vOi vi€c trinh bdy c6c thong
tin tdri chinh dd duEc ki6m todn tr€n dia chi Internet cria C6ng ty kh6ng thuOc pham
vi cu6c ki6m to6n b6o c6o tdi chinh crla B6n B.

NOu COng ty lua chgn grli b6o cdo tdi chlnh thuong ni6n vd cdc th6ng tin tdi chinh
khdc cho c6ng ty m9 bdng phuong tiOn di€n t&, thi Ban Gi6m dOc COng ty phdi chiu
tr6ch nhiem vO viQc trinh bdry chinh xdc b6o c6o tdi chinh vd b5o c5o ki6m-to5n trong
qud trinh gt}i c6c tdi lieu ndy.

gIEu s: THONG TIN KHAc TRoNG BAo cAo THI./cyNG NIEN cUA cOruc ry

Trong truong hqp B€n B xdc dinh c6 th6 t6n tai di6m khdng nh6t qudn trgng y6u
(hoic nhfn th5y.rdng thdng tin khdc c6 th€ c6 sais6t trgng y6u), Bdn B s6 th6ng b5o
voi Ban Gi6m d6c, vd thong b5o vdi nh
nghiQp, n6u phir hEp. N€u B€n B xdc
tin khdc c6 trgng y6u md khong duqc
phir hep vditinh huOng ndy, bao gdm
cdo ki6m to6n crla B6n B n6u sai s6t trgng y6u duEc phdt hign trucyc ngdy Bdo cdo.
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srEu e: eni olcH vU vA pHupoNG THuc rHANH roAru

6.1 Hai ben tnOng nh6t tOng gi6 tri hqp d6ng ndy ld 116.000.000 d6ng ViQt Nam (bing
ch0: MQt trim muoi sdu tri6u d6ng ViQt Nam).

Phi dich vu c0a 861 B cOng bao g6m cA_c chi phi li6n quan d6n viQc sfr dung cdc
c6ng cgr kV thuQt ki€m todn chuy€n biet de cung cAp Dich vU Ki€m todn.

BOn B sE tinh th€m thu€ gid tri gia tdng vdo m0c Phi Dich vqr tr6n.

Mr?c Phl Dich vu tr€n dd bao g6m cdc chi phi lien lqc, grli buu phdm, in 5n, sao chgrp
tdi li€u, c6ng chung, dich,.di lai, cdng t6c phl vd cdc chi phi c6n thi6t khdc, n6u co,
dugc cd hai b6n thOng nhdt.

Muc phivd lich trinh ki€m to6n c0a BOn B duEc xdy dr"rng dua tr6n c6c y€u t6 trong
d6 c6 k6t qud so6t x6t scv b0 cAc s6 sdch chring tu-crira C-6ng ty vd cdc jiai ttinn 15
nhdn vi6n Cong ty di cung c6p cho B
phfa nhAn vi6n.C6ng ty. NOu gid dinh
thWc t6 hodc n6u tinh trqng crla c6c s
cdc thrl tUc ki6m todn, hodc c6 nh
B6n B khi€n B€n B phdithuc hien
vi6c md B€n B dr.ra vdo d6 de udc tin
dich vU vi ngdy hodn tAt c6ng viQc the
viQc ddc bi€t li€n quan d6n ki6m to6n,
doanh hodc nghi€n cr?u vd/hoic tu vA
dic bi€t, sE duqc tinh phi ri6ng voi c6c phi dich vU duEc de c?p nhu tr€n vd s6 tuy
thu6c vdo nhirng Hqp d6ng bing vdn bdn kh6c

6.2 B6n B sE phdt hanh hoa don cho COng ty theo lich trinh nhu sau:

6.3 B6n A s6 thanh todn c6c h6a dcvn do BOn B ph6t hdnh trong vong 14 ngay k6 tu ngdy
nh?n duEc hoa don do B€n B phdt hdnh. B€n B co quy6n tinh ti6n ldi phit sinh v0i
sO tien qu6 hqn nhung chua duEc thanh to6n theo iai su6t cho vay ngin hqn cOa
NgAn hdng thucrng mai cO phAn Ngoqithuong Viet Nam (Vietcombank).

6.4 B6n B se ph6t hdnh hoa don cho B6n A theo c6c th6ng tin nhu sau:

C6ng ty CO phin DuEc - Vat tu Y t€ D5k L5k
S0 9A ducrng Hirng Vucrng, Thdnh phd BuOn Ma
ThuOt, tinh D5k L5k
Ong Phan Thdnh Trinh, T6ng Gi6m doc
6000 449 389
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6.5 B6n A s6 thanh to6n phi dich vU duEc quy dinh tAi muc 6.1 cho b6n B theo dia chi
sau:

Ngucrithq hud.ng: COng ty TNHH Ernst & Young ViQt Nam
SO tai khodn d6ng ViQt Nam: OO1-771377-OO2

T6n cOng ty:
Dia chi:

Nguoi nhQn:
ua s6 tfru6:

Md tai:
Swift Code:

Ngdn hdng TNHH MTV HSBC ViQt Nam
HSBCVNVX
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DIEU z: cAc euy DINH KHAc

7.1 Hqp d6ng ndy c6 hiQu luc k6 tu ngdy kf.

7.2 Hqp d6ng ndy tu dOng duEc thanh li sau khi BOn A vd BOn B da hodn thdnh tr6ch
nhiQm crla m6i bCn.

7.3 Trong thoi gian thqrc hi€n HEp diing, ntSu c6 sqr ki€n mdi ndo ph6t sinh hodc c6
nh0ng quy dinh mdi cOa Nhd nudc vO cdng tdc k€ todn vd ki€m todn duqc ban hdnh
li6n quan d6n nQi dung HEp diing, thi hai b6n s6 bdn bac dO s0a O6i hqp dbng (neu
cAn thi6t) cho phir hEp tren tinh thAn ddm bdo quyen lEi c0a hai b6n vd dring quy
dinh cOa ph6p luQt hien hdnh.

7.4 Hqp d6ng ndy duEc lap tai Ha Nqi g6m hai (2) bdn ti6ng ViQt c6 gid tri nhu nhau, m5i
b6n gi0 mOt (1) bdn.
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Phan Thdnh Trinh
Gi6m dOc

Dinh kim: Cdc Di6u khoAn vd Di6u kiQn chung

Ph6 T6ng Gi6m d6c

cia Dich vqt Kdm todn vd Sodt x6t

DtJqc-v^I il.Y tf,
cOruc rv
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cAc srEu KHoAN vl olEu xtEr.r cHUNG cuA DtcH vu
xrEll roAru va boAr xEr

M6i quan h6 c0a chfnq t6i d5i vdi quV

GOnq tv

1. Ch[ng tOi ld mqt thdnh viOn trong Mang
luOi c6c cOng ty EY toirn cAu ("cic COng
ty EY"), trong do m6i thann vi6n ld mOt
phdp nhdn dOc lap.

2. ChUng tOico th6 ky hqp ctOng thAu phq yOu
cAu c6c COng ty EY khiic hoic mOt b6n
cung c6p dich vU khSc thUc hi6n m6t s6
phdn trong Dich vU vd.cdc cOng ty ndy sd
co th6 ldm viec trqrc ti6p vdi qu! COng ty.
Tuy nhiOn, chi co chUng tOi s6 chiu tr5ch
nhiQm vdi quyi C6ng ty v6 (cAc) 86o c6o,
vi6c thrtc hiOn Dich vu vd cdc nghia vqr

kh6c theo Hgp ctOng niry.

Tr6ch nhi6m c0a qu'f Conq tv

3. QuV COng ty phdi chiu tr6ch nhiem ildm
bdo cdc nhAn vi6n cOa quli COng ty tuAn
thO v0i c6c nghla vu cOa qu! COng ty theo
HEp clOng ndy.

B5o c6o c0a chfnq t6i

4. QuV COng ty khOng th6 cin cu vdo cdc
86o c6o kh6ng phdi ld bdn chinh thrlc.

Gi6i han

5. Qu! COng ty (va b6t cu b6n thr? ba duqc
cung c6p Dich vU) khOng co quy6n y6u cdu
chfng tOi bOi thuong, theo hEp dOng hofc
nghia vqr dAn sU, theo luAt hodc bang c6ch
kh6c, bAt ky' s6 tien ndo tt6i vdi cdc t6n that
ve lgi nhuan, dO ligu hoic lgi th6 thuong
mai, hodc c6c thiet hai khdc co tinh chAt
li6n ttoi, ngSu nhiOn, gi6n ti6p, mang tinh
xt? phqt hoac ttic biet kh6c li6n quan ttOn
c6c khi6u n4i ph6t sinh tu Hop ddng ndy
ho{c bing cdch khdc li6n quan cl6n Dich
vu, bAt k6 kha ndng x6y ra c0a t6n th6t
hoic thiQt hai cl6 tluEc dU tinh hay khOng.

6. Quf COng ty (va bAt c0 bOn thO ba cluEc
cung c6p Dich vU) khOng co quydn ydu cdu
ch0ng t6i bOithuong, theo hqp clOng hoic
nghia vq dAn sqr, theo ludt ho{c bdng cdch
kh5c, t6ng gi6 trivu.gt qu6 m0c phidich vU

thanh to6n thUc tO cho cdc Dich vu la
nguy6n-nhdn trr,rc-ti6p gdy ra t6n thet lien
quan tl6n c6c khi6u nai ph6t sinh tu HEp
tt6ng nay hofc bdng c6ch kh6c li6n quan
cl6n c6c Dich vu.

Ndu chUng t6i chiu. tr6ch nhi€m vcri quf
COng ty (hoac voi bdt cu bOn thu ba duEc
cung c6p Dich vu) theo Hop ctOng ndy
hodc bing c6ch kh6c liOn quan dOn cdc
Dich vu, ve t6n thAt hoac thiOt hai ma co
nh0ng b6n khdc c0ng g6p phAn gdy ra, thi
trdch nhiQm cria ch0ng t6ivoi qu! COng ty
lA ri6ng 16, kh6ng li6n clcyi vdi nh0ng b6n
kh6c, chi gidi han trong phAn chia theo ti
le hqp lf c0a ch(ng tOitrong t6ng t6n thAt
hoac thiOt hai clo, vd dUa tr6n so s6nh muc
d9 gay ra t6n thAt c0a chung t6i vcyi muc
clO gdy ra t6.n thAt c&a cdc ben khdc. Viec
x6c dinh phin tr6ch nhiem tuong ung cia
ch0ng t6i trong Hqp cl6ng ndy kh6ng bi
dnh hudng bdi bet ky trucrng hcrp loqi tru
hoic gioi han trdch nhiem phap l! cho
nh&ng ngucri chiu trdch nhiQm khdc dd
tlugc 6p ddt hoic thoa thu?n vao bdt ky
thoi di6m ndo. Vigc x5c dinh phAn tr6ch
nhiQm cOa chung t6i c0ng khOng bi dnh
hudng b&i viec thqrc hiQn khi6u nai hodc
kho khdn trong viQc thrrc hi€n khi6u nai d6i
vcri ngucri co trdch nhiem khdc, hodc
ngucri c6 trdch nhiOm kh6c chet, gidi th6
hoac pha sdn hoic viQc ngucri co trdch
nhiQm khdc ngung khOng chiu trdch nhiQm
ve t6n th6t hoac thiet hai hoac b6t k! phAn
ndo cOa t6n th6t hodc thi6t hai.

Qu! COng $ se ti6n hdnh khi6u nai hoic
khdi kiQn li6n quan al6n Dich vu hoic c6c
vin il6 kh6c theo Hop cl6ng ndy trong
vong 3 ndm k6 tu ngdy kf 86o c6o ki6m
todn.

C6c gicri hqn -trong MUc 6 s6 khOng 6p
dUng tl6i vdi tOn thdt hoic thiet hai gdy ra
b&i gian l6n hodc hdnh vi sai trdi co ch0 yi

do ch0ng tOi hoic trong phgm vi bi lu?t
phdp ho{c quy clinh ngh6 nghiOp co li6n
quan cam.

Quf COng ty kh6ng c6 quy6n khi6u nai
hoac khdi kiOn v0 Dich vu hoic cdc vAn d0
khdc theo Hgp tt6ng ndy d6i vdi c6c COng
ty EY kh6c, hodc nhd thAu phu, thanh viOn,
c5 eong, giam d6c, nhin vien cAp cao, chO
phdn hin, nguoi phq trdchhoic nhdn vi6n
cOa ch0ng tOi hoic c0a c6c C6ng ty EY
kh6c ("Nhin vi6n cia EY"). auyi COng ty
s6 chi khi€u nai hoic khdi kign chUng tOi.
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cAc srEu xnoAru vn olEu KIEN cHUNG cUn otcn vu
rcEu roAru vn boAr xEr

DGn bri

11. Trong phqm vi luQt phdp vir quy clinh nghe
nghiep c6 liOn quan cho ph6p, quli COng ty
se dOn bir cho chring tOi, cdc COng ty EY
kh6c vd Nhdn vi€n crla EY e6i vOi moi
khi6u nai crla b€n thrl ba 1t<6 ci cong ty
trong cUng tap tlodn vd luat su cia quf
CQng ty) vd c6c trdch nhiQm phap lf, t6n
that, thigt hai, phit6n vd chi phi (bao gom
c6c chi phi phdp lV nQi b0 vd b6n ngodi d
m0c hEp lf) ma ch(ng tOi ph6i chiu phdt
sinh tu hoac li6n quan d6n Dich vu hoac
Hqp dong ndy. Thay m{t cho qu! COng ty
vd c6ng ty trong cing tqp tlodn cia quli
COng ty, quli C6ng ty mi6n tru ch0ng tOi,
cdc COng ty EY kh6c vd NhAn vi6n c0a EY
khdi mqi khieu nai bOi thuong vd c6c vqr

kiQn tUng (goi chung ld "Khi€u nai") ti6m
t?rng hofc chua duEc girii quy6t mir quf
COng ty hoic c6c cOng ty trong cUng tQp
dodn crla quf COng ty c6 th6 co li6n quan
cdc Dich vr,r hoic Hgp d6ng ndy, nOu cdc
Khi6u nai la ket qud crla viQc gidi trinh
thi6u trung thuc, hdnh vi gian l6n hodc
thi6u s6t cia quf COng ty, nhdn vi6n vi6n
quyi COng ty hofc clai dien cia quyi COng
ty

Bio mit

12. Ch(ng toi tudn thrl c6c chuAn mqrc ngh6
nghiQp ve tinh bdo mQt vd srl dung thOng
tin li6n quan d6n quyi COng ty d5 duEc quli
C6ng ty hodc mQt b6n thu ba thay mft quf
COng ty cung cAp cho cho chring tOi
("ThOng tin Kh6ch hdng") nhu duoc quy
ctinh tai Muc 114 ChuAn muc dao d0c
ngh6 nghiQp IFAC (bdn ndm 2018) vit
GhuAn TWc tho dwc ngh6 nghiQp kG

to6n, ki6m to6n ViQt Nam, do4n 140.
Quf COng ty x6c nhfn ring ThOng tin
Khdch hdng kh6ng ch0a cdc th6ng tin ld
bi mQt qudc gia. NOu ThOng tin Kh5ch
hirng c6 chrla th6ng tin li bi mAt qu6c gia,
quf COng ty sE th6ng b6o cho chfng tOi

bdng vdn bdn vO c6c tdi ligu co chua b.i

mdt quOc gia bao gOm c6c thOng tin vO
mfc tlQ bdo mdt, ngdy hiQu h"r,c hofc ngiy
net nieu luc, v.v ..

13. Quli COng ty vi chring t6i co quy6n srl
dung phucrng ti6n diQn tr? d6 trao O6i froac
girithOng tin vi vi6c sr? dr,rng phuong tiQn
cliQn tt} ndy khOng duEc coi ld vi phqm
nghia vq vO tlnh bdo mQt.

14. Chung t6i co quy6n tiet 19 Th6ng tin Kh5ch
hdng cho c6c C6ng ty EY kh6c, NhAn vi€n
crla EY vd cdc nhd cung c6p dich vU cOa
EY, c6c COng ty EY kh6c, hodc Nh6n vi6n
crla EY ("Nhd cung cap dich vu") nh0ng
nguoi ndy c6 th5 thu thqp, sr} dung,
chuydn giao, luu tr0 hodc bdng c:ich kh6c
x& lf (goi chung la "Xfu lf") Thdng tin
Kh5ch hirng d nhi6u khu vLrc ldnh th6 mir
cdc dOi tuqng ndy co hoat dQng cho muc
tllch li6n quan tl6n: 1) vi6c cung cAp Dich
vu; 2) tuAn th0 cic nghia vr,r cria ch0ng tOi
theo c6c quy clinh vd phap ludt; 3) ki6m tra
c6c dnh hudng tt6n tinh dQc lap; 4), nham
muc dich quin l! chAt luqng, rt)i ro vir 5)
cho k€ todn tdi chinh nQi bQ, cOng nghQ
thOng tin vi c6c dich vU h5 trq hdnh chinh
kh6c (goi chung ld "Mqrc tlich Xrl lf").
Chung tOi se chiu tr6ch nhiOm ve vi6c bdo
m?t cdc ThOng tin Kh6ch hdng.

Trong pham vi khOng ldm dnh hudng d6n

9yy dinn neu tren vd tru khi luat phdp c6m,
n6u cdc C6ng ty EY kh6c vd/hodc NhAn
vi6n c0a EY la dai l1i thu€ cOa quf COng ty,
quyi COng ty itOng f rdng chung t6i c6 th6
ti6t 16 ThOng tin Kh6ch hdng cho c6c Cdng
ty EY.ndy vd/hodc Nhdn vi6n cOa EY d6
tao tli€u ki6n thudn lcyi cho vi6c thuc hi6n
cac dich vu nhu mQt clai l! thu6.

15. Quf COng ty dOng )i rdng, n6u cc/ quan
ch0c ning hodc co quan qudn l1i nhd
nudc co th5m quy6n ve gi6m s6t hoat
dOng ki6m to6n ydu cAu hodc ra l€nh cho
chtlng tOi cung cAp th6ng tin hoic tiri liQu
trong hO scy cOa ch0ng tOi c6 li6n quan tl6n
cA! v6n ct6 crla quf COng ty, bao gOm cd
giAy tcr ldm vi6c c0a chf ng t6i hodc k6t qud
lirm vi6c kh6c, thi chrlng t6i c6 th6 cung
c6p ciic tdi li€u ndy cho ccr quan chfc
ndng hoNc ccy quan qudn l! nhd nudc co
thAm quy6n.
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cAc orEu KHoAN vn orEu rcEru cHUNG cUR olcn vu
rcEru roAN vn boAr xer

16. Trong pham vi ph6p luAt hiQn hAnh cho
ph6p, qu;i C6ng ty ctdm bdo t6t c6 cac
cOng ty con vd c6ng ty trong cing tQp tlodn
d nu0c ngoiri cria qu! COng ty duEc cte

cQp trong cdc b6o c6o tdi chinh hgp nhAt
cOa quli COng ty thrrc hien b6t ki' sr/ iy
CyVen niro ct6 cho phep chUng tOi cung
cAp, theo y6u cAu co quan chuc ndng
hodc co quan c6 thAm quy6n, c6c tiri ligu
ho{c thOng tin md c6c cOng ty ki6m toSn
nudc ngodi, nguoi cQng t6c ho{c chUng
tOi tla thu thQp trong qu6 trinh thqrc hien
Dich vu.

Bio vG Dfr li6u

17. DA phUc vU MUc ctlch Xrl lf nhu ctd cl6 c?p
trong mqc 14, chUng tOivir c6c COng ty EY
kh6c, Nhdn vi6n crla EY vd c6c Nhd cung
cAp dich vu co th5 Xrl lf ThOng tin Kh6ch
hdrng li6n quan dOn viQc x6c dinh hoic c6
th6 xdc dinh mOt cdr nh6n cu th6 ("Dti' liQu
Ci nhin"). 0 nhieu khu vrJc ldnh th6 md
ch0ng tOi vd cdc COng ty EY khdc, NhAn
vi6n c0a EY vd b0n th0 ba cung cdp dich
vq thay m{t ch0ng tdi co hoqt tlQng (cdc
vdn phdng c0a EY tluEc liQt ke tai
www.ev.com). Viec chuy6n DO Lieu CA
Nhdn trong. Mqng lucri EY tudn thO chlnh
sdch Quy tdc rdrng buQc Doanh nghi€p c0a
EY (EY Binding Corporate Rules Program)
(cluEc nOu t?ivwvw.ey.com/bcr). ChUng tOi
s6 Xrl l! Du liQu C5 nhin phir hEp vcri luQt
ph6p vd c6c quy ttinh ngh6 nghiOp v6 bdo
vO dO lieu c6 nhdn. Ch0ng tOi sE ydu cAu
b6t ki' Nhd cung cAp dich vu ndo thay m{t
chUng tOi Xrir lyi DO liQu C6 nhdn tuAn tht
c6c quy dinh nhu tr6n.

18. Quli COng ty bio cldm rang qu! COng ty
duoc phep cung cdp Dir lieu C6 nhdn cho
ch0ng tOi li6n quan tt6n viQc thqrc hiQn Dich
vU, vd rdng DO li6u Cd nhdn cung cip cho
chUng tOi dd cluqc xt} l! phu hqp voi luQt
phSp c6 li6n quan.

Thu hrit hoic tuv6n dunq nhAn vi6n c0a EY

19. Tinh clOc l?p c0a c6c kiSm to6n vi6n cOa
ch0ng tOi c6 th6 bi dnh hudng nOu qu!
COng ty thu hut hoic tuy6n dung mOt s6
nhin vi6n nfr5t einn coa EY ldm vi6c cho
minh. Di6u niry c6 th6 lam vi6c vi6c cung
c6p Dich vU bi tri hodn hoic khi6n chrjng
tOi phdi ch6m d0t viQc cung c6p dich vU.

Trong thoi han c0a Hgp d6ng niy vd trong
khoAng thoi gian '12 thlng sau khi ch6m
drit Hqp tlOng, quli COng ty s6 khOng vi b6t
ky lyi do.ndo vir khi khOng co chap thuQn
truoc bdng vdn bdn cria chfng tOi, ti6n
hdnh thuong luqng d6 tuy6n dung hoqc
cl6 cir vdo vi tri Ban Gi6m d6c hoic chuc

vU co vaitrd gi:im s6t b6o cAo tdri chinh c0a
COng ty, hoic thu6 hodc b6 nhigm vdo
Ban Gidm ct6c hodc chrlc vu c6 vai trd
gidm s6t bdo c5o tdi chlnh e6i voi, bet k!'
nhdn vi0n chuyen nghiOp hien tai hoic
trucrc ctAy cOa EY hoic crla bat ki COng ty
EY kh6c md ngucri ndy: (i) tlang ho{c tli
trUc ti6p hoic giSn ti6p tham gia thrrc hi€n
Dich vU cho ndm tdi chlnh hien tai hoic
li6n truoc cl6; hodc (ii) nh?n c6c lqi ich
hoic khodn thanh to6n tu ch0ng tOi hoic
b6t ky COng ty EY khdc theo c6c th6a
thu?n cO dinh cl6 dugc xdc tlinh trudc,
ho{c duy tri m6i quan hQ kinh doanh hoic
ngh6 nghiQp vcri chfng t6i hoac bat ki'
COng ty EY ndo kh6c.

Ngucri co vaitro giSm s6t bdo c6o tdrichinh
ld ngucri c6 dnh hudng hodc d vi tri c6 th6
gdy dnh hudng ddn b5o c6o tdi chinh vd
ngucri lQp c6c b6o c6o tdi chinh.

Phi vd chi phi noi chunq

Quf COng ty s6 thanh todn phi dich vU

chuy6n m6n vd chi phi cU th6 li€n quan
dOn Dich vU nhu duEc n6u tai Thu hen
Ki6m to6n. Quf COng ty c0ng s6 boi hoan
cho ch0ng t6i nh0ng chi phi hop l! kh6c
ph6t sinh khi thUc hien Dich vu. Phi dich
vq cia ch0ng tOi khOng bao gOm thue hoic
chi phitucrng tr.r c0ng nhu khOng bao gOm
le phithO tuc, thuO vir thu6 xuAt nhap khAu
6p dung cho Dich vU. Quy C0ng ty s6 chiu
tr6ch nhi6m thanh to6n todn b0 cdc khodn
thu6 ndy (ngodi c6c khodn thue tinh tr6n
thu nhQp cia chUng t6i n6i chung).

Ndu ch0ng t6i phdi cung c6p th0ng tin, cr?
nhdn vi6n ldm nguoi ldm chung e6i vOi
Dich vU hofc Hgp cl6ng ndy theo quy ilinh
crla ludt ph6p hien hdnh, c6c thrl tUc ph6p
lV hoic yOu cAu c0a Chinh phi, thi qui
C0ng ty phdi b6i hoirn cho chUng tOi thoi
gian vd chi phi dich vU chuy6n m6n (bao
gom cd chi phi phap [i nOi bq vir ben ngodi
0 m0c hsp lV) ctd ph6t sinh d6 ttdp ung
cdc y€u cdu ndy, tru khi ch0ng t6i ld mQt
b€n trong vU kiQn hoac d6ituEng cli6u tra.
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22. Quy COng ty hoic ch[ng tdi s6 khOng chiu
tr6ch nhiOm vO vigc vi phqm Hop ctOng ndy
(kh6ng bao gOm nghTa vu thanh toSn) do
c6c trudng hcrp ngodi tAm ki6m so6t hEp
lf cria qu! COng ty hoic crla ch0ng tOi.
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cAc srEu KHoAN vl srEu KIEN cHUNG cUl orcn vu
rcEm roAn vn boAr xEr

Thli han vi chdm du,t Hop diinq

23. Hqp ctOng ndy dp dqng cho Dich vu duEc
thr,rc hiQn (k6 cd trucrc ngdry kV Hqp dong
nay)'

24. Hqp ttOng ndy s6 ch6m dut vdo ngiry hodn
t6t Dich vr,r. Chring tOi c6 th6 chAm d0t
Hgp ctOng nay hofc mOt Dich vU nfrat Oinfr
ngay lQp tuc bing c6ch g&i thOng bao
bing vdn bdn cho quf COng ty, n6u chring
tOi x5c clinh duqc mQt c5ch hop lyi rdng
ch0ng t6i khOng tn6 tiep tqc cung cdp cdc
Dich vU theo lu?t phdp ho{c nghia vr,r ngh6
nghiQp c6 li6n quan.

25. Quyi COng ty sE thanh todn cho chfng t6i
tAt cd c6c cOng viQc dd dang, c6c Dich vu
dd thqrc hien va cdc chi phi tl6 phat sinh
cho Cl€n vdr bao gOm ngdy viQc chdm d0t
HEp cl6ng ndy c6 hi€u l\rc. Vi6c thanh to6n
s6 thqc hiQn trong vong 14 ngdy k6 tu
ngdy nhQn tlucyc h6a tlcyn c0a cac s6 tiCn
tr€n.

Ludt Didu chinh vd qidi quv6t tranh chSp

26. Hqp ct6ng ndy vd b6t k!'vAn tt6 hofc nghia
vu ngodi hEp d6ng ph6t sinh li6n quan
HEp d6ng hodc c6c Dich vU ndy s6 tluqc
cli6u chinh vdr giAi thich theo ph6p luAt ViQt
Nam.

27. Tr.ong trudng hgp c6 tranh ch6p li6n quan
tl6n Dich uu !?.y Hsp.9glg nay, c6c ben
s6 cO gdng gidi quy6t thOng qua thucrng
lugng trong vdng 30 ngdy k6 tu ngdy mOt
b6n nh?n cluqc th6ng b6o crla bOn con lai
v6 sq kiQn gdy tranh chAp. C6c tranh chSp
khOng iluqc gidi quyet Uang thuong luEng
trong thoi hqn ndy s6 duqc giAiquy6t bdng
trgng tdri tai Trung tdm Trgng tdi Qu6c tO

Viet Nam (VIAC) theo quy tdc t6 tung trqng
tdi crla VIAC. Ph6n quyet cOa trgng tdi ld
chung thAm vd c6 tinh rang buQc v0i c6c
b6n. NgOn ng0 trong tai ld tiOng Anh vir dla
di6m trqng tai la Ha Ndi, Vi6t Nam.

C6c tliiiu khoin kh6c

28. Hqp tt6ng ndy ldr todrn bO th6a thufn giira
qu! COng ty vd ch0ng tOi vO c6c Dich vu
vdr nh0ng vAn ct6 kh6c trong pham vi cti6u
chinh c0a Hcrp ctOng ndy, vd thay th6 tAt cd
nhOng th6a thu?n, hiSu bi6t vd gidi trinh
truoc d6, bao g6m c6 bAt ky th6a thuqn
bdo m?t ctd tluqc ch6p thu?n trudc do.

29. Ca haib6n co quy6n ky ket Hcrp dOng ndy
(bao g6m Thu hen ki6m to6n), vdr bAt crl
cli6u chinh ndro tl6i vcyi Hqp tt6ng ndy bdng
cdc phuong tien dien tr? vd m6i b€n c6 th5
kti mQt bdn khSc nhau cia c0ng mQt vin
bdn. C6c ctiOu chinh HEp dOng nay vd Thu
hen ki6m. to6n phii cluqc cd hai b6n phdi
d6ng ! bing vdn bAn.

30. MOi b6n xdc nh?n ld nguoi kf Hcrp tlOng
ndy va b6t ky Thu hen kiSm todn niro lir
ngu.cri co quyen ky [6t HEp ttOng, v-r c6
quy6n rdng buQc mOi b6n vcvi c6c di6u
khodn. QuV COng ty xac nhqn ring bet ky'

cOng ty trong cUng tQp cloirn ndo cOa quf
COng ty hoic cdc ben khdc ducrc cung cdp
Dich vu s6 buOc phdi tuSn thrl c6c tli6u
khodn cria HEp cl6ng ndry vd Thu hen ki6m
todn.

31. Chring tOi v5n co quyen sd h0u e6i voi cac
gi5y tcr ldm vi€c cluEc chuAn bi trong quA
trinh cung cAp cdc Dich vU.

32. KhOng mOt b6n ndro duqc chuy6n nhuqng
quy6n, nghia vu hofc quy€n y€u cAu theo
HEp dOng ndy.

33. NOu b6t ki'cti6u khodn ndo c0a Hop tt6ng
ndy (todn b0 hoic m6t ph6n) duoc xem ld
bdt hqp ph6p, khOng c6 hieu luc hofc
khdng th6 thqc hien, thi cdc ctieu kho6n
khdc s6 v6n cdn diy d0 hiOu lUc.

34. N€u c6 bAt k!' mAu thuSn ndo gi0a cdc
cti6u khodn trong c6c phAn kh6c nhau cia
HEp clong ndy, thi thu tU xem x6t cdc ph6n
d6 s6 c6 uu ti6n nhu sau: (tru khi tluoc
th6a thudn khAc bdng vin b6n): (a) Thu
hen Ki6m to6n / Hqp dOng cung c5p dich
vu ki6m to6n vd so6t x6t (b) cac DiOu
khodn vdr Di6u ki6n Chung n-ry, vd (c) c6c
phU lUc khAc c0a Hcrp dOng niy.

35. KhOng mQt b6n ndo duqc srl dung hodc
tham chi6u d6n t6n, nhin hieu, thucrng
hiQu cria bOn con lEi md khOng c6 su tlOng

f tru0c bdng vin bin. Chring t6ic6 th6 sir
dung cOng khaiten cOa quli COng ty khide
cQp d6n qu! COng ty v0i tu cdch ld kh6ch
hirng cia chring t6i trong m6i tien h9 v0i
c6c Dich vU cU th6.

36. Trong qu6 trinh ldm vi6c tqi quf COng ty,
chring tOi s6 duEc cung c6p quy6n truy
cip vdo internet thOng qua hQ th6ng mqng
noj b0 cria Quyi cong ty d6 k6t n6i voi ne
th6ng cria ch0ng tdi.

37. C6c gioihan tu MUc 5 d6n MUc 8, Muc 10,
vdc6c quy dinh tai Muc 11,.14 va 17 ndy
nhim mr,rc ctich bdo vQ quy6n lcyi cho cdc
COng ty EY khdc va t6t cA Nhdn vi6n c0a
EY lir nh0ng chO th6 c6 quy6n yOu cAu
thUc hiOn c6c mqc ndy.
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