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CONG TY CO PHAN DICH VU
PHAN PHOI TONG HQP DAU KHI
S6: 2% /CV-PSD Tp.Ho Chi Minh, ngay /9 théng % nam 2025
V/v: CBTT dinh chinh Bdo cdo thuong nién
nam 2024

Kinh gui: - Uy ban chirg khoan Nha nudc
- S¢ giao dich chirng khoan

1. Tén Céng ty: Cong ty cb phan Dich vu phan phdi tong hop Dau Khi

2.  Ma chiing khoan: PSD

3. Dia chi tru s& chinh: P.207, Tda nha PetroVietnam, S6 1-5 Lé Duin, Phuong Bén
Nghé, Quén 1, TP.HCM

4. Dién thoai: 028.39115578 Fax: 028.39115579
Nguoi thue hién cong bd thong tin: Ong PHAN HAI AU

6. Noi dung cua thong tin cong b:

Sau khi ra soat lai Bao cdo thuong nién nam 2024 da cong bb ngay 04/04/2025,
Cong ty nhan thdy mét sé ndi dung vé trinh bay sb liéu cin duoc hiéu chinh ciing
nhu dinh dang bao cdo chwa ddng bd véi tidu chudn trinh bay bio cdo thudng nién
chuyén nghiép. Nhim dam béo tinh chinh xac, minh bach va tuén thu quy dinh cong
b thong tin theo Quy dinh phap lugt hién hanh, Cong ty tién hanh dinh chinh v3
cong bé lai ndi dung néu trén nhu sau:

— Dinh chinh dinh dang Béo cdo thuong nién nam 2024
—  Pinh chinh lai s6 liéu Phan II. Muc 1: Tinh hinh hoat déng san xuét kinh doanh:

Noi dung da cong bo:
KH TH | KH | TH
T 18 (%
Chi tiéu Pyt 2023 | 2023 | 2024 | 2024 yle (%)
IIIIIIIIIIIIIII 1 2 3 432 5311
Vénchisshiu | Ty ddng 511.0 576.2 | 113%
LNTT/VCSH % 16% 18% 112%
Nop NSNN Ty ddng 283.2 344.9 122%




Noi dung sau dinh chinh:

KH TH KH TH 9 16 (%)

Chi tiéu Pvt 2023 | 2023 | 2024 | 2024 FAR
1 2 3 | 4=32 | 5=3/1
Vén chu so hitu Ty dong 547.3 576.2 105%
LNTT/VCSH % 15% 18% 120%
Nop NSNN Ty dong 283.2 345 122%

7. Thong tin ndy da dugc cong bo trén trang thong tin dién tir cia Cong ty ngay
1%/4./2025 tai www.psd.com.vn
Chung t6i xin cam két céc thong tin cong bd trén day la ding su that va hoan toan
chiu trach nhiém trudc phéap ludt vé ndi dung céc thong tin da cong bo.
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Noi nhin: Phan Hai
- Nhu trén .

- Luu VT HPOT. Au
Digitally signed by
Phan Hai Au
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A member of PETROSETCO

PHAN 1 - THONG TIN TONG QUAN VE PSD

Tén giao dich : CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HOP DAU KHi

M3 c6 phiéu : PSD

Tén tiéng Anh : Petroleum General Distribution Services JSC

Tén viét tat : Petrosetco Distribution JSC

GCNDKDN : 0305482862

Céap lan dau : 04/02/2008

Ping ky thay d6i  :lan th& 32 ngay 15/12/2023

Vén diéu lé : 518,278,940,000 dong

Vén dau tw cha CSH: 518,278,940,000 déng

Tru s& chinh : P.207, Tda nha Petrovietnam, sé 1-5 L& Duin, Phuwong Bén Nghé,
Quan 1, TP. H6 Chi Minh.

S6 fax : (028) 3911 5579

$6 dién thoai : (028) 3911 5578

Website : psd.com.vn

Don vi triwc thudc  : Cong ty CP Dién t& Dién lanh Binh Minh véi ty & s& hitu 92.5%,
hoat dong trong linh vuc thiét bi dién tl, dién lanh, dién gia dung.
Cong ty TNHH Mot Thanh Vién An Lac Nhon Trach, véi ty 1€ s& hitu
100%, phuc vu cong tac kho b3i cia Céng ty va mot sé muc tiéu dau
tu khac.

*Chdu thich:
- GCNPKDN: Gidy chirng nhdn dédng ky doanh nghiép
- CSH: Chu s hitu
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QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

Thang 04/2007, Thanh lap
Chi nhanh Xi nghiép Vién
Théng Dau khi (PV
Telecom, tén thuong hiéu
PVT), phu trach trién khai
phdn phdi dién thoai
Nokia.

Thang 4/2008, PV
Telecom chuyén d6i mé
hinh hoat dong sang Cong
ty vdi tén goi Cong ty
TNHH MTV Dich vu Phan
phdi Téng hop Dau khi
(Petrosetco Distribution,
tén thuwong hiéu PSD).

Thang 7/2008, md& rong
dong san pham phan phdi
sang may tinh xdach tay.
Tré thanh Nha phan phoi
chinh thirc May tinh Acer
Viét Nam va lién tiép la
Dell, HP, Lenovo,
Emachines va Gateway
trong vong nira nam sau
do.

2007 2008 2009 - 2010

Tiép tuc md& rong dong
san pham phan phdi sang
linh kién dién t&, trd
thanh nha phan phéi cla
cdc san pham nhu USB/6
cikng di dong Adata,
Kingston, Kingmax; chuot
may tinh Genius; RAM
Elixir, Kingston; may in
Samsung; chip AMD, man
loc 3M; mainboard Asus,
USB 3G Huawei.

TONG QUAN THONG TIN:

7'vs1 CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HOP DAU KHi

o APERISETCD

PSD |a don vj thanh vién cla tdng cdng ty Petrosetco, hoat ddéng theo mé hinh cong ty
c6 phan. Sau nhiéu ndm thanh lap, PSD khang dinh nang luc kinh doanh vitrng chac véi
doanh s6 9000 ty dong, lién tuc tang trwdng hang nam, déng gép trén 50% doanh thu
va loi nhuan cho téng cdng ty Petrosetco.

2011 2012

Chinh thirc chuyén déi mé
hinh hoat dong tir Cong ty
TNHH sang Céng ty cb
phan co tén goi Cong ty ¢
phan Dich vu phén phéi
tong hop Dau Khi v&i mirc
von diéu |é 1a 120 ty déng.

Chinh thirc tré thanh Nha
phdn phdi dién thoai di
dong Samsung tai thi
truong Viéet Nam va
ngrng phan phdi dién
thoai Nokia.

2013

Thang 3/2013, duoc S&
K& hoach va Dau tu Tp.
HCM chéap thuén viéc tang
von diéu & duwdi hinh
thirc phat hanh riéng lé
chao ban cho can b cong
nhan vién.

Thang 4/2013, S& Ké
hoach va Pau tuv TP. HCM
dd chinh thic cip gidy
phép kinh doanh cho PSD
tang von diéu 1é [én 142
ty doéng.

Ngay 28/6/2013, Co
phi€u ctia PSD chinh thirc
giao dich trén san giao
dich chirng khoan Ha Noi.

Thang 09/2013, Microsoft
va PSD d3 chinh thic that
chat méi quan hé hop tac
hai bén 1én mdt tdm cao
ma&i thong qua viéc cong
bé PSD la nha phan phoi
giai phap va cac san pham
cong nghé cha Microsoft
tai thi trvdong Viéet Nam va

(&) Co
(@)
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QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

2014 2015 2016

Thang 1/2014, hop bdo
cdng bd trd thanh déi tac
chinh thirc cla
CyberPower - phan phéi
cac giai phap dién nang
hang dau, gidi thiéu céng
nghé tién tién danh cho
san pham bd Iwu dién
(UPS) va cdc san pham
dién nang khac cla
CyberPower vao  thi
trvong Viét Nam.

Thang 12/2014, chinh
thirc phan phéi san pham
Lenovo Smartphone.

PSD tré thanh nha cung
cap dich vu va phan phéi
cho cac Hang dién thoai
VIVO, MOTOROLA va thiét
bi phu kién PLANTRONICS.

10/8/2015, S& ké hoach
va dau tv Thanh phd H6
Chi Minh da chinh thic
cap gidy phép kinh doanh
cho PSD tang von diéu |é
tlr ngudn vén cha sé& hitu
lén 213,265,490,000
dong.

Thang 2, chinh thic trd
thanh nha phan phéi thiét
bi may in Fuji Xerox.

Thang 7/2016, gop 20%
von thanh |ap cdng ty con
VIETECOM hoat dong
trong linh vuc kinh doanh
(online) thiét bj dién ti,
cong nghé thong tin;
chuyén giao cdng nghé,
giao nhan hang hoa.

Thang 12, tréd thanh Nha
phdn phéi cla Hang
RICOH, moét trong cac
thuvong hiéu hang dau vé
gidi phap in an va thiét bi
may in van phong tai Viét
Nam.

Ngay 31/12/2016, hoan
tat thu tuc mua 51% c6
phan cla cac cd dong tai
Céng ty c6 phan Pién ti
bién lanh Binh Minh, thuc
hién muc tiéu md rong
phan phéi thém nganh

‘ﬁ

e

2017 2018

Thang 5/2017, tr& thanh
Nha phan phéi duy nhat
tai Viét Nam, duwogc ay
quyén dai dién phan phéi
sdn pham Microsoft ESD
(hinh thi&rc cung cép san
phdm va dich vy cda
Microsoft trén nén tang
Online Services) va
Microsoft CSP (chuong
trinh cap phép danh cho
céc t6 chirc, doanh nghiép
trén toan lanh thd Viét
Nam & Lao).

Thang 11/2017, PSD hop
tac voi Viewsonic phan
ph&i man hinh may tinh.

Ngay 16/07/2018, S& K&
hoach va Pau tv TP. HCM
d3 cap gidy phép kinh
doanh cho PSD tdng vén
diéu lé lén
255,793,160,000 déng.

pso CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HQP DAU KHi

2019

Thang 6/2019, PSD hoan
tat thd tuc mua 50% cb
phan tai Cong ty C6 phan
Xuat nhap khiu Coéng
Nghé Xanh, thyc hién
muc tiéu m& rong phan
phdi thém nganh hang
thuéc, duwoc pham, dung
cuy té.

Ngay 10/07/2019, S& K&
hoach va Dau tw Thanh
phé H6 Chi Minh d3 cap
gidy phép kinh doanh cho
PSD tdng von diéu & 1én
306,826,230,000 dong.

@ hang dién may gia dung
@ tai Viét Nam.

S

Website: psd.com.vn - Phone: (028) 3911 5578 | 07

06 | PHAN 1 - THONG TIN TONG QUAN VE PSD



BAO CAO THUONG NIEN - NAM 2024

» 01 -

QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

Thang 6/2020, chinh thirc
phan phdi san pham
thuvong hiéu Apple (trw
Iphone). Viéc trd thanh
déi tdc cda thuong hiéu
coéng nghé hang dau thé
gidi, PSD mdt lan nira
khang dinh muc tiéu tro
thanh su lya chon sé 01
cha khach hang, déi tac
trong linh vuc dién tu,
vién thong va céng nghé
thong tin.

Ngay 30/06/2020, hoan
tat thd tuc mua 100% cé
phan Céng ty cd phan An
Lac Nhon Trach va thuc
hién thd tuc chuyén déi
loai hinh doanh nghiép
sang Cong ty TNHH MTV
An Lac Nhon Trach.

Vao thang 01/2021, tr&
thanh nha phan phéi dau
tién trong mang du an
DPP - Distributor Partner
Program cla Apple tai
Viét Nam.

Ngay 31/12/2021, PSD
hoan tat thd tuc thodi von
100% s6 c6 phan s& hitu
tai Cong ty ¢ phan Xuat
Nhidp Khau Cong Nghé
Xanh.

08 | PHAN 1 - THONG TIN TONG QUAN VE PSD

Ngay 10/06/2022, PSD
chinh thiéc tré thanh nha
phan phéi thiét bi mang
cua Asus tai Viét Nam.

Ngay 12/11/2022, chinh
thirc tréd thanh nha phén
phdi sadn pham IT cda
Hang Dahua tai Viét Nam,
cu thé 1a cdc mat hang
LCD.

Ngay 29/12/2022, S& K&
hoach va Pau tv Thanh
ph6é H6 Chi Minh d3 céap
gidy phép kinh doanh cho
PSD tang voén diéu lé |én
398,874,090,000 dong.

Ngay 15/9/2023, S& K&
hoach va Dau tuv Thanh
phé H6 Chi Minh d3 céap
gidy phép kinh doanh cho
PSD tidng vén diéu |1é |én
414,624,090,000 ddng.

Ngay 15/12/2023, S& K&
hoach va Dau tuv Thanh
phd H6 Chi Minh d3 céap
gidy phép kinh doanh cho
PSD tidng von diéu 1é |én
518,278,940,000 déng.

‘ﬁ

-

pso CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HQP DAU KHi

Ngay 01/3/2024, PSD va
Cong ty Dién tir SAMSUNG
Viét Nam ky bién ban ghi nh&
ma& rong danh muc hop tac
sang san  pham  Tivi
SAMSUNG, mang cac giai
phdp da dang va thiét bj chat
lwvgng, dich vu wu dai doc
quyén cl@ia Hang dén vdi khéi
khach hang doanh nghiép,
khach san vira va nho.

Ngay 19/3/2024, tr&d thanh
NPP dau tién cia AQUA Viét
Nam mang mady tam nudc
néng tai khu vuc mién Trung
va mién Nam. Hop tac vdi
AQUA nam trong chién lwoc
m& réng hé sinh thai san
pham dién tl&, dién lanh cla
PSD. Cung vdi cac thuong
hiéu LG, HITACHI, CASPER,
CANDY, GALANZ, viéc tr&
thanh nha phan phdi thuong
hiéu AQUA gitup PSD c¢6 thé
da dang hoda tép san pham,
tr dé mang lai co hdi kinh
doanh réng m& hon cho hé
théng trén 500 khach hang
mang dién tl - dién lanh hién
nay.

TU 6/2024

Thang 6 nam 2024, PSD
tiép tuc md& rong phan
phdi sdn phdm Thé nhé
SAMSUNG. Trong bdi canh
nhu cau x& ly dir liéu ngay
cang khbéng ngurng tang
cao theo tdc dd phat trién
cong nghé, sy hop tac nay
gilta PSD va SAMSUNG
mang y nghia chién luoc,
giup PSD c6 thé cung cap
nhiéu sy lwa chon hon cho
dai ly.

Ngay 19/06/2024, PSD
chinh thic tré thanh nha
phan phéi cic sdn pham
cong nghé Lenovo phan
khic Kénh Phan Phéi danh
cho Doanh nghiép vura va
nhd (SMB) tai Viét Nam.

Ngay 27/06/2024, |& trao
chitng nhan "Nha phan
phdi san pham DELL
SERVER SnS" giita PSD va
DELL TECHNOLOGIES da
dién ra trong khudn khé sy
kién Work Magic tai Khach
san Hilton, TP.HCM. Qua
dé, PSD chinh thdc tro
thanh d6i tdc Phan phéi
san pham DELL SERVER SnS
tai Viét Nam.

Quy 3/2024, PSD d3 tro
thanh d6i tac phan phéi
chinh thirc sdn pham man
hinh Philips tai Viét Nam.

C)
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NAM 2024

5 nam lién ti€p dwoc VNR500
binh chon

Trong Top 500 doanh nghiép
I&n nhat Viét Nam (VNR500)
va 500 doanh nghiép cé loi
nhuan tét nhat Viét Nam
(Profit500).

NAM 2022
Top 500 doanh nghiép I&n nhat
Viét Nam
Ngay 14/01/2022, tai bang xép
hang cta VNR 500, PSD lai [an nita
nam trong Top500 Doanh nghiép
|&n nhat Viét Nam véi vi tri 157.

THANH TiCH BAT BUQC

25/6/2024

Consumer  Top Distributor

Champion clia Lenovo

Giai thuwdng la sy cong nhéan
cla Hang déi véi PSD vi d3 dua
ra giai phap kinh doanh mang
phan phdi hiéu qud trong sudt
nam 2023. Gép phan khang
dinh PSD ludn la d6i tac tin
ciy, cung LENOVO phat trién
bén vitng tai thj trwdng Viét
Nam.

16/6/2021

Doanh nghiép niém yét dat
chuan Céng bé thong tin

Chuong trinh IR Awards 2021 do
Vietstock, Hiép hdi VAFE (Hiép hoi
Cac nha Quan tri Tai chinh Viét
Nam) va tap chi dién tl& FILI dong
t6 chirc, nham chon ra cac doanh
nghiép niém yét cé hoat dong
quan hé nha dau tu (IR) tot nhat.
PSD vinh du la moét trong 389
doanh nghiép niém yét dat chuan
Cong b6 théng tin nam 2021.

10 | PHAN 1 - THONG TIN TONG QUAN VE PSD
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' FY24 Distributor of the Year
- South Asia-& Emerging Markets
CSG Consumer Stock & Sell Award Winner
Petrose’sD Dis!:ibution JsC

04 giai thuwdng lién tiép tir Dell
Technologies

- Nha phan phoi xuat sic nhat
mang Notebook SNS nam tai chinh
2024,

- Nha phan phéi phét trién nhanh
nhat va c¢é doanh thu lén nhat
mang CSG SNS nam tai chinh 2024;
- Nha phan phéi xuat sac nhat ndm
tai chinh 2024 trong mang CSG
Consumer SNS;

- Nha phan phdi tang trudng xuat
sac nhat ndm tai chinh 2024.

VIETNAM
PROFIT 17

TOP 500 MOST
PROFITABLE COMPANIES

NAM 2021

Top 500 doanh nghiép lgii nhuan
t6t nhat Viét Nam

Trong bang xép hang duoc cong
b6 béi VNR500, PSD vinh dy nam
trong top 500 doanh nghiép cé loi
nhuan t&t nhat ndm 2021 tai Viét
Nam.

15/6/2023

The Best SNS Client Performance
Distributor of the Year 2023

PSD tré thanh nha phan phdi SNS
xuat sic nhat ndm tai chinh 2023
giai thuwdng danh gid danh cho
nha phan phdi dat thanh tich ndi
bat trong mang SNS CSG cua Dell
Technologies tai thi truong Viét
Nam

THANG 6/2021

Nhan lién tiép 02 gidi thwdng tir
hai ddi tac Lenovo & Dell

- DGi tac phan phdi chuyén déi tét
nhat cda nhan hang Dell.

- Nha phan phdi xuat sic nhat
nam tai chinh 2021 cdia nhan hang
Lenovo.

7 s CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HOP DAU KHi

21/02/2023

The Fastest Growing Partner

PSD da vinh duw nhan danh hiéu
DG6i tadc phat trién nhanh nhat
trong nam 2022 tai HOi nghi APAC
Partner Summit 2023 do hang
Asus trao tang.

NAM 2020
AMD APAC PARTNER AWARD

Thang 08/2020, PSD nhan dugrc
giai thudng AMD APAC PARTNER
AWARD 2020.

20/6/2022

Doanh nghiép niém yét dat chuan
Céng bd théng tin

Chuong trinh IR Awards 2022 chinh
thirc cong bd két qud “Khao sat
hoat dong cong bd théng tin trén
thi trvong ching khodn nam
2022”. PSD vinh du duoc la mot
trong 385 doanh nghiép niém yét
dat chuan Céng bé thdng tin nam
2022.

NAM 2017

Nha phan phdi tét nhat khu vuc
Indochina san pham Dell Consumer
Thang 10/2017, PSD duoc vinh
danh la mét trong nhitng nha Phan
phdi san phdm Dell consumer t6t
nhat khu vuc Indochina tir nhan
hang.

Website: psd.com.vn - Phone: (028) 3911 5578 | 11
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NAM 2017
Pon vi dat chi s tai chinh tét
nhat 2016 - 2017
PSD da doat giai thudng “Don
vi dat chi so tai chinh tét nhat
nam 2016, 2017” theo két qua
céng bé cla Vién nghién clru
va phat trién doanh nghiép.

NAM 2015

Chirng nhan hang 47/500 doanh
nghiép tw nhan I&n nhat VN
Nam 2015, PSD dugc VNR (T6
chirc xép hang) trao “chirng
nhan hang 47/500 Doanh
nghiép tw nhan I&n nhat Viét

Nam”.

L +10
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NAM 2014

Pon vi 6 chi sd thanh toan hiéu
qua kinh doanh tét nhat

Trong khuén khé chuong trinh
Danh gid hoat dong Doanh nghiép
nam 2014, PSD d3 doat giai
thudng “Don vi cb chi s6 thanh
toan va hiéu qud kinh doanh t6t
nhat Viét Nam nam 2014”.

OP DA -
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TRONG NAM 2014
Lién tiép cac danh hiéu tir Tap
doan DAu khi PetroVietnam

Danh hiéu tap thé xuat sic tr ndm
2007 -2014

Danh hiéu co thi dua cua Tap
doan Dau khi Viét Nam ndm 2014.

Bang khen clia Tap doan Dau khi
Viét Nam tir nam 2009 — 2014

NAM 2014

Huan chuong lao dong Hang Ba

Huan chuong Lao déng hang Ba
cla Chu tich nwéc vi da cé thanh
tich xuat sac trong cong tac tur
nam 2009 - 2013 gdp phan xay
duwng chd nghia xa héi va bao vé t6
qubc (Quyét dinh s6 3135/QP-
CTN ngay 26/11/2014).

2009 - 2018

Bang khen tir B6 Cong Thuong
va Tha twdéng Chinh Phu
PSD vinh du lién tuc duoc nhan
Bing khen cla B cong thuong
vao cac nam 2009, nam 2010 va
nam 2018 va cta Tha twdng
chinh phi nam 2010.
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HE SINH THAI SAN PHAM

HOP DAU KHi

NQUAN

smart home

A member of PETROSETCO
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TONG QUAN THONG TIN:

Pam bao thj trwdng Viét Nam dugc ti€p can va trai nghiép tép san pham chat lugng tét
nhat 1a s& ménh PSD lwa chon & vai tro Nha phan phéi. Hoat déng kinh doanh cda PSD trai
dai trén toan qudc vai hon 20 ddi tac san pham ICT, dién thoai, dién lanh, dién may va hon
1000 khach hang lya chon hop tac cung PSD.

* Tru s& chinh ddt tai Thanh phé H6 Chi Minh.
* 02 Chi nhanh dé&t tai Thanh phé Ha N6i, Da Nang.

Nganh nghé kinh doanh chinh ctia PSD bao gém:

e Ban budn thiét bj va linh kién dién tl, vién théng. Chi tiét: mua ban thiét bj vién thong,
xuat nhap khau thiét bj vién thong;

e Ban buén may vi tinh, thiét bj ngoai vi va phan mém. Chi tiét: ban buén may vi tinh, thiét
bi ngoai vi va phan mém, xudt nhap khdu mdy vi tinh, thiét bj ngoai vi va phan mém);

e Kinh doanh bat déng san, quyén st dung dat thudc chd sé hiru, chd st dung hodc di thué.

14 | PHAN 1 - THONG TIN TONG QUAN VE PSD ih=Phone: (028) 3911 5578 | 15
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» 04 - MO HINH QUAN TR,
TO CHU’'C KINH DOANH VA BO MAY QUAN LY

PAI HOI PONG CO PONG

Dai hoi dong ¢d déng |a co quan cé thdm quyén cao nhat cla Cong ty, cé quyén
quyét dinh nhitng van dé thudc nhiém vu va quyén han dwoc Luat phdp va Diéu |é
Cong ty quy dinh.

————————

BAN KIEM SOAT

HOI PONG QUAN TRI v

Ban kiém soat la co quan kiém tra, gidm sat toan bd hoat déng cha Cong ty. Ban kiém
soat tham dinh bdo cdo tai chinh hang nadm, kiém tra tirng van dé cu thé lién quan dén
hoat dong tai chinh khi xét thay can thiét hodc theo quyét dinh cha Dai hdi déng c6
déng hodc theo yéu cau cla c6 déng I&n. Ban kiém sodat bdo cdo Pai hdi déng c6 déng
vé tinh chinh xdc, trung thuc va hop phdp cta ching tlr, sé sach ké todn, bao cdo tai

HOi ddng quan tri cha Cong ty gdm 03 thanh vién do Dai hdi dong c6 déng bau va
thuc hién cac nhiém vu theo ddng quy dinh trong Diéu 1é cong ty da dwoc Dai hoi
c6 ddng thdong qua. HOi ddng quan tri thudng xuyén gidam sat hoat ddng kinh
doanh, hoat dong kiém sodt ndi bd va hoat ddng quan ly rdi ro cha Cong ty

1 chinh va hoat dong cGa hé théng kiém tra kiém soat ndi bé.
S J Ban kiém soat clia Cong ty c6 03 thanh vién do Dai hdi dong c6 déng bau.
BAN DIEU HANH

Gom Gidm déc, Pho Gidm d6c va Ké toan trudng. Gidm doc la ngudi quan ly, dieu (T~~~ )
hanh hoat déng san xuat kinh doanh hang ngay cta Cong ty. HO6 tro cho Giam déc la :
Phé Gidm déc phu trach linh vire chuyén mén, va K& todn trudng phu trach cac van I
dé lién quan dén tai chinh, ké todn tai Cong ty. 1
|
|
|

v v v v v

PHONG KINH DOANH

PHONG TAI CHiNH KE TOAN

PHONG HANH CHINH NHAN SU’

CAC CHI NHANH

BO PHAN BAO HANH

Phong Kinh doanh gém: Phong
Kinh doanh IT, Phong Kinh doanh
Dién thoai, Phong Kinh doanh Dién
tlr - Dién lanh la phong nghiép vu
c6 chlrc nang xdy dyng va trién
khai thuwc hién k& hoach kinh
doanh hang thang/quy/nam theo
phé duyét cia Gidam déc cong ty.
Phong kinh doanh con cé chirc
nang tham muu cho Chu tich Hoi
déng quan tri, Gidm déc Cong ty vé
chién lwgc phat trién kinh doanh
clia Cong ty.

Phong Tai chinh - K& toadn co
chirc ndng, nhiém vu cén déi, thu
x€p nguén von phuc vu hoat déng
kinh doanh ctia Cong ty, thuc hién
chirc ndng quan ly vé tai chinh ké
toan, hach toan k& toan, kiém
soat tai chinh ké todn tai Cong ty;
quan ly hang hda, cobng ng, si
dung ngudn von theo mé hinh
phat trién clia Coéng ty va dung
quy dinh cta phap luat.

La phong nghiép vu ¢é chirc nang
tham muu, hd trg cho Hoi dong
quan tri va Gidm doc trong cong
tac phat trién ngudn nhan luc, dao
tao tuyén dung nhan su; céng tic
tién lwong, xay dung va cai tién hé
théng chinh sich, ché d6 déi vdi
ngudi lao doéng; cong tac hanh
chinh quan tri; cong tac phap ly va
thu ky cong ty.

Cé nhiém vu t6 chirc, quan
ly, gidm sat hoat dong kinh
doanh va phan phéi hang héa
clla Cong ty tai cac khu vuc
Chi nhanh duoc giao quan ly.

C6 chirc nang kiém tra san
pham va bdo hanh mét phan
san pham 16i vé ky thuat. HO
trg B6 phan kinh doanh tuvong
tac vai Hang vé cac van dé ky
thudt san pham, chinh séich
bdo hanh khi cé sy cd phat
sinh va thuc hién bdo hanh
san pham theo uy quyén cda
Hang (néu cod).

16 | PHAN 1 - THONG TIN TONG QUAN VE PSD
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» 05 - ,
DINH HUONG PHAT TRIEN

ONG NGUYEN MANH LAN
PHO GIAM DOC PHU TRACH KINH DOANH

“Léi di riéng cta PSD duwoc thé hién & ché chung téi ton trong tuyét déi ludt choi
cua thj trrong, cam két bao vé loi ich IGu dai cua moi déi tdc, tao ra mét moi

trwong kinh doanh lanh manh, én dinh ma & dé cdc déi tdc tham gia déu duoc
huéng loi, phuc vu lgi ich trdi nghiém tét nhat cho nguoi tiéu ding.”

@) MUC TIEU CHU YEU

e Trd thanh sy lwa chon s6 01 cta nhitng thwong hiéu hang dau va khach hang trong
Iinh virc vien thong va cong nghé thong tin.
« Tién phong trong viéc phan phéi cac san pham cdng nghé mai.

€ sU' MENH

S& ménh cta PSD Ia cung cdp modt dich vu phan phéi tét nhat cho déi tac, khach
hang, bao gom:

« Dich vu nghién clru thi trwdng déng hanh cung Hang, véi ddi ngli phan tich vira cé
nén tang kinh nghiém kinh doanh thuyc tién, vira c6 chuyén moén phan tich chuyén
sau.

« Dich vu Logistics quéc t& 1an noi dia bao gdm toan bd qud trinh tir khau Ién ké&
hoach, nhap kho, lvu kho dén phan phéi, giao nhan hang héa.

 Dich vu ban hang gitp t6i da héa pham vi thi trwdng, doanh s6 ban hang, lgi nhuén
clia cac nha ban lé.

« Dich vu hd tro tai chinh t6t nhat cho cac d6i tac, khach hang.

« Dich vu marketing la cdnh tay ndi dai thuc day hoat dong ban hang.

« Dich vu bdo hanh hau m3i bao gdm: déi tra, stra chita, thay thé linh kién vdi céc giai
phép linh hoat va téi wu.

18 | PHAN 1 - THONG TIN TONG QUAN VE PSD
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®: CHIEN LUQC PHAT TRIEN TRUNG VA DAI HAN

Thuc hién muc tiéu bao
pht thi trudng bang mot hé
sinh thai phong phu, da
dang v&i ciac mang san
pham gém dién thoai, thiét
bi cong nghé (may tinh xach
tay, may tinh dé ban, may
tinh bang, may chd, may
tram), phan mém ban
quyén va cdc san pham dién
may phuc vu tiéu dung gia
dinh.

Hoan thién chinh sach ban
hang, hé thong phan phédi
nham khai thac nhu cau cla
khach hang. Duy tri va phat
trién thi phan tiéu thu san
pham cdng nghé thong tin.

Cdng c6 va md& réng mdi
quan hé vdi cdc nha cung
cap va khach hang dé cé su
ho trg tot nhat tr cac nha
cung cap dén khach hang.

Chd déng tiép can vai
nhiéu Hang san xuat I&n va
uy tin trén thé gidi dé tim
kiEm co hdi hop tdc nham
gia tang thj phan.

Nhanh nhay nam bat xu
huéng tiéu dung cda thi
trudng dé phan phdi céc
san pham mdi dap ng
duoc nhu ciu cla nguoi
tiéu dung va cac td chirc
trong nuéc.

Quan ly va s dung vén an
toan, hiéu qua, ddang muc
dich.

Kiém soat tét chi phi hoat
dong dem lai hiéu qua cho
Céng ty va cac cd dong.

Pao tao, nang cao trinh do
quan ly va trinh d6 chuyén
mon cho cdn bo nhan vién.

Khéng ngurng cham lo doi
séng cho can bd nhan vién;
xay dung van hda doanh
nghiép va tac phong lam
viéc chuyén nghiép.

<4 MUCTIEU PHAT TRIEN DAI HAN (méi trdrng, x3 hdi va cdng déng) va chwong
trinh chinh lién quan d&n ngan han va trung han cta Coéng ty

Cong ty PSD ti€p tuc duy tri cdc hoat ddng an sinh, x3 hdi va cdc céng tic doan thé
nham dadm bado muc tiéu phat trién bén virng, nhu:

Coéng ty da phéi hop véi t6 chirc cdng doan thye hién nhiéu chuong trinh an sinh cho
ngudi lao déng trong ndm 2024 vdi chi phi hon 235,900,000 déng, cu thé:

Cac hoat dong phong trao
hudng dén su két ndi va tai
tao nang lvong nhu Quéc té
thi€u nhi 1/6; Ngay héi gia
dinh, Trung thu, Tét nguyén
dan, ti€p sirc Thang cong
nhan...

)

Mirng tén nién 2025

L. !_l J ‘-.,.-'.r.'- L=
Thién nguyén - thdm tré em
¢6 hoan cdnh khé khén

T6 chirc tham hoi can bo,
NLD dang lam viéc cé hoan
canh gia dinh dac biét khé
khan, t6 chic thdm hdi,
doéng vién cac gia dinh NLD
céd ngudi than mac bénh
hiém nghéo.

Phdi hop véi Cong doan
PSD va Téng Coéng ty tham
gia cidc hoat déng thé duc
thé thao cda PSD va Tong
Coéng ty t6 chirc nhu: Giai
chay Xudn Dau Khi; PET
SPEED 2024...

r\ } ‘l‘f‘,"

PSD tai gidi chay PET’s Speed 2024
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)OQ -
RUI RO

Trong ndm 2024, ngoai anh hudng tir canh tranh gia gay gat, ty gia bién dong,
PSD con chiju rii ro vé cdng no va ng xau do dic thu kinh doanh phan phéi va

bdn hang cdng no, cu thé nhu sau:

RUI RO CONG NO'

PSD quan ly t6i wu céc rdi ro & mic
thap nhat théng qua giai phap sau:

Ap dung Quy ché quan ly céng no
linh hoat dwgc diéu chinh phu hop
v@i chinh sach ban hang cta PSD tai
tirng thoi diém.

Ung dung céng nghé thdng tin ho
trg cong tac quan ly cong no.

Mua bao hiém céng ng cho céic
khach hang gitp tang cuong kha
nang ban hang déng thoi giam thiéu
that thoat nguén von & mic thap
nhat.

9

RUI RO TON KHO

Mat hang dién tl vién thong |a mat
hang cé vong doi san pham rat
ngan, quay vong nhanh, lién tuc thay
ddi va co su gidm gid rat nhanh trén
thi truvong.

Dé ddi pho véi rii ro vé tdn kho PSD
da chu trong va tang cwong cong tac
dy bdo thj trudng nham dam bao
mot lvong tén kho phu hop dé cung
ung kip thoi cho thi trvong nhuwng
van dam bao viéc kiém soat an toan,
déng thoi thwong xuyén phdi hop
V@i cdc Hang dé cd nén gid ban canh
tranh nhét.

20 | PHAN 1 - THONG TIN TONG QUAN VE PSD
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» 01 - TINH HINH HOAT PONG

SAN XUAT KINH DOANH

A. KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH
DOANH

Nam 2024, hoat ddng phan phdi cda PSD
déi mat véi nhiéu thach thirc trong boi
canh doanh nghiép, ngudi tiéu dung that
chat chi tiéu. Nén kinh té Viét Nam ndi
chung cling nhu moi mat doi séng déu
gap nhiéu khé khan, dac biét doi vdi hoat
dong kinh doanh cta cac doanh nghiép
trong va ngoai nudc.

Vé&i nhu cau sut gidm, ton kho cao toan thj
trwong, sy tang trwdng manh cia kénh
chudi va kénh thuwong mai dién tl, thi
phan kénh truyén théng ngay cang thu
hep, chién lvgc cia mot sé Hang dén toan
lwc hd tro cho kénh chudi tuy tirng thoi
diém nén anh huwdng nhitng kénh con lai
khién viéc gilt vitng doanh s6 mang dién
thoai tr& thanh mot bai todn khé khan.

Trudc tinh hinh kinh té khé khan, trong
nam 2024, Ban l3nh dao d3 dé ra nhiéu
giai phap nham hoan thanh nhiém vu san
xuat kinh doanh, tap trung chi dao quyét
liet nham tang ndng suat lao ddng, phat
trién thém cdc mang kinh doanh mdi ¢é
tiém ndng. PSD d3 phdéi hop chat ché véi
cac Hang déng hanh siu sat cung cac dai
ly kip thoi dwa ra cac chinh sach ban hang
phu hop, tim ki€ém h3ng san xuidt mdi. Qua
dé, tinh hinh kinh doanh d3 duogc cai
thién.

Ngoai ra, cong tac quan tri nhan s, cong
tac kiém soat rdi ro dwgc PSD dac biét
quan tdm chd trong nham gitp hoat déng
kinh doanh duoc vdn hanh 6n dinh; cong
tac tiét giam chi phi duoc thuc hién triét
dé, tat cd moi nd lyc cao nhat dwoc tap
trung nham nang cao hiéu qua kinh doanh
va duy tri cong an viéc lam, thu nhap cho
nguoi lao dong.

Du trdi qua mét ndm véi nhiéu kho khan, thach thirc b&i cd yéu td6 nganh va tinh hinh
kinh té chung, nhuwng nho sy doan két va no lywc phan dau cha toan thé CBCNV, sy ing ho

7 s CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HOP DAU KHi

B. NHO’NG THUAN LO1 KHO KHAN ANH HU'ONG BEN VIEC THU'C HIEN KE HOACH VA SO

VOl NAM LIEN KE

Nhirng thudn lgi co ban:

1.PSD nhan duoc nhiéu sy hod tro va Ung
hé tlr cadc Hang, sy tin nhiém cda déi tac
khach hang nh& vao tinh cam két, tuyét
doi tén trong chién luoc, chinh sach cla
cac bén tham gia.

2. PSD Ia don vi thanh vién cGa Téng Coéng
ty Petrosetco. Nh& vao lgi thé nay, PSD cé
dwoc cac ddm bao vé tiém luc tai chinh
tot. Trong nhiéu ndm qua, PSD duwoc cac
ngan hang, déi tac tai chinh tin tudng va
danh gia cao vé uy tin, tiém luc.

{C= M6t s8 kho khian chi yéu:

3. PSD c¢6 doi ngli nhan su gan két, ty |é
gitta nhdm nhan sy giau kinh nghiém va
nhdm nhan sy tré hai hda tao nén nén
tang phat trién bén vitng nhung linh hoat,
ddm bdo kha nang ké thira hop ly gidp hé
thong luén sang sang thay d6i va thich
ng v&i moi sy thay doi cda kinh té thi
trwvong. Nhan sy PSD ludn lam viéc voi
tinh than san sang dan than, chia sé niém
tin chung “nhitng thay déi I&n ludn bat
dau tir cdc chuyén ddong nhd”. Vi vy tirng
cd nhan ludn khdng nglrng nd luc tién
buwdc, vi thinh vuong chung cla té chirc.

1. Nguoi tiéu dung that chit chi tiéu trong béi canh nén kinh t& khé khan, sy da dang cla
cac thiét bi s6 nhu dién thoai di déng, mdy tinh bang..., may tinh khéng con la sy wu tién

hang dau.

2. Canh tranh quyét liét giira cac thuwong hiéu trén thj trwong khién cho ty suat lgi nhuan
mot s& nganh hang khéng dat muc tiéu da dat ra, gia tadng rdi ro vé céng no.

MANG IT:

va tin dung cda khach hang nén PSD dat két qua kinh doanh nhu sau:

Ké Thue Ké Thue
Sk Pon vi hoach hién hoach hién Ty 1é (%)
Chi tieu e

tinh 2023 2023 2024 2024
1 2 3 4=3/2 5=3/1
Doanh thu Ty dong | 10,500.0 6,937.9  7,203.0 5,896.9 82% 85%
Loi nhudn trudc thué | Ty dong 150.0 83.2 100.0 104.8 105% 126%
Loi nhudn sau thué Ty dong 120.0 63.3 80.0 82.6 103% 130%
Von diéu |é Ty dong 518.6 518.3 518.3 518.3 | 100% | 100%
Vén chd s& hiru Ty dong 547.3 576.2 105%
Nopngansachnha oo oo 283.2 345 122%

nwoc

TINH HINH THU'C TE SO VO'l KE HOACH

24 | PHAN 2 - TINH HINH HOAT DPONG TRONG NAM

« V&i mang phan phéi mac du cé tdng nhung ngudi tiéu dung van that chat chi tiéu
khéng dau tu vao cac sdn pham cé gia tri cao, chi tip trung vao gia tri trung binh va
thap. Ngoai ra véi mang dv an, kinh té& chwa khai sac nén gip nhiéu khé khin cho
viéc dau tu.

« Ngoai ra viéc ty gid bién déng tang bat thudng trong quy 3 cling anh huéng dén gia
dau vao.

MANG PIEN THOAI:

« Sy tang trwdng manh cta kénh chudi va kénh thuwong mai dién t&, thi phan kénh
truyén théng ngay cang thu hep. Chién lwgc cla Hang don toan Iuc cho kénh chudi,
kénh online tuy tirng thoi diém nén anh hudng nhirng kénh con lai.

« Kinh té& khé khan, that chat chi tiéu khién ngudi tiéu dung han ché mua méi thiét bj di
dong, dong doi cha may ngay cang kéo dai hon.

MANG DPIEN TU DIEN LANH:
o N3dm 2024 Thj trwong dién may hién chua cé dau hiéu héi phuc manh sau thoi gian
suy thodi, nhu cau tiéu dung that chdt hon, chi tiéu chd yéu cdc mat hang thiét yéu.

Website: psd.com.vn - Phone: (028) 3911 5578 | 25



BAO CAO THUONG NIEN - NAM 2024

»02 -
TO CHU'C VA NHAN SU’

A. DANH SACH BAN DPIEU HANH

Ti 1é s& hitu c6 phén cé
quyén biéu quyét: 1.1%

Ti 1é s& hitu c6 phén cé
quyén biéu quyét: 0.46%

Ti 1é s& hiru c6 phén cé
quyén biéu quyét: 0%

Ngay sinh: 07/04/1967

Quadc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Ha Nam

Trinh d6 chuyén mén: Thac si quan tri kinh doanh
Qua trinh cong tac tai PSD:

-Tlr 11/2011 dén 02/2012: Chu tich hdi déng quan tri
- Tlr 03/2013 dén 01/2014: Chu tich hoi déng quan tri
-Tlr 01/2014 dén 04/2015: Gidm ddéc Cong ty

- Tir 04/2015 dén 02/2016: Chu tich héi dong quan tri kiém

Nguwoi dai dién theo phap luat

- Tir 02/06/2020 dén nay: Giam déc kiém nguoi dai dién theo

phap luat

Ngay sinh: 26/12/1977

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Ha Noi

Trinh do chuyén mén: Thac st Quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac tai PSD:

- Tlr 04/2010 d&n 05/2012: Trudng bd phan KD IT Mién Bac
-Tlr 06/2012 dén 04/2014: Phé phong Kinh doanh IT

- Tlr 05/2014 dén 03/2015: Trudng phong KD IT

- Tlr 14/03/2015 dén nay: Pho Gidm déc

Ngay sinh: 30/07/1984

Quéc tich: Viét Nam

Dan toc: Kinh

Qué quan: Binh Dinh

Trinh d6 chuyén mén: C& nhén kinh té

Qua trinh cong tac tai PSD:

- Tlr 2012 dén 2018: Phé phong TCKT

- Tlr 2019 dén nay: Pho Giam déc kiém K& todn truéng

26 | PHAN 2 - TINH HINH HOAT DPONG TRONG NAM
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B. MOT SO THAY DOI NHAN SU’ CHU CHOT

- Ngay 12/04/2024, Pai hoi dong c6 dong da mién nhiém Ong Tran Quang Huy thoi gilr
chirc vy thanh vién Ban kiém soat kiém Trudng ban kiém soét, bau Ong Lé Minh Kha thay

thé.

- Ngay 12/04/2024, bai hoi déng c6 déng d3 mién nhiém Ong Lé Hoang Giang thoi gitr
chirc vu thanh vién Hoi déng quan tri déc 1ap, bé nhiém Ong Cao Thanh Hung thay thé.

- Ngay 12/04/2024, Bai hoi dong c6 déng d3 mién nhiém Ong Nguyén Blrc Minh théi gitr
chirc vu thanh vién HoOi déng quan tri kiém Chu tich Hoi dong quan tri, b nhiém va bau

Ong Tran Quang Huy thay thé.

C. CAN BO, NHAN VIEN

Tinh dén ngay 31/12/2024, sé lvgng CBNV
tai PSD la 156 nhan sy. Nguwoi lao dong la
nguén luc va 1a yéu té quan trong quyét
dinh dén sy phat trién clia doanh nghiép.
Co cdu nhan sy trong td chirc cu thé nhu
sau:

PO tudi SO nguori Tylé

<25 13 8%

Tl 25 - dudi 35 tudi 60 38%
Tl 35 - dudi 45 tudi 64 41%
Trén 45 19 12%
Tong 156 100%

PSD bao gébm ddi ngii lao déng day dan
kinh nghiém trong nganh, dé tudi lao déng
chd yéu dudi 45 tubi (chiém 87% luc
lwvong lao déng trong t6 chirc) dong thoi
cling c6 ngudn nhan lyc tré dudi 35 tubi
(chiém 46% luc lugng) c6 nhiéu tiém nang
khai thac va phat trién. Trong ndm 2024
PSD tiép tuc th& nghiém tuyén dung
nhitng nhan sy tré ngoai nganh cé nang
lwec kinh doanh va nén tang ngoai ngit tét
dua vao dao tao v&i muc tiéu mang lai
lubng tw duy mdi. Hién nay doi ngli nay d3
va dang thich nghi tét & cdc nganh hang
tai PSD.

Phong So lwgng %

Ban Giam déc 4 3%
Khai Kinh doanh 97 62%
Khéi Bao hanh 14 9%
Khoi Ho tro - Khac 41 26%
Tong 156 100%

Khoi kinh doanh chiém ty |& nhan sy 16n
nhat (62%) trong téng s& nhan sy hién cé
cla PSD. Coéng ty ti€p tuc m& réng cdc
hoat dong kinh doanh, déng thoi ti€p tuc
cung &ng dich vu kho bai, giao nhan hang
héa cho cdc don vi phan phéi thanh vién
trong Petrosetco.

Trinh do So lwong %
Cao hoc I 3%
Dai Hoc 124 79%
CaoPing 14 083
Trung Cap 7 4%
LEPT 6 4%
Téng 156 100%
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» 03 - TINH HINH PAU TU &
TINH HINH THU'C HIEN CAC DU’ AN

A.CAC KHOAN PAU TU LON

Trong nam 2024, Cong ty khong thyc hién
cac du an dau tu 16n.

B. CAC CONG TY CON, CONG TY LIEN KET

Tinh dén thoi diém hién tai, Céng ty PSD
c6 02 don vi tryc thubce, bao gom:

Cong ty c6 phan Coéng ty TNHH Mot Thanh Vién
Dién tlr Dién lanh Binh Minh An Lac Nhon Trach

Ty |é s& hitu 92.5%, Ty 1& sé& hitu 100%

Hoat déng trong linh vuc thiét bi Phuc vu céng tac cai thién hé théng
dién tl, dién lanh, dién gia dung. kho b3i clia cong ty va cac muc tiéu
dau tuw khac.
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BAO CAO THUONG NIEN - NAM 2024

ss CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HOP DAU KHi

»04 - Chi tieu  Nim2023 | N&m2024 = Ghich

TINH HINH TAI CHINH

1. Chi tiéu vé kha ndng thanh todn

+ Hé s6 thanh todn ngan han: 1.18 1.23
% tang/giam . .
- Tai san ngan han/No ngan han

TSng gia tri tai san 3,116,898,661,825 2,790,463,776,522 -10% N )
+ Hé s6 thanh toan nhanh: 0.84 0.99
Doanh thu thuan 6,764,440,257,923 5,700,836,152,949 -16% .. 3 p . o
Tai san ngan han - Hang ton kho
Lei nhuan tlr hoat dong 78,898,817,364 97,793,320,268 24% “
_ N¢ ngan han
kinh doanh
D 2. Chi tiéu vé co' cdu vén
Legi nhuan khac 4,304,092,922 7,033,386,364 63%
: : : + Hé s6 No/Tong tai san 82.44% 79.35%
Loi nhuan trudc thué 83,202,910,286 104,826,706,632 26%
: + Hé s6 Ng/Vén chu s& hiru 469.52% 384.26%
Loi nhudn sau thué 63,322,111,523 82,571,530,158 30%
3. Chi tiéu vé nédng luc hoat déng
Tinh hinh tai chinh )
+Vong quay hang ton kho
_ | WE | ! . o o s . . - .
e —— *‘ —_— Er —_— ': — - Gia von hang ban/Hang ton kho binh 5.64 7.74
©« o o o o @ leliell @ o o o o o quan)
o o = 4= N +Vong quay téng tai san:
l.llll‘:‘::‘.llﬂ;‘l:;‘“T‘I.;:-:;w:ll:::::-.!:: ‘WFI-:;::;I_I::I.:“::I:::,:I;]“ lII::.::llu
TR : Doanh thu thudn/Tong tai san binh 2.17 2.04
guan
4. Chi tiéu vé kha nang sinh Ioi
i + Hé sb Lgi nhuan sau thué/Doanh thu 0.94% 1.45%
thuan
+ Hé s6 Loi nhudn sau thué/Vén chd sé& 11.57% 14.33%
: hiru
+ Hé s6 Loi nhuin sau thué/Tang tai 2.03% 2.96%
san

' =, % u “ - “ == & ’ A e 98 + Hé s6 Loi nhuan tir hoat ddng kinh 1.2% 1.7%
WIN]G FORMRD doanh/Doanh thu thuan
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BAO CAO THUONG NIEN - NAM 2024 "‘Sll CONG TY CO PHAN DICH VU PHAN PHOI TONG HQP DAU KHI

»05-CO CAucOPONG,
THAY POI VON PAU TU CUA CHU SO HO'U

A. CO CAU cO PONG

Loai co phan

' Chuyén nhuong So luong co phiéu Ghi chua
(dang luu hanh)
C6 phan pho théng Tw do chuyén nhuong 51,827,894
Cé phén

Co cau cd déng Sé luong cd déng 56 lweng cé phiéu sé& hl'.'ru chiémtylé
Cd nhén | 1123 11,744,629 22.66%
Cb trong nwoc :
T6 chure 9 40,045,469 77.27%
Cd nhén | 6 628 0.001%
CPb nuwdcngoai  —
TG chic | 6 37,168 0.072%

Phanloai Tén c8 déng $8 CP sé& hiru

Tong cong ty C6 phan Dich vu

Co6 dénglon L N ,
- Tong hop Dau khi

39,873,600 76.93%

Co’ cdu c6 déng (cdp nhdét theo danh sdch chét ngay 28/02/2025)

B. TINH HINH THAY P61 VON PAU TU CUA CHU SO HU'U

o Ngay 28/06/2013, C6 phi€u cla PSD chinh thirc giao dich trén San giao dich chirng
khodn Ha Noi, véi von diéu |é 1a 142,227,000,000 déng

Ngay 10/08/2015, von diéu |é tang tir 142,227,000,000 dong |én 213,265,490,000 déng
Ngay 16/07/2018, vén diéu 1é tang tir 213,265,490,000 déng 1én 255,793,160,000 déng
Ngay 10/07/2019, von diéu lé tang tir 255,793,160,000 dong |én 306,826,230,000 déng
Ngay 29/12/2022, vén diéu 1é tang tir 306,826,230,000 déng l1én 398,874,090.000 dong
Ngay 15/09/2023, vén diéu 1é tang tir 398,874,090.000 ddng 1én 414,624,090,000 dong
Ngay 15/12/2023, v8n didu & tang tir 414,624,090,000 ddng 1&n 518,278,940,000 dong

C. CAC CHUNG KHOAN KHAC: Khong cé
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BAO CAO THUONG NIEN - NAM 2024

» 06 - MOI TRUONG VA XA HOI CUA CONG TY

A. CAC VAN PE VE MOI TRUONG, NGUON
NGUYEN VAT LIEU, TIEU THU NANG
LUQNG, TIEU THU NUGC VA TINH HINH
TUAN THU PHAP LUAT VE MOI TRUONG

Cong ty PSD hoat dong trong linh viec phan
phdi thiét bi dién t&r vién thong nén hoat
dong kinh doanh khéng phat sinh thai khi
nha kinh; khéng s dung nguyén vat liéu
duoc tai ché, nguyén vat liéu dé san xuat
va dong goi. Trong qua trinh hoat dong
kinh doanh, Cong ty cling khong bi x&r phat
hodc nhic nh& ndo tir co quan nha nuwdc
c6 thdm quyén lién quan dén viéc khong
tudn thu phdp luat va cac quy dinh vé moi
truong.

B. CHINH SACH LIEN QUAN PEN NGUOI
LAO PONG

Tinh dén 31/12/2024, PSD ¢4 156 nhén su.
Doi ngli nguén nhan lyc PSD chd yéu la
nhan sy giau kinh nghiém, chin vé nghé, cé
trinh d6 cao va&i ty [é ngudi co trinh do Dai
hoc tr& 1én chiém 82% tong sé luvgng nhan
sy chung. Mtc thu nhap trung binh nam
2024 13 24,1 triéu déng/thang.

Trong nam 2024, nén kinh t€ van chua thé
phuc héi, PSD phai d6i mat v&i rat nhiéu
khé khan, thach thdc. Tuy nhién, khong
ngai gian kho, HOi déng quan tri cling nhu
Ban gidm dd&c Cong ty van ludn dam bao
duy tri va hd tro cac chinh sach cho Nguoi
lao dong trong nam nhu: khen thudng vinh
danh ca nhan, tap thé hoan thanh xuat sic
nhiém vu dugc giao, hd tro tham héi dong
vién nguoi lao déng co hoan canh gia dinh
khé khan, ddm bdo ché d6 vé dii ngd thu
nhap cho nhitng nhan sy cé két qua dat
hiéu qua cong viéc tét, chap hanh tét chinh
sach ctia Nha nudc, cta cong ty lién quan
dén lao dong.

Nham muc dich nang cao y thirc cai thién
sttc khde cho Nguoi lao déng, 1dy cam
hirng “tram ti€p nuwdc” trong cidc hoat

ddng thé thao va tinh than “thdng cong
nhan” do Céng doan Dau khi Viét Nam
phat dong, chién dich “Tram tiép strc PSD —
Mua hé 2024” la chién dich ti€p nudc,
nang lvgng cho anh chi em nhan vién PSD
phai lam viéc trong mua hé nang néng:
giao hang, xt ly hang hda tai cac kho, nhén
vién kinh doanh di gap g& khach hang... Tl
do, gian ti€p dong vién, gilp tai tao nang
lwvong cho tap thé PSD. PSD ciing tich cuc
tham dy gidi chay néi bé cha Téng Cong ty
c6 phan Dich vu téng hop Dau Khi vdi sb
lwvgng nguodi tham dy lén dén hon 60
nguwdi, chiém khodng 40% nhan sy cua
Cong ty.

PSD tiép tuc ddy manh cdng tac dao tao
vOi 25 khoa dao tao ndi bo va 1.378 luot
tham du cad ndm, kinh phi dao tao tiét gidm
gan 30% so v&i nam 2023 nho vao viéc tén
dung va day manh dao tao ndi bo thay vi
thué giang vién ngoai. Nguwoi PSD dugc
giao lvu tu twong vdi nhitng Khach moi
dac biét trong mang luwdi D6i tac, Hang,
khach hang cla PSD théng qua chudi dao
tao mé PSD Talk. Chd dé s& 1 - Khai thac
tdi da tinh Pa dang va Hoa hop trong t6
chirc d3 trién khai vdi khach mai la Quan ly
phat trién ddi tdc Microsoft Viét Nam -
Thai Lan, Ong Utpal Bora. Cht d@é s6 2 d3
trién khai v&i Gidam déc Dell khu vic Chau
A Thai Binh Duong, Ba Siau Yen Yen, véi
ndi dung "Dan dat su thay d&i". Cung vdi
nhirng d6i md&i trong kinh doanh, cic céng
cu quan tri céng viéc tién tién nhu
OneDrive, Power Bl da duoc dua vao hoat
ddng quan tri, ddnh gid nhan sy dé theo
doi tinh trang thwc hién KPI va do luong
nang suat cd nhan, déi nhém, phuc vu hoat
dong twdng thudng, vinh danh.

Coéng tac tuyén dung ti€p tuc duwoc trién
khai theo yéu cau chia Ban giam déc, Phong
Hanh chinh nhan sy d3 hoan thanh tuyén
mdi téng s6 42 nhan sy trén toan quéc.
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%' CONG TY C6 PHAN DICH VU PHAN PHBI TONG HOP DAU KHI

Nam 2024, ngoai cac hang muc gidi thuwdng Vinh danh quy danh cho khéi kinh doanh,
PSD thuc hién trao gidi thwdng danh cho khdi kho van, bdo hanh... Téng giadi thwdng da
trao ndm 2024 13 249,5 triéu cho hon 40 cd nhan va 6 tap thé.

C. BAO CAO LIEN QUAN DEN TRACH NHIEM POI V&1 CONG DONG PIA PHUONG

PSD ti€p tuc thyrc hién nghiém cac quy dinh vé an toan sirc khde theo Quy dinh cla BO Y
té, ho tro chi trd day dd theo Chinh sdch cho ngudi lao dong toan Cong ty.

D. BAO CAO LIEN QUAN DEN HOAT DONG THI TRUONG VON XANH THEO HUONG DAN
CUA UBCKNN

Trong nam 2024, Cong ty PSD khong cd hoat dong nao lién quan dén thj trudng von xanh
theo hudng dan cia Uy ban chirng khoan nha nudc.
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BAO CAO THUONG NIEN - NAM 2024

» 01 - DANH GIA KET QUA HOAT PONG SAN

XUAT KINH DOANH

A. NGANH HANG DIEN THOAI DI DPONG

Nam 2024, doanh s nganh hang dién
thoai Samsung giam 22% so v&i nam 2023
va dat 57% so véi k& hoach ndm.

Nganh hang dién thoai di dong da cé mot
nam 2024 d6i mat vdi nhiéu thach thirc I&n
v&i nhu cau sut gidm do kinh té khé khan,
strc mua yéu, tén kho cao toan thi truwong,
sy tding manh cla kénh chudi, kénh
thuvong mai dién tl, thi phan kénh truyén
thdng ngay cang thu hep. Chién lugc cla
H3ng lién tuc thay d6i, khong dong bé nén
anh hudng truc tiép dén kénh PSD dang
phan phai.

B. NGANH HANG IT

Nam 2024, nganh hang IT doanh s6 gidm
21% so v&i nam 2023 va dat 92% so vdi ké
hoach.

Trai qua mét nam 2024 d6i mat véi nhiéu
thach thirc do tinh hinh cédc Hang thay déi
lién tuc, canh tranh vé gia gay gat, cung vdi
ap luc tén kho, bién ddng ty gid, nganh
hang IT da luén bam sat thj truong va nd
lwc khéng ngirng dé dat nhirng két qua ké
trén.

Truwdc khd khdn chung nganh hang IT nd
lwc hét strc tim kiém phan phéi cac san
pham méi dé tang doanh thu lgi nhuan.
Nh& thanh tich xuat sic, nganh hang IT d3
duogc Hang Dell tin twdng bé nhiém lam
ddi tdc phan phdi san pham Dell Server vao
thang 6 nam 2024. Tiép theo, Lenovo ciling
lwa chon P. KD IT la nha phan phéi thém
cho phan khdc kénh Phan phdi danh cho
Doanh nghiép vira va nhd (SMB), va mo
thém sdn phdm mdi nhu man hinh chuyén
dung Samsung, nhan hang mdi LCD Philips.

C. NGANH HANG PIEN TU PIEN LANH

Nam 2024 Thi trwong dién may hién chua
cé diu hiéu héi phuc manh sau thoi gian
suy thodi 2023, nhu cau tiéu dung that chit
hon, chi tiéu chd yéu cadc mat hang thiét
yéu.

Nam 2024 mang dién t& dién lanh, ti€p tuc
co ciu lai nganh hang phan phéi, giai quyét
cac hang tén kho lau ngay, khé ban. Mac
du gdp nhiéu khé khdn nhwng doanh thu
nam 2024 dat 100% ké hoach nam 2024 va
bang 123% thyc dat 2023.

PE cU HANG MUC BUT PHA - QUAN LY
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%' CONG TY C6 PHAN DICH VU PHAN PHBI TONG HOP DAU KHI

A. TINH HINH TAI SAN

Téng tai san cla cong ty ndm 2024 la 2,790 ty dong, giam 10% so v&i cung ky, trong dé tai
san ngan han 1a 2,725 ty déng giam 10% so vé&i cung ky do hang tén kho gidm 338 ty

dong, twong rng 39%, tai san ngan han khac gidam 47 ty dong, twong (ng 32%.

Chi tiéu

Nam 2023

» 02 - TINH HINH TAI CHINH

~ So véi

Nam 2024

cung ky

2022

So voi
cung ky
2023

Tong tai san 3,116,898,661,825 -9% 2,790,463,776,522 -10%

Tai san ngan han 3,036,692,486,016 -9% 2,724,937,039,326 -10%
Tién va cdc khoan 63,407,925,797 -12% 104,184,219,922 64%
twong duong tién
Cdc khoan ddu tw tai 929,500,000,000 54% 1,271,400,000,000 37%
chinh ngan han
Cdc khoan phai thu 1,032,045,728,992 2% 723,054,734,073 -30%
ngan han
Hang tén kho 863,772,914,945 -40% 525,687,570,967 -39%
Tai san ng&n han 147,965,916,282 -21% 100,610,514,364 -32%
khdc

Tai san dai han 80,206,175,809 -8% 65,526,737,196 -18%

B. TINH HINH NO' PHAI TRA

S6 du khoan no phai tra ndm 2024 gidm 355 ty twong &ng 14%.

Chi tiéu

Nam 2023

3,116,898,661,825

Nam 2024

Téng nguén von -9% 2,790,463,776,522 -10%
No phai tra 2,569,618,264,855 -12% 2,214,233,516,372 -14%
Vén chl sé& hiru 547,280,396,970 7% 576,230,260,150 5%
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BAO CAO THUONG NIEN - NAM 2024

» 03 - NHU’NG CAI TIEN VE CO CAU TO CHU'C,

CHiNH SACH, QUAN LY

B. CONG TAC NHAN Sy’

Nam 2024, tiép tuc la mdét ndm hoat déng
vé&i mot s thir thach thich rng vira can doi
tdi wu hda chi phi nhan sy van hanh cda
PSD vira dam bao gan bd, thu hut cac nhan
sy co nang luc.

Coéng tac nhan sy d3 tap trung tim kiém va
thu hut nhan sy cé nang lyc, dao tao va
phat trién déi ngli nhan vién hién cé dé
dap (rng cac yéu cau ky thuat va cdéng nghé
mdi. Ngoai ra, Cong ty con tién hanh trién
khai th&r nghiém viéc tuyén dung nhitrng
nhan sy tré ngoai nganh, cé nén tang ngoai
nglt t6t dwa vao dao tao vai muc tiéu
mang lai luéng tu duy mai.

Chinh sach lwong khéi kinh doanh duoc
diéu chinh thich hgp kip thoi véi co ché
lwvong KPI tinh trén doanh thu va phan bé
ty trong theo tirng nganh hang.

Danh gia, khen thudng: Khoi kinh doanh
thuc hién danh gia theo quy, tong hop két
qua tirng quy lam két qua danh gid ndm, co
s@ dé thuc hién khen thudng va chi lvong
khuyén khich.

A. CONG TAC QUAN LY TO CHUC

Chirng kién sy bién déng manh mé cda thi

trudng cong nghé thong tin trong nam
2024, PSD tiép tuc céng cudc chuyén minh
dé bat kip véi xu hudéng chuyén déi s
cling nhu sy thay d6i nhanh chdng cla cac
nganh hang cong nghé thong tin. Do do,
Ban gidam d6c d3 cé nhirng chi dao sau sat
V@i viéc stra doi va bd sung quy trinh van
hanh ndi bo.

Bén canh dé, PSD d3 van hanh tat ca cac
hoat déng clia doanh nghiép trén hé théng
nén tang chung thudéc phan mém ERP.
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%' CONG TY C6 PHAN DICH VU PHAN PHBI TONG HOP DAU KHI

C. CONG TAC TAI CHINH KE TOAN

Trong ndm 2024, PSD d3 thu x&p t6t ngudn
von, tim ki€ém cac ngadn hang mai, dé nghi
ngan hang md& thém han mic cho PSD dé
du phong ngubn tai chinh da dang, co strc
canh tranh gid; dam phdn ty gia, |13i suat vé
murc thdp nhat, cling nhu cac chi phi lién
quan hoat déng san xuat kinh doanh.

Kiém sodt va quan ly tét céng no, xi ly
hiéu quad no xau, ng khé doi, ho tro kiém
soat hang hda tén kho, kiém sodat chat ché
chi phi hoat déng theo dung quy dinh phap
luat vé thué.

D. QUAN LY HE THONG
Hoat ddng ho trg kinh doanh

Trong ndm qua, PSD d3 thyc hién tot hoat
dong xtr ly don hang, tang cuong phan tich
va chuin héa dit liéu. Bdo cdo hang duoc
Nhém hé tro kinh doanh hoan thanh dung
han, cling nhw viéc trién khai ing dung hé
thong ERP vao hoat déng kinh doanh gép
phan gilp Ban gidm d6c cd nhitng quyét
dinh dung dan dwa trén dit liéu ndi bo.

PET'S SPEED - PET'S PASSION

il

T Ph D - Malia - LEThiEn Dz Rhgapim s

Hoat dong cia bd phan hé théng théng tin

Trong nam 2024, PSD tiép tuc hoan thién
hé théng ERP, phat trién ddy manh viéc
cdng nghé hda, s6 hda cdc hoat dong van
hanh cia doanh nghiép thong qua viéc
phat trién toan dién cdc modules cla hé
thong ERP bao gobm ca ban hang, kho vén,
bao hanh, nhan su va két ndi dir liéu vai
phan mém ngoai vi v&i muc tiéu dua tap
hop toan bd nguén luc vao chung mét nén
tang nham tang nang suat lao déng, nang
cao nang lyc phan tich dit liéu cling nhu
cung cap théng tin (thdi gian thuc) chinh
xac phuc vu cho viéc ra quyét dinh.

E. CAC CONG TAC KHAC

Cong tac truyén théng ndi bd va hoat dong
Cong doan tai PSD van luén “gitt Ira” bang
nhirng hoat dong van hdéa ndi bd, hoat
dong thé duc thé thao ngoai khéa nham
phat trién van hoa té chirc, tao diéu kién
dé ngudi lao déng hoc tip va lam viéc,
cong hién hét minh, gan bé vdi t6 chirc.
PSD d3 t6 chirc thanh céng cac hoat déng
ndi bd, cadc chwong trinh dao tao sdi ndi
mang td&i khong khi vui twoi, hoc hodi va
chia sé.
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» 04 - KE HOACH PHAT TRIEN TRONG TUO'NG LAl

Phéi hop v&i HOi déng quan tri dé cé
nhitng quyét dinh kip thoi véi nhitng hoat
dong kinh doanh cua Cong ty.

Phat trién co ciu té chirc cha Cong ty, dé
dap ng toan dién nhu cau phat trién tat
yéu clia Cong ty mot cach virng chac.

Tiép tuc trién khai cdc k€ hoach vé nhan
sy, tai chinh, 4p dung co ché khodn doanh
thu va lgi nhudn cho céc vi tri quan ly. Toi
uwu hda thu nhdp cla nguoi lao dong khi
dong gép loi nhuan tét cho Cong ty.

Tap trung tdng nang suat cha NLD théng
qua viéc xay dung d6i ngl nhan sy ké
thira, xady dwng van héa doanh nghiép cla
Cong ty.

Tap trung cing c6 nhirtng thanh qua da dat
duwoc trong nam 2024 clha cac nganh hang
dat ké hoach hodc cé su tang trwdng so vdi
nam 2023.

Tan dung lgi thé vé kénh ban hang d3 phat
trién trong ndm qua dé lam co s& tién dé
cung cac Hang gilt va phat trién thém line
up san pham.

Phat trién mang kinh doanh danh cho ddi
tuong khach hang doanh nghiép SMB.

Tim ki€ém cac thwong hiéu méi, nhan hang
md&i dé m& réng nganh hang phan phéi.

alaate’2
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»05 - BAO CAO PANH GIA LIEN QUAN DEN
TBACH NHIEM VE MOI TRUONG VA XA HOI
CUA CONG TY

Cong ty PSD hoat dong trong linh vuc phan phdi thiét bi dién tlr vién thong nén hoat
dong kinh doanh khong phat sinh thai khi nha kinh; khong s&* dung nguyén vat liéu dwoc
tai ché&, nguyén vat liéu dé san xuat va déng géi. Trong qua trinh hoat ddng kinh doanh,
Cong ty cling khdng bi x phat hodc nhac nhé& nao tir co quan nha nuwdc c6 tham quyén
lién quan dén viéc khéng tudn thd phap lut va cac quy dinh vé méi truong.

SETROVIETNAN) ToiNR
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BAO CAO THUONG NIEN - NAM 2024

» 01 - DANH GIA CUA HOI DONG QUAN TRI VE
CAC MAT HOAT PONG CUA CONG TY

Nam 2024, hoat déng phan phdi cia PSD doi
mat v&i nhiéu thach thirc trong béi cdnh nén
kinh té tuy dan phuc héi nhung hoat déng
san xuat, kinh doanh con gap khé khan; chi
phi san xudt con cao nén doanh nghiép va
ngudi tiéu dung that chit chi tiéu, ngoai ra
ty gid bién dong bat thuwong cling anh huédng
dén hiéu qua san xuat kinh doanh.

Kinh t& thé gidi 2024 cé xu hu‘é’ng phuc hoi
nhung cham; ap luc lam phat glam dan; diéu
kién tai chinh toan ciu van con han ché
nhwng dang tiép tuc ndi 1dng, cac bién phap
han ché thuvong mai s& dung nhiéu hon, chi
phi van chuyén hang héa cao, rdi ro ng con &
muc cao, rdi ro lam phat ting, cing thang
dia chinh tri, an ninh nang luvgng va luvong
thuyc van hién hitu. Diéu nay da anh hudng
dén tinh hinh hoat dong kinh doanh, phéan
phéi, cling nhu gay khé khan cho viéc xoay
vong von cla Cong ty. Trwdc tinh hinh trén,
HDQT d3 dua ra nhiéu chi dao dé Ban gidm
ddc trién khai thyc hién nham dam bao tinh
hinh hoat déng kinh doanh 6n dinh, xoay
vong von khdng bj gian doan dé dam bao tao
ra doanh thu va lgi nhuan theo k& hoach dé
ra.

Bén canh d6, HPQT con dé ra nhiéu gii

Chi tiéu

Doanh thu Tydéng | 10,500

phdp dé c6 gang hoan thanh nhiém vu san
xuat kinh doanh, tap trung chi dao quyét
liet nham tang ndng suat lao dong, phat
trién thém cac mang kinh doanh mdi ¢é
tiém nang. Cong tac quan tri nhan sy, cong
tac kiém sodt rdi ro duwoc dac biét quan tdm
chd trong nham gitp hoat déng kinh doanh
duogc van hanh théng suét va én dinh.
Ngoai ra céng tac tiét giam chi phi duoc
thuwc hién triét dé, tat cad moi nd lyc cao
nhat duoc tdp trung nham nang cao hiéu
qua kinh doanh va duy tri cong an viéc lam,
dam bao thu nhép cho nguai lao dong.
DU trdi qua mét ndm vdi nhiéu khod khan,
thach thic, nhung nho su doan két va nd
lwc phan dau cha toan thé CBCNV, sy Ung
hd va tin dung cta khach hang nén Cong ty
PSD dat két qua cu thé nhu sau:
1.Doanh thu hgp nhat ndm 2024 dat
5,896.9 ty dong, bang 82% k& hoach ndm
va bang 85% so véi cung ky ndm 2023.
2.Loi nhuén trudce thué hgp nhat ndm 2024
dat 104.8 ty dong, vuwot 5% ké hoach ndm
va cao hon 26% so vadi cung ky nam 2023.
3.NOp ngan sach nha nudc nam 2024 dat
345 ty dong, cao hon 22% so vdi cung ky
nam 2023.

Ty 1€ (%)

6,937.89 | 7,203  5,896.9 82% 85%

Loi nhudn truéc thué Ty déng 150.0

83.2 100.0 104.8 105% 126%

Loi nhudn sau thué Ty déng 120.0

63.3 80.0 82.6 103% @ 130%

Vén diéu lé Ty déng 518.6 518.3  518.3 518.3 100% . 100%
Loi nhu@n sau thué/Vén

o % 12% 16% 130%
diéu &
Vén chid s& hiru Ty déng 547.3 576.2 105%
Loi nhu@n trwdc thué/Vén

e % 15% 18% 120%

chu sé hiru
Ndp ngan sach nha nwérc Ty déng 283.2 345 122%
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» 02 - DANH GIA CUA HOI DONG QUAN TRI VE

HOAT PONG CUA BAN GIAM POC CONG TY

Trai qua mét ndm day khé khan vé moi mat,
nhung BGD d3 nd lyc mot cach téi da dé
thuc hién cac chd truvong tr HPQT, diéu
hanh mot cach linh hoat trwdc nhirng bién
dong cha thj truwong. Sy phdi hop gilra
HDQT va BGD d3 gop phan mang lai hiéu
qua trong coéng tac diéu hanh hoat dong
kinh doanh, cu thé:

o Trién khai t6t cic chu trwong cda HDQT
trong viéc thuc hién k& hoach kinh
doanh nham dat hiéu qud tét nhat.

e CO nhirng gidi trinh, tham muu rat chi
tiét giup tao sy déng thudn cao va
nhanh chéng trong viéc ra quyét dinh
clia HDQT.

o C6 nhirng quyét dinh kip thoi déi vadi
cdc cong viéc thudc tham quyén.

e Hoat dong cia Cong ty luén bam sat
tinh hinh thyc té cda thi truong.

o Thuc hién t6t cidc quy ché, quy dinh
cla Coéng ty d3 duoc phé duyét, tiép
tuc hoan thién, sira ddi va ban hanh
cac quy ch&€ ma@i nham dam bao cho t6
chirc vdn hanh théng sudt, hiéu qua,
han ché thap nhat rdi ro dat ra.
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» 03 - CAC KE HOACH, BINH HUGONG CUA HOI

PONG QUAN TRI

Trudc cac kho khdn sirc mua thap, canh tranh gay gat vé trung han thi van con dién bién
khé luong trong dé bao gbm ca lam phat, anh huwdng cha chién su thé gidi. Chinh vi vay,
HDQT sé ti€p tuc chd trwong diéu hanh hoat ddng san xuat kinh doanh vdi tinh than than
trong va chac chan, phat huy két qua da dat duoc clia ndm 2024. Cin c& vao ndi luc va
nhitng dy dodn vé nén kinh té trong nam 2024, HDQT dat ra cadc muc tiéu ké hoach va

gidi phap thuc hién ké hoach nhu sau:

A. MUC TIEU KE HOACH NAM 2025

Don vj tinh: ty déng

Chite K:'é' hoach Tl:l._rc hién K?' hoach - 16
nam 2024 nam 2024 nam 2025
1 2 3 4=(3)/(2) 5=(3)/(1)
Doanh thu 7,203 5,897 7,000 119% 97%
Loi nhudn truwéc thué 100 105 128 122% 128%
Loi nhudn sau thué 80 83 102 124% 128%
Vén diéu lé 518 518 518 100% 100%
Ty |é ¢6 tire toi thiéu 10% 10% 10% 100% 100%

B. GIAI PHAP THU'C HIEN KE HOACH NAM 2025

Mang dién thoai

Thuce hién tét dich vu phan phdi va phan
ph6i Gy thac cho cac Hang.

Kiém sodat chi phi chat ch& trong quan ly
kho bdi, giao nhan va van chuyén; tang
cuwong kiém sodat va thu hoi céng no tot.
Tang cuong quan hé mat thiét vdi hang,
ti€p tuc tim ki€ém cdc nhan hang madi khi
c6 co hoi.

Mang IT

M& thém nhan hang mdi dé gia tang
doanh thu va lgi nhuan.

Lién tuc ra soat va tdi co ciu lai cdc mang
kinh doanh kém hiéu qua dé tap trung
nguoén luc cho cdc mang kinh doanh chién
lroc.

Phat trién doi ngli nhan sy chuyén nghiép,
doan két nham ddp (ng yéu cau phat
trién ciia mang kinh doanh.

’} DeLLTechnologes

Quan trj, kiém sodat chat ch& hang ton
kho, kiém soat chat ché chi phi dé dam
bao ty 1& lgi nhuan gop theo ké hoach
dat ra.

Phat trién cic dai ly vé tinh, trién khai
thwe hién mang Back to Back cho céc dv
anIT.
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Mang dién tir dién lanh

Phat trién, dao tao ddi ngli nhan su kinh
doanh, nang cao nang lyc, trinh 6 nham
dap ng nhu cau cda thj truong.

M& rong hé théng kénh phan phdi
truyén thong toan quéc.

Tang cuwdng quan hé mat thiét vdi hang,
ti€p tuc tim ki€ém cdc nhdn hang mai khi
c6 co hoi.

Gidi phap tiét gidm chi phi, ndng cao
hiéu qua hoat dong

Tiép tuc thuc hién viéc tiét giam chi phi
hoat déng théng qua viéc ra soat, téi uu
hdéa cac quy trinh van hanh, quy trinh
kinh doanh.

Ra soat lai cac quy ché ddm bdo phu hop
v3i yéu ciu cdng viéc, thuc day ting
nang suat lao dong.

i 7 S SEED -

Gidi phap quan ly rdi ro vé céng ng, tén
kho

Két hop céc bién phap dé quan ly chat
ché rui ro vé céng no, ton kho.

Thue hién tét cong tac dy béo thi trwong,
quan ly chadt ché cong no, tap trung cac
ngudn luc dé phan phdi san pham ra thj
truong dat hiéu qud kinh té cao.

Gidi phap vé co cau té chirc bd may

Ra sodt, sap x&p lai bd may t6 chirc theo
hwédng gon nhe, chuyén nghiép.

Tai co cau lai cdc mang kinh doanh kém
hiéu qua dé tap trung ngudn lyc cho cac
mang kinh doanh chién luoc.
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BAO CAO THUONG NIEN - NAM 2024

» 01 - HOI PONG QUAN TRI S8 NGH| QUYET/

QUYET DINH

A. THANH VIEN VA CO CAU CUA HOI PONG QUAN TRI
Thong qua phuong an s dung
tin dung tai Ngan hang
Vietinbank - CN7 TP.HCM

(6ng) o K& Toadn Truwdng Téng cong ty c6 phan Dich vu tong
TRAN QUANG HUY hop Dau khi o Théng qua viéc l1ap danh sach c6
Chu tich o Chu tich HBQT Cong ty C6 phan Hdi tu Thong minh déng va k& hoach t6 chirc Pai
« Chu tich HDQT Céng ty C6 phan Phan phdi Cong Nghé hdi dong c6 déng thuong nién
Cao Dau Khi nim 2024.

« Chu tich HPQT Céng ty C6 phan Thwong mai Dich vu
Dau khi Mién Trung

Théng qua viéc thay déi ngay lap
danh sach c6 déng tham du Pai
hoi dong cd déng thudng nién

(Ong) e TOng gidam ddc Tong cong ty cd phan Dich vu téng hop
vU TIEN DUONG Dau khi
Thanh vién . Chuhtlch HDBQT Cong ty CP Dién Tw Dién Lanh Binh Théng qua duyét tai liéu Dai hoi
M'? . . R . déng c6 déng thuwdng nién nam
e Chu tich HPQT Céng ty CP Thuong Mai va Dich Vu Dau
Khi Bién
Théng qua viéc bau chd tich Hoi
déng quan tri
(Ong) . e
CAO THANH HUNG , ’ o o 7 TI'Among qua viéc cha}m dirt hoat
Thanh vién doc lap e Ké Toan Truvong Cong ty Co phan Phan phoi San pham déng chi nhanh va kho trung

Céng nghé cao Dau khi (PHTD) chuyén clia Cong ty tai Can Tho.

Théong qua phuong an Ngan
hang TMCP Dai Chung Viét Nam
- Chi nhdanh H6 Chi Minh
(“PVcomBank”) cdp han mrc tin

A ) A , dung (HMTD) nam 2024
B. HOAT DPONG CUA HOI PONG QUAN TRI

Trong nam 2024, Hoi déng quan tri d3 thuc hién nhiém vu cda minh mét cach can trong; T,hc“)ng qua phu‘cz’ng é]n st dung

cac nghi quyét, quyét dinh cla HDQT dwoc thong qua va ban hanh déu dya trén sy thong tin dung tai Ngan hang Cathay

nhat cao; diéu hanh hoat ddng theo ding thAm quyén, sat véi muc tiéu, nghi quyét cla Un'}e{{ Bar)k — Chi nhanh Thanh

Dai hoi dong c¢d déng va nghi quyét cia HDQT da ban hanh. Péng thoi, HDQT d3 thuc phd HG Chi Minh

hién t6t vai trdo cia minh thong qua viéc hd tro tich cwc cho cong tac diéu hanh cla Ban

diéu hanh, c6 nhitng chi dao kip thoi, giam sat chat ché hoat dong cila] Ban diéu hanh Thong qua phuong &n st dung

trong viéc thyc hién cac muc tiéu chién luvgc va ké hoach kinh doanh da dé ra. tin dung tai Ngan hang TMCP
L A o o S , Dau tw va Phat trién Viét Nam

Nam 2024, HPQT da t6 chirc 16 cudc hop dinh ky hang quy cling nhw cac cudc hop bat (BIDV) — Chi nhanh Binh Tan

thudng dé thong qua 16 Nghi quyét, cu thé nhu sau:
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SO NGHI QUYET/

QUYET DINH el

STT

NOI DUNG

TYLE
THONG QUA

10 10/NQ-PSD-HBQT 24/06/2024

Théng qua phuong an st dung
tin dung tai Ngan Hang Dai
Chung TNHH KASIKORNBANK —
Chi Nhdnh TP H6 Chi Minh

100%

11 11/NQ-PSD-HBQT 24/06/2024

Thoéng qua viéc s dung tin dung
tai Ngan hang TMCP Ngoai
thuvong Viét Nam - Chi nhanh
Thanh phé H6 Chi Minh

100%

12 12/NQ-PSD-HBPQT 18/07/2024

Thoéng qua viéc lya chon Cong ty
TNHH Kiém toan
PricewaterhouseCoopers  Viét
Nam kiém toan BCTC clda PSD
nam 2024

100%

13  13/NQ-PSD-HBQT 09/10/2024

Théng qua viéc |ap danh sach cb
dong va ké hoach lay y kién c6
dong bang van ban

100%

14  14/NQ-PSD-HBPQT 22/10/2024

Thoéng qua duyét tai liéu phuc vu
viéc 1y y kién c6 déng bang van
ban va thanh 13p Ban kiém phiéu
|ay v kién c6 dong bang van ban.

100%

15 15/NQ-PSD-HBPQT 20/11/2024

Thong qua viéc sir dung tin dung
tai Ngan hang TNHH Mot Thanh
Vién United Overseas Bank (Viét
Nam)

100%

16 16/NQ-PSD-HBPQT 26/12/2024

Théng qua tam &ng co tre nam
2024 véi ty |&é 10%, bang tién,
chi mét lan

100%

B. HOAT DPONG CUA THANH VIEN HOI PONG QUAN TRI BOC LAP, TIEU BAN HOI DPONG

QUAN TRI

HOi ddng quan tri cia Cong ty PSD khdng cé cdc tiéu ban truc thude. Trong nam 2024,
thanh vién héi déng quan tri déc 1ap, khéng diéu hanh d3 tham dy day dd cac cudc hop
H6i dbng quan tri thuong ky va bat thuwong, d3 déng gép nhitng y kién tich cuwc trong

hoat déng dinh hudng kinh doanh va phat trién bén virng.
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» 02 - BAN KIEM SOAT

A. THANH VIEN VA CO CAU CUA BAN KIEM SOAT

(Ong)

LE MINH KHA
Truwéng ban

. (Ba)
BUI VU QUYNH NHU
Thanh vién

B. HOAT DPONG CUA BAN KIEM SOAT

(Ong)
SO'N CHI TAN
Thanh vién

Trong ndm 2024, Ban kiém soat d3a c6 cac hoat dong sau:

Tham gia day dd cudc hop Pai hdi cb déng:
cudc hop Pai hdi ddong cé6 déng thuong
nién nam 2024 duoc td chirc vao ngay
12/04/2024.

Gidm sat viéc chdp hanh cac quy dinh cda
phdp ludt, diéu 1& cda Céng ty, tinh hinh
thue hién Nghi quyét cda Dai hdi déng c6
doéng, tinh hinh thuc hién cdc nghi quyét,
quyét dinh, chi thi ca Ho6i déng quan tri.
Cac nghi quyét, quyét dinh cha Dai hdi
déng cb ddng, HOi déng quan tri dwoc Ban
diéu hanh trién khai thuc hién kip thoi va
dung yéu cau.

Coéng tac quan ly diéu hanh cta Ban diéu
hanh cé sy ndng ddng va tich cwc nham
dua Coéng ty phat trién bén virng, hoan
thanh céc chi tiéu k& hoach d3 duwoc Dai
hoi dong c6 dong thong qua nham dem lai
lgi ich t6t nhat cho c6 déng va nguoi lao
dong.

Gidm sat tinh hinh kinh doanh, dau tv dé
dam bao hoan thanh ké& hoach nam 2024.

Tham dinh Bdo cdo tai chinh quy, ndm cla
Cong ty:

e Bdo cdo tai chinh ndm 2024 cta PSD d3

phan dnh day du tinh hinh hoat déng
san xuat kinh doanh cling nhu tai chinh
clla Cobng ty va dugc trinh bay theo
dung cac biéu mau bao cdo quy dinh.
Bdo cdo tai chinh d3 phan anh trung
thuwe, hop ly trén cdc khia canh can
trong, trong yéu tinh hinh tai chinh cla
Cong ty tai thoi diém 31/12/2024, cling
nhu két qua kinh doanh nam 2024.
Viéc thuc hién cong tac ké toan tuén
tha cling duoc thye hién theo dung cac
chuan muc ké& todn do B tai chinh quy
dinh bao gébm viéc ghi chép, mé& s6 ké
todn, phan loai cac ndi dung va nghiép
vu kinh té& phat sinh.

Dinh ky 6 thang, BKS t6 chirc hop dénh gia
tinh hinh hoat déng giam sat trong ky va
bdo cdo hoat ddng kiém tra, giam sat danh
gia toan b6 hoat dong clia cong ty.

Website: psd.com.vn - Phone: (028) 3911 5578 | 55




BAO CAO THUONG NIEN - NAM 2024

C. CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LQ1 iCH CUA HOI PONG QUAN TR, BAN
GIAM DOC, BAN KIEM SOAT VA THU KY

01 Tran Quang Huy Chu tich HPQT 68,800,000
02 Nguyén Dirc Minh Cha tich HDQT 27,200,000
03 Vii Tién Duong Thanh vién HDQT 60,000,000
04 Lé Hoang Giang Thanh vién HDQT ddc lap 16,767,123
05 Cao Thanh Hung Thanh vién HPQT doc lap 43,232,877
(0]5) Lé Minh Kha Trwdng Ban kiém soat 43,232,877
07 Tran Quang Huy Trwdng Ban kiém soat 16,767,123
08 Bui Vi Quynh Nhw Thanh vién Ban kiém soat 36,000,000
(0] Son Chi Tan Thanh vién Ban kiém soat 36,000,000
10 Nguyén Thi Linh Thu ky HDQT 36,000,000

Luong, thudng, thu lao, cac khoan lgi ich

D. THU NHAP cUA BAN GIAM POC

01 Vii Tién Duong Giam déc
02 Nguyé&n Manh Lan Phé Gidm déc 3,914,826,721
03 Phan Hai Au Phé Gidm déc
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E. GIAO DICH CO PHIEU CUA cO DPONG NOI BO

Trong ndm 2024, phat sinh cac giao dich c6 phiéu cta c6 déng ndi bd, bén cd lién quan
nhuv sau:

01 Phan Hai Au Phé Gidm déc B4n: 300,000 cb phiéu Phuc vu cho
kiém K& toan nhu ciu tai
truong chinh cé nhan

02 Tran Quang Huy Chu tich HPQT Ban: 71,800 c6 phiéu  Phuc vu cho

nhu cau tai
chinh ca nhan

03 Son ChiTan Thanh vién Ban  Ban: 52,500 c6 phiéu Phuc wvu cho
kiém soat nhu cau tai

chinh ca nhan

04 Cdng doan Congty C6 Béncéliénquan Mua 32,700 cé phi€u  Mua dau tw
phan Dich Vu Phan
Ph&i Téng Hop Dau Khi

F. HOP DPONG HOAC GIAO DICH VO1 NGU'O1 NOI BO VA NGU'0O1 €O LIEN QUAN

Nam 2024, phat sinh cdc giao dich trong yéu duoc thuc hién gitra Cong ty vdi cac bén lién
guan nhu sau:

« Giao dich giira Cong ty va Téng Céng ty C6 phan Dich Vu Téng Hop Dau Khi (PET):
- NOi dung giao dich: mua ban hang hda, dich vu.
- Tong gia trj giao dich trong nam 2024: 240,565,420,024 dong

 Giao dich giira Cong ty va Cong ty C6 phan Phan phdi Cong Nghé Cao Dau Khi
(PHTD) — Cong ty con cuia PET:
- NGi dung giao dich: mua ban hang héa, dich vu.
- T8ng gié tri giao dich trong nam 2024: 293,921,863,380 dong

« Giao dich giita Cédng ty va Cong ty Cé phan Dich Vu Téng Hop Dau Khi Viing Tau
(PSV) — Cong ty con cua PET:
- NGi dung giao dich: mua ban hang héa, dich vu.
- Tong gia trj giao dich trong ndm 2024: 255,953,934 déng

« Giao dich giira Cong ty va Céng ty C6 phan Hdi tu Thong minh (SMC) — Céng ty con
cha PET:
- NOi dung giao dich: mua ban hang hda, dich vu.
- Tong gia trj giao dich trong ndm 2024: 249,761,444,697 dong
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« Giao dich giita Céng ty va Cong ty C6 phan Quan ly va Khai thac Tai san Dau khi

(PSA) — Cong ty con cla PET:

- N6i dung giao dich: mua ban hang héa, dich vu.
- Tong gié trj giao dich trong nam 2024: 113,912,621 dong

« Giao dich giita Cong ty TNHH MTV Thwong mai va dich vu Dau khi Bién (POTS) -

Cong ty con cuia PET:

- NOi dung giao dich: mua ban hang hda, dich vu.
- Tong gid tri giao dich trong nam 2024: 6,861,413,206 déng

« Giao dich giira Cong ty va Céng ty Cd phan Thwong mai Dich vu Dau khi Mién Trung

(PSMT) — Céng ty con cuia PET:

- NOi dung giao dich: mua ban hang hda, dich vu.
- T6ng gia trj giao dich trong nam 2024: 27,618,182 dong

« Giao dich giira Céng ty va Cong ty Co phan Pién Tl Dién Lanh Binh Minh:
- NGi dung giao dich: mua ban hang hda, dich vu.
- Tng gia trj giao dich trong nam 2024: 1,688,784,404 déng

G. DPANH GIA VIEC THU'C HIEN CAC QUY PINH VE QUAN TRI CONG TY

Thwc hién tudn thd theo quy dinh cha phap
ludt vé doanh nghiép va phap luat vé
chitng khoan: Ludt Ching khodn so
54/2019/QH14 duwgc Qudc hdi théng qua
ngay 26/11/2019, cé hiéu lyc tr ngay
01/01/2021; Nghij dinh s6 155/2020/ND-CP
quy dinh chi tiét thi hanh moét s6 diéu cla
Luat Chirng khoan, duwgc Chinh phd thong
qua ngay 31/12/2020, cé hiéu luc tir ngay
01/01/2021; va Théng tu s6 116/2020/TT-
BTC huéng dan mot s6 diéu vé quan tri
cong ty ap dung déi vai cong ty dai chang
tai Nghi dinh s6 155/2020/ND-CP, dwgc Bo
Tai Chinh théng qua ngay 31/12/2020, cé
hiéu lyc tr ngay 15/02/2021, ... néi chung
va Diéu 1é, quy ché cla cong ty da duoc
ban hanh ndi riéng trong qua trinh giam sat
va diéu hanh coéng ty.

Thuc hién Théng tu s6 96/2020/TT-BTC
dugc BO Tai chinh théng qua ngay
16/11/2020, c6 hiéu lyc k& tir ngay
01/01/2021, H6i d6ng quan tri cha Cong ty
d3 tudn thd céng bd thong tin day du va
dung thoi han cac bdo cdo dinh ky va bat
thuwong nhu: bao cdo tai chinh, bao cao
tinh hinh quan tri cong ty, bdo cdo thuong

nién, va cac théng tin lién quan dén giao
dich c6 phiéu, t6 chirc Pai héi dong cd
dong,... Bén canh dd, Ngay 01/07/2024,
Chuong trinh IR Awards 2024 chinh thic
cong bo két qua “Khao sat hoat dong cong
b6 théng tin trén thj trwdng chirng khodn
nam 2024”. Do Vietstock, Hiép hoi VAFE
(Hiép héi Cac nha Quan tri Tai chinh Viét
Nam) va Tap chi Tai chinh va Cudc séng FILI
(co quan bao chi cia Hiép héi Cac nha
quan tri Tai chinh Viét Nam) déng t6 chirc,
nham chon ra cac doanh nghiép niém yét
cé hoat déng quan hé nha dau tu (IR) tot
nhat. PSD tv hao vinh duv duoc la mot
trong 424 doanh nghiép niém yét dat
chuan Céng bd théng tin ndm 2024.

D4i vai cac quy dinh khac vé quan tri cong
ty, Cong ty d3 thuc hién day dd, dang han
theo quy dinh cta phap luat.
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Y KIEN CUA KIEM TOAN VIEN (Céng ty TNHH PwC Viét Nam)

Theo y kién cta chuing téi, bdo cdo tai chinh hop nhat da phan anh trung thuc va hop ly,
trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hgp nhat cla Céng ty tai ngay 31 thang
12 ndm 2024, ciing nhu k&t qua hoat dong kinh doanh hgp nhat va tinh hinh luvu chuyén
tién té hop nhat cho ndm tai chinh két thidc cung ngay néu trén, phu hop vdi cac chuan
muc K& toan Viét Nam, Ché d6 K& todn Doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phép ly
cé lién quan dén viéc l1ap va trinh bay bdo cdo tai chinh hop nhat.

Y kién kiém todn vién ctia Cong ty kiém toan PWC tai B4o cdo tai chinh ndm 2024 va Bao

cdo tai chinh d3 dwoc kiém toan duoc dinh kém theo Bao cdo thudng nién nay va duogc
cdng bd tai trang théng tin S& giao dich chirng khodn Ha N6i va website cGia PSD.
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