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I. Thong tin chung:

1. Thong tin khai quat:

- Tén giao dich : CONG TY CO PHAN DAILY HANG HAI VIET NAM.

- Tén tiéng Anh : VIETNAM OCEAN SHIPPING AGENCY CORPORATION.
- Tén viéttit : VOSA CORPORATION.

- Giy chimg nhén ding ky doanh nghiép s6: 0300437898, da dugc bd sung, stra di lan
thir 14 (ngay 03/07/2023).

- Vén didu 16: 140.964.860.000 ddng.
- Vén diu tu ctia chi s& hitu: 140.964.860.000 ddng.

- Pia chi: LAu 5, Sé 12 Pudng Tan Trao, Phuong Tan Pha, Quan 7, TP. Hd Chi Minh,
Viét Nam

- 86 dién thoai: (84 - 28) 54161820 — 54161821 — 54161822.
- 86 fax: (84 - 28) 54161823 — 54161824.

- Website: http://www.vosa.com.vn

- M cb phiéu: VSA

+ Qud trinh hinh thanh va phit trién:

- Cong ty Pai ly Tau bién Viét Nam, nay la Cong ty c¢b phin Pai ly Hang hai Viét Nam,
dugc thanh 14p ngay 13/03/1957 theo Nghi dinh sb 50/ND cua B Giao théng va Buu dién.

- Ngay 08/08/1989: Cong ty Pai ly Tau bién Viét Nam dugc dbi tén thanh Pai Iy Hang hai
Viét Nam theo Quyét dinh s6 1436QB/TCCB-LD clia B Giao thong vén tai.

- Ngay 12/05/1993: Dai ly Hang hai Viét Nam (VOSA) duoc thanh 1ap lai theo Quyét dinh
s6 885/QB/TCCB-LP clia Bo Giao thong Van ti, la doanh nghi€p hach toan doc lap thudc Téng
Cong ty Hang hai Viét Nam.

- Ngay 30/12/2005: B Giao Thong Vén Tii ra Quyét dinh sé 5099/QD-BGTVT vé viéc
“Phé duyét phuong an va chuyén Dai 1y hang hai Viét Nam, don vi thanh vién hach todn ddc lap
ctia Téng Cong ty Hang hai Viét Nam thanh cong ty ¢ phan”.

- Ngay 31/03/2006: Ban dAu gid cb phin lin diu ra cdng chung tai Trung tdm giao dich
chirng khoan TP. H6 Chi Minh.

- Ngay 14/06/2006: Dai hoi c6 dong thanh 1ap Céng ty CP Dai ly Hang hai Viét Nam.

- Ngay 20/10/2006: Cong ty cd phan Pai Iy Hang hai Viét Nam nhén Glay Chirng nhén
Pang ky doanh nghiép sd 4103005432 do Phong dang ky kinh doanh — S¢& K& hoach & Déu tu
TP. HCM cip.

- Ngay 18/12/2023: Cong ty nhén Gidy Ching nhin Ping ky doanh nghi€p 56
0318218907 ctia Cong ty TNHH MTV VITAMAS do Phong dang ky kinh doanh — S& Ké hoach
& Piu tu TP. HCM cap.

- Ngay 29/12/2023: Cong ty nhén Gidy Ching nhan Ding ky doanh nghiép 56
0202226899 cia Cong ty TNHH MTV bai ly van tai qubc té phia Bic do Phong ding ky kinh
doanh — S& K& hoach & Pau tu TP. Hai Phong clp.
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- Ngay 02/01/2025: Céng ty nhin Gidy Ching nhin Ping ky doanh nghiép sb
0318797147 cua Cong ty TNHH MTV Dai ly Hang hai Sai Gon do Phong déng ky kinh doanh —
S& Ké hoach & Pau tu TP. H6 Chi Minh cap.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

- Nganh nghé kinh doanh chinh: Pai 1y tau bién. Dich vu logistics. Pai ly van tai (giao
l’ll',lf;‘ll'l kho vén, kho ngoai quan). Vén tai da phuong thirc qudc té. Kinh doanh kho bai. Pai 1y, kiém
dém hang hoa. M6i gigi va dich vu hang hai.

- Dia ban kinh doanh cua Cong ty trai dai trén toan quéc, tir Méng C4i dén Ca Mau, trong
d6 dia ban hoat dong kinh doanh chinh 12 TP. HO6 Chi Minh, TP. Hai Phong, Tinh Quang Ninh.

3. Thong tin vé& mé hinh quan tri, t6 chitc kinh doanh va b may quan ly:

- M6 hinh quan tri: M hinh quén tri cia Céng ty gdm Dai hoi ddng cb dong, Hoi ddng
quan tri, Ban kiém soét, cdc Tiéu Ban thudc Hoi dong quan tri, Ban Tdng gidm ddc, cic Phong
chuyén mon nghi€p vu, cdc Chi nhanh tryc thudc, cic Van phong dai dién, cac Cong ty con va céc
Céng ty VOSA gbép von.

- Co cu bd méay quan Iy: Céng ty ¢b phin Pai Iy hang hai Viét Nam dugc td chirc va hoat
dong theo Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 di dugc Qubc hdi nude Cong hoa xa hoi chi
nghia Viét Nam théng qua ngay 17/06/2020, cic Luét khac va Piéu 1& Cong ty cb phin Dai ly
hang hai Viét Nam da dugc Dai hoi dong cd déng thanh 1ap thong qua ngay 14/06/2006 va bd
sung, sira ddi ngay 29/03/2023.
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SO'DO TO CHUC CONG TY CO PHAN DAI LY HANG HAI VIET NAM
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- Cac cong ty con, cong ty lién két:

. " - Quan | Linhvwe KD | Vén diéulé [Ty 18 s&
Tén doanh nghiép Pia chi hé shitali thyc gép |hiru(%)
x Dai 1y tau bién.
x 44-46 Nguyen Tat . e
Cangly TNEE Thanh, P. 13, Quan 4, | CON8W | Pailyvantal. | oo oam | 100
VITAMAS con Kiém dém hang
TP. HCM ey
Cong ty TNHH 25 Dign Bien Phi, | . Dgiz;a” i
Dai ly vantai quéc | P.May To, Q. Ngd 4 Kinh | 0 vND | 100
P e X 2 con doanh kho bai.
té phia Bac Quyén, Hai Phong Dichwullostis
ting 10, Toa s
Cong ty TNHH Dinh Le, S6 1 Pinh | Cong ty Shtvds dL’rong ba,| 17ty vNB | 100
VOSA SAI GON LE, phuong 13, Quin | con | o T
4, TP. HCM : mg”g i
Cong ty TNHH Phong 805, Toanha | Cong ty dﬁ’é‘;h il — -
Yusen Logistics vd | HITC, 239 Xuén Thiy, |  lien | @ 08 M 57008 e | g
Van tal Viet Nam Chu Gidy, HANGi | doanh | i 5 hé?lg o k%
5 TNHU Toa nha Saigon " Dich vu dai ly
Céng ty ‘o Riverside Center, 2A- Coﬁg ty vén tai, dich vu 320.000
NYK Auto Logistics A z lién S 20
(Viét Nam) 4A Tén Puc Thang, Sosili kho bdi va luu USD
' Quén 1, TP.HCM gilt hang hda

(*) Theo hop ddng lién doanh: Céng ty thoa thudn nhuong quyén didu hanh san xuit kinh

doanh cho ddi tic va nhén tién dén bu.

- CAc Cong ty c6 von gép:

< Chiém

x - ’ . Quan | Linh vire KD | Von gop ciia P

Tén doanh nghiép Dia chi hé chinh Chng ty ?;/l;e
(1]
Cong ty TNHH Phong 805, Téanha | Céng ty | Dich vu dai ly 4.000
Yusen Logistics I-[IT(:J, 239 Xuén Thuy, lién véan tai, kho I:ISD 1,00
Viét Nam Cau Gidy, Ha Noi doanh bii, logistics
1A Nguyén Vin Quy, . S
Cang LOTUS P. Pht Thuan, Q. 7, Sgg Kh;:;ha“ 23JSOS 0,27
TP. HCM 8

4. Pinh hwéng phat trién:

* Cac muc tiéu chi yéu ciia Cong ty:

- Xay dung va phat trién thwong hiéu ctua Cong ty luén la mét doanh nghiép hang dau
trong linh vic dich vu hang hai va logistics; v&i chién luge phat trién 6n dinh va bén vitng trén
nén tang kinh doanh cbt 15 14 dich vy dai Iy tau bién, dai Iy vén tai va logistics gén v&i chi trong
dAu fir ¢6 trong tAm, trong diém phat trién co s& ha ting logistics, ning cao hidu qua khai thac, sir
dung cic ngudn lyc clia Cong ty.

- T6i da héa lgi nhudn cho Céng ty va cac cb déng trén co sé xdy dung hé théng quén 1y,
di€u hanh tinh gian, gon nhe, hiéu luc, hiéu qua, Gng dung céng nghé thdng tin va céng cu quan ly
tién tién, quan tri tot nhit cac ngudn lyc va hoat dong SXKD.

- Pa dang hoa céc hinh thiic d4u tw, kinh doanh cbt 16i ciia Cong ty.
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- Ning cao ning luc canh tranh dé m& rong mang ludi va cac hoat ddng san xudt kinh
doanh ra thi trudng thé gidi.

- Phét trién, ddo tao ngudn nhén luc chuyén mén chét lwong cao dap trng yéu cdu phat
trién SXKD két hgp vGi ché d6 quan ly nhan sy va gin gitr, dam bao quyén lgi chinh ddng va tao
mdi trudng lam viée tot nhat cho ngudi lao dong.

* Chién lwge phat trién trung va dai han:

- Tap trung phat trién dich vu logistics: tiép tuc ddu tw hé théng kho bai, phuong tién; lién
két vai cac khach hang 1on, tiem nang dé dau tu va phat trién kho bai, phuong tién van tai.

- Xay dung ké hoach phat trién vén tai da phuong thire.

- Téap trung ngudn lyc dé tim kiém cac giai phap dot pha cho Céng ty: mé rong thj trrdng,
tim kiém khéch hang md&i, dich vu méi.

- Xtc tién va ddy manh phuong 4n kinh doanh thuong mai

- M& rong mang ludi hoat dong ra thi trudng khu vuc va thé gisi.

- Tbi da héa loi nhudn cho Céng ty va cac cd dong trén co s& ddy manh san xuét kinh
doanh, img dung cdng nghé mai.

- Quan tri va phat trién t6t ngudn nhéan luc, dam bio quyén lgi chinh déng va tao méi
trudmg lam viéce tot nhat cho ngudi lao dong.

* Cac muc tiéu phat trién bén vitng (mdi trwdng, xi hoi va cong ddng) va chwong
trinh chinh lién quan den ngin han va trung han cia Cong ty:

- Cong ty ludn thuc hién t6t trach nhiém bao vé mdi truomg trong SXKD, khong gdy 0
nhiém hay tdc dong x4u dén méi truémg (nhu giam mirc tiéu hao nguyén, nhién vat liéu, sir dung
nude, su dung néng luong, hudng dén viéc ting cuong su dung ning lugng tai tao va thén thién
v&i moi trudng) tai cdc dia ban kinh doanh; thuc hién trich nhiém ddi véi x4 hoi, cam két tham
gia cac hoat dong tir thién va cac churong trinh nhan dao, dén on dap nghia, hd tro cong ddng v.v.

5. Cong tic quan trij rii ro:

- Ngay 06/12/2021 Cong ty ban hanh Quy ché quan trj rii ro kém theo Quyét dinh s6
268/QD-VOSA/HDQT nham budc dau xiy dung qué trinh nhén dién, phén tich, do ludng va ddnh
gid rai ro dé tir d6 tim céc bién phap kiém soat, khac phuc, xir Iy va phong ngira cac hdu qua cia
rui ro.

- Ngay 30/9/2022 Céng ty da ban hanh Quy trinh quan Iy rii ro kém theo Quyét dinh s
222/QD-VOSA/TGP quy dinh vé cac budc trién khai thuc hién quan Iy rii ro trong cc hoat dong
cua Cong ty.

- Ngay 08/6/2023 Cong ty da ban hanh Phiéu kiém sodt rui ro (KSRR) kém theo Quyét
dinh s 112/QD-VOSA/TGP nham hoan thién, hudng t&i gidm thiéu cac rii ro c¢é thé xay ra trong
cac hoat dong cua Cong ty.

- Ngay 07/7/2023 trén co s¢ gbp y sura di ctia Chu tich HPQT, b phén Quan tri rui ro
Cong ty dd c6 sy di€u chinh d6i véi Phi€u ki€ém soét rii ro ciia Coéng ty va trién khai thyc hién
trong hoat dong cuia cac Chi nhénh néi riéng va toan Cong ty ndi chung.

- Ngay 26/12/2023 Cong ty déd ban hanh Quy trinh quan ly rui ro theo chudn SOP kém
theo Quyét dinh s6 291/QD-VOSA/TGD.

- Théng qua Phiéu KSRR budce ddu mang lai hiéu qua trong viéc canh bao céc hiém nguy,
riii ro ¢6 thé xay ra. Tir dé cung cap thém cho HDQT, Ban TGD thong tin, so bd cac loai rii ro c6
thé xay ra va phuo*ng én giam thiéu thiéu rai ro (néu c¢6) dbi vdi céc hoat dong ciia Cong ty trude
khi HPQT ra quyét dinh.
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6. Giai phap giam thiéu rii ro:

- V& san xudt kinh doanh: Hén nay, céc khach hang Ién déu sir dung nhiéu nha cung cép
dich vu va thu’orng xuyén yéu cdu céc cdng ty cung cép dich vu phai d4u thdu cung cép, dua ra cac
glal phéap dbi véi timg loal hinh & tirng dia phu‘omg va vao nhung thoi diém khac nhau nén dé c6
thé dap tmg dugc yéu ciu cia khach hang, ngoai phuong chdm lay khach hang lam trung tdm thi
VOSA phai khéng ngimg nang cao chat lwong dich vu; quan ly chit ch& cac chi phi diu vao véi
chit lugng tuong ximg dé c6 thé cung cép dich vu chét lugng cao cho khach hang véi chi phi hop

Iy nht.

- V& stic ép canh tranh: Cac dbi thii canh tranh ngdy cang gia tang va sirc ép canh tranh
ngay cang gay gﬁt nén véi nhing tiém luc, kha ning ctia Cong ty chi c6 thé tap trung vao mdot sb
phan khuc dich vu phit hgp, khong thé doi héi von dau tr qua 1én thi méi thye hién mé rdng duge
san xudt kinh doanh ctia minh, dic biét trong linh vuc cung cép dich vu logistics.

- V& phét huy noi lyc va thé manh cta cong ty: vai thyc trang mang ludi cia Cong ty rong
[6m vé6i cac dich vu cung cp twong ddng nhung quy mé vé von ddu tw, kha ning tai chinh con han
ché, cac lién két giita cac Chi nhanh/Céng ty TNHH chua su, ngoai viéc quan Iy chit ch& chi phi
du vao, téi wu hidu qua k1nh doanh thi Cong ty cin tép trung d4y manh lién ket gilta cac Chi
nhanh/ Cong ty TNHH de t6i wu hod viéc su dyng cac nguon lyc cia cong ty vé phuong tién, co
s& ha tAng, nhén luc, ngudn lyc tai chinh... dé tao ra sitc manh tong thé.

Cu thé:
LOAI RUI , R " GIAI PHAP UNG PHO
T "Ro RUIROBUGCNHIN DIEN PHONG NGUA, GIAM THIEU RUI RO
- Kjérr} tra k§ tu cach chu thé cia dbi tic giao két
Tinh  pha ; : Hop dong.
p _phap Hop ddng c6 thé bi tuyén vo6 hiéu | - Yéu cau dbi tac chuyén b hd so phap ly cua ddi
ly/ ky keét o G oSk R Ak : ‘a
1 il hodc cé thé dan dén trach nhiém | tic de Kiém tra hodc yéu ciu cung cdp vin ban uy
cua cac hop i e P Hop 16
ddng phép ly khi vi pham hop dong. quyén Top 1¢. ) . .
- Xéc dinh ding ban chat cia quan h¢ Hop dong dé
i Iwra chon ding quy dinh phép luat dé 4p dung.
- Rui ro lién quan dén nhiing thay
dbi trong hé thong céc van ban phép
luat truc tidp hodc gian tiép diéu
chinh dén hO:';lt dong cua Cong ty,
nhiing thay doi trong quy dinh phdp
Iudt 1dm anh hudng dén hoat dong
cia Cong ty. Cac loai rli ro trong | Ban hanh cdc quy ché/quy dinh/quy trinh tam thoi
k“}h doanh dugc chia thanh 04 loai | trong khi chd ban chinh thirc duge ban hanh.
chinh: - Chi déng nghién ciru, cap nhat cic vin ban quy
, | Phap ly/ + Ruiro vi pham ludt hinh sy. | pham phap luat m&i ban hanh.
quy dinh + Rui ro bj x phat hanh chinh. | - Céin dugc dao tao vé& nghiép vu phép Iy trong

+ Rui ro phdp ly trong quan hé
v6i ddi tac, nha cung cap dich vuy.

+ Rui ro phép ly trong quan hé
ndi bd Cong ty.
- Ngodi ra, su thay déi chinh séch
clia Nha nu¢e nhu: thay d6i chinh
sach vé BHXH, ting gid thué dat,
lam syt gidm Igi nhudn khai théc

tirng Iinh vuc (phdp luit hang hai, phap luét kinh
doanh, phép luat tranh tung)
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kho bdi; Bén canh dd, nganh vén tai
bién con chiu anh hwéng tir nhitng
chinh séch ctia Nha nudc ciing nhu
dinh huéng phét trién ctia nganh
hang hai.

- Céc don vi sau khi duoc ky két
ho*p ddng khong dap ung dugc yéu
cau cong viéc thuc té, khéng hd trg
giai quyét cong viéc mot cach hidu
qua.

- Nguy co ro ri thong tin va tai san

- Nghién ctru k¥ ho so nédng lyc cua cac don vi tu
van.

Thué th.vén P the Khién Céng ty gip céc - Kjém soat k¥ n'z'mg luc ctia dbi téc trong qué trinh
ngodl vuéng mic lién quan dén cac van dé e ugn SOng vive.
bhén [ - Piéu khoan thi hanh phai dé cap den kha niang
- Phy thiige 160 93T ¥8o nhA cung bén tir vin khong dap g duoc yéu ciu.
cép dich vu thué ngoai.
Chi phi ting cao hon so v&i mic
quy dinh.
Hiéu qu,e’lf
higu suat | Tham i Wil erlbers b v 8 3 st
litn quan | Khong dat duoc hidu qua/hiéu sudt | . o0 818 NEICH CUU, W van, xay dung, ra soal,
£ Z e oyl g6p y, sua doi, bd sung vé quy trinh, hoat dong cho
dén quy nhu ké hoach da de ra. HBOT, TG
trinh/ hoat ’ '
dong

Quan 1y hd
so, tai liéu
hard copy

- Thu thét lac.
- Thu giri khdng c¢6 ngudi ph-an.
- Pong nham dau/ngugc dau.

- Kiém tra dudng thu thuong xuyén.
- Yéu ciu ky nhan thu vao sb khi giao.
- Vén thu can tip trung trong cdng viée hon.

TTuyén
thong

- Cong bd théng tin dbi véi cac hoat
dong SXKD cua Cong ty do ddi
tugng dugce phép coéng bd thong tin
chua chinh x4c (do Thong tin cung
cép cua cdc bd phén trong Cong ty
chua théng nhét).

- Khong kiém soat dugc théng tin
bit lgi v& Cong ty trén céc phuong
tién truyén thong.

- Xem xét, stra doi, hoan thién qua trinh truyén
théng, CBTT bén ngoai cho phil hgp, gép phan
giam thiéu rui ro.

- Thyc hién quy trinh kiém tra, ra soat, ddi chiéu
thong tin nhanh chéng va chinh x4c v&i cdc bd
phén trong Céng ty trude khi cong bé.

- T4 chirc dao tao, cung cép kién thire ddi vai lanh
dao, nhén vién phu trach cung cap théng tin cua
Cong ty dé han ché viéc cung cép thong tin chua
dugc kiém soat, phé duyét cho cac kénh truyén
théng, béo chi.

Céng  tac
quan tri rii
ro

Tham muu, xdy dung, d& xuit cac
bién phap, ké hoach, chinh séch,
quy dinh, quy trinh, huéng dan lién
quan dén cong tic quan tri roi ro

khéng diy du.

- Chti dong nam bt théng tin tir cac Phong chuyén
mon, cac chi nhanh.

- Yéu ciu cung cip, bd sung thong tin.

- Yéu cau cdc Phong chuyén mén, cdc chi nhanh
phai c6 sy phéi hop kip thoi, tudn thi ché do bao
cdo di quy dinh.

- Pugc tham gla cac khéa hoc ngin han dé cap
nhét kién thic vé cdng tdc quan tri rui ro.
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£

Rui ro lién
quan  dén
cong tic bo

- Tiép nhan dé xuit bd nhiém, bd
nhiém lai nhiing cdn bd, ldnh dao
khéng dt tiéu chudn, khong ding
quy trinh hodc cé nhitng vi pham,

- Cin nghiém tic va ra soat thuc hién dang theo
cic quy dinh, quy trinh, quy ché cua Dang, Nha
nuée, Phap luét va ctia Cong ty di ban hanh.

- Quy ché v& bd nhiém, bd nhiém lai cdn ra soét

8 | nhiém, diéu | khuyét diém... sira ddi, bd sung ddng b v&i quy ché bd nhiém, bd
dong  va |- Cham tré vé thoi han theo quy | nhiém lai cia VIMC.
luan chuyén | dinh déi v6i nhimng trudng hop bd | + Ap dung CNTT trién khai tng dung Phdn mém
can bg. nhiém, b6 nhiém lai cén bo, lanh quan ly nhan su Fast HRM.
dao.
- S3p xép hoan thién co ciu t6 chirc toan Cong ty.
Quy hoach, bé nhiém nhitng CB-NV ¢6 ning luc,
- Khong thu hit, tuyén dung duoc | trich nhiém, thuc sy ¢6 tdm huyét gin bé véi
nhan tai thuc su. nganh nghé, Cong ty;
Rui ro chién | - Khéng giit chdn duge CB-NV ¢6 | - Lap ké hoach (ngén han, dai han) nhdm dao tao,
9 |lwgc nhan | ning luc, kinh nghiém, c6 nhiing | dio tao lai xdy dung va phét trién ngudn nhan luc
sy mdi quan hé khach hang lau nam | ké can.
truyén théng va khach hang mdi | - Xay dung, ap dung co ché luong, thudng phu
tiém ning. hop, minh bach 13 rang c6 kiém sodt théng nhét ap
dung chung cho toan Cong ty (Luong 3Ps theo
KPI).
Céc Chi nhanh hoat dong tai dia phuong thudng
Thay dbi co xuyén nim bit théng tin kip thoi vé chinh séch.
10 ché chinh Kha nang bi thu hdi cic co s& nha | Lap lap cdc phuong an thay thé dé chu dong néu
sach quan ly | dat tai cac dia phuong c6 thay doi. Cha dong lién hé lam viéc (ho#c nhd
nha nude su hd trg tir cdp trén) dé tac dong tiép tuc duoc su
dung.
- Nang cao uy tin bing nang cao hi¢u qua san xudt
Vi atia, £6HE 1y, ThBne dinge bao kinh doanh va t6n trong cac cam két.
B Tl " @ ™ » .. | - Lanh manh héa tai chinh thong qua cac bién phép
11 | Quan ly vOn | toan hoac ngan hang s& cho vay véi
céc didu kien khé khan, co cu no, xir ly tai san khong higu qua.
; - Ra @ don dbc thu hdi céng no hodc thanh toan
cong ng dén han.
- Céip nhét thong tin khong chinh x4c, day du.
- Chém ban hanh, c4p nhat, sira d6i, | - Yéu kém trong cong tic phan tich danh gla
bd sung céc quy ché/quy dinh/quy | - Phé duyét thd tuc thodi vén tai mdt sd cong ty
trinh lién quan dén cong tic quan ly | con/ cong ty lién két khong kip theo tién do.
tai chinh Cong ty. - Cong tdc dam phdn mua ban ng gip khé khan do
- Phat sinh cong ng phai thu qud | khong thoa thuin duge vén vai chi no.
12 Quaén trj tai | han kho doi. - Tinh hinh thi truong c6 bién dong suy thoai bét

chinh

- Céc khodn vay ng do Cong ty bao
lanh khong tra duge ng dan dén
Ngan hang yéu cdu Céng ty thuc
hién nghia vy bao l&nh.

Nha nude thay ddi quy dinh v& ché
d6 hach ké toan.

thuong lam anh hudng dén doanh thu.

- Pon dbc céc don vi bdo cao dinh k.

- Phéi hop ciing cac phong chirc ning kidm tra két
qua kinh doanh cua dy 4n, cia don vi.

- Can nghién ciru cdc vin ban bao linh dé tham
muu, han ché rui ro cho céng ty trong trudmg hop
su kién xay ra.
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IL. Tinh hinh hoat djng trong nim 2024:

1. Tinh hinh hoat ddng san xuit kinh doanh:

- Danh gia nhiing thuén lgi va khé khan cta nén kinh t& thé gii n6i chung va ciia nen kinh
té Viét Nam néi riéng, Hoi dong quan tri va Ban Tong gidm dbc da trinh 1én Pai hoi cb dong
thuong nién ndm 2024 ké hoach SXKD cho niam 2024 va da dugc nhét tri théng qua, nhu sau:

+ Tbng doanh thu: 900.000.000.000 ddng.

+ Loi nhuén truée thué: 22.000.000.000 dong.

- Két qua san xuét kinh doanh ndm 2024 da dugc kiém toan:

Pon vi tinh : Triéu dong

K& hoach | Thre hién | Thure hign | Lwe hign | Thye hign
Chiticn ndm 2024 | nim 2024 | nim 2023 | ¢ Vo1 ke | sovai
hoach nim 2023
Téng doanh thu 900.000 | 1.121.390 | 1.131.386 | 125% 99%
Doanh thu kinh 891707 | 1.101.209 | 1.083.660 | 123% 102%
doanh
{ﬁéﬂh“‘?‘n trude 22000 | 27804 | 54.006 126% 51%

Nam 2024 da troi qua voi nhiéu thuan lgi va khé khén. Xung d6t chinh tri, xung dot thuong
mai, nhiing rao can thué quan, thi tuc xuét nhép khau din dén gia tang chi phi logistics. Con bdo
Yagi (con bdo sb 3) vao thang 7 ciing gay ra nhiéu tdn thit cho c4c Chi nhanh Quéng Ninh, Hai
Phong, cong ty TNHH Dai ly vén tai quoc té phia Bac Nhiing hoat dong kinh doanh cbt 15i clia
VOSA déu dat t6i g:orl han va phal canh tranh gay gét v6i cdc cong ty khéac 1a nhiing nhén t6
chinh anh hudéng dén két qua san xuét kinh doanh ctia céng ty trong nam 2024.

Téng doanh thu nim 2024 cia VOSA dat 1.121 ty ddng, dat 125% ké hoach dugc giao,
bang 99% so véi ciing ky nim 2023. Doanh thu tuong duorng SO vdi nam trude chit yéu do doanh
thu tai cdc mang hoat dong kinh doanh cbt 181 cua cong ty ddu c6 sy én dinh va ting truéng, dic
biét trong d6 doanh thu Pai Iy tau ting 115%, dai Iy van tai tang 128%, Kho bii ting 148% so voi
nam 2023. Thanh tich nay ghi nhén su nd luc, ¢ ging rit 16n cla tép thé Ban lanh dao va nhan
vién VOSA, dic biét tir thang 3 nim 2024, cong ty da dimg cac hgp dng thwong mai than.

Loi nhuan trude thué nam 2024 dat 27,8 ty ddng, dat 126% so vdi ké hoach dugc giao, bing
51% so v6i cing ky ndm 2023. Loi nhuén giam so v6i nam 2023 13 do trong ndm 2024 ca lgi
nhuén tir san xudt kinh doanh v lgi nhuan tai chinh déu sut giam manh bién loi nhuan cta mot sb
hoat dong kinh doanh cta cdng ty giam khi phdi canh tranh véi rat nhidu cong ty khac va trong
nidm phat sinh cdc chi phi stra chita kho bai, van phong... sau anh hudng cua con bdo Yagi.

Trong nam 2024, Hoi ddng quén tri va Ban Tong gidm ddc cong ty da kip thoi dua ra nhing
quyét sach trong dinh hudng kinh doanh dua cong ty vugt qua nhiing khé khdn va hoan thanh
vuot muc chi tiéu duge giao nhu:

- Giai phép khdch hang: DAy manh thuc hién triét 1y kinh doanh “Lay khach hang lam trung
tAm”, ting cudng tiép Xuc v&i khach hang, bam sat khach hang trong moi dich vy, tim klem cac
khéch hang méi, phat trién cac phu'O'ng thirc kinh doanh méi. VOSA ludn phan d4u dat tbi thiéu
90 - 95% khéch hang ¢6 phéan hdi “tt” vé chét lugng dich vu do Céng ty cung cp.

- Giai phép nhén sy: Kién toan b may nhdn sy tir cAp Cong ty dén cac chi nhanh dé tang
cudng cong tac quan tri va san xuét kinh doanh. Khéng ngling nang cao chit lugng nhan sy, t6
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chirc cdc budi dao tao ndi bd nham trao doi kinh nghiém thuc tién gitta cdc chi nhanh, ning cao
trinh d§ nghi€p vu nhén vién.

- Giai phép cong nghé thong tin: Ap dung t6i da céc g dung cong nghé thong tin trong san
xuét kinh doanh: Chay thir phan mé&m Quan Iy hang héa trén vinh tai Chi nhénh VOSA Quang
Ninh, chay thir phdn mém Quan ly giao nhan LOgISthS tai cong ty TNHH vén tai quoc té phia
Bic; Tang cudng céc hinh thirc 1am viée truc tuyén (online) dé dam béo an toan va giam thiéu chi
phi.

- Giai phdp tai chinh: Quan ly tai chinh theo hwéng minh bach, hiéu qua. Dua ra cac quy
dinh chit ché dbi v6i cac chi phi true tiép, gian tiép dé ting hiéu qua san xuét kinh doanh. Thuc
hién chinh sach tiét kiém trong toan cong ty. Déy manh cong tdc quan ly va don dbc thu hdi cong
ng. Trong nam 2024, cong ty da thu hdi duge khoan ng gdc tir cic hgp ddng thwong mai than,
khoan tién dit coc cua hop déng tim kiém Quy dét véi Coéng ty CP Cang va nang lugng Binh
Duong, khéng dé xay ra that thoat vén.

- Quan ly hiéu qua ngudn vén, dong vén, dong tién trong cong tac dau tu. Thuc hanh tiet
kiém, chéng lang phi dé ning cao hiéu qua san xuét, sir dung c6 ké hoach va hiéu qué ngudn vdn
ctia don vi trong hoat ddng SXKD. Ra soat hiéu qua cia nhitng du 4n dy dinh d4u tu trong nim
2024, chi thuc hién giai ngan, dau tr vao nhiing dy 4n c6 tinh kha thi, mang lai hiéu qua nhanh
(kho 1B Quang Ninh), chua thuc hién gidi ngan vao nhiing dur 4n cén thoi gian nghién ciru thém
(dAu tu d6i xe van chuyén Lao Viét).

2. Panh gia hiéu qua tirng hoat djng san xuét kinh doanh:
2.1. Hoat dong dai 1y tau:

- Doanh thu ca ndm 2024: 62.468.025.358 d6ng — bang 80% so vdi ciing ky nim trude va
vuot 20% ké hoach dugce giao.

San lugng tau tai cdc khu vuc Quang Ninh, Hai Phong, Pa Ning va thanh phé Hb Chi Minh
nhin chung ca nim 2024 ting nhe nén doanh thu tir dich vu dai 1y tau cua hau hét céc chi nhanh
déu c6 mirc ting t6t so v&i ciing ki ndm truée. Doanh thu hoat ddng nay tai hiu hét cac chi nhanh
déu tang trudng tbt, dic biét VOSA Hai Phong dat 115%, VOSA Quang Ninh dat 41%, VOSA Da
Nang dat 183%, VOSA Nha Trang dat 124%, Coéng ty MTV Vitamas dat 114%, VOSA Sai Gon
dat 110%..

Mic di san luong tau phuc vu ting tir ddu nam 2024 dén nay nhung hoat dong nay van dang
gip nhiéu khé khin do dich vu dai Iy tu ngdy cang bi canh tranh khdc liét khi ngay cang nhiéu
cac dai ly nudc ngoai, dai ly tw nhin tham gia vao thi truong. Pai ly nude ngodi cd moi quan hé
mat thiét voi cac chil tau va khach hang nudc ngodi, dai Iy tu nhan sin sang ha gia thap dé canh
tranh va gianh dich vu. Mot s6 dai 1y khéc, ddc bit 1a cac dai ly do cdc doanh nghiép cang thanh
lap c6 loi thé vé ciu bén, tau lai, phuong tién xép d& nén c6 thé chao gia dich vu dai Ly rét thip dé
danh cac dich vu phu trg. Doanh thu hoat ddng nay ting nhung lgi nhudn khong ting tuong {ng.

Nhén thirc duge khé khan trong dich vu ndy, ban lénh dao Cong ty va céc chi nhanh da tich
cyc chi dong lam viée v6i cac khach hang truyén théng, ting cudng sy hop tic, dua ra nhiing
chinh séch linh hoat vé gid ca dé phuc vu cho khach hang nén nhiéu chu tau tiép tuc ung hé va st
dung dich vu ctia Cong ty, tuy nhién Céng ty cling phai chip nhan gidm gi4 dich vu dé dwoc hop
tac v&i khach hang.

2.2. Daily van tai

- Doanh thu hoat ddng dai ly vé_‘n} tai ca nim 2024 dat 698.551.344.502 ddng - biang 125%
so vai cung ky nam trude, vugt 47% ké hoach giao.

Hoat dong dai ly vén tai ting trudng t(f)t nguyén nhan chinh 13 do hau hét cac chi nhanh déu
¢6 doanh thu hoat ddng nay ting trudng tdt so vGi cling ky nidm 2023. Chi nhanh VOSA Hai
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Phong ting 45%, VOSA Quang Ninh ting 74%, Orimas ting 34%, VOSA Pa Ning ting 14% so
v6i cung ky nam 2023, trong khi d6 chi nhanh VOSA Sai Gon va cong ty TNHH Northfreight
giam nhe. Tuy nhién véi quy md va tdng sb vbn han ché, cac chi nhanh dang thiéu phuong tién,
céc phuong tién hau hét phai thué bén ngoai, gi4 thanh dich vu ting cao, khé chi dong trong viéc
cung cap dich vu cho khach hang, do vdy hiéu qua va lgi nhuén khong tang tuong xing v6i doanh
thu. Trong khi d6 cac don vi ciing nganh nghé da c6 sin trang thiét bi, va ho vAn dang va sg& tiép
fuc dAu tw manh ning c4p thém phuong tién vén chuyén, xe déu kéo, xe tai, kho bai dat chuén, xe
chu, xe nang phuc vu cho cac depot, cau cang, c4c dich vu lOngtICS di kém, hau can...Céc don vi
nay da phuc vu cho cic khach hang v6i da dang dich vu tir nhidu nam trude, danh phan 16n thi
phén.

Doanh thu hoat déng dai ly van tai tai chi nhanh VOSA Da Néng dat 114 ty dbng, ting 14%
so v&i cung ki nam trude. Chi nhanh chil yéu cung cip dich vu vén chuyén dudng bd thuin tiy
cic loai cho forwarder chinh tai Lao, dich vu van chuyén, lam thi tuc hai quan cic mit hang
quing, hoa chat, nguyén phu liéu cho chi hang va dai Iy Gy thdc Trung Quéc, Lao. Tuy nhién tinh
hinh hoat dong dai 1y van tai tir thang 8 cua chi nhanh gép nhiéu khé khin hon so véi nhitng thang
dAu n#m, san lugng hang xuit nhap khéu tiép tuc giam manh do xu thé chung cua thi trudng.

Doanh thu dai Iy hang khdng ca ndm 2024 tai chi nhdnh VOSA Sai Gon dat 21 ti déng bang
84% so v6i ciing k¥ ndm 2023. Hoat déng mua bén cudc vén tai hing khong/ Co-load van 1a mot
trong nhitng mang kinh doanh quan trong cta chi nhanh. Chi nhanh gip khé khan khi phai canh
tranh truc tiép v&i cac Cong ty Global account. Doanh thu cac hoat dong dai ly van tai hiang sea,
dich vy khai hai quan, dich vu ban cudc va hang air ting nhe so véi cing ky ndm 2023. Ngoai ra
nh¢ chinh sich néng cao chét luong dich vy, phuc vu thém chuyén mit hang DG (hang nguy
hiém, lién quan dén hang nguy hiém) nén chi nhanh van duy tri san lugng va ngay cang chiém thi
phan dbi v&i mit hang nay.

Doanh thu hoat ddng nay tai chi nhanh VOSA Quang Ninh ca nam 2024 dat x4p xi 213 ti
dong ting manh 74% so vGi cing ky ndm tru'orc nhd lugng hang néng san hang soda va hang
quing tang trudng tdt. Cac loai hang hoa truyén thong qua cang C4i Lan van duy tri so v6i nim
2023, xu hudng chuyén dich tau chuyén tai khu neo van duy tri gitip doanh thu dai 1y vén tai ctia
chi nhanh ting trudng tét, thém vao d6 viée nang dong tim kiém cac khach hang méi ciing gép
phan gip doanh thu hoat dong nay tai chi nhénh téng cao. Tuy nhién hoat dong nay tai chi nhanh
gap nhiéu khé khan trong vai thang cudi nim do c4c phuong tién ctia cdc bén nha thau xép d& cdu
ndi va van tai sa lan bi hu héng nhiéu trong bio Yagl vi vy viéc huy dong thué phuong tién dé
lam hang tai khu neo la rit kho khin cong véi viée cac kho chira hang xuét hodc chua thé hoat
doéng hodc hoat dong vai 50-70% kha nang cling nhu phai gidm gid cude dé chia sé véi khach
hang.

2.3. Hoat dong dai Iy liner

- Doanh thu hoat dong dai 1y liner ca nam 2024 13 37.453.712.741 ddng, bang 73% so v&i
ciing ky ndm trudc va vugt 87% ke hoach giao .

Doanh thu hoat dong dai 1y liner cd nim 2024 chi bang 73% so v&i cling ky nim 2023
nguyén nhén chinh la do doanh thu héng tau Zhonggu va hang NVOCC Newzealand dd tam dirng
khai thac tuyen Viét Nam.

Doanh thu hoat dong dai 1y liner hang tau Sinolines cia chi nhanh Orimas trong ndm 2024
dat 29,4 ty dong bing 99% so vai cing ky nam 2023. Trong niim 2024 chii tiu ciing dd m¢ rong
thém mot s6 dich vu khdc nhu CMM (khai thac hang nhép tir Nansha/ Shekou vé Hai phong),
CJV2 (khai thac hang xuft di Shekou), CVS khai théc tuyén HCM — Leamchabang- Ningbo, CVT
khai thac tuyén HCM — Qingdao — Inchon. Bén canh dé, gid cudc cua héng tau Sinolines trén thi
truomg dd c6 muc canh tranh hon & ca hang nhap va hang xuét, san luong da ting dan & ca thi
trudng hang nhép va hang Xudt,
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Trong ndm 2024 mic du thj trudng van con khé khan trong viée canh tranh giira cdc hang
tau v4i nhau, khé khan trong viéc mua chd cho NVOCC, tuy nhién cong ty MTV Vitamas da cb
ging va thuc hién duoc céc dich vu cho NVOCC nhu M-Line, Dongji va mot sé dich vu mua lai
chd tir cac hing tau va ciing di ky hop ddng khai thac dai ly Liner cho hang tau CTS Shipping
khai thac chuyén dau tién ngay 31/5/2024 tai cang Cat Lai. Pay 12 hang tau nho, m&i khai théc va
hanh trinh chi di cang Lianyungang nén rat khé khai thac hang xuét, hdu nhu chi lam hang nhap
va san lugng con it. San lugng thuc hién cho hang nhédp trung binh mdi chuyén tau khoang 300
TEUS va mbi thang mot chuyén vao cang Cat Lai.

2.4. Khai thac kho bai:

- Doanh thu hoat ddng khai thac kho bai ca nam 2024 dat 134.642.750.229 dong — béng
145% so vé&i cung ky ndm 2023, vuot 50% so véi ké hoach giao.

Trong ndm 2024 doanh thu nay tai chi nhanh VOSA Quang Ninh va céng ty TNHH
Northfreight ting so vdi cling ky nam trude.

Doanh thu hoat djng kho bai tai chi nhdnh VOSA Quang Ninh ca nim 2024 dat 111,8 ty
ddng ting 47% so véi cling ky nim trude do nhu cu tiéu ding ting din cua thi truong. San lugng
xuét va nhip ctia mot sb mit hang ting trudng t6t 12 vién nén g, hang dim g8, hang voi, hang
soda va hang néng san , trong d6 mit hang vién nén gd va dam gb tang manh nhit. Tuy nhién, con
bdo sb 3 (Yagi) dd gdy thiét hai cho hé théng ha tdng kho gin nhu toan bd phin méi va 1 sé hé
thdng bang tai, tudng vay cta kho. Pay 1a bd phén chiu anh hudng ning né nhit do con bdo sb
3(Yagi), du di c6 ging khic phuc véi tdc do nhanh nhét ¢6 thé nhung ning luc khai théc gidm
manh cdng v6i viée cac hop dong thué kho dai han khdng thé thu duge trong thdng 9 va 10 nén
tuy c6 loi thé lugng tu va nhu ciu giri kho ting cao nhung doanh thu va lgi nhudn hoat dong nay
bi anh hudng nghiém trong.

Doanh thu hoat dong kho béi tai cong ty TNHH Northfreight cd ndam 2024 dat 18,3 ty
ddng ting so v6i ciing ki ndm 2023. Northfreight da nd luc, phdn ddu, da ddn ngudn luc vao tiép
thi, chti dong tim kiém thém duoc nhiéu khach hang thué kho CFS, khach hang thué bai dé vo,
khéch hang gui xe tai bdi. Do vdy luong hang xuétjnhép vé kho khai thac ting cao, ting lwgng xe
gui tai bai, lwvgng vé ndi dia thong qua bai | ciing ¢6 Xu hudng tang. Tuy nhién hiéu qua khai thac
cdn thép chua fwong xtng véi tiém ning sin co, do nhiing nguyén nhan khéch quan nhu gia thué
d4t con cao, loi thé canh tranh thip do co s& ha ting da xudng cdp, vi tri dia ly khong thuén loi,
chi phi stra chita, duy tu phat sinh 16n.

Bdo cdo thuong nién nam 2024

Cong ty da tap trung khai thac t6t nhiing khu vuc cic ndm trude khai thée chua higu qua
nhu kho bai tai khu vure Hai Phong, TP. HS Chi Minh, Pa Ning.

Ngoai ra, tai khu vuc Hai Phong, kho bai da xudng cip, cin sira chita va lip dit hé théng
phong chay chita chay theo yéu cau, thay dbdi phuong thirc khai thac dbi v6i kho CFS thi méi dap
ng yéu cau khai thac.

Kho bii tai TP. HCM ciing trong tinh trang sut ltin, xuéng cip, tuy nhién Cong ty ciing da
ky dugc hgp dong khai thac.

2.5. Kiém kién

- Doanh thu hoat dong kiém kién c& ndim 2024 dat 25.678.916.132 ty ddng — bing 125%
so vdi cing ky ndm trude, vugt 25% kéE hoach giao.

Trong nam 2024, doanh thu hoat dong nay ting trudng tot tai chi nhanh Orimas, VOSA Sai
Gon, va cong ty Vitamas.

Séan lugng kiém kién nhin chung mét s6 mat hang nhu ’sflt thép, kiém dém container tai kho
ngoai quan c6 tang nhe, trong khi san lugng tir viée kiém dém xe 6 t6 dat nhu cung ky, dich vu
sang container gidm so vé&i cung kY, san luong giam nhiéu nhat la kiém dém container cho hdng
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tau Samudera/Hai Minh Group. Nhin chung dich vu kiém kién ca& nam 2024 tam én nhung sé&
giam rat nhiéu cho ndm sau vi theo théng tin tir hing tau Samudera/Hai Mmh S& ngung si dung
dich vu kiém kién cho viéc kiém container trong nam 2025 vi hdng tau can phai cit giam chi phi,
phia cang Cat Lai ky hop dong v6i hang tau mién phi kiém container. Céc khéch hang kho ngoai
quan cfing théng bdo du kién san lugng nam 2025 s€ gidm khoang 40 dén 50% do tinh hinh thi
trudng dang co d4u hiéu suy giam va nhu cu khong on dinh, do d6 ké tir nam 2025 dich vu kiém
kién s& rit khé khan.

Doanh thu hoat dong nay tai chi nhanh VOSA Sai Gon ting 39% so v&i ciing ki ndm 2023.
Dich vu kiém dém hang hod cua chi nhanh chi yéu phuc vu kiém dém nhing tau do chi nhénh
lam dai ly, v&i lue lvong moéng dan trai tir khu vue Long An dén Cai Mép nén kha ning dép ting
cac yéu cau khac tir khach hang déi v&i viée giao nhan, kiém dém hang héa tai kho thuong khé
thuc hién, chi phi ting cao. Cdc mit hang chi luc 14 sét thép, thiét bi, cd ngir nguyén liéu, hang
phéan bén bao.

2. To chirc va nhén su:

- Danh sich Ban Téng giam déec:

Nei om0 Ngaybé | Sbcod [Ty 1ési
T Ho va tén g | Chirevu MR T | nhigm/giao | phifu |hivu cb
sinh chuyén mon o s ‘£
nhiém vu | so hivu | phiéu
1 |Nguyén Pinh Tt 02/9/1982 | Giam déc 1A | 02/05/2024 0 0
: Luét, Clt nhén
phu trach S
ngoai ngit
ol K¥ su
i ) Pho Tong
2 |Nguyén Thi Thanh Trang |08/02/1969| ... .z KTVTB, 08/02/2023 1.452 0,01
Giam doc o g "
Ctr nhan Luat

- 86 lwgng can bd, nhin vién. Tém tit chinh sach va thay ddi trong chinh sich ddi véi
ngudi lao dong:

+ 86 lao déng can bd, nhan vién trong ndm 2024 ciia Cong ty: 480 ngudi.

TT Chi tiéu Pon vi tinh S6 lwong Ty 1€ (%)
I Phan theo ddi twong lao dong Ngudi 480 100,00
1 Ngudi quan ly Ngudi 2 0,41
2 Lao ddng truc tiép SXKD Ngudi 322 67,08
3 Lao ddng chuyén mon, nghi€p vu Ngudi 121 25,20
4 Lao ddng thira hanh, phuc vu Nguoi 35 7,29
1T Phén theo trinh dj lao dong Nguoi 480 100,00
1 Pai hoc va sau dai hoc Ngudi 362 75,41
) Cao ding va Trung cip Ngudi 45 9,37
3 Khac Ngudi 73 15,20

+ Tém tét chinh sach va thay dbi trong chinh sach ddi v6i ngudi lao dong:

Trong nim 2024, da ban hanh mot s& quy dinh méi dé phuc vu cho cdng tac tra lwong cho
ngudi lao ddng theo hé thong lwong 3Ps nhu: Quy dmh danh gia két qua thyc hién nhiém vu cta
CBNV theo hé théng chi tiéu BSC-KPIs tai Cong ty c¢b phan Pai Iy Hang hai Viét Nam ban hanh
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kém theo Quyet dinh s& 47/QD-VOSA/TGD ngay 20/3/2024 ciia Phé Téng gidm dbc phu trach
Cong ty; Hé thong khung ning lyc, Tir dién ning luc va Quy dinh danh gla gia nang luc cua
CBNV Céng ty ¢b phian Pai Iy Hang hai Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh sb 167/Qb-
VOSA/TGD ngay 30/9/2024 cua Phé Téng gidm ddc phu trach Céng ty. Cac quy dinh thé hién
chi tiét trong viéc ap dung tra luang theo hé thong 3Ps trén co s& chi tiéu KPI va khung ndng luc
clia ngudi lao dong nhiam khuyén khich toan thé ngudi lao dong Cong ty khong ngirmg néng cao
nang luc, trinh d chuyén mén, ngoai ngi, phat huy séng kién cai tién quy trinh lam viéc, thi dua
tiét kiém chi ph1 sdn xuit va ning cao ning suét, cht lwong lao dong; danh gia ding nang luc va
hiéu qua lam viéc cia CBNV.

Tlep tuc kién toan t chirc theo hudng tép trung nang cao vai tro quan tri va diéu hanh cua
Cong ty v6i cdc Chi nhanh. Gén két cdc chi nhanh, hoan thién viéc thi diém td chirc theo m6 hinh
Cong ty me - Cong ty con. Két qua vao thang 12/2024, da thuc hién xong viéc chuyén ddi 01 Chi
nhéanh VOSA Sai Gon thanh Céng ty TNHH VOSA Sai Gon.

B6 nhiém nhifng ngudi c6 ndng luc xting dang dam nhén c4c vi tri chu chét theo hudng tré
héa can bd, c6 ché do dii ngd tuong xung, nang cao trinh d6 ngoai ngir va chuyén mon cho ddi
ngii CBNV dé doanh nghiép dii sirc canh tranh, ning dong va kinh doanh dat hiéu qua cao nhat.

3. Tinh hinh d4u tw, tinh hinh thwe hién cic duw 4n:
a) Cic khoan diu tw, sira chira, cdi tao:

Niam 2024 Coéng ty dlrorc Pai hoi dbng C dong phé duyét ké hoach dau tw 02 du an xay
du’ng co ban, 02 du 4n mua sim thiét bi, 02 du 4n Cong nghé théng tin, 01 du 4n dAu tr vén voi
tong mirc ddu tr 50.803.000.000 ddng. Trong nim 2024 Cong ty da hoan thanh OI dy 4n mua sim
thiét bi va 02 du 4n Cong nghé théng tin dat 4,57% ké hoach nam. Tinh hinh trién khai cac du an
va nguyén nhan chua hoan thanh ké hoach nhu sau:

- Du 4n Kho chtra hang da ndng hop 1B: dé 1ap va hoan thanh viéc thim tra Bio cdo nghién
ctru kha thi. Tuy nhién, truéc tinh hinh cdc khach hang ting chuyén tai nhan hang tai khu vyc neo,
giam lugng hang luu kho, khong ¢6 hop dong thué kho dai han, hang hoa cta khach hang luu kho
ton thoi gian dai, khé ludn chuyen do xudt nhép khéu cua khach hang con nhiéu khé khan. Mit
khac du 4n c6 diéu chinh vé quy md (b6 sung thiét bi) nén téng mirc diu tu ting thém khoang
18,8 ty ddng so véi khi dé xuit xin chii truong dau tu (ting tr 33,3 ty 1én 52,1 ty). Dy an str dung
VOIl vay 50% va gid tri dAu tu kh 16n nén Cong ty dang xem xét lai tinh hiéu qua cla du 4n va thu
xép ngudn vén phi hop trude khi trinh phé duyét.

- Du 4n néng cip hé thong chita chdy tu dong cho 2 kho CFS — Northfreight: Do khu dét
kho bai da hét thoi han thué dét, hién nay Cong ty dang phéi hop véi céc co quan chic nang tai
dia phuong dé tirng bude hoan thién céc thu tuc gia han. Dy 4n dang phai chd thu tuc gia han thué
dAt hoan thanh dé trién khai thyc hién.

- Dy an ddu tu doi xe vén tai Lao Viét: Sau khi danh gia lai thi trudng tai khu vuc va kha
ning quan ly, van hanh khai thic, Cong ty xac dinh trong nim 2024 chi thuc hién cac budc thim
do nghi€n clru, danh gid lai tinh kha thi cia du én va khong trién trién khai (giai ngn) trong nim
2024.

- Du 4n g6p vén thanh 1ap Céng ty lién doanh Vosa — Sinolines: Hai bén da dam phén théng
nhét cac noi dung chinh. HDQT giao Ban Tong gidm dbc tién hanh viéc ky két thanh lap lién
doanh véi Sinolines. Chuyén ké hoach gép vén lién doanh véi Sinolines sang nim 2025 dé tiép
tuc thuc hién

- Dd hoan thanh viéc mua sém 01 xe 6 t6 va 02 dy 4n cOng nghé thong tin ding tién do dé
ra.
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Tes

Tinh hinh trién khai cac dy 4n cu thé theo bang sau:

Pon vi tinh: Triéu dong

Tong
H ¢/
TT Tén dw an e I:;; Quy mirc Ngudn von Ghi chu
diu tw
K& hoach du tw 50,803
Dau fur x4 P4 hoan thanh Béo
Kho chira hang da ning P— njjilé Vén cdo NCKT, dang
IB (TMBT 52.11 ty phan | " 2 Congty | xem xét lai tinh hidu
1 i~ R , | kho6.400m? | 32,772 £ - e
ky ndm 2024: 32.77 ty : g (50%) + Von qua cta du 4n va
. ) . tai khu kho bai £ XX
dong) — Vosa Quang Ninh. el vay (50%). thu x€p ngudn von
Céi Lan. ; o5 %
trude khi phé duyét.
Xay d é
B B o LR a‘y vng e Pang thue hién céc
Du an nang cap hé thong | thong PCCC 4 ; . o
E i : . Von thi tuc gia han thué
2 | chita chdy ty dong cho 2 | cho 2 nha kho 500 Cone t it trude khi thue
kho CFS — Northfreight. | CFS tdng dién =i e
tich 2.834 m. e
Mua 01 xe KIA Carnival Vi
3 | 22D Signature - VosaSai | Xe7chd. | 1,598 Jon D4 hoén thanh
; Cong ty.
Gon.
Vo | Conety e
o i i Nl n clry, danh gia lai thi
4 Dy 4n dau tu doi xe vantai | 7 xe dau kéo + 13.813 Cong ty i hore
Lao Viét - VP Vosa. mooc 1dng. . (50%) + Vén g gv
vay (50%) khai trong ndm
4 : 2024,
Phén mém quéan
Mua sém phin mém quan | Iy giao nhin vén
5 |1y giao nhin Logistics — | Logisticsvaké | 200 S D4 hoan thanh
Northfreight todn tai chinh, £
béo cdo thué.
Hé théng bao
Phian mém quan 1y hang gdm Server 4o, Vén
6 |héa trén Vinh — Vosa | phinmém quan 420 Cén D43 hoan thanh
Quéng Ninh. Iy va thiét bi gty
dAu cudi.
’ Lién doanh : i
Thanh 14p Cong ty lién| _. 1e'n . Von Chuyén tiép sang
7 L Sinolines 80% - | 1,500 . . il
doanh Vosa — Sinolines. Cong ty. nam 2025 thuc hién
Vosa 20%.
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b) Cac cong ty con, cong ty lién két:

~ Cong ty TNHH Yusen Logistics va Vin tdi (Viét Nam):

Lién doanh dugc thanh I8p tir ngay 01/04/2014, VOSA di gop du 51% vén lién doanh
(51.000 USD). Cong ty c6 nim tai chinh két thiic ngay 31/03 hang nim va s& nhan dwgc khoan
phi quan 1y ¢6 dinh hang nam 1a 40.000 USD.

Nim 2024 VOSA da nhén tién 13i lién doanh v&i sb tién 833.694.014 ddng, phi quan 1y sb
tién 12 977.174.700 ddng.

- Cong ty TNHH Yusen Logistics Viét Nam:

Lién doanh dugc thanh l4p tir ngay 26/03/2014, VOSA di gop du 1% vén lién doanh
(4,000 USD). Cong ty c6 nim tai chinh két thic ngdy 31/03 hang nim, phi ¢ dinh USD
5.000/nm.

Trong nim 2024, VOSA d4 nhén s6 tién 13 127.715.000 ddng.

- Céng ty Lién doanh Béng sen (Cing LOTUS):

VOSA c6 vén gép ban dau la 23.705 USD véi ty 18 gép vén 1a 0,27%. Hing nim, lién
doanh déu chia 13i lién doanh va gitr lai mot phan loi nhuan dé tai du tu.

Trong nam 2024, VOSA nhan i s6 tién 1a: 55.011.746 dong.

- Cong ty TNHH VITAMAS:

Dugc thanh lap tir ngay 18/12/2023 t'rén co s& chuyén ddi chi nhanh Vitamas thanh Cong
ty TNHH MTV, Céng ty thyc hién gép du vén Diéu 1& (25 ty ddng).

- Cong ty TNHH Dai I vin tii quoc té phia Bic:

Duogc thanh 18p tir ngdy 29/12/2023 trén co sé chuyén ddi chi nhanh Pai Iy van tai quic té
phia Bac (Northfreight) thanh Cong ty TNHH MTV, Céng ty thye hién gop du vén Didu 18 35 ty
dong).

4. Tinh hinh tai chinh:

a) Tinh hinh tai chinh:
o
Chi tiéu Nim 2024 Niim 2023 /a ting
giam

Téng gid tri tai san 617.239.485.563 |  632.841.714.434 2%)
Doanh thu thuén 1.101.209.084.537 | 083 660.323.662 2%
Loi nhugn tir hoat dong kinh doanh 26.549.076.387 | 40397.006.677 (34%)
Loi nhuan khac zé'ggi -29‘1‘-939 13.608.866.974 (91%)
Loi nhuan trude thué -804.371.376 | 54.005.873.651 (46%)
Loi nhuén sau thué 21.916.290.435 42.753.710.459 (49%)
Ty 1€ lgi nhuén tra cd tirc

b) Cic chi tiéu tai chinh cha yéu:

Cic chi tiéu Niim 2024 Nim 2023 | Ghi chi
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1. Chi tiéu vé kha ning thanh todn

+ Hésb thanh todn ngén han: 1,77 1,89
TS ngan han/Ng ngan han
+ Hé Sé :[hanh todn l’]ha]:lh: 1,77 1,89
TS ngén han - Hang ton kho
No ngan han
2. Chi tiéu vé co cdu von
+ Hé sb6 No/Tbng tai san 0,44 0,41
+ Hé sb Ng/Vén chu s& hitu 0,80 0,70
3. Chi tiéu vé ndng luc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho:
Gia von hang ban/Hang ton kho binh quén
+ Doanh thu thudn/Tdng tai san 1,78 171
4. Chi tiéu vé kha néng sinh loi
+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuén 0,020 0,039
+ Heé sb Loi nhuén sau thué/Vén chu s& hitu 0,064 0,115
+ Heé sb Loi nhuan sau thué/Téng tai san 0,036 0,068
+ Hé sb Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh 0,024 0,037
/Doanh thu thuan
5. Co cAu cb déng, thay ddi vén diu tw ciia chii sé hiru (tinh dén ngay 31/12/2024):
a) Cb phén: Tdng s6 cb phén: 14.096.486 cb phin (ménh gia 10.000 ddng/cp).
- 86 cb phin tu do chuyén nhugng: 14.096.486 cb phén.
- 86 ¢b phin han ché chuyén nhugng: 0 c6 phan.
b) Co cdu cb déng:
N C6 phin Ty 18
TT Co ciu cd dong s& hitu %)
1 C dong td chirc (04 c¢b dong) 7.604.938 53,95
2 €& déng c4 nhan (901 ¢ déng) 6.491.548 46,05
Cong 1 +2 14.096.486 100,00
3 C& dong 16n (04 cb dong) 10.723.356 76,07
4 C doéng nho (901 cb déng) 3.373.130 23,93
Céng 3 +4 14.096.486 100,00
5 C6 dong trong nudce (894 cb déng) 13.683.199 97,07
6 C4 dong nude ngoai (11 cb dong) 413.287 2,93
Cong5+6 14.096.486 100,00
7 Cb dong Nha nude 7.196.838 51,05
8 C6 dong khéc 6.899.648 48,95

Cong ty ¢é phén Bai Iy Hang hai Viét Nam
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! Cong 7+ 8 14.096.486 100,00

|

905 ¢b déng té chirc va ¢4 nhan 14.096.486 100,00

Ty 18 s& hitu nude ngoai tdi da: 0%.

¢) Tinh hinh thay dbi vén déu tu ctia chii s& hitu: Khong co.
d) Giao djch cb phiéu quy: Khéng cé.

e) Cac chirng khoan khac: Khong c6.

6. Bdo cdo tic dong lién quan dén mdi trwomg va xa hoi cia Cong ty:
6.1. Tac dong 1én mdi trudng:

Téng phat thai khi nha kinh (GHG) truc tiép va gian tiép.

Céc sang kién va bién phap giam thiéu phat thai khi nha kinh: khéng c6.
6.2. Quan ly nguén nguyén vt liéu:

Cong ty hoat dong trong linh vuc dich vu logistics, nén sir dung rat it nguyén, nhién vt
liéu, chi y€u sir dung nhién liéu cho dgi xe vén tai; ning lugng dién, nude chi yeu chi st dung
cho cac kho bdi va cac van phong lam viéc.

6.3. Tiéu thu nang lugng:

Cong ty st dung céc loai ning lugng truc tiép nhu dién, xang ddu cho hoat dong Vin
phong va ddi xe vén tai v&i dinh mire va chi phi str dung hop ly, pht hop véi gia Vén chi phi ban
hang va chi phi quéan ly ciia Cong ty. CBNV Céng ty ludn dam bao viéc sir dung tiét kiém, hop 1y,
han ché lang phi nguyén liéu, xay dung ké hoach quan ly chi phi hiéu qua cho tirng ndm.

6.4. Tiéu thu nude: (mirc nude ti€u thu nude cua cac hoat dong kinh doanh trong nim)

Viée tiéu thu nuéce chi dé phuc vu cho cong tic hoat dong, sinh hoat tai Vin phong va
cung ung lai cho cdc khéch hang cia Cong ty, vi vy lugng thiéu thu nude clia Cong ty 1a khéng
dang ké.

6.5. Tuan tht phép luit vé bao vé mdi trudng:

- Cong ty ludn tudn thu thyc hién céc quy dinh phép luét lién quan dén vén d& méi truong,
nhét 14 cdc quy dinh vé méi trudng lién quan dén hoat dong kinh doanh kho bai, ddi xe van tai ..

- Hang nam, Cong ty deu ¢6 céc quy dinh, yéu cu cdc chi nhanh va toan thé CBNV thue
hanh tiét kiém, trong d6 c6 tiét kiém dién, nudc va bao vé mdi trudng noi lam viée.

6.6. Chinh sich lién quan dén nguoi lao dong:

a) Sb lugng lao dong, mitc lwong trung binh déi véi ngudi lao dong:

- Tong sb lao dong binh quan trong ndm ctia Cong ty: 480 ngudi.

- Tién luong binh quan nam 2024: 16.200.000 ddng/ngudi/thdng (16.100.000d/nim 2023).
b) Chinh sich lao dong nhim dam bao siic khde, an toan va phiic loi ctia ngudi lao dong:

- Cong ty da thyc hién ddy di cac ché d6, chinh sdch dbi véi ngudi lao (dong theo dung quy
dinh ctia phdp luét, Diéu I& clia Cong ty ciing nhu Théa wéc lao dong tap thé. Cong tic chim lo
doi sbng vét chat tinh thin cho ngudi lao dong tai Cong ty duge quan tdm thich ddng; Phong trao
thi dua lao dong gidi, van dong ngudi lao dong cé cic cai tién, sang kién nhdm néng cao ning sut
lao dong va hiéu qua kinh doanh duogc ngudi lao ddng hudng tng tich cuc.
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- Hing nam Céng ty diang ky kham strc khde cho ngudi lao dong, thuc hién mua bao hiém
tai nan 24/24 va dong BHXH, BHYT, BHTN ddy du, dang han cho toan bd ngudi lao dong.

c) Hoat déng dao tao nguoi lao dong:

- C4c chuong trinh phat trién k¥ ning va hoc tap lién tuc dé ho trg ngudi lao ddng dam bao
c6 viéc lam va phat trién su nghiép: Trong nam 2024, Cong ty da t6 chirc cho CBNV tham gia 16p
dao tao truc tuyen (E-learning) do VIMC td chire va thuomg xuyén cir ¢én bd tham gia tap hudn tai
cac lép hoc vé chuyén moén nghi€p vu nhu: quan trl cong ty, lao dong, BHXH, ké toan
logistics,... dé& cap nhét cic kién thirc, thong tm md&i vé Luat thué, BHXH, Luat Lao dong ..
ngoai ngit do cac don vi trong va ngoai nudc t6 chirc.

6.7. Béo cdo lién quan dén trach nhiém dbi v&i cong dong dia phuong:

- Céac hoat dong dau tu cong ddng va hoat dong phat trién cong déng khac, bao gbm hé tro
tai chinh nhdm phuc vu cfng dong.

+ Cong ty thuc hién phung dudng cidc me Viét Nam Anh hung tai TP. HCM, Bén Tre,
Quang Nam, Hung Yén v.v.

I1L Bdo cdo va danh gia cia Ban Tong giam dbc:

1. Panh gia két qua hoat dong sin xuit kinh doanh:

- Pénh gla nhitng thuén lgi va khé khian cua nén kinh té thé gi¢i n6i chung va cia nen kinh
t& Viét Nam néi riéng, Hoi ddng quan tri va Ban Tdng giam dbc da trinh 1én Pai hoi cb dong
thuong nién nam 2024 ké hoach SXKD cho nidm 2025 va da dugc nhét tri thong qua, nhu sau:

+ Tbng doanh thu: 900.000.000.000 déng.
+ Loi nhuan trude thué: 22.000.000.000 dong.
- Két qua san xudt kinh doanh ndm 2024 da dugc kiém todn:

Pon vi tinh: Triéu ddng

Eot Ké hogcl | "Chyohigs | Thyekign | ovoiigh | Thyschicn
Chi'uen g% 2024 | mwn2024 | mamogag | OYOLke | soveinkm

hoach 2023
Téng doanh thu 900.000 | 1.122.273 | 1.131.386 125% 99%
Doanh thu kinh doanh 891707 | 1.101209 | 1.083.660 123% 102%
Loi nhuan trwée thué 22.000 27.789 54.006 126% 51%

* Trong nam 2034, cdc nguyén nhén khach quan va chu quan anh hudng t6i két qua san
xuét kinh doanh ctia toan Cong ty bao gbm:

- Céc cudc xung dot chinh tri trén thé gi6i giy anh huéng dén ké hoach khai thic ciia cic
cong ty vén tai. Viéc thay dbi hanh trinh tau qua Miii Hao Vong lam gia ting cude phi vén tai va
ca thoi gian vén tai gdy anh hudng dén lgi thé thoi gian canh tranh va tén dung céc co hdi thuong
mai.

- Cudc chién thuong mai giira 2 Ong 16n M§ va Trung Qudc khéng chi ¢6 nhiing tac dong
vé mit kinh t& ma con tic dong téi cdc mit x& hoi. Dy béo cude chién con tiép tuc kéo dai trong
ndm 2025 ddc biét trong béi canh Téng théng My md&i déc ctr Donald Trump vira dua ra cdc mic
thué nhap khéu mai dbi véi hang héa Trung Quéc, Canada...Dé dbi phd vé6i cac chinh sach thue
qua lai gifra 2 nuéc, nhiéu tap doan thé gidi da co ké hoach dich chuyén san xuét sang cdc quoc
gia co lgi thé thué quan. .. Piéu nay khién cho c4c cOng ty logistics phai thay ddi chién luge, didu
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chinh thi truong trong diém, didu chinh lai céc tuyén véan chuyén nhim giam thiéu chi phi va tbi
uu héa loi nhuén

- Bdi v6i hoat dong logistics, liner: Gid cudc tiép tuc & mic rét thip va 6 nhiéu bién
dong. Cac hang Liner, NVOCC ma VOSA dang ky hgp dong da so 14 cidc hdng nho, dang trong
giai doan nghién ctru, thAm nhap thi trudng Viét Nam nén so6 lugng vo it, lich tau khong 6n dinh.

- Sau khi dieu chinh hoat dong dai ly vén tai hang khong, giam hang co-load do mirc do
riii ro cao, di rét nd lwc va cb gang trong cong tac phat trién thi trrdng, khai thac dich vu mé&i, tim
kiém khach hang m&i nhung doanh thu hoat déng dai Iy hang khong trong nim 2024 vAn chua dat
dwoc ky vong (doanh thu dich vu dai 1y van tai hang khong nim 2024 dat khoang 30 ty dong,
bang 87% so v&i nam 2023).

- Con bdo sé 3 - bio YAGI manh & cip d6 siéu béo v6i sire tan pha 16m, tac dong truc tiép
dén cac chi nhanh cong ty tai khu vuc phia Béc. Téng thiét hai ctia con bdo nay 1a rat [6n va gay
phét sinh céc chi phi stra chita cling nhu anh huéng dén ké hoach SXKD cuia c4c don vi bi anh
hudng.

- Gi4 thué dét tang cao anh huéng rit 16n dén hiéu quéa kinh doanh kho bai ciing nhw chi
phi thué cdc vin phong cia Cong ty. Cac khu dit kho bai ctia Cong ty déu thué dai han nhung
hién nay c6 mot s0 khu dét c6 kha nang bi thu hdi, Cong ty khong thé khai thac én dinh nén két
qua bi anh hudng rét 16n.

- Téng sb vén diéu 18, vén chi s& hu’u cua cong ty ¢ mirc han ché, céng ty c6 nhiéu chi
nhanh trai dai, moi linh vuc hoat dong déu cin vén luu dong nén cong ty chua phat huy dugc tbi
da cac hoat dong cua minh. Dé dau tu thém co s& vat chit, cong ty cin phai huy dong thém céc
ngudn vbn vay trong khi loi nhuén bién cho cdc hoat ddng ngdy cang thu hep nén thdi gian hoan
von kéo dai, tinh hiéu qua khéng cao.

- Chinh séch siét chit quan 1y va han ché han mirc tin dung ctia khéi ngén hang trong nuée
cling gdy anh hudng téi nhu cau huy déng von cho cac dy an dau tu.

* Truée tinh hinh khé khidn, su canh tranh khéc liét trén thi trudng, Ban lanh dao cung
toan thé CBCNV Cong ty d4 nd luc ting cudng cong tic tiép thi tim khach hang mdi, phat trién
thi trudmg, nang cao chit lugng phuc vu g6p phan dua lgi nhudn Céng ty dat ké hoach duge giao.
Hoi ddng quan trj va Ban Tdéng giam déc Cong ty da kip thoi dua ra nhitng quyét sich trong dinh
hudng kinh doanh ciia Cong ty nhur:

- Giai phap khach hang: D4y manh thuc hién triét 1y kinh doanh “Lay khach hang lam trung
tim”, ting cudng t1ep xuc vGi khach hang, bam sat khach héng trong mai dich vy, tim klem céc
khach hang mdi, phét trién cic phuong thirc kinh doanh mé&i. VOSA Iluén phin ddu dat tbi thidu
90 - 95% khach hang c6 phan hdi “t5t” vé chét hrgng dich vu do Céng ty cung cép.

- Giai phdp nhén sy: Kién toan by mdy nhan su tir cdp Céng ty dén cic chi nhanh dé ting
cuong cbng tac quan tri va san xudt kinh doanh. Khéng ngimg nang cao chit lwgng nhén sy, td
chtrc cdc budi dao tao ndi bd nham trao dbi kinh nghiém thuc tién giita cac chi nhanh, nang cao
trinh dd nghié€p vu nhén vién.

- Giai phép cong nghé thong tin: Ap dung t6i da céc (mg dung cong nghé thong tin trong sn
xuat kinh doanh: Phdn mém Quan Iy hang héa trén vinh tai Chi nhanh VOSA Quang Ninh, phén
mém Quan ly giao nhan Logtstlcs tai cong ty TNHH Dai ly vén tai quéc té phia Bic; Tang cudng
cac hinh thirc 1am viée truc tuyén (online) dé dadm bao an toan va giam thiéu chi phi.

- Giai phdp tai chinh: Quan ly tai chinh theo hudng minh bach, hi¢u qua. Dua ra cic quy
dinh chat ch& dbi v&i cac chi phi truc tiép, glan tiép dé ting hiéu qué san xuit kinh doanh. Thuc
hién chinh sach tiét kiém trong toan cong ty. Piy manh cong tac quan ly va don dbc thu hdi cong
ng. Trong ndm 2024, cong ty di thu héi duge khoan no gbe tir cic hop ddng thwong mai than,
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khoan tién d3t coc clia hop ddng tim kiém Quy dat voi Coéng ty CP Cang va ning lugng Binh
Duong, khong dé xay ra thit thoét von.

- Quan ly hiéu qua ngudn von, dong vn, dong tién trong cong tc dau tu. Thuc hanh tlet
kiém, chdng lang phi ¢é nang cao hiéu qua san xuat, sir dung c6 ké hoach va hiéu qua ngudn vbn
ctia don vi trong hoat ddng SXKD. Ra soéat hiéu qua cta nhiing du an du dinh dau tu trong nam
2024, chi thuc hién giai ngin, diu tu vao nhitng du 4n ¢6 tinh kha thi, mang lai hiéu qua nhanh
(kho 1B Quang Ninh), chua thuc hién giai ngén vao nhiing du an can thoi gian nghién ciru thém
(d4u tw d6i xe vén chuyén Lao Viét).

Nhitng chinh séch trén da dwa dén nhitng hiéu qua nhat dinh cho Céng ty, gilip cong ty dat
va vugt nhitng chi tiéu san xuat kinh doanh dugc giao trong ndm 2024

2. Tinh hinh tai chinh:

a. Tinh hinh tai san:

- Phén tich tinh hinh tai san, bién dong tinh hinh tai sdn (phén tich, danh gid hiéu qua st
dung tai san, ng phai thu xau, tai san xau anh hudng dén ket qua hoat dong kinh doanh).

a.1. Tang, giam tai san ¢ dinh hitu hinh:

s o A .
Tai sdn co dinh

Nha cira, vit kién

Phwong tién vin

Thiét bi dung

Hiiu hinh tric tai, truyén din cu quan ly Cong
Nguyén gia
Sé du diu nim 97.692.012.106 | 55.677.899,455 | 6.020.396.671 | 159.390.308.232

- Mua frong nim

1.549.533.492

1.549.533.492

- Chuyén sang Bit
dong san dau tu

- Thanh ly, nhugng ban

(448.278.775)

(448.278.775)

Giam khac

(58.363.636)

(58.363.636)

S0 dw cudi nim

97.185.369.695

57.227.432.947

6.020.396.671

160.433.199.313

Gia tri hao mon liy ké

66.686.699.252

42.840.239.354

5.453.459.285

114.980.397.891

S6 du dau ndm

- Khéu hao trong nim 2.217.673.845 | 3.095.286.220 | 249.099.121 5.562.059.186
- Thanh ly, nhugng ban | (448.278.775) (448.278.775)
- Giam khéc (17.752.286) (17.752.286)
S6 dw cudi nim 68.438.342.036 | 45.935.525.574 | 5.702.558.406 | 120.076.426.016
Gia tri con lai

Tai ngay diu nim 31.005.312.854 | 12.837.660.101 | 566.937.386 | 44.409.910.341
Tai ngay cudi nim 28.747.027.659 | 11.291.907.373 | 317.838.265 | 40.356.773.297

a.2. Tang, giam tai san ¢ dinh vo hinh:
Quyén sir dung dit | Phin mém may tinh Cong

Nguyén gia

SO du dau ndm

18.659.091.724 4.

145.029.300

22.804.121.024

568.181.818

568.181.818
22.440.639.643

- Mua trong ndm -
S6 dw cudi nim 17.727.428.525
Gia tri hao mon lity ké

4.713.211.118
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Quyén sir dung dit | Phin mé&m maAy tinh Cong
S6 du dau nam 2.133.018.407 2.546.573.445 4.679.591.852
- Khéu hao trong nim 185.173.503 499.197.565 684.371.068

S6 dw cudi nim 2.173.637.651 3.045.771.010 5.219.408.661
Gia tri con lai
Tai ngay dau nam

Tai ngay cuoi nim

18.124.529.172
17.221.230.982

16.526.073.317
15.553.790.874

1.598.455.855
1.667.440.108

a.3. Tang, giam bit dong san dau tu: cdc cdng trinh nha kho va bii cho thué phat sinh tai
Cong ty me.

Bit dong sin diu tw Nha cira, vit kién tric Cong
Nguyén gia
S6 du dau nam 74.746.984.356 74.746.984.356
- Tang do chuyén tir TSCP Hitru hinh
S6 dw cudi nim 75.678.647.555 75.678.647.555
Gia tri hao mon liy ké
S4 du dau nim 57.017.698.251 57.017.698.251
- Khau hao trong nim 4.074.810.957 4.074.810.957
S6 dw cudi nim 61.092.509.208 61.092.509.208
Gia tri con lai
Tai ngay ddu nam 17.729.286.105 17.729.286.105
Tai ngay cudi nim 14.586.138.347 14.586.138.347

a.4. Chi phi xdy dung co ban dé dang:

Xay dung co bin dé dang Chirpht phz}t Sk S6 cudi nam
. trong nim

Du 4an nhfi kho chira hang tong hop 1B Vosa 22797973
Quang Ninh

Du an nang cap cong kho bai VP Vosa Quy 181.414.394
Nhon

P mom guan 5 eong; viee:Cly Bl Ly Van 154.400.000 154.400.000
Tai phia Bic

Cong 154.400.000 358.541.667

- Phén tich hiéu qua str dung tai san:
Chi tiéu Nam 2024 Nam 2023
Doanh thu / Tdng tai san BQ 1,76 1,65
Doanh thu / Tai san dai han BQ 7,97 6,70
Doanh thu / Nguyén gia TSCD BQ 6,12 5,99
LNST / Téng tai san BQ 0,04 0,06
LNST / Tai san dai han BQ 0,16 0,26
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&

LNST /Nguyén gia TSCP BQ 0,12 0,24

- Anh huéng ctia ng phai thu xau dbi véi két qua san xuit kinh doanh:

Chi tiéu Nim 2024 Nim 2023

S6 du d4u nim du phong phai thu 222.008.089 222.008.089
Trich 14p dy phong bd sung 47.935.805
Hoan nhép du phong
S6 cudi ndm du phong phai thu 269.943.894 222.008.089
Ty 1 chi phi du phong / Loi nhuén trude thué 0,97% 0,41%
Ty 1€ ng kho doi / Phai thu khach hang 0,18% 0,10%

b. Tinh hinh ng phai tra:

- Tinh hinh ng hién tai: Cong ty khdng c6 ng phai tra qué han.

Chi tiéu Nim 2024 Niam 2023

Ng phai tra, trong do: 274.658.730.567 260.760.310.385

No ngén han

272.767.665.050

259.241.822.501

No dai han

1.891.065.517

1.518.487.884

Vén chii sé hitu 342.580.754.996 | 372.081.404.049
Hé s kha nang thanh toan hién thoi

(Tai san ngin han / No ngén han) 1072 1,889
HEé s6 kha ning thanh todn nhanh 1,775 1,889

{(Tai san ngén han- Hang ton kho) / No ngn han}
Hé sb No phai tra / Vén chi s¢ hitu 0,80 0,70
Hé s N vay / Vbn chil s& hitu 0 0

3. Nhirng cai tién vé co ciu to chikre, chinh siach, quén lIy:

- Trong ndm qua, Cdng ty tlep tuc kién toan co chu b may td chuc va quan ly ciia Cong ty
theo xu hudng tré héa can bd dé dap ing nhu cu ngdy cang cao cua cdng viéc. Hoan thanh viée
tai cAu triic Vin phong Cong ty va mdt so Chi nhanh trong ndm theo chi dao cia HPQT.

- Ngay tir diu nam, Cong ty da xay dung c4c k& hoach tai chinh, dAu tw va quan 1y chi phi
hiéu qua nham triét dé tiét kiém chi phi quan Iy Céng ty, pho bién t&i cac Chi nhanh va ngudi lao
dong cua Cong ty.

- Nhiing tién bo Cong ty da dat dugce vé cong tac quan tri Cong ty:

+ Tirng budce tai co cAu bd may quan tri va diéu hanh, chi trong vao cdng tac nhan su va
quan ly tai chinh d¢ dat hi¢u qua cao trong hoat dgng san xuat kinh doanh clia cong ty.

+ Cong ty xac dinh rd trong tinh hinh v6n hoat dong con han ché thi ngudn nhan luc la yéu
to quan trong quyét dinh sy phét trién cia Cong ty nén Cong ty tdp trung phét tri€én nguon nhan
lyc ctia minh, dao tao nén ddi ngili nhan vién chuyén nghiép, cd k¥ ndng, chuyén modn tét va cd
nhiét huyét véi Cong ty, xdy dung dodi ngli quan tri c6 hudng téi quy hoach va ke thira cho sy phat
trién dai han.

+ B& sung, stra d6i mdt sé Quy ché ndi bd vé quan tri Céng ty theo cdc quy dinh hién hanh
ctia phap luat.

4. Ké hoach phat trién trong twong lai:

4.1. Cong ty xdy dung Chién lwge phat trién trung va dai han nhw sau:
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* Muc tiéu hoat dong:

- Phat trién thi trudng va hoat dong san xudt kinh doanh dua trén phuong thire “lay khach
hang lam trung tdm” trong moi hoat dong trong do:

+ Tép trung phat trién dich vu Logistics, chudi cung tng: tiép tuc diu turr hé théng kho bai,
phuong tién van tai; lién két vdi cdc khach hang I6n, tiém néng dé dau tu va phat trién; phoi hgp
vGi cac don vi thanh vién trong tong cong ty VIMC xay dung phuong 4n hgp tac lién doanh phéat
trién dich vu chudi cung cip dich vu van tai hang hoa bing dudng bién phuc vu khach hang trong
va ngoai nude. Xay dung ké hoach phat trien vén tai da phuong thirc, m& rong mang ludi hoat
dong ra thi trirdng thé gidi.

+ Phat trién bén vitng dua trén nén tang céc dich vu kinh doanh cét 18i, dic thi ciia cong ty
bao gdm: dai ly tau bién truyén thong, dai ly van tai va logistic, Kinh doanh kho béi.

+ Nghién ctru thi tredng va phat trién thém loai hinh kinh doanh thwong mai va xut nhép
khau.

+ Tiép tuc hoan thién va cai tién quy trinh chim séc khach hang ¢é dam bao duy tri d6i
tac, khach hang hién hiru, phat trien thém doi tac, khach hang mai.

+ Nghién ctru va hoan thién quy ché tra thuéng cho ngudi lao déng tao ra doanh thu va loi
nhuén cho cdng ty.

+ Tiép tuc xdy dung céc gidi phap gin két, tham gia ciia VOSA vao dich vu chudi cia
VIMC.

+ Quan tri v phét trién tét ngudn nhan lyc, dam bao quyén lgi chinh dang va tao mbi
truong lam viée tot nhat cho ngudi lao dong.

+ Ti da hoa loi nhuin cho Céng ty va cdc cd dong trén co s& ddy manh san xuét kinh
doanh, rng dung cdng nghé thong tin.

+ Téng cudng sirc manh tbng hgp coa hé thdng: Két ndi cac dich vu marketing giira cac
don vi gitip tao ra strc manh tong hgp, toi wu héa tai nguyén va ngn sich quang céo, dong thoi
tao ra mdt thong diép thuong hi¢u thong nhat va manh mé trén toan hé thong Vosa.

* Thi trudng va khach hang muc tiéu:

- Phén tich danh gid lgi ich va gia tri ma cac khach hang mang lai cho cong ty. Tham gia
c4c hoi chg trién 1dm trong va ngoai nudce de tiep cén khach hang.

-Tép trung phat trién thi trudng trong nude ddi véi cdc khach hang 1a chi hang, nha mdy
san xuat tai Viét Nam.

- T4p trung tiép thi, marketing tim kiém khach hang méi tai cac KCN, Khu ché xuat. Tap
trung vao cac khach hang ti€ém nang va dang cd ké hoach phat trién tai thi trudng Viét Nam.

- M6 rong va tim kiém khach hang tai khu vuc Ddng Bang Song Ctru Long.

-Tiép tuc gifr vitng cdc khach hang truyén théng tai cc khu vuc Nhét Ban, Han Qudc,
Trung Qudc... va cic khu vuc khéc.

_-Tép trung tiép can nhitng doanh nghiép Logistics nuwdc ngodi va nhiing Cong ty dai ly
toan cau dé mé rong quan hé va dich vu, quang ba thuong hiéu VOSA t6i cac cang bién 16n, trung
tam logistics 16n trén thé gioi dic biét 1a tai nhiing thi truong xuét nhip khdu trong diém cua Viét
Nam trong nhitng ndm gén ddy: Trung Qudc, My, EU...

-P4y manh giao thuong véi cdc nudc trong khu vuc ¢é chung dudmg bién gidi nhu: Lao,
Campuchia va Trung Qudc.
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- Phat trién thi trudmg va hoat dong san xuét kinh doanh dwa trén phuong thirc “ldy khach

hang lam trung tdm” trong moi hoat ddng.

4.2. Ké hoach SXKD va phén phédi lgi nhuin nim 2025:

Pon vi tinh: VND

TT Chi tiéu Thuec hién 2024 KH 2025 Tﬂy/l)e
1 | Vén bidu 1& 140.964.860.000 140.964.860.000 | 100%
2 | Téng doanh thu 1.121.390.184.959 | 1.036.000.000.000 |  92%
4 | Tong Loi nhuén trude thué 27.804.371.376 19.000.000.000 |  68%
5 | Loi nhuan sau thué 21.916.290.435 15.200.000.000 |  69%
6 | Lai co ban trén ¢b phiéu (EPS)

7 | Cb tire (%) — duy kién g

4.3. Ké hoach dau tw nim 2025:

4.3.1. Céc dv 4n xiy dung thwe hién cic nam trwée chuyén sang nim 2025: 01 Dy 4n
(Kho chira hang da nang 1B).
4.3.2. Cac dy an diu tw, xAy duyng méi nim 2025:
Don vi tinh: triéu VND

Ton A S
IT Tén dy 4in g s Newow | ThO AN | o
: muc/Quy mo 3 von thwe hién
dau tw
K& hoach diu tw 2.600
Piu tw XDCB 1.200
Mua sim trang thiét bi 1.400
Dy dn dau tw XDCB va
A | mua sim thiét bi chuyén 1.200
tiép nim 2023
1 | Dy 4n diu tw XDCB 1.200
Péu tur xdy Vén
Kho chira hang daqnang; dung méi nha Cong ty VOSA Quang
1,1 | 1B(TMBT 52.11 ty p‘han kho 6.400m2 1,200 (59%) + | 2023-2025 Ninh
ky nam 2025: 1,2 ty dong) | tai khu kho béi Von vay
Cai Lan (50%)
B Duw an mai niim 2024 1.400
1 | D 4n diu tw XDCB =
2 | Du 4n mua sim thiét bi 1.400
Mua 1 xe 7 ché hiéu Kia £ £
2,1 | New Carnival-Vos‘a Bén xe 7 chd 1.400 Yon Quy 2 vosa Pen
Thuy Cong ty Thuy

5. Giai trinh ciia Ban Tdng giam dbc ddi voi y kién kidm toan: Khong co.
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6. Bao cao danh gia lién quan dén trach nhiém vé mdi trwong va xi hdi ciia Cong ty:

Bdo cdo thuong nién nam 2024

- Pi béo cdo danh gia tai diém 6, Phin II - Tinh hinh hoat dong trong nim.

IV. Pénh gia cia Hi ddng quan tri (HDQT) vé hoat dong cia Cong ty:

1. Panh gia ciia Hi dong quan tri v& cac mit hoat dong cua Cong ty, trong do co
danh gia lién quan dén trach nhiém méi trudng va xi hoi:

- Trong nim 2024 HPQT da dé ra phuong huéng hoat dong, dinh hudng phat trién kinh
doanh ctia Cong ty trén co sé Nghi quyét PHCDCP thudng nién ngay 15/4/2024. HPQT ludn
chii ddng ndm bit kip thoi céc dién bién cia tinh hinh kinh té, chinh tri & x4 hdi trong nude va thé
gi6i; Phan tich, d4nh gia nhiing kh6 khin, thuén lgi ciing nhu nhitng co hi va thach thie dé kip
thi dua ra nhitng quyét sach ding dan va hiéu qua trong hoat dong SXKD, thudng xuyén gidm
sét, chi dao Ban Tng Giadm déc thuc hién nghiém tic cdc nhiém vu d& duwge HPQT thong qua tai
c4c Nghi quyét, Quyét dinh.

- V& hoat dong san xuét kinh doanh cta Cong ty, HPQT ludn tuin tha céc quy dinh cua
phép ludt vé méi trudng va bao vé moi trudng ciing nhu tham gia vao céc hoat ddong bao vé moi
trrdong, hoat ddng xa hoi tir thién, dén on dap nghia, xo4 d6i giam ngheo, ... mot sb hoat dong da
duoc cong ty trién khai trong nam nhu: ung ho ddng bao va CBCNV bj thiét hai do con bdo sb 3
gdy ra, hd trg cho cédc hd gia dinh giip khé khin, chia s& trach nhiém cong déng, xa hdi. Céc doan
thé déu hoat ddng tét, cic phong trao thi dua, vin nghé, thé thao dwoc ngudi lao dong tham gia sbi
ni, nhiét tinh.

- Cong ty giit dn dinh hoat dong kinh doanh, viéc lam, thu nhap, quyén lgi chinh ddng cho
ngudi lao dong, thuc hién ddy du nghia vu ndp thué, ngan sich cho nha nudc; Béo toan va phat
trién vbn cua cac cb dong, hoan thanh vuot mirc céc chi tiéu SXKD ma PHDCD thu’orng nién nim
2024 da giao 14 mot nd luc dang ghi nhén cia Hoi ddng quan tri, Ban Tdng giam ddc va toan thé
CBNYV trong nam 2024.

2. Panh gia ciia Hoi ddng quan tri vé hoat dong ciia Ban Tdng Giam déc:

- Hoi dong quan tri kiém tra viéc chdp hanh va tun thu cdc quy dinh cia Luét doanh
nghiép, cac quy dinh khic ciia phép luét, Diéu 18 va cdc quy ché, quy dinh ndi bd cua Cong ty,
cong tic bao vé méi trudmg va dam bao dugce loi ich ciia NLD ciing nhur quyén va loi ich hop
phép cia cb dong. HDQT ludn chii dong nim bit kip thoi cac dién bién, bién dong cia tinh hinh
kinh té trong nude, khu vuc va thé gidi; phan tich, danh gi4 nhtng khé khan, thun lgi cling nhu
co hoi va thach thirc dé kip thoi dua ra nhitng chi dao diing din va hidu qua dbi véi Ban TGP
trong hoat déng SXKD. HPQT dénh gia cao nd luc ctia Ban Téng giam ddc trong viée didu hanh
hoat dong thuong xuyén va cong tic quan ly trong nam 2024.

- HPQT thuc hién gidm sat hoat dong ctia Ban TGP vé tinh hinh thuc hién ké hoach kinh
doanh thong qua 02 tiéu ban Kiém todn ndi bd & thdm dinh du 4n va Nhén su & Chién lvoc, béo
cdo va tai liéu Ban TGP gui HPQT hay céc tai ligu phuc vu cic cudc hop thudng ky hodc bat
thudng cla HDQT. Nhu'ng cong viée ton dong, cham tre da dugc HPQT néu ra va chi dao, phan
cong, yéu cau giai quyet thong qua céc nghi quyet quyet dinh cia HPQT.

- Viéc phéi hop hoat dong gitta HDQT va Ban Téng gidm déc duge thuc hién theo ding
quy dinh tai Diéu 1¢ Cong ty va Quy ché noi bd vé quan tri Cong ty. Bén canh do, HDPQT ciing
thuomg xuyén phdi hgp véi Ban kiém soét trong viée gidm sat hoat dong cuia Ban Téng gidm dbc
théng qua hinh thirc trao d6i, thao luan tai cic cude hop dinh ky va dot xuét.

- Hoan thanh, ndp va cdng bé théng tin dung thoi han Béo céo tai chinh nim 2024 da duoc
kiém toan va Bdo cdo thuong nién nim 2024;

- T4 chirc hop Pai hoi dong ¢b déng thudng nién nim 2024 dung theo quy dinh cta phap
luét vao ngay 15/04/2024 tai TP. Hai Phong
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- Cong b thong tin dinh ky, bt thuong vé Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong, Nghl quyét
HDPQT theo ding quy dinh.

Bdo cdo thuong nién ndm 2024

3. Cac ké hoach, dinh hwéng ciia Hoi dﬁng quan tri nam 2025:

Pu-bde-trengTrong ndm 20254, méic du kinh té thé o101, khu vue duoc du béo tang trur ornU
on dinh, cling nhu lam phat duoc kiém soét tdt hon oiai doan 2022-2024, tuy nhién vAn con tiém
4n nhiéu rui ro lién quan dén bién déng ning luong va luong thuc do anh hudng clia cude chién

hura Nga - Uknamc va xung dat thucm,q mai glua Mv va Tlung Quoc EU—ehﬂ-ﬁo—Pa—Hep—tae—ph&i

fﬂ%mg—thuaﬁ—lewa-lehe—khaﬁ—ﬂhé—t—émh Su gia tang bao ho thuong mai va canh tr anh chlen luo

gitia nuGe 16n ¢6 thé gay kho khan cho hoat donkxuat khiu ciia Vlet NamMae—d-u—éa—t—h&m—ng&

~
)
-

nghe cao, lao dong chat xam khlen cho cac tap doan lon cung pha1 cén nhéc thém trude khi quyet
dinh ddu tu din dén du bdo nén kinh té thé gidi noi chung va kinh té Viét Nam néi riéng s& tiép
tuc gép nhiéu kho khin, thach thirc trong nam 20254.

:Nam 2025 H01 ddng quan tri
Vosa tiép tuc thuc hién muc tiéu d01 mdi phuong thirc quan tri kinh doanh theo dinh hudng: “1 hé

thdne, 2 trung tdm, 3 chién luoc” mot cich thuc chit, dong bd trén co sé thé ché hod va img dung
cdng nghé sb, thp trung vao mot sd dinh hudng chién luoe sau dé thic diy su phat trién bén virnge
va tdng trudng cuia céng ty. Thuc hién van hoa doanh nghiép cbt 16i cing 5 gia tri: KY LUAT —
PONG LONG — SANG TAO — TAN TAM — LIEM CHINH

a) Phét trién cong nghé va déi mdi sang tao:

- Tiép tuc dau tu vao neghién ctu va phat trién dé ndng cao chat lvong san pham va dich

- Ung dung cdng nghé tién tién nhu AL blockchain va IoT dé tdi uu hoa quy trinh vin
hanh va ning cao trai nghiém khach hang.

b) M6 rdng thi trudng va ting cudng hop tdc quoc te:

- M& rong thi trudng ra cde khu vuc tiém ning nhu Pong Nam A (Lao, Thai Lan,
Campuchia), Chau Au va Bac M.

- Thiét lap céac lién minh chién luoc vdi cac doi tdc qudc té dé tine cudng ning luc canh
tranh todn ciu.

c)_Phat trien bén viing va trich nhiém xa hoi:

- Trién khai cdc chinh sich phat trién bén viing, giam thi€u tic dong dén mdi trudng théng
qua viéc sir dung nhiing don vi cung cap dich vu sir dung_ning luong xanh_va quan 1y chat thai
hiéu qua.

- Thuc hién céc chuong trinh, tréch nhiém véi xa hdi dé hd tro cdng ddng va phét trién
ngudn nhéan luc.

d) Nang cao chét lvong ngudn nhan luc:
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- Dao tao va phat trién k¥ ndng cho nhin vién, dic biét 1a trong linh vuc cdng nghé va

quan 1y.
- Xdy dung mdi trudng lam viée linh hoat, sing tao va hip din dé thu hat va gift chan nhin

ti.

- X4y dung bd may cua toan hé théng VOSA tinh, gon. hiéu luc. hidu qua dap ing xu thé

chung ctia hé thdng chinh tri trong thdi kv ddi méi.

vung.

€)_Toi wu hoa hiéu qua tai chinh:

- Tang cudng quan |y chi phi va ning cao hiéu qué hoat déng dé dam bao loi nhuin bén

- Da dang héa ngudn thu théng qua viéc phat trién cdc san pham va dich vu mdi.

f) Téng cudng quan tri doanh nghiép va minh bach héa hoat dong:

- Cing ¢b hé théng quan tri ndi bd, dam bao tudn thu cac quy dinh phap Iv va tiéu chuén

quoc te.

- Minh bach héa théng tin va ting cudng giao tiép véi cd déng va cdc bén lién quan.

Véi nhitng dinh hudng trén, HDQT Vosa ky vong sé& dat dugc su ting trudng manh mé va

bén viing trong nim 2025, ddng thoi khing dinh vi thé cia cong ty trén thi trudng trong nude va

quoc té.

V. Quan tri cong ty:

1. Hbi ddng quan tri:

a) Thanh vién va co cau cia Hoi ddng quan tri:

2 a S6 lwgng
SEB;I:;::U chirc danh Ghi
TT Ho va tén Chikc vu o Hinh thire | TV HPQT | * u‘
hiéu tai cac Cong
P ty khée
R . Thanh vién
1 | B6 Tién Bic Chu tich HPQT | 0,00 khéng didu hanh 1
B . 5 - Thanh vién
2 | Nguyén Dinh Ta Thanh vién HPQT| 0,00 didu hanh 1
A £ weis . - Thanh vién
3 | Trén Tuan Hai Thanh vién HDQT| 0,00 khéng didu hanh 1
A TTA ‘ e Thanh vién
4 | Tran Hong Quang Thanh vién HDQT| 6,95 kh6ng didu hanh 1
B e - . . Thanh vién
5 | Nguyén Pac Thién  |Thanh vién HDQT| 0,00 chiugén titck 0
5 £ A 7% Thanh vién
6 | Nguyén Thé Tiép Thanh vién HPQT| 0,00 déc lap 0
¥ A \ R o Thanh vién
7 | Bdng Hong Truong  [Thanh vién HDQT| 0,00 e 14p 0
b) Céc tiéu ban thudc Hoi ddng quan tri:
- Tiéu ban Kiém todn ndi bd va Thdm dinh du 4n.
- Tiéu ban Nhén su va Chién lugc.
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¢) Hoat dong ctia Hoi ddng quan tri:
- Hoi dgﬁng quén tri hoat dong va thuc thi nhiém vu theo Luat doanh nghiép, Diéu 1& Cong
ty, cic Quy ché, quy dinh ctia Cong ty va céc van ban phap luét cé lién quan.

- Nam 2024, HDQT da thuc hién 07 phién hop, trong do gbm: 04 phién hop thudng ky, 01
phién hop dénh gia HDQT/BKS nam 2023, 01 phién hop bau cac chiic danh cia HPQT nhiém ky
5(2024-2029), 01 phién hop bat thudng va 54 1an iy v kién cac thanh vién HDQT dudi hinh thirc
ldy ¥ kién bing van ban dé chi dao kip thoi cdng tac SXKD, dau tu XDCB, T4 chirc nhan su .
Noi dung chinh ctia cadc cudc hop va lay v kién da duogc trinh bay chi tiét tai Bdo cdo quan tr1
Cong ty ndm 2024.

d) Hoat dong cua thanh vién Hoi ddng quan tri doc 1ap khéng didu hanh: tham gia diy du
cac cudc hop. Thuc hién nhiém vy, quyén va nghia vu ctia minh theo quy dinh ctia phép luét, Diéu
1&¢ Cong ty, cac Quy ché, Quy dinh ciia Cong ty.

* Hoat dong cuia cc Tiéu ban trong Hoi dong quan tri:
- Tiéu ban Kiém toan ndi bd va Tham dinh du 4n:

+ Tham gia x8y dung/dong gop y kién déi véi du thao cac quy ché/quy dinh phuc'vu cong
tdc quan ly ndi bd theo yéu cau cia HDQT va Chu tich HDQT;

+ Thuc hién ra soat céc To trinh vé cong tic diu tu theo yéu cdu ctia Hoi ddng quan trj va
Chu tich Hoi dong quén tri;

+ Tham gia déng gop ¥ kién, tham muu cho Hoi ddng quén trj cong téc xay dung ké hoach
san xuat kinh doanh va dau tu ndm 2024.

+ Kién toan bd mdy nhén sy cua Tiéu ban KTNB & TPDA trinh HPQT phé duyét;

+ Xay dung ké hoach va thyc hién kiém toan ndi bd tai Vin phong Cong ty va cac chi
nhanh (Viing Tau, Orimas) trong ndm 2024,

+ Tham du cudc hop ctia Hoi ddng quan tri khi duge yéu cau.
* Tiéu ban Nbén sy & Chién lugc:
- V& cong tac nhan su:

+ Tham muu cho HPQT trong cong tac nhén sy thudc thim quyén cua Tiéu ban dé ban
hanh c4c Quyeét dinh vé cong téc nhén sy
+ Tiéu ban da tham muu, dong gop ¥y kién cho Hbi dbng quan tr1 trong cdng tac ra sodt va

x4y dung chinh sich li€n quan dén phat trién ngudn nhan lyc, co cdu t& chirc va chirc danh cong
viéc trong VOSA.

+ Tham tra cac hd so lién quan den quy trinh, cong tic nhan su thude thidm quyen cua
HPQT dé HDQT ban hanh cdc quyét dinh v& cong tac nhan sy va danh sich chuyén déi céc vi tri
cong tac ddi véi cac chirc vu thugc HDQT bd nhiém.

+ Tham gia va gop v v6i HPQT va Ban Téng giam dbc trong cong téc quy hoach cén b,
luan chuyén, chuyén doi céc vi trf gitta cdc chi nhanh.

+ Xay dung dé 4n lién quan dén cong téc nhan sy.

+ Tham gia x4y dung, stra ddi, b6 sung, hoan thién céc quy ché, quy dinh vé cong tic nhin
su cua Cong ty.

- V& cong tc xdy dung chién lwge va ké hoach kinh doanh:
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+ Tham muu, déng gép ¥ kién cho HPQT trong viéc x4c dinh chién lugc phat trlen muc
tiéu, k& hoach ciing nhu céc chi tleu kinh doanh co ban clia VOSA trong nim 2024; tiép tuc ra
soat va hoan thién chién hroc phat trién cia VOSA giai doan 2025-2030.

Bdo cdo thuong nién nam 2024

+ Tham muru, déng gop ¥ kién cho HDQT vé cdng tac tai co cAu doanh nghiép, hoan thién
cdc thii tuc dé tiép tuc chuyén ddi mé hinh hoat dong ctia Chi nhénh Vosa Sai Gon da dugc
HPQT phé duyét trong ndam 2024.

¢) Danh séch cdc thanh vién Hoi ddng quan trj cé chimg chi dao tao v& quan trj cong ty:

TT Ho va tén Chiire vu Ghi chi
1 | D3 Tién Piic Chu tich HDQT
2 | Nguyén Pinh Ta Thanh vién HPQT
3 | Trin Tu4n Hai Thanh vién HDQT
4 Tran Hong Quang Thanh vién HDQT

- Danh sach cac thanh vién Hoi ddng quén tri tham gia céc chuong trinh v& quan tri cong
ty trong ndm: Khong cb.

2. Ban Kiém soat:

2. Ban Kiém soat:

a) Thanh vién va co cdu cua Ban kiém soat:

TT Ho va tén Chie vu Trlesrhtn | oy, oha
’ co phieu (%)
1 | Duong Thi Héng Hanh Trudng BKS 0
2 | Nguyén Hdng Hai Thanh vién BKS 0
3 | Nguyén Son Ha Thanh vién BKS 0
b) Hoat dong cta Ban kiém soét:
+ - A A As > TA
o : Huaybatdaw) Sobuot | WPI§ [ 4c o nigme
TT Thanh vién BKS Chitc vu | 1a thanh vién |hop BKS| tham
tham dw hop

BKS tham dw |dw hop

1 | Duong Thi Héng Hanh | Trudng BKS | 15/04/2024 2/2 100%
Thanh vién

2 | Nguyén Hong Hai BKS 26/09/2019 4/4 100%
3 | Nguyén Son Ha Uy vién BKS | 15/04/2024 2/2 100%
& ! Mién nhiém
5 0 i
4 | Hoang Viét Trudng BKS | 26/09/2019 2/2 100% ngdy 15/4/2024
A , Thanh vién " Mién nhiém
5 | Tran Thi Hanh BKS 26/09/2019 2/2 100% ngay 15/4/202
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- Xem xét danh gia hoat dong ctia Hoi ddng quan tri lién quan dén viée thyc hign ké hoach
tai chinh va hoat dong cua Cong ty theo Nghi quyét da dugc Dai hdi dong ¢ dong thudng nién
nim 2024 thong qua, giam sat viéc tuan thi quy dinh cua Phép luét, Pidu 16 va cac Quy ché noi
b ciua Cong ty.

Bdo cdo thidng nién nam 2024

- Xem xét cidc Bdo céo tai chinh dinh ky nhu: bdo céo tai chinh ndm 2023, quy, ban nién
nam 2024, cdc bdo cdo ctia Hoi dong quan tri va Ban Tong giam doc.

- Ban Kiém soé4t da tham du 04 phién hop thudng ky va 03 phién hop bét thuong ctia
HPQT. Ban Kiém soat dd thu thap thong tin ddnh gi4 cong tdc quan ly didu hanh theo dung chirc
nang nhiém vy, dam béo tinh khach quan, thuc hién dong gop y kién céc vén dé lién quan dén
viéc quén 1y tai chinh, didu hanh ciia Cong ty.

- Ban Kiém soéat da thuc hién gidm sit hoat dong san xuét kinh doanh Céng ty theo ké
hoach nim 2024 cia Ban Ki€m soét.

- Dinh ky hang quy va dot xuit (néu c6), HPQT khi tb chirc hop déu moi BKS, Ban TGD
tham du dé ciing nhau déng gop, xdy dung dbi véi hoat dong SXKD, dau tu cia Cong ty.

- Trong qué trinh hoat déng, Ban Kiém soat da dugc HDQT va Ban Tbng Giam dbc cung
cép, trao ddi thong tin dé hiéu rd hon nhitng tinh hinh san xuét kinh doanh, tinh hinh tai chinh ctia
Cong ty, nhiing thudn lgi, kho khin trong cdng tac td chirc didu hanh quan Iy cbng ty phét sinh
trong nam.

- Mot sb cong viée khac theo quy dinh.
* Kién nghi clia Ban Kiém soat véi Hoi ddng quan tri, Téng giam de nhw sau:
- Téng cudng quan ly chit ché tai san, chi phi, d6n déc thu hdi cong no kip thdi trdnh phat

sinh céng ng ton dong, str dung dong tidn hiéu qua nhim ning cao hidu qua hoat déng san xuét
kinh doanh, bao toan va phét trién v6n dau tu ctia chu s hiru.

- Piy manh cong tic dau tu theo ké hoach nim da phé duyét, dic biét lién quan dén Dy 4n
DTXD kho 1B tai Quang Ninh nhim nang cao ning luc khai thac ciia Cong ty, st dung hiéu qua
ngudn luc dit dai; quan 1y cong téc dau tw chit ché, tuén thi quy dinh cta phép ludt, dam béao
hiéu qua du tu.

- V& tinh hinh quan ly, st dung dat dai: (i) Ra soat hd so phép Iy clia céc 16 dit d& hoan
thién hd so phap Iy (chua duge cap GCNQSD dét, chua dbi tén sang CTCP); (ii) Tiép tuc thuc
hién c4c giai phap nhim nang cao hiéu qua sir dung cac co s& nha dét hién hitu ciia Cong ty.

- Tiép tuc xir Iy cac tdn tai dé sém hoan thanh viéc quyét todn dy 4n xay dung Vin phong
tai VOSA Nha Trang.

- Tiép tuc ra so4t, hoan thién cdc quy ché, quy trinh lién quan dén cbng tac quan 1y tai

* Phwong hwéong hoat dong ciia Ban kiém soat trong nim 2025:

- Gi4dm sat Hoi ddng quan tri va Ban Tdng gidm dbc thuc hién Nghj Quyét clia Dai héi
dong co dong ndm 2025.

- Kiém tra gidm sét tinh hop Iy, hop phép, tinh cén trong, trung thuc trong céc béo céo cla
Cong ty vé hoat ddng sén xuat kinh doanh va cong tdc tai chinh k& todn, tham dinh bdo céo tai
chinh dinh k¥ theo quy dinh.

- Kiém tra, danh gi4 viéc xay dung ké hoach, trién khai thuc hién, két qua thuc hién nhiém
vu nim 2025, 6 thang dau ndm va 9 thadng dau ndm 2025.

- Phéi hop cung. Hoi ddng quan tri va Ban Téng giam dbc cac phong chuyén mén va Cong

ty kiém todn doc lap dé gidm sat viéc quan Iy va str dung von, tai san, céng ng cia Cong ty CP
Pai ly hang hai Viét Nam, céc chi nhénh theo Diéu 1& Céng ty, quy ché quan tri ndi bd va cac quy
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dinh ctia phap lut c6 lién quan. Thuc hién kiém soat truc tiép tai mot s chi nhanh cia Cong ty
CP Dai ly hang hai Viét Nam.
- Tham du ddy du va cho y kién dong gop tai cac phién hop Hoi ddng quan tri thuong

ky/bat thudng va viée xin 5 kién cia HDQT, ddng thdi ndm bét tinh hinh thuc hién cong tac gidam
st hoat dong quan 1y va diéu hanh ctia Céng ty CP Pai Iy hang hai Viét Nam.

- R4 s0ét, c6 ¥ kién dé tiép tuc hoan thién céc quy ché, quy dinh quan ly ndi bo ciia Cong
ty; Phbi hop v6i Hoi dong quan tri va Ban Téng gidm ddc c6 ¥ kién trong viéc xay dung cac quy
ché, quy dinh quan 1y noi bo.

- Thuc hién cac cong tac khic theo chirc ning nhiém vu ctia Ban Kiém soat.
3. Cac giao dich, thil lao va cAc khoan loi ich ciia Hoi ddng quan tri, Ban Giam déc va
Ban Kiém soat:

a) Luong, thudng, thu lao, cic khoan lgi ich:

- Hoi dong quan tri thuc hién tam chi tién thudng va thu lao cho thanh vién Hoi ddng quan
tri, Ban kiém soét, Ban Tdng gidm d6c theo Nghi quyét ciia Dai hoi déng cb dong thudng nién
ndm 2024 da thong qua ngay 15/4/2024.

Ké hoach nim | Thye hién nim

L Chitien 2024 (ddng) | 2024 (ddng) | CMichi
1 Thu lao HPQT va BKS 832.320.000 832.320.000 | 09 ngudi
1.1 | Thu lao cia thanh vién HPQT: 595.680.000 595.680.000 | 06 ngudi
1.1.1 | Chii tich Héi ddng quan tri 146.880.000 146.880.000 | 01 ngudi
1.1.2 | Thanh vién Hoi ddng quan tri 448.800.000 448.800.000 | 05 ngudi
1.2 | Thu lao cta thanh vién BKS: 236.640.000 236.640.000 | 03 ngudi
1.2.1 | Trudng Ban kiém soat 89.760.000 89.760.000 | 01 nguoi
1.2.2 | Thanh vién Ban kiém soét 146.880.000 146.880.000 | 02 nguoi
2 | Tién thuéng HPQT, BKS, BTGP 397.290.000 346.290.000 | 12 nguoi

Quy tién luong cia TV HPQT hudng

3 | Rerechuyén Cich, BIED 1.938.000.000 | 1.938.000.000 | 04 ngudi
3.1 dQé“Cy tién luong cta Ban Tong gidm |\ 1 109900000 | 1.489.200.000 | 03 ngusi
32 | QuY tien luong cia Thanh vién HPQT | 440 900000 | 448.800.000 | 01 ngudi

chuyén trach
5\ 5 - e A .y . A

4 |Thu lao cla cde Ticu ban gilip vi€e | 375 406000 | 372.000.000 | 08 ngusi

HPQT
4.1 | Truéng tidu ban 168.000.000 | 168.000.000 | 02 nguvi
4.2 | Thanh vién tiéu ban kiém nhiém 204.000.000 204.000.000 | 05 ngudoi

Cong (1+2+3+4) 3.488.610.000 | 3.488.610.000
Ghi chu:
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Bdo cdo thurong nién nam 2024 e
- 01 Thanh vién HPQT hudng luong chuyén trach, nén khong hudng thi lao HDQT.

b) Giao dich cd phiéu ctia cb déng ndi bd: Khong cé.

¢) Hop ddng hoic giao dich véi cd dong nodi bo: Khong co.

d) Panh gia viéc thue hién cac quy dinh v& quan trj cong ty:

- Céng ty ludn thuc hién theo cac quy dinh cua Ludt Doanh nghiép, Luat chimg khodn,
Pidu 18 va cac ' quy ché ndi bo vé quan tri Cong ty. Thuec hién t6t cac quy dinh lién quan dén quyén
va nghia vu ¢ dong va Pai hoi c6 dong; thuc hién ding céc quy dinh v& trach nhiém va nghia vu
clia Hoi ddng quén tri, Ban Téng giam ddc, Ban Kiém soét; trong nim 2024 céc giao dich véi
ngudi co lién quan dd duge Cong ty thuc hién theo ding céc quy dinh cta phap ludt, dam bao
quyén hop phép cia cac bén c6 quyén loi lién quan dén cong ty; thue hién cong bd dly du, chinh

xdc va kip thoi thong tin dinh ky va bét thuong vé tinh hinh SXKD, tai chinh, quan tri cong ty cho
UBCKNN, S& GDCK Ha Noi va c¢b dong.

* Nhitng ndi dung chwa thwe hién dwge theo quy dinh ciia phap luat vé quén tri Cong
ty: Khong co.

VI. Bao cio tai chinh:

- D& nghi xem toan bd Béo co tai chinh dinh kém hoic tai duong link sau:

https://vosa.com.vn/category/thong-tin-co-dong/bao-cao-tai-chinh/nam-2024/

X4c nhén cia Dai dién
theo phap luit ciia Cong ty
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