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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT

Tai dai hi dong ¢ dong thwong nién nam 2025

Kinh giti: Dai hoi dong c6 dong Téng Cong ty b phin Bao hiém Sai Gon - Ha Noi.

Ban Kiém soat Tong cong ty CP Bdo hiém Sai Gon - Ha noi (BSH) trdn trong bao cdo trude

Dai hoi dong co dong thudng nién nam 2025 voi cac ndi dung chinh nhu sau:
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KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2024
Co ciu td chire va cdc hoat djng ciia Ban Kiém sost trong niam 2024
Co ciu té chire va nhin sw ciia Ban Kiém sodt (BKS)

Dai hoi dong c6 dong (PHDCD) nam 2024 di thong qua két qua biu bé sung 01 thanh vién
BKS la Ba Tran Bich Hop thay thé Ba Ninh Thij Lan Phuong cho thoi gian con lai cua nhié¢m
ky 2023-2028. Nhu vdy tai thoi diém 31/12/2024, BKS BSH hién ¢6 3 (ba) thanh vién 1a: Ba
Bui Thi Minh Thu, Ba Tran Bich Hop va ba Nguyén Thi Minh Thuong.

Don vj true thudce true tiép 12 Ban Kiém todn noi by (KTNB) duge td chire tai Tru s& chinh.
Két qua hoat dong ciia BKS trong nim 2024

Ban Kiém soat da trién khai thue hién diy du chic nang, nhi¢m vu theo quy dinh Phap luat,
Dicu 1¢ BSH va Quy ché té chirc va hoat dong cua BKS:

BKS dé thuong xuyén kiém tra giam sat tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh, tinh hinh
tai chinh ctia Tong Céng ty (TCT), kiém tra gidm sat vide trién khai va thuce hién Nghi quyét
DHDCD nam 2024; Kiém tra, giam sit vi¢e tuéin tha quy dinh phap luat, quy dinh noi bo
trong viéc quan tri diéu hanh BSH; kiém tra giam sat tinh tun thu céc quy dinh, quy trinh tai
cac Ban/ Phong va cac Pon vi truc thudc cua Téng Cong ty;

Thiam dinh BCTC va ldp bdo cdo cua BKS trinh DPHDCD thuong nién nim 2024 theo quy
dinh;

BKS da truc tiép chi dao, diéu hanh va giam sat dbi voi hoat dong ciua Ban KTNB dam bao
tuan thu theo quy dinh ctia Phép lut, Quy ché hoat dong cua BKS va cac quy dinh noi bg
khdc ctia BSH; kip thoi phat hi¢n cdc ton tai, sai pham va dé xudt, kién nghj Hoi dong quan
tri (HDQT), Ban Di¢u hanh (BDH) xem xét giai quyét, dam bao g6p phin dam bao an toan,
hi¢u qua, ding phép lut trong hoat dong kinh doanh cia BSH;

Phéi hop véi cac Ban lién quan tai BSH thue hién mét sb cong viée theo dé nghi ctia BDH;
Tham dy va tham gia déng gop v kién trong cdc cude hop HDQT va cac cude hop khac ¢6
lién quan dén viéc thue hién nhiém vy ctia BKS tai BSH.

Két qué gidam sat hoat dgng cia Hji dong quin tri, Ban Di¢u hanh

2.1 Gidm sdt hogt dpng ciia Hpi dong quan tri BSH:

Signature Not Verified

Trong nam 2024, HDQT da t6 chirc thanh cong Pai hoi ddng cb dong thurong nién va di bam
sdt Nghi quyét s6 01/2024/NQ-BSH-DHDCD da duoc DHDCD biéy quyét thong qua dé chi
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2.2

dao ban TGD trién khai thyc hién ké hoach kinh doanh nam 2024,

DHDCD nam 2024 da thong qua to trinh midn nhiém 06 thanh vién HDQT va béu bé sung
03 (ba) thanh vién HDQT mai cho thovi gian con lai cua nhi¢m ky 2023-2028 gdm: Ong Kim
Kang Wook, Ong Oh Ji Won va Ong Doan Kién. Nhu vdy, s lugng thanh vién HDQT sau
khi duge bau b sung 1 bén (04) thanh vién va cde thanh vién HDQT da nhit tri bu 6ng
Kim Kang Wook giit chire Chu tich HDQT BSH.

HDQT da thyc hi¢n ddy du quyén han va nhiém vu ¢6 lién quan theo quy dinh tai iy 1é
BSH, Quy ché noi bo vé quan tri cong ty, cac quy dinh ndi bo cia BSH va cua Phap ludt véi
tinh than trach nhiém va hiéu qua cao trong cdng tac quan tri hé thong BSH.

Cac thanh vién HDQT tham gia céc cudc hop day du va ¢6 tinh thin tréch nhiém cao, phat
huy dugc kinh nghiém, nang lyc lanh dao cua timg thanh vién HDQT. Céc cudc hop déu
dugc ghi nhan vao bién ban va ban hanh Nghi quyét trién khai thuc hién.

Céc Nghi quyét, Quyét dinh trong quan trj didu hanh cia HDQT ban hanh phu hop véi didu
kién thyc té, dap img yéu cau quan tri va phat trién kinh doanh ctia BSH, dam bao céc quyén
loi va loi ich hgp phap cua cd dong dugc thue hién dung va day du.

HDQT da ban hanh cac quyét dinh b nhiém, min nhi¢m cdc vi tri lanh dao chu chét trong
co cu td chire tai Try s¢ chinh (TSC) va Bon vi thanh vién (DVTV) dting quy trinh va thim
quyén quy dinh, ddm bao én dinh va phat huy niing lye ctia mdi ca nhan duge bd nhiém nhim
dong gop cho su phat trién bén vitng cua BSH trong thoi diém hién tai va trong tuong lai.

Thue hién cac nhiém vy, quyén han khac cuia | IDQT theo quy dinh cua Phép ludt va Diéu ¢
BSH.

Gidm sdt hoat dpng ciia Ban diéu hanh BSH:

Ban dié¢u hanh (BDH) da kip thoi trién khai Nghi quyét cia DHDCD ddng thoi bam sét céc
chi dao cia HDQT va tinh hinh thi truimg dé didu hanh hoat dong kinh doanh ctia BSH nhim
dat dugc myc tiéu kinh doanh 2024 ma PHPCD va HDPQT da giao trong diéu kién nén kinh
té ¢6 nhidu didn bién phtrc tap, thién tai kho luong,

BDH da cy the hoa myc tidu va 6 cac bicn phap trién khai ké hoach kinh doanh, tang cuong
cong tac quan 1y tai chinh, cong tac quan 1y boi thuong... Thudng xuyén ra soét tinh hinh
thue hién ké hoach kinh doanh, chi dao thao 0 kip thoi cac vudng méic trong qua trinh hoat
dong theo diing ding dinh huéng cia HDQT dé ra 1a ting trudng an toan, hiéu qua va phat
trién bén virng.

Xay dung va trién khai nhiém vy kinh doanh dén cac don vi thanh vién, dinh hudng cac giai
phép ddng bo dé céc don vi chit dong quan 1y va diéu hanh hoat ddng kinh doanh.

Ban hanh quy dinh phan cong, phan cép phdi hop cong tdc trong BDH, ban hanh kip thoi céc
quy dinh, quy trinh, huéng din nghiép vu thuje thdm quyén TGD nham ting cudmg tinh
kiém soat, 20p phan nang cao tinh tuan tha phép ludt, dam bao an toan trong hoat dong nghiép
vu, hiéu qua trong cong tac quan ly. quan trj diéu hanh, nhim phong tranh rui ro trong hoat
dong clia cdc don vi trén toan h¢ théng BSH,

BDH luén tap trung mé réng mang ludi, phét trién don vj thanh vién m&i, ddng thi tdi ciu

tric cac don vi hoat dong kém hiéu qua. Song song do, cong téic kién toan, on dinh hé thong

to chirc va nhén su tir Tru s& chinh dén cac don vi thanh vién ciing dugc chg trong nham

ndng cao hi¢u qua quan tri va van hanh trong giai doan méi chuyén déi ¢ dong so hitu.

bay manh truyén thong thuong hiéu trén nén tang sb, két hop té chic cac hoat dong thién
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2.3

nguyén, giao luu sinh vién va su kién cong dong, gép phan lan toa gia tri nhén van va nang
cao hinh anh doanh nghiép.

Thye hi¢n cdc nhiém vu, quyén han khéc ctia BDH theo quy dinh ctia Phap luat va Piéu ¢
BSH.

Gidm sdt vige thue hign Nghj quyét DHDCD nim 2024

Vige thuc hién ké hoach kinh doanh nim 2024: Dugi su chi dao cuia HDQT, BDH d4 trién
khai vi¢c thue hi¢n KHKD DHDCD giao, két qua cy thé nhu sau:

Don vi tinh: triéu dong

|—TT Chi tiéu KH2024 | TH2024 | TH2023 | % HTKH % TTr
1 |Phi bio hiém gii lai 2.266.160 | 2.554.160 | 2.279.030 112,7% 12,1%
+ Doanh thu bao hiém géc 3.075.000 | 3.130.981 | 2.985.146 101,8% 4.9%
+ Doanh thu phi nhgn tdi 90.000 LI7.515 76.522 130,6% 53,6%
+ Phi nhuegng tdi bao hiém 898.840 094.335 782.638 77.2% -11,3%
2 |Lgi nhuin trwéc thué 10.500 11.016 8.022 104,9% 37,3%
*+ Lgi nhuan hoat dong bao hiém (175.500)|  (215.766)|  (187.775) 77,1% -14,9%
*+ Loi nhudn hoat dong diu tu 186.000 224.336 184.629 120,6% 21,5%
+ Lgi nhudn khic - 2.446 11.168 -78,1%
L3 Lyi nhuin sau thué 10.000 8.920 7.793 89,2% 14,5%

Viée thuc hién phuong an phan phdi lgi nhuan: da trich lap day du cac quy theo dung Nghi
quyct dai hoi dong cé dong nim 2024

Viée chi tra thu lao HPQT va BKS: da chi tra theo ché do va phé duyét cia PHDCD. Cac
thanh vién HDQT, BKS duoc hudng thu lao, tong thu lao nam 2024 nim trong han muc da
duoc phé duyét.

Trong nam 2024, HDQT dé ban hanh Diéu 18 Té chire hoat dong BSH va Quy ché hoat dong
cua HDQT thay thé cho cde van ban cii theo ding NQ BHDCD 2024 da thong qua.

DHDCD ciing da thong qua bdu bd sung 03 thanh vién HDQT va 01 thanh vién BKS. Céc
thanh vién HDQT nhit tri bau Ong Kim Kang Wook lam Chu tich HDQT cho giai doan con
lai ctia nhiém ky 2023-2028 thay Ong D3 Quang Vinh. Ngay 20/06/2024, B¢ tai chinh da co
van ban chinh thirc chap thuan cho sur thay déi nay.

Két qui thim dinh Biio cdo tai chinh 2024 (BCTC) ciia BSH:

Ban kiém sodt da thuc hién viée tham dinh BCTC riéng, BCTC hop nhét nam 2024 cua BSH
va xac nhan két qua nhu sau:

Béo cdo tai chinh riéng va hop nhit ciia BSH da phan anh trung thue va hop Iy trén céc khia
canh trong yéu vé tinh hinh tai chinh cling nhu két qua hoat dong kinh doanh riéng va hop
nhét cia Tong Cong ty tai ngay 31 thang 12 nim 2024, phi hop voi cae Chudn muce ké todn,
Ché d§ ké toan doanh nghigp Viét Nam, céc hudng dan ké toan ap dung ddi véi doanh nghiép
bdo hiém va cac quy dinh phép 1y ¢6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo cdo tai chinh
riéng va hop nhit; phu hop voi két qua kiém toan cua Cong ty TNHH Ernst & Young Viét
Nam, Chi nhanh Ha Néi thue hién.

Cic chi tiéu tai chinh co ban nim 2024 cua BSH (theo BCTC hop nhit ciia BSH nim
2024 da dwgc kiém todn):



Don vj tinh: triéu dcfng

STT ] CHI TIEU 31/12/2024 | 31/12/2023 | Bién dong | % TTr
1 lTéng doanh thu 3.129.498 |  2.831.148 298.350 10,5%
1.1 {Doanh thu thuan hoat ddng kinh doanh bao hiém 2.892.553 | 2.630.247 262.306 10,0%
1.2 [Doanh thu hoat dong tai chinh 231.806 186.317 45,489 24,4%
1.3 | Thu nhp khc 5.139 14.584 (9.445)  -64.8%
Tong chi phi (-116.998)] (2.815.444)  (301.554) 10,7%
Tong chi phi hoat ddng kinh doanh bao hiém (2.933.978) (2.650.754) (283.224) 10,7%
2.2 |Chi phi hoat dong tai chinh (10.389) 3.032 (13.421)|  -442,6%
2.3 {cm phi quan ly doanh nghi¢p (169.932)  (164.317) (5.615) 3,4%
2.4 |Chi phi khc (2.699) (3.405) 706 | -20,7%
L 3 | Téng lgi nhudn/(18) ké todn trude thud 12.499 15.704 (3.205))  -20,4%
4 |Lgi nhuin/(15) sau thué TNDN 10.404 15.476 (5.072))  -32,8%
5 } Loi ich ciia ¢b dong thiéu s 297 1.536 (1.239)  -80,7%
6 'Lgi nhudn sau thué ciia Cong ty me 10.107 13.939 (3.832) -27.5%

Céc chi tiéu tai chinh co ban nim 2024 cia Téng

BSH niim 2024 da dugc kiém todn):

CHI TIEU 31/12/2024 | 31/12/2023

cong ty da thuc hién (theo BCTC riéng cua

Don vi tinh: triéu d(fng

Bién dong | % TTr

Téng tai sin 4.971.784 |  4.483.020 488.764 10,9%

Vén gbép chu s& hitu 1.000.000 | 1.000.000 - 0,0%

@ng doanh thu bdo hiém 3.248.496 |  3.061.668 186.828 6,1%

Doanh thu bao hiém géc 3.130.981 | 2.985.146 145.835 4,9%

Doanh thu nhan tdi bao hiém 117.515 76.522 40.993 53,6%

4 Doanh thu hoat déng tai chinh 227.604 177.721 49,883 28,1%

5 |Tong chi bdi thuong bao hiém (1.273.954)| (1.150.765)|  (123.1 89) 10,7%

6 [Chi phi khic hoat dong KDBH (1.622.199)| (1.488.067)|  (134.132) 9,0%
7___|Chi phi quén Iy doanh nghigp (159.327)|  (155.312) (4.015) 2,6%

8 |Chi phi hoat déng tai chinh (3.269) 6.909 (10.178)]  -147,3%
‘j@ Loi nhudn/(16) gdp hoat dong KDBH (56.439) (32.463) (23.976) 73,9%
10 |Loi nhudn hoat dong tai chinh 224.336 184.629 39.707 21,5%

1 |Téng Igi nhuan trude thué 11.016 8.022 2.994 37.3%

| 12 |Loi nhuén sau thué TNDN i 8.920 7.793 1.127 14,5%
» Tdng doanh thu bao hidm nim 2024 dat 3.248,5 ty dong hoan thanh 102,6% ké hoach nim

va tang truong 6,1% so voi nim 2023, trong d6:

* Doanh thu bao hiém géc dat 3.131 ty dong hoan thanh 101,8%

truong 4,9% so véi cling ky ndm 2023.

* Doanh thu nhan t4i BH dat 117,5 1y ddng hoan thanh 130,6%
truong 53,6% so véi cling ky nam 2023.

+ Lot nhuén hoat dong tai chinh dat 2243 ty déng hoan thanh 120.6%

tang trudng 21,5% so véi nam 2023,

ké hoach niam va tang
ké hoach nam va tang

ké hoach nam va
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» Loi nhuan truée thud dat 11 ty va hoan thanh 104,9% ké hoach nam.

» Bién kha ning thanh toan taj ngay 31/12/2024 ctia BSH dat ty 1€ 132,5% so véi bién kha
nang thanh toan t6i thiéu. Ty 18 Bien KNTT cia BSH da dam bao va duy tri trang thai
thanh khoén phu hop, dép tmg du nang luc tai chinh dé bao vé quyén loi cuia ngudi mua
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bao hiém theo ding quy dinh cuta Phap luat.
Sw phéi hop hoat djng giira BKS v¢i HDQT, TGP va cic ¢b dong.
HDQT, BDH BSH di tao diéu ki¢n thuan loi cho BKS hoat dong theo dung chire nang, nhiém
vu cua BKS, dam bao viée trién khai hoat dong ctia BKS duoc thye hién theo ding quy dinh
cua Phap luat va quy dinh ctia BSH.
BKS da ¢6 dé nghi TGD cling nhu Trudng céc Ban/ Pon vi cua BSH cung cdp thong tin va
hé tro nguon lue, cac diéu kién can thiét khéc phu hop cho hoat dong cua BKS va b phan
gilip viée 1a Ban Kiém todn noi b theo chirc ning, nhiém vy, quyén han va trach nhi¢m cua
BKS va KTNB tai c4c quy dinh cta Phap luat va quy dinh néi b hién hanh cia BSH.
BKS tham gia déy du cdc cude hop dinh ky cua HDQT. Tai cude hop dai dién BKS di c6
nhimg phan anh, dé xudt, kién nghi nham néng cao ning lyuc quan tri, diéu hanh, cling nhu
dé xudt giai phap dé phong ngira, ngan chin, xir ly cdc rii ro tiém 4n trong hé thong BSH.
Thyc hién cac noi dung phbi hop khéc theo Quy ché Quan tri ndi b ctia BSH di ban hanh.
Trong nam 2024, BKS khong nhdn duoc thu yéu clu, khiéu nai cia ¢d dong hodc nhom cd
dong theo quy dinh cua Phap luat va Didy 1¢ BSH.
KE HOACH HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2025
Trén co sé chire nang, nhi¢m vu cua BKS dugce quy dinh tai Didu I¢ BSH, Quy ché t6 chie
va hoat dong cua BKS, can cir vao tinh hinh nhan sy va ké hoach kinh doanh nam 2025 clia
BSH, BKS x4c dinh trong tam hoat dong nam 2025 nhy sau:

dinh nji by doi voi HDPQT, BbH trong hoat dong quan ly, quan trj, diéu hanh Tong Cong ty;
giam sat thuc thi chién luge kinh doanh, giam sat taj chinh, gidm sat hoat dong quan ly rui
ro, giam sat viée thuc hién cac nghi quyét cua DPHDCD va HDQT;

Thim dinh Béo cdo tai chinh nam 2024 va 06 thang dau nam 2025 theo quy dinh. Kiém tra
s séch ké todn, céc tai lidu khéc cling nhu cong téc quan ly diéu hanh hoat dong ctia BSH.
Xem xét, ban hanh lai cac quy dinh ndi bg cua BKS va cua Ban KTNB cho phu hop véi diéy
kién thue té va quy dinh cta phap luét hién hanh.

Thuc hign cac quyén han va nghia vu khic ctia BKS theo quy dinh tai Diéu 1¢, cac quy dinh
ndi by cua BSH va quy dinh cta Phép luat c6 lien quan nhu: duy tri hop BKS dinh ky; tham

dinh ky cia HDQT, c4c cudc hop khac khi ¢ trong thanh phin moi du hop; xem xét trinh
HDQT phé duyét lyra chon don vi kiém todn doc Iap BCTC BSH hang nam. ..
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. KIEN NGHI, PE XUAT CU/A BAN KIEM SOAT

Trén co s chire nang, nhiém vu va két qua hoat dong ctia Ban kiém soat trong ndm 2024,
Ban kiém soat dé xuét mot s§ kidn nghi déi voi HDQT, TGP trong nam 2025 nhur sau:

L. Quyét liét trién khai hoan thanh Nghi quyét BPHPCP 2025 thong qua.

3. Tiép tuc déi méi hé thong cong nghé thong tin, ddy nhanh tién dd hién dai hoa cong nghg,
quan tri dit liéu va chuyén doi sé nhim dap tng hoat dong kinh doanh, an toan va bao mat
h¢ thong. Dy manh sé hoa trong quan 1y va van hanh, nang cao kh ning phén tich dir ligy

va tu dong hoa quy trinh dé t8i wy hi¢u qua hoat dong va quan trj ri ro.

4. Tiép tuc chi dao cac Ban tai Tru sor chinh ra sodt, hoan thién h¢ thong Quy ché, quy trinh
nghi€p vu gép phin nang cao hi¢u qua hoat dong va gop phan dam bao HPKD an toan, hiéu
qua, phat trién bén vimg, ding quy dinh cua Phap luét.

5. Kiém soat chit ché hoat dong khai thac va bdj thuong, sb hoa hoat dong cap don va giam
dinh boi thudong nham gia tang trai nghiém khach hang va giam thiéy truc 191 bao hiém.

9. Tiép tuc chi dao trién khai hoan thanh cac kién nghi ctia co quan quan ly, cua BKS, KTNB
trong ky

Thay mat BKS, t6i xin kinh chuc cac Quy vi CH dong, céc vi dai biéu strc khoe, hanh phtic,
va chiic Dai hoi thanh cong 6t dep.

TM. BAN KIEM SOAT
RUONG BAN

Noi nhén: 5
- Nl trén (dé irinh); G & 2 P i
- HDQT (dé bdo cdo); “/TONG CONG Ty

- TGD BSH (dé biéy)
- Luu VPHPQT, BKS,

COPHAN _
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