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TRUNG THỰC 
TRUNG THÀNH
TẬN TỤY
TRÍ TUỆ
THÂN THIỆN

T

Văn hóa doanh nghiệp

Trở thành Tập đoàn sản xuất và kinh doanh tôn, thép, vật liệu xây dựng và nội thất hàng đầu Việt Nam 
bằng chiến lược phát triển bền vững vì mục tiêu phát triển cộng đồng, bảo vệ môi trường, mang lại 
giá trị cao nhất cho xã hội.

Sứ mệnh
Cung cấp những sản phẩm và dịch vụ mang thương hiệu Hoa Sen, đảm bảo chất lượng quốc tế, 
giá cả hợp lý, mẫu mã đa dạng, thân thiện môi trường, đáp ứng tốt nhất nhu cầu của xã hội.

Giá trị cốt lõi
Trung thực – Cộng đồng – Phát triển

Trung thực – Trung thành – Tận tụy – Trí tuệ – Thân thiện

Tầm nhìn
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THÔNG ĐIỆP CỦA
CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
Kính thưa Quý Cổ đông, Quý Đối tác và Quý Khách hàng,

Niên độ tài chính (NĐTC) 2024 – 2025 đánh dấu giai đoạn chuyển biến tích cực của Tập đoàn Hoa Sen, được thể hiện rõ qua việc triển 

khai chiến lược nâng cao hiệu quả sản xuất, kinh doanh, tối ưu hóa chuỗi cung ứng, tiếp tục khẳng định vị thế thương hiệu Hoa Sen trên thị 

trường trong nước và quốc tế. Kết thúc niên độ tài chính 2024 – 2025, Tập đoàn ghi nhận lợi nhuận sau thuế hợp nhất đạt 735 tỷ đồng, 

tăng 43% so với cùng kỳ và vượt 47% kế hoạch đề ra.

Các chủ trương về cải tiến kỹ thuật, tối ưu quy trình và quản trị chi phí được Tập đoàn thực hiện đồng bộ, tạo nền tảng nâng cao năng lực 

vận hành trong các giai đoạn tiếp theo. Bên cạnh đó, hệ thống Hoa Sen Home tiếp tục khẳng định vai trò là trụ cột tăng trưởng mới của 

Tập đoàn, song hành cùng mảng sản xuất, kinh doanh truyền thống. Việc mở rộng quy mô, phát triển danh mục sản phẩm độc quyền mang 

thương hiệu Hoa Sen Home và chuẩn hóa mô hình quản trị trong niên độ qua đã đặt nền móng vững chắc trong lộ trình hướng tới vị thế trở 

thành doanh nghiệp dẫn đầu ngành vật liệu xây dựng tại Việt Nam và khu vực.

Trong hoạt động quản trị, Tập đoàn tiếp tục nâng cấp nền tảng công nghệ số, hoàn thiện hệ thống ERP, chuẩn hóa dữ liệu và tinh gọn quy trình. 

Các biện pháp này đã nâng cao năng lực kiểm soát, tăng tính minh bạch và hỗ trợ hiệu quả công tác ra quyết định. Đồng thời, công tác phát 

triển bền vững (ESG) được triển khai theo hướng chiến lược hơn, thông qua hợp tác với các đối tác uy tín trong và ngoài nước về năng lượng 

sạch và quản lý phát thải, khẳng định cam kết của Tập đoàn trong việc hài hòa giữa mục tiêu tăng trưởng và trách nhiệm xã hội, môi trường. 

Năm 2026, bức tranh kinh tế thế giới vẫn tiềm ẩn nhiều yếu tố khó lường như tăng trưởng toàn cầu chậm lại, căng thẳng địa chính trị kéo 

dài, xu hướng bảo hộ thương mại gia tăng.  Tại thị trường trong nước, mặc dù bất động sản và vật liệu xây dựng đã có dấu hiệu cải thiện 

nhưng vẫn hiện hữu các rủi ro, đòi hỏi Tập đoàn phải chủ động và thận trọng hơn trong công tác điều hành.

Tiếp tục phát huy thành quả đã đạt được của niên độ tài chính 2024 - 2025, Hội đồng Quản trị đề ra các định hướng trọng yếu cho chiến 

lược phát triển dài hạn của Tập đoàn trong niên độ mới. Đối với hệ thống Hoa Sen Home, tiếp tục hoàn thiện mô hình quản trị theo tiêu chuẩn 

hiện đại, tinh gọn, hướng tới đáp ứng đầy đủ điều kiện trở thành công ty đại chúng và khẳng định vị thế trên thị trường. Đối với mảng sản 

xuất, kinh doanh truyền thống, Tập đoàn tập trung tối ưu hiệu suất dây chuyền, chuẩn hóa chất lượng sản phẩm và tăng cường năng lực cung 

ứng nhằm củng cố lợi thế cạnh tranh cốt lõi. Trong công tác quản trị, Tập đoàn tiếp tục đẩy mạnh chuyển đổi số, xây dựng nền tảng dữ liệu 

vững mạnh và phát triển đội ngũ nhân sự chất lượng cao nhằm nâng cao năng lực điều hành và hoàn thiện mô hình quản trị.

Hội đồng Quản trị xác định giai đoạn 2025 – 2026 là nền tảng then chốt cho chu kỳ tăng trưởng mới. Với quyết tâm chuyển đổi mạnh mẽ 

cùng khát vọng kiến tạo giá trị dài hạn, Tập đoàn hướng đến mục tiêu phát triển hiệu quả, bền vững hơn, đáp ứng kỳ vọng của Quý Cổ 

đông và niềm tin của cộng đồng.

Kính thưa Quý vị,

Những thành tựu đạt được trong NĐTC 2024 – 2025 là kết quả của sự đoàn kết, nỗ lực không ngừng của tập thể người lao động, sự đồng 

hành, tin tưởng của Quý cổ đông và sự hợp tác toàn diện của Quý đối tác, khách hàng.

Thay mặt Hội đồng Quản trị, tôi trân trọng cảm ơn và mong tiếp tục nhận được sự tín nhiệm, ủng hộ của Quý vị trong hành trình đưa 

Tập đoàn Hoa Sen vươn tới những mục tiêu cao hơn, bền vững hơn.

CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

                LÊ PHƯỚC VŨ
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THÔNG TIN CHUNG
VỀ CÔNG TY

TÊN CÔNG TY

THÔNG TIN NIÊM YẾT 
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DANH MỤC SẢN PHẨM

SẢN PHẨM TÔN HOA SEN

CÔNG NGHỆ TIÊN TIẾN TẠO RA SẢN PHẨM ĐA DẠNG,
CHẤT LƯỢNG CAO, ĐẠT TIÊU CHUẨN QUỐC TẾ
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ỐNG THÉP HOA SEN
ỐNG NHỰA HOA SEN
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CÁC SẢN PHẨM MANG THƯƠNG HIỆU ĐỘC QUYỀN
CỦA HỆ THỐNG HOA SEN HOME



CON SỐ VÀ SỰ KIỆN NỔI BẬT
NIÊN ĐỘ TÀI CHÍNH 2024 – 2025

1

2

50

90

130

27

7

DANH HIỆU
GIẢI THƯỞNG TIÊU BIỂU
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QUÁ TRÌNH HÌNH THÀNH VÀ PHÁT TRIỂN
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MÔ HÌNH HOẠT ĐỘNG NHÓM CÔNG TY VÀ
ĐƠN VỊ TRỰC THUỘC TẬP ĐOÀN HOA SEN
Cập nhật đến ngày 30/09/2025
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SƠ ĐỒ CƠ CẤU TỔ CHỨC 
CÔNG TY CỔ PHẦN TẬP ĐOÀN HOA SEN 

ĐẠI HỘI ĐỒNG CỔ ĐÔNG

BAN ĐIỀU HÀNH TẬP ĐOÀN

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

PHỤ TRÁCH QUẢN TRỊ CÔNG TY

CHỦ TỊCH HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Khối Văn phòng HĐQT

KINH DOANH

KHỐI KINH 
DOANH

XUẤT, NHẬP 
KHẨU

KD. NỘI ĐỊA 
(HOA SEN HOME)

B.TGĐ 
Hoa Sen Home

1) Phòng Xuất khẩu;

2) Phòng Nhập khẩu.

1) Các Phòng Kinh doanh ngành 

hàng theo Miền; 

2) Các Phòng Kinh doanh đặc 

thù  (KD dự án, KD tôn thép …); 

3) Các Phòng, Ban chức năng 

(hỗ trợ KD, marketing…).

SẢN XUẤT, CUNG ỨNG, XÂY DỰNG & CNTT

KHỐI CUNG 
ỨNG & CNTT - 

ERP

KHỐI SẢN XUẤT 
& DỰ ÁN

CÔNG NGHIỆP

KHỐI ĐẦU TƯ 
XÂY DỰNG & 

BẤT ĐỘNG SẢN 

Ban GĐ Khối SX
& DACN

BGĐ Khối ĐTXD & 
BĐS

1) Phòng Cung ứng;

2) Phòng Công nghệ      

thông tin & ERP.

1) Phòng Kỹ thuật Sản xuất; 

2) Phòng Chất lượng – ISO; 

3) Phòng Mua hàng; 

4) Ban Dự án Công nghiệp;

5) Ban An toàn - Môi trường 

- Phòng chống cháy nổ.

1) Phòng Quản lý Thiết kế 

xây dựng;

2) Phòng Thanh Quyết toán 

Dự án Xây dựng;

3) Phòng Quản lý Giám sát 

Xây dựng.

CÁC PHÒNG, BAN, ĐƠN VỊ CHỨC NĂNG TẠI CÁC Công ty con, Nhà máy, chi nhánh Tỉnh, Cửa hàng, CÔNG TY CỔ PHẦN VÀ CÁC CHI NHÁNH, CỬA HÀNG TRỰC THUỘC 
TẬP ĐOÀN HOA SEN

Quản trị, điều hành, quản lý trực tiếp về định hướng, chủ trương, tổ chức, hoạt động

Quản lý, điều phối về nghiệp vụ, chuyên môn

CÁC ỦY BAN THUỘC HĐQT
CÁC BAN CHUYÊN TRÁCH VÀ ĐƠN VỊ 

CHỨC NĂNG GIÚP VIỆC CHO CÁC ỦY BAN

KHỐI VẬN HÀNH (GIÁN TIẾP)

KHỐI TÀI 
CHÍNH, 

KẾ TOÁN & 
MARKETING

KHỐI NỘI VỤ KHỐI KIỂM SOÁT 
NỘI BỘ

BGĐ Khối Nội vụ BGĐ Khối KSNB

1) Phòng Kế toán;

2) Phòng Tài chính;

3) Phòng Phòng vệ 
thương mại;

4) Phòng Marketing – 
Truyền thông Tập Đoàn.

1) Phòng Nhân sự;

2) Phòng Phát triển Nguồn 

nhân lực;

3) Phòng Hành chính.

1) Phòng KSNB Tập đoàn;

2) Phòng Kiểm soát Hệ thống sản xuất;

3) Phòng KSNB Hoa Sen Home.

Cập nhật đến ngày 30/09/2025
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THÀNH VIÊN
HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Ông LÊ PHƯỚC VŨ
Chủ tịch Hội đồng Quản trị

Khởi nghiệp từ một cửa hàng kinh doanh tôn nhỏ vào năm 1994, ông Lê Phước Vũ là người sáng lập Công ty Cổ phần Hoa Sen vào 
ngày 08 tháng 8 năm 2001 với vốn điều lệ ban đầu 30 tỷ đồng. Dưới sự lãnh đạo và tầm nhìn chiến lược của ông, Tập đoàn Hoa 
Sen đã không ngừng phát triển, vươn lên trở thành doanh nghiệp sản xuất và kinh doanh tôn thép hàng đầu Việt Nam và khu vực 
Đông Nam Á.

Với triết lý kinh doanh thấm nhuần tinh thần Phật giáo, ông đã kiến tạo nền tảng văn hóa doanh nghiệp dựa trên ba giá trị cốt lõi: 
“Trung thực – Cộng đồng – Phát triển” và văn hóa 10 chữ T: “Trung thực – Trung thành – Tận tụy – Trí tuệ – Thân thiện”. Ông luôn tâm 
niệm rằng thành công trong kinh doanh phải gắn liền với trách nhiệm xã hội. Ngay từ những ngày đầu thành lập, ông đã chú trọng 
triển khai nhiều hoạt động vì cộng đồng thông qua các chương trình tài trợ, từ thiện và hỗ trợ những hoàn cảnh khó khăn, góp phần 
nâng cao chất lượng cuộc sống và phát triển bền vững cho xã hội. Trong số đó, chương trình “Mái ấm Gia đình Việt” do Tập đoàn 
Hoa Sen tài trợ và đồng hành đã tạo được tiếng vang lớn trên toàn quốc, hỗ trợ hàng ngàn gia đình có hoàn cảnh khó khăn và 
góp phần xây dựng hình ảnh thương hiệu Hoa Sen nhân văn, gần gũi trong lòng người tiêu dùng. 

Những đóng góp xuất sắc của ông Lê Phước Vũ cho sự phát triển của doanh nghiệp và cộng đồng đã được Nhà nước ghi nhận với 
Huân chương Lao động Hạng Nhì, cùng với danh hiệu “Doanh nhân Toàn cầu” do Tổ chức Ernst & Young trao tặng. Ngoài ra, ông còn 
được nhiều tổ chức uy tín trong và ngoài nước vinh danh bằng các phần thưởng cao quý khác, thể hiện sự ghi nhận sâu sắc đối với 
uy tín, tầm ảnh hưởng và trách nhiệm xã hội của ông trong hoạt động kinh doanh và phát triển cộng đồng.

Ông TRẦN NGỌC CHU 
Phó Chủ tịch Hội đồng Quản trị Thường trực – Điều hành

Ông TRẦN QUỐC TRÍ 
Thành viên Hội đồng Quản trị không điều hành

Ông Trần Ngọc Chu đã gắn bó và đồng hành cùng Tập đoàn Hoa Sen 
ngay từ những ngày đầu thành lập. Với hơn 30 năm kinh nghiệm trong 
lĩnh vực quản trị và điều hành doanh nghiệp, ông đã đảm nhiệm nhiều 
vị trí lãnh đạo chủ chốt và hiện giữ chức vụ Phó Chủ tịch Hội đồng 
Quản trị Thường trực – Điều hành của Tập đoàn.

Với bản lĩnh lãnh đạo vững vàng, tư duy chiến lược sắc bén cùng nền tảng 
chuyên môn sâu rộng, ông Trần Ngọc Chu đã có những đóng góp quan trọng 
trong công tác điều hành, hoạch định chiến lược, quản trị tài chính – tín dụng, 
cũng như triển khai các dự án trọng điểm của Tập đoàn. Ông luôn chú trọng 
phát huy nội lực, nâng cao hiệu quả quản trị và định hướng phát triển bền 
vững, góp phần củng cố vị thế của Tập đoàn Hoa Sen là doanh nghiệp 
hàng đầu trong lĩnh vực sản xuất và kinh doanh tôn thép tại Việt Nam 
và khu vực.

Những cống hiến to lớn của ông đã được ghi nhận bằng nhiều phần 
thưởng cao quý, trong đó nổi bật là Huân chương Lao động Hạng Nhì 
do Nhà nước trao tặng – minh chứng cho uy tín, năng lực lãnh đạo và 
đóng góp nổi bật của ông đối với sự phát triển bền vững của Tập đoàn 
Hoa Sen.

Ông Trần Quốc Trí gia nhập Tập đoàn Hoa Sen từ năm 
2004 và đã có hơn 20 năm gắn bó, cống hiến cho sự phát triển 
của Tập đoàn. Trong suốt quá trình công tác, ông đã đảm nhiệm 
nhiều vị trí lãnh đạo chủ chốt, góp phần quan trọng vào 
việc hoạch định và triển khai các chiến lược phát triển của 
Hoa Sen.

Từ năm 2018 đến năm 2024, ông giữ chức vụ Thành viên 
Hội đồng Quản trị kiêm Tổng Giám đốc Tập đoàn. Trên 
cương vị này, ông đã cùng Hội đồng Quản trị xây dựng và 
triển khai những chiến lược linh hoạt, hiệu quả, góp phần 
duy trì tốc độ tăng trưởng ổn định, nâng cao năng lực cạnh tranh 
và khẳng định uy tín thương hiệu Hoa Sen trên thị trường 
trong nước cũng như quốc tế.

Với thành tích xuất sắc và những đóng góp nổi bật, ông đã 
được Thủ tướng Chính phủ tặng Bằng khen, ghi nhận uy tín, 
năng lực lãnh đạo và tinh thần trách nhiệm của ông trong 
công tác quản trị và phát triển Tập đoàn.
Hiện nay, ông Trần Quốc Trí đảm nhiệm vai trò Thành viên 
Hội đồng Quản trị Không điều hành, tiếp tục đồng hành và 
đóng góp kinh nghiệm quý báu cho sự phát triển của 
Tập đoàn Hoa Sen.
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Ông LÝ VĂN XUÂN 
Thành viên Hội đồng Quản trị 
không điều hành

Ông NGUYỄN VĂN LUÂN 
Thành viên Hội đồng Quản trị 
độc lập

Ông ĐINH VIẾT DUY 
Thành viên Hội đồng Quản trị 
độc lập

Phó Giáo sư, Tiến sĩ Lý Văn Xuân là một cổ đông 
gắn bó và trung thành với Tập đoàn Hoa Sen 
ngay từ những ngày đầu thành lập. Với uy tín 
cá nhân, trình độ chuyên môn cao và sự tín 
nhiệm của cổ đông, ông đã nhiều lần được 
bầu giữ chức vụ Thành viên Ban Kiểm soát 
trong nhiều nhiệm kỳ liên tiếp, đóng góp tích cực 
vào công tác giám sát và minh bạch hoạt động 
của Tập đoàn.

Từ năm 2018 đến nay, ông đảm nhiệm vai 
trò Thành viên Hội đồng Quản trị Không điều 
hành, đồng thời là Thành viên Ủy ban Kiểm 
toán và Ủy ban Tài chính & Quan hệ cổ đông. 
Trên các cương vị này, ông phụ trách giám sát 
các giao dịch với bên liên quan và triển khai 
công tác quan hệ cổ đông, góp phần nâng cao 
hiệu quả quản trị doanh nghiệp và củng cố 
niềm tin của cổ đông đối với Tập đoàn.

Trong suốt quá trình công tác, ông luôn hoàn 
thành xuất sắc nhiệm vụ được giao, thể hiện 
tinh thần trách nhiệm, tận tâm và chuyên nghiệp. 
Với những cống hiến nổi bật đó, ông vinh dự 
được Nhà nước trao tặng Huân chương Lao 
động Hạng Ba cùng nhiều Bằng khen của 
Thủ tướng Chính phủ.

Phó Giáo sư, Tiến sĩ Nguyễn Văn Luân, 
nguyên Hiệu trưởng Trường Đại học Kinh tế - Luật, 
Đại học Quốc gia HCM (UEL) là chuyên gia 
có kiến thức chuyên môn sâu rộng và uy tín 
cao trong lĩnh vực kinh tế – tài chính. Với 
năng lực chuyên môn vững chắc và kinh nghiệm 
dày dạn, ông đã tham mưu hiệu quả cho 
Hội đồng Quản trị trong việc hoạch định các 
chính sách liên quan đến cổ phiếu và cổ phần 
của Tập đoàn. Được sự tín nhiệm của Đại hội 
đồng Cổ đông, ông được bầu giữ chức vụ 
Thành viên Hội đồng Quản trị Độc lập nhiều 
nhiệm kỳ liên tiếp.

Trên cương vị này, ông đảm nhiệm vai trò 
Chủ tịch Ủy ban Kiểm toán, chịu trách nhiệm 
giám sát tính trung thực và minh bạch của 
báo cáo tài chính, chỉ đạo công tác kiểm toán 
nội bộ và theo dõi, giám sát các giao dịch 
với bên liên quan.

Với nền tảng chuyên môn vững chắc cùng tư duy 
quản trị hiện đại, ông Nguyễn Văn Luân đã 
có những đóng góp thiết thực trong việc củng 
cố hệ thống quản trị rủi ro, nâng cao tính 
minh bạch và hiệu quả trong hoạt động 
tài chính của Tập đoàn.

Ông Đinh Viết Duy là Thạc sĩ Quản trị Dự án, 
Kỹ sư Xây dựng với hơn 30 năm kinh nghiệm 
trong lĩnh vực xây dựng và quản trị dự án. Với 
năng lực chuyên môn vững vàng, kinh nghiệm 
thực tiễn sâu rộng cùng tinh thần trách nhiệm 
cao, ông đã được Đại hội đồng Cổ đông tín nhiệm 
bầu giữ chức vụ Thành viên Hội đồng Quản trị 
Độc lập từ năm 2018 đến nay.

Hiện nay, ông đảm nhiệm vai trò Chủ tịch Ủy 
ban Tài chính & Quan hệ Cổ đông, phụ trách 
giám sát và định hướng các nghiệp vụ liên 
quan đến công tác tài chính và quan hệ cổ 
đông. Đồng thời, ông tham mưu cho Hội 
đồng Quản trị trong việc xây dựng chính sách 
về cổ phiếu – cổ phần, cũng như giám sát các 
giao dịch với bên liên quan nhằm đảm bảo tính 
minh bạch và tuân thủ trong quản trị doanh nghiệp.

GIỚI THIỆU
BAN TỔNG GIÁM ĐỐC TẬP ĐOÀN HOA SEN

Ông VŨ VĂN THANH
Tổng Giám đốc Tập đoàn

Ông NGUYỄN NGỌC HUY
Phó Tổng Giám đốc Trực
Tập đoàn

Ông HOÀNG ĐỨC HUY
Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn 
phụ trách Kiểm soát nội bộ

Ông Vũ Văn Thanh có trình độ Thạc sĩ Kinh tế, 
am hiểu các lĩnh vực quản trị tài chính, hoạch định 
chiến lược và điều hành hoạt động doanh nghiệp. 
Gia nhập Tập đoàn Hoa Sen từ năm 2008, 
ông đã đảm nhiệm nhiều vị trí lãnh đạo chủ 
chốt trong các lĩnh vực tài chính, phòng vệ 
thương mại, marketing và các hoạt động 
quản trị điều hành quan trọng khác của Tập đoàn.

Từ tháng 4 năm 2024, ông được Hội đồng 
Quản trị bổ nhiệm giữ chức vụ Tổng Giám 
đốc Tập đoàn Hoa Sen, thực hiện thẩm quyền 
của Người đại diện theo pháp luật thứ ba, 
trực tiếp quản trị và điều hành toàn bộ hoạt 
động sản xuất – kinh doanh của Tập đoàn 
theo quy định của pháp luật và Điều lệ Công ty.

Bên cạnh đó, ông hiện giữ chức Phó Chủ tịch 
Hội đồng Quản trị Thường trực – Điều hành 
Công ty Cổ phần Nhựa Hoa Sen, đồng thời 
là Người đại diện theo pháp luật thứ hai của 
Công ty này.

Với những đóng góp nổi bật trong quá trình 
công tác, ông Vũ Văn Thanh đã được Thủ 
tướng Chính phủ tặng Bằng khen, ghi nhận 
nỗ lực, tâm huyết và thành tích xuất sắc của 
ông trong sự nghiệp xây dựng và phát triển 
Tập đoàn Hoa Sen.

Ông Nguyễn Ngọc Huy có trình độ Cử nhân 
Ngoại ngữ, gia nhập Tập đoàn Hoa Sen từ 
năm 2011. Trong suốt quá trình công tác, 
ông đã đảm nhiệm nhiều vị trí quản lý chủ 
chốt trong lĩnh vực xuất khẩu và phát triển 
thị trường quốc tế, đóng góp tích cực vào 
việc mở rộng quy mô hoạt động và nâng cao 
năng lực cạnh tranh toàn cầu của Tập đoàn. 
Hiện nay, ông giữ chức Phó Tổng Giám đốc 
Trực của Tập đoàn Hoa Sen.

Trên cương vị hiện tại, ông chịu trách nhiệm 
điều phối và giám sát toàn bộ hoạt động sản 
xuất – kinh doanh hàng ngày của Tập đoàn, 
bảo đảm hiệu quả, tính liên tục và ổn định 
trong công tác quản trị – điều hành. Đồng 
thời, ông thay mặt Tổng Giám đốc thực hiện 
các quyền hạn và nhiệm vụ được ủy quyền 
theo quy định của pháp luật và Điều lệ Công ty.

Bên cạnh đó, ông Nguyễn Ngọc Huy còn là 
Người đại diện phần vốn góp và Người đại 
diện theo pháp luật của Tập đoàn Hoa Sen 
tại các công ty thành viên, bao gồm: Công 
ty TNHH MTV Hoa Sen Nghệ An, Công ty 
TNHH MTV Hoa Sen Hà Nam và Công ty 
TNHH MTV Vật liệu Xây dựng Hoa Sen Yên 
Bái.

Ông Hoàng Đức Huy có trình độ chuyên môn 
Tài chính – Kế toán, là một trong những cổ 
đông sáng lập và đã đồng hành cùng Tập 
đoàn Hoa Sen ngay từ những ngày đầu 
thành lập. Với nhiều năm kinh nghiệm trong 
các lĩnh vực kế toán, tài chính và kiểm soát 
nội bộ, ông đã có nhiều đóng góp quan 
trọng trong quá trình xây dựng, phát triển và 
hoàn thiện hệ thống quản trị của Tập đoàn.

Hiện nay, ông giữ chức Phó Tổng Giám đốc 
phụ trách Kiểm soát Nội bộ, chịu trách nhiệm 
tổ chức, điều hành và giám sát toàn bộ hoạt 
động kiểm soát nội bộ của Tập đoàn, bảo 
đảm tuân thủ các quy định pháp luật và nâng 
cao hiệu quả công tác quản trị doanh nghiệp.
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Ông NGUYỄN MINH PHÚC
Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn
phụ trách Sản xuất và Dự án
Công nghiệp

Ông TRẦN THÀNH NAM
Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn 
phụ trách Hệ thống Hoa Sen Home

Ông TRẦN QUỐC PHẨM 
Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn 
phụ trách Đầu tư & Xây dựng

Ông Nguyễn Minh Phúc có trình độ Cử nhân Kỹ thuật 

Công nghiệp, gia nhập Tập đoàn Hoa Sen từ năm 

2005. Trong suốt quá trình công tác, ông đã đảm nhiệm 

nhiều vị trí quản lý chủ chốt trong hệ thống sản xuất 

của Tập đoàn, không ngừng đóng góp vào việc 

hoàn thiện quy trình sản xuất và nâng cao hiệu quả 

vận hành tại các nhà máy.

Với kinh nghiệm chuyên sâu trong lĩnh vực quản lý và 

điều hành sản xuất, ông đã được Hội đồng Quản trị tín 

nhiệm bổ nhiệm giữ chức Phó Tổng Giám đốc phụ 

trách sản xuất từ tháng 06/2023.

Trên cương vị này, ông trực tiếp chỉ đạo và giám sát 

toàn bộ công tác kỹ thuật, quản lý chất lượng, định 

mức tiêu hao và vận hành sản xuất tại các nhà máy 

và Công ty con của Tập đoàn. Sự chỉ đạo sát sao và 

năng lực quản trị của ông đã góp phần quan trọng trong 

việc nâng cao năng lực sản xuất, tối ưu hóa quy 

trình vận hành và đảm bảo chất lượng sản phẩm 

đạt tiêu chuẩn cao của Tập đoàn Hoa Sen.

Bên cạnh đó, ông còn là Người đại diện phần vốn 

góp kiêm Người đại diện theo pháp luật của Tập 

đoàn Hoa Sen tại Công ty TNHH MTV Hoa Sen 

Bình Định và Công ty TNHH MTV Hoa Sen Nhơn 

Hội – Bình Định, tiếp tục phát huy vai trò trong quản 

trị hiệu quả hoạt động sản xuất – kinh doanh tại các 

đơn vị thành viên.

Ông Trần Thành Nam có trình độ Thạc sĩ Quản trị 

Kinh doanh, gia nhập Tập đoàn Hoa Sen từ năm 

2010. Từ một cán bộ trẻ triển vọng, ông từng bước 

khẳng định năng lực qua nhiều vị trí quản lý trong 

hệ thống kinh doanh – phân phối của Tập đoàn.

Từ tháng 01/2020, ông được bổ nhiệm giữ chức 

Phó Tổng Giám đốc phụ trách Hệ thống Phân phối. 

Đến tháng 12/2021, nhằm đáp ứng định hướng 

mở rộng mô hình kinh doanh, Hội đồng Quản trị 

tiếp tục tín nhiệm giao ông đảm nhiệm chức vụ Phó 

Tổng Giám đốc phụ trách Hệ thống Hoa Sen Home, 

trực tiếp quản lý điều hành và giám sát toàn bộ hoạt 

động của chuỗi Siêu thị Vật liệu xây dựng & 

Nội thất Hoa Sen Home. 

Từ tháng 05/2024, ông được kiêm nhiệm chức 

vụ Tổng Giám đốc Hệ thống Hoa Sen Home, dẫn 

dắt chiến lược phát triển và định hình mô hình kinh 

doanh mới, đưa Hoa Sen Home trở thành trụ cột 

chiến lược trong định hướng tăng trưởng dài hạn 

của Tập đoàn.

Ông Trần Quốc Phẩm là Kỹ sư Xây dựng, có nhiều 

năm kinh nghiệm trong lĩnh vực xây dựng và từng 

đảm nhiệm các vị trí quản lý chủ chốt tại nhiều doanh 

nghiệp xây dựng lớn trước khi gia nhập Tập đoàn 

Hoa Sen vào năm 2016. Hiện nay, ông giữ chức 

Phó Tổng Giám đốc phụ trách Đầu tư & Xây dựng, 

trực tiếp quản lý, điều hành và giám sát toàn bộ các 

dự án đầu tư – xây dựng của Tập đoàn trên phạm vi 

toàn quốc.

Với thành tích xuất sắc trong quá trình công tác, 

ông Trần Quốc Phẩm đã nhiều lần được Bộ Xây 

dựng tặng Bằng khen vào các năm 2009, 2010 và 

2012, ghi nhận đóng góp nổi bật của ông đối với 

ngành xây dựng.

Bên cạnh đó, ông còn được giao thực hiện thẩm 

quyền của Người đại diện theo pháp luật thứ hai 

tại Công ty Cổ phần Hoa Sen Yên Bái.
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Ông NGUYỄN TẤN HÒA
Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn
phụ trách Đầu tư xây dựng
Hoa Sen Home và Tổng kho
Ông Nguyễn Tấn Hòa có trình độ Thạc sĩ Quản trị 

Kinh doanh, gia nhập Tập đoàn Hoa Sen từ năm 

2006. Trong suốt quá trình công tác, ông đã đảm nhiệm 

nhiều vị trí quản lý chủ chốt, thể hiện năng lực lãnh đạo 

và khả năng điều hành hiệu quả trong các lĩnh vực 

sản xuất, dự án công nghiệp và đầu tư xây dựng.

Hiện nay, ông giữ chức vụ Phó Tổng Giám đốc phụ 

trách Dự án Công nghiệp, trực tiếp chỉ đạo công 

tác đầu tư – xây dựng, quản lý, phát triển và vận 

hành hệ thống Tổng kho, hạ tầng thuộc Hệ thống 

Hoa Sen Home. Trên cương vị này, ông đóng vai 

trò quan trọng trong việc nâng cao hiệu quả hoạt 

động, tối ưu hóa nguồn lực và tăng cường năng lực 

cạnh tranh của Tập đoàn trên thị trường.

Ông NGUYỄN LÊ MẠNH TÙNG 
Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn 
phụ trách Xuất Khẩu

Ông TRẦN ĐÌNH TÀI
Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn 
phụ trách Marketing

Ông Nguyễn Lê Mạnh Tùng có trình độ Cử nhân 

Thương mại Quốc tế, gia nhập Tập đoàn Hoa Sen 

từ năm 2009. Với nền tảng chuyên môn vững chắc 

và kinh nghiệm sâu rộng trong lĩnh vực xuất khẩu 

và phát triển thị trường quốc tế, ông đã đảm nhiệm 

nhiều vị trí quản lý chủ chốt trong mảng xuất khẩu, 

đóng góp tích cực vào việc mở rộng thị trường và 

nâng cao vị thế thương hiệu Hoa Sen trên trường 

quốc tế.

Từ tháng 11/2025, ông được Hội đồng Quản trị 

bổ nhiệm giữ chức Phó Tổng Giám đốc phụ trách 

mảng Xuất khẩu. Trên cương vị này, ông chịu trách 

nhiệm xây dựng và triển khai chiến lược xuất khẩu, 

tối ưu hóa hiệu quả vận hành và nâng cao năng lực 

cạnh tranh quốc tế của Tập đoàn Hoa Sen.

Ông Trần Đình Tài có trình độ Cử nhân Quản trị 

Kinh doanh – Marketing, gia nhập Tập đoàn 

Hoa Sen từ năm 2009. Với nền tảng chuyên môn 

vững chắc và kinh nghiệm sâu rộng trong lĩnh 

vực marketing – truyền thông, ông đã đảm nhiệm 

nhiều vị trí quản lý chủ chốt, góp phần xây dựng và 

phát triển thương hiệu Hoa Sen trở thành một trong 

những thương hiệu hàng đầu trong ngành vật liệu 

xây dựng và nội thất tại Việt Nam.

Từ tháng 7/2025, ông được Hội đồng Quản trị 

bổ nhiệm giữ chức vụ Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn 

phụ trách Marketing, chịu trách nhiệm quản lý và 

điều hành toàn bộ hoạt động Marketing – Truyền thông 

của Tập đoàn, đồng thời trực tiếp lãnh đạo mảng 

Marketing của Hệ thống Hoa Sen Home.



GIỚI THIỆU
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Ông CAO QUẢNG SANG
Quyền Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn
phụ trách Cung ứng – Mua hàng Hoa Sen Home

Ông Cao Quảng Sang có trình độ Thạc sĩ Quản trị Kinh 
doanh, gia nhập Tập đoàn Hoa Sen từ năm 2009. Trong 
quá trình công tác tại Tập đoàn, ông đã đảm nhiệm 
nhiều vị trí quản lý quan trọng tại Công ty mẹ và các đơn 
vị thành viên, trực tiếp tham gia quản lý, điều hành các 
lĩnh vực kế hoạch, tổng hợp và cung ứng.

Từ tháng 4/2025, ông được Hội đồng Quản trị bổ nhiệm 
giữ chức Quyền Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn phụ trách 
mảng Cung ứng – Mua hàng. Trên cương vị này, ông 
chịu trách nhiệm hoạch định và giám sát chiến lược phát 
triển chuỗi cung ứng, nâng cao hiệu quả vận hành, đảm 
bảo tính chủ động, linh hoạt và phối hợp đồng bộ trên 
toàn hệ thống, góp phần tăng cường năng lực cạnh tranh 
và thúc đẩy định hướng tăng trưởng bền vững của Tập 
đoàn Hoa Sen.

Ông NGUYỄN TRẦN ĐẠI
Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn
phụ trách kinh doanh Hoa Sen Home

Ông Nguyễn Trần Đại có trình độ Cử nhân Kinh tế Đối 
ngoại, gia nhập Tập đoàn Hoa Sen từ năm 2007. 
Trong suốt quá trình công tác, với sự am hiểu sâu sắc thị 
trường và hoạt động kinh doanh nội địa, ông đã đảm 
nhiệm nhiều vị trí quản lý chủ chốt trong hệ thống 
phân phối. 

Trong giai đoạn Tập đoàn tái cấu trúc hệ thống 
phân phối theo mô hình Chi nhánh tỉnh và phát triển hệ 
thống Hoa Sen Home, ông tiếp tục giữ vai trò quản lý, 
điều hành, đóng góp tích cực trong việc hoàn thiện mô 
hình hoạt động và mở rộng mạng lưới kinh doanh trên 
toàn quốc.

Từ tháng 11/2025, ông được Hội đồng Quản trị bổ 
nhiệm giữ chức Phó Tổng Giám đốc Tập đoàn phụ trách 
Kinh doanh Hoa Sen Home. Trên cương vị này, ông chịu 
trách nhiệm điều hành hoạt động kinh doanh của hệ 
thống Hoa Sen Home trên toàn quốc, xây dựng chiến 
lược phát triển thị trường và tăng cường năng lực cạnh 
tranh của Tập đoàn.
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Quy trình sản xuất kinh doanh 
khép kín

Sở hữu hệ thống hơn 400
Chi nhánh, Cửa hàng phân phối 
bán lẻ

Thị trường xuất khẩu rộng khắp

Thương hiệu mạnh, thân thiện và 
giàu tính cộng đồng

Tiên phong đầu tư công nghệ mới

LỢI THẾ
CẠNH TRANH CỐT LÕI

1.

2.

3.

4.

5.

5
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THỰC THI CHIẾN LƯỢC 
DẪN ĐẦU VỀ CHI PHÍ THẤP

QUY TRÌNH SẢN XUẤT
KINH DOANH KHÉP KÍN 1

Quy trình sản xuất tôn – thép của Tập đoàn Hoa Sen bắt đầu từ 
nguyên liệu chính là thép cán nóng. Thép cán nóng đi qua dây 
chuyền sản xuất thép cán nguội sẽ tạo ra thép cán nguội dạng 
cuộn. Sản phẩm thép cán nguội tiếp tục là nguyên liệu đầu vào 
cho các dây chuyền sản xuất tôn để cho ra sản phẩm cuối cùng 
là tôn.

Đặc biệt, từng giai đoạn của quá trình sản xuất đều được theo dõi 
chặt chẽ, nhờ đó, tất cả các sản phẩm của Tập đoàn Hoa Sen đều 
đạt chất lượng cao, đáp ứng tốt nhu cầu đa dạng của thị trường và 
các tiêu chuẩn khắt khe của các thị trường khó tính, ví dụ như: tiêu 
chuẩn AS của Úc, tiêu chuẩn JIS của Nhật Bản, tiêu chuẩn ASTM 
của Hoa Kỳ, tiêu chuẩn EN của Châu Âu,...

Thông qua hệ thống chi nhánh phân phối – bán lẻ rộng khắp cả 
nước, các sản phẩm chất lượng cao của Tập đoàn Hoa Sen được 
đưa đến tận tay người tiêu dùng.

Với quy trình sản xuất kinh doanh khép kín, Tập đoàn Hoa Sen 
có thể chủ động điều tiết và kiểm soát chặt chẽ chi phí từng khâu 
trong quá trình sản xuất. Điều này giúp tối ưu hóa chi phí và đạt 
được hiệu quả kinh tế theo phạm vi. Đây là cơ sở để Tập đoàn 
Hoa Sen thực thi chiến lược dẫn đầu thị trường dựa vào chi phí sản 
xuất kinh doanh thấp nhất.



2 SỞ HỮU HỆ THỐNG HƠN 400
CHI NHÁNH, CỬA HÀNG PHÂN PHỐI BÁN LẺ

Kết thúc NĐTC 2024 – 2025, Tập đoàn Hoa Sen sở hữu 
hệ thống phân phối quy mô lớn với hơn 400 Chi nhánh 
và Cửa hàng trên toàn quốc, bao gồm 130 Siêu thị VLXD 
& Nội thất Hoa Sen Home và 7 Tổng kho. Mạng lưới này 
tạo nên lợi thế cạnh tranh nổi bật, hạn chế tối đa thời 
gian giao hàng, cho phép Tập đoàn cung ứng sản phẩm 
đến người tiêu dùng một cách nhanh chóng, kịp thời và 
đáp ứng hiệu quả nhu cầu phát sinh tại từng địa phương.

Với độ phủ rộng, Tập đoàn có khả năng điều chỉnh linh 
hoạt chính sách bán hàng theo từng vùng miền, đa dạng 
hóa danh mục sản phẩm và nâng cao chất lượng dịch 
vụ. Đây là nền tảng quan trọng giúp Hoa Sen duy trì thị 
phần ổn định tại thị trường nội địa và tăng cường năng 
lực cạnh tranh trong ngành.

SƠ ĐỒ HỆ THỐNG CHI NHÁNH, CỬA HÀNG TRÊN TOÀN QUỐC

CHI NHÁNH V

400

THỊ TRƯỜNG XUẤT KHẨU RỘNG KHẮP

Bên cạnh thị trường trong nước, Hoa Sen tiếp tục mở rộng hoạt động xuất khẩu và duy trì sự hiện diện tại hơn 90 quốc gia và 
vùng lãnh thổ. Việc đa dạng hóa thị trường cùng với khai thác các cơ hội từ các hiệp định thương mại tự do (FTAs) giúp Tập 
đoàn gia tăng thị phần, củng cố vị thế và nâng cao sức cạnh tranh của thương hiệu Hoa Sen trên thị trường quốc tế.

SƠ ĐỒ KÊNH PHÂN PHỐI ĐẾN CÁC NƯỚC TRÊN THẾ GIỚI

3
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HOA SEN - THƯƠNG HIỆU MẠNH,
THÂN THIỆN VÀ GIÀU TÍNH CỘNG ĐỒNG

XÂY DỰNG THƯƠNG HIỆU ĐỘC ĐÁO, BỀN VỮNG

Ngay từ những ngày đầu thành lập, Tập đoàn Hoa Sen đã xác định con đường xây dựng thương hiệu, phát triển dựa trên triết lý kinh do-
anh cốt lõi: “Trung thực – Cộng đồng – Phát triển”. Trong suốt 24 năm hình thành và phát triển, bên cạnh việc tập trung tốt vào hoạt động 
sản xuất, kinh doanh, Tập đoàn Hoa Sen luôn chú trọng và tiên phong, tích cực thực hiện các hoạt động xã hội đa dạng, thiết thực bằng 
chính cái tâm và trách nhiệm cao nhất của doanh nghiệp với xã hội, với cộng đồng. Thông qua các chương trình tài trợ, từ thiện mang 
ý nghĩa xã hội và tính nhân văn sâu sắc, thương hiệu Hoa Sen đã thấm sâu vào trái tim người tiêu dùng với hình ảnh là một thương hiệu 
mạnh, thân thiện và hướng đến cộng đồng. Bên cạnh đó, Tập đoàn Hoa Sen còn khẳng định giá trị thương hiệu bằng chính chất lượng 
sản phẩm và dịch vụ. Với Tập đoàn Hoa Sen, chất lượng sản phẩm cũng chính là uy tín, là sự sống còn của thương hiệu. Thông qua việc 
thực hiện nghiêm ngặt 4 cam kết: “Đúng tiêu chuẩn - Đúng chất lượng - Đủ hóa đơn - Được bảo hành”, Tập đoàn Hoa Sen luôn mang đến 
cho người tiêu dùng những sản phẩm chất lượng cao, đạt tiêu chuẩn quốc tế, giá cả hợp lý, thời gian giao hàng nhanh, dịch vụ hậu mãi 
tốt, đáp ứng tốt nhất nhu cầu thị trường nội địa và xuất khẩu. Trong niên độ vừa qua, Tập đoàn Hoa Sen liên tiếp nhận được nhiều giải 
thưởng cao quý. Tất cả là minh chứng rõ nét cho sự nỗ lực và cống hiến bền bỉ cùng chiến lược phát triển đúng đắn, xây dựng thương hiệu 
thành công của Tập đoàn Hoa Sen, góp phần đưa thương hiệu Hoa Sen vươn tầm quốc tế và khẳng định vị thế của ngành công nghiệp 
tôn thép Việt Nam trên bản đồ công nghiệp thế giới. 
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TIÊN PHONG ĐẦU TƯ CÔNG NGHỆ MỚI

Tập đoàn Hoa Sen luôn giữ vai trò tiên phong tại Việt Nam trong việc 
đầu tư dây chuyền thiết bị hiện đại và ứng dụng công nghệ tiên tiến vào 
hoạt động sản xuất. Hệ thống máy móc công nghệ cao, được nhập khẩu 
đồng bộ từ các quốc gia phát triển, giúp các sản phẩm của Hoa Sen đạt 
tiêu chuẩn chất lượng khắt khe theo yêu cầu của thị trường trong nước và 
quốc tế.

Song song với việc nâng cao chất lượng sản phẩm, Tập đoàn chú trọng 
xây dựng và vận hành hệ thống quản lý theo các tiêu chuẩn quốc tế nhằm 
tăng cường sự hài lòng của khách hàng và tuân thủ trách nhiệm về môi 
trường, an toàn lao động. Hiện nay, Hoa Sen đang áp dụng và duy trì 
hiệu quả Hệ thống quản trị nội bộ ERP, Hệ thống quản lý kho WMS, Hệ 
thống quản lý chất lượng ISO 9001:2015, Hệ thống quản lý môi trường 
ISO 14001:2015, Hệ thống quản lý an toàn và sức khỏe nghề nghiệp ISO 
45001:2018 và một số Hệ thống quản lý chất lượng khác.
Việc đầu tư đồng bộ vào công nghệ và hệ thống quản lý không chỉ tối ưu 
hóa hiệu quả vận hành, mà còn giúp Tập đoàn nâng cao năng lực cạnh 
tranh, đảm bảo sự ổn định và chất lượng của sản phẩm, đồng thời đáp 
ứng các yêu cầu ngày càng cao về phát triển bền vững.

5
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BÁO CÁO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
VỀ HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT KINH DOANH TRONG NĐTC 2024 – 2025

I. NHẬN ĐỊNH TÌNH HÌNH CHUNG

II. CÁC CHỦ TRƯƠNG, GIẢI PHÁP THỰC HIỆN ĐỂ TĂNG CƯỜNG HIỆU QUẢ SẢN 

XUẤT KINH DOANH

Năm 2025, thị trường thép thế giới nói chung và thị trường trong nước nói riêng đối mặt với nhiều khó khăn và biến động phức tạp. 
Trên thế giới, nhiều thị trường chiến lược và truyền thống như Mỹ, EU và một số quốc gia lớn tăng cường các biện pháp phòng vệ thương mại 
và áp dụng thêm các biện pháp thuế quan, làm ảnh hưởng đến tình hình giao thương quốc tế. Điều này làm thu hẹp đáng kể dư địa xuất khẩu, 
ảnh hưởng đến sản lượng và tốc độ tăng trưởng của ngành trên thị trường quốc tế.
Trong nước, nhu cầu tiêu thụ thép có dấu hiệu cải thiện nhờ sự phục hồi của hoạt động xây dựng và tiến độ giải ngân đầu tư công được thúc 
đẩy mạnh mẽ. Mặc dù tiêu thụ nội địa tăng so với cùng kỳ, ngành thép vẫn đối mặt với tình trạng dư thừa công suất và cạnh tranh gay gắt về 
giá, khiến biên lợi nhuận duy trì ở mức thấp. Bên cạnh đó, thép nhập khẩu giá rẻ tiếp tục tạo áp lực lớn lên khả năng tiêu thụ và thị phần của 
doanh nghiệp trong nước.

1. Công tác quản trị – điều hành và tổ chức bộ máy nhân sự
- Triển khai tái cấu trúc và chuyển đổi mô hình quản trị Tập đoàn theo hướng chuyên môn hóa các mảng sản xuất – kinh doanh, bảo đảm tuân 
thủ các chủ trương đã được ĐHĐCĐ thông qua và phù hợp với diễn biến thực tế của thị trường.
- Nâng cao hiệu quả hoạt động của bộ máy quản trị – điều hành thông qua việc rà soát, cải tiến quy trình và quy định nghiệp vụ; vừa bảo đảm 
kiểm soát chặt chẽ hoạt động sản xuất – kinh doanh, vừa tinh gọn thủ tục để tối ưu hóa nguồn lực.
- Phát triển đội ngũ nhân sự, đặc biệt là lực lượng cán bộ quản lý, theo hướng: đủ năng lực chuyên môn, giàu kinh nghiệm thực tiễn, tư duy đổi 
mới và phù hợp với văn hóa doanh nghiệp Hoa Sen.
- Triển khai đồng bộ các biện pháp quản trị – điều hành hiệu quả, sử dụng tối ưu nguồn lực hiện hữu; đồng thời thực hiện thanh lý các tài sản 
đã hết khấu hao hoặc không còn sử dụng, nhằm tăng cường hiệu suất vận hành.

2. Lĩnh vực sản xuất
- Tiếp tục củng cố tính đồng bộ và nâng cao hiệu năng của toàn bộ hệ thống sản xuất; đẩy mạnh cải tiến kỹ thuật và tối ưu hóa quy trình, qua 
đó nâng cao năng lực sản xuất và cung ứng. Đồng thời, Tập đoàn chủ động phát triển dòng sản phẩm mới, chất lượng cao, phù hợp với xu 
hướng tiêu dùng, thị hiếu của thị trường và tăng cường năng lực cạnh tranh.
- Đối với mảng nhựa, CTCP Nhựa Hoa Sen đẩy mạnh mở rộng thị trường bằng việc đa dạng hóa danh mục sản phẩm, đặc biệt các nhóm phục 
vụ dân dụng, nông nghiệp, thuỷ hải sản và công nghiệp. Chú trọng chuyển đổi số, số hóa quy trình, cải thiện chất lượng, đồng thời phát triển 
các sản phẩm chất lượng cao để đáp ứng tốt hơn yêu cầu của khách hàng.

Trước bối cảnh nêu trên, Hội đồng Quản trị đã đề ra các chủ trương trọng tâm và triển khai đồng bộ nhiều giải pháp nhằm ổn định sản xuất 
– kinh doanh, nâng cao hiệu quả hoạt động, và tăng cường năng lực cạnh tranh, giúp Tập đoàn vượt qua giai đoạn khó khăn và tiếp tục duy 
trì đà tăng trưởng.

III. KẾT QUẢ SẢN XUẤT KINH DOANH CỦA TẬP ĐOÀN

TRONG NĐTC 2024 – 2025

3. Lĩnh vực kinh doanh nội địa – Hệ thống Hoa Sen Home 
Trong bối cảnh thị trường thép nhiều biến động, HĐQT xác định Hệ thống Hoa Sen Home là nhiệm vụ chiến lược, trọng tâm để mở rộng hướng 
phát triển cho Tập đoàn.
- Kiên định chiến lược mở rộng và tăng độ phủ Hệ thống Hoa Sen Home trên toàn quốc, bảo đảm triển khai đồng bộ, bài bản và khai thác tối 
đa năng lực nội tại.
- Tiếp tục đổi mới mô hình kinh doanh, phát triển các phương thức bán hàng hiện đại, đặc biệt là kinh doanh trên nền tảng số.
- Đẩy mạnh nghiên cứu, sáng tạo để đa dạng hóa danh mục sản phẩm, mở rộng sang thị trường vật liệu xây dựng cơ bản, vật liệu hoàn thiện 
và nội thất, với các dòng sản phẩm mang thương hiệu độc quyền của Hoa Sen Home.
- Tăng cường tính linh hoạt trong việc xây dựng, triển khai chính sách kinh doanh và bán hàng, từng bước mở rộng biên lợi nhuận của toàn hệ thống.

4. Lĩnh vực kinh doanh xuất khẩu
Trong NĐTC 2024 – 2025, HĐQT đã đề ra và tổ chức thực hiện các giải pháp chiến lược trọng tâm sau:
- Nâng cao hiệu quả kinh doanh, tiếp thị và tăng tính linh hoạt trong chính sách giá bán tại từng thị trường.
- Duy trì và củng cố mối quan hệ bền vững với các khách hàng truyền thống.
- Tận dụng lợi thế từ các Hiệp định thương mại tự do (FTAs) để mở rộng thị trường, tìm kiếm khách hàng mới.
- Chủ động theo dõi, cảnh báo sớm và xây dựng phương án ứng phó trước các động thái về phòng vệ thương mại từ thị trường quốc tế.

Với sự chỉ đạo sâu sát và các giải pháp quản trị – điều hành kịp thời của Hội đồng Quản trị, kết thúc Niên độ tài chính 2024 – 2025, kết quả 
sản xuất – kinh doanh của Tập đoàn đã phản ánh rõ nỗ lực và quyết tâm cao của Hội đồng Quản trị cùng Ban Điều hành. Tập đoàn đã cơ 
bản hoàn thành các chỉ tiêu kế hoạch sản xuất – kinh doanh theo phương án cao nhất được Đại hội đồng Cổ đông thông qua đầu niên độ. 
Cụ thể như sau:

CHỈ TIÊU ĐƠN VỊ 
TÍNH

KẾ HOẠCH NĐTC 
2024 - 2025

(phương án cao)

THỰC HIỆN NĐTC 
2024 - 2025

TỶ LỆ THỰC HIỆN SO 
VỚI KẾ HOẠCH

(A) (B) (C) (D) {E =(D/C)*100}

Doanh thu thuần Tỷ đồng 38.000 36.538 96%

LNST hợp nhất Tỷ đồng 500 735 147%



IV. ĐỊNH HƯỚNG THỰC HIỆN KẾ HOẠCH NIÊN ĐỘ TÀI CHÍNH 2025 – 2026 

1. Đối với hoạt động quản trị – điều hành
- Tiếp tục triển khai tái cấu trúc và chuyển đổi mô hình quản trị Tập đoàn theo hướng chuyên môn hóa các mảng sản xuất – kinh doanh, phù 
hợp với chủ trương đã được ĐHĐCĐ thông qua và đáp ứng yêu cầu thực tiễn của thị trường.
- Hoàn thiện cơ cấu tổ chức và hệ thống quản trị – điều hành theo hướng khoa học, minh bạch và hiệu quả; đẩy mạnh ứng dụng công nghệ 
thông tin và chuyển đổi số trong công tác điều hành nhằm nâng cao năng suất, khả năng kiểm soát và bảo mật thông tin toàn hệ thống.
- Tối ưu hóa hệ thống quy trình và quy định nghiệp vụ, tinh giản thủ tục hành chính, tiết giảm chi phí vận hành và nâng cao hiệu suất làm việc 
của từng đơn vị, từng cá nhân trong tổ chức.
- Đẩy mạnh phân cấp – phân quyền đi đôi với nâng cao trách nhiệm của đội ngũ quản lý, bảo đảm tính chủ động, linh hoạt và hiệu quả trong 
công tác điều hành, qua đó tăng tốc độ phản ứng trước biến động thị trường.

2. Đối với hoạt động sản xuất kinh doanh
- Đẩy mạnh cải tiến kỹ thuật và nâng cao hiệu suất dây chuyền sản xuất, hướng đến năng lượng sạch, giảm phát thải, tiết kiệm năng lượng và 
tối ưu chi phí; đồng thời nâng cao chất lượng đối với các sản phẩm truyền thống và những dòng sản phẩm mới của Tập đoàn.
- Trước bối cảnh quốc tế diễn biến phức tạp, Hội đồng Quản trị xác định ưu tiên phát triển thị trường nội địa thông qua Hệ thống Hoa Sen Home 
phủ khắp cả nước, qua đó mở rộng thị phần và củng cố vị thế thương hiệu trên thị trường trong nước.
- Đẩy nhanh tiến độ hoàn thiện hệ thống tổng kho trên toàn quốc; nghiên cứu và áp dụng các phương án vận chuyển tối ưu, lựa chọn đối tác 
logistics phù hợp nhằm giảm chi phí vận tải, rút ngắn thời gian giao hàng và nâng cao trải nghiệm khách hàng.
- Xây dựng chính sách kinh doanh linh hoạt, phù hợp đặc thù từng khu vực và từng nhóm khách hàng; đồng thời triển khai các chương trình 
khuyến mãi, chiết khấu và hậu mãi hợp lý nhằm gia tăng sức cạnh tranh và thúc đẩy tiêu thụ.
- Đối với mảng xuất khẩu, tiếp tục mở rộng sang các thị trường tiềm năng, chủ động phối hợp với các cơ quan hữu quan để ứng phó kịp thời 
với các biện pháp phòng vệ thương mại và bảo hộ sản phẩm, từ đó góp phần bảo đảm hoạt động sản xuất – kinh doanh ổn định và duy trì 
vị thế của Tập đoàn trên thị trường quốc tế.

4. Đối với hoạt động phát triển nguồn nhân lực
- Tập trung nâng cao chất lượng nguồn nhân lực, đặc biệt là đội ngũ kế thừa và quản lý cấp trung; tổ chức các chương trình đào tạo chuyên sâu 
nhằm bồi dưỡng năng lực chuyên môn, kỹ năng quản trị và tinh thần đổi mới – sáng tạo cho đội ngũ CBCNV.
- Chuẩn hóa quy trình và tiêu chí tuyển dụng để thu hút nhân sự chất lượng cao, phù hợp với văn hóa doanh nghiệp Hoa Sen; đồng thời nâng 
cao năng lực cạnh tranh trong công tác thu hút nhân tài.
- Đẩy mạnh các hoạt động truyền thông nội bộ, lan tỏa giá trị văn hóa doanh nghiệp, củng cố tinh thần gắn kết và sự đồng hành của đội ngũ 
nhân sự trong toàn hệ thống.
- Mở rộng hợp tác với các trường đại học, cao đẳng, xây dựng nguồn nhân lực tiềm năng đáp ứng nhu cầu phát triển của Tập đoàn trong tương lai.

3. Đối với hoạt động đầu tư, chiến lược
- Tiếp tục nghiên cứu mở rộng và đa dạng hóa ngành nghề, danh mục sản phẩm; xây dựng và triển khai các chính sách kinh doanh phù hợp 
cho từng dòng sản phẩm nhằm gia tăng sản lượng tiêu thụ tại các thị trường truyền thống, đồng thời thâm nhập và phát triển những thị trường 
mới có tiềm năng tăng trưởng cao.

5. Đối với hoạt động truyền thông – marketing
- Tăng cường quảng bá hình ảnh và thương hiệu thông qua các chiến dịch truyền thông đa kênh, đa nền tảng, nhằm nâng cao năng lực nhận 
diện và uy tín thương hiệu Tập đoàn Hoa Sen trên thị trường.
- Duy trì và phát huy hiệu quả các chương trình cộng đồng như “Mái ấm gia đình Việt”, “Vườn ươm thiện nhân”, “Da Lat Best Dance Crew”, qua 
đó khẳng định trách nhiệm xã hội và lan tỏa giá trị nhân văn của Tập đoàn trong cộng đồng.
- Xây dựng các chiến dịch truyền thông nhất quán, thể hiện cam kết của Tập đoàn về chất lượng sản phẩm, giá cả hợp lý và sự thân thiện với 
môi trường, nhằm củng cố niềm tin và đảm bảo quyền lợi của người tiêu dùng.
- Nghiên cứu và đẩy mạnh các hình thức bán hàng trực tuyến, livestream và tương tác trực tiếp trên các nền tảng số như Facebook, TikTok… 
nhằm mở rộng khả năng tiếp cận khách hàng, phát triển kênh phân phối hiện đại và nâng cao hiệu quả kinh doanh.



BÁO CÁO CỦA
BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

VỀ HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT KINH DOANH 

TRONG NĐTC 2024 – 2025

Thị trường tôn thép trong năm vừa qua đã đối mặt với rất nhiều thách thức lớn. Trên thế giới, tiến trình toàn cầu hóa bị đảo ngược, tăng trưởng 
kinh tế toàn cầu chững lại, xung đột địa chính trị tại nhiều khu vực vẫn tiếp diễn khiến chuỗi cung ứng toàn cầu bị đình trệ. Giá nguyên liệu 
biến động bất thường, không theo quy luật; xu hướng bảo hộ thương mại gia tăng, cùng với các rào cản kỹ thuật và thuế quan khắt khe từ các 
thị trường lớn, đặc biệt là Mỹ đã và đang gây thêm nhiều áp lực đối với hoạt động xuất khẩu. 
Trong nước, nhu cầu tiêu thụ thép ghi nhận tín hiệu phục hồi tích cực nhờ các chính sách thúc đẩy đầu tư công, xây dựng hạ tầng và khởi sắc 
của thị trường bất động sản. Tuy nhiên, ngành thép vẫn phải đối mặt với áp lực cạnh tranh gay gắt do tình trạng dư thừa công suất sản xuất 
trong nước.
Trước những diễn biến bất ổn của tình hình thị trường nói riêng và tình hình kinh tế - xã hội nói chung, trong NĐTC 2024 – 2025, Ban Tổng 
Giám đốc đã bám sát diễn biến thị trường, chủ động và linh hoạt ứng phó với biến động thị trường, triển khai đồng bộ các giải pháp, tận dụng 
tối đa cơ hội để đẩy mạnh sản xuất - kinh doanh, nâng cao hiệu quả hoạt động để hoàn thành các chỉ tiêu, kế hoạch đề ra và đảm bảo sự 
tăng trưởng bền vững của Tập đoàn.
Kết thúc NĐTC 2024 – 2025, doanh thu thuần hợp nhất của Tập đoàn Hoa Sen đạt 36.538 tỷ đồng và hoàn thành 96% kế hoạch kinh doanh. 
Lợi nhuận sau thuế hợp nhất của Tập đoàn đạt 735 tỷ đồng, tăng 43% so với cùng kỳ và hoàn thành 147% kế hoạch lợi nhuận cả năm tài 
chính đã đề ra ở phương án cao. 

Để có được thành quả như trên, Tập đoàn Hoa Sen đã cùng lúc thực hiện nhiều biện pháp khác nhau:
- Đối với các khoản nợ vay ngân hàng, tại thời điểm 01/10/2024, tổng nợ vay ngân hàng của Tập đoàn là 5.364 tỷ đồng thì đến thời điểm 
30/9/2025, con số này chỉ còn 4.404 tỷ đồng, giảm được 960 tỷ đồng. Điều này đã làm cho hệ số nợ vay ngân hàng/vốn chủ sở hữu giảm 
từ mức 0,49 lần trong NĐTC 2023-2024 về còn 0,39 lần trong NĐTC 2024-2025.
- Biên lợi nhuận gộp của Tập đoàn Hoa Sen đã tăng từ mức 10,86% của NĐTC 2023 – 2024 lên mức 12,37% trong NĐTC 2024 – 2025, 
giúp cho mức lợi nhuận gộp tăng 256 tỷ đồng, tăng 6% so với cùng kỳ.

Chỉ tiêu Đơn vị
tính

NĐTC
2023 - 2024

NĐTC
2024 - 2025

So sánh giữa 
02 NĐTC

(A) (B) (C) (D) (E=(D/C -1)*100)

Sản lượng Tấn 1.941.694 1.845.466 (5%)

Doanh thu thuần Tỷ đồng 39.272 36.538 (7%)

LNST hợp nhất Tỷ đồng 515 735 43%

So sánh kết quả kinh doanh NĐTC 2024 – 2025 với NĐTC 2023-2024:

Nhờ vào tổng hợp các yếu tố trên, lợi nhuận sau thuế của Tập đoàn Hoa Sen NĐTC 2024-2025 đã vượt kế hoạch theo phương án cao do 
ĐHĐCĐ thông qua. Trong thời gian tới, Tập đoàn sẽ tiếp tục tập trung vào tăng cường hiệu quả hoạt động của hệ thống sản xuất, hệ thống 
phân phối, các tổng kho trên toàn quốc; duy trì, mở rộng kênh và danh mục sản phẩm xuất khẩu; tập trung củng cố nội lực, tích lũy nguồn lực 
để tận dụng tối đa cơ hội từ thị trường.

6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

Tỷ đồng

12,37%

10,86%

9,67%9,93%

4.939

3.061

4.264 4.520

NĐTC 2021 - 2022 NĐTC 2022 - 2023 NĐTC 2023 - 2024 NĐTC 2024 - 2025

Lợi nhuận gộp Biên lợi nhuận gộp

Biểu đồ Lợi nhuận gộp và Biên lợi nhuận gộp của Tập đoàn Hoa Sen giai đoạn NĐTC 2021-2022 đến NĐTC 2024-2025



Một số chỉ tiêu tài chính cơ bản theo báo cáo tài chính hợp nhất:
Để đạt được thành quả đáng ghi nhận như trên, xuyên suốt NĐTC 2024 – 2025, Ban Tổng Giám đốc đã theo dõi sát sao và chỉ đạo các đơn vị 
chủ động, thực hiện quyết liệt các biện pháp nhằm củng cố lợi thế cạnh tranh, nỗ lực ở mức tối đa để ổn định tình hình sản xuất – kinh doanh. 
Trong đó, trọng tâm xoay quanh những giải pháp sau:

- Đối với các loại chi phí liên quan đến hoạt động quản trị, điều hành các Công ty con, Nhà máy, chi nhánh Tỉnh, Cửa hàng sản xuất và hệ 
thống phân phối bán lẻ của Tập đoàn, Ban Tổng Giám đốc đưa ra chủ trương đảm bảo hợp lý và tối ưu, trong đó điều chỉnh thời gian sản xuất 
phù hợp và hiệu quả, hạn chế vận hành các máy móc thiết bị có công suất tiêu thụ điện lớn của nhà máy vào giờ cao điểm, thay vào đó tăng 
cường sản xuất vào giờ thấp điểm; sắp xếp lịch sản xuất để máy móc vận hành liên tục, giảm thiểu chi phí điện do khởi động lại nhiều lần; tối 
ưu hóa và khai thác tối đa công suất sản xuất ở một số công đoạn để tiết kiệm điện năng; tận dụng triệt để ánh sáng tự nhiên cùng hệ thống 
thông gió; thực hiện bảo dưỡng định kỳ đối với máy móc thiết bị để tăng tuổi thọ của máy móc đồng thời đảm bảo lượng điện năng được tiêu 
thụ hợp lý; triển khai lắp đặt điện mặt trời áp mái tại một số nhà máy và ký kết hợp tác về khai thác năng lượng sạch, giảm phát thải; tiếp tục 
nghiên cứu, đầu tư và khai thác sử dụng nguồn năng lượng sạch tại các tổng kho, chi nhánh, cửa hàng của Tập đoàn Hoa Sen trên cả nước.
- Ban Tổng Giám đốc chỉ đạo các đơn vị sản xuất đảm bảo tiết kiệm chi phí trong hoạt động cung ứng nguyên vật liệu, hàng hóa, thành phẩm; 
đồng thời yêu cầu các đơn vị có các biện pháp để định mức hàng tồn kho nhằm giảm lượng hàng tồn kho xuống mức thấp nhất nhưng vẫn đảm 
bảo tính hợp lý để giảm thiểu các chi phí phát sinh liên quan đến hàng tồn kho. 
- Đối với cơ cấu hoạt động và quản trị, Ban Tổng Giám đốc yêu cầu toàn Tập đoàn củng cố hiệu quả quản trị trên tinh thần tinh gọn bộ máy 
hoạt động từ Công ty mẹ đến các Công ty con, Nhà máy, chi nhánh Tỉnh, Cửa hàng, chi nhánh tỉnh và cửa hàng; trong đó, chú trọng việc sắp 
xếp và bố trí nhân sự phù hợp với từng vị trí, chức danh, đảm bảo mỗi nhân sự thực hiện đúng và đầy đủ chức năng, nhiệm vụ của mình để bộ 
máy Tập đoàn vận hành hợp lý, trôi chảy. Đối với lịch tăng ca sản xuất, trưởng các đơn vị có liên quan phải sắp xếp công việc hợp lý và trong 
trường hợp cần thiết, cấp bách mới tổ chức tăng ca nhằm tăng cường hiệu quả trong công tác quản lý nhân sự của mỗi đơn vị thuộc Tập đoàn. 
- Hiện nay, hệ thống ERP đang được đưa vào vận hành trên toàn Tập đoàn để tối ưu hóa việc thu thập, lưu trữ, quản lý dữ liệu trong các hoạt 
động sản xuất kinh doanh của Tập đoàn, đảm bảo giải trình thông tin chính xác và nhanh chóng khi cần thiết. Ban Tổng Giám đốc chỉ đạo 
các đơn vị có liên quan chú trọng khai thác tối ưu hệ thống ERP, thận trọng trong việc nhập – xuất dữ liệu để đảm bảo dữ liệu của Tập đoàn 
được chính xác và bảo mật tuyệt đối. 
- Ngoài ra, Ban Tổng Giám đốc chỉ đạo các nhà máy tập trung nâng cao năng lực sản xuất, tối ưu hóa chất lượng sản phẩm để đảm bảo các 
sản phẩm uy tín mang thương hiệu Hoa Sen được phân phối đến tay người tiêu dùng. Trong NĐTC 2024-2025, Tập đoàn Hoa Sen đã chính 
thức sản xuất thành công và cho ra mắt cuộn tôn mạ hợp kim Kẽm – Nhôm – Magie đầu tiên với thương hiệu Hoa Sen Mag Shield tại nhà máy 
Hoa Sen Nghệ An, đánh dấu một bước tiến mới của Tập đoàn Hoa Sen trong chiến lược đổi mới công nghệ, nâng cao chất lượng sản phẩm, 
khẳng định vị thế hàng đầu trong lĩnh vực sản xuất và kinh doanh tôn thép mạ tại Việt Nam và khu vực. Các vấn đề về an toàn lao động, vệ 
sinh môi trường và phòng cháy chữa cháy cũng được Ban Tổng Giám đốc chỉ đạo chú trọng và tập trung để không xảy ra thiệt hại về người và 
tài sản. Bên cạnh đó, song song với việc tận dụng lợi thế về vị trí địa lý trong giao dịch mua bán và vận tải hàng hóa, phải luôn đảm bảo có 
giải pháp ứng phó với thiên tai, bão lũ diễn ra hàng năm để đảm bảo cơ sở sản xuất kinh doanh không bị ảnh hưởng.

- Hiện sản phẩm của Tập đoàn Hoa Sen đã có mặt tại hơn 90 quốc gia và vùng lãnh thổ trên toàn thế giới. Tập đoàn Hoa Sen thực hiện chiến 
lược tiếp tục mở rộng và đa dạng hóa thị trường xuất khẩu để không bị phụ thuộc vào thị trường cụ thể nào, tránh trường hợp mất thị trường nếu 
chính phủ quốc gia đó dựng rào cản phòng vệ thương mại.
- Liên quan đến vấn đề cung ứng và logistics, Ban Tổng Giám đốc chỉ đạo các đơn vị có liên quan thực hiện chiến lược tối ưu hóa chi phí vận tải, 
giao nhận bằng cách thương lượng, đàm phán với các công ty vận tải, forwarder để giảm chi phí vận chuyển xuống thấp nhất có thể; tiếp tục 
tận dụng các lợi thế sẵn có từ vị trí địa lý của các nhà máy lớn, cụ thể, các cụm nhà máy của Tập đoàn Hoa Sen tại 3 miền Bắc – Trung – Nam 
rất gần với các cảng biển trọng yếu phục vụ xuất khẩu, từ đó tối ưu hóa quản lý cung ứng và phân bổ sản xuất đơn hàng phù hợp, nghiên cứu, 
tính toán phương thức, lộ trình vận tải với dịch vụ tốt nhất và giá cả hợp lý nhất đối với từng đơn hàng.
- Ngoài ra, thực hiện chỉ đạo của Ban Tổng Giám đốc, Phòng Xuất khẩu tiếp tục phát triển thị trường xuất khẩu theo định hướng: đa dạng hóa 
thị trường xuất khẩu; tìm kiếm và mở rộng các thị trường xuất khẩu mới có tiềm năng; tăng cường quảng bá hình ảnh của Tập đoàn Hoa Sen 
đối với các khách hàng cũ và mới bằng cách tham gia các sự kiện, triển lãm thép quốc tế; tận dụng các cơ hội mở cửa thị trường để đẩy mạnh 
xuất khẩu sang các quốc gia mà Việt Nam đã ký các Hiệp định thương mại tự do (FTAs).

- Ban Tổng Giám đốc chỉ đạo các đơn vị theo dõi sát diễn biến cung cầu, giá cả nguyên liệu cùng các mặt hàng sắt thép để có biện pháp 
điều tiết kịp thời; xây dựng chiến lược, kế hoạch kinh doanh rõ ràng; tối ưu hóa chuỗi cung ứng để đảm bảo hàng hóa được phân phối và vận 
chuyển thông suốt.
- Các đơn vị kinh doanh tiếp tục nâng cao năng lực cạnh tranh tại thị trường nội địa thông qua việc phát triển hệ thống chi nhánh và cửa hàng 
bán lẻ một cách hợp lý. Đồng thời, cần thực hiện linh hoạt các chính sách bán hàng nội địa tại các chi nhánh, cửa hàng theo từng vùng miền, 
địa bàn hoạt động. Các chính sách về giá, chiết khấu, các chương trình khuyến mãi cần được xây dựng thận trọng, kỹ lưỡng song song với áp 
dụng kịp thời, nhanh chóng nhằm theo kịp biến động mạnh và liên tục của thị trường.

Hoạt động sản xuất và cung ứng 

Hoạt động xuất khẩu

Hoạt động kinh doanh nội địa

STT Chỉ tiêu Đơn 
vị tính NĐTC 2023 - 2024 NĐTC 2024 - 2025

1 CHỈ TIÊU VỀ KHẢ NĂNG THANH TOÁN

Hệ số thanh toán ngắn hạn

lần

1,64 1,54

Hệ số thanh toán nhanh 0,52 0,52

2 CHỈ TIÊU VỀ CƠ CẤU VỐN

Hệ số Nợ phải trả/Tổng tài sản

lần

0,44 0,40

Hệ số Nợ phải trả/Vốn chủ sở hữu 0,79 0,67

Tổng tài sản/Vốn chủ sở hữu 1,79 1,67

3 CHỈ TIÊU VỀ NĂNG LỰC HOẠT ĐỘNG

Vòng quay hàng tồn kho

lần

4,04 3,57

Doanh thu thuần/Tổng tài sản 2,01 1,93

4 CHỈ TIÊU VỀ KHẢ NĂNG SINH LỜI 

Hệ số lợi nhuận sau thuế /Doanh thu thuần

%

1,31 2,01

Hệ số lợi nhuận sau thuế /Vốn chủ sở hữu 4,71 6,48

Hệ số lợi nhuận sau thuế /Tổng tài sản 2,63 3,88

Hệ số lợi nhuận thuần từ hoạt động kinh 
doanh/Doanh thu thuần 1,30 2,05

Lãi cơ bản trên cổ phiếu Đồng/
cổ phiếu 802 1.137



- Đối với các khoản nợ vay ngân hàng, Tập đoàn Hoa Sen duy trì dư nợ vay phù hợp với nhu cầu vốn lưu động của Tập đoàn, đồng thời đàm 
phán để có mức lãi suất tốt nhất cho các khoản vay bắt buộc phải có để phục vụ cho hoạt động sản xuất kinh doanh. 
- Đối với hoạt động quan hệ cổ đông và nhà đầu tư (IR), Ban Tổng Giám đốc chỉ đạo nỗ lực không ngừng trong công tác hoạt động IR trên tinh 
thần “Minh bạch – Nhanh chóng – Hiệu quả” thông qua các kênh truyền thông, marketing và trên website của Tập đoàn; tích cực tham gia gặp 
gỡ, trao đổi với các nhà đầu tư trong và ngoài nước; trình bày, giải đáp các vấn đề mà nhà đầu tư quan tâm, tạo sự tin tưởng nơi nhà đầu tư.

- Ban Tổng Giám đốc chỉ đạo các đơn vị phụ trách nhân sự và tuyển dụng tiếp tục phát triển chất lượng nguồn nhân lực hiện có, trong đó chú 
trọng đến đội ngũ cán bộ kế thừa và quản trị viên dự nguồn; tăng cường đào tạo, nâng cao, củng cố trình độ nghiệp vụ và kỹ năng cho cán 
bộ nhân viên; từng bước nâng cao các tiêu chuẩn, chuẩn mực trong tuyển dụng; tăng cường công tác đào tạo ban đầu nhằm xây dựng đội 
ngũ nhân sự kế thừa chất lượng; hoàn thiện công tác đánh giá hiệu quả công việc thông qua hệ thống KPI; đảm bảo các chính sách về lương 
thưởng, phúc lợi đối với cán bộ, nhân viên của Tập đoàn.
- Các đơn vị phụ trách nhân sự và tuyển dụng cần tiếp tục triển khai công tác đào tạo, phổ biến định hướng và chính sách kinh doanh của Tập 
đoàn cho hệ thống chi nhánh và cửa hàng bán lẻ nắm rõ để thực hiện một cách chặt chẽ, hiệu quả, theo đó đẩy mạnh công tác bán hàng, tăng 
sản lượng tiêu thụ đối với các dòng sản phẩm mới của Tập đoàn; theo dõi sát sao và quyết liệt áp dụng các giải pháp tiết giảm chi phí phục 
vụ hoạt động kinh doanh, giảm hàng tồn kho một cách hợp lý nhằm cải thiện biên lợi nhuận, kéo giảm dư nợ ngắn hạn, giảm chi phí tài chính, 
tăng cường hiệu quả trong hoạt động kinh doanh của Tập đoàn.

- Trong lĩnh vực truyền thông – marketing, Tập đoàn Hoa Sen tiếp tục phát triển việc xây dựng thương hiệu Hoa Sen một cách hợp lý thông qua 
nhiều chương trình marketing đa dạng và mang tính sáng tạo cao. Đồng thời, việc thực hiện các sự kiện truyền thông và các hoạt động từ thiện 
giàu tính nhân văn vẫn tiếp tục được phát triển một cách hiệu quả, góp phần xây dựng hình ảnh Hoa Sen nhân văn, thân thiện và hướng tới 
cộng đồng.
- Tập đoàn Hoa Sen tiếp tục xây dựng và phát triển các chiến dịch truyền thông thể hiện sự cam kết mạnh mẽ của Tập đoàn trong việc bảo 
đảm quyền lợi của người tiêu dùng thông qua việc cung cấp các sản phẩm theo 4 cam kết bán hàng “Đúng tiêu chuẩn - Đúng chất lượng - Đủ 
hóa đơn - Được bảo hành”.
- Để nâng cao trải nghiệm cho người tiêu dùng, Tập đoàn Hoa Sen triển khai tư vấn qua tổng đài 18001515, kênh livechat; livestream tư vấn 
và bán sản phẩm trên nền tảng Tiktok; triển khai bán hàng trực tuyến thông qua website www.hoasenhome.vn và app Hoa Sen Home nhằm 
mang đến những tiện ích và trải nghiệm tốt nhất cho khách hàng với phương châm: “Không cần đi xa – Mua vật liệu xây dựng ngay tại nhà”.

Hoạt động tài chính – quan hệ cổ đông     

Hoạt động phát triển nguồn nhân lực

Hoạt động truyền thông – marketing

- Ngoài ra, tiếp tục đẩy mạnh phát triển Hệ thống Hoa Sen Home trên cả nước bằng cách nâng cấp các cửa hàng hiện có và mở thêm cửa 
hàng mới; hợp tác với các nhà cung cấp để đa dạng hóa sản phẩm kinh doanh trong lĩnh vực vật liệu xây dựng và nội thất; nghiên cứu và phát 
triển sản phẩm mới. Hoa Sen Home hiện đã phát triển hệ thống 130 siêu thị VLXD & Nội thất Hoa Sen Home trong tổng số 400 chi nhánh/cửa 
hàng phân phối bán lẻ và 7 tổng kho trải dài khắp Việt Nam. 
- Bên cạnh đó, Hoa Sen Home cũng đạt được bước ngoặt quan trọng trong việc phát triển sản phẩm mới, đặc biệt các sản phẩm độc quyền như 
gạch Lustile, gạch nhập khẩu Lustra, thiết bị nhà tắm Tuslo, ngói Lustime và sản phẩm Luswell. Tất cả sản phẩm tại Hoa Sen Home đều được trải 
qua quy trình kiểm tra nghiêm ngặt và được bảo chứng chất lượng bằng thương hiệu của Tập đoàn Hoa Sen.

CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN CỦA TẬP ĐOÀN

Trên cơ sở các chủ trương đã được Đại hội đồng Cổ đông thông qua, Hội đồng Quản trị xác định niên độ tài chính 2025 – 2026 là giai đoạn 
trọng yếu, đánh dấu bước chuyển mình quan trọng để Tập đoàn tiếp tục tái cấu trúc, nâng cao năng lực cạnh tranh, tối ưu hóa vận hành và khai 
thác các cơ hội tăng trưởng mới. Từ định hướng này, Tập đoàn xây dựng chiến lược phát triển toàn diện cho từng lĩnh vực trọng tâm.

Đối với Hệ thống Hoa Sen Home, Tập đoàn tập trung hoàn thiện đầy đủ các điều kiện và thủ tục để thành lập Công ty Cổ phần Hoa 
Sen Home theo nghị quyết của Đại hội đồng Cổ đông. Chiến lược phát triển của Hoa Sen Home bao gồm mở rộng mạng lưới phân phối, tăng 
cường hiệu quả vận hành và khai thác tối đa các nguồn lực nội tại. Đồng thời, Tập đoàn thúc đẩy nghiên cứu, phát triển và đa dạng hóa danh 
mục sản phẩm thương mại, độc quyền mang thương hiệu Hoa Sen Home. Bên cạnh đó, Tập đoàn không ngừng tối ưu chuỗi cung ứng và phát 
triển hệ thống tổng kho tại các vị trí chiến lược trên cả nước nhằm tăng năng lực cung ứng, rút ngắn thời gian giao hàng và phục vụ kịp thời, 
đầy đủ nhu cầu khách hàng. Việc ứng dụng công nghệ số tiếp tục được đẩy mạnh thông qua triển khai các giải pháp quản trị vận hành, điều 
phối kinh doanh, mở rộng các phương thức bán hàng trực tuyến và giải pháp trọn gói, bao gồm các ứng dụng thiết kế, dự toán 3D nhằm mục 
đích nâng cao trải nghiệm khách hàng. Công tác truyền thông và quảng bá thương hiệu được chú trọng, đặc biệt thông qua các chương trình 
gắn kết cộng đồng như “Mái ấm Gia đình Việt”, “Đà Lạt Best Dance Crew” và nhiều hoạt động xã hội ý nghĩa khác.

Đối với mảng sản xuất, kinh doanh truyền thống, Tập đoàn ưu tiên tối ưu chi phí và nâng cao hiệu quả sản xuất bằng cách hoàn 
thiện quy trình, đẩy mạnh cải tiến kỹ thuật, tiết giảm tiêu hao nguyên vật liệu. Các dây chuyền sản xuất tiếp tục được nâng cấp, hiện đại hóa, 
tăng cường tự động hóa và chuyển đổi số, nhằm đáp ứng các tiêu chuẩn chất lượng khắt khe của thị trường. Đồng thời, tiếp tục nghiên cứu, phát 
triển các dòng sản phẩm giá trị cao phục vụ nhu cầu dân dụng, công nghiệp . Tại thị trường trong nước, Tập đoàn tăng cường quản trị rủi ro 
và đẩy mạnh tiêu thụ thông qua Hệ thống Hoa Sen Home. Đối với thị trường xuất khẩu, Tập đoàn chủ trương mở rộng danh mục khách hàng tại 
những thị trường mới, đồng thời duy trì các biện pháp đáp ứng linh hoạt đối với chính sách phòng vệ thương mại của các quốc gia trên thế giới.

Đối với mảng sản xuất, kinh doanh nhựa, Tập đoàn tiếp tục tái đầu tư và nâng cấp dây chuyền, hướng đến hiện đại hóa thiết bị, tăng 
mức độ tự động hóa và giảm chi phí sản xuất. Các quy trình vận hành đã được chuyển đổi số, công nghệ mới được triển khai mạnh mẽ trong 
kiểm soát chất lượng và lập kế hoạch sản xuất. Danh mục sản phẩm nhựa được phát triển theo hướng tập trung vào các dòng sản phẩm dân 
dụng, nông nghiệp và thủy hải sản, công nghiệp chất lượng cao, thân thiện với môi trường, đáp ứng nhu cầu thị trường nội địa và xuất khẩu. 
Hệ thống phân phối của ngành hàng nhựa cũng tiếp tục được mở rộng và củng cố, gia tăng nhận diện và vị thế thương hiệu “Ống Nhựa 
Hoa Sen” trên thị trường.

Song song đó, Tập đoàn tiếp tục nghiên cứu các lĩnh vực tiềm năng phù hợp với xu hướng thị trường, chủ động xây dựng và hoàn thiện các 
phương án đầu tư khả thi nhằm mở rộng hoạt động, tạo động lực tăng trưởng mới và mang lại lợi ích thiết thực cho cổ đông.



QUY TẮC
ĐẠO ĐỨC KINH DOANH

Dựa trên nền tảng là giá trị cốt lõi và triết lý kinh doanh, các quy tắc đạo đức kinh doanh của Tập đoàn Hoa Sen là sự kết hợp giữa các mối 
quan hệ đối nội và đối ngoại của doanh nghiệp, trong đó tập trung vào 05 mối quan hệ cơ bản với các bên sau đây:

PHÁP LUẬT

KHÁCH HÀNG

CỔ ĐÔNGNGƯỜI LAO ĐỘNG

CỘNG ĐỒNG

Tuân thủ quy định của pháp luật, 
thực hiện đầy đủ nghĩa vụ của doanh 

nghiệp với cơ quan nhà nước.

Luôn nỗ lực làm hài lòng khách 
hàng bằng những sản phẩm chất 
lượng tốt nhất, giá cả cạnh tranh 

và dịch vụ hậu mãi chu đáo.

Tối đa hóa lợi ích của cổ đông trong 
khuôn khổ quy định của pháp luật và 
đảm bảo sự công bằng về quyền lợi 

giữa các cổ đông.

Tạo môi trường làm việc thân 
thiện, bình đẳng và cùng phát 

triển giữa các cán bộ nhân viên; 
đảm bảo quyền lợi người lao 
động đúng theo quy định của 

pháp luật.

Quan tâm thực thi trách nhiệm 
xã hội của doanh nghiệp; chung 
tay góp sức xây dựng cộng đồng 

ngày một phát triển hơn.

HOẠT ĐỘNG
CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

BÁO CÁO CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ VỀ 
HOẠT ĐỘNG QUẢN TRỊ - ĐIỀU HÀNH TRONG NĐTC 2024 – 2025

I. CƠ CẤU VÀ THÀNH PHẦN CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ 

1. Thành phần Hội đồng Quản trị nhiệm kỳ 2024 – 2029

HĐQT nhiệm kỳ 2024 – 2029 do ĐHĐCĐ bầu ra bao gồm 06 thành viên, cụ thể:
- Thành viên HĐQT Điều hành: 02 thành viên.
- Thành viên HĐQT Không điều hành: 04 thành viên, trong đó số lượng thành viên HĐQT Độc lập là 02 thành viên.
Trong NĐTC 2024 – 2025 cơ cấu thành phần và chức danh của thành viên HĐQT cụ thể như sau:

STT TÊN

01 Ông LÊ PHƯỚC VŨ Chủ tịch Hội đồng Quản trị

Ông TRẦN NGỌC CHU
Phó Chủ tịch Hội đồng Quản trị Thường trực - Điều hành 

(“Phó Chủ tịch HĐQT”)

Ông TRẦN QUỐC TRÍ Thành viên Hội đồng Quản trị Không điều hành

Ông LÝ VĂN XUÂN Thành viên Hội đồng Quản trị Không điều hành

Ông NGUYỄN VĂN LUÂN Thành viên Hội đồng Quản trị Độc lập

Ông ĐINH VIẾT DUY Thành viên Hội đồng Quản trị Độc lập

02

03

04

05

06
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2. Các Ủy ban thuộc Hội đồng Quản trị và các Ban chuyên trách hỗ trợ Ủy ban 

Để đảm bảo thực hiện hiệu quả chức năng, nhiệm vụ và quyền hạn, Hội đồng Quản trị (HĐQT) đã thành lập các Ủy ban chuyên môn trực thuộc, 
được hỗ trợ bởi các Ban chuyên trách trên cơ sở quy định pháp luật, Điều lệ và Quy chế Quản trị Tập đoàn hiện hành. 
Việc thành lập các Ủy ban trực thuộc HĐQT tuân thủ nguyên tắc quản trị công ty đại chúng theo thông lệ tốt nhất do Ủy ban Chứng khoán Nhà 
nước khuyến nghị, đồng thời thể hiện cam kết của HĐQT về minh bạch và trách nhiệm trong quản trị điều hành.
Các Ủy ban chuyên môn được giao nhiệm vụ tổ chức, chỉ đạo và giám sát việc thực thi các mục tiêu chiến lược của HĐQT, với trọng tâm:

- Hoạch định và triển khai chiến lược phát triển: Các Ủy ban giữ vai trò then chốt trong công tác hoạch định và triển khai chiến lược 
phát triển trung – dài hạn của Tập đoàn, đảm bảo định hướng tăng trưởng bền vững và khả năng thích ứng linh hoạt trước các biến động thị trường.

- Đánh giá, giám sát hoạt động quản trị: Các Ủy ban có nhiệm vụ giám sát và đánh giá hoạt động quản trị của HĐQT; Đánh giá và 
kiến nghị các tiêu chí bổ nhiệm, đào tạo và phát triển đội ngũ Cán bộ Quản trị – Điều hành của Tập đoàn. Hoạch định và tổ chức thực thi các 
chủ trương về hệ thống quản trị nội bộ, cơ cấu tổ chức, lương thưởng, phúc lợi và chính sách nhân sự cho toàn Tập đoàn.

- Quản lý rủi ro và thiết lập môi trường kiểm soát: Với vai trò giám sát hoạt động điều hành, các Ủy ban chịu trách nhiệm quản trị 
rủi ro và thiết lập môi trường kiểm soát vững mạnh nhằm phát hiện sớm và phòng ngừa rủi ro trong hoạt động kinh doanh, tài chính, bảo đảm 
tính tuân thủ và minh bạch trong toàn bộ hoạt động của Tập đoàn.

- Đảm bảo quyền lợi cổ đông và sự minh bạch thông tin: Các Ủy ban chịu trách nhiệm cao nhất với quyền lợi của cổ đông, đảm 
bảo sự công khai và minh bạch trong công tác công bố thông tin và thực thi quyền lợi cổ đông. Xây dựng niềm tin, sự tin cậy đối với cổ đông 
và các nhà đầu tư.
Để nâng cao hiệu quả hoạt động, HĐQT thành lập các Ban chuyên trách trực thuộc nhằm tham mưu chiến lược cho các Ủy ban. Các Ban này 
đảm nhiệm vai trò phân tích, nghiên cứu và đề xuất giải pháp chuyên sâu cho từng lĩnh vực, đồng thời là cầu nối giữa Ủy ban và Ban Điều hành. 
Nhờ đó, mọi quyết sách được triển khai thống nhất, đảm bảo tính đồng bộ trong thực hiện chiến lược phát triển của Tập đoàn.

Thuyết minh chi tiết về các Ủy ban thuộc HĐQT và các Ban chuyên trách cụ thể như sau:

Ủy ban Quản trị      
Công ty & Bổ nhiệm, 

lương thưởng
(Ủy ban Quản trị & Bổ 
nhiệm, lương thưởng)

Ban Tái cấu trúc
& Quản trị nguồn lực

(Ban Tái cấu trúc)

STT BAN CHUYÊN TRÁCH 

- Tham mưu chiến lược và giám sát,  thực thi các phương án, kế hoạch 
tái cấu trúc nguồn lực cho HĐQT đảm bảo phù hợp với hoạt động 
SXKD của Tập đoàn theo diễn biến khách quan của từng thời kỳ;

- Nghiên cứu và tham mưu các vấn đề liên quan đến hệ thống Quản 
trị nội bộ của Công ty; 

- Giám sát, đánh giá hiệu quả thực hiện chức năng, nhiệm vụ và đề 
xuất thù lao, phúc lợi của Thành viên HĐQT; 

- Đánh giá, kiến nghị việc bổ nhiệm, miễn nhiệm, bãi nhiệm các chức 
danh thuộc diện quản lý của HĐQT; 

- Xem xét, đề xuất khen thưởng, kỷ luật đối với các Thành viên HĐQT 
và Ban Điều hành cũng như tổ chức triển khai phương án lương thưởng, 
phúc lợi và phát triển cho toàn thể CBCNV Tập đoàn.

Ủy ban
Phát triển chiến lược

- Xác lập tầm nhìn, hoạch định chiến lược kinh doanh và đầu tư, đề 
xuất các kế hoạch phát triển cho HĐQT đảm bảo định hướng chung 
của Tập đoàn phù hợp với xu hướng thị trường.

- Nghiên cứu, phân tích và hoàn thiện phương án, lộ trình triển khai 
chiến lược tái cấu trúc, chuyên môn hóa các mảng sản xuất kinh 
doanh và giám sát việc thực thi các chiến lược đầu tư phát triển của 
Tập đoàn.

Ban Chiến lược
& Đầu tư phát triển

(Ban Chiến lược - Phát triển)
1

2

HỖ TRỢ

Ủy ban Kiểm toán
Ban Triển khai

Kiểm toán nội bộ
3

4
Ủy ban Tài chính & 

Quan hệ cổ đông

- Giám sát và đưa ra ý kiến chỉ đạo trong các nghiệp vụ liên quan đến cổ 
đông, quan hệ cổ đông, công bố thông tin trên thị trường chứng khoán;

- Thiết lập, kiến nghị và tham mưu cho HĐQT trong việc quyết định các 
vấn đề liên quan đến công tác tài chính, huy động vốn, chi trả cổ tức, phát 
hành cổ phiếu cổ phần của Công ty.

Thành phần nhân sự, cơ cấu tổ chức của các Ủy ban thuộc HĐQT và các Ban chuyên trách cụ thể như sau:

- Thành phần nhân sự của các Ủy ban được thiết lập bao gồm Chủ tịch Ủy ban, Phó Chủ tịch Ủy ban và các Thành viên. Các Thành viên của 
Ủy ban đều là Thành viên HĐQT, với mục tiêu duy trì tính độc lập và sự am hiểu sâu sắc về hoạt động của Tập đoàn.
- Thành phần nhân sự của các Ban chuyên trách đa dạng hơn, bao gồm các Thành viên HĐQT, các cá nhân độc lập có chuyên môn cao, và 
các cán bộ quản trị điều hành - quản lý cấp cao khác của Tập đoàn.

STT ỦY BAN/BAN CHUYÊN 
TRÁCH THÀNH VIÊN CHỨC VỤ

1

Ủy ban Phát triển chiến lược

Ông LÊ PHƯỚC VŨ 
Chủ tịch HĐQT Chủ tịch

Ông TRẦN NGỌC CHU 
Phó Chủ tịch HĐQT Phó Chủ tịch

Ông TRẦN QUỐC TRÍ 
Thành viên HĐQT Không điều hành Phó Chủ tịch

Ban Chiến lược - Phát triển

Ông LÊ PHƯỚC VŨ 
Chủ tịch HĐQT Trưởng Ban

Ông TRẦN NGỌC CHU 
Phó Chủ tịch HĐQT Phó Ban chỉ đạo

Ông TRẦN QUỐC TRÍ 
Thành viên HĐQT Không điều hành Phó Ban triển khai

STT BAN CHUYÊN TRÁCH 

- Giám sát độc lập nhằm đảm bảo tính trung thực, khách quan và minh 
bạch của các báo cáo tài chính và các công bố thông tin liên quan đến 
tình hình tài chính của Tập đoàn;

- Rà soát hệ thống kiểm soát nội bộ và giám sát chức năng kiểm toán 
của Tập đoàn;

- Xem xét, phê duyệt và theo dõi, rà soát các giao dịch người có liên 
quan thuộc thẩm quyền phê duyệt và đưa ra khuyến nghị về những 
giao dịch cần có phê duyệt của HĐQT hoặc ĐHĐCĐ; 

- Xem xét, đề xuất lựa chọn Công ty kiểm toán độc lập, mức chi trả thù 
lao và tham mưu điều khoản liên quan trong hợp đồng kiểm toán để 
HĐQT thông qua trước khi trình lên ĐHĐCĐ phê duyệt; 

- Theo dõi và đánh giá sự độc lập, khách quan của công ty kiểm toán 
và hiệu quả của quá trình kiểm toán.
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STT ỦY BAN/BAN CHUYÊN 
TRÁCH THÀNH VIÊN CHỨC VỤ

2

Ủy ban Quản trị & Bổ nhiệm,
lương thưởng

Ông LÊ PHƯỚC VŨ 
Chủ tịch HĐQT Chủ tịch

Ông TRẦN NGỌC CHU 
Phó Chủ tịch HĐQT Phó Chủ tịch

Ông TRẦN QUỐC TRÍ 
Thành viên HĐQT Không điều hành Phó Chủ tịch

Ban Tái cấu trúc

Ông LÊ PHƯỚC VŨ 
Chủ tịch HĐQT Trưởng Ban

Ông TRẦN NGỌC CHU 
Phó Chủ tịch HĐQT Phó Ban chỉ đạo

Ông TRẦN QUỐC TRÍ 
Thành viên HĐQT Không điều hành Phó Ban điều phối

3

Ủy ban Kiểm toán

Ông NGUYỄN VĂN LUÂN
Thành viên HĐQT Độc lập Chủ tịch

Ông ĐINH VIẾT DUY
Thành viên HĐQT Độc lập Thành viên

Ông LÝ VĂN XUÂN
Thành viên HĐQT Không điều hành Thành viên

Ban Triển khai Kiểm toán nội bộ

Ông LÊ ĐÌNH HẠNH
Giám đốc Khối Kiểm soát nội bộ Phó Ban

Bà ĐỒNG THỊ THANH HẰNG
Phó Giám đốc Khối Kiểm soát nội bộ Thành viên

4 Ủy ban Tài chính & Quan hệ cổ đông

Ông ĐINH VIẾT DUY
Thành viên HĐQT Độc lập Chủ tịch

Ông LÝ VĂN XUÂN
Thành viên HĐQT Không điều hành Thành viên

II. BÁO CÁO HOẠT ĐỘNG CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
1. Báo cáo kết quả thực hiện chức năng, nhiệm vụ của HĐQT

Hội đồng Quản trị giữ vai trò định hướng và quản lý cao nhất của Tập đoàn, chịu trách nhiệm xây dựng tầm nhìn chiến lược, giám sát hoạt 
động điều hành và bảo đảm sự phát triển ổn định, bền vững.
HĐQT vận hành quản trị doanh nghiệp với phương châm thận trọng, mọi quyết sách quan trọng đều được thảo luận theo nguyên tắc tập thể và 
cân nhắc trên cơ sở lợi ích hài hòa giữa cổ đông, người lao động và định hướng phát triển chung của Tập đoàn.
Trong niên độ 2024 – 2025, HĐQT tập trung chỉ đạo và giám sát các nội dung cốt lõi:
+ Đảm bảo mọi hoạt động và quyết định quản lý được thực hiện đúng pháp luật, Điều lệ Công ty và nguyên tắc công khai, minh bạch. 
+ Theo dõi sát sao công tác triển khai của Ban Tổng Giám đốc, đồng thời củng cố hệ thống kiểm soát nội bộ theo hướng chủ động nhằm kịp 
thời ứng phó với biến động thị trường, bảo vệ tài sản và ổn định hoạt động sản xuất, kinh doanh.
+ HĐQT chỉ đạo cải tiến thiết bị, áp dụng công nghệ hiện đại để nâng cao năng suất, giảm chi phí và cải thiện chất lượng sản phẩm, đồng 
thời đảm bảo an toàn lao động, vệ sinh môi trường và phòng chống cháy nổ.
+ Bảo vệ và tối ưu hóa lợi ích của cổ đông thông qua việc duy trì công bố thông tin đầy đủ, minh bạch và chính xác, giúp cổ đông kịp thời nắm 
bắt tình hình hoạt động và định hướng phát triển của Tập đoàn.
+ Xác định con người là nền tảng của phát triển bền vững; chú trọng xây dựng đội ngũ nhân sự chất lượng cao và đào tạo lực lượng kế thừa 
thông qua các chương trình Quản trị viên dự nguồn, Cán bộ kế thừa. Tăng cường bồi dưỡng kỹ năng, chuyên môn và kỷ luật vận hành; đẩy 
mạnh hợp tác với các trường đại học và trung tâm đào tạo để nâng cao chất lượng tuyển dụng và phát triển nguồn nhân lực. 
+ Từng bước triển khai chuyển đổi số trong toàn hệ thống nhằm tăng khả năng liên kết dữ liệu, cải thiện năng lực dự báo và tối ưu hóa quyết 
định quản trị. Đồng thời, đẩy mạnh ứng dụng công nghệ mới trong sản xuất, phân phối và bán hàng; tăng cường hoạt động R&D để phát triển 
sản phẩm mới, gia tăng lợi ích cho khách hàng và củng cố năng lực cạnh tranh của Tập đoàn.

2. Báo cáo các cuộc họp Hội đồng Quản trị

Trong NĐTC 2024 – 2025 (từ ngày 01/10/2024 đến ngày 30/09/2025), HĐQT đã duy trì hoạt động quản trị tích cực và nghiêm túc thông 
qua việc tổ chức 75 phiên họp để thông qua 77 Nghị quyết quan trọng để kịp thời triển khai các quyết sách thuộc thẩm quyền. 
Số lượng và tỷ lệ tham dự các cuộc họp HĐQT của từng thành viên được thống kê chi tiết như sau:

STT THÀNH VIÊN HĐQT CHỨC VỤ NGÀY BẮT ĐẦU LÀ 
THÀNH VIÊN HĐQT

SỐ BUỔI 
HỌP HĐQT 
THAM DỰ

TỶ LỆ 
THAM DỰ

1 Ông LÊ PHƯỚC VŨ Chủ tịch HĐQT 18/03/2024 75 100%

2 Ông TRẦN NGỌC CHU Phó Chủ tịch HĐQT 
Thường trực – Điều hành 18/03/2024 75 100%

3 Ông TRẦN QUỐC TRÍ Thành viên HĐQT Không điều hành 18/03/2024 75 100%

4 Ông LÝ VĂN XUÂN Thành viên HĐQT Không điều hành 18/03/2024 75 100%

5 Ông NGUYỄN VĂN LUÂN Thành viên HĐQT Độc lập 18/03/2024 75 100%

6 Ông ĐINH VIẾT DUY Thành viên HĐQT Độc lập 18/03/2024 75 100%

Số lượng và tỷ lệ tham dự các cuộc họp HĐQT của từng thành viên được thống kê chi tiết như sau:

Bảng tóm tắt nội dung một số cuộc họp quan trọng của HĐQT trong NĐTC 2024 – 2025:

STT SỐ NGHỊ QUYẾT NGÀY NỘI DUNG

1 36/NQ/HĐQT/2024 08/10/2024 Gia hạn thời gian nộp tiền mua cổ phiếu và xử lý cổ phiếu ESOP không phân phối hết

2 37/NQ/HĐQT/2024 10/10/2024
Thông qua báo cáo kết quả phát hành cổ phiếu theo chương trình lựa chọn cho người lao 
động (ESOP) đối với cán bộ lãnh đạo, quản trị, điều hành và cán bộ quản lý, nhân sự chủ 
chốt khác thuộc Tập đoàn

3 38/NQ/HĐQT/2024 11/10/2024
Điều chỉnh dự án “Đầu tư mở rộng nhà máy ống thép Hoa Sen Bình Định” và dự án “Nhà 
máy ống nhựa Hoa Sen Bình Định”

4 39/NQ/HĐQT/2024 11/10/2024 Điều chỉnh dự án đầu tư “Nhà máy vật liệu xây dựng Hoa Sen Yên Bái”

5 40/NQ/HĐQT/2024 14/10/2024
Đề nghị cấp mới hạn mức tín dụng và cử người đại diện thực hiện các thủ tục vay nợ, 
nhận nợ tại Ngân hàng Đại chúng TNHH KASIKORN BANK – Chi nhánh TP. Hồ Chí Minh

6 41/NQ/HĐQT/2024 18/10/2024
Điều chỉnh dự án đầu tư “Nhà máy Hoa Sen Hà Nam” do Công ty TNHH MTV Hoa Sen 
Hà Nam làm Chủ đầu tư

7 42/NQ/HĐQT/2024 21/10/2024 Thông qua hạn mức tín dụng của Công ty Cổ phần Tập đoàn Hoa Sen tại TPBank

8 42A/NQ/HĐQT/2024 21/10/2024
Phê duyệt giao dịch nhận chuyển nhượng quyền sử dụng đất và tài sản gắn liền với đất 
tại Dự án Nhà máy gia công cơ khí SMC Đà Nẵng (KCN Hòa Cầm – Đà Nẵng)

9 43/NQ/HĐQT/2024 22/10/2024
Thông qua chủ trương đầu tư dự án “Đầu tư mở rộng nhà máy ống thép Hoa Sen Nhơn 
Hội - Bình Định

10 44/NQ/HĐQT/2024 23/10/2024 Thay đổi người đứng đầu Tổng kho Miền Tây 



STT SỐ NGHỊ QUYẾT NGÀY NỘI DUNG

11 45/NQ/HĐQT/2024 25/10/2024
Phê duyệt phương án đầu tư sau khi nhận chuyển nhượng quyền thuê lại đất và tài sản gắn 
liền với đất tại Khu công nghiệp Hòa Cầm, Quận Cẩm Lệ, TP. Đà Nẵng của Dự án Nhà 
máy gia công cơ khí SMC Đà Nẵng

12 46/NQ/HĐQT/2024 28/10/2024 Thành lập Chi nhánh trực thuộc Công ty tại Đà Nẵng và bổ nhiệm Người đứng đầu
Chi nhánh

13 46A/NQ/HĐQT/2024 01/11/2024 Thay đổi người đứng đầu một số chi nhánh trực thuộc Công ty

14 47/NQ/HĐQT/2024 05/11/2024 Thành lập và đưa vào hoạt động Văn phòng đại diện tại TP. Quảng Châu, Trung Quốc

15 48/NQ/HĐQT/2024 05/11/2024 Thành lập địa điểm kinh doanh – Tổng kho Hà Nam và bổ nhiệm người đứng đầu địa 
điểm kinh doanh

16 49/NQ/HĐQT/2024 09/11/2024
Thông qua chủ trương ban hành các văn bản cam kết hỗ trợ tài chính nhằm chứng minh 
năng lực tài chính của các Công ty con có đề xuất dự án đầu tư

17 50/NQ/HĐQT/2024 19/11/2024 Nghị quyết HĐQT định kỳ tháng 11/2024

18 51/NQ/HĐQT/2024 22/11/2024 Thông qua việc gia hạn thời gian tổ chức Hội nghị ĐHĐCĐ thường niên
NĐTC 2024 – 2025

19 52/NQ/HĐQT/2024 22/11/2024 Thông qua chủ trương tăng vốn điều lệ của Công ty TNHH MTV Hoa Sen Phú Mỹ

20 53/NQ/HĐQT/2024 03/12/2024
Phê duyệt chủ trương đầu tư dự án “Cửa hàng kinh doanh và giới thiệu sản phẩm” tại huyện 
Xuyên Mộc, tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu

21 54/NQ/HĐQT/2024 03/12/2024
Phê duyệt chủ trương đầu tư dự án “Cửa hàng kinh doanh và giới thiệu sản phẩm” tại 
huyện Châu Đức, tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu

22 55/NQ/HĐQT/2024 10/12/2024 Thay đổi người đứng đầu một số chi nhánh trực thuộc Công ty

23 55A/NQ/HĐQT/2024 16/12/2024 Thông qua chủ trương tái tục hiệu lực của các Văn bản phân cấp, ủy quyền cho một số 
chức danh Lãnh đạo, Quản trị – Điều hành thuộc Tập đoàn

24 56/NQ/HĐQT/2024 17/12/2024 Thông qua chủ trương tổ chức ĐHĐCĐ thường niên NĐTC 2024 – 2025

25 57/NQ/HĐQT/2024 17/12/2024 Phân công thực hiện các công việc liên quan đến hoạt động tín dụng – ngân hàng

26 57A/NQ/HĐQT/2024 17/12/2024 Phân công thực hiện các công việc liên quan đến đăng ký kinh doanh

27 57B/NQ/HĐQT/2024 17/12/2024 Chấp thuận cho Công ty TNHH MTV Hoa Sen Nghệ An vay vốn và sử dụng tài sản bảo 
đảm cho khoản vay tại VietinBank

28 58/NQ/HĐQT/2024 19/12/2024 Sử dụng hạn mức tín dụng của Công ty tại HDBank

29 01/NQ/HĐQT/2025 22/01/2025 Thông qua chủ trương tăng vốn điều lệ của Công ty TNHH MTV Hoa Sen Hà Nam

30 01A/NQ/HĐQT/2025 22/01/2025 Thông qua việc điều chỉnh dự án đầu tư “Nhà máy Hoa Sen Hà Nam” do Công ty TNHH 
Hoa Sen Hà Nam làm chủ đầu tư

STT SỐ NGHỊ QUYẾT NGÀY NỘI DUNG

31 02/NQ/HĐQT/2025 22/01/2025
Thông qua việc điều chỉnh dự án đầu tư “Nhà máy Hoa Sen Nghệ An” do Công ty TNHH 
MTV Hoa Sen Nghệ An làm chủ đầu tư

32 03/NQ/HĐQT/2025 06/02/2025 Thay đổi nội dung đăng ký hoạt động Chi nhánh Thành phố Huế

33 04/NQ/HĐQT/2025 10/02/2025 Thông qua chủ trương thay đổi mẫu con dấu của một số chi nhánh trực thuộc Công ty

34 04A/NQ/HĐQT/2025 15/02/2025 Thay đổi nội dung đăng ký hoạt động của Chi nhánh trực thuộc Công ty

35 05/NQ/HĐQT/2025 18/02/2025 Nghị quyết HĐQT định kỳ tháng 02/2025

36 06/NQ/HĐQT/2025 24/02/2025
Thông qua nội dung Tờ trình của HĐQT về định hướng, lộ trình, kế hoạch triển khai chủ 
trương tái cấu trúc mô hình hoạt động của Tập đoàn

37 07/BB/HĐQT/2025 24/02/2025 Thay đổi nhân sự quản lý

38 08/BB/HĐQT/2025 27/02/2025 Thông qua việc vay vốn, thế chấp tài sản và cử người đại diện thực hiện các thủ tục có liên 
quan tại Vietcombank

39 09/NQ/HĐQT/2025 27/02/2025 Thông qua chủ trương thành lập các chi nhánh thay thế cho một số địa điểm kinh doanh 
trực thuộc Tập đoàn

40 09A/NQ/HĐQT/2025 05/03/2025
Thông qua việc cập nhật nội dung thông tin của các Công ty con/Chi nhánh trực thuộc 
Công ty Cổ phần Tập đoàn Hoa Sen có trụ sở đặt tại Khu Công nghiệp Phú Mỹ, tỉnh Bà Rịa 
– Vũng Tàu

41 10/NQ/HĐQT/2025 11/03/2025 Thông qua một số chủ trương liên quan đến dự án tại Đồng Nai

42 11/NQ/HĐQT/2025 11/03/2025 Thông việc qua điều chỉnh nội dung Tờ trình về định hướng, lộ trình và kế hoạch triển khai 
chủ trương tái cấu trúc mô hình hoạt động Tập đoàn

43 12/NQ/HĐQT/2025 13/03/2025 Thông qua chủ trương thành lập Chi nhánh Công ty Cổ phần Tập đoàn Hoa Sen – Tổng 
kho Nghệ An

44 13/NQ/HĐQT/2025 14/03/2025 Thông qua phương án mở rộng quỹ đất để phục vụ công tác phát triển dự án

45 14/NQ/HĐQT/2025 19/03/2025 Thông qua việc chi trả cổ tức bằng tiền mặt của NĐTC 2023 – 2024

46 15/NQ/HĐQT/2025 19/03/2025 Thông qua việc lựa chọn công ty kiểm toán độc lập cho các BCTC của Tập đoàn trong 
NĐTC 2024 – 2025

47 16/NQ/HĐQT/2025 15/04/2025 Thông qua chủ trương xúc tiến thủ tục pháp lý đối với các dự án nhà ở xã hội trên địa bàn 
tỉnh Đồng Nai và tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu

48 17/NQ/HĐQT/2025 15/04/2025 Thông qua việc thôi nhiệm cán bộ quản lý

49 18/NQ/HĐQT/2025 21/04/2025 Thay đổi người đứng đầu chi nhánh Công ty Cổ phần Tập đoàn Hoa Sen – Nhà máy Tôn 
Hoa Sen Phú Mỹ

50 19/NQ/HĐQT/2025 21/04/2025 Thay đổi người đại diện theo pháp luật của Công ty TNHH MTV Hoa Sen Phú Mỹ

66
 67



STT SỐ NGHỊ QUYẾT NGÀY NỘI DUNG

51 20/NQ/HĐQT/2025 21/04/2025
Thay đổi nội dung điều chỉnh dự án đầu tư “Nhà máy Hoa Sen Nghệ An” do Công ty 
TNHH MTV Hoa Sen Nghệ An làm chủ đầu tư

52 21/NQ/HĐQT/2025 25/04/2025
Thông qua việc điều chỉnh dự án đầu tư “Nhà máy ống thép mạ kẽm nhúng nóng Hoa Sen 
Phú Mỹ” do Công ty TNHH MTV Hoa Sen Phú Mỹ làm chủ đầu tư

53 21A/NQ/HĐQT/2025 25/04/2025 Thông qua chủ trương xúc tiến, nghiên cứu, mở rộng Hệ thống Tổng kho và
Cửa hàng Hoa Sen Home

54 22/NQ/HĐQT/2025 28/04/2025 Nghị quyết HĐQT phiên họp định kỳ tháng 04/2025

55 23/NQ/HĐQT/2025 28/04/2025 Thông qua hạn mức mở L/C, vay vốn và cử người đại diện Công ty ký kết các thủ tục vay 
nợ, nhận nợ tại Sacombank

56 24/NQ/HĐQT/2025 28/04/2025
Thông qua chủ trương thay đổi thông tin về dự án nhà ở xã hội tại xã Phước An, huyện 
Nhơn Trạch, tỉnh Đồng Nai

57 25/NQ/HĐQT/2025 28/04/2025 Thông qua việc mở rộng quy mô dự án

58 25A/NQ/HĐQT/2025 16/05/2025 Thông qua việc vay vốn và thế chấp tại Ngân hàng TMCP Công Thương Việt Nam

59 26/NQ/HĐQT/2025 30/05/2025 Thông qua việc vay vốn, sử dụng tài sản làm biện pháp bảo đảm tại BIDV

60 26A/NQ/HĐQT/2025 18/06/2025
Chấp thuận cho Công ty TNHH MTV Hoa Sen Nhơn Hội Bình Định vay vốn và sử dụng tài 
sản để bảo đảm cho khoản vay tại Ngân hàng TMCP Công Thương Việt Nam

61 27/NQ/HĐQT/2025 19/06/2025
Thông qua việc thay đổi người đại diện theo pháp luật của
Công ty TNHH MTV Hoa Sen Phú Mỹ

62 27A/NQ/HĐQT/2025 01/07/2025 Thay đổi người đứng đầu một số chi nhánh trực thuộc Công ty

63 28/NQ/HĐQT/2025 03/07/2025 Điều chỉnh dự án đầu tư “Nhà máy ống thép Hoa Sen Bình Định” do Công ty TNHH MTV 
Hoa Sen Bình Định làm chủ đầu tư

64 28A/NQ/HĐQT/2025 09/07/2025 Điều chỉnh dự án đầu tư “Nhà máy sản xuất Tôn – Xà gồ Sóng Thần”

65 29/NQ/HĐQT/2025 10/07/2025 Bổ nhiệm chính thức Cán bộ Quản trị - Điều hành cấp cao

66 30/NQ/HĐQT/2025 17/07/2025
Sử dụng hạn mức tín dụng của Công ty tại Ngân hàng TMCP Á Châu – Chi nhánh
Tân Thuận

67 31/NQ/HĐQT/2025 21/07/2025 Chấp thuận và bảo lãnh cho nghĩa vụ nợ của Công ty TNHH MTV Hoa Sen Phú Mỹ tại 
Ngân hàng TMCP Ngoại Thương Việt Nam – Chi nhánh Nam Bình Dương

68 32/NQ/HĐQT/2025 24/07/2025 Nghị quyết HĐQT phiên họp định kỳ tháng 07/2025

69 33/NQ/HĐQT/2025 01/08/2025 Thay đổi người đứng đầu một số chi nhánh trực thuộc Công ty

70 34/NQ/HĐQT/2025 07/08/2025 Thôi nhiệm chức danh Trưởng Ban Triển khai Kiểm toán nội bộ

3. Báo cáo hoạt động của các Ủy ban thuộc HĐQT 

3.1. Ủy ban Phát triển chiến lược
Ủy ban Phát triển chiến lược tiếp tục khẳng định vai trò là cơ quan tham mưu chuyên trách của HĐQT trong công tác hoạch định, rà soát và thực 
thi chiến lược phát triển của Tập đoàn trong niên độ vừa qua. Với tầm nhìn hướng tới tăng trưởng bền vững, Ủy ban đã tập trung phân tích sâu 
bối cảnh thị trường, xu hướng kinh tế vĩ mô và các cơ hội đầu tư mới nhằm đảm bảo quyết sách chiến lược của HĐQT phù hợp với định hướng 
dài hạn và năng lực nội tại của Tập đoàn.
Các hoạt động của Ủy ban trong NĐTC vừa qua như sau:
- Phân tích bối cảnh thị trường, đánh giá hiệu quả thực thi chủ trương tái cấu trúc mô hình hoạt động, nhận định năng lực nội tại và hoạch định 
chiến lược phát triển của Tập đoàn nhằm đảm bảo phù hợp với biến động thị trường;
- Triển khai mở rộng hoạt động nghiên cứu phát triển sản phẩm mới, đổi mới kỹ thuật sản xuất, ứng dụng công nghệ tiên tiến trong hoạt động 
SXKD, qua đó tăng cường năng lực cạnh tranh, tối ưu hiệu suất vận hành, đa dạng hóa nguồn cung sản phẩm chất lượng cao ra thị trường;
- Hoạch định lộ trình chuyên môn hóa mảng kinh doanh phân phối vật liệu xây dựng & nội thất và chiến lược phát triển dài hạn cho hệ thống 
Hoa Sen Home. Đồng thời, đề ra định hướng phát triển bền vững, tối ưu hóa nguồn lực, mở rộng quy mô thị trường và nâng cao giá trị cạnh 
tranh cốt lõi.
- Đề xuất HĐQT tiếp tục triển khai các hoạt động xúc tiến đầu tư, phát triển dự án và mở rộng quỹ đất chiến lược nhằm đón đầu cơ hội tăng 
trưởng, khai thác hiệu quả các tiềm năng phát triển trong tương lai.

3.2. Ủy ban Quản trị & Bổ nhiệm, lương thưởng
Ủy ban Quản trị & Bổ nhiệm, lương thưởng đã tham mưu, đề xuất HĐQT triển khai tái cấu trúc, tối ưu hóa mô hình quản trị và phát triển nguồn 
nhân lực. Các hoạt động của Ủy ban hướng đến việc nâng cao hiệu quả hoạt động của Tập đoàn và đảm bảo quyền lợi cho toàn thể CBCNV, 
góp phần xây dựng một hệ thống quản trị tinh gọn, hiệu quả.
Các hoạt động của Ủy ban trong NĐTC vừa qua như sau:
- Rà soát, đánh giá hiệu quả triển khai và kiến nghị HĐQT điều chỉnh hoàn thiện mô hình tổ chức, hoạt động của Tập đoàn theo hướng phù 
hợp với chiến lược phát triển dài hạn, nâng cao hiệu quả quản trị, tối ưu nguồn lực, tiết giảm chi phí hoạt động đảm bảo sự ổn định và phát 
triển bền vững của Tập đoàn.
- Đánh giá, đề xuất HĐQT xem xét, bổ nhiệm một số chức danh quản lý cấp cao để kiện toàn bộ máy Quản trị, Điều hành Tập đoàn.
- Tham mưu triển khai các chương trình đào tạo và phát triển về chuyên môn nghiệp vụ, năng lực quản lý, khuyến khích đội ngũ cán bộ không 
ngừng học hỏi, nâng cao trình độ, đáp ứng yêu cầu phát triển trong kỷ nguyên vươn mình.
- Tổ chức xây dựng và kiến nghị HĐQT thông qua các chủ trương liên quan đến công tác an sinh, phúc lợi và chăm lo đời sống vật chất, tinh 
thần cho CBCNV. Kiến nghị và giám sát việc triển khai các chính sách về tiền lương, phúc lợi, an sinh, sức khỏe một cách công bằng, khách 
quan, minh bạch. Đồng thời thúc đẩy xây dựng môi trường làm việc chuyên nghiệp, nhân văn và tạo động lực cho người lao động gắn bó lâu 
dài với Tập đoàn.

STT SỐ NGHỊ QUYẾT NGÀY NỘI DUNG

71 34A/NQ/HĐQT/2025 07/08/2025
Chấp thuận và bảo lãnh cho nghĩa vụ trả nợ của Công ty Cổ phần Nhựa Hoa Sen tại 
Ngân hàng TMCP Công Thương Việt Nam – Chi nhánh Bà Rịa – Vũng Tàu

72 35/NQ/HĐQT/2025 16/08/2025 Thay đổi con dấu của Công ty Cổ phần Tập đoàn Hoa Sen

73 36/NQ/HĐQT/2025 18/08/2025 Đầu tư thực hiện dự án “Hoa Sen Home Bình Định”

74 37/NQ/HĐQT/2025 29/09/2025
Thông qua chủ trương đầu tư dự án Nhà máy cán tole, xà gồ và Tổng kho Tập đoàn Hoa 
Sen tại Thành phố Cần Thơ

75 38/NQ/HĐQT/2025 30/09/2025 Thông qua giao dịch với Người có liên quan

76 39/NQ/HĐQT/2025 30/09/2025
Thông qua mức trích lập chính thức các Quỹ và Thù lao, kinh phí hoạt động của HĐQT 
trong NĐTC 2024 – 2025

77 40/NQ/HĐQT/2025 30/09/2025
Thông qua chủ trương chia toàn bộ và chuyển toàn bộ lợi nhuận chưa phân phối trong NĐTC 
2024 – 2025 của các Công ty con trực thuộc về Công ty Cổ phần Tập đoàn Hoa Sen
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3.3. Ủy ban Tài chính & Quan hệ cổ đông
Ủy ban Tài chính & Quan hệ cổ đông có trách nhiệm triển khai các công tác trọng yếu nhằm đảm bảo sự minh bạch tài chính, quản lý hiệu 
quả các nguồn lực của Tập đoàn. Đồng thời, Ủy ban cũng có vai trò duy trì mối quan hệ chặt chẽ với cổ đông, nhà đầu tư chiến lược và các 
đối tác tài chính của Tập đoàn.
Các hành động của Ủy ban trong NĐTC vừa qua như sau:
- Kiến nghị HĐQT xem xét, thông qua phương án chi trả cổ tức của NĐTC 2023 – 2024 để đảm bảo quyền lợi của cổ đông.
- Giám sát, chỉ đạo việc thực hiện công bố thông tin đảm bảo tính minh bạch và kịp thời theo đúng quy định.
- Tiếp xúc, gặp gỡ, giải đáp các thắc mắc, vấn đề mà nhà đầu tư quan tâm; hỗ trợ cổ đông trong các công tác, thủ tục đăng ký lưu ký.
- Xem xét, đề xuất và tham mưu HĐQT quyết định các hoạt động góp vốn, điều phối dòng tiền cho các Công ty con, Nhà máy, chi nhánh Tỉnh, 
Cửa hàng và dự án đang triển khai.

3.4. Ủy ban Kiểm toán
Ủy ban Kiểm toán có trách nhiệm triển khai các hoạt động kiểm soát nội bộ và giám sát chức năng kiểm toán nhằm đảm bảo sự minh bạch 
trong hoạt động tài chính và tuân thủ trong các giao dịch có liên quan của Tập đoàn.
Các hoạt động của Ủy ban trong NĐTC vừa qua như sau:
- Đề xuất HĐQT xem xét, thông qua danh sách công ty kiểm toán độc lập cho BCTC hợp nhất, BCTC riêng của Công ty mẹ và các Công ty con 
trong NĐTC 2024 – 2025.
- Tổ chức khảo sát, thẩm định giá trị đối với các tài sản mục tiêu mà Tập đoàn dự kiến nhận chuyển nhượng phục vụ hoạt động đầu tư mở rộng.
- Triển khai rà soát, đánh giá tình hình tài chính – kế toán và tình hình triển khai kế hoạch kinh doanh của toàn Tập đoàn.
- Kiểm tra, đánh giá việc tuân thủ quy trình, quy định, chính sách và chuẩn mực kế toán;
- Giám sát, đánh giá hệ thống kiểm soát nội bộ và công tác kiểm toán nội bộ.
- Xem xét, phê duyệt và giám sát việc thực hiện các giao dịch với người có liên quan phát sinh trong NĐTC 2024 - 2025.

1. Chỉ tiêu, kế hoạch kinh doanh hợp nhất trong NĐTC 2024 – 2025.
- HĐQT cơ bản hoàn thành các chỉ tiêu kinh doanh đã được ĐHĐCĐ thông qua. Chi tiết về kết quả thực hiện sẽ được HĐQT trình ĐHĐCĐ tại 
Hội nghị thường niên NĐTC 2024 – 2025.

2. Thông qua phương án chi trả cổ tức của NĐTC 2023 – 2024
Công ty đã hoàn thành công tác chi trả cổ tức của NĐTC 2023 – 2024 trong tháng 04/2025:
- Tỷ lệ chi trả: 5%
- Hình thức chi trả: Tiền mặt
- Nguồn chi: Lợi nhuận sau thuế chưa phân phối lũy kế đến ngày 30/09/2024
- Vốn điều lệ sau khi hoàn thành việc chi trả: 6.209.823.090.000 đồng
- Ngày thực hiện giao dịch: 28/04/2025.

3. Trích lập các Quỹ trong NĐTC 2024 – 2025 theo chủ trương của ĐHĐCĐ
HĐQT đã thực hiện trích lập các Quỹ và Kinh phí hoạt động của HĐQT trong NĐTC 2024 – 2025 với tỷ lệ như sau:
- Quỹ khen thưởng & Phát triển nguồn nhân lực: 2% LNST hợp nhất
- Quỹ phúc lợi: 2% LNST hợp nhất
- Quỹ tài trợ, từ thiện: 4% LNST hợp nhất
- Kinh phí hoạt động của HĐQT: 1,5% LNST hợp nhất.

4. Phê duyệt danh sách Công ty kiểm toán độc lập và ủy quyền cho HĐQT lựa chọn Công ty kiểm toán độc lập cho các 
BCTC hợp nhất, BCTC riêng của NĐTC 2024 – 2025
- HĐQT đã lựa chọn Công ty TNHH PwC Việt Nam là Đơn vị kiểm toán độc lập cho các Báo cáo tài chính hợp nhất, Báo cáo tài chính riêng 
của Tập đoàn và các Công ty con trong NĐTC 2024 – 2025.

III. KẾT QUẢ THỰC HIỆN NGHỊ QUYẾT CỦA ĐHĐCĐ TRONG
NĐTC 2024 – 2025
Trong NĐTC 2024 – 2025, HĐQT đã tổ chức 01 cuộc họp ĐHĐCĐ thường niên vào ngày 18/03/2025 để trình ĐHĐCĐ thông qua các báo 
cáo và chủ trương liên quan đến hoạt động của Công ty. Các nội dung được ĐHĐCĐ thông qua được ghi nhận tại Nghị quyết số 01/NQ/
ĐHĐCĐ/2025 ngày 18/03/2025.

Nội dung và kết quả triển khai chi tiết như sau:

IV. BÁO CÁO CỦA THÀNH VIÊN HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ ĐỘC LẬP
1. Báo cáo hoạt động của Thành viên HĐQT Độc lập

2. Báo cáo của Thành viên HĐQT Độc lập về việc đánh giá kết quả hoạt động của HĐQT

Trong NĐTC 2024 – 2025, với vai trò và trách nhiệm được giao trong Ủy ban Kiểm toán, các Thành viên HĐQT Độc lập đã thực hiện nhiệm vụ 
với tinh thần trách nhiệm cao, tham gia đầy đủ các cuộc họp của Hội đồng Quản trị cũng như các cuộc họp của Ban Điều hành và các chương 
trình làm việc liên quan đến hoạt động chung của Tập đoàn. 
Ngoài ra, các thành viên HĐQT Độc lập đã tích cực hoạt động và đóng góp ý kiến trong việc triển khai, giám sát hoạt động sản xuất kinh doanh 
và công tác quản trị điều hành nhằm đảm bảo tính minh bạch, hiệu quả trong mọi quyết sách của HĐQT, bao gồm: 
   + Theo dõi, đánh giá tình hình thực hiện Nghị quyết của ĐHĐCĐ và HĐQT trong NĐTC 2024 – 2025;
   + Giám sát việc tuân thủ các quy định của pháp luật, Điều lệ, Quy chế quản trị nội bộ và quy trình thực hiện chức năng, nhiệm của các Phòng/ 
Ban/ Đơn vị chức năng trực thuộc Tập đoàn;
   + Rà soát, đánh giá tình hình thực hiện kế hoạch SXKD và kế hoạch tài chính của Tập đoàn trong NĐTC 2024 – 2025;
   + Soát xét Báo cáo tài chính định kỳ, trao đổi cùng Ban Điều hành và Kiểm toán viên các vấn đề quan trọng liên quan đến kiểm toán báo 
cáo tài chính;
   + Xem xét phê duyệt và giám sát các giao dịch với người có liên quan và các hoạt động khác đảm bảo tuân thủ đúng quy định của pháp 
luật và điều lệ của Tập đoàn. 

Trong NĐTC 2024 – 2025, Thành viên HĐQT Độc lập đã tiến hành đánh giá khách quan về hiệu quả hoạt động của HĐQT và Ban Điều hành 
theo chức năng, nhiệm vụ được quy định tại Điều lệ Công ty và Luật Doanh nghiệp. Thành viên HĐQT kết luận về kết quả hoạt động trong niên 
độ như sau: 
   + Hoạt động của HĐQT và Ban Điều hành đã được triển khai một cách đồng bộ, minh bạch và hiệu quả, góp phần duy trì sự ổn định, phát 
triển bền vững và nâng cao uy tín của Tập đoàn trên thị trường. 
   + HĐQT đã thể hiện rõ vai trò định hướng chiến lược, giám sát toàn diện các hoạt động trọng tâm, kịp thời đưa ra các quyết sách phù hợp với 
biến động của thị trường. Ban Điều hành đã phối hợp triển khai hiệu quả các định hướng của HĐQT, hoàn thành tốt các kế hoạch được đề ra. 
   + Thành viên HĐQT Độc lập đánh giá cao tinh thần trách nhiệm, sự phối hợp hiệu quả và thái độ cầu thị của các thành viên HĐQT và Ban 
Điều hành. Đồng thời kiến nghị Tập đoàn tiếp tục phát huy tinh thần đổi mới, sáng tạo trong công tác quản trị, điều hành, nâng cao hiệu quả 
quản lý rủi ro, hướng đến mục tiêu phát triển bền vững, mang lại giá trị lâu dài cho cổ đông, người lao động và cộng đồng.

- Việc lựa chọn Công ty kiểm toán được thể hiện tại Nghị quyết 15/NQ/HĐQT/2025 ngày 19/03/2025 và đã được công bố thông tin theo 
quy định.

5. Thông qua định hướng, lộ trình và kế hoạch triển khai chủ trương tái cấu trúc mô hình hoạt động Tập đoàn.
5.1. Việc tái cấu trúc mô hình hoạt động Tập đoàn cho các mảng SXKD như sau:

- Đối với mảng SXKD truyền thống (tôn, thép): Tiếp tục củng cố, đồng bộ và hiệu năng của hệ thống sản xuất tôn – thép truyền thống. Đồng thời, 
nghiên cứu cải tiến kỹ thuật, nâng cao năng lực sản xuất – cung ứng, sáng tạo và phát triển các dòng sản phẩm mới để đáp ứng thị hiếu tiêu dùng.
- Đối với Mảng Kinh doanh phân phối VLXD & nội thất: 
   + Hoàn thiện hồ sơ thành lập CTCP Hoa Sen Home vào đầu năm 2026. Trong đó, Tập đoàn Hoa Sen sở hữu 99% tổng số cổ phần tại         
CTCP  Hoa Sen Home trong giai đoạn đầu.
   + Kế hoạch trong 5 năm tiếp theo, CTCP Hoa Sen Home sẽ từng bước đi vào hoạt động ổn định, trở thành Công ty đại chúng và niêm yết 
trên sàn chứng khoán.
- Đối với Mảng SXKD Nhựa:
   + Đang tiến hành các thủ tục cần thiết để phát hành cổ phần cho nhà đầu tư chiến lược, nhằm huy động vốn và tái cơ cấu nguồn lực theo 
chủ trương đã được ĐHĐCĐ thông qua.
5.2. Mở rộng ngành nghề, lĩnh vực SXKD của Tập đoàn

- Trong NĐTC 2024 – 2025, HĐQT tiếp tục nghiên cứu, xúc tiến với các đối tác tiềm năng để mở rộng quỹ đất, nắm bắt các lợi thế về đầu tư 
nhằm đón đầu sự phát triển về hạ tầng tại các tỉnh thành.

6. Thông qua chủ trương cho phép Công ty mua lại cổ phiếu
- HĐQT quyết định không thực hiện do điều kiện thị trường chưa thuận lợi và ưu tiên bảo toàn nguồn lực tài chính. Nguồn vốn này sẽ được tập 
trung cho các dự án đầu tư và chiến lược phát triển dài hạn của Tập đoàn.
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V. KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG GIÁM SÁT CÔNG TÁC ĐIỀU HÀNH CỦA BAN 
TỔNG GIÁM ĐỐC 

VI. BÁO CÁO HOẠT ĐỘNG CỦA ỦY BAN KIỂM TOÁN THUỘC HĐQT

1. Thành phần và hoạt động của Ủy ban Kiểm toán

1.1. Thành phần Ủy ban Kiểm toán

Hoạt động giám sát của Hội đồng Quản trị (HĐQT) trong niên độ 2024 – 2025 được thực hiện một cách chặt chẽ, chủ động và liên tục, bảo 
đảm Ban Tổng Giám đốc điều hành đúng chiến lược và mục tiêu đã được Đại hội đồng Cổ đông thông qua. HĐQT duy trì cơ chế trao đổi thường 
xuyên, theo dõi sát tiến độ các kế hoạch trọng điểm và kịp thời đưa ra định hướng xử lý các vấn đề phát sinh, qua đó bảo đảm hoạt động của 
Tập đoàn được triển khai thống nhất, minh bạch và hiệu quả.
Hội đồng Quản trị đã tăng cường công tác giám sát và chỉ đạo Ban Tổng Giám đốc trên các nội dung trọng yếu sau:
   + Đưa ra các định hướng điều hành kịp thời, giúp Tập đoàn chủ động ứng phó với biến động thị trường và duy trì hoạt động ổn định.
   + Chỉ đạo đẩy mạnh chuyên môn hóa và tối ưu vận hành tại các mảng kinh doanh chủ lực như: Tôn, Ống thép, Nhựa và Hệ thống Hoa Sen 
Home, từ đó nâng cao hiệu quả quản trị, giảm chi phí và củng cố năng lực cạnh tranh.
   + Giám sát việc triển khai ra mắt các dòng sản phẩm mới, đặc biệt các dòng sản phẩm Mag Shield chất lượng và sản phẩm mang thương 
hiệu độc quyền Hoa Sen Home, tạo lợi thế cạnh tranh và mở rộng thị phần.
   + Chỉ đạo nâng cấp kỹ thuật và công nghệ, từ thiết bị sản xuất đến hệ thống quản trị, nhằm nâng cao năng suất, giảm chi phí và đảm bảo 
các tiêu chuẩn an toàn, môi trường.
   + Quyết định đẩy mạnh công tác R&D, tập trung vào cải tiến chất lượng, nghiên cứu vật liệu mới và ứng dụng công nghệ tiên tiến để tạo sự 
khác biệt trong sản phẩm.
   + Giám sát việc công bố thông tin đầy đủ, chuẩn xác và đúng hạn, đảm bảo sự minh bạch theo quy định pháp luật và bảo vệ quyền lợi cổ 
đông.
   + Theo dõi sát tiến độ thực hiện các Nghị quyết của Đại hội đồng Cổ đông và Hội đồng Quản trị, đảm bảo mọi chỉ đạo chiến lược được 
triển khai thống nhất và hiệu quả.

Ban Tổng Giám đốc đã hoàn thành tốt nhiệm vụ được giao, điều hành hoạt động theo đúng định hướng của HĐQT. Việc triển khai các giải 
pháp sản xuất, kinh doanh, phát triển sản phẩm mới, tăng cường R&D và cải tiến công nghệ được thực hiện chủ động, hiệu quả đóng góp trực 
tiếp vào kết quả kinh doanh tích cực của Tập đoàn, đặc biệt là việc duy trì lợi nhuận trong bối cảnh thị trường còn nhiều thách thức.

STT THÀNH VIÊN 
ỦY BAN KIỂM TOÁN CHỨC VỤ

NGÀY BẮT ĐẦU/ 
KHÔNG CÒN LÀ 

THÀNH VIÊN UBKT
TRÌNH ĐỘ CHUYÊN MÔN

1 Ông Nguyễn Văn Luân Chủ tịch Ủy ban 18/03/2024 Phó Giáo sư, Tiến sĩ Kinh tế

2 Ông Đinh Viết Duy Thành viên Ủy ban 18/03/2024 Thạc sĩ Quản trị dự án, Kỹ sư xây dựng

3 Ông Lý Văn Xuân Thành viên Ủy ban 18/03/2024 Phó Giáo sư, Tiến sĩ, Bác sĩ y khoa

1.2. Các cuộc họp của Ủy ban Kiểm toán trong NĐTC 2024 – 2025 

STT THÀNH VIÊN 
ỦY BAN KIỂM TOÁN

SỐ BUỔI HỌP 
THAM DỰ

TỶ LỆ
THAM DỰ HỌP

TỶ LỆ
BIỂU QUYẾT LÝ DO KHÔNG THAM DỰ

1 Ông Nguyễn Văn Luân 5 100% 100%

2 Ông Đinh Viết Duy 5 100% 100%

3 Ông Lý Văn Xuân 5 100% 100%

2. Hoạt động giám sát của Ủy ban Kiểm toán đối với HĐQT, Ban Tổng Giám đốc và cổ đông

Trong niên độ tài chính 2024 – 2025, Ủy ban Kiểm toán đã tập trung giám sát sâu các mảng tài chính, kế toán, kiểm toán nội bộ và tuân thủ 
pháp luật, đảm bảo hoạt động của Tập đoàn minh bạch, đúng quy định và phản ánh trung thực tình hình sản xuất, kinh doanh.
Các nội dung giám sát thực tế được triển khai như sau:
   + Rà soát báo cáo tài chính theo từng kỳ, đối chiếu số liệu với báo cáo quản trị, báo cáo dòng tiền và các chỉ tiêu vận hành; từ đó đánh giá 
tính hợp lý của các khoản dự phòng, chi phí sản xuất, biến động giá vốn và hiệu quả sử dụng vốn lưu động của Tập đoàn.
   + Theo dõi trực tiếp quá trình làm việc của đơn vị kiểm toán độc lập, xem xét hồ sơ kiểm toán, trao đổi các vấn đề trọng yếu phát sinh trong cuộc 
kiểm toán năm; đặc biệt chú ý đến các mảng có biến động lớn như hàng tồn kho, trích lập dự phòng, chi phí tài chính và doanh thu xuất khẩu.
   + Nhận và xem xét các báo cáo kiểm toán nội bộ theo từng chuyên đề, gồm: kiểm tra hàng tồn kho tại các nhà máy, kiểm soát công nợ tại 
hệ thống phân phối Hoa Sen Home, kiểm tra tuân thủ quy trình bán hàng – khuyến mãi, và kiểm tra đột xuất một số chi nhánh có biến động 
bất thường về doanh số hoặc tồn kho.
   + Theo dõi việc khắc phục sau kiểm toán, yêu cầu các đơn vị giải trình nguyên nhân sai lệch và thời hạn hoàn tất, đặc biệt trong các nội dung 
liên quan đến chênh lệch tồn kho, chi phí bán hàng, quản lý vật tư – phụ kiện và quy trình kiểm soát hóa đơn.
   + Rà soát các quy trình kiểm soát nội bộ quan trọng, gồm phê duyệt hợp đồng mua nguyên liệu, quy trình bán hàng tại Hoa Sen Home, quy 
trình duyệt hạn mức tín dụng khách hàng và quy trình đối soát công nợ.
   + Giám sát các giao dịch với bên liên quan, kiểm tra tính hợp lệ của hồ sơ, giá giao dịch và sự tuân thủ quy trình phê duyệt theo Điều lệ; báo 
cáo HĐQT đối với các giao dịch có giá trị lớn hoặc nhạy cảm.
   + Theo dõi việc tuân thủ nghĩa vụ công bố thông tin, bao gồm báo cáo tài chính, thay đổi nhân sự lãnh đạo, các nghị quyết HĐQT, thông tin 
liên quan dự án đầu tư và hoạt động bán vốn/tái cấu trúc.
   + Làm việc định kỳ với Ban Tổng Giám đốc để đánh giá các vấn đề tài chính phát sinh trong kỳ: biến động giá nguyên liệu đầu vào, áp lực chi 
phí tài chính, tình hình tiêu thụ tại hệ thống Hoa Sen Home, tiến độ tái cấu trúc mảng nhựa và tình hình thực hiện kế hoạch SXKD theo từng quý.
   + Đánh giá rủi ro vận hành thực tế, bao gồm: rủi ro tồn kho chậm luân chuyển, chênh lệch giữa tồn kho sổ sách và thực tế, rủi ro công nợ tại 
Hoa Sen Home ở một số khu vực, và rủi ro tỷ giá đối với hoạt động nhập khẩu nguyên liệu.
Nhìn chung, trong niên độ 2024 – 2025, Ủy ban Kiểm toán đã triển khai giám sát sâu vào những lĩnh vực có ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả 
tài chính và rủi ro vận hành của Tập đoàn, không chỉ dừng lại ở việc xem xét báo cáo mà còn theo dõi tiến độ khắc phục, làm việc trực tiếp với 
các bộ phận liên quan, qua đó hỗ trợ HĐQT đưa ra các quyết sách kịp thời và bảo đảm lợi ích của cổ đông.

3. Sự phối hợp hoạt động giữa Ủy ban Kiểm toán đối với hoạt động của HĐQT, Ban Tổng Giám 
đốc và các Cán bộ quản lý khác

Trong niên độ 2024 – 2025, Ủy ban Kiểm toán duy trì cơ chế phối hợp chặt chẽ với Hội đồng Quản trị, Ban Tổng Giám đốc và các đơn vị 
chuyên môn nhằm đảm bảo công tác giám sát được triển khai đồng bộ, chính xác và khoa học.
   + Ủy ban tham dự đầy đủ các cuộc họp của HĐQT, cập nhật kịp thời tình hình sản xuất, kinh doanh, tài chính và quản trị rủi ro của Tập đoàn. 
Trên cơ sở dữ liệu được cung cấp, Ủy ban đã đưa ra các ý kiến phản biện và khuyến nghị chuyên môn, hỗ trợ HĐQT trong việc xem xét, phê 
duyệt các nội dung quan trọng theo đúng nghị quyết Đại hội đồng Cổ đông và quy định pháp luật.
   + Ban Tổng Giám đốc và các bộ phận chức năng phối hợp tích cực, cung cấp đầy đủ hồ sơ, báo cáo và thông tin theo yêu cầu, giúp Ủy ban 
Kiểm toán có đủ căn cứ để đánh giá khách quan, rà soát các vấn đề trọng yếu và đưa ra nhận định kịp thời. Việc trao đổi thông tin được thực 
hiện liên tục và có kiểm soát, tạo thuận lợi cho công tác giám sát và nâng cao hiệu quả quản trị.

4. Kết quả giám sát tình hình tài chính – kế toán của Tập đoàn

Trong năm tài chính 2024 – 2025, Ủy ban Kiểm toán tiếp tục thực hiện giám sát độc lập đối với công tác tài chính – kế toán, bảo đảm số liệu 
được ghi nhận đúng quy định, minh bạch và phản ánh trung thực tình hình hoạt động. 
Ủy ban đã rà soát định kỳ các báo cáo tài chính, làm việc với kiểm toán độc lập (PwC Việt Nam) và phối hợp với Ban Tổng Giám đốc để đánh 
giá các chỉ tiêu tài chính trọng yếu phục vụ quá trình ra quyết định của HĐQT.

4.1. Về tình hình tài chính
Bất chấp biến động thị trường, Tập đoàn duy trì nền tảng tài chính ổn định và an toàn.
   + Công tác tài chính – kế toán được thực hiện đúng quy định pháp luật và chuẩn mực kế toán Việt Nam.
   + Hệ thống quản lý chứng từ, sổ sách và báo cáo được tổ chức khoa học, đảm bảo tính chính xác và khả năng kiểm tra, đối chiếu.
   + Các chỉ số tài chính quan trọng như công nợ, vốn vay, thanh khoản và vốn chủ sở hữu đều được kiểm soát trong giới hạn an toàn.
   + Tập đoàn tiếp tục đẩy mạnh quản trị chi phí, tối ưu vận hành và tăng cường hiệu quả sử dụng vốn, giúp cải thiện dòng tiền và cân đối tài chính.
   + Mặc dù môi trường kinh doanh còn thách thức, Tập đoàn vẫn duy trì kết quả hoạt động ổn định và đảm bảo khả năng thanh toán.
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5. Báo cáo hoạt động kiểm soát chi nhánh/cửa hàng và các đơn vị kinh doanh

6. Báo cáo hoạt động kiểm tra, giám sát các giao dịch với người có liên quan

Trong năm tài chính 2024 – 2025, hoạt động kiểm toán nội bộ của Tập đoàn được mở rộng về phạm vi và tăng chiều sâu đánh giá. Bộ phận 
Triển khai Kiểm toán nội bộ đã chuyển trọng tâm từ kiểm tra tuân thủ sang phân tích rủi ro liên quan đến lợi nhuận, hiệu quả vận hành và chất 
lượng hoạt động tại hệ thống bán lẻ , phù hợp với định hướng quản trị của Tập đoàn. Các nội dung triển khai trọng điểm như:
   + Kiểm soát nội bộ đánh giá toàn bộ khoản chi tại các cửa hàng, đảm bảo chi tiêu đúng thực tế, minh bạch và mang lại hiệu quả. Song song 
đó, công tác quản lý tồn kho được kiểm tra chặt chẽ nhằm tối ưu hoá vòng quay hàng hóa và giảm chi phí lưu kho.
   + Công tác theo dõi và xử lý hàng kém phẩm chất, hàng giảm cấp được thực hiện chặt chẽ nhằm hạn chế thất thoát và bảo vệ biên lợi nhuận 
của hệ thống bán lẻ.
   + Ban Triển khai Kiểm toán nội bộ phối hợp với Phòng Kiểm soát nội thực hiện kiểm kê định kỳ và đột xuất tại tất cả đơn vị kinh doanh. Quy 
trình từ nhận hàng, nghiệm thu, lưu kho đến xuất bán và thanh toán được rà soát đồng bộ, góp phần nâng cao tính minh bạch và thống nhất 
trong toàn hệ thống.

Trong năm tài chính 2024 – 2025, Tập đoàn tiếp tục duy trì cơ chế kiểm soát chặt chẽ đối với các giao dịch với bên liên quan, thể hiện rõ cam 
kết của Hội đồng Quản trị trong việc bảo vệ lợi ích của cổ đông và đảm bảo tính minh bạch trong quản trị điều hành.
Hệ thống phê duyệt giao dịch được thiết lập theo hướng phân tầng, kiểm soát nhiều cấp, giúp các quyết định được xem xét khách quan và tuân 
thủ đúng quy định pháp luật:
   + Đối với các giao dịch có tính chất quan trọng hoặc đặc biệt, Hội đồng Quản trị tổ chức họp bất thường để thảo luận, thông qua Nghị quyết 
riêng và thực hiện công bố thông tin theo quy định của Luật Doanh nghiệp và Luật Chứng khoán.
   + Đối với các giao dịch phát sinh định kỳ, Ban Tổng Giám đốc lập hồ sơ đề xuất, được Trưởng Ban Triển khai Kiểm toán nội bộ rà soát, sau 
đó trình Ủy ban Kiểm toán xem xét và phê duyệt trước khi triển khai.

Mọi giao dịch đều được thực hiện trên nguyên tắc bình đẳng, tự nguyện, minh bạch và có văn bản rõ ràng, tuân thủ Điều lệ và Quy chế Quản 
trị của Tập đoàn khẳng định tính hợp pháp, minh bạch và đảm bảo hài hòa lợi ích giữa Tập đoàn và các bên liên quan.

Trong NĐTC 2024 – 2025, HĐQT đã xem xét, thông qua các chủ trương về giao dịch với Người có liên quan của Công ty. Các chủ trương 
cũng đã được công bố thông tin theo quy định pháp luật chứng khoán hiện hành. Cụ thể như sau:

4.2. Về Báo cáo tài chính
- Các báo cáo tài chính định kỳ của Tập đoàn (bao gồm báo cáo riêng và hợp nhất) được lập trung thực, rõ ràng và tuân thủ quy định hiện hành.
- Ban Tổng Giám đốc duy trì sự cẩn trọng trong tổ chức công tác kế toán, thống kê và lập báo cáo.
- Các báo cáo đã được trình Hội đồng Quản trị xem xét, thảo luận định kỳ và được đơn vị kiểm toán độc lập xác nhận phản ánh đúng thực trạng 
tài chính của Tập đoàn. Khẳng định tính minh bạch và kỷ luật trong quản trị tài chính – yếu tố được Tập đoàn duy trì xuyên suốt qua các năm.

STT SỐ NGHỊ QUYẾT NGÀY NỘI DUNG

1 38/NQ/HĐQT/2025 30/09/2025 Thông qua các giao dịch với Người có liên quan đã được giao kết, thực hiện trong 
NĐTC 2024 – 2025

7. Kết quả giám sát, đánh giá môi trường kiểm toán, kiểm soát nội bộ
và dịch vụ kiểm toán độc lập 

Trong năm 2024 – 2025, Ủy ban Kiểm toán ghi nhận hệ thống kiểm soát nội bộ của Tập đoàn tiếp tục vận hành ổn định và ngày càng hiệu quả.

Các kết quả nổi bật như:
   + Công tác nhận diện và đánh giá rủi ro được thực hiện định kỳ, giúp Tập đoàn chủ động ứng phó trước biến động của thị trường.
   + Các quy trình nghiệp vụ được ban hành, cập nhật thường xuyên và có bộ phận chuyên trách giám sát việc tuân thủ.
   + Thông qua Ủy ban Kiểm toán và các đơn vị tham mưu, Hội đồng Quản trị đã nhận diện các rủi ro trọng yếu, rà soát các quy trình sản xuất, 
kinh doanh có khả năng rủi ro cao, đồng thời đánh giá mức độ phù hợp và hiệu quả của hệ thống kiểm soát nội bộ.

7.1. Hệ thống Kiểm soát nội bộ vận hành hiệu quả:

Trong năm, hoạt động kiểm toán nội bộ đạt kết quả tích cực cả về chất lượng và phạm vi công việc: 
   + Kiểm toán nội bộ đã triển khai đầy đủ kế hoạch năm, tập trung vào các mảng rủi ro cao như chi phí bán hàng, quản lý tồn kho, giao dịch 
cửa hàng và hiệu quả vận hành tại hệ thống Hoa Sen Home.
   + Các kiến nghị kiểm toán được các đơn vị tiếp thu và thực hiện nghiêm túc, nhiều tồn tại đã được khắc phục dứt điểm, giúp giảm thất thoát 
và nâng cao hiệu suất hoạt động.
   + Đội ngũ kiểm toán không chỉ kiểm tra mà còn đóng vai trò tư vấn, hỗ trợ các đơn vị cải thiện quy trình, nâng cao quản trị rủi ro và chuẩn 
hóa hoạt động vận hành.

Ủy ban Kiểm toán thực hiện giám sát chặt chẽ đối với đơn vị kiểm toán độc lập Công ty TNHH PwC Việt Nam, ghi nhận các kết quả cụ thể 
như sau:
   + PwC đã tuân thủ đầy đủ các chuẩn mực kiểm toán, đảm bảo tính độc lập, khách quan và không có xung đột lợi ích trong quá trình làm việc.
   + Thông qua trao đổi với PwC, Ủy ban Kiểm toán đã làm rõ các vấn đề trọng yếu, đặc biệt ở các khoản mục biến động lớn, giúp nâng cao 
độ tin cậy của báo cáo tài chính.
   + PwC đã hoàn thành báo cáo kiểm toán niên độ 2024 – 2025 với ý kiến phù hợp, phản ánh trung thực và hợp lý tình hình tài chính của 
Tập đoàn

7.2. Môi trường kiểm toán minh bạch

7.3. Giám sát dịch vụ kiểm toán độc lập



(*) Mức thu nhập nêu trên là mức thu nhập bình quân hàng tháng. Mức thu nhập thực nhận của Tổng Giám đốc và các Cán bộ quản lý khác 
sẽ tùy thuộc vào kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh hàng tháng của Tập đoàn. 

 (Theo Báo cáo tài chính hợp nhất của NĐTC 2024 – 2025, đã được kiểm toán bởi Công ty TNHH PwC Việt Nam)

VII. THÙ LAO, THU NHẬP KHÁC CỦA HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ, ỦY BAN 
KIỂM TOÁN VÀ BAN TỔNG GIÁM ĐỐC

STT CÁ NHÂN CHỨC DANH
THÙ LAO/THU NHẬP 

BÌNH QUÂN HÀNG THÁNG

I HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

1 Ông Lê Phước Vũ Chủ tịch 30.000.000

2 Ông Trần Ngọc Chu Phó Chủ tịch Thường trực – Điều hành 25.000.000

3 Ông Trần Quốc Trí Thành viên Không điều hành 20.000.000

4 Ông Lý Văn Xuân Thành viên Không điều hành 20.000.000

5 Ông Nguyễn Văn Luân Thành viên Độc lập 20.000.000

6 Ông Đinh Viết Duy Thành viên Độc lập 20.000.000

II ỦY BAN KIỂM TOÁN

1 Ông Nguyễn Văn Luân Thành viên Độc lập 10.000.000

2 Ông Lý Văn Xuân Thành viên Không điều hành 5.000.000

3 Ông Đinh Viết Duy Thành viên Độc lập 5.000.000

III BAN TỔNG GIÁM ĐỐC (*)

1 Ông Vũ Văn Thanh Tổng Giám đốc 198.000.000

IV CÁC CÁN BỘ QUẢN LÝ KHÁC (*)

1 Tổng chi phí bình quân tháng cho lương và các khoản trợ cấp khác của các Cán bộ quản lý còn lại 1.730.000.000

(ĐVT: Đồng/tháng)

HOẠT ĐỘNG QUAN HỆ CỔ ĐÔNG VÀ NHÀ ĐẦU TƯ

Hoạt động quan hệ cổ đông và nhà đầu tư (Investor Relations – IR) tại Tập đoàn Hoa Sen luôn được Ban lãnh đạo Tập đoàn quan tâm đặc biệt 
và được chỉ đạo trực tiếp từ Hội đồng Quản trị. 
Tập đoàn Hoa Sen xác định triết lý hoạt động IR dựa trên nguyên tắc cốt lõi: đảm bảo cung cấp thông tin một cách bình đẳng, minh bạch, chính 
xác và kịp thời đến tất cả các cổ đông và các bên liên quan. Mọi hoạt động công bố thông tin đều tuân thủ chặt chẽ các quy định của pháp 
luật, đặc biệt là Thông tư 96/2020-TT-BTC của Bộ Tài chính.  
Để hiện thực hóa triết lý này, tất cả các thông tin quan trọng, báo cáo tài chính, nghị quyết, và các sự kiện trọng yếu đều được cập nhật nhanh 
chóng và đầy đủ trên cổng thông tin điện tử chính thức của Tập đoàn tại địa chỉ: https://hoasengroup.vn/vi/quan-he-co-dong/.
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CƠ CẤU CỔ ĐÔNG VÀ
THAY ĐỔI VỐN ĐẦU TƯ CỦA CHỦ SỞ HỮU

Thông tin cổ phần
- Tổng số lượng cổ phần có quyền biểu quyết lưu hành: 620.982.309 cổ phần
- Cổ phiếu quỹ: 0 cổ phần
- Tỷ lệ sở hữu nước ngoài tối đa tại Công ty: 49%

CƠ CẤU CỔ ĐÔNG CỦA TẬP ĐOÀN HOA SEN TẠI NGÀY 30/09/2025

Cổ đông lớn Cá nhân trong nước Tổ chức trong nước Cá nhân nước ngoài Tổ chức nước ngoài

17%

8%

6%

68%

1%

Tình hình thay đổi vốn điều lệ của HSG qua các năm (Đvt: Tỷ VNĐ)
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1.965

3.499

3.849
4.234

4.446

4.936

5.980 6.159 6.209 6.209

SỐ LƯỢNG CỔ PHIẾU VÀ TỶ LỆ SỞ HỮU CỦA NGƯỜI NỘI BỘ
TẠI NGÀY 30/09/2025

1 105.345.945 16,964% 105.345.945 16,964%

2 604.347 0,097% 575.547 0,093%

3 1.295.289 0,209% 1.099.289 0,177%

4 894.500 0,144% 894.500 0,144%

5 173.600 0,028% 173.600 0,028%

6 50.012 0,008% 50.012 0,008%

7 156.202 0,025% 156.202 0,025%

8 389.911 0,063% 385.011 0,062%

9 475.025 0,076% 471.528 0,076%

10 237.654 0,038% 243.699 0,039%

11 145.947 0,024% 110.047 0,018%

12 182.590 0,029% 182.590 0,029%

13 80.000 0,013% 80.000 0,013%

14 25.087 0,004% 25.087 0,004%

15 25.024 0,004% 25.024 0,004%

16 25.000 0,004% 25.000 0,004%

17 0% 16.000 0,003%

18 521.500 0,084% 521.500 0,084%

19 31.633 0,005% 40.933 0,007%

20 772.430 0,124% 754.935 0,122%
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CHI TIẾT THỰC HIỆN CHI TRẢ CỔ TỨC NĐTC 2023 - 2024

STT CHỈ TIÊU TỶ LỆ HÌNH THỨC NGÀY ĐĂNG KÝ 
CUỐI CÙNG KẾT QUẢ THỰC HIỆN

1
Chi trả cổ tức bằng tiền mặt 
cho cổ đông hiện hữu 5% Tiền mặt 03/04/2025 Hoàn thành chi trả cổ tức:

Ngày 28/04/2025

CÔNG TÁC CHI TRẢ CỔ TỨC CHO CỔ ĐÔNG

Công tác chi trả cổ tức là một trong những hoạt động quan trọng nhất, thể hiện cam kết của Tập đoàn trong việc hài hòa lợi ích giữa công ty 
và cổ đông. Trong niên độ vừa qua, Tập đoàn đã thực hiện công tác này một cách minh bạch, chuyên nghiệp và hiệu quả.
Thực hiện Nghị quyết Đại hội đồng Cổ đông thường niên NĐTC 2024 – 2025, ngày 28/04/2025, Công ty đã tiến hành chi trả cổ tức bằng 
tiền mặt NĐTC 2023 - 2024 cho cổ đông hiện hữu với tỷ lệ 5% (tương đương 500 đồng/cổ phiếu). Đây là năm thứ hai liên tiếp Tập đoàn duy 
trì chính sách này, một động thái có ý nghĩa chiến lược quan trọng, khẳng định sự vững mạnh của dòng tiền tạo ra từ hoạt động kinh doanh cốt 
lõi và sự tự tin của Ban lãnh đạo vào sự ổn định và triển vọng phát triển bền vững. Việc mang lại lợi ích tài chính trực tiếp và hữu hình cho cổ 
đông thể hiện cam kết của Tập đoàn trong việc hài hòa lợi ích, chia sẻ thành quả kinh doanh, đồng thời củng cố niềm tin của nhà đầu tư vào 
giá trị dài hạn của cổ phiếu HSG.
Trên cơ sở kết quả kinh doanh tích cực và nền tảng tài chính vững chắc, Tập đoàn sẽ tiếp tục trình Đại hội đồng Cổ đông xem xét, thông qua 
phương án chi trả cổ tức cho niên độ tài chính 2024 - 2025 với các hình thức linh hoạt như chi trả bằng tiền mặt, bằng cổ phiếu, hoặc kết hợp 
cả hai phương án. Đây chính là sự tri ân sâu sắc được gửi đến Quý Cổ đông đã luôn tin tưởng, đồng hành trong suốt quá trình hình thành và 
phát triển, đồng thời khẳng định cam kết của Tập đoàn về việc luôn đảm bảo những quyền lợi tốt nhất cho cổ đông.

QUẢN TRỊ RỦI RO
Để giảm thiểu các rủi ro và bảo vệ mục tiêu kinh doanh, Tập đoàn đã xây dựng chiến lược quản trị rủi ro nhằm tăng khả năng chủ động và 
nâng cao hiệu quả hoạt động. Việc thành lập các phòng ban chức năng: Kiểm soát nội bộ, Pháp chế & Kiểm tra tuân thủ, Thẩm định giá, Phòng 
Mua hàng để kiểm soát những rủi ro có thể xảy ra đã đem lại những kết quả tích cực trong hoạt động kinh doanh và kiểm soát công tác quản 
trị toàn bộ Tập đoàn. 
Bên cạnh đó, Tập đoàn Hoa Sen đã ban hành “Quy trình nhận dạng mối nguy và đánh giá rủi ro” nhằm mục đích hướng dẫn các bước thực 
hiện xác định mối nguy và đánh giá rủi ro, từ đó đưa ra các biện pháp kiểm soát phù hợp nhằm giảm thiểu khả năng xảy ra rủi ro, giúp ổn 
định hoạt động sản xuất kinh doanh của Tập đoàn và tạo tâm lý an tâm làm việc cho người lao động.

Nhận diện: Trong hoạt động sản xuất, Tập đoàn Hoa Sen luôn chú trọng việc rà soát, hoàn thiện 
và chuẩn hóa các định mức tiêu hao nguyên nhiên vật liệu để giảm giá thành sản phẩm.
Đánh giá, giám sát và quản lý rủi ro
- Phòng Mua hàng phối hợp xem xét lựa chọn những nhà cung cấp nguyên nhiên vật liệu có chất 
lượng phù hợp với giá cả hợp lý nhằm giảm thiểu những rủi ro về nguyên vật liệu. Đồng thời, phòng 
Kiểm soát nội bộ sẽ kiểm tra lại tất cả các khoản chi phí mua hàng để đảm bảo tính trung thực, 
chính xác và minh bạch.
- Tập đoàn luôn thiết lập kế hoạch bảo trì sửa chữa thường xuyên và định kỳ nhằm đảm bảo các 
máy móc thiết bị luôn trong tình trạng tốt nhất, bảo đảm vận hành an toàn và hiệu quả.

Rủi ro trong hoạt động kinh doanh

Nhận diện: Trong hoạt động sản xuất, Tập đoàn Hoa Sen luôn chú trọng việc rà soát, hoàn thiện 
và chuẩn hóa các định mức tiêu hao nguyên nhiên vật liệu để giảm giá thành sản phẩm.
Đánh giá, giám sát và quản lý rủi ro
- Phòng Mua hàng phối hợp xem xét lựa chọn những nhà cung cấp nguyên nhiên vật liệu có chất 
lượng phù hợp với giá cả hợp lý nhằm giảm thiểu những rủi ro về nguyên vật liệu. Đồng thời, phòng 
Kiểm soát nội bộ sẽ kiểm tra lại tất cả các khoản chi phí mua hàng để đảm bảo tính trung thực, 
chính xác và minh bạch.
- Tập đoàn luôn thiết lập kế hoạch bảo trì sửa chữa thường xuyên và định kỳ nhằm đảm bảo các 
máy móc thiết bị luôn trong tình trạng tốt nhất, bảo đảm vận hành an toàn và hiệu quả.

Rủi ro trong hoạt động sản xuất

Rủi ro tài chính

Rủi ro thay đổi chính sách Rủi ro khác

Nhận diện: Trong hoạt động sản xuất kinh doanh, Tập đoàn có thể đối mặt rủi ro từ biến động tỷ giá, rủi ro biến động lãi suất, rủi ro nợ phải 
thu khó đòi và rủi ro thanh khoản.
Đánh giá, giám sát và quản lý rủi ro
- Dựa trên cơ cấu doanh thu, Ban Tổng Giám đốc cân đối cấu trúc dư nợ vay giữa VND và USD để đảm bảo đạt lãi suất vay bình quân thấp 
nhất nhưng vẫn có đủ nguồn doanh thu ngoại tệ để trả các khoản vay ngoại tệ. Cấu trúc dư nợ vay đều được trình HĐQT xem xét và đưa ra 
định hướng hàng tháng một cách linh hoạt nhằm giảm thiểu tác động của rủi ro lãi suất và rủi ro tỷ giá.
- Đối với khách hàng mới, Tập đoàn yêu cầu có bảo lãnh thanh toán của ngân hàng để thực hiện giao dịch mua bán hàng hóa. Đối với khách 
hàng truyền thống, căn cứ tình hình tài chính, tài sản đảm bảo, mức tín nhiệm của từng khách hàng và đề xuất của các đơn vị bán hàng, Tập 
đoàn cấp hạn mức nợ cho từng khách hàng trong từng thời kỳ. Định kỳ hàng tháng, Ban Tổng Giám đốc xem xét lại các hạn mức nợ này. Các 
đơn vị kinh doanh chịu trách nhiệm thu hồi công nợ đúng hạn. Phòng Kiểm soát nội bộ giám sát, kiểm tra và báo cáo Ban Tổng Giám đốc tình 
hình nợ phải thu hàng ngày. Nếu phát sinh nợ phải thu khó đòi, Ban Pháp chế sẽ thực hiện các biện pháp thu hồi nợ kể cả đưa vụ việc ra cơ 
quan pháp luật giải quyết.
- Phòng Tài chính lập và báo cáo kế hoạch dòng tiền hàng ngày để Ban Tổng Giám đốc có những biện pháp điều hành kinh doanh linh hoạt, 
đảm bảo không có khoản phải trả quá hạn.

Nhận diện: Hệ thống văn bản pháp luật ngày càng phát triển minh 
bạch, chặt chẽ. Do đó, sự thay đổi về mặt chính sách luôn có thể xảy 
ra và khi đó ít nhiều sẽ ảnh hưởng đến hoạt động quản trị, sản xuất 
kinh doanh của Tập đoàn Hoa Sen.
Đánh giá, giám sát và quản lý rủi ro
Ban Pháp chế đóng vai trò quan trọng trong việc cập nhật và tư vấn 
những văn bản pháp luật mới ban hành để giảm thiểu rủi ro về thay 
đổi chính sách có ảnh hưởng trực tiếp đến hoạt động sản xuất kinh 
doanh của Tập đoàn.

Nhận diện: Các rủi ro khác bao gồm rủi ro bất khả kháng như biến 
đổi khí hậu, thiên tai, hỏa hoạn, tai nạn,…
Đánh giá, giám sát và quản lý rủi ro
Để giảm thiểu những rủi ro trên, Tập đoàn luôn dành một khoản chi 
phí mua bảo hiểm mọi rủi ro tai nạn 24/24 giờ cho mỗi CBCNV và 
bảo hiểm cho mọi rủi ro tài sản của Tập đoàn.  

PHỔ BIẾN MỐI NGUY 
RỦI RO & THỰC HIỆN 

BIỆN PHÁP KIỂM SOÁT

NHẬN DẠNG
MỐI NGUY

 81



BÁO CÁO HOẠT ĐỘNG NHÂN SỰ – NỘI VỤ 
NĐTC 2024 – 2025 

I. BÁO CÁO CÔNG TÁC NHÂN SỰ

1. Số lượng cán bộ công nhân viên

2. Cơ cấu nhân sự theo trình độ

Tính đến ngày 30/09/2025, tổng số cán bộ công nhân viên của Tập đoàn Hoa Sen là 7.968 người.

CƠ CẤU TRÌNH ĐỘ CÁN BỘ NHÂN VIÊN TÍNH ĐẾN NGÀY 30/09/2025

N
G

Ư
Ờ

I

BIỂU ĐỒ NHÂN SỰ TẬP ĐOÀN HOA SEN TRONG 06 NIÊN ĐỘ GẦN NHẤT

Tổng số cán bộ nhân viên Tập Đoàn Hoa Sen
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3. Cơ cấu nhân sự theo giới tính

4. Cơ cấu nhân sự theo độ tuổi

CƠ CẤU GIỚI TÍNH CÁN BỘ NHÂN VIÊN TÍNH ĐẾN NGÀY 30/09/2025

CƠ CẤU NHÂN SỰ THEO ĐỘ TUỔI ĐẾN NGÀY 30/09/2025

II. Những điểm nổi bật về chính sách và công tác quản lý nhân sự

1. Chính sách lương, thưởng và phúc lợi:
Trong niên độ vừa qua, bên cạnh việc đầu tư công nghệ hiện đại vào công tác sản xuất, cung ứng thì việc ổn định và phát triển nguồn nhân 
lực vẫn luôn được chú trọng. Các chính sách lương, thưởng, phúc lợi vẫn được duy trì và cải tiến nhằm đảm bảo ổn định thu nhập, gắn liền với 
hiệu quả công việc đồng thời cạnh tranh so với thị trường.
Chính sách lương, thưởng:
- Chính sách lương, thưởng tiếp tục được rà soát theo từng vị trí, cụ thể hóa và định lượng công việc nhằm điều chỉnh kịp thời, tạo động lực thúc 
đẩy người lao động làm việc, đảm bảo thu nhập tương xứng với kết quả thực hiện công việc và năng lực thực tế của người lao động.
- Chính sách khen thưởng cho tập thể Đơn vị Công ty/Phòng/Ban/Dây chuyền được duy trì nhằm tuyên dương, ghi nhận các tập thể có thành 
tích xuất sắc trong công tác, tạo động lực để cho các đơn vị cố gắng hơn nữa trong các niên độ tiếp theo.
 Chính sách phúc lợi:
- Trong niên độ 2024-2025, các chính sách phúc lợi như tặng bánh trung thu, tặng quà cho lao động nữ nhân dịp 20/10 hoặc 08/03, tặng 
quà cho con em cán bộ công nhân viên nhân dịp Tết thiếu nhi… được duy trì như các niên độ trước.
- Tập đoàn Hoa Sen luôn thực hiện nghiêm túc công tác chăm lo sức khỏe cho người lao động như khám sức khỏe, khám bệnh nghề nghiệp, 
mua bảo hiểm tai nạn 24/24, tham gia và đóng BHXH, BHYT, BHTN đầy đủ cho CBCNV.
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13%

16%

29%
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2. Đầu tư công nghệ trong quản trị nhân sự

3. Xây dựng môi trường làm việc thân thiện, tăng cường gắn kết

4. Đào tạo và phát triển nguồn nhân lực

- Phần mềm “Chấm công nhận diện khuôn mặt” đã được triển khai tại Công ty mẹ và Nhà máy Tôn Hoa Sen Phú Mỹ và đang vận hành ổn định, 
giúp tự động hóa công tác nhận diện chấm công, hạn chế sai sót, nâng cao tính kỷ luật. 
- Song song với đó, dự án “Văn phòng điện tử” đã và đang được triển khai tại Công ty Cổ phần Nhựa Hoa Sen bước đầu đã mang lại hiệu 
quả. Việc số hóa quy trình hành chính giúp giảm thiểu thủ tục giấy tờ, tiết kiệm chi phí vận hành và nâng cao tốc độ xử lý công việc. Hiện dự 
án đang được mở rộng để tiếp tục chuyển đổi số trong hoạt động quản trị.

Bên cạnh việc xây dựng chính sách lương, thưởng, phúc lợi thì môi trường làm việc cũng là một yếu tố quan trọng được Tập đoàn Hoa Sen quan 
tâm để tạo sự gắn kết của người lao động đối với Công ty.
Trong niên độ vừa qua, Công đoàn Tập đoàn Hoa Sen đã phối hợp với Công ty tổ chức các hoạt động, phong trào sôi nổi và ý nghĩa nằm 
nâng cao đời sống vật chất, tinh thần, sự gắn kết cho CBCNV như tổ chức hội thao chào mừng kỷ niệm 24 năm thành lập Tập đoàn, tổ chức 
hoạt động chào mừng ngày Quốc tế phụ nữ 20/10, 8/3,…

Trong NĐTC 2024 – 2025, Tập đoàn Hoa Sen tiếp tục xác định phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao là ưu tiên trọng tâm trong chiến lược 
phát triển bền vững. Công tác tuyển dụng, đào tạo và hợp tác với các trường đại học được đẩy mạnh và triển khai đồng bộ nhằm đáp ứng nhu 
cầu nhân sự cho giai đoạn tăng trưởng mới.
Về tuyển dụng, Tập đoàn chú trọng mở rộng kênh tiếp cận ứng viên thông qua các ngày hội việc làm, chương trình thực tập sinh và truyền 
thông thương hiệu tuyển dụng trên các nền tảng trực tuyến, qua đó thu hút lực lượng lao động trẻ, năng động, có năng lực và phù hợp với văn 
hóa doanh nghiệp.
Công tác đào tạo và phát triển năng lực chuyên môn cho đội ngũ cán bộ nhân viên được duy trì thường xuyên, gắn với nhu cầu thực tế của từng 
đơn vị. Trong NĐTC 2024 - 2025, Tập đoàn tổ chức nhiều khóa đào tạo kỹ năng, nghiệp vụ, quản lý và hội nhập văn hóa doanh nghiệp, kết 
hợp linh hoạt giữa hình thức trực tiếp và trực tuyến. Đặc biệt chương trình “Quản trị viên Dự nguồn” dành cho mảng sản xuất và Hệ thống Hoa 
Sen Home tiếp tục được triển khai và nhân rộng nhằm phát hiện, bồi dưỡng và xây dựng đội ngũ kế thừa chất lượng. Đồng thời chương trình 
đào tạo Thạc sĩ cho cán bộ quản lý tại các trường đại học đối tác do Tập đoàn Hoa Sen tài trợ 100% học phí đã khuyến khích tinh thần học 
tập qua đó góp phần nâng cao trình độ, tư duy quản trị và năng lực cho đội ngũ cán bộ chủ chốt.
Song song đó, Hoa Sen tiếp tục đẩy mạnh hợp tác chiến lược với các trường đại học lớn, uy tín như ĐH Quốc gia TP.HCM, ĐH Kinh tế TP.HCM, 
Trường ĐH Ngoại thương CS2, Trường ĐH Sư phạm Kỹ thuật TP.HCM,… Thông qua các hoạt động giao lưu, hội thảo nghề nghiệp, học bổng 
sinh viên và chương trình tuyển dụng thực tế, Tập đoàn chủ động xây dựng mối liên kết chặt chẽ giữa nhà trường và doanh nghiệp, đồng thời 
thu hút nguồn nhân lực trẻ, có trình độ, gia nhập và làm việc tại Tập đoàn.
Với những nỗ lực không ngừng trong công tác phát triển con người, Tập đoàn Hoa Sen nhiều năm liền được vinh danh Top 1 Doanh nghiệp 
được yêu thích nhất Ngành Xây dựng – Vật liệu xây dựng, khẳng định uy tín và sức hấp dẫn của thương hiệu Hoa Sen trên thị trường lao động 
Việt Nam.



5. Một số hoạt động về công tác ATLĐ – VSMT – PCCN
đã được thực hiện trong NĐTC 2024 – 2025  

Mảng An toàn lao động

- Trong niên độ tài chính 2024 – 2025, Tập đoàn tiếp tục triển khai đồng bộ các giải pháp nâng cao an toàn lao động tại tất cả nhà máy, lấy 
phòng ngừa rủi ro làm trọng tâm và tuân thủ nghiêm ngặt các quy định pháp luật. Công tác đào tạo, huấn luyện an toàn được thực hiện thường 
xuyên; các khóa huấn luyện nội bộ tại nhà máy kết hợp với phổ biến nội dung an toàn đầu ca/đầu ngày do trưởng đơn vị chủ trì đã góp phần 
nâng cao nhận thức, thói quen làm việc an toàn và tăng cường trách nhiệm của người lao động trong quá trình vận hành.
- Công tác kiểm định máy móc, thiết bị có yêu cầu nghiêm ngặt về an toàn lao động được kiểm soát chặt chẽ. Trong năm, toàn hệ thống có 
1.838 thiết bị được kiểm định, đạt tỷ lệ 100% đúng thời hạn theo quy định. Bên cạnh đó, Tập đoàn triển khai chuyên đề “nhận diện mối nguy” 
định kỳ hằng tuần tại các nhà máy, qua đó hệ thống hóa dữ liệu, phân loại các mối nguy tiềm ẩn và xây dựng biện pháp kiểm soát phù hợp 
nhằm giảm thiểu và ngăn ngừa tai nạn lao động.
- Tập đoàn đồng thời cải thiện an toàn giao thông nội bộ trong phạm vi nhà máy thông qua việc quy hoạch lại mặt bằng vận hành, lắp đặt 
gờ giảm tốc, trang bị còi và đèn cảnh báo, lắp camera lùi cho xe nâng và xe tăng bo. Hoạt động đánh giá tác phong tài xế vận hành được 
thực hiện định kỳ ba tháng một lần tại tất cả nhà máy, góp phần đảm bảo tính tuân thủ và nhận diện sớm các nguy cơ mất an toàn trong di 
chuyển nội bộ.
- Bên cạnh trang thiết bị, chất lượng bảo hộ lao động cũng được cải tiến và chuẩn hóa. Đồng phục bảo hộ dành cho đội ngũ kỹ thuật và quản 
lý dây chuyền được thiết kế theo tiêu chuẩn đồng bộ, phù hợp với tính chất công việc và điều kiện vận hành thực tế. Tập đoàn đã ban hành 
Quy trình kiểm soát và cô lập nguồn năng lượng (LOTO) áp dụng trong hoạt động bảo trì, sửa chữa thiết bị nhằm giảm thiểu rủi ro tai nạn trong 
quá trình can thiệp trực tiếp vào máy móc.
- Công tác quản lý an toàn đối với nhà thầu thi công tại nhà máy được giám sát chặt chẽ theo quy trình; trong năm không ghi nhận sự cố tai 
nạn lao động hoặc cháy nổ liên quan đến hoạt động của nhà thầu. Việc thực thi các quy định về an toàn đã góp phần tạo lập môi trường làm 
việc ổn định, bảo vệ người lao động và duy trì hoạt động sản xuất an toàn, thông suốt tại các đơn vị.

Mảng Vệ sinh môi trường

- Công tác quản lý các yếu tố môi trường như: nước thải, khí thải và chất thải được kiểm soát chặt chẽ theo quy trình nội bộ, đảm bảo các chỉ 
số xả thải luôn nằm trong giới hạn cho phép.
- Tập đoàn đã ban hành bộ tiêu chí vệ sinh môi trường áp dụng thống nhất tại các nhà máy và giám sát việc thực hiện thường xuyên, qua đó 
nâng cao chất lượng vệ sinh khu vực sản xuất và cải thiện điều kiện làm việc tại hiện trường. Các nhà máy thực hiện đầy đủ và đúng thời hạn 
chế độ báo cáo định kỳ về công tác bảo vệ môi trường cho cơ quan quản lý nhà nước theo quy định.
- Nhờ triển khai đồng bộ các giải pháp trên, công tác vệ sinh môi trường trong năm qua được cải thiện rõ rệt, góp phần xây dựng môi trường 
sản xuất sạch sẽ, an toàn và bền vững.

Mảng Phòng chống cháy nổ

- Trong niên độ tài chính 2024 – 2025, Tập đoàn duy trì trạng thái sẵn sàng của toàn bộ hệ thống phòng cháy chữa cháy tại các nhà máy. 
Trang thiết bị và phương tiện PCCC được kiểm tra, bảo dưỡng định kỳ theo quy định pháp luật, đảm bảo hoạt động ổn định và đáp ứng yêu 
cầu xử lý tình huống khẩn cấp.
- Đội PCCC cơ sở tại các đơn vị được huấn luyện nghiệp vụ chuyên môn đầy đủ và tham gia các buổi diễn tập nội bộ hàng tháng, góp phần 
nâng cao kỹ năng ứng cứu và khả năng phối hợp thực tế. Tập đoàn đồng thời phối hợp với lực lượng Cảnh sát PCCC địa phương tổ chức diễn 
tập phương án PCCC và cứu nạn cứu hộ hằng năm theo quy định, qua đó hoàn thiện kịch bản ứng phó và nâng cao năng lực xử lý sự cố.
- Trong năm, Tập đoàn triển khai quy hoạch khu vực sạc xe nâng điện bên ngoài xưởng sản xuất nhằm kiểm soát nguy cơ cháy nổ phát sinh 
từ thiết bị. Các chuyên đề tuyên truyền và hoạt động giám sát công tác PCCC được thực hiện thường xuyên tại nhà máy, không ghi nhận sự cố 
cháy nổ nghiêm trọng; mọi yêu cầu tuân thủ pháp luật về phòng cháy chữa cháy được thực hiện đầy đủ.

Diễn tập PCCC
86

 87



TỔNG HỢP CÔNG SUẤT SẢN XUẤT TẠI CÁC NHÀ MÁY

88
 89



BÁO CÁO KẾT QUẢ HOẠT ĐỘNG CỦA NHÓM
CÔNG TY CON, NHÀ MÁY, CHI NHÁNH TỈNH,
CỬA HÀNG, ĐƠN VỊ TRỰC THUỘC TẬP ĐOÀN HOA SEN

 91



I. CÁC CÔNG TY CON, NHÀ MÁY, CHI NHÁNH TỈNH, CỬA HÀNG 
DO TẬP ĐOÀN HOA SEN SỞ HỮU/KIỂM SOÁT 100%
1. CHI NHÁNH CTCP TẬP ĐOÀN HOA SEN – NHÀ MÁY TÔN HOA SEN PHÚ MỸ 

Tên chi nhánh CHI NHÁNH CTCP TẬP ĐOÀN HOA SEN – NHÀ MÁY TÔN HOA SEN PHÚ MỸ

Địa chỉ Đường số 1B, KCN Phú Mỹ I, Phường Phú Mỹ, Thành phố Hồ Chí Minh

Ngành nghề kinh doanh Sản xuất tấm lợp bằng thép mạ kẽm, hợp kim nhôm kẽm, mạ kẽm phủ sơn và mạ các loại hợp 
kim khác. Sản xuất thép cán nguội dạng cuộn, sản xuất thép cán nóng dạng cuộn.

Tình hình hoạt động trong niên độ tài chính 

Nhà máy Tôn Hoa Sen Phú Mỹ là một trong những nhà máy sản xuất tôn mạ có quy mô lớn và 
công suất hàng đầu tại Việt Nam cũng như trong khu vực.

Trong niên độ tài chính vừa qua, Nhà máy tiếp tục triển khai các hoạt động cải tiến dây chuyền 
sản xuất, tập trung nâng cao chất lượng sản phẩm, đảm bảo độ bền, tính thẩm mỹ và khả năng 
đáp ứng nhu cầu đa dạng của thị trường. Đây được xem là bước tiến quan trọng trong chiến lược 
phát triển bền vững, thể hiện tinh thần đổi mới sáng tạo và chủ động nắm bắt cơ hội thị trường.

Nhờ những nỗ lực này, Nhà máy Tôn Hoa Sen Phú Mỹ tiếp tục duy trì chuỗi thành tích ấn tượng về 
sản lượng và chất lượng sản phẩm, góp phần củng cố vị thế thương hiệu Hoa Sen trên thị trường 
tôn thép trong nước và quốc tế.

THÔNG TIN CHUNG

Chi nhánh CHI NHÁNH CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN NGHỆ AN TẠI NAM CẤM

Tình hình hoạt động trong niên độ tài chính 

Trong NĐTC 2024 – 2025, Công ty đã đánh dấu bước tiến mới khi đã sản xuất thành công và 
cho ra mắt sản phẩm Hoa Sen MAG SHIELD với công nghệ hiện đại, đáp ứng các tiêu chuẩn chất 
lượng nghiêm ngặt hàng đầu thế giới. 

Công ty TNHH MTV Hoa Sen Nghệ An là nhà máy lớn nhất tại khu vực miền Bắc trong hệ thống 
nhà máy sản xuất của Tập đoàn. Công ty tiếp tục duy trì năng lực sản xuất các sản phẩm chủ 
lực như tôn mạ các loại, thép cán nguội và ống thép, đảm bảo đáp ứng nguồn cung ra thị trường 
trong và ngoài nước, đóng góp vai trò quan trọng trong việc giữ chuỗi lợi thế cạnh tranh của 
Tập đoàn Hoa Sen.

2. CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN NGHỆ AN

Tên công ty CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN NGHỆ AN

Địa chỉ Lô CN 1-8, Khu công nghiệp Đông Hồi, Phường Tân Mai, Tỉnh Nghệ An

Vốn điều lệ 1.100.000.000.000 đồng (Một nghìn một trăm tỷ đồng)

Ngành nghề kinh doanh Sản xuất tấm lợp bằng thép mạ kẽm, hợp kim nhôm kẽm, mạ kẽm phủ sơn, sản xuất thép cán 
nguội dạng cuộn.

THÔNG TIN CHUNG
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3. CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN NHƠN HỘI – BÌNH ĐỊNH

Tên công ty CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN NHƠN HỘI – BÌNH ĐỊNH

Địa chỉ Khu phố Hội Tân, Phường Quy Nhơn Đông, Tỉnh Gia Lai

Vốn điều lệ 770.000.000.000 đồng (Bảy trăm bảy mươi tỷ đồng)

Ngành nghề kinh doanh
Sản xuất tấm lợp bằng thép mạ kẽm, hợp kim nhôm kẽm, mạ kẽm phủ sơn và mạ các loại hợp kim 
khác; Sản xuất ống thép đen, ống thép mạ kẽm, ống thép mạ các loại hợp kim khác; Sản xuất lưới 
thép mạ, dây thép mạ kẽm, dây thép các loại; Sản xuất thép không gỉ, inox.

Tình hình hoạt động trong niên độ tài chính

Với vai trò là một trong những mắt xích quan trọng trong hệ sinh thái của Tập đoàn Hoa Sen trong 
việc sản xuất và cung ứng sản phẩm tôn thép các loại trên cả nước nói chung và tại khu vực miền 
Trung - Tây Nguyên nói riêng, trong niên độ tài chính 2024 – 2025, Công ty TNHH MTV Hoa Sen 
Bình Định tiếp tục cho thấy năng lực sản xuất ổn định với tổng sản lượng thành phẩm sản xuất và 
cung ứng các loại (Thép cán nguội, Tôn mạ lạnh, Tôn mạ kẽm,...) đạt 313.374 tấn sản phẩm, đáp 
ứng đầy đủ và kịp thời nhu cầu tiêu thụ của thị trường nội địa.

THÔNG TIN CHUNG

4. CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN HÀ NAM

Tên công ty CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN HÀ NAM

Địa chỉ Khu Công nghiệp Thanh Liêm, Phường Châu Sơn, Tỉnh Ninh Bình

Vốn điều lệ 300.000.000.000 đồng (Ba trăm tỷ đồng)

Ngành nghề kinh doanh Sản xuất ống thép mạ kẽm, thép cuộn xẻ băng

Tình hình hoạt động trong niên độ tài chính

Công ty TNHH MTV Hoa Sen Hà Nam tiếp tục giữ vững vị thế là Công ty chủ chốt trong hệ thống 
nhà máy sản xuất tại Khu vực miền Bắc của Tập đoàn Hoa Sen. Trong niên độ tài chính 2024 – 2025, 
Công ty TNHH MTV Hoa Sen Hà Nam đạt tổng sản lượng sản xuất ống thép và thép xẻ băng là 
77.640 tấn. Với năng lực sản xuất ổn định và chất lượng sản phẩm vượt trội, Công ty đã đáp ứng 
đầy đủ nhu cầu tiêu thụ ống thép và thép xẻ băng, đồng thời khẳng định vị thế hàng đầu trong 
lĩnh vực cung cấp các sản phẩm ống thép và thép xẻ băng chất lượng cao tại thị trường miền Bắc.

THÔNG TIN CHUNG



5. CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN PHÚ MỸ

Tên công ty CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN PHÚ MỸ

Địa chỉ Đường số 1A, Khu công nghiệp Phú Mỹ I, Phường Phú Mỹ, Thành phố Hồ Chí Minh

Vốn điều lệ 700.000.000.000 đồng (Bảy trăm tỷ đồng)

Ngành nghề kinh doanh Sản xuất ống thép; ống thép mạ kẽm nhúng nóng

Tình hình hoạt động trong niên độ tài chính

Trong niên độ tài chính 2024 – 2025, Công ty TNHH MTV Hoa Sen Phú Mỹ đã có bước phát 
triển vượt bậc với tổng sản lượng sản xuất đạt 492.477 tấn với các sản phẩm chủ lực như ống 
thép kẽm, ống thép đen, ống thép mạ kẽm nhúng nóng. Từ những thành tựu đã đạt được, Công ty 
TNHH MTV Hoa Sen Phú Mỹ tiếp tục khẳng định vị thế trong lĩnh vực sản xuất ống thép của Tập 
đoàn Hoa Sen.

THÔNG TIN CHUNG

6. CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN BÌNH ĐỊNH

Tên công ty CÔNG TY TNHH MTV HOA SEN BÌNH ĐỊNH

Địa chỉ Lô A1.1 và TT 6.2 & 7, KCN Nhơn Hòa, Phường An Nhơn Nam, Tỉnh Gia Lai

Vốn điều lệ 105.000.000.000 đồng (Một trăm lẻ năm tỷ đồng)

Ngành nghề kinh doanh Sản xuất và kinh doanh các sản phẩm vật liệu xây dựng, bao gồm ống thép, ống thép mạ kẽm...

Tình hình hoạt động trong niên độ tài chính

Trong niên độ tài chính 2024 – 2025, Ban Lãnh đạo Công ty nói riêng và Tập đoàn Hoa Sen nói 
chung đã giúp Công ty TNHH MTV Hoa Sen Bình Định tiếp tục giữ vững và phát huy vị thế quan 
trọng trong hệ thống nhà máy sản xuất tại khu vực miền Trung - Tây Nguyên của Tập đoàn với sản 
lượng sản bán hàng đạt 106.681 tấn sản phẩm thép các loại.

THÔNG TIN CHUNG
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7. CÔNG TY TNHH MTV VẬT LIỆU XÂY DỰNG HOA SEN YÊN BÁI

Tên công ty CÔNG TY TNHH MTV VLXD HOA SEN YÊN BÁI

Địa chỉ Tổ dân phố Đồng Danh, Phường Âu Lâu, Tỉnh Lào Cai

Vốn điều lệ 50.000.000.000 đồng (Năm mươi tỷ đồng)

Ngành nghề kinh doanh Sản xuất các sản phẩm thép như: Ống thép đen, ống thép mạ kẽm/mạ hợp kim nhôm kẽm…

Tình hình hoạt động trong niên độ tài chính 
Trong niên độ tài chính 2024 – 2025, tổng sản lượng cung ứng sản phẩm của Công ty ra thị 
trường tăng 44%, doanh thu tăng 66% so với niên độ trước. Với năng lực sản xuất ổn định cũng 
như nguồn nhân lực chất lượng cao, Công ty sẵn sàng đáp ứng đầy đủ, kịp thời nhu cầu ống kẽm 
ra thị trường Tây Bắc.

THÔNG TIN CHUNG

8. CÔNG TY TNHH MTV TÔN HOA SEN

Tên công ty CÔNG TY TNHH MTV TÔN HOA SEN

Địa chỉ Số 9 Đại lộ Thống Nhất, Khu công nghiệp Sóng Thần II, Phường Dĩ An, Thành phố Hồ Chí Minh

Vốn điều lệ 280.000.000.000 đồng (Hai trăm tám mươi tỷ đồng)

Ngành nghề kinh doanh Sản xuất thép cán nguội, gia công cơ khí, xử lý và tráng phủ kim loại

Chi nhánh Chi nhánh Công ty TNHH MTV Tôn Hoa Sen – Nhà máy Thép cán nguội Phú Mỹ

Tình hình hoạt động trong niên độ tài chính
Tập đoàn Hoa Sen định hướng tận dụng hiệu quả hạ tầng và kho bãi sẵn có tại Công ty TNHH 
MTV Tôn Hoa Sen để hoàn thiện năng lực cung ứng của Tập đoàn, phục vụ trực tiếp cho Hệ thống 
Hoa Sen Home.

THÔNG TIN CHUNG

98
 99



II. CÁC CÔNG TY CON, ĐƠN VỊ HOẠT ĐỘNG DƯỚI
HÌNH THỨC CÔNG TY CỔ PHẦN
1. CÔNG TY CỔ PHẦN HOA SEN YÊN BÁI

Tên công ty CÔNG TY CỔ PHẦN HOA SEN YÊN BÁI

Địa chỉ Tổ dân phố Đồng Tâm 11, Phường Yên Bái, Tỉnh Lào Cai

Vốn điều lệ 621.000.000.000 đồng (Sáu trăm hai mươi mốt tỷ đồng)

Ngành nghề kinh doanh Kinh doanh bất động sản, quyền sử dụng đất thuộc chủ sở hữu, chủ sử dụng hoặc đi thuê

Tập đoàn Hoa Sen sở hữu 97,262%

Tình hình hoạt động trong niên độ tài chính

Trong niên độ vừa qua, Công ty đã đẩy mạnh tiến độ xây dựng để sớm đưa dự án Khu trung tâm 
thương mại, dịch vụ, khách sạn, nhà hàng và tổ chức sự kiện đi vào hoạt động.

Song song đó, Công ty đã thực hiện triển khai hợp tác với đơn vị vận hành - quản lý khách sạn 
nổi tiếng trong lĩnh vực này. Sự hợp tác này được kì vọng sẽ trở thành trung tâm dịch vụ cao cấp 
tại tỉnh Lào Cai, là động lực thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh.

THÔNG TIN CHUNG
Tên công ty CÔNG TY CỔ PHẦN NHỰA HOA SEN

Địa chỉ Đường 2B, Khu công nghiệp Phú Mỹ I, Phường Phú Mỹ, Thành phố Hồ Chí Minh

Vốn điều lệ 300.000.000.000 đồng (Ba trăm tỷ đồng)

Ngành nghề kinh doanh Sản xuất và kinh doanh các sản phẩm vật liệu xây dựng, bao gồm: Ống nhựa uPVC, phụ kiện 
ống nhựa uPVC, keo dán ống nhựa uPVC, ống HDPE và ống PPR Hoa Sen.

Tập đoàn Hoa Sen sở hữu 99,95%

Chi nhánh - Chi nhánh Công ty Cổ phần Nhựa Hoa Sen – Nhà máy Nhựa Bình Định
- Chi nhánh Công ty Cổ phần Nhựa Hoa Sen – Nhà máy Nhựa Hà Nam

Tình hình hoạt động trong niên độ tài chính

Kết thúc niên độ tài chính 2024 – 2025, Công ty Cổ phần Nhựa Hoa Sen đã khẳng định vị thế 
vững chắc trên thị trường với kết quả kinh doanh ấn tượng, ghi nhận mức tăng trưởng doanh thu 
đạt 24% so với cùng kỳ. 

Thành quả này được củng cố bởi năng lực sản xuất vượt trội thông qua hệ thống 03 nhà máy được 
bố trí chiến lược tại ba miền Bắc – Trung – Nam, kết hợp cùng đội ngũ nhân sự giàu chuyên môn. 
Nhờ đó, Nhựa Hoa Sen cam kết đảm bảo nguồn cung ổn định, đáp ứng nhanh chóng và kịp thời 
mọi nhu cầu đa dạng về sản phẩm nhựa cho khách hàng trên cả nước.

THÔNG TIN CHUNG

2. CÔNG TY CỔ PHẦN NHỰA HOA SEN



Trong bối cảnh toàn cầu hướng tới các Mục tiêu Phát triển Bền vững (SDGs) và mục tiêu Net Zero, Tập đoàn 

Hoa Sen xác định Phát triển bền vững (PTBV) là định hướng trọng tâm trong chiến lược trở thành Tập đoàn kinh 

tế đa ngành hàng đầu tại Việt Nam và khu vực. Triết lý “Trung thực – Cộng đồng – Phát triển” là kim chỉ nam 

cho việc tích hợp ESG vào mọi hoạt động của Tập đoàn.

Chiến lược PTBV của Hoa Sen được xây dựng trên ba trụ cột:

(1) Bảo vệ môi trường và ứng phó biến đổi khí hậu;

(2) Phát triển cộng đồng và thực hiện trách nhiệm xã hội;

(3) Quản trị doanh nghiệp minh bạch và tuân thủ.

Tập đoàn kiên định theo đuổi mục tiêu hài hòa lợi ích kinh tế với trách nhiệm xã hội – môi trường, hướng đến 

mô hình tạo ra Giá trị Chung (CSV) làm nền tảng cho sự phát triển bền vững và tăng trưởng dài hạn.

Khung báo cáo: Áp dụng bộ chỉ số bền vững doanh nghiệp (CSI)
- Trong NĐTC 2024 – 2025, Tập đoàn Hoa Sen chính thức áp dụng Bộ chỉ số phát triển bền vững 
doanh nghiệp (CSI). Đây là bước đi chiến lược nhằm chuẩn hóa báo cáo, nâng cao năng lực quản 
trị và đảm bảo sự phù hợp với tiêu chuẩn Việt Nam cũng như các tiêu chuẩn quốc tế như GRI và 
SDGs. CSI đồng thời là công cụ hỗ trợ Tập đoàn nhận diện rủi ro, đánh giá hiệu quả và nâng cao 
mức độ minh bạch trong quản trị ESG.
Mục tiêu và Định hướng thực hiện
- Báo cáo được xây dựng với ba mục tiêu:
(1) Xác định các lĩnh vực trọng yếu;
(2) Cung cấp thông tin toàn diện về hiệu quả hoạt động tài chính và phi tài chính;
(3) Hình thành định hướng chiến lược kinh doanh bền vững cho giai đoạn tiếp theo.
Báo cáo đánh giá việc thực hiện PTBV trên toàn hệ thống, bao gồm Công ty mẹ, chi nhánh, Công 
ty con và công ty liên kết.
- Tiếp cận chủ động và Quản trị rủi ro 
Trong bối cảnh thị trường còn nhiều biến động, Tập đoàn duy trì cách tiếp cận chủ động và kiên 
định với các mục tiêu PTBV. Tập đoàn tăng cường kinh nghiệm thực tiễn, thúc đẩy cải tiến liên tục và 
tích hợp quản trị rủi ro theo mô hình ERM. Việc tập trung vào các lĩnh vực trọng yếu giúp nâng cao 
hiệu quả quản lý và đảm bảo hài hòa lợi ích của các bên liên quan.

Niên độ và Chu kỳ báo cáo 
- Báo cáo được lập cho NĐTC 2024 – 2025 (từ ngày 01/10/2024 đến 30/9/2025). Tập đoàn 
cam kết duy trì chu kỳ báo cáo hằng năm nhằm đảm bảo tính cập nhật, liên tục và minh bạch của 
thông tin công bố.
Phạm vi tổ chức và Lĩnh vực hoạt động
- Phạm vi báo cáo bao quát các hoạt động trọng yếu trong toàn Tập đoàn, thống nhất với Báo cáo 
Tài chính, bao gồm Công ty mẹ, chi nhánh trực thuộc, Công ty con và công ty liên kết. Báo cáo tổng 
hợp dữ liệu từ các lĩnh vực chính: Quản trị doanh nghiệp, An toàn – Sức khỏe nghề nghiệp (OHS), 
Xã hội và Môi trường.
Quy trình quản lý dữ liệu và Định hướng
- Tập đoàn xây dựng hệ thống quản lý dữ liệu ESG thống nhất, đảm bảo chuẩn hóa phương pháp 
thu thập và kiểm soát nội bộ chặt chẽ, nhằm nâng cao độ tin cậy và tính minh bạch của thông tin 
báo cáo. Nội dung báo cáo không chỉ phản ánh kết quả trong năm mà còn định hướng cho các 
mục tiêu phát triển bền vững trong thời gian tới.

NỘI DUNG BÁO CÁO
PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG

PHẠM VI BÁO CÁO – 
ĐẢM BẢO TÍNH CHÍNH 
XÁC VÀ TOÀN DIỆN

Nguyên tắc xác định nội dung báo cáo
Tập đoàn Hoa Sen xác định nội dung báo cáo dựa trên Nguyên tắc Trọng yếu, đảm bảo tập trung 
vào các vấn đề có ảnh hưởng đáng kể đến hoạt động của Tập đoàn và các bên liên quan. Chiến 
lược PTBV được xây dựng dựa trên sự hài hòa giữa mục tiêu kinh doanh và trách nhiệm xã hội – môi trường.
Trọng yếu kép
Tập đoàn áp dụng Trọng yếu kép để đánh giá các vấn đề ESG từ hai góc độ:
(1) Trọng yếu Tác động: Đánh giá tác động của hoạt động kinh doanh đến kinh tế, môi trường và con người.
(2) Trọng yếu Tài chính: Đánh giá các vấn đề ESG có khả năng tạo rủi ro hoặc cơ hội tài chính 

CÁCH THỨC XÁC ĐỊNH 
NỘI DUNG BÁO CÁO – 
NGUYÊN TẮC TRỌNG 
YẾU VÀ SỰ THAM GIA CỦA 
CÁC BÊN LIÊN QUAN

TỔNG QUAN BÁO CÁO
PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG



- Bối cảnh hoạt động
 + Báo cáo được lập tại Việt Nam và tập trung vào các lĩnh vực cốt lõi của Tập đoàn: Sản xuất – kinh 
doanh Tôn, Thép; Vật liệu xây dựng; và Kinh doanh Nội thất thông qua Hệ thống Hoa Sen Home.
- Ranh giới chủ đề và Phân tích chuỗi giá trị
 + Tập đoàn xác định ranh giới báo cáo thông qua phân tích chuỗi giá trị, nhằm nhận diện nơi phát 
sinh tác động và trách nhiệm tương ứng:
1. Thượng nguồn: Mua hàng có trách nhiệm và đánh giá nhà cung cấp theo tiêu chuẩn ESG.
2. Hoạt động trực tiếp: Quản lý năng lượng, phát thải, chất thải, an toàn lao động và hoạt động 
nội bộ tại các đơn vị do Tập đoàn kiểm soát.
3. Hạ nguồn: Chất lượng sản phẩm, khả năng tái chế và thực hiện trách nhiệm mở rộng của nhà 
sản xuất.
 + Việc phân tích chuỗi giá trị giúp Tập đoàn xác định phạm vi ảnh hưởng một cách toàn diện, bao 
gồm cả những tác động trong và ngoài phạm vi kiểm soát trực tiếp.

Tập đoàn Hoa Sen coi đối thoại cởi mở và minh bạch là nền tảng để xây dựng niềm tin và thúc đẩy 
hợp tác bền vững. Tập đoàn luôn nỗ lực đáp ứng kỳ vọng của các bên liên quan trên ba nguyên 
tắc cốt lõi:
(1) Minh bạch thông tin và trách nhiệm giải trình;
(2) Tăng trưởng bền vững trong kinh doanh;
(3) Trách nhiệm với cộng đồng.
Báo cáo PTBV được xem là điểm khởi đầu cho quá trình đối thoại liên tục với các bên liên quan. 
Mọi ý kiến đóng góp đều được trân trọng và là cơ sở quan trọng giúp Tập đoàn cải thiện hoạt động 
cũng như nâng cao chất lượng báo cáo. Tập đoàn duy trì các kênh tiếp nhận thông tin chính thức 
qua website www.hoasenhome.vn và số điện thoại (028) 39990 111 để đảm bảo mọi phản hồi 
được ghi nhận và xử lý kịp thời.
Tập đoàn Hoa Sen trân trọng cảm ơn sự đồng hành của Quý vị trên hành trình hướng tới tương lai 
thịnh vượng và phát triển bền vững.

PHẠM VI VÀ RANH GIỚI 
CỦA BÁO CÁO 

THÔNG TIN LIÊN HỆ VÀ 
CAM KẾT ĐỐI THOẠI 
MINH BẠCH

đối với Tập đoàn.
Quy trình đánh giá trọng yếu
Quy trình được rà soát định kỳ nhằm đảm bảo tính cập nhật, gồm 4 bước:
1. Nhận diện: Tổng hợp danh sách các vấn đề ESG thông qua phân tích ngành, rà soát chuẩn 
mực và chiến lược nội bộ.
2. Tham vấn các bên liên quan: Thu thập ý kiến từ các nhóm liên quan trong và ngoài Tập đoàn.
3. Ưu tiên hóa: Phân tích mức độ ảnh hưởng và xây dựng Ma trận Trọng yếu để xác định các 
vấn đề trọng tâm.
4. Phê duyệt & tích hợp: Ban Lãnh đạo phê duyệt và tích hợp các vấn đề trọng yếu vào chiến 
lược kinh doanh.

MỐI QUAN HỆ BỀN VỮNG
GIỮA CÁC BÊN LIÊN QUAN

1. MÔI TRƯỜNG (E)

- Trong NĐTC 2024 – 2025, Tập đoàn Hoa Sen tiếp tục đẩy mạnh chuyển 
đổi năng lượng xanh nhằm giảm phát thải và tối ưu chi phí vận hành. Tập 
đoàn đã hợp tác với SP Group để triển khai hệ thống làm lạnh công nghiệp 
theo mô hình CaaS, với công suất 1.900 RT, giúp giảm hơn 30% điện năng 
làm mát và tránh phát thải trên 14.000 tấn CO2 mỗi năm. 
- Song song đó, Tập đoàn mở rộng lắp đặt điện mặt trời áp mái tại các nhà 
máy và Công ty con với tổng công suất đạt 17,6 MWp (so với 13,4 MWp 
của năm trước). Việc sử dụng điện xanh góp phần giảm phát thải khí nhà 
kính, giảm phụ thuộc vào năng lượng hóa thạch và hạn chế rủi ro về an toàn 
điện, biến động giá năng lượng và yêu cầu pháp lý trong tương lai.

- NĐTC 2024 – 2025 ghi nhận sự bứt phá của Tập đoàn với việc ra mắt sản phẩm Hoa Sen MAG SHIELD, ứng dụng công nghệ mạ hợp kim 
kẽm – nhôm – magie, cho khả năng chống ăn mòn cao hơn 3–5 lần so với tôn mạ kẽm thông thường. Tuổi thọ sản phẩm được kéo dài, giúp giảm 
nhu cầu thay thế – sửa chữa và hạn chế lượng chất thải xây dựng.
- Hoa Sen MAG SHIELD có khả năng phản xạ nhiệt tốt, góp phần giảm nhu cầu làm mát công trình, tiết kiệm điện năng và giảm phát thải khí nhà 
kính. Sản phẩm không sử dụng Crom VI và có khả năng tái chế 100%, giúp nâng cao tính thân thiện môi trường và giảm khai thác tài nguyên mới.

1.1. Hướng đến việc tăng cường sử dụng Năng lượng xanh, sạch

1.2. Phát triển sản phẩm chất lượng cao Hoa Sen MAG SHIELD



3. NGƯỜI LAO ĐỘNG (S)

- Tập đoàn Hoa Sen luôn coi chất lượng sản phẩm là ưu tiên trọng tâm nhằm 
mang lại giá trị tốt nhất cho khách hàng. Trong NĐTC 2024 – 2025, Tập 
đoàn tiếp tục duy trì danh hiệu Thương hiệu Quốc gia Việt Nam cho cả 
ba nhóm sản phẩm: Tôn Hoa Sen, Ống Thép Hoa Sen và Ống Nhựa 
Hoa Sen, đồng thời bảo đảm tất cả sản phẩm đều đáp ứng quy chuẩn kỹ 
thuật thông qua chứng nhận Hợp chuẩn – Hợp quy của các cơ quan chức 
năng và QUACERT.
- Tập đoàn cũng nâng cao chất lượng dịch vụ chăm sóc khách hàng bằng việc 
vận hành hệ thống đa kênh gồm hotline, email, website, nền tảng trực tuyến 
và phục vụ trực tiếp tại chi nhánh/cửa hàng. Đội ngũ nhân sự được đào tạo 
theo tiêu chuẩn dịch vụ chuyên nghiệp, kết hợp triển khai các chương trình tri 
ân nhằm gia tăng trải nghiệm và sự hài lòng của khách hàng.
- Hoa Sen lấy sự hài lòng của khách hàng làm thước đo thành 
công, luôn lắng nghe, thấu hiểu và nỗ lực thực hiện đúng và đầy đủ các 
cam kết với người tiêu dùng.

- Tập đoàn Hoa Sen duy trì chính sách lương thưởng cạnh tranh gắn với 
hiệu quả công việc, kết hợp các chế độ phúc lợi như bảo hiểm sức khỏe, 
bảo hiểm tai nạn, nghỉ phép và khám sức khỏe định kỳ nhằm nâng cao đời 
sống và tạo động lực làm việc cho người lao động. Tập đoàn định kỳ khảo 
sát mức lương thị trường để điều chỉnh phù hợp và xây dựng các chương 
trình phúc lợi dài hạn, hướng tới thu hút và giữ chân nhân sự chất lượng cao.

2.1. Xây dựng, nâng cao chất lượng sản phẩm và dịch vụ chăm sóc khách hàng 

3.1. Xây dựng chính sách đãi ngộ và phúc lợi xã hội cạnh tranh

- Tập đoàn thường xuyên tổ chức các khóa đào tạo về an toàn – vệ sinh lao động, phòng chống cháy nổ và môi trường cho toàn bộ nhân sự Tập 
đoàn. Đồng thời, Hoa Sen phối hợp với các chuyên gia và cơ sở đào tạo uy tín nhằm phát triển chuyên môn nghiệp vụ, kỹ năng mềm cho đội ngũ 
từ nhân viên đến cấp quản lý.

3.2. Đào tạo và phát triển nguồn nhân lực

- Tập đoàn xác định bảo mật dữ liệu khách hàng là ưu tiên hàng đầu trong bối cảnh chuyển đổi số. Trong NĐTC 2024 – 2025, dữ liệu khách 
hàng được quản lý tập trung trên các hệ thống chính như ERP, DMS, POS và website thương mại điện tử, theo tiêu chuẩn bảo mật cao và cơ chế 
phân quyền nghiêm ngặt. Quy trình truy cập dữ liệu được kiểm soát chặt chẽ, bảo đảm đúng người – đúng trách nhiệm và tuân thủ quy định về 
bảo vệ dữ liệu cá nhân.
- Tập đoàn đang triển khai lộ trình ban hành “Cam kết bảo mật thông tin” dành cho nhân sự và nghiên cứu áp dụng hệ thống CRM nhằm quản lý 
khách hàng tập trung, nâng cao hiệu quả chăm sóc và đảm bảo an toàn thông tin.
- Song song đó, Hoa Sen tăng cường tương tác với khách hàng qua các nền tảng số, email marketing và các kênh truyền thông chính thức để tiếp 
nhận phản hồi, khảo sát mức độ hài lòng và kịp thời cải thiện chất lượng sản phẩm – dịch vụ. Tập đoàn cũng tích cực truyền thông về phân biệt 
hàng thật – giả nhằm bảo vệ người tiêu dùng.

2.2. Tăng tương tác, lắng nghe và bảo mật dữ liệu, thông tin 
khách hàng

- Trong NĐTC 2024 – 2025, Tập đoàn đẩy mạnh phân tích dữ liệu khách hàng để hiểu rõ nhu cầu và hành vi tiêu dùng, từ đó cá nhân hóa các 
đề xuất sản phẩm – dịch vụ. Các công nghệ như trí tuệ nhân tạo và dữ liệu lớn được ứng dụng để dự báo xu hướng, tối ưu tương tác và 
nâng cao mức độ gắn kết của khách hàng. Việc cá nhân hóa trải nghiệm được thực hiện đồng thời với tuân thủ đầy đủ các quy định về bảo vệ 
dữ liệu cá nhân.

2.3. Cá nhân hóa trải nghiệm khách hàng

2. KHÁCH HÀNG (S)

4. ĐỐI THỦ CẠNH TRANH (S)

- Tập đoàn tiếp tục triển khai các chương trình Quản trị viên dự nguồn, tuyển chọn sinh viên tiềm năng từ các trường đại học để đào tạo có hệ 
thống, tạo nguồn nhân lực trẻ, năng động và có khả năng kế thừa trong tương lai.

- Hoa Sen chú trọng xây dựng môi trường làm việc lành mạnh, cởi mở và gắn kết thông qua các hoạt động nội bộ như chương trình tri ân, giao 
lưu, hội thảo, team building và các cuộc thi sáng tạo. Các hoạt động này góp phần tăng cường sự tương tác, tinh thần đoàn kết và xây dựng văn 
hóa doanh nghiệp dựa trên văn hóa 10 chữ T “Trung thực – Trung thành – Tận tụy – Trí tuệ – Thân thiện”.

3.3. Xây dựng văn hóa doanh nghiệp tích cực

- Tập đoàn Hoa Sen tuân thủ đầy đủ các quy định về cạnh tranh lành mạnh 
và chủ động  tham gia các hiệp hội ngành nghề, phối hợp với cơ quan quản 
lý để góp phần nâng cao uy tín ngành thép và thúc đẩy sự phát triển bền 
vững của thị trường trong nước và quốc tế.

- Tập đoàn Hoa Sen xây dựng quan hệ hợp tác với nhà cung cấp dựa trên 
nguyên tắc minh bạch, công bằng và tuân thủ pháp luật. Các điều khoản về 
chất lượng, số lượng, giá cả và thời gian giao hàng được quy định rõ ràng 
trong hợp đồng nhằm bảo đảm ổn định chuỗi cung ứng và quyền lợi của các 
bên. Tập đoàn kiên trì thực hiện các chuẩn mực đạo đức kinh doanh, thúc 
đẩy môi trường hợp tác minh bạch và không dung thứ cho các hành vi trục 
lợi trong quá trình giao dịch.

- Trong NĐTC 2024 – 2025, Tập đoàn tiếp tục phát triển quan hệ đối tác 
chiến lược với các nhà cung cấp trong và ngoài nước thông qua hợp tác 
nghiên cứu – phát triển, cải tiến quy trình và công nghệ. Việc liên kết chặt 
chẽ giúp đảm bảo tính đồng bộ trong sản xuất – phân phối, đáp ứng hiệu 
quả nhu cầu thị trường và nâng cao năng lực cạnh tranh của toàn chuỗi giá trị.

- Tập đoàn triển khai các chương trình hỗ trợ nhà cung cấp trong việc nâng cao chất lượng nguyên liệu, cải tiến quy trình sản xuất và tối ưu hóa chi 
phí, từ đó xây dựng hệ sinh thái cung ứng bền vững và mối quan hệ hợp tác lâu dài dựa trên lợi ích chung.

- Tập đoàn thường xuyên khảo sát, phân tích xu hướng thị trường và thông lệ 
của các doanh nghiệp cùng ngành nhằm rút kinh nghiệm, cải tiến quy trình 
sản xuất và nâng cao chất lượng sản phẩm. Việc nghiên cứu thị trường giúp 
Tập đoàn đa dạng hóa sản phẩm, mở rộng kênh phân phối và duy trì lợi thế 
cạnh tranh trong bối cảnh thị trường biến động.

- Hoa Sen tích cực hợp tác với các doanh nghiệp trong ngành và các hiệp 
hội chuyên môn để xây dựng tiêu chuẩn chất lượng, thúc đẩy quy trình sản 
xuất an toàn – bền vững và hỗ trợ hoạt động xuất khẩu phù hợp với các 
hiệp định thương mại. Tập đoàn cam kết trách nhiệm xã hội và môi trường, 
đóng góp vào một môi trường kinh doanh minh bạch, công bằng và lành 
mạnh cho toàn ngành.

4.1. Cạnh tranh lành mạnh và hợp tác khi cần thiết

5.1. Thiết lập hợp đồng minh bạch và dài hạn

5.2. Xây dựng quan hệ đối tác chiến lược

5.3. Hỗ trợ và phát triển nhà cung cấp

4.2. Phân tích, tham khảo đối thủ để học hỏi và cải tiến

4.3. Tham gia tích cực vào việc thiết lập, phát triển chuẩn mực ngành

5. NHÀ CUNG CẤP (S)



- Tập đoàn Hoa Sen luôn đặt nguyên tắc thượng tôn pháp luật làm nền tảng 
trong mọi hoạt động sản xuất – kinh doanh. Tập đoàn tuân thủ đầy đủ các 
quy định liên quan đến thuế, môi trường, lao động và an toàn, đồng thời 
chủ động cập nhật các thay đổi pháp lý để bảo đảm tuân thủ kịp thời. Các 
chương trình đào tạo, phổ biến pháp luật được tổ chức định kỳ nhằm nâng 
cao nhận thức và trách nhiệm của cán bộ nhân viên.

- Tập đoàn Hoa Sen duy trì quan hệ hợp tác minh bạch và chuẩn mực với các 
cơ quan báo chí – truyền thông, đảm bảo cung cấp thông tin nhanh chóng, 
chính xác và nhất quán. Tập đoàn chủ động quản lý hình ảnh doanh nghiệp 
và thực hiện các biện pháp cần thiết để bảo vệ uy tín trước những thông tin 
sai lệch hoặc hành vi cạnh tranh không lành mạnh.

- Tập đoàn tích cực tham gia đóng góp ý kiến vào quá trình xây dựng cơ chế, 
chính sách của Nhà nước và duy trì đối thoại với cơ quan quản lý để phản ánh 
nhu cầu thực tiễn của doanh nghiệp. Hoa Sen cũng tham gia các hiệp hội ngành 
nghề và hợp tác trong các chương trình phát triển kinh tế – xã hội, góp phần thúc 
đẩy môi trường kinh doanh minh bạch và bền vững.

- Tập đoàn xây dựng và duy trì các kịch bản, quy trình xử lý khủng hoảng nhằm đảm bảo 
phản ứng kịp thời khi phát sinh sự cố truyền thông, giảm thiểu ảnh hưởng đến hoạt động và 
hình ảnh thương hiệu. Đồng thời, hệ thống giám sát thông tin được vận hành thường xuyên 
để phát hiện sớm các nguy cơ, kết hợp đào tạo đội ngũ phụ trách truyền thông nhằm tăng 
cường năng lực ứng phó.

- Hoa Sen đẩy mạnh hoạt động truyền thông đa kênh trên các nền tảng đại chúng và mạng xã hội nhằm nâng cao nhận diện thương hiệu và tiếp cận 
khách hàng trên phạm vi rộng. Tập đoàn triển khai các chiến dịch truyền thông phù hợp với từng nhóm khách hàng, kết hợp với chiến lược nội dung 
sáng tạo và hợp tác với đối tác truyền thông nhằm tăng hiệu quả tiếp cận thị trường.

6.1. Tuân thủ pháp luật và quy định

7.1. Quan hệ công chúng 

6.2. Tham gia vào các chính sách công và đối thoại

7.2. Xử lý khủng hoảng truyền thông

7.3. Quảng bá thương hiệu và sản phẩm

6. CƠ QUAN NHÀ NƯỚC (S)

7. TRUYỀN THÔNG (S)

- Tập đoàn Hoa Sen tiếp tục triển khai nhiều chương trình hướng đến 
cộng đồng, tiêu biểu là Mái ấm gia đình Việt, hỗ trợ trẻ em có 
hoàn cảnh khó khăn, gia đình bị ảnh hưởng bởi bệnh tật hoặc thiên tai 
trên cả nước. Tính đến tháng 8/2025, chương trình đã đóng góp 30 
tỷ đồng, tăng mạnh so với 16,2 tỷ đồng năm 2024, thông qua 
nguồn lực của Tập đoàn và sự đồng hành của các nghệ sĩ, mạnh thường 
quân và khán giả.
- Những nỗ lực này đã giúp chương trình nhận nhiều giải thưởng uy tín 
như Excellent Impactful Community – Kotler Awards 2024, 
và hai danh hiệu tại Vạn Xuân Awards 2024. CSR luôn là thành 
tố quan trọng trong chiến lược phát triển bền vững của Hoa Sen, thể 
hiện cam kết “Trung thực – Cộng đồng – Phát triển” trong mọi 
hoạt động.

 + Trung thực: Minh bạch trong mọi giao dịch, báo cáo và hoạt động 
vận hành, góp phần xây dựng sự tin cậy với khách hàng, đối tác và 
cổ đông.
 + Cộng đồng: Kiên trì thực hiện các chương trình trách nhiệm xã hội, 
hỗ trợ cộng đồng và đồng hành cùng địa phương trong nhiều năm, thể 
hiện tinh thần nhân văn của Tập đoàn.
 + Phát triển: Luôn đổi mới, cải tiến quy trình và nâng cao hiệu quả 
hoạt động nhằm đáp ứng tốt hơn nhu cầu của thị trường và nâng cao 
chất lượng dịch vụ.

8.1. Thực hiện trách nhiệm xã hội (CSR)

8. CỘNG ĐỒNG (S)

- Tập đoàn, đặc biệt thông qua Hoa Sen Home, tăng cường tương tác cộng đồng qua các chương trình truyền thông như “Chống gian lận – Bảo 
vệ người dùng” phối hợp cùng Đài Truyền hình Việt Nam nhằm nâng cao hiểu biết của người dân về tiêu dùng an toàn.
- Hoa Sen duy trì các buổi gặp gỡ, đối thoại, tiếp nhận ý kiến cộng đồng và xử lý kịp thời các vấn đề liên quan đến hoạt động doanh nghiệp. Các 
kênh đối thoại chính thức được duy trì nhằm củng cố sự đồng thuận và niềm tin của người dân.

8.2. Tương tác và lắng nghe cộng đồng

- Tập đoàn Hoa Sen tích cực đóng góp vào sự phát triển kinh tế – xã hội địa phương thông qua các hoạt động hỗ trợ cơ sở hạ tầng, giáo dục và văn 
hóa. Nổi bật trong năm là chương trình Dalat Best Dance Crew – Hoa Sen Home International Cup 2025, sự kiện văn hóa – giải trí quốc 
tế góp phần thúc đẩy du lịch và tạo cơ hội việc làm cho người dân địa phương.
- Hoa Sen cũng hợp tác với các trường học và cơ sở y tế trong nhiều dự án nhằm cải thiện chất lượng giáo dục và chăm sóc sức khỏe, từ đó tạo nền 
tảng phát triển bền vững cho cộng đồng nơi Tập đoàn hoạt động.

8.3. Đầu tư phát triển địa phương

- Công bố thông tin đầy đủ, kịp thời, minh bạch, tuân thủ quy định pháp luật, 
bảo đảm quyền, lợi ích hợp pháp của cổ đông và nhà đầu tư;
- Cung cấp báo cáo tài chính đã được kiểm toán độc lập bởi các công ty 
kiểm toán uy tín trên thế giới, đảm bảo rằng các cổ đông và nhà đầu tư hiểu 
rõ tình hình kinh doanh của doanh nghiệp;
- Tổ chức các buổi gặp gỡ nhà đầu tư định kỳ nhằm giải đáp các thắc mắc 
và tạo dựng mối quan hệ gắn kết giữa Tập đoàn và nhà đầu tư;

Tập đoàn Hoa Sen luôn coi trọng quyền lợi và kỳ vọng của cổ đông, nhà đầu tư, xem đây là trọng tâm trong quản trị doanh nghiệp.

9.1. Minh bạch thông tin

- Đại hội đồng cổ đông thường niên được tổ chức định kỳ để báo cáo cổ 
đông tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh, đồng thời đề xuất Đại hội 
đồng cổ đông thông qua định hướng, chiến lược phát triển của Tập đoàn 
trong niên độ mới.

9.2. Tổ chức Đại hội đồng cổ đông thường niên

- Tập đoàn thực hiện phân phối lợi nhuận một cách thận trọng, phù hợp định 
hướng phát triển và năng lực tài chính từng giai đoạn. Việc chi trả cổ tức 
bằng cổ phiếu được cân nhắc dựa trên kết quả lợi nhuận sau thuế và mục 
tiêu tăng trưởng dài hạn, qua đó gia tăng giá trị cho cổ đông và mở ra thêm 
cơ hội đầu tư bền vững.

9.3. Chia sẻ lợi nhuận và các cơ hội đầu tư

9. CỔ ĐÔNG VÀ NHÀ ĐẦU TƯ (G)



CƠ CHẾ TIẾP NHẬN
Ý KIẾN CỦA CÁC BÊN LIÊN QUAN

�

�          TẬP ĐOÀN HOA SEN CHỦ ĐỘNG THIẾT LẬP CƠ CHẾ ĐỐI THOẠI MINH BẠCH VÀ HIỆU QUẢ VỚI CÁC BÊN LIÊN QUAN, 
BẢO ĐẢM MỌI Ý KIẾN ĐÓNG GÓP ĐỀU ĐƯỢC TIẾP NHẬN VÀ XỬ LÝ KỊP THỜI. ĐÂY LÀ NỀN TẢNG QUAN TRỌNG GIÚP TẬP 
ĐOÀN HÀI HÒA LỢI ÍCH, NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG QUẢN TRỊ VÀ THÚC ĐẨY PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG.

Khách hàng

- Phát triển và mở rộng Hệ thống Siêu thị Vật liệu xây dựng & Nội thất Hoa Sen Home, 
cung cấp danh mục hàng hóa đa dạng và dịch vụ tư vấn chuyên nghiệp.

- Tăng cường trải nghiệm số thông qua website www.hoasenhome.vn, ứng dụng Hoa Sen Home và các 
kênh trực tuyến, giúp khách hàng lựa chọn và mua sắm thuận tiện.

- Thiết lập hệ thống hỗ trợ khách hàng đa kênh (hotline, email, tư vấn trực tiếp), bảo đảm tiếp nhận và 
phản hồi nhanh chóng các yêu cầu.

- Duy trì đối thoại thường xuyên thông qua việc cập nhật thông tin trên website, mạng xã hội và tổ chức 
hội nghị, hội thảo, tọa đàm để lắng nghe ý kiến và nâng cao chất lượng sản phẩm – dịch vụ.

Người lao động

- Tổ chức Đại hội Công đoàn cơ sở, Hội nghị Người lao động và các buổi gặp gỡ định kỳ giữa Ban 
Lãnh đạo – Công đoàn – CBCNV nhằm lắng nghe, trao đổi và tiếp nhận ý kiến một cách trực tiếp, 
minh bạch.

- Khảo sát định kỳ về an toàn lao động, môi trường làm việc, chính sách và phúc lợi thông qua email, 
điện thoại và các kênh nội bộ để kịp thời ghi nhận và cải thiện.

- Triển khai các chương trình đào tạo chuyên môn, kỹ năng mềm và quản trị, các cuộc thi tìm kiếm và 
bồi dưỡng nhân sự tiềm năng, qua đó xây dựng đội ngũ kế thừa chất lượng cao.

- Thường xuyên tổ chức các phong trào thi đua, hoạt động văn nghệ – thể thao, khuyến khích sáng kiến 
cải tiến kỹ thuật, góp phần tạo môi trường làm việc gắn kết và tích cực.

- Tăng cường tương tác giữa Công đoàn và người lao động qua email: congdoan@hoasengroup.vn, 
bảo đảm mọi phản ánh được xử lý nhanh chóng và đúng quy định.

- Phát hành Tập san Sen Vàng và các bản tin Văn hóa doanh nghiệp định kỳ nhằm lan tỏa văn hóa 
Hoa Sen, xây dựng tác phong làm việc chuyên nghiệp và tinh thần đoàn kết trong toàn hệ thống.

Đối tác

- Gặp gỡ, trao đổi trực tiếp và duy trì các kênh liên lạc thường xuyên nhằm xử lý kịp thời các yêu cầu, 
thắc mắc của đối tác.

- Tiếp nhận và phản hồi thông tin thông qua email, điện thoại, fax… một cách minh bạch và đúng 
quy định.

- Công khai các số liệu tài chính, chính sách kinh doanh, quy chế đấu thầu và các văn bản liên quan 
để bảo đảm sự rõ ràng và tin cậy trong hợp tác.

- Tham dự các triển lãm, diễn đàn kinh tế và hoạt động xúc tiến thương mại nhằm mở rộng cơ hội hợp 
tác.

- Tổ chức hội nghị, chương trình kết nối đối tác nhằm tăng cường quan hệ hợp tác chiến lược và củng 
cố chuỗi cung ứng.

CÁCH TIẾP CẬNĐỐI TƯỢNG

Cổ đông – Nhà đầu tư

- Gặp gỡ trực tiếp cổ đông, tiếp nhận và giải quyết thắc mắc thông qua email, điện thoại, fax,…;

- Tổ chức Đại hội đồng cổ đông, các cuộc họp định kỳ và bất thường, công bố BCTC chi tiết trên các 
phương tiện truyền thông đại chúng;

- Công bố thông tin theo quy định của Ủy ban Chứng khoán Nhà nước và Sở Giao dịch chứng khoán 
TP. Hồ Chí Minh;

- Tham dự các hội thảo, diễn đàn để chia sẻ thông tin và mở rộng cơ hội đầu tư;

- Duy trì kênh tiếp nhận và giải đáp ý kiến cổ đông – nhà đầu tư qua email
quanhecodong@hoasengroup.vn, được công bố trên website hoasengroup.vn.

Cộng đồng – Xã hội

- Triển khai các chương trình an sinh tiêu biểu như Mái ấm gia đình Việt… nhằm hỗ trợ trẻ em có hoàn 
cảnh khó khăn và các gia đình chịu ảnh hưởng bởi thiên tai, bệnh tật.

- Tham gia và tài trợ các hoạt động thiện nguyện, sửa chữa nhà ở, xây dựng cơ sở hạ tầng cộng đồng, 
tiếp bước trẻ em đến trường và hỗ trợ người dân tại các vùng chịu thiên tai.

- Khuyến khích cán bộ nhân viên tham gia hoạt động xã hội, lan tỏa tinh thần nhân ái và đóng góp 
tích cực cho cộng đồng địa phương.

Cơ quan Nhà nước

- Tích cực tham gia các tổ chức, hiệp hội ngành thép; đóng góp ý kiến xây dựng chính sách và phối 
hợp trong các hoạt động quản lý Nhà nước.

- Tham dự các hội nghị, hội thảo do Chính phủ, các bộ ngành và Hiệp hội Thép Việt Nam tổ chức.

- Tuân thủ đầy đủ quy định pháp luật trong toàn bộ hoạt động sản xuất – kinh doanh.

Truyền thông

- Công khai, minh bạch thông tin và phối hợp làm việc với các cơ quan báo đài; thực hiện thông cáo 
báo chí khi có sự kiện quan trọng.

- Cập nhật thông tin thường xuyên trên website, mạng xã hội và các kênh truyền thông chính thức của 
Công ty.

- Phối hợp thực hiện các chương trình truyền hình và truyền thông nhằm công bố thông tin chính thống 
về các hoạt động nổi bật của Tập đoàn.
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CÁC VẤN ĐỀ TRỌNG YẾU

NGUYÊN TẮC XÁC ĐỊNH LĨNH 
VỰC TRỌNG YẾU

QUY TRÌNH ĐÁNH GIÁ VÀ XÁC ĐỊNH CÁC LĨNH VỰC TRỌNG YẾU

CƠ SỞ XÁC ĐỊNH CÁC VẤN ĐỀ 
TRỌNG YẾU

- Trong NĐTC 2024 – 2025, bối cảnh thị trường thép trong nước và 
thế giới tiếp tục biến động mạnh bởi yếu tố chính trị, thuế quan và sự 
phục hồi chậm của ngành xây dựng. Điều này đòi hỏi Tập đoàn Hoa 
Sen phải xác định rõ các lĩnh vực trọng yếu trong phát triển bền vững, 
tập trung vào những khía cạnh môi trường, xã hội và quản trị (ESG) 
có ảnh hưởng lớn nhất đến Tập đoàn và các bên liên quan. Việc nhận 
diện đúng trọng yếu là cơ sở để phân bổ nguồn lực và xây dựng chiến 
lược PTBV hiệu quả.

- Các nguyên tắc chính gồm:
  • Tính trọng yếu kép
    + Trọng yếu tài chính: Đánh giá các vấn đề ESG có khả năng 
tạo  rủi ro hoặc cơ hội tài chính, tác động đến kết quả kinh doanh và 
giá trị doanh nghiệp.
    + Trọng yếu tác động: Xem xét tác động của hoạt động sản 
xuất – kinh doanh đến môi trường, xã hội và cộng đồng.

  • Tham gia của các bên liên quan
    + Việc xác định vấn đề trọng yếu được thực hiện với sự tham gia 
của cả bên trong và bên ngoài Tập đoàn, gồm: lãnh đạo, người lao 
động, khách hàng, nhà đầu tư, nhà cung cấp, cơ quan quản lý và 
cộng đồng.

  • Gắn với chiến lược kinh doanh
    + Các vấn đề ESG được lựa chọn phải góp phần hỗ trợ định hướng 
chiến lược dài hạn và mục tiêu phát triển bền vững của Tập đoàn 
Hoa Sen.
  • Dựa trên rủi ro và cơ hội
    + Quy trình đánh giá trọng yếu được xây dựng trên cơ sở nhận diện 
rủi ro (quy định pháp lý, thị trường, danh tiếng…) và cơ hội (đổi mới, 
mở rộng thị trường, thu hút nhà đầu tư) có liên quan trực tiếp đến ESG.

Thành lập nhóm nòng 
cốt gồm đại diện các 
phòng ban chủ chốt 
nhằm thống nhất mục 
tiêu và phạm vi đánh 
giá trọng yếu, phục 
vụ lập Báo cáo ESG, 
xây dựng chiến lược 
và quản trị rủi ro.

Trình Ma trận trọng yếu 
cho Lãnh đạo phê duyệt 
và tích hợp vào Báo cáo 
ESG, nêu rõ lý do lựa 
chọn cùng kế hoạch hành 
động. Báo cáo được công 
bố minh bạch trên các 
kênh thông tin chính thức.

Rà soát và cập nhật 
định kỳ để bảo đảm 
danh mục trọng yếu 
phù hợp với bối cảnh 
kinh doanh và kỳ 
vọng của các bên 
liên quan, đồng thời 
cải tiến liên tục hiệu 
quả hoạt động ESG.

Rà soát quy trình nội 
bộ, nghiên cứu thực tiễn 
ngành và tham chiếu 
các chuẩn mực quốc tế 
(GRI, SASB, UN SDGs) 
để xây dựng danh sách 
sơ bộ các vấn đề ESG 
liên quan.

Xác định các nhóm ảnh 
hưởng chính (nội bộ và 
bên ngoài) và thu thập 
ý kiến thông qua khảo 
sát, phỏng vấn hoặc 
đối thoại nhằm hiểu rõ 
mức độ ưu tiên và kỳ 
vọng đối với từng vấn 
đề ESG.

Tổng hợp dữ liệu và đánh giá 
từng vấn đề theo hai tiêu chí:
1. Mức độ ảnh hưởng đến 
hoạt động của Tập đoàn;
2. Tầm quan trọng đối với 
các bên liên quan.
Kết quả được thể hiện trực 
quan trên Ma trận trọng yếu 
để xác định các vấn đề ưu 
tiên cao.

Việc xác định các vấn đề trọng yếu được thực hiện dựa trên tổng hợp 
nhiều nguồn thông tin đáng tin cậy nhằm bảo đảm tính khách quan 
và phù hợp với thực tiễn hoạt động của Tập đoàn, bao gồm:
- Ý kiến và kỳ vọng của các bên liên quan, được thu thập 
thông qua quá trình cung ứng, phản hồi khách hàng, giao dịch với 
đối tác và các hoạt động sản xuất – kinh doanh thường xuyên.
- Đánh giá và kiểm soát nội bộ của các Đơn vị, Phòng/Ban chức 
năng và Ban Lãnh đạo thông qua họp định kỳ, báo cáo quản trị, kế 
hoạch ngân sách và kết quả vận hành thực tế hằng năm.
- Kết luận và biên bản thanh tra, kiểm tra từ các cơ quan 
quản lý Nhà nước liên quan đến hoạt động của Tập đoàn.
- Đánh giá độc lập từ khách hàng, tổ chức tư vấn và đối tác trong 
quá trình làm việc.
- Thông tin dự báo kinh tế vĩ mô và thị trường ngành thép, 
được tổng hợp từ các tổ chức kinh tế – tài chính trong nước và quốc tế.

Quy trình đánh giá trọng yếu được thực hiện theo 6 bước, bảo đảm tính minh bạch, khách quan và phù hợp với định hướng phát triển bền 
vững của Tập đoàn:

Chuẩn bị và thành lập 
nhóm công tác

 Nhận diện các vấn đề 
ESG tiềm năng

Tham vấn các
bên liên quan

Xây dựng Ma trận 
trọng yếu

Phê duyệt
và công bố

Theo dõi
và cập nhật

BƯỚC

1
BƯỚC

5
BƯỚC

6
BƯỚC

2
BƯỚC

3
BƯỚC

4

TRÁCH NHIỆM ĐỐI VỚI SẢN PHẨM

Tập đoàn Hoa Sen kiểm soát chất lượng sản phẩm chặt chẽ từ đầu vào và trên từng khâu đảm bảo tuân thủ nghiêm ngặt quy trình sản xuất theo 
tiêu chuẩn quốc tế và đúng chất lượng theo yêu cầu của khách hàng.
Tập đoàn đã ban hành các quy trình kiểm soát chất lượng với các chỉ tiêu kiểm soát, tiêu chuẩn chất lượng, biểu mẫu áp dụng, mức yêu cầu,... 
tùy theo từng sản phẩm và dây chuyền sản xuất nhằm mục đích kiểm soát chất lượng nguyên vật liệu đầu vào, bán thành phẩm, thành phẩm ở 
các công đoạn trong quá trình sản xuất của nhà máy và hướng dẫn nhân viên kiểm tra chất lượng sản phẩm, hóa nghiệm (nhân viên KCS – HN) 
thực hiện đúng, đầy đủ với quy trình kiểm soát chất lượng đầu ra. Định kỳ theo niên độ và trên cơ sở năng lực, thực tế sản xuất các dây chuyền, 
Tập đoàn ban hành Bảng định mức chất lượng của các dây chuyền sản xuất chính áp dụng cho tổng sản lượng cho thị trường nội địa và xuất 
khẩu và được phân loại cụ thể theo hàng loại 1, hàng loại 2, thứ phẩm.
Tất cả các nhà máy thuộc Tập đoàn đều được trang bị hệ thống phòng thí nghiệm hiện đại nhất đảm bảo quy trình đo đạc sản phẩm được 
chính xác nhất. Đồng thời các khâu sản xuất đều có camera để ban lãnh đạo dễ kiểm soát, truy xuất nguồn gốc và ngăn chặn kịp thời khi có 
bất kỳ sản phẩm lỗi nào.
Bên cạnh đó, các thành phẩm sau sản xuất cũng được đóng gói theo quy định nhằm đảm bảo chất lượng, dán nhãn mác rõ ràng để nhận diện 
thương hiệu, đáp ứng nhu cầu thẩm mỹ của người tiêu dùng, đảm bảo không bị rỉ sét, móp méo,… trong quá trình lưu kho, bốc xếp, vận chuyển.

NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG SẢN PHẨM, ĐÁP ỨNG ĐẦY ĐỦ CÁC TIÊU CHUẨN 
TRONG NƯỚC VÀ QUỐC TẾ

Được đầu tư các công nghệ hiện đại và không ngừng nghiên cứu cải tiến hệ thống dây chuyền sản xuất, Tập đoàn Hoa Sen đã xây dựng, 
áp dụng và duy trì hệ thống quản lý tích hợp bao gồm Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn ISO 9001:2015, Hệ thống quản lý môi 
trường ISO 14001:2015, Hệ thống quản lý an toàn và sức khỏe nghề nghiệp theo tiêu chuẩn ISO 45001:2018 nhằm nâng cao sự thỏa 
mãn của khách hàng cũng như thể hiện trách nhiệm đối với xã hội, đối với môi trường. Đặc biệt, Tập đoàn Hoa Sen đã đầu tư, nâng cấp 
máy móc thiết bị cho phòng thí nghiệm để kiểm tra chất lượng sản phẩm và đã đạt được chứng nhận ISO/IEC 17025:2017. Với chứng 
nhận này, phòng thí nghiệm của Tập đoàn Hoa Sen có đủ năng lực kiểm tra độc lập chất lượng sản phẩm và khả năng cung cấp các kết 
quả có giá trị sử dụng khi có yêu cầu từ khách hàng.
Các sản phẩm của Tập đoàn Hoa Sen luôn đạt chất lượng cao, đáp ứng các tiêu chuẩn chất lượng khắt khe tại những thị trường khó tính 
nhất như Mỹ, Nhật, Châu Âu,…
Song song đó, Tập đoàn cũng định kỳ tiến hành việc rà soát lại quy trình sản xuất và định mức sản xuất, nghiên cứu cải tiến kỹ thuật nhằm 
tiết giảm chi phí sản xuất, giảm thiểu tiêu hao nguyên - nhiên liệu, tăng khả năng cạnh tranh của sản phẩm trên thị trường.
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THỰC HIỆN CAM KẾT VỚI NGƯỜI TIÊU DÙNG

Tập đoàn Hoa Sen cam kết bảo hành từ 10 đến 20 năm cho các dòng sản phẩm: tôn kẽm màu, tôn lạnh, tôn lạnh màu. Đồng thời, Tập đoàn 
tiếp nhận tất cả thắc mắc, khiếu nại,… về chất lượng sản phẩm qua các kênh thông tin (điện thoại, email, tư vấn trực tuyến trên website 
www.hoasengroup.vn) hoặc gặp trực tiếp, ghi nhận lại vào “Phiếu tiếp nhận khiếu nại của khách hàng” để kịp thời đưa ra hướng giải quyết 
thỏa đáng cho khách hàng. 

MÔI TRƯỜNG VÀ NĂNG LƯỢNG

        SẢN XUẤT VÀ KINH DOANH TÔN THÉP LÀ MỘT LĨNH VỰC HOẠT ĐỘNG CẦN SỰ VẬN HÀNH CỦA NHIỀU DÂY 
CHUYỀN SẢN XUẤT VỚI NHU CẦU LỚN VỀ TIÊU THỤ NĂNG LƯỢNG VÀ ĐÒI HỎI SỰ TUÂN THỦ NGHIÊM NGẶT CÁC TIÊU 
CHUẨN VỀ XẢ THẢI RA MÔI TRƯỜNG. Ý THỨC ĐƯỢC ĐIỀU ĐÓ, TẬP ĐOÀN HOA SEN KHÔNG NGỪNG CẢI THIỆN CÁC 
GIẢI PHÁP SỬ DỤNG NĂNG LƯỢNG TIẾT KIỆM VÀ HIỆU QUẢ, ĐỒNG THỜI HẠN CHẾ ĐẾN MỨC TỐI ĐA NHỮNG TÁC 
ĐỘNG ĐẾN MÔI TRƯỜNG TRONG QUÁ TRÌNH SẢN XUẤT KINH DOANH.

� �
Nguyên liệu sử dụng sản xuất được yêu cầu đáp ứng theo tiêu chuẩn chung 
của Tập đoàn Hoa Sen. Đa phần các đơn hàng nguyên liệu đều được Ban 
Vật tư, Ban Thẩm định của Tập đoàn thẩm định, phê duyệt. Quá trình sử 
dụng nguyên vật liệu được kiểm tra đối chiếu số liệu giữa các bộ phận sản 
xuất, cung ứng, kiểm soát thông qua các báo cáo hàng ngày, hàng tuần, 
hàng tháng như: Báo cáo nhập xuất tồn nguyên liệu, tiêu hao so với định 
mức, cân đối nguyên liệu sản xuất – thành phẩm nhằm đảm bảo sử dụng tiết 
kiệm, không thất thoát. 

1. Quản lý nguồn nguyên vật liệu



Việc sử dụng năng lượng một cách tiết kiệm luôn được Tập đoàn chú trọng, đảm bảo nằm trong giới hạn định mức mà Ban Lãnh đạo đã đề ra. 
Tất cả các văn phòng, nhà máy thuộc Tập đoàn đều thực hiện báo cáo năng lượng định kỳ. Đặc biệt, mỗi dây chuyền sản xuất phải thường 
xuyên theo dõi, thống kê tình hình sử dụng năng lượng nhằm phát hiện và điều chỉnh kịp thời tình trạng sử dụng không hợp lý.

1. Sử dụng biến tần công nghiệp cho tất cả các mô tơ điện trong nhà máy.
2. Thay hệ thống đèn chiếu sáng cao áp bằng đèn đèn LED có quang thông cao.
3. Sử dụng tôn nhựa sáng, kết cấu lấy ánh sáng tự nhiên cho nhà xưởng để tiết kiệm điện.
4. Triển khai lắp đặt hệ thống sử dụng năng lượng mặt trời mái nhà để giảm một phần lượng điện tiêu thụ, giúp phần giảm phát thải khí nhà kính. 
5. Xây dựng phần mềm giám sát hệ thống tiêu thụ năng lượng điện: 
  -  Kiểm soát, giám sát lại quá trình hoạch định năng lượng cho các dây chuyền sản xuất, dựa trên những dữ liệu tiêu thụ thực tế để đưa ra 
những điều chỉnh phù hợp, nhằm mang lại lợi ích về chi phí sản xuất, cũng như tiết kiệm và sử dụng năng lượng hiệu quả.
  -  Giúp các nhà máy cải thiện hiệu quả sử dụng năng lượng bằng cách giám sát và cải tiến các quy trình sản xuất.
  -  Đảm bảo về an toàn năng lượng cho quá trình sản xuất của các nhà máy, giảm rủi ro từ việc biến động giá năng lượng, ảnh hưởng đến 
chi phí sản xuất, tăng hiệu quả cạnh tranh cho các doanh nghiệp.
  -  Duy trì được vấn đề sử dụng năng lượng tiết kiệm và hiệu quả, còn có lợi ích kép khác là giảm tác động tiêu cực đến môi trường.
  -  Tăng ý thức về sử dụng năng lượng đối với nhân viên và công nhân vận hành, từ đó dẫn tới việc sử dụng năng lượng tiết kiệm và hiệu quả, 
tạo ra văn hóa sử dụng năng lượng tích cực trong tổ chức.
6. Công tác quản lý hành chính
  -  Ban hành các thông báo, bảng biểu nhằm tuyên truyền, yêu cầu thực hiện tiết kiệm điện trong toàn Tập đoàn.
  -  Tổ chức kiểm tra, nhắc nhở thường xuyên các đơn vị sử dụng, đưa vào đánh giá thành tích, hạn chế các trường hợp vi phạm.
7. Lên kế hoạch sản xuất phù hợp, đảm bảo giảm tiêu thụ điện trong giờ cao điểm

Giải pháp kỹ thuật
- Định kỳ thay mới tôn lấy sáng mái nhà xưởng, vệ sinh cửa kính nhà xưởng để tận dụng tối đa ánh sáng tự nhiên trong quá trình vận hành sản xuất.
- Thay tất cả các đèn cao áp chiếu sáng nhà xưởng, bằng các đèn LED công suất nhỏ hơn, có quang thông cao để đảm bảo độ sáng nhưng tiết kiệm 
năng lượng.
- Làm kín các cửa chính, cửa sổ, nắp mương điện của các nhà điện tại các dây chuyền sản xuất, tránh thất thoát nhiệt ra ngoài, gây lãng phí tiêu thụ 
điện năng.
- Đối với các trạm máy nén khí (MNK) rà soát định kỳ hệ thống đường ống tránh thất thoát do bị xì, lắp đặt biến tần điều khiển theo lưu lượng và áp suất.
- Lắp đặt biến tần điều khiển các trạm bơm, làm mát cho các dây chuyền sản xuất.
- Sử dụng các thiết bị công nghệ mới, tiết kiệm năng lượng hơn thay thế cho các thiết bị công nghệ cũ đang vận hành sản xuất tại nhà máy.
- Lắp đặt và sử dụng điện năng lượng mặt trời áp mái theo phương án tự sản tự tiêu.
- Sử dụng các động cơ có hiệu suất IE3 và IE4 thay thế cho các động cơ cũ.
- Kiểm soát chặt chẽ các công đoạn sản xuất của tất cả các dây chuyền, nhằm mục đích điều chỉnh phù hợp nhất quy trình và thời gian hoạt động 
của tải tiêu thụ.

Giải pháp hành chính, quản lý
• Quy định các chế độ và thời gian sử dụng các trang thiết bị điện
  -  Các trang thiết bị điện trong các phòng ban khi không có người làm việc ở trong phòng đều phải cắt hết điện.
  -  Điều hòa nhiệt độ sử dụng đặt ở chế độ nhiệt độ từ 25 đến 27 độ C và phải cắt điện khi không có người làm việc trong phòng.
• Chế độ thưởng phạt và động viên thi đua
  -  Thường xuyên nêu gương người tốt, việc tốt trong tiết kiệm điện.
  -  Những sáng kiến về tiết kiệm điện có hiệu quả trong nhà máy.

2. Tiêu thụ năng lượng
a) Biện pháp tiết kiệm năng lượng

Các biện pháp tiết kiệm năng lượng đang áp dụng

b) Các giải pháp, sáng kiến tiết kiệm năng lượng

(BAO GỒM TOÀN BỘ CÁC CÔNG TY CON, NHÀ MÁY, CHI NHÁNH TỈNH, CỬA HÀNG TRỰC THUỘC TẬP ĐOÀN)

C) KẾT QUẢ TIÊU THỤ NĂNG LƯỢNG THỰC TẾ TRONG NĐTC 2024 – 2025

STT NỘI DUNG NĂM 2025

I TÁI SINH ACID

1 Sản lượng acid tái sinh trong năm (m3) 59.084

2 Sản lượng acid đầu vào trong năm (m3) 65.912

3 Tỷ lệ tái sinh so với đầu vào 90%

II NƯỚC

1 Lượng nước sử dụng cho nhà máy trong năm (m3) 1.024.022

2 Lượng nước tuần hoàn, tái sử dụng trong năm (m3) 463.297

3 Lượng nước thải được xử lý trong năm (m3) 452.532

III ĐIỆN

1 Năng lượng điện tiêu thụ của nhà máy trong năm (Kwh) 524.030.537

2 Năng lượng tiết kiệm trong năm (Kwh) 4.174.117

IV NƯỚC THẢI

1 Tổng lưu lượng nước thải xử lý (m3)                  603.804

V CHẤT THẢI, CHẤT THẢI NGUY HẠI

1 Lượng chất thải xử lý trong năm (kg) 7.677.920

2 Lượng chất thải nguy hại xử lý trong năm (kg) 6.397.497
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3. Tuân thủ pháp luật về bảo vệ môi trường 

NGOÀI CÔNG TÁC NÂNG CAO NĂNG LỰC SẢN XUẤT – KINH 
DOANH. TẬP ĐOÀN HOA SEN LUÔN CHÚ TRỌNG ĐẾN CÔNG 
TÁC BẢO VỆ MÔI TRƯỜNG ĐỂ HƯỚNG TỚI DOANH NGHIỆP SẢN 

XUẤT SẢN PHẨM THÂN THIỆN VỚI MÔI TRƯỜNG. 

Tập đoàn Hoa Sen có bộ phận chuyên trách về môi trường có trình độ chuyên 
môn cao được tốt nghiệp từ các trường đại học uy tín trên cả nước. Tất cả 
đội ngũ lao động của Tập đoàn thường xuyên được phổ biến về cách phân 
loại rác, các quy định về việc sử dụng tiết kiệm năng lượng điện, nước.… 
trong sản xuất và hoạt động văn phòng cũng như các quy định về vệ sinh 
môi trường.
- Tất cả các nhà máy/Công ty trực thuộc Tập đoàn Hoa Sen đều thực hiện lập 
Giấy phép môi trường theo luật Bảo vệ môi trường 2020. Trong quá trình hoạt 
động, các Nhà máy/Công ty con đã thực hiện đo đạc, giám sát môi trường 
định kỳ theo nội dung được duyệt trong giấy phép môi trường và báo cáo lên 
các cơ quan chức năng vào cuối năm.
- Phụ trách ISO của Nhà máy/Công ty con phối hợp với các đơn vị liên quan 
luôn cập nhật các văn bản pháp luật về môi trường để lọc ra các nội dung 
cần phải áp dụng. 
- Để tăng cường giám sát và quản lý tốt hơn hoạt động bảo vệ môi trường. Tập đoàn Hoa Sen đã xây dựng thành công và đang thực hiện duy trì 
và cải tiến Hệ thống quản lý môi trường theo tiêu chuẩn ISO 14001:2015. Hệ thống quản lý này đã được tổ chức BUREAU VERITAS chứng nhận.
- Định kỳ hàng năm hoặc khi có sự thay đổi trong Hệ thống quản lý môi trường. Công ty thực hiện nhận dạng Khía cạnh môi trường để từ đó kiểm 
soát tốt các khía cạnh môi trường đáng kể, cụ thể như sau:
+ Nước thải được xử lý đạt tiêu chuẩn tiếp nhận trước khi đấu nối vào Hệ thống xử lý nước thải tập trung của Khu công nghiệp. 
+ Khí thải được xử lý đạt tiêu chuẩn trước khi thải vào môi trường. 
+ Chất thải rắn phát sinh trong công ty đều được thực hiện phân loại, thu gom và chuyển giao xử lý theo đúng yêu cầu của pháp luật. Chất thải 
được phân loại tại nguồn, mỗi loại chất thải đều chứa trong thùng rác có dấu hiện nhận dạng riêng. Khi thùng chứa chất thải đầy thì được chuyển 
về nhà chứa rác của công ty theo đúng khu vực quy định.
Đối với chất thải nguy hại, Tập đoàn Hoa Sen đã được cấp Sổ chủ nguồn thải chất thải nguy hại. Tập đoàn Hoa Sen đã ký hợp đồng với các đơn 
vị có đủ chức năng và được cấp phép để vận chuyển và xử lý chất thải.
- Trong khuôn viên Nhà máy, để có sự bố trí hài hòa giữa các công trình xây dựng. Tập đoàn đã dành nhiều diện tích để trồng cây xanh, thảm cỏ 
nhằm tạo cảnh quan và góp phần làm không khí trong lành. 
- Ngoài ra, để đảm bảo môi trường làm việc đạt tiêu chuẩn nhằm bảo vệ sức khỏe người lao động. Tập đoàn tăng cường áp dụng các biện pháp 
kỹ thuật để thông thoáng nhà xưởng, giảm độ ồn và trang bị hệ thống quạt hút, quạt công nghiệp. Tập đoàn đã thực hiện đo đạc thông số môi 
trường làm việc định kỳ đạt yêu cầu của pháp luật.
- Biến đổi khí hậu là vấn đề đang được quan tâm trong thời đại hiện nay, các quốc gia, chính phủ, các thành phố đã đặt ra các mục tiêu cũng 
về “Net Zero” cũng như ban hành các quy định nhằm thực hiện mục tiêu giảm phát thải khí nhà kính, các Công ty con/nhà máy nằm trong danh 
sách đã thực hiện báo cáo kiểm kê khí nhà kính nộp cho cơ quan nhà nước vào tháng 3/2025. Ngoài ra, Tập đoàn Hoa Sen đã chủ động tính 
toán định lượng phát thải cho 03 nhà máy sản xuất Tôn mạ của Tập đoàn Hoa Sen là Nhà máy Tôn Hoa Sen Phú Mỹ, Nhà máy Hoa Sen Nhơn 
Hội – Bình Định, Nhà máy Hoa Sen Nghệ An theo tiêu chuẩn ISO 14064-1:2018 vào năm 2023. Đây được xem là bước đầu nhằm quản lý nguồn 
phát thải khí nhà kính, từ đó có biện pháp cải thiện để hạn chế phát thải carbon - giảm phát thải khí nhà kính theo yêu cầu của luật pháp trong và 
ngoài nước; hướng tới thực hiện cam kết của Chính phủ Việt Nam về việc đạt phát thải ròng bằng “0” vào năm 2050.
- Bên cạnh đó, yêu cầu của khách hàng về sản phẩm không chỉ dừng lại ở chất lượng, mà còn có yêu cầu về tác động của sản phẩm đến môi 
trường. Tập đoàn hoa sen đã thực hiện 4 báo cáo EPD -  tuyên bố môi trường về sản phẩm (Environmental Product Declaration) cho 4 dòng sản 
phẩm là tôn kẽm, tôn mạ hợp kim nhôm kẽm, tôn kẽm phủ màu và tôn mạ hợp kim nhôm kẽm phủ màu. Đây là tài liệu được công bố một cách minh 
bạch và công khai về các ảnh hưởng của một sản phẩm đến môi trường trong suốt quá trình vòng đời của nó. EPD cung cấp thông tin chi tiết về 
các khía cạnh môi trường của sản phẩm, bao gồm tiến trình sản xuất, sử dụng nguyên liệu, tiêu thụ năng lượng, loại bỏ chất thải và tác động đến 
khí hậu. Các báo cáo được thẩm tra bởi bên thứ ba độc lập và được công bố trên trang web Hệ thống EPD quốc tế (International EPD System) vào 
tháng 6/2025. Điều này góp phần thể hiện sự cam kết về phát triển bền vững và trách nhiệm môi trường của Tập đoàn Hoa Sen.

Nhằm mang đến cho người tiêu dùng những sản phẩm chất lượng nhất, 
dựa vào chất lượng để cạnh tranh và khẳng định chỗ đứng trên thị trường, 
Tập đoàn Hoa Sen luôn quan tâm đầu tư hệ thống dây chuyền thiết bị hiện 
đại và đi tiên phong trong ứng dụng công nghệ mới, thân thiện với môi 
trường. Trải qua 24 năm, Tập đoàn Hoa Sen đã đạt được những thành 
quả như:
• Đầu tư dây chuyền sản xuất tôn kẽm/tôn lạnh với công nghệ lò ủ không 
oxy (NOF).
• Đầu tư đồng bộ hệ thống trộn trung tâm, hệ thống dây chuyền sản xuất 
ống nhựa của hãng Battenfeld - Cincinnati theo công nghệ châu Âu và 
phòng thí nghiệm đạt tiêu chuẩn Nhật Bản.
• Đầu tư 01 dây chuyền mạ kẽm nhúng nóng ống thép, công suất 85.000 
tấn/năm. Các dây chuyền sử dụng công nghệ hiện đại, được nhập khẩu 
từ Châu Âu. Sản phẩm đầu ra đáp ứng các tiêu chuẩn chất lượng, độ dày 
mạ đều, độ bám lớp mạ tốt, có tính ứng dụng cao trong nhiều công trình 
xây dựng.
• Trong niên độ tài chính 2024-2025 Tập đoàn Hoa Sen đã phát triển và 
cho ra mắt sản phẩm mới Hoa Sen Mag Shield với các dòng sản phẩm 
thép dày Hoa Sen Mag Shield, ống thép Hoa Sen Mag Shield với các 
ưu điểm vượt trội về khả năng chống ăn mòn trong các môi trường khắc 
nghiệt, đáp ứng được nhu cầu ngày càng cao của khách hàng.
• Đưa vào hoạt động các dự án nhà máy sản xuất có quy mô lớn trải dài 
trên 3 miền Bắc – Trung – Nam nhằm thực hiện chiến lược hoàn thiện hệ 
thống sản xuất, nâng cao năng lực cung ứng, đáp ứng nhu cầu tiêu dùng 
và góp phần tối ưu hóa về chi phí vận chuyển. Điển hình như: Nhà máy 
Hoa Sen Nghệ An và Nhà máy Hoa Sen Nhơn Hội cung cấp các sản 
phẩm về tôn; nhà máy Hoa Sen Hà Nam và Nhà máy Hoa Sen Yên Bái 
cung cấp các sản phẩm về ống thép, ống nhựa. 

• Tập đoàn Hoa Sen xác định quản trị doanh nghiệp là một trong những yếu tố quan trọng nhất để đảm bảo tăng trưởng kinh tế ổn định và 
hiệu quả, duy trì con đường phát triển bền vững lâu dài. Bên cạnh việc xây dựng một hệ thống quản trị vững mạnh trên cơ sở tuân thủ các quy 
trình của pháp luật và vận dụng các mô hình quản trị tiên tiến trên thế giới, Tập đoàn Hoa Sen đã ban hành hệ thống các quy chế nội bộ nhằm 
tạo ra một cơ chế quản trị thống nhất và xuyên suốt.

TỐI ƯU HÓA
HIỆU QUẢ KINH TẾ

ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ HIỆN ĐẠI, HOÀN THIỆN HỆ THỐNG SẢN XUẤT

ỨNG DỤNG CÁC QUY TRÌNH QUẢN TRỊ TIÊN TIẾN, HOÀN THIỆN MÔ HÌNH VÀ HOẠT ĐỘNG QUẢN TRỊ
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HOẠT ĐỘNG
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Chương trình
“MÁI ẤM GIA ĐÌNH VIỆT” 

“Mái ấm gia đình Việt” – Sau hành trình 3 năm, chương trình không chỉ là nơi xoa dịu những nỗi đau, lau khô những giọt nước mắt của các em 
nhỏ mồ côi, mà còn là cầu nối lan tỏa yêu thương, chia sẻ những khoảnh khắc ý nghĩa trong cuộc sống. Những câu chuyện xúc động và đầy 
nhân văn của chương trình đã chạm đến trái tim của hàng triệu khán giả trên cả nước. Từ một chương trình truyền hình thực tế dành cho các em 
nhỏ chịu ảnh hưởng từ đại dịch Covid-19, “Mái ấm gia đình Việt” đã mở rộng để tiếp cận những em nhỏ mồ côi cha, mẹ hoặc cả hai, những em 
không may thiếu vắng một mái ấm trọn vẹn. Tham gia chương trình, các em sẽ vượt qua các thử thách và nhận được những hỗ trợ thiết thực, giúp 
cải thiện điều kiện sống hiện tại và mang lại hy vọng cho tương lai của các em. Trải qua 164 tập phát sóng, ghi hình tại nhiều địa phương trên 
cả nước. Dù khoảng cách địa lý có thể xa xôi, ekip chương trình đã không ngừng tìm kiếm và ghi lại những câu chuyện cảm động từ các nhân 
vật ở khắp các tỉnh thành. Chương trình đã thực hiện quay trực tiếp tại 26 tỉnh thành phố, bao gồm: TP Hồ Chí Minh, An Giang, Bắc Ninh, Cà 
Mau, TP Cần Thơ, TP Đà Nẵng, Đắk Lắk, Đồng Nai, Đồng Tháp, Gia Lai, Hà Tĩnh, Huế, Khánh Hòa, Lạng Sơn, Lào Cai, Lâm Đồng, Nghệ An, 
Ninh Bình, Phú Thọ, Quảng Ngãi, Quảng Trị, Tây Ninh, Thái Nguyên, Tuyên Quang, Vĩnh Long, TP Hà Nội. Đồng hành cùng chương trình là 319 
khách mời, bao gồm các nghệ sĩ, hoa hậu, vận động viên nổi tiếng từ nhiều lĩnh vực khác nhau. Họ không chỉ tiếp thêm động lực về tinh thần mà 
còn trao tặng những phần quà ý nghĩa, như một hành động sẻ chia, giúp đỡ các gia đình vượt qua khó khăn và ổn định cuộc sống. Trong suốt 
hành trình, chương trình đã giúp đỡ hơn 500 gia đình có hoàn cảnh khó khăn với những khoản hỗ trợ thiết thực, phần nào giúp cải thiện cuộc 
sống hiện tại và mang lại niềm hy vọng cho tương lai. Tổng cộng hơn 33 tỷ đồng là số tiền đã được trao tặng tại chương trình, giúp đỡ các gia 
đình vượt qua khó khăn về kinh tế và đảm bảo việc học tập cho các em. Trong đó, Tập đoàn Hoa Sen đã đóng góp hơn 16 tỷ đồng và hơn 17 
tỷ đồng còn lại đến từ các khách mời và các mạnh thường quân, những người đã trực tiếp trao quà cho các em nhỏ mồ côi. Đồng thời, chương 
trình nhận được hơn 6 tỷ lượt xem trên các nền tảng số Facebook, TikTok, Youtube. Đây là một con số ấn tượng, được truyền thông nhắc đến và 
khen ngợi, thể hiện nghĩa cử cao đẹp trong việc hỗ trợ cộng đồng. Những khoảnh khắc xúc động, khi các tấm bảng logo giá trị được trao đi, kèm 
theo những nụ cười hạnh phúc và những giọt nước mắt của nhân vật, khán giả và các nghệ sĩ khách mời, đã góp phần tạo nên giá trị sâu sắc 
cho chương trình. “Mái ấm gia đình Việt” hứa hẹn sẽ tiếp tục đến với nhiều địa phương hơn nữa trên khắp đất nước, tiếp tục sứ mệnh “mang hạnh 
phúc sẻ chia cùng cộng đồng” và lan tỏa những giá trị yêu thương trong cuộc sống. Chương trình phát sóng lúc 19h30 thứ Sáu hàng tuần trên 
kênh HTV7, do Công ty Truyền thông Bee phối hợp với Đài Phát thanh - Truyền hình Thành phố Hồ Chí Minh thực hiện, với sự đồng hành tài trợ của 
Hệ thống siêu thị Vật liệu xây dựng & Nội thất Hoa Sen Home (Tập đoàn Hoa Sen) và thương hiệu Ống Nhựa Hoa Sen – Dẫn nguồn hạnh phúc.
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Dalat Best Dance Crew 2025
Hoa Sen Home International Cup

Sau thành công rực rỡ của ba mùa giải trước, Lễ hội vũ đạo ngoài trời Dalat Best Dance Crew 2025 – Hoa Sen Home International Cup đã mang 
đến một sự kiện bùng nổ và đầy ấn tượng tại thành phố Đà Lạt vào dịp lễ 30/4 – 01/5/2025. Với quy mô tổ chức lớn nhất, hiện đại nhất Việt 
Nam, mang tầm đẳng cấp quốc tế, chương trình không chỉ khiến khán giả choáng ngợp bởi sự đầu tư hoành tráng của sân khấu mà còn bởi 
hệ thống âm thanh, ánh sáng hiện đại, đạt tiêu chuẩn quốc tế. Đây là một sự kiện đặc biệt, thu hút đông đảo du khách đến Đà Lạt, vừa để tham 
quan, trải nghiệm, vừa để thưởng thức những màn tranh tài đầy kịch tính và đặc sắc của các nhóm nhảy. Trong hai đêm chung kết, sự kiện quy 
tụ dàn khách mời đình đám như biên đạo Viết Thành, biên đạo Việt Max, biên đạo quốc tế đến từ Pháp - Rochka Noel, biên đạo Đăng Quân, 
nhóm nhạc LUNAS, ca sĩ Jaykii, ca sĩ Trung Hiếu, ca sĩ Hải Yến, MC Hoàng Rapper, MC Hoàng Phi, MC Hoàng Kim cùng hàng trăm dancer 
trong nước và quốc tế. Các nghệ sĩ và vũ công đã mang đến những màn trình diễn đỉnh cao, tạo nên những khoảnh khắc tuyệt vời không thể quên 
cho hàng ngàn khán giả tham gia. Chủ đề “Into The Danceverse – Chinh phục vũ trụ vũ đạo” đã được thể hiện rõ nét qua 30 màn tranh tài ấn 
tượng tại cả hai đêm thi bảng Phong trào và bảng Quốc tế, trong đó có sự góp mặt của 2 đội quốc tế đến từ Trung Quốc và Hàn Quốc. Những 
màn trình diễn mãn nhãn, đầy kỹ thuật và sáng tạo đã mang đến cho khán giả một trải nghiệm đẳng cấp quốc tế. Dalat Best Dance Crew – Hoa 
Sen Home International Cup không chỉ là một cuộc thi vũ đạo, mà còn là một sân chơi đầy nhiệt huyết của giới trẻ Việt Nam, góp phần kết nối 
và lan tỏa văn hóa vũ đạo nước nhà ra thế giới. Đây là bước khởi đầu đầy hứa hẹn trong hành trình vươn mình ra thế giới của nền văn hóa vũ 
đạo Việt Nam. Giải đấu vũ đạo ngoài trời quy mô lớn và hiện đại nhất Việt Nam này được đồng hành bởi Hệ thống Siêu thị Vật liệu xây dựng 
và Nội thất Hoa Sen Home cùng thương hiệu Ống Nhựa Hoa Sen – Dẫn nguồn hạnh phúc đã thực sự khẳng định đẳng cấp quốc tế và tầm ảnh 
hưởng của mình trong làng vũ đạo toàn cầu.



Chương trình
“VƯỜN ƯƠM THIỆN NHÂN”

Vườn Ươm Thiện Nhân là chương trình hội trại dành cho thanh thiếu niên từ 11 – 22 tuổi, do Tập đoàn Hoa Sen tài trợ và phối hợp cùng Ban Trị 
sự Giáo hội Phật giáo Việt Nam Đạ Huoai tổ chức. Chương trình được tổ chức định kỳ 4 mùa mỗi năm (Hội trại mùa Xuân – Hội trại mùa Hè – Hội 
trại mùa Thu và Hội trại mùa Đông), nhằm mang đến một sân chơi bổ ích và lành mạnh cho các em học sinh, sinh viên. Xuất phát từ tâm niệm của 
Ông Lê Phước Vũ – Chủ tịch HĐQT Tập đoàn Hoa Sen, Vườn Ươm Thiện Nhân sẽ tạo ra một môi trường sinh hoạt thiết thực, khơi gợi và giáo dục 
về lòng biết ơn cho thế hệ trẻ, đồng thời giúp các em rèn luyện kỹ năng sống, phát triển thể chất và tinh thần thông qua các hoạt động vui chơi 
đồng đội. Đặc biệt, chương trình còn tạo cơ hội để các em thanh thiếu niên được tiếp cận và tìm hiểu về đạo Phật, thông qua các hoạt động trải 
nghiệm tu học Phật pháp và lắng nghe các thời pháp thoại hướng dẫn thế hệ trẻ sống tốt đời, đẹp đạo và Chân - Thiện - Mỹ. Qua đó, các bạn 
trẻ sẽ được tìm về với các giá trị sống cân bằng, cùng nhau phát triển nhân cách, rèn luyện phẩm chất đạo đức để trở thành con ngoan, trò hỏi, 
công dân tốt và có ích cho xã hội. Với ý thức sâu sắc về trách nhiệm của doanh nghiệp đối với cộng đồng, Tập đoàn Hoa Sen luôn chú trọng 
và tích cực tham gia vào các hoạt động cộng đồng thiết thực thông qua các chương trình tài trợ, từ thiện đa dạng. Mục tiêu chung của các hoạt 
động này là lan tỏa những giá trị tốt đẹp, nhân văn đến với xã hội. Với sứ mệnh “mang hạnh phúc sẻ chia cùng cộng đồng”, Tập đoàn Hoa Sen 
không chỉ phát triển thương hiệu mà còn xây dựng niềm tin và sự yêu mến trong lòng người tiêu dùng. Nhờ vào những nỗ lực này, Hoa Sen đã 
trở thành một thương hiệu mạnh, thân thiện và luôn tiên phong vì cộng đồng.
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CÔNG TY CỔ PHẦN
TẬP ĐOÀN HOA SEN

BÁO CÁO TÀI CHÍNH RIÊNG
Ngày 30 tháng 9 năm 2025
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