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THONG BIEP CUR
CHU TICH HBOT <

‘ ‘ ROX Key tang cudng hop lwe trong toan hé sinh thai
nhadm mé réng quy mo doanh thu va gia tang gia tri }
trén méi khach hang théng qua céc giai phap dich vu
tron goi, xuyén suot. Cong ty ti€p tuc ddy manh trng dung
coéng nghé, tri tué nhan tao va chuyén déi sé trong
quan tri va van hanh, tao nén tang cho tang truwong

hiéu qua va bén virng.

Trén co sé do, ROX Key nang cao nang luc canh tranh,
chuan héa mé hinh van hanh theo céc tiéu chuan cao,
tirng budc mé rong thi truong va hudng téi muc tiéu
tré thanh don vi cung cép dich vu van hanh xuat sac
v6i dinh huéng phat trién dai han. ’ ’
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CHU TICH HOI DPONG QUAN TRI
ROX KEY HOLDINGS

PHAM THI VAN HA

THONG DIEP CUA
CHU TICH HBOT

Kinh thua Quy cé déng, Quy khach hang va
céc dai téc,

Thay mat Hoi dong Quan tri va Ban Lanh dao ROX Key
Holdings, toi tran trong gulri t6i Quy vi loi chao va
chuc surc khoe, thinh vuong va dat nhiéu co hoi hop tac
gia tri trong hanh trinh phét trién sap tail

Nam 2025 khép lai trong boi canh kinh té thé gidi
va Viét Nam tiép tuc c6 nhiéu bién dong phurc tap,
dat ra khong it thach thtc cho cong doéng
doanh nghiép. Tuy nhién, chinh trong boi canh do,
ROX Key da ghi nhan nhirng két qua tich cuc va
tao dung dugc nhiéu dau an quan trong, cing co
nén tang cho chang dudng phat trién tiép theo.

Nam 2025 danh dau mot cot moc quan trong trong
(6 trinh phat trién cia ROX Key véi téng doanh thu
thuc hién dat 1.032 ty déng, tuong (rng murc tang
truong 6,91% so vGi ndm trude. Trong boi canh
kinh té con nhiéu bién dong, két qua nay phan anh
nd luc duy tri tAng trudng 6n dinh va nang luc thich ing
cua Cong ty.

Diém sang trong nam 2025 & viéc ting budc
trién khai chién luoc Interlink - mé hinh hop luc
két ndi cac cong ty thanh vién trong hé sinh thai
ROX Key, qua d6 tang cuong phoi hop nguén luc va
nang cao hiéu qua cung cép céc giai phap dich vu
tich hop.

Thong qua Interlink, cac nguén luc nodi bo dugc
toi uu hda, hiéu qua ban chéo dich vu dugc nang cao,
dong thoi tirng budc hinh thanh chudi cung tng
dich vu khép kin tir cong nghé, van hanh, nhan su
dén tai chinh va truyén théng. M6 hinh nay tao
nén tdng dé ROX Key chuyén dich tir cau tric da
don vi sang mdt hé sinh thai tich hop linh hoat,
s8n sang dap ung cac yéu cau ngay cang phurc hop
cua thi truong.

ROX KEY DA THANH CONG TRONG VIEC:
Hop nhat mé hinh Holdings:

Trién khai hop nhat theo mé hinh Holdings nham t6i uu
nguon luc trong toan hé sinh thai (nhan su, di lieu
khach hang...), dong thoi phat huy nang luc quan ly
va quan tri rdi ro. Qua do tirng budc xay dung mot
hé sinh thai gan két, cung phat trién va nang cao
nhan dién cing nhu uy tin thuong hiéu doi vdi
khach hang.

Hoan thién co ché va quy trinh ho tro ban hang:

Xay dung co ché van hanh minh bach, quy trinh ré rang
nham hé trg hiéu qua cho hoat dong kinh doanh.
Dong thai nang cép va hoan thién céc cong cu ban
hang, két hop tang cudng hoat dong truyén thong
thuong hiéu.

DPay manh irng dung cong nghé va sé héa:

Tang cuong ng dung céng nghé trong van hanh
va cung cap dich vu nhdm nang cao trai nghiém
khéch hang, toi vu nang suat lao dong, dong thoi
tirng budce hinh thanh tu duy quan tri va ra quyét dinh
dua trén dir liéu.

Nang cao chat lwong dich vu hwéng téi van hanh
xuat sac:

Trién khai cédc ké hoach kiém soat va cai thién
chat luong dich vu, hudng téi muc tiéu trag thanh
don vi “van hanh xuat sic”, qua dé khang dinh vi thé
cuia doanh nghiép da nganh trong linh vuc dich vu.
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T6i wu gia tri trén moi khach hang:

Khai thac hiéu qua tép khach hang hién hiru trong
hé sinh thai théng qua viéc ma rong danh muc dich vu
va tang cuong ban chéo. Cach ti€p can nay giup
gia tang gia tri trén méi khach hang, dong thoi
cai thién san lugng va doanh thu, qua dé nang cao
hiéu qua kinh doanh téng thé.

Chu dé “HOP LUC VUON XA” phan &anh dinh
hudng xuyén sudt clia ching toi: két noi sirc manh
noi bod, chudn hda hé théng quan tri, &tng dung
manh mé coéng nghé va tri tué nhan tao dé nang
cao hiéu qua van hanh va tao ra gia tri bén virng.

Chuing t6i cam két tiép tuc xay dung mot hé thong
quan tri minh bach, phat trién bén virng va |8y hiéu qua
ldm thudc do xuyén sudt, dé méi budc tién cua
ROX Key déu la budc tién virng chac va dai han.

Hoi dong Quan tri tran trong cam on su tin tuong
va déng hanh cla Quy cb dong, Quy khach hang
cung céc Doi tac trong sudt thoi gian qua. Vi tinh than
hop luc, ching téi tin tudng ROX Key sé tiép tuc

vuon xa hon trén chang duong phia trudéec.

i‘f;n.i:-'. o
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Kinh thua Quy cé déng,

Trong bdi canh kinh té toan cau tiép tuc tiém an
nhiéu bién dong khé luong, trong khi moi truong
kinh doanh trong nudc dang tirng budc phuc hoi va
téi cau tric theo hudng bén virng hon, ROX Key
budc vao giai doan 2025 - 2026 véi tam thé chu dong
thich rng va tang toc.

Giai doan 2025 duogc xac dinh la thoi ky cing co
nén tang va tao da but pha, véi cac muc tiéu trong tam
xoay quanh 4 truc chién lugc: tang trudng kinh doanh
- mé réong va nang tam thuong hiéu - phat trién
nén tang céng nghé - nang cao chat lwong dich vu
theo chuan van hanh xuat sac.

Buéc sang nam 2026, ROX Key dat ra cac muc tiéu
kinh doanh theo dinh hudng tang trudgng 6n dinh va
bén virng. Cong ty du kién dat doanh thu 1.100 ty déng,
tang nhe so va&i két qua thuc hién nam 2025, trong
béi canh thi truong van con nhiéu bién dong va yéu céu
cao vé hiéu qua van hanh.

Héi déng Quan tri (HPQT) cam két tap trung nguén
luc thuc hién cac ndi dung trong yéu sau:

1. S6 héa van hanh: Trién khai hiéu qua cac nén tang
cong nghé nhu phan mém checkpoint Quan ly van
hanh, an ninh théng minh va cac irng dung di
dong (Timi biz, App gilp viéc) théng qua su phoi
hop gitra TNPM va TNTech.

2. Téi wu héa dir liéu: Khai thac nguon dir liéu khéch
hang san cé tai cac khu cong nghiép (KCN) va khu
dan cu dé trién khai chién luge ban chéo, gia tang
gié tri trén moéi khach hang.

3. Cong tac quan tri chat lwong dich vu dugc thuc
hién chat ché théng qua viéc xay dung va chuan
héa bo khao sat hai long khach hang. Viéc lang
nghe va phan hoi kip thoi da gidp doanh
nghiép khoéng chi gitr chan khach hang hién tai ma
con nang cao uy tin thuong hiéu trén thi truong.

4. bac biét, viéc van hanh cac Khu cong nghiép thong

minh bdi IMC va TNTech da tao ra loi thé canh tranh
khéc biét, don dau xu thé KCN xanh va hién dai.

Trong dinh hudng phat trién giai doan mdi, ROX Key
tap trung vao cac muc tiéu chién luoc sau:

1. Lay cong nghé théng tin lam nén tang: Ung dung
cong nghé va dir lieu dé chuan héa van hanh, nang
cao hiéu suat va ho trg tang trudng kinh doanh.

2. bay manh kinh doanh bén ngoai: M& rong thi truong,
nang cao nang luc canh tranh va téi uu loi nhuan.

3. Phat trién dich vu tron géi, xuyén suét: Két noi
céc mang dich vu trong hé sinh thai dé cung céap

giai phap tich hop, gia tang gia tri cho khach hang.

4. Van hanh xuat sac: Chuan hdéa quy trinh theo céc
tiéu chudn quan ly chat luong va hé théng quan ly
chat luong dich vu, tiéu chuan quéc té nhu ISO...,
tlr dé nang cao chat luong dich vu va dam bao su dong
b6 gitra hoat dong noi bo va nhu cau cua thi truong.

V&i quyét tdm hoan tat tai cau tric, ROX Key dat
muc tiéu ghi tén trong Top 500 (VNR500) doanh
nghiép tang trudng nhanh nhat Viét Nam. Day sé la
co6t méc quan trong khang dinh chéat luong tang
truong va nang luc canh tranh ctia Cong ty. Dong
thoi, tao nén tang virng chéac cho giai doan phat trién
tiép theo.

Hudng téi nam 2030, ROX Key phan dau trg thanh
don vi tién phong cung cap céac giai phap toan dién
trén nén tang cong nghé. Toi tin rang vadi tinh than
ddéi mai va hanh dong quyét liét, ching ta sé hién
thuc hda cac muc tiéu chién luoc da dé ra. Thay mat
Ho6i dong Quan tri, téi tran trong cam on su tin tudng
va dong hanh ctia Quy C6 Pong, Khach Hang, Béi Tac
va toan thé Cén Bo Nhan Vién.

Kinh chdc Quy vi déi dao sitrc khée, an khang va
thanh céng bén virng!

Tran trong,
Chu tich Héi déng Quan tri

Pham Thi Van Ha

BAO CAD
THUTNG NIEN
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BIEM NHAN
HOAT BONG NAM 2025

INTERLINK - ]
NEN TANG HOP LUC CHIEN LUQC

Chién lvoc ROX Key Interlink dugc trién khai nhdm
két n6i cac cong ty thanh vién trong mot mo hinh hop
luc, t6i uvu ngudn luc noi bo, thuc ddy ban chéo dich
vu va hinh thanh chudi gia tri khép kin tir cong nghé,
van hanh, nhan su dén tai chinh va truyén théng. Qua
dé, ROX Key tirng budc chuyén dich tir cau tric da
don vi sang hé sinh thai tich hop, linh hoat va c6 kha
nang dap ing cac nhu cau phdc hop cla thi truong.

Ngay 23/12/2024, su kién Rehearsal ROX Key Inter-
link dién ra, danh dau budc khai dau cho hanh trinh
két ndi noi luc hudng tdi muc tiéu bt pha doanh thu
2025. Logo Interlink vé&i biéu tuong 5 ngon nui dai
dién cho strc manh doan két cltia cac don vi dugc
ra mat; cac cong ty nhu TNTalent, TNPM, TNTech,
Nhat Viét, IMC va Popplife gidi thiéu giai phap chu luc,
cung thuc hién nghi thirc két néi va ky cam két thuc
day Interlink dé chinh phuc cac muc tiéu tang trudng
trong giai doan téi.

“CHIEN HAM DAI DUONG XANH”
- KICH HOAT TINH THAN POI MG

Ngay 20/01/2025, chuong trinh “Chién ham Dai
duong xanh” duoc té chirc véi su tham gia cua céc
doi dén tir hé sinh thai ROX Key, IMC, Nhét Viét, ndm
trong chién luge ROX Key Interlink nham thuc day
két ndi va phat trién hé sinh thai kinh doanh linh hoat,
sang tao.

Chi sau mot thang phat dong, chuong trinh da ghi
nhan gan 150 sang kién kinh doanh, cho thay tinh
than chu déng va tu duy thi truong lan toa trong toan
hé théng. Pang chu y, Ban Ky thuat - vén phu trach
van hanh - da truc tiép tham gia kinh doanh va ky két
thanh céong hop dong dich vu gan 900 triéu dong.

Két qua nay khong chi mang lai doanh thu thuc té€ ma
con thé hién su chuyén bién tu duy: méi bd phan déu
c6 thé trd thanh dong luc tang truong khi duoc trao
quyén va kich hoat ding chién lugc.

WET MO 6 TANG TRUONG

Crowthy
) [ o2

~- 57 throug) 5

SO HOA DICH VU - NANG CAO TRAI
NGHIEM KHACH HANG

Nam 2025, TNPM ra méat phién ban nang cép cla
ing dung TIMI - tro ly cu dan 24/7, cho phép cu dan
tai cac du éan do TNPM quan ly dé dang dang ky va
theo doi céc dich vu ky thuat can hd ngay trén nén
tang s6. Chi véi vai thao téc, cu dan cé thé gui yéu
cau stra chira, theo doi tién do x(r ly va nam ro chi phi
dich vu mét cach minh bach.

Viéc s6 hda quy trinh dich vu gitp tang tinh minh
bach, rut ngan thoi gian xuir ly yéu céu va gép phan
nang cao muc doé hai long cua khach hang.

PHAT TRIEN NGUON LUC - MO RONG
NANG LUC THI TRUONG

Song song vdi viéc nang cap cong nghé, TNTalent
trién khai moé hinh dao tao thuc chién TWings
Academy va ting budc mo réng hoat dong kinh
doanh ra ngoai hé sinh thai. Hoc vién hudng téi dao
tao ngudén nhan luc chéat luong cao theo phuong
phap két hop gitra ly thuyét va thuc tién, véi su tham
gia giang day cua cac chuyén gia giau kinh nghiém
trong nganh.

Chién luge nay khong chi la mé hinh dao tao nghiép
vu ngan hang thuc chién tién phong tai Viét Nam,
g6p phan xay dung ngudn nhan luc ké can chat
luong cao, dong thoi tao thém dong luc tang trudng
doanh thu va khdng dinh nang luc van hanh déc lap,
bén virng ctia don vi thanh vién.

miwven2025 HOP LUC VUON XA (15

HOP TAC CHIEN LUOC
ROX KEY - ROX IPARK - MSB

Hoan thién mé hinh “One-Stop Solution”

Ngay 14/08/2025, ROX Key, ROX iPark va MSB chinh
thde ky két hop téac chién luge nham xay dung mo
hinh “One-Stop Solution” - gidi phap tron gdéi danh
cho doanh nghiép khu coéng nghiép. Pay la su két
hop gitra nha phat trién ha tang KCN (ROX iPark), hé
sinh thai dich vu van hanh (ROX Key) va ngan hang
cung cap giai phap tai chinh (MSB), lan dau tién tai
Viét Nam trién khai mé hinh dich vu “moét ctra” cho
doanh nghiép.

Theo d6, doanh nghiép dau tu vao khu cong nghiép
c6 thé ti€p can tron goi cac dich vu tir ha tang, quan
ly van hanh, giai phép cong nghé, nhan su, an ninh -
vé sinh - canh quan dén céc gaoi tai chinh vu dai, giup
t6i uu chi phiva rut ngén thoi gian trién khai san xuét.
Su lién két nay khéng chi ma rong bién do thi truong
ma con gop phan nang cao vi thé ciia ROX Key trong
chubi gié tri cong nghiép va bat dong san.

TRIEN KHAI GIAI PHAP KHU CONG NGHIEP
THONG MINH - TANG TRUONG DU'A TREN
CONG NGHE

Su ph6i hop gitra IMC va TNTech trong trién khai céc
giai phap khu coéng nghiép thong minh ti€p tuc
khéng dinh nang luc tich hop cong nghé va van hanh
cla hé sinh thai ROX Key. Céac giai phdp duogc ép
dung nh&m nang cao hiéu qua quan ly, t6i uvu hda van
hanh va hoé trg doanh nghiép trong moi truong san
xuét hién dai.

K&t qua trién khai thuc té cho thay nhirng cai thién rd
rét trong viéc téi uu chi phi nang luong, giam thiéu
rdi ro va nang cao hiéu suat quan ly tai cac khu cong
nghiép. Qua d¢, giai phap gép phan cling c6 vi thé
clia ROX Key trong xu hudng phat trién khu céng
nghiép xanh, sé hoa va bén ving.
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B BAT PONG SAN TN PROPERTY MANAGEMENT

TOP 10 THUONG HIEU XUAT SAC
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E- EHU'NG NHHN NHM 2025 CHAU A - THAI BINH DUONG 2025
e

Danh hiéu duoc xét chon dua trén céc
tiéu chi khat khe vé chat luong dich vu,
uy tin thi trudong va mirc do tin nhiém
cua khach hang.

Viéc duoc vinh danh khang dinh vi thé
cta TNPM trong linh vuc quan ly van
hanh bat dong san va nang luc canh
tranh & cap do khu vuc.

LE CONG BO
TOP 500 DOANH NGHIEP LG NHUAN TOT NHAT VIET NAM NAM 2025

TOP 10 CONG TY DICH VU BAT PONG

SAN UY TIN 2025

CONG TY €O PHAN ROX KEY HOLDINGS ==

Bang xép hang duoc xay dung dua
trén dir liéu doanh nghiép, khao sat
chuyén gia, khach hang va phan tich
truyén thong.

B WSHB  Sacombank

Su ghi nhan nay la minh chidng ro nét
cho chat lugng dich vu, nang luc van
hanh chuyén nghiép va do tin cay - Masice
thuong hiéu ma TNPM da xay dung
trong nhiéu nam.

Y ROXKey

o PROFIT500 - TOP 500 DOANH NGHIEP TU NHAN DOANH NGHIEP  DmEE THUONG HIEU XUAT SAC CHAU A gy e
' LOI NHUAN TOT NHAT VIET NAM ' '

INDUSTRIAL MANAGEMENT COMPANY

PHAT TRIEN BEN VUNG 2025 -

ROX Key Holdings duoc vinh danh trong bang xép THU'ONG HIEU XUAT SAC CHAU A
. R . CONG TY CO PHAN DICH VU

hang PROFIT500 do Vietnam Report va Béo Giai thuong tén vinh cac doanh nghiép QUAN LY VAN HANH KHU CONG NGHIEP IMC
VI ETNAM VietnamNet cong bg, du’a trén hé \th(‘)’ng di lieu tai uy tin vé chit luong dich vu, nang luc ' ‘Tﬁ i

chinh minh bach. Bang xép hang nham tén vinh doanh van hanh va dinh huéng phat trién bén ]
PROFIT EON nghiép dat loi nhuan xuat séc nhét‘Viét Nam, d(?ng thoi vimg. Viec duoc vinh danh la su ghi

B duy tri duogc hiéu qua kinh doanh 6n dinh va bén virng nhan déi véi nhing nd luc khoéng

TOP 500 MOST trong giai doan 2024-2025. :gungh ijah'Mf;Arong ‘vié? nj;g cag

Viéc ghi danh trong bang xé&p hang nay khang dinh Ieu chuan hoat dong va Xay dung gla
PROFITABLE COMPANIES nang luc tang trudng 6n dinh, hiéu qua quan tri tai tri dai han cho khach hang.

chinh va vi thé ngay cang virng chac ciia ROX Key trong ) .

khéi doanh nghiép tu nhan Viet Nam. CHUNG NHAN ISO 9001:2015 & ISO 14001:2015

Giai thuong ton vinh céc doanh nghiép uy tin vé chéat luong dich vu, nang luc van hanh va dinh hudng phat
trién bén virng. Viéc dugc vinh danh la su ghi nhan déi véi nhirng nd luc khéng ngirng ctia IMC trong viéc nang
cao tiéu chuén hoat dong va xay dung gid tri dai han cho khach hang.
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MARKETING-INTERACTIVE

THE LOYALTY & ENGAGEMENT
A|WARD|§ 2025

H a2

intech

GIAI THUONG SAO KHUE 2025

Sao Khué a giai thuong uy tin hang dau trong linh vuc céng nghé thong tin tai Viet Nam. Nam 2025, TNTech
duoc vinh danh véi 02 giai thudng cho céac giai phap T.FM (Giai thuong 5 Sao) va C.Product.

Két qua nay khang dinh nang luc lam chu cong nghé, kha nang phat trién sdn phdm Make in Vietnam cing nhu
hiéu qua Ung dung thuc tién cua giadi phdp TNTech trong quan ly van hanh va nang cao trai nghiém khach hang.

TOP 10 DOANH NGHIEP CONG NGHE SO |
VlET NAM 2025 = N, IE CONG BO& NINH DANH
TOP 10 vA BAN D6 DOANH NGHIEP

Chuong trinh do Hiép hoi Phan mém va Dich vu CONG NGHE SO VIET NAM 2025

CNTT Viét Nam (VINASA) té chirc thudng nién,
la mot trong nhirng bang xép hang uy tin cla
nganh cong nghé s6 tai Viét Nam. Doanh
nghiép dugc xét chon dua trén hé théng tiéu
chi toan dién vé nang luc cong nghé, hiéu qua
kinh doanh, chéat luong san phdm dich vu va
murc do déng gdp cho thi truong. : AL A

TOP 10 VA BN B DOANH NoHER COND NDHE STVIET NAM 2025
T

Viéc duoc xudng tén ¢ nhiéu hang muc giai
phdp quan tri doanh nghiép, tai chinh - ngan
hang va chuyén déi sé thé hién vi thé virng chéc
cla TNTech trong hé sinh thai cong nghé sé
Viét Nam.

LOYALTY & ENGAGEMENT AWARDS 2025

Popplife duoc vinh danh tai hai hang muc: Chién luoc Khach hang Xuat sac - khéi Tai chinh & Bao hiém va
Chién lugc Khach hang Xuét séc - hang muc Tich hop.

K&t qua nay ghi nhan nang luc ctia Popplife trong viéc xay dung chién lugc khach hang trung thanh va tich
hop chuong trinh loyalty hiéu qué cho céc doanh nghiép trong linh vuc tai chinh - bao hiém.

BETTER CHOICE AWARDS

Vinh du lot Top 5 Giai phap déi méi
sdng tao tai Better Choice Awards,
giadi thudng ton vinh cac san pham,
dich vu va giai phap mang lai gia tri
thiét thuc cho nguoi dung va thi truong.

K&t qua nay khéng dinh nang luc déi
mai séng tao va kha nang phat trién
cac giai phap dap &rng nhu cau khach
hang cuia Popplife.
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TONG QUAN
ROX KEY HOLDINGS

~ a
Tén cong ty Cong ty C6 phan ROX Key Holdings > s u' M EN H

Ten viét tat ROX Key Sang tao gia tri Thuan ich cho cudc song.
Ma ching khodn TN1
~

Ngay thanh lap 23/10/2014 > Tﬁ M N HiN
Vén dieu lé 600.954.800.000 VND Top 5 Tap doan da nganh cung cép céc dich vu tron géi cho doanh nghiép tét nhat Viet Nam
V6n chii s& ha 1.156.180.782.202 VND vao nam 2030.
GCN BKKD va MST 0106673358 ~ ~r ~
Tru so chinh Tang 25, Toa thap A, 54A Nguyén Chi Thanh, > G I H TR ! c OT I.[l I

Phudong Lang, Thanh phé Ha Nai, Viét Nam Chinh truc tu than
bién thoai 024 7307 3099 DU c6 ai gidam sat hay khong, ROX Key luén nght - néi - lam nhirng diéu ding dan theo phap luat, quy

. dinh coéng ty va dao dtrc.
Website https://roxkey.vn

Trach nhiém cha dong

Dung trude moi van dé gap phai, ROX Key luén thdy minh & nguyén nhan dau tién va chd dong cac
nguon luc dé giai quyét chir khong cha doi.

Hiéu qua dén cung

Trong moi cong viéc, ROX Key ludn cam két hiéu qua théng qua viéc luong hda muc tiéu, xac dinh uu
tién, lap ké hoach véi phuong an du phong va thuc thi dén clng.
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NGANH NGHE
KINH DOANH

ROX Key la nha cung cép giai phap dich vu da nganh cho doanh nghiép, déng thoi gilr vai tro cong ty me,
dan d&t chién lugc va diéu phoi hoat dong clia hé sinh thai cac cong ty thanh vién. V&i nang luc quan tri va
tam nhin phat trién dai han, ROX Key tirng budc xay dung nén tang dich vu chuyén nghiép, g6p phan nang cao

hiéu qua van hanh va nang luc canh tranh cho déi tac.

Thong qua hé théng céng ty thanh vién mai nhon, ROX Key cung cép céc dich vu trong yéu gém: Quan ly va

van hanh bat dong san trén toan quéc; Giai phap cong nghé hién dai; Tu van, cung &rng va quan ly nguén nhan luc

’

cung céc Giai phéap truyén thong, tiép thi va gan két khach hang. Méi linh vuc dugc phét trién theo chudn muc
chuyén nghiép va hiéu qua, hudng téi viéc kién tao gid tri bén virng cho khach hang va cong dong doanh nghiép,

cu thé:

>

Dich vu quan ly tda nha, van phong,
chung cu, khu cong nghiép va la doi tac
tin cay cua céc Tap doan, doanh nghiép
trong linh vuc Bat dong san, Ban lé,
Tai chinh - Ngan hang;

Giai phap va dich vu Cong nghé thong tin
hang dau cho linh vuc Tai chinh -
Ngan hang, Khach san théng minh va
Bat dong san;

Giai phdp quan tri nhan su khép kin,
toan dién cua céc tap doan, cong ty
quy mod l&n thuoc linh vuc Tai chinh -
Ngan hang, Bao hiém, Bat dong san,
Du lich - Khach san, Quan ly khu cong
nghiép va Dich vu;

)

Dich vu quan ly van hanh 14 khu coéng
nghiép lén trén toan quoc;

Dich vu bao vé chuyén nghiép véi doi ngl
nhan su dugc dao tao chuyén sau;

Dich vu vé sinh céng nghiép, canh quan
cay xanh va céc dich vu vé sinh
chuyén nghiép khac cho cac du an
bat dong san;

Giai phap sang tao vé truyén thong,
ti€p thi, thuong hiéu va gan két khach
hang; gilip doanh nghiép phat trién
bén virng, nang cao gia tri thuong hiéu

Bs
L=

DIA BAN
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KINH DOANH

Hién tai, ROX Key da cung cap dich vu dén cac
khach hang trén pham vi toan qudc. Dia ban
kinh doanh réng lén tai 34 tinh thanh gidp
ROX Key da dang hda danh muc khach hang,
da dang hoéa danh muc dich vu va nang cao
hiéu qua kinh doanh.

€3
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QUATRINK
HINH THANH VA PHAT TRIEN

Trai qua hanh trinh 12 nam xay dung va phat trién, ROX Key
Holdings da khang dinh vi thé virng chic cia mot Tap doan
da nganh uy tin, tap trung vao cac tru cot kinh doanh chién lugc
bao gobm: Quan ly van hanh Bat dong san, Céng nghé, Nguon
nhan luc. Thanh qua hém nay la trdi ngot cua dinh huéng kinh
doanh dung dan va su nd luc khéng ngirng nghi ctia d6i ng.

Vi tam thé chi dong dén dau xu thé déi mai, ROX Key chu dong
ddy manh nghién ctu thi truong va thuc thi chién luoc M&A
bai ban, nhdm t8i wu héa hé sinh théi dich vu, cing cé vi thé

dau nganh va tao da burt phda manh mé trong giai doan tiép theo.

Thanh lap CTCP

Nhan chuyén nhuong
c6 phéan tai CTCP Pau tu
va Quan ly Bat dong san
TN Property
Management vdi hoat
dong cung céap céac dich

Tang von diéu lé

tr 38 ty dong

lén 133 ty dong theo
phuong thire phat hanh
thém c6 phiéu cho cé déng
hién hu.

miwwen2025 HOP LUC VUON XA “25

Thang 08/2025, CTCP Popplife
tra thanh cong ty con ciia ROX Key
vGi hoat dong cung céap dich vu
quang céo va tiép thi.

Trong nam 2025, ROX Key
cung cac cong ty con ghi dau an
vGi nhiéu giai thudng danh gia:

* IR Awards 2025: ROX Key
dép irng xuéat sac céc tiéu chi
cong bo thong tin, khadng
dinh né luc minh bach va
chuyén nghiép trong hoat
dong trén thi truong ching
khoan.

* PROFIT 500: ROX Key dugc
vinh danh trong bang xép
hang Top 500 Doanh nghiép
tw nhan co6 lgi nhuan tot nhat

® :
TNS Holdings Viét Nam do Vietnam Report
® tu hao nhan danh hiéu danh gia.
CTCP TNTech va Thuong hiéu Quéc gia * VNR 500: Vietnam Report
CTCP Quan tri Viéet Nam 2022-2024. vinh danh TNPM trong Top 10

Nguon nhan luc
TNTalent tr& thanh

cong ty con ciia TNS
Holdings.

Cong ty dich vu BBS uy tin
nam 2025.

* Thwong hiéu xuat sic Chau A
2025: IMC nhan giai thuong
“Doanh nghiép phat trién
bén virng 2025”.

Thuo i Dich P 1
U vu quan ly, van hanh toa

TNS Holdings. e T S e

Thanh lap Cong ty
TNHH Dich vu

Bao vé V-One,

hoat dong dich vu bao
vé chéat luong cao.

Thanh lap Céng ty
Dich vu vé sinh
cong nghiép C-ONE,
chuyén vé cung cép
dich vu vé sinh

cong nghiép.

TNS Holdings
chinh thire niém yét
trén san HOSE
vGi ma c6 phiéu TN1.

CTCP Tu van Quan ly
Du én Xay dung
MANPRO tré thanh
cong ty con cuia TNS
Holdings.

TNS Holdings thodi von
tai Cong ty C6 phan
Vé sinh Céng nghiép
C-ONE, Cong ty Cé
phan Dich vu Bao vé
Nhat Viét, Cong ty
TNHH Dich vu Bao vé
V-One, dé 03 cong ty
nay tra thanh cong
ty con ctia CTCP Pau
tu va Quan ly Bat
dong san TN Property
Management.

12/3/2024, CTCP Thuong
mai Dich vu TNS
Holdings

chinh thiace déi tén thanh
Cong ty C6 phan ROX
Key Holdings.

03/2024, ROX Key

g6p von thanh lap

coéng ty con CTCP Tu van
va Quan ly Khach san
S0JO, chuyén cung cép
dich vu tu van va quan ly
khach san.

31/12/2024, ROX Key
thodi von tai 02 cong ty
con: CTCP Tu véan

Quan ly Du én Xay dung
MANPRO va CTCP

Tu van va Quan ly
Khéch san SOJO.
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CO CAU
Tﬂ EH U[: 3% 101 DGNG QUAN TRI

X TONG GIAM BAC

> DAIHOI DONG CO DONG

UY BAN KIEM TOAN

PHONG KIEM TOAN NOI B

PHONG PHONG QUAN LY

PHONG TAC NGHIEP PHONG PHAP CHE CAC CONG TY

THANH VIEN

TAI CHINH KETOAN CHAT LUONG DICH VU

. K I PHONG CONG NGHE
VAN PHONG PHONG NHAN SU THONGTR
—m TNTALENT TNTECH TNPA POPPLIFE

TITTT™

mifm
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~ ~ ?
H u I 'B 0 N G 0 U H N TR I Ong NGUYEN VAN HIEP  Nam sinh: 1983

Phé Chu tich thuong tre . Quéc tich: Viét Nam

HDPQT (kiem TGD) Trinh d6 chuyén mon: Thac si Quan tri kinh doanh
Co cau Hoi dong Quan tri ROX Key dugc kién toan véi gém 05 thanh vién trong dé cé 01 thanh vién doc lap. Qua trinh cong tac:
Céc thanh vien HDQT cd su am hiéu sau s&c vé thi trudng noi dia cung tu duy kinh doanh quéc té nhay bén, 08/2005 - 08/2010: Tham gia du an chuyén déi (Chuyén vién du an/Diéu

phéi vién du an), Truang phong Thé tai MSB

09/2010 - 07/2011:  Truong phong Thé va Ngan hang dién tu,
Bao Viét Bank

08/2011 - 04/2018: Giam doc Quan tri Chién luoc, GBTT KH Tiém nang

déng vai tro (& hat nhan dan dat Tap doan hién thuc héa cac muc tiéu tang trudng bén ving.

Thanh vién HDQT Churc vu Ngay bé nhiem Ngay mién nhiém

01 Pham Thj Van Ha Chu tich HDQT 18/4/2025 (NHDN), Gidm déc phan khic TDGD (NHDN),
02  Tran Xuan Quang Chu tich HPQT 26/12/2023 18/4/2025 Phé T6ng Giém déc Ngan hang Cong dong tai MSB
03 Nguyén Van Hiép Pho Chu tich thuong truc HPQT  18/4/2025 05/2018 - 07/2018: Pho Téng Gidm déc tai Adayroi.com; VinCommerce
: (kiem TGD) 08/2018 - 02/2019: Téng Giam déc, Cong ty CP Xuat nhap khdu Khoang san
O S M) Mlslala Wil Ol 200D 03/2019 - 02/2025: Phé Giam ddc Khéi Chién luoc tai MSB
- B | | | |
05 Phan Khanh Toan Thanh vien HDQT 22/11/2024 o
i A 12/2019 - 01/2025:  Thanh vién Hai déng Thanh vien/ Chi tich Hoi déng
= VI (k|?m Thanh viglRE thanh vién tai Cong Ty Tai Chinh TNHH MTV
06 Nguyén Thi Yén Thanh vién doc lap HBQT 28/04/2020 TNEX (TNEX Finance)
(kiem Chu tich UBKT) 06/2024 - nay: Téng Gidm déc Cong ty C6 phan ROX Key Holdings
04/2025 - nay: Pho Chu tich thuong truc HDQT

N A N L Cong ty Cé phan ROX Key Holdings
P THONG TIN THANH VIEN HBQT

Ba PHAM THIVANHA  Namsinh: 1979 6ng BUI QUOC KHANH N&m sinh: 1974
Chu tich HPQT Quac tich: Viet Nam Thanh viéen HDQT Quéc tich: Viet Nam
(Tir 18/4/2025) Trinh d6 chuyén mén: Tién st Trinh d6 chuyén mén: Thac si Cong nghé thong tin
Qua trinh cong tac: Qua trinh cong tac:
02/2002 - 02/2010: Giang vién truong Pai hoc Kinh té quéc dan 2001-2005: Phé Gidm déc Trung tam Cong nghé thong tin, Giam déc
AN du an hién dai hoa ngan hang,
03/2010 - 04/2012: Gidm doc dau tu - Tap doan Vingroup Ngéan hang TMCP Ky thuong Viét Nam
06/2012 - 01/2013: Phé Giam déc khéi BDS - Tap doan Dau tu phat trién 2005-2007: Giam déc Du &n hién dai hoa ngan hang,
Vviet Nam (VID) Gidm doc Khoi Cong nghé thong tin,
. Ngan hang TMCP Quéc té Viét Nam
01/2013 - 07/2015: T6ng.giém Q’6C Coéng ty CP Dau tu & Phat trién BDS TNR 01/2008 - 02/2012:  Giam déc Khéi Cong nghé ngan hang kiém
Holdings Viét Nam Phé Giam déc Khoi nghiép vu téng hop,

) ) ‘ Ngan hang TMCP Quéc té Viét Nam
07/2015 - 02/2022: Chu tich HPQT kiém Téng Gidm doc Céng ty CP Pau tu & ] ) . ]
Phét trién BDS TNR Holdings Viet Nam 05/2012 - 11/2013:  Giam doc Khoi Cong nghé thong tin,
) Ngan hang TMCP Bao Viét

B == "o 16D CTY CRlROXGroup (tisn thagiepEie 12/2013 - 02/2014:  Ph6 Téng Gidm déc, Phu trach Khéi Cong nghe thong tin
Holdings Viet Nam) va Ngan hang s6, Ngan hang TMCP Quéc dan
03/2022 - 03/2025: Tong giam déc Cong ty Co6 phan ROX Living (tién than la 03/2015 - 07/2017: Téng Gidm déc, Cong ty C6 phan M1Tech

Cong ty CP TNG Realty) 07/2017 - 03/2018: Giam déc Khoi CNTT,

Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam (MSB)

02/2023 - nay: Thanh vien HDQT Cong ty C6 phan ROX Living (tién than la
Cong ty CP TNG Realty) 11/2017 - nay: Chu tich HPQT kiém Téng giam déc,
_ . ) _ Coéng ty Co phan TNTech
04/2025 - nay: Chu tich HPQT Céng ty Co6 phan ROX Key Holdings . ‘
04/2020 - nay: Thanh vien HPQT, Céng ty Cé phan Thuong mai
Dich vu ROX Key
01/2022 - nay: Giam déc Cong nghé tai Cong ty C6 phan

Tap doan ROX Group

04/2021- 08/2023: Thanh vien HDQT, Céng ty C6 phan Dich vu
va nén tang tai chinh Ky thuat sé TNEX

09/2023 - 06/2024: Tdng giam déc Cong ty C6 phan ROX Key Holdings
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'THUEINENIEN
BAN DIEU HANH

Ong PHAN KHANH TOAN  Nam sinh: 1979

T-hAanh V|‘en HPAQT Ql:IOC t!fh: Vlef Nanj o o ) Hién tai Ban Piéu hanh ctia ROX Key gom hai thanh vién:
kiém Thanh vién UBKT Trinh d6 chuyén mon: Thac si Kinh té Doi ngoai
Qua trinh cong tac: STT Hovatén Trinh d6 chuyén mén Ngay bd nhiém

01/02/2010 - 31/05/2011: Chuyén vién chinh Quan ly tai chinh,

Phong Quan Ly Tai chinh va K&hoach, MSE 01 Nguyén Van Hiép Tong Gidam doc Thac sTQuan tri 18/06/2024
kinh doanh
01/06/2BHIRSIRLEO11:RPSiTrong phong Ke hoa™ediiegly 02  TranThiThanh Huong K& todn truong Cir nhan Tai chinh 02/12/2024
Khoi Quan ly Tai chinh, MSB KE tod
€ toan
01/01/2012 - 31/07/2016:  Gidm ddéc Quan ly hiéu suat Ngan hang doanh nghiép
va doanh nghiép lén, Trung tam Quan tri Tai chinh, N o ~ <
Khéi Quan ly Tai chinh, MSB P THONG TIN BAN PIEU HANH
01/08/2016 - 31/12/2018:  Giam déc phan khic SSE, Ngan hang Doanh nghiép, - = = N N .
MSB; kiem Gidam déc Trung tam Khach hang doanh Ong NGUYEN VAN HIEP Nam sinh: 1983
nghiép, Phé Gidam déc MSB Chi nhanh Tay Ho Téng giam déc Quaéc tich: Viet Nam
01/01/2019 - 31/08/2021: Gidm ddc Phan khtc khach hang siéu nho, Ngan inhldeichevenimoniae il ildenh
hang Ban le, MSB Qua trinh cong tac:

08/2005 - 08/2010 Tham gia du &n chuyén déi (Chuyén vién du an/Diéu

01/09/2021 - 07/04/2024: Gidm doc Du an, Ban Du an Hop nhat dir lieu khéach phéivignid anjylriong phong Thottai MSE

hang va xay dung hé théng Loyalty, ROX Group

09/2010 - 07/2011:  Trudong phong Theé va Ngan hang dién tu,

08/04/2024 - 25/12/2024: Giam doc Du an Loyalty, Ban Cong nghé va Chuyén Béo Viét Bank

déi s6, ROX Group
08/2011-04/2018: Giam doc Quan tri Chién luoc, GDTT KH Tiém nang

12/2022 - nay: Thanh vién HPQT Céng ty Co phan Popplife (NHDN), Giam ddq phan khtic TDGD (NHDN),
01/08/2024 - nay: Ph6 Téng Giam doc Cong ty Cé phan Popplife Phé Tong Giam doc Ngan hang Cong dong tai MSB
11/2024 - nay: Thanh vién HPQT kiém thanh vien UBKT 05/2018 - 07/2018: Pho Tong Giam déc tai Adayroi.com; VinCommerce

- Ly I RO ey ntolelinzs 08/2018 - 02/2019: Téng Giam déc,

Cong ty CP Xuat nhap khau Khoang san

03/2019 - 02/2025: Ph¢ Gidm déc Khéi Chién lugc tai MSB

B> NGUYEN THI YEN Nam sinh: 1973
Thanh vién déc lap HDQT Qudc tich: Viet Nam 12/2019 - 01/2025: Thanh vién Hoi dong Thanh vién/ Chu tich Hoi déng
g ) \ . ) thanh vién tai Cong Ty Tai Chinh TNHH MTV
kiém Chu tich UBKT Trinh d6 chuyén mon: Cr nhan Tai chinh Ké todn TI\?IQX Zl'll'?\lnEleir?anrie)y ar-nin
Qua trinh cong tac: ) ] o
06/2024 - nay: Tong Gidm doc Cong ty Co phan ROX Key Holdings

05/2004 - 02/2007: Trudng phong Dich vu khéc_h héng,
Ngan hang TMCP Hang Hai Viet Nam 04/2025 - nay: Phé Chu tich thudng truc HDQT

02/2007 - 05/2011:  Phé Giam déc Chi nhanh, Cong ty Co phan ROX Key Holdings
Ngan hang TMCP Hang Hai Viet Nam

05/2011 - 03/2014: Giam déc Khu vuc, -
Ngan hang TMCP Hang Hai Viet Nam Ba TRANTHITHANHHUONG  Nam sinh: 1981

Ké toan trudng Quéc tich: Viét Nam
Trinh d6 chuyé&n mén: Clr nhan Tai chinh ké toan
Qua trinh cong tac:
2005-2006: Ké toan truong Cong ty CP Eurowindow

03/2014 - 11/2018:  Giam déc Quan ly tin dung tin chap,
Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam

11/2018 - 08/2023: Trudng Ban Téac nghiép,
Cong ty C6 phan Tap doan ROX

2016-2019: Ké toan trudng Cong ty CP Dau tu Thuong mai

08/2022 - 08/2024: Pho Giam doc Khoi Van hanh, Y SHGE N

Cong ty C6 phan Tap doan ROX

2023 - 09/2024: Thanh vien HDQT Coéng ty C6 phan Dau tu

08/2024 - nay: Phé Giam doc Khoi Van hanh phu trach Khoi, va Quan ly Khach san TNH

Cong ty C6 phan Tap doan ROX

04/2020 - nay: Thanh vien doc [ap HPQT, Cong ty C6 phan ROX Key Holdings 2023-11/2024:  Thanh vién HBQT Cong ty Co phan ROX Key Holdings

06/2021 - nay: Cha tich UBKT, Cong ty cd phan ROX Key Holdings 12/2024 - nay: Ké toan truong Cong ty Co phan ROX Key Holdings
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UY BAN KIEM TOAN

Uy ban Kiém toan ctia ROX Key do HDQT bau, gdm hai thanh vién:

Ngay bat dau

la thanh vién UBKT

Ho va tén Churc vu Trinh d6 chuyén mon
01 Nguyén Thi Yén Chu tich Cur nhan

Thanh vien doc lap HPQT Uy ban Kiém toan Tai chinh K& toan
02 Phan Khanh Toan Thanh vién Thac s1

Thanh vien HDQT Uy ban Kiém toan Kinh té doi ngoai
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DANH SACH /
CONG TY CON, CONG TY LIEN KET

Tai thoi diém 31/12/2025, ROX Key ¢ 05 cong ty con truc tiép, 02 céng ty con gian tiép
va khéng c6 cong ty lién két.

Thong tin vé cdc cong ty con truc tiép nhu sau:

STT Tén cong ty con Logo
truc tiép

1

CTCP bau tuva
Quan ly bat dong san
TN Property
Management

CTCP Thuong mai &
Tu van Dau thau,
Tham dinh gié

CTCP TNTech

CTCP Quan tri
Nguén nhan luc
TNTalent

CTCP Popplife

TN°M

* TNPA

tntech

TNTalent

&ﬁépp"fe

- Thanh lap nam 2012

- Cung cép dich vu quan ly Bat dong san

- Ty & s& hitu ciia ROX Key: 99,12%

- Von diéu l&: 52.690.000.000 dong

- Dia chi: Tang 25, toa thap A, s 54A Nguyén Chi Thanh,

phuong Lang, thanh pho Ha Noi, Vit Nam

+ Thanh lap nam 2015

- T4 churc gidi thiéu va xuc tién thuong mai

- Ty lé s& hiru cua ROX Key: 51%

- V6n diéu lé: 5.000.000.000 déng

- Pia chi: Tang 24, toa thap A s6 54A Nguyén Chi Thanh,

phuong Lang, thanh phd Ha Noi, Viet Nam

» Thanh lap nam 2012

- Cung céap dich vu va gidi phap cong nghé thong tin

- Ty lé s& hiru cua ROX Key: 99,51%

- Von diéu lé: 61.100.000.000 dong

- Pia chi: Tang 21, ROX Tower, s6 54A Nguyén Chi Thanh,

phutng Lang, thanh phé Ha Noi, Viet Nam

+ Thanh lap nam 2012
- Cung cap céc dich vu tuyén dung, cho thué nhan su,

dao tao, xay dung chinh sach luong va phuc loi xa hoi

+ Ty & s& hiru ciia ROX Key: 99%
- \Von diéu [&: 10.000.000.000 dong
- Pia chi: Tang 26, Toa thap A, s6 54A Nguyén Chi Thanh,

phuong Lang, thanh phé Ha Noi, Viet Nam

+ Thanh lap nam 2022

- Cung cép céc dich vu quang cdo va tiép thi

- Ty l& s& hiru cua ROX Key: 98%

- Von diéu l&: 20.000.000.000 déng

- Dia chi: Tang 20, toa nha ROX Tower, s6 54A Nguyén

Chi Thanh, phuong Lang, thanh phé Ha Noi, Viet Nam
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Thaéng tin chi tiét vé cdc céng ty con gidn tiép va ty é loi ich cia ROX Key trong céc cong ty con gian tiép théng qua
CTCP Pau tu va Quan ly bat déng san TN Property Management nhu sau:

- Thanh lap nam 2007

+ Cung cép dich vu bao vé

- Ty lé lgiich cia ROX Key: 98,87%

- \Von diéu lé: 4.000.000.000 doéng

- Pia chi: S6 60 Nguyén Khuyén, phudng Ha Dong,
+ thanh pho Ha Noi, Viet Nam

Tén cong ty con
gian tiep
1 CTCP Dich vu Bao vé
Nhat Viéet

2 CTCP Dich vu + Thanh lap nam 2022

Quan ly Van hanh + Cung céap dich vu quan ly van hanh khu cong nghiép

Khu cong nghlép INDUSTRIAL MANAGEMENT COMPANY : Ty lé lOI ich cua ROX Key: 98,87%

IMC - Von diéu lé: 10.000.000.000 déng

+ Dia chi: L6 s6 7 Nha diéu hanh Khu céng nghiép
Quang Minh, xa Quang Minh, thanh phé Ha Noi, Viet Nam
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KET OUR HOAT BONG
KINH DOANH NAM 2025

I. TINH HINH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2025

1. Pénh gia két qua hoat déng kinh doanh hop nhat cia ROX Key nam 2025

Nam 2025, kinh té toan cau tiép tuc déi mat véi nhiéu bién dong do céc yéu té dia chinh tri, xu hudng bao ho
thuong mai va ép luc lam phat tai nhiéu nén kinh té l&n van duy tri anh hudng. Trong nudce, hoat déong san xuét
- kinh doanh tirng budc phuc héi tich cuc, song thi truong van dat ra nhiéu thach thide d6i véi cac doanh nghiép
dich vu.

Trong béi canh do, véi dinh hudng phat trién nhat quan, nang luc diéu hanh chi dong clia Ban Lanh dao va su
dong long cua doi ngl can bo nhan vien, ROX Key da tan dung hiéu qua céc co hoi thi truong, cing c6 nén tang
hoat dong va ghi nhan muc tang trudng két qua kinh doanh néi bat so véi nam 2024.

Bang: Két qua kinh doanh hop nhat nam 2025 Pon vi tinh: Tricu déng
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2. Tinh hinh hoat déng san xuat kinh doanh 2025 so ké hoach nam
Bang: Két qua kinh doanh hop nhat cia ROX Key trong nam 2025 so véi ké hoach nam

Don vi tinh: Triéu dong

Chi tiéu Ké hoach Thuc hién % Hoan thanh
nam 2025 nam 2025 ké hoach nam 2025

Doanh thu thuan 1.000.000 1.032.225 103,22%

Loi nhuan hop nhat sau thué 55.000 267.380 486,15%

Can ci ké hoach dugc Pai hoi dong cé dong thong qua, ROX Key dat muc tiéu doanh thu thuan hop nhat dat
1.000.000 triéu dong va loi nhuan sau thué hgp nhat dat 55.000 triéu dong trong nam 2025. Két qua thuc hién
cho thay Cong ty da hoan thanh vugt murc ké hoach dé ra. Doanh thu thuan dat 1.032.225 triéu dong, tuong duong
103,22% ké hoach nam. Dac biét, lgi nhuan sau thué hop nhat dat 267.380 triéu dong, tuong ng 486,15%
ké& hoach. Day la két qua ndi bat, thé hién hiéu qua cla chién luoc tap trung vao cac mang dich vu, linh vuc
dau tu c6 bién loi nhuan cao, déng thai cai thién déang ké hiéu qua quan tri van hanh.

3. Co cau doanh thu va ting truedng doanh thu qua cdc nam

Bang: Doanh thu thuan hop nhat theo tirng nhém dich vu nam 2024, 2025

Don vi tinh: Triéu dong

| Nam2024 | Tangtruong

Chi tiéu Gia trj Ty trong Gia tri Tytrong | 2025 SoN0i
(tridu dong) (%) (triéu dong) (%) 024 (%)

Dich vu quan ly tda nha, 485.901 47,07% 390.108 40,4% 24,56%
khu céng nghiép
Dich vu tu van quan ly, 20,1% -30,78%
nhan sy 134.136 12,99% 193.779
Cung cap phan mém va o
dich vu phan mém 94.485 9,15% 166.866 17,3% -43,38%
Dich vu bao vé 88.429 8,57% 82.769 8,6% 6,84%
Dich vu quang céo, = 0,0%
truyén théng 72.818 7,05%
Dich vu khac 156.457 15,16% 131.948 13,7% 18,57%
Tong cong 1.032.225 100% 965.470 100%

Chi tiéu +/- Tang truong %Tang truéng

nam 2025 so vGi nam 2025 so vGi
nam 2024 nam 2024

Von chu sé hitu 1.156.181 916.371 239.810 26,17%
Téng gié tri tai san 1.827.659 2.141.236 (313.577) -14,64%
Doanh thu thuan 1.032.225 965.470 66.755 6,91%

Loi nhuan tir hoat .
dong kinh doanh 196.077 70.107 125.970 179,68%
Loi nhuan trude thué 286.988 71.243 215.745 302,83%
Loi nhuan sau thué 267.380 52.010 215.370 414,10%

Téng doanh thu thuan hop nhat nam 2025 dat 1.032.225 triéu déng, tang 6,91% so véi nam 2024. Loi nhuan
sau thué hop nhéat dat 267.380 triéu dong, tang manh 414,10% so véi nam trude. Két qua nay phan anh hiéu qua
ré nét trong viéc mad rong quy mo dich vu cét L6i, tai co cdu danh muc dau tu, hoat dong va kiém soat chi phi
hiéu qua. Von chu s& hiru tai thai diém 31/12/2025 dat 1.156.181 triéu dong, tang 26,17% so v&i cudi ndm 2024.
Téng tai san clia ROX Key dat 1.827.659 triéu dong, gidm 14,64% so véi nam 2024 do Cong ty chl dong téi co cau
tai san, tang cudong thu hoi cac khoan phai thu va t6i vu héa nguodn von.

Chi tiéu

Eﬁlihc‘gung“nag”hlé;oa i) 152.461 53,80% 118.862 49,2% 28,27%
r'?r'g;]"s‘irt” van quanly, 26.985 9,52% 38.673 16,0% -30,22%
Cung cap phan mém va

dich vu phan mém 17.567 6,20% 18.151 7.5% -3,22%
Dich vu bao vé 17.031 6,01% 17.198 7,1% -0,97%
DT CIE IS EL; 8.908 3,14% : 0.0%

truyén thong

Dich vu khac 60.422 21,32% 48.800 20,2% 23,82%
Tong cong 283.374 100% 241.684 100%

Gia tri
(triéu dong)

Ty trong
(%)

Bang: Loi nhuan gép hop nhat theo tirng nhém dich vu nam 2024, 2025

Don vj tinh: Triéu dong
| Nam2024 | Tangtruong
ia tri y 2025 so vGi
Gia tri Ty trong
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Il. TINH HINH PAU TU, THU'C HIEN DU’ AN Ill. TINH HINH TAI CHINH

Chu trwong chung vé thuc hién dau tw

Van hanh theo mé hinh Tap doan da nganh, ROX Key khang dinh vai trd hat nhan cua Céng ty me trong viéc
diéu phéi chién lugc, téi uu hda ngudn luc va thic ddy hop téc gitra cac cong ty thanh vién trong toan hé
sinh thai.

Hoat dong dau tu tai Cong ty me tap trung vao hop nhat thém céc thanh vién mdi, gia tang ty lé so hiru tai céc
don vi thanh vién hién hiru va trién khai cac du én mdi, qua dé tirng budc hoan thién chubi gia tri va cing c6
nang luc phét trién bén virng ciia ROX Key.

Tinh hinh thuc hién dau tw vao cac du an dau tu lén trong nam 2025

Nam 2025, ROX Key tiép tuc cling c6 vi thé trong céac linh vuc kinh doanh cét 16i gém quan ly - van hanh
bat dong san, quan ly khu cong nghiép, tu van quan tri - nhan su va céc dich vu hoé tro doanh nghiép. Bong thoi,
Cong ty chi dong ma rong danh muc dau tu sang céc linh vuc tiém nang nham da dang héa danh muc dau tu
va tao du dia tang trudng dai han.

Cu thé, Cong ty da trién khai dau tu vao cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc ndng luong dién, dén dau
xu hudng phat trién bén virng va chuyén dich nang luong clia nén kinh té. Pong thai, ROX Key cling mé rong
dau tu vao céc cong ty cung cap dich vu truyén thong, qua doé bd trg cho hé sinh théi dich vu hién hiru, gia tang
kha nang két noi khach hang va nang cao gié tri thuong hiéu.

Céc khoan dau tu madi duoc ROX Key thuc hién trén co so than trong, cé chon loc, dam bao tuan thu céc
tiéu chi vé hiéu qua tai chinh, quan tri rdi ro va phu hop véi chién lugc phat trién trung va dai han ctia Cong ty.
Viéc maé rong dau tu trong nam 2025 khong chi duy tri su an toan tai chinh ma con gép phan tirng budéce
hoan thién hé sinh thai kinh doanh, tao nén tang virng chac va don bay chién lugc cho tang trudng bén virng
trong céc giai doan ti€p theo.

A iy e
2 5 ,- ;'—-.—l o= ..-.E—J;Q?,?!‘ a
- : |
1 =1 .

1. Mét sé chi tiéu tai chinh nam 2025

Chi tiéu vé kha nang thanh toan

Céc chi tiéu vé kha nang thanh toan clia ROX Key ndm 2025 tiép tuc dugc cai thién. Hé s6 thanh toan téng quét
dat 2,72; hé s6 thanh toan ngan han dat 3,38 va hé s6 thanh toén nhanh dat 3,23; cao hon so véi nam 2024,
phan anh kha nang dap (ng céac nghia vu tai chinh ngan han & mdc an toan.

Chi tiéu vé co cau von va dam bao lai vay
Tai thoi diém 31/12/2025, co cau von clia Cong ty duoc cai thién ro rét vai hé s No/Téng tai san gidm con 0,37
va hé s6 Ng/Von chu sé hru giam con 0,58; cho thay muic do don béy tai chinh da dugc kiém soéat hieu qua.

Chi tiéu nang luc hoat déng

Céc chi tiéu vé nang luc hoat dong ctia Céng ty clng cé su cai thién ro rét. Vong quay hang ton kho nam
2025 dat 29,80 lan, tang dang ké so vdi murc 10,34 lan ctia nam 2024, cho thay hiéu qua trong cong tac
quan ly va luan chuyén hang ton kho, phu hop véi dac thu doanh nghiép dich vu. Chi tiéu Doanh thu
thuan/Tong tai san dat 0,56; tang so véi muc 0,45 cla ndm trude, phan anh kha nang khai thac va sir dung
tai san trong hoat déng kinh doanh da duoc nang cao.

Chi tiéu vé kha nang sinh loi
Céc chi tiéu sinh Loi tang manh so v&i ndm trude. Ty suét loi nhuan sau thué trén doanh thu thuan dat 25,90%;
ROE dat 25,80% va ROA dat 13,47%:; phan &nh hiéu qua str dung vén va tai san dugc cai thién dang ké.

T N

1. Chi tiéu vé kha nang thanh toan

Heé s6 thanh toan téng quéat 2,72 1,75
Hé s6 thanh toan ngan han (lan) 3,38 2,57
Hé s6 thanh toan nhanh (lan) 3,23 2,55

2. Chi tiéu vé co cau von va dam bao lai vay
Hé s6 No/Tong Tai san 0,37 0,57
Hé s6 Ng/Vén chu sa hiru 0,58 1,34
3. Chi tiéu vé nang luc hoat déng
Vong quay hang ton kho (lan) 29,80 10,34
Doanh thu thudn/Téng Tai san 0,56 0,45

4. Chi tiéu vé kha nang sinh l&i

Hé s6 lgi nhuan sau thué/Doanh thu thuan (%) 25,90% 5,39%
Ty suét sinh i trén von chu so hiru (ROE) (%) 25,80% 5,68%
Ty suéat sinh oi trén téng tai san (ROA) (%) 13,47% 2,43%

Ty suéat lgi nhuan gop (%) 27,45% 25,03%
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2. Tinh hinh tai san Don vi tinh: Triéu déng

| N&m2025 | Nam2024 | Tangtrudng
o o > P - 2025 so véi
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
(triéu dong) (%) (triéu dong) (%) 2024 (%)
Tai san ngan han 901.381 49,32% 1.875.071 87,57% -51,93%

Tai san dai han 926.278 50,68%
Tong tai san 1.827.659 100,00%

266.165
2.141.236

12,43%
100,00%

248,01%
-14,64%

Tai thoi diém 31/12/2025, téng tai sadn cla ROX Key dat 1.827.659 triéu dong. Co céu tai san cé su
chuyén dich roé rét khi ty trong tai san dai han tang l&én 50,68%, trong khi tai san ngan han chiém 49,32%
téng tai san. Su thay déi nay phan anh chién lugc téi co céu tai san theo hudng bén ving hon.

3. Tong hop cac khoan phai thu cia ROX Key Don vi tink: Trieu déng

T R

Phai thu ngan han 358.863 887.602
Phai thu ngan han cua khach hang 184.090 409.605
Tra trudc cho ngudi ban ngan han 12.930 4,752
Phai thu vé cho vay ngan han 750 750
Phai thu ngan han khac 183.475 507.740
Du phong phai thu ngén han kho doi (22.382) (35.244)
Phai thu dai han 4.358 5.388
Phai thu dai han khac 4.358 5.388
Téng 363.221 892.990

Téng céc khoan phai thu tai ngay 31/12/2025 la 363.221 trieu déng, gidam manh so véi muirc 892.990 triéu dong
clia nam 2024. Viéc giam dang ké céc khoan phai thu cho thay Cong ty da tang cudng cong tac quan ly
cbng ng, cai thién dong tién va han ché rdi ro tai chinh.

4. Tinh hinh no phai tra Don vj tinh: Triéu dong

| Nam2025 | Nam2024 | Tangtwong

P > P > 2025 so vai
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
(triéu dong) (triéu dong) (%) )

No ngan han 266.612 39,71% 730.495 59,64% -63,50%
No dai han 404.866 60,29% 494.370 40,36% -18,10%
Téng no phai tra 671.478 100,00% 1.224.865 100,00% -45,18%

Téng no phai tra ctia ROX Key tai thoi diém 31/12/2025 & 671.478 triéu dong, giam 45,18% so vdi nam 2024.
Trong do, no ngan han chiém 39,71% va ng dai han chiém 60,29% téng no phai tra. Cong ty khong phat sinh no
qud han va hoan toan cé kha nang thanh toan cac nghia vu tai chinh bang dong tién tir hoat dong kinh doanh.

Anh hudng chénh lech cua ti gia héi doai dén két qua hoat dong clia Cong ty: Cac giao dich ctia Cong ty chuiyéu
strdung déng Viét Nam, do dé ROX Key khong chiu anh hudng déng ké tir bién dong ty gia hoi doai.

Anh hudng chénh léch lai vay dén hoat dong kinh doanh clia Cong ty: Cac khoan vay cé muc l&i suat 6n dinh nén
bién dong lai suat khong anh hudng dang ké dén két qua hoat dong kinh doanh trong nam.
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MUC TIEU CU THE 2026
Trong nam 2026, ROX Key tap trung trién khai chién lugc phét trién khach hang theo ba tru cot:

- Khai thac sau tép khach hang hién hiru nhdm gia tang gia tri trén moi khach hang;

« Pay manh ban chéo dich vu trong hé sinh thai, théng qua cac goi giai phap tich hop (solution package),
cung cép dich vu tron gai trén nén tang lién két hé sinh thai. tan dung loi thé lien két gitra cac don vi thanh vién;

- M0& rong khach hang ngoai hé sinh thai, gia tang do phu thi truong va da dang hda nguén doanh thu.

*Ké hoach kinh doanh nam 2026:
Don vi tinh: Ty dong

i II'.}IH :' : -. . Doanh thu thué‘n 1.032 1.100
267 55

. =:';i~.';'- Loi nhuan sau thué

KE HOACH
KINH DOANH NAM 2026

TUYEN NGON THUONG HIEU

ROX Key theo dudi dinh hudng trd thanh déi tac van hanh tin cay, cung cap céc giai phap dong bo, linh hoat
va hiéu qua, gép phan nang cao gia tri tai san va trai nghiém cho khach hang trong toan bé vong doi du an.

Thuong hiéu duoc xay dung trén céc gia tri cot 16i: hop luc - déi méi - ldy khach hang lam trung tam - phat trién : . > e . : ; & - o> o Y 2
. o - / y Vé:f:é’())”

bén virng.

MUC TIEU PHAT TRIEN TONG THE TRUNG VA DAI HAN

ROX Key dinh hudng phét trién trd thanh don vi cung cép giadi phap van hanh va dich vu tich hop hang dau
trong linh vuc khu céng nghiép va dé thi, dua trén nén tang hé sinh thai déng bo, céng nghé sé va nang luc
van hanh chuyén sau.

Trong trung va dai han, Céng ty tap trung xay dung mo hinh tang truong bén virng théng qua viéc t6i uvu hoa
gia tri trén tirng khach hang, phat huy hiéu qua hé sinh thai va mad rong thi truong, déng thoi nang cao nang luc
cung cap cac giai phap toan dién, tich hop va linh hoat.

Muc tiéu hudng tdi la tré thanh nha cung cép giai phép toan dién hang dau tai Viét Nam vao nam 2027, v4i
nang luc canh tranh dua trén hé sinh thai va dich vu gia tri gia tang.
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CO HOI, THACH THUC VA PINH HUONG

Co hoi: Pén dau lan séng xanh va dong vén dau tu Théch thire: Ap lure tir bién dong toan cau va bai todn hiéu qua
chat lwong cao van hanh

Trong béi canh kinh té Viét Nam budc vao nam 2026 véi da tang truong
manh mé, du bdo GDP dat murc 6,7% - 7,5%, ROX Key dang dung trudc

Bén canh nhirng van hoi, nam 2026 cing dat ra nhirng "phép tha" lén vé
nang luc thich ing:

nhirng thoi co mang tinh budc ngoat:

‘A

Lan séng FDI thé hé méi: Tinh rieng 2 thang dau nam 2026, vén FDI Bat 6n dia chinh tri va chi phi nang luong: Nhirng xung dét kéo dai tai cac
thuc hien tai Viet Nam dat 3,21 ty USD - mic cao nhat trong 5 nam qua. khu vuc trong yéu déy gid dau duy tri quanh murc 100 USD/thung, lam gia tang
Pac biét, nganh cong nghiép ché bién, ché tao chiém t6i 74,3% ap luc chi phi van hanh va logistics toan c4u. Lam phét co ban du bdo ¢ muc
téng von dang ky méi. Diéu nay mé ra du dia khéng 16 cho ROX Key 3,2%, doi hoi ROX Key phai cé chién luge quan tri chi phi cuc ky khat khe.
trong viéc cung cap dich vu quan ly van hanh ha tang cong nghiép .l _— _ -3 , <
U L, C?nh tranh va yéu cau E‘S(?: Thi trLiorng dichvu vz\;m h{:mh khong conla cuoc~duaT
vé gid ma la cudc dua vé tiéu chuan. Cac yéu cau vé ESG (Moi truong - Xa hoi
Xu huéng "Xanh héa" va tiéu chuén LEED: Viét Nam chinh thic - Quan tri) ngay cang khat khe, buoc doanh nghiép phai dau tufc’m vao hé théng
lot vao Top 10 thi truong cong trinh xanh LEED toan céu. Viéc cac quan ly nang lugng va bao céo ph%théi_ ; - 5
Khu céng nghiép (KCN) chuyén dich sang mé hinh sinh thai, théng minh s " . ’i_- Rty - ¥
dé dép ing yéu cau cua céc "dai bang" A.()'c té (nhu céc tap doan s ’ BRale™ e e
cong nghé, ban dan) la co hoi vang dé ROX Key khang dinh nang luc '
tich hgp gidi phdp van hanh xanh. _ é .
Strec manh hé sinh thai: V6i nén tang tir RO)(:Group, ROX Key ¢4 loi thé . -

doc ban trong viéc cung cép giai phap tron goi (Integrated Facility

Management - IFM), tir tu van, van hanh dén tng dung céng ng

giup khach hang t6i vu héa chi phi trong m'f)t dau mai duy nhat.
Ed .
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Pinh huéng: Tap trung gia tri cot l6i va s6 héa toan dién

Thich trng véi béi canh méi, ROX Key xac dinh chién luoc trong tam nam
2026 la "Téi uu l6i — M6 réng bién":

* Muc tiéu doanh thu va loi nhuan: ROX Key dat ké hoach doanh thu
thuan dat 1.100 ty dong (tang truong ~6,6% so vaéi mic 1.032 ty dong
ctia nam 2025). Muc tiéu loi nhuan sau thué dugc an dinh & mic 55
ty déng, tap trung hoan toan vao chéat luong van hanh noi tai, dam
bao su phat trién bén virng va giam su phu thudc vao céc nguon thu
ngoai nganh.

+ Pay manh sé héa va Al: Theo du bao, 74% doanh nghiép irng dung
trong nam 2026 ghi nhan ROl duong. ROX Key sé day manh ti
khai cong nghé trong quan ly toa nha va KCN dé giam toi
t6i wu hdéa nang suat lao dong (du kién tang 15-20% tr
nganh ky thuat). =

+ Chuan héa van hanh theo tiéu chuan o
loi thé hé sinh thai dé cung ic
nang cap nang luc nhan su ofll
van hanh phtrc tap tai cac doé thi théng mi
cho nhirng cam két Net Zero cua k

- ROX Key tiép tuc phat huy loi th
hda van ha g thoinang cao
-

PINH HUONG TRONG TAM
NAM 2026

Trong ndm 2026, ROX Key tap trung trién khai
chién luoc phat trién khach hang theo ba dinh hudéng
trong tam gom: khai thac sau tép khach hang hién hiru,
dady manh bén chéo dich vu trong hé sinh thai va
ma& rong khach hang ngoai hé sinh thai. Pay la ba tru cot
tdng truang mang tinh bé trg, giip doanh nghiép
déng thai t6i wu hiéu qua khai thac noi luc va ma rong
du dia phat trién trén thi truong.

Trén nén tang cac khu céng nghiép, khu doé thiva hé
théng tai san dang van hanh, ROX Key tiép tuc phat
trién cac dich vu tién ich va giai phap van hanh theo
hudng tich hop, nham g

b
Nan
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vGi dé, Cong ty ddy manh trién khai cac g6i giadi phép
dich vu tich hop (solution package), két néi céc nang
luc va dich vu cua céc don vi thanh vién, qua dé khai
thac hiéu qua co hoi ban chéo va téi uu hda ngudn
doanh thu ttr tép khach hang hién hiru.

Bén canh viéc khai thac néi luc hé sinh thai, ROX Key
clng chu déng mad réng thi truong bén ngoai thong
gua viéc cung cap cac giai phap van hanh, cong nghé
va dich vu gia tri gia tdng cho cac khu cong nghiép,
khu d6 thi va c4ac du an bat dong san mdi. Pinh
huéng nay gép phan nang cao do pha thuong hiéu,
 hang va tung budc gia tang
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1. Phat trién khach hang trén tép hién hiru
(Customer Deepening)

ROX Key dinh hudng khai thac t6i da gié tri trén méi
khach hang théng qua viéc gia tang chiéu sau dich
vu va nang cao trai nghiém.

Trén nén tang cac khu cong nghiép, khu dé thi va hé
théng tai san dang van hanh, Céng ty tap trung phat
trién thém céc dich vu tién ich va dich vu hé trg
doanh nghiép, dép irng da dang nhu céu trong suét
vong doi khach hang. Bong thoi, viéc ing dung dir
liéu va phan tich hanh vi khach hang dugc ddy manh
nham ca nhan hoéa dich vu, gia tang tan suéat sir dung
va muc do gan két.

Két qua ky vong:
- Gia tang doanh thu trén méi khach hang;
- Nang cao murc do gén b va gia tri vong doi
khach hang trong hé sinh thai.

2. Pay manh ban chéo dich vu trong hé
sinh thai (Cross-selling Ecosystem)

Phat huy loi thé hé sinh thai, ROX Key tap trung két noi
cac dich vu cua céc cong ty thanh vién thanh céc goi
giai phap tich hop (solution package), huéng tdi
cung cap dich vu tron goéi cho tirng nhém khéch hang
muc tiéu.

Cac goi giadi phap dugc thiét ké linh hoat cho doanh
nghiép trong khu cong nghiép, cu dan khu doé thi va
khach hang thuong mai, déng thoi dugc van hanh
trén nén tang s6 nham dam bao tinh lién thong gita
cac hoat dong van hanh - kinh doanh - dich vu.
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Pinh huéng nay khéng chi nang cao hiéu qua khai PANH GIA CHUNG
thac tép khach hang hién hiru ma con tao ra loi thé
canh tranh khac biét cho ROX Key trén thi truong. Ké hoach kinh doanh niam 2026 cua ROX Key thé hién
B Lo dinh huéng chuyén dich sang mé hinh tang trudng dua trén
Két qua ky vong: - g . N . b Lea A ..

toi wu gia tri khach hang va khai thac hiéu qua hé sinh thai.
- Gia tang doanh thu tUr hoat déng ban chéo trong

hé sinh thai;

« T6i da hoa gié tri khai thac trén méi khach hang.

Ba dinh huéng trong tam trén tao thanh hé truc tang truong
dong bé, gitip ROX Key vira téi uu hiéu qua khai thac néi luc,
vira mé rong du dia phét trién, hudéng téi mé hinh tang
trudng bén virng va linh hoat trong trung han va dai han.

3. Md rong khach hang ngoai hé sinh thai
(External Market Expansion)

Song song vdi viéc khai thac noi luc, ROX Key day
manh ma& rong thi trudng bén ngoai nhadm gia tang
quy mo khach hang va da dang hoa ngudn doanh
thu.

Cong ty tap trung cung cép cac giai phap van hanh
va cong nghé cho cac khu céng nghiép mdi, khu dé
thi va céac du én bat dong san, vai dinh hudng phat
trién cdc mo hinh van hanh théng minh, khu céng
nghiép xanh va giai phap sé hoa.

Bén canh d6, ROX Key tang cudong hop tac véi cac
chu dau tu va doi tac chién lugc, tirng budec mao rong
do pha thuong hiéu va khang dinh nang luc cung
cép dich vu trén thj truong.
Két qua ky vong:
- Gia tang s6 luong khach hang mai;
- Nang cao ty trong doanh thu tur thi truong bén ngoai;
+ M@ rong dé phu va vi thé thuong hiéu ROX Key.
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CONG NGHE & NEN TANG SO

BOI CANH & TIEM NANG THI TRUONG

Chuyén déi s6 dang trd thanh dong luc quan trong thuc ddy nang luc canh tranh cua doanh nghiép trong
nhiéu linh vuc, dac biét la dich vu van hanh va quan ly tai san.

Theo Mordor Intelligence, tai Viét Nam, thi truong quan ly van hanh (Facility Management) dugc dinh gia
khoang 9,19 ty USD vao nam 2026 va du kién dat 12,84 ty USD vao nam 2031, véi téc do tang trudng nganh
6,92%/nam trong giai doan (2026- 2031).

: = i P

Vietnam Facility Management Market Market Overview
Market Size in USD Bilfion

Period 2020 - 2031

USD12.84 8 Forecast Data Pariod 2026 - 2031

Year Market Size (2025 USD 8,59 Blllion

USD 9.19 Bilion
T usp9.198
USD 8.5
USD 12,84 Billion
6.92% CAGR
Low
L ]
sodexo
2025 2026 2031
h S =,
- 'r'r

*Disclaimar: Major Players sored in no particular ardar

Tiém nang tang trudng nganh quan ly van hanh tai Viét Nam
(Nguon: Mordor Intelligence)

Song song vaéi do, theo Blue Weave Consulting, cadc cong nghé mai nhu tri tué nhan tao (Al), dir liéu lén va tu
dong hda dang dugc (rng dung ngay cang rong rai trong quan tri va van hanh doanh nghiép. Quy mé thi truong
Al tai Viét Nam du kién dat khoang 3,8 ty USD vao nam 2031, tang truong 28,31%/nam giai doan
2025-2031.

MUC TIEU

ROX Key xéac dinh céng nghé théng tin va nén tang sé
la tru cot chinh cho toan bd hoat dong van hanh va
phat trién kinh doanh.

Lay CNTT lam ha tang cét 16i dé nang cao hiéu qua
quan tri, van hanh va cung cép dich vu.

Khai thac dir lieu nhu mét tai san chién luoc, phuc vu
téi wu hoa hoat dong kinh doanh, nang cao trai
nghiém khach hang va ho tro ra quyét dinh.

PINH HUGNG TRIEN KHAI

Chuan héa va tich hop hé théng Céng nghé théng tin

Tirng budc chuén hoéa va tich hop céc hé théng cong
nghé thong tin dung chung trong toan doanh nghiép
nham nang cao kha nang két noi di liéu, téi uu quy
trinh van hanh va tang hiéu qua quan tri.

Phat trién nén tang dir liéu tap trung

Xay dung hé thong dir liéu tap trung phuc vu toan
dién cho hoat dong van hanh - kinh doanh - quan tri,
tao nén tang cho cac mo hinh phan tich dir liéu va ra
quyét dinh dua trén dir liéu.

Ung dung Al va tu dong héa

Dady manh tng dung Al, phan tich dir liéu va tu dong
héa trong quan ly va van hanh nhadm nang cao nang
suat, t6i uu chi phi va cai thién trai nghiém khach hang.

0

KET QUA KY VONG
Tang hiéu qua van hanh

Ung dung cong nghé va tu dong hda gitp téi uwu quy
trinh van hanh, nang cao nang suat lao dong va giam
thiéu chi phi trong céc hoat déng quan ly va cung
cép dich vu.

Nang cao kha nang kiém soat va du bao

Hé thong dir liéu tap trung va cac cong cu phan tich
gilp doanh nghiép nang cao kha nang giam sat hoat
dong, dong thoi hd tro du bdo xu huéng va dua ra
quyét dinh quan tri kip thoi, chinh xac.

Tao nén tang cho md rong quy mé nhanh va bén
virng

Nén tang s6 va hé théng dir liéu dong bo gitup ROX
Key dé dang md rong hoat dong kinh doanh, phét
trién cac mo hinh dich vu mai va nang cao nang luc
canh tranh trong dai han.
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PAY MANH KINH DOANH BEN NGOAI

BOI CANH THI TRUONG

Cung vdi qua trinh doé thi hda va phat trién cong nghiép,
nhu cau vé cac dich vu quan ly van hanh, dich vu tién ich
va giai phdp van hanh chuyén nghiép tai Viét Nam
dang tang trudng manh.

Su phét trién nhanh cua cac khu céng nghiép, khu
dé thi va mé hinh bat déng san tich hop dang md ra
nhu cau lén d6i vdi cac dich vu van hanh téng thé va
cac giai phap quan ly théng minh.

Theo s06 liéu tir Bo6 K& hoach va Dau tu Viet Nam (MPI),
dén cudi nam 2025 Viét Nam da c6 khoang 478 khu
céng nghiép duoc thanh lap, v6i tong dién tich
khoang 146.000 ha. Trong d6 324 khu cong nghiép
da di vao hoat déng, s6 con lai dang trong qua trinh
xay dung va phat trién.

Cung vdéi xu huéng phét trién bén virng toan cau,

nhiéu khu cong nghiép tai Viét Nam dang uyén

S

dich theo m6 hinh khu cor 2

MUC TIEU

Tang trwong doanh thu va lgi nhuan theo huéng
canh tranh - t8i wu hiéu qua

D4y manh phat trién kinh doanh trén thi truong bén
ngoai, nang cao hiéu qua khai thac dich vu va téi uu
co cau doanh thu.

M& rong do phu thwong hiéu va thi truong

Tang cuong hién dién caa ROX Key trén thi truong
thong qua viéc phat trién khach hang méi, ma rong
pham vi cung cép dich vu va nang cao nhan dién
thuong hiéu.

PINH HUONG HANH BONG

Tap trung vao cac mang dich vu cé gia tri gia tang cao
Uu tién phét trién céc dich vu van hanh va giai phap
c6 ham luong chuyén mén va gia tri gia tang cao
nham nang cao hiéu quéa kinh doanh va kha nang
canh tranh.

Phét trién kinh doanh dua trén nén tang so va dir liéu
khach hang

Khai thac dir lieu khach hang va nén tang sé dé tdoi
uu hoat déng ban hang, nang cao trai nghiém khach
hang va ma rong co hoi kinh doanh.

Khai thac thi truong theo xu huéng KCN xanh — KCN
théng minh - van hanh s6
Tan dung xu hudng phat trién cua cac khu cong
nghiép xanh, khu céong nghiép théng minh va
hinh van hanh s6 dé mo rong thi L
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KET QUA KY VONG

Gia tang quy moé khach hang
Mo réong tép khach hang va nang cao ty trong
doanh thu ttr thi trudng bén ngoai.

Nang cao bién lgi nhuan
T6i uu co céu dich vu va tap trung vao cac mang co gia
tri gia tdng cao nhdm cai thién hiéu qua kinh doanh.

Tang strc canh tranh khac biét cua ROX Key trén
thi truong

Khéng dinh vi thé cia ROX Key la don vi cung céap
dich vu van hanh va giai phéap tich hop chuyén nghiép,
dép (ng cac xu hudng phat trién méi cua thi truong.

i g
g—
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GIAI PHAP DICH VU TRON GOI, XUYEN SUOT
(SOLUTION PACKAGE)

BOI CANH THI TRUONG

Su phét trién nhanh cla céc khu céng nghiép, khu dé thi va mé hinh bat dong san tich hop dang lam gia tang
nhu cau déi véi cac giai phap van hanh téng thé va dich vu tich hop. Thay vi sir dung nhiéu nha cung cép dich
vu riéng &, cac doanh nghiép va chu dau tu ngay cang cé xu huéng lua chon mé hinh dich vu tron géi, gitip toi
uu chi phi, nang cao hiéu qua van hanh va dam bao tinh déng bd trong quan ly.

Bén canh d6, xu hudng dé thi théng minh va khu céng nghiép théng minh cling dang thuic déy viéc irng dung
céng nghé va nén tang sé vao quan ly van hanh.

Theo bédo cdo cua IMARC Group, Quy moé thi treong dé thi thong minh tai Viét Nam dat khoang 8,0 ty USD
nam 2025 (du kién dat 23,0 ty USD vao nam 2034), téc do tang truong khoang 12,44%/nam, la can ci dinh
hudng phat trién cia ROX Key.

Thong tin chinh

Thudc tinh bao cao

Nam co sa (Base Year) 2025
Giai doan du bao (Forecast Years) 2026 - 2034
Dir liéu lich sur (Historical Years) 2020 - 2025
Quy m6 thi truong nam 2025 (Market Size) 8,0 ty USD
Du bdo quy moé thi truong nam 2034 (Market Forecast) 23,0 ty USD
Toc do tang trudng thi truong giai doan 2026-2034 (CAGR) 12,44%

Quy mo thi truong do thi thong minh tai Viét Nam dat khoang 8,0 ty USD nam 2025
Nguon: IMARC Group - Vietnam Smart Cities Market

MUC TIEU

Cung céap giai phap dich vu xuyén suét vong doi
khach hang

Phat trién cac goi gidi phéap tich hop nhiéu dich vu
nham dép (ng toan dién nhu cau cla khach hang trong
subt qua trinh van hanh va str dung dich vu.

Khai thac t6i da héa nguén dir liéu trén mbi
khach hang

Khai thac hiéu qua tép khach hang hién hiru théng qua
khach hang trong cac khu cong nghiép, cu dan... dé
ban céc dich vu ban chéo, gdi giai phap lién két, nham
gia tdng doanh thu va nang cao hiéu qua kinh doanh.

DINH HUGNG TRIEN KHAI

Khu cong nghiép thong minh: IMC va TNTech

Phat trién va van hanh cac mé hinh khu cong nghiép
théng minh v&i céc giai phap quan ly tich hop, t6i uu
hiéu qua van hanh va nang cao trai nghiém cua doanh
nghiép trong khu cong nghiép.

Phan mém quan ly van hanh va an ninh théng minh
ROX Key da di vao ing dung va trién khai phan mém
checkpoint Quan ly van hanh va an ninh thong thong
TNPM va TNTech.

Viéc trién khai cac hé théng phan mém quan ly van
hanh nay a chia khda tang cudong kha nang kiém soét,
giam sé&t va t6i uu hda hoat dong van hanh.

Nén tang van hanh két hop kinh doanh (Timi Biz)

Xay dung nén tang so tich hop van hanh va kinh
doanh dich vu, két néi doanh nghiép, khach hang va
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céc nha cung cép dich vu trong hé sinh thai. Nén tang
nay cho phép khai thac dir liéu van hanh dé hé trg
phat trién céc dich vu gia tri gia tang.

Céc ing dung dich vu hé trg cu dan va khach hang
Phat trién céc tng dung s6 phuc vu cu dan va
khach hang, dong thai trién khai cac nén tang cong
nghé nhu phan mém checkpoint quan ly van hanh,
hé théng an ninh théng minh va cac ing dung di dong
nhu Timi Biz hay App gilp viéc. Cac giai phap duoc
trién khai thong qua su phéi hop gilra céc don vi
cong nghé trong hé sinh thai nhu IMC, TNPM va
TNTech, nham tao nén hé théng van hanh déng bo.

KET QUA KY VONG

Gia tang murc dé gan bé cuia khach hang

C4c gidi phap dich vu tich hop gilp nang cao trai nghiém
va gia tang su gan bo clia khach hang véi hé sinh thai
dich vu cia ROX Key.

Tang doanh thu tir dich vu chéo

Viéc két noi cac dich vu trong hé sinh thai tao diéu kién
ma& rong co hoi ban chéo va gia tang gia tri trén moi
khéach hang.

Hinh thanh hé sinh thai dich vu ROX Key

Tung budc xay dung hé sinh thai dich vu tich hop,
trong d6 ROX Key dong vai tro la nén tang két noi va
cung cap cac giai phap van hanh toan dién cho
khach hang.




2025 HOP LUC VUON XA

> VAN HANH XUAT SAC
& NANG CAO PHAN KHUC

BOI CANH THI TRUONG

Trong linh vuc dich vu van hanh va quan ly tai san, chat lwgng dich vu va tinh
chuyén nghiép trong van hanh ngay cang trg thanh yéu t6 quyét dinh nang luc
canh tranh cta doanh nghiép. Khach hang hién nay khéng chi quan tam dén chi
phi ma con chd trong dén tiéu chuan van hanh, tinh én dinh cua dich vu va trai
nghiém téng thé.

Trong bdi canh do, céac doanh nghiép dich vu dang chuyén dich theo huéng
chuan héa quy trinh, 4p dung cac hé théng quan ly chat lwong nhu ISO va xay
dung mé hinh van hanh chuyén nghiép, nhdm nang cao hiéu qua hoat déng va
dép irng yéu cau ngay cang cao cla khach hang.

MUC TIEU

Chuan héa van hanh tir néi bd dén bén ngoai

Xay dung hé théng van hanh dong bo, dam bao su théng nhat vé tiéu chuan va quy
trinh trong toan bo hoat dong cung cép dich vu.

Huéng téi cac chuan chat luong quéc té

Ting budc dp dung céc tiéu chudn quan ly chat luong nhu 1SO va hé théng quy
trinh hda toan dién nham nang cao tinh chuyén nghiép va hiéu qua van hanh.

PINH HUGONG HANH BONG

Kiém soat chat ché chat luong dich vu véi
khach hang

Xay dung co ché khao sat dinh ky nham do ludng murc
do hai long cuia khach hang, tir dé ghi nhan y kién phan
hoi va cai thién chat luong dich vu. Két qua khao sat
dugc str dung lam co s& danh gid va nang cao hiéu qua
quan ly van hanh.

Chuan héa quy trinh van hanh va &ng dung céng
nghé quan ly

Phat trién hé théng quy trinh van hanh chuan, déng
thoi trién khai cac nén tang cong nghé hé trg quan ly.
Trung tdm diéu hanh théng minh (IOC) duoc xay dung
tai cac khu cong nghiép nham giam sat, két néi va diéu
phoi hoat dong van hanh trong toan hé thong.

Thuc day sang kién va cai tién trong van hanh
Khuyén khich doi ngt nhan su dé xuat cac sang kién
cai tién, ap dung céng nghé va giai phap quan ly mai
nham t6i wu hiéu qua van hanh, nang cao nang suat
va chat lugng dich vu.

OP LUCNOILUC
ET NOI HE SINH THAI
AN HANH XUAT SAC
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Phan hang tiéu chuan van hanh theo phan khuc dich vu
Xay dung hé théng phan hang tiéu chudn van hanh
theo cac phan khic Trung - Cao cho tirng mang
dich vu, qua dé nang cao gié tri dich vu va dép urng
da dang nhu cau cta khach hang.

KET QUA KY VONG

Nang cao chat lugng dich vu

Céc quy trinh van hanh dugc chuan héa gitp nang
cao tinh 6n dinh va chéat luong trong qué trinh
cung cép dich vu.

Khéng dinh thuong hiéu ROX Key la don vi van hanh
Xuat sac

Tung budc xay dung hinh anh ROX Key la don vi
cung cap dich vu van hanh chuyén nghiép, dang tin
cay trén thij truong.

Tao nén tang cho phat trién bén virng dai han

Hé théng van hanh chuén hda va doi ngl nhan su
chéat luong cao sé la nén tang quan trong cho su
phét trién 6n dinh va bén virng cta doanh nghiép.

y
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MO HINH
JUAN TRI

M6 hinh quan tri doanh nghiép ctia ROX Key dugc té chirc theo quy dinh cta Luat Doanh nghiép
2020 va phu hgp véi thuc tién hoat dong clia Cong ty. Nam 2025, ROX Key tiép tuc tién hanh
ra soat dinh ky co cédu quan tri va thuc hién céc diéu chinh can thiét, ap dung céc phuong phap
quan tri s6 linh hoat nhadm nang cao hiéu qua diéu hanh va téi uvu hda hoat dong kinh doanh cua
Cong ty va cac don vi thanh vién.

M6 hinh quan tri: Pai hoi déng cé dong, Hoi déng quan tri, Téng Giam déc va Uy ban kiém toan
truc thudc Hoi dong quan tri.

Dai hoi dong C6 dong (BHBCD) la co quan c6 tham quyén cao nhat cuia Cong ty, quyét dinh céc
vén dé quan trong lién quan dén dinh hudng phat trién, té chic hoat dong clia Cong ty; dong thoi
thuce hién quyén bau, mién nhiém thanh vién Hoi dong quan tri va cac quyén khéac theo quy dinh
cua phap luat.

Ho6i dong Quan tri (HDQT) do DPHDCD bau ra va la co quan quan ly cao nhat cia Cong ty, co
day du quyén han dé thay mat PHBCD quyét dinh va thuc hién cac van dé lién quan téi muc tiéu
va lgi ich cua Cong ty, ngoai trir cac van dé thudc quyén han cia DPHBCD. HPQT cuia Coéng ty co
05 thanh vién, trong dé cé 01 thanh vién doc lap, dam bao tinh minh bach theo ding quy dinh
cua phép luat Viét Nam hién hanh.

Uy ban kiém toan (UBKT) do HDQT dé clr cé chirc ndng giam sat tinh trung thuc ctia bdo céo tai
chinh va thuc hién cac nghia vu lién quan khac theo quy dinh tai Diéu lé cong ty, nham bao dam tuan
thu quy dinh cua phép luat, yéu cau cua co quan quan ly va quy dinh néi bo khéc cua Cong
ty. UBKT gém 02 thanh vién, trong dé Chu tich UBKT la thanh vién doc lap cta HPQT, thanh vién
khéac la thanh vien HDQT khong diéu hanh.
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BAD CAD HORT BONG
CUA HOI BONG QUAN TR

GIOI THIEU VE HPQT

HDQT cuia ROX Key tinh tgi 31/12/2025 bao gom 05 thanh vién, trong dé c6 01 thanh
Thoéng tin chi tiét xem tai Chuong 01. Gidi thiéu ROX Key - Muc Ho6i dong Quan tri

CAC CcUOC HOP HPQT
HDPQT hoat dong theo dung quy dinh ctia Diéu lé Cong ty va Luat Doanh nghiép. Céc c

vien HDQT doc lap.

uéc hop cua HPQT duogc

t6 chirc dinh ky déu dan, bam séat tinh hinh thuc té cua Cong ty nham trién khai day du, kip thoi va hiéu qua
céc Nghi quyét Dai hoi dong cé dong. HDQT da dua ra céc quyét sach phu hop nhadm tang cudng cong tac

quan ly, chi dao, gidm sat cac hoat dong ctia Cong ty va thuc hién tét chirc nang, nhi

ém vu.

Trong ndm 2025, HPQT da t6 chic 21 cudc hop dé xem xét, thao luan va quyét dinh céc van dé quan trong,

cu thé nhu sau:

S6 budi hop HPQT Tylé

Pham Thi Van Ha 13/21 62%
Chu tich HBQT

2 | Nguyén Van Hiép 13/21 62%
Phé chu tich thuong truc HBQT

3 Bui Qudc Khanh 21/21 100%
Thanh vién HDQT

4 Phan Khanh Toan 21/21 100%

Thanh vien HBQT
(kiem Thanh vién UBKT)

5 Nguyén Thij Yén 21/21 100%
Thanh vien HBPQT
(kiem Chu tich UBKT)

6 Tran Xuan Quang 8/21 38%
Chu tich HPQT

Ly do khong
tham du hop
B4 nhiém ngay

18/04/2025

B4 nhiém ngay
18/04/2025

Mién nhiém ngay
18/04/2025

miwwen2025 HOP LUC VUON XA

CAC NGHI QUYET CUA HPQT PA BAN HANH TRONG NAM 2025

10
"

12

13

14

15

16

17

18

19
20

21

01/2025/NQ-HPQT

02/2025/NQ-HBQT

03/2025/NQ-HDBQT

04/2025/NQ-HDBQT

05/2025/NQ-HDBQT

06/2025/NQ-HBQT

07/2025/NQ-HBQT

08/2025/NQ-HDQT

09/2025/NQ-HBQT

09/2025/NQ-HBQT

10/2025/NQ-HDPQT

10A/2025/NQ-HBQT

12/2025/NQ-HBQT

13/2025/NQ-HBQT

14/2025/NQ-HBQT

15/2025/NQ-HDQT

16/2025/NQ-HBQT

17/2025/NQ-HDQT

18/2025/NQ-HDQT
19/2025/NQ-HBQT

20/2025/NQ-HBQT

05/02/2025

21/02/2025

03/03/2025

20/03/2025

26/03/2025

04/04/2025

11/04/2025

17/04/2025

18/04/2025

06/06/2025

19/06/2025

19/06/2025

04/07/2025

01/08/2025

06/08/2025

15/08/2025

05/09/2025

2/10/2025

2/10/2025
18/12/2025

30/12/2025

Thong qua nhan chuyén nhuong c6 phan
Popplife dé Popplife trd thanh cong ty
lién két cua TN1

Thong qua k& hoach té6 chic BPHDCH
thuong nién 2025

Théong qua phé duyét phuong an ban
24.212.282 c6 phiéu MSB

Thoéng qua thong qua giao dich véi ROX
Asset - ngudi cé lién quan cua TN1

Thoéng qua tai liéu hop DPHDCD thuong nién
2025

Théng qua danh sach Ung cu vién TV
HBQT nhiém ky 2025-2030

Thoéng qua céap nhat tai liéu hop PHDBCD
thuong nién 2025

Thoéng qua chud truong cho ngudi cé lién
quan clia cong ty vay von (cong ty IMC va
TNPM)

Thoéng qua bd nhiém CT HPQT va Phd CT
thuong truc HDQT, thanh viéen UBKT
nhiém ky 2025-2030

Théng qua chu truong vay von tai TP Bank

Thong lqua’trién khai phuong an phat hanh
c6 phiéu dé tra co6 tic nam 2024

Thoéng cha truong cho vay von Truong Pat
Thong qua ngay dang ky cudi cung chét
danh sach co6 doéng va thoi diém chi tra
c6 tirc nam 2024

Théng qua nhan chuyén nhuong cé phan
tai POPPLIFE

Thong qua két qua phét hanh c6 phiéu tra
co tirc va tang von diéu lé

Thong qua lua chon va ky hop dong vdi
don vi kiém toan ndm 2025

Cap nhat thong tin dia chi tru so chinh va
thay d6i mau dau

Théng qua chu truong vay von tor NH
TMCP Quoc Té Viét Nam

Thong qua céap thé tin dung cho ROX Key

Thoéng qua chuyén nhuong c6 phan BAAS
cho cong ty con TNPM

Thong qua chuyén nhuong cb phan tai
ROX iPark

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
100%

100%
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HOAT PONG GIAM SAT
CUA HPQT POI VO1 BAN TONG GIAM POC

Trong nam 2025, Hoi déng quan tri (HDQT) da thuc
hién day dd chirc nang giam sat doi véi Ban Téng
Gidm doc theo dung quy dinh tai Diéu & Céng ty va
Quy ché quan tri n6i bo. Cac nghi quyét va quyét dinh
do HPQT ban hanh dé chi dao Ban Téng Gidm doc
déu phu hop v6i pham vi quyén han va trach nhiém
cua HDPQT theo quy dinh cua phap luat va céc van ban
quan tri lién quan.

Coéng tac kiém tra, gidm sat cta HPQT d6i véi hoat
dong diéu hanh cda Ban Téng Gidm doc duoc thuc
hién thuong xuyén va lién tuc thong qua hé thong
b&o cdo dinh ky va dot xuat. Thong qua do, HPQT da
kip thai dinh hudéng, chi dao va dam bao hoat dong
diéu hanh cla Ban Téng Gidam d6c tuan thd dung
chién luoc, ké hoach da duoc thong qua.

Cu thé, HPQT da thuc hién hiéu qua viéc gidm sat va chi

dao Ban Tong Gidm doc vdéi céc noi dung trong tam sau:

» Gidam sat viéc trién khai cac hoat dong dau tu va
kinh doanh tai cac cong ty thanh vién, cong ty con
trong Tap doan, ddm bao phu hop véi dinh hudéng

~ phéattriénchung.

* Chi dao va giam sat viéc lap, cong bo va thuc hién
day du céc béo céo tai chinh theo quy dinh, bao
g6m Bdo céo tai chinh nam 2024, Bao cdo tai chinh
cac quy nam 2025, Bdo cédo tai chinh ban nién nam
2025 va Béo cdo thuong nién nam 2024.

* Chui tri, chi dao va t6 chirc thanh cong Pai hoi dong
c6 dong thuong nién ndam 2025 vao ngay
17/04/2025.

* Giam sat viéc thuc hién cac Nghi quyét/Quyét dinh
clia BPHDCP va HPQT da ban hanh, kiém tra hoat
dong diéu hanh cua Ban Giam doc trong céc hoat
dong kinh doanh.

e Gidm sat va chi dao cong tac cong bo théng tin
nham dam bao tinh minh bach, kip thai va tuan thua
dung céac quy dinh ctia phap luat.

* Theo doi va giam sat hoat dong quan ly, diéu hanh
cla Ban Téng Gidm déc nhdm nang cao hiéu qua
hoat dong san xuat kinh doanh va dam bao hoan
thanh céc chi tiéu ké hoach da dé ra.

DANH GIA CUA HPQT
VE HOAT PONG CUA BAN TONG GIAM POC

Nam 2025, kinh té toan céau tiép tuc ma rong nhung
V@i tée do thap do chiu tac dong tir nhiéu yéu t6 béat én
nhu cang thang thuong mai, rdo can thué quan va su
diéu chinh chinh sach tién té tai nhiéu nén kinh té ln.
Trong boi canh do, nén kinh té Viét Nam cing chiu
nhing anh hudng nhat dinh tir méi truong kinh té
quéc té va su bién dong cla thi truong tai chinh -
thuong mai toan cau. Tuy nhién, v&i su diéu hanh
quyét liét cua Chinh phti cung céc chinh sach hé trg
kip thoi, kinh té Viét Nam van duy tri duoc da tang trudng
tich cuc, véi GDP ndm 2025 udc dat 12.847,6 nghin
ty déng, tiép tuc khang dinh vai tro & mot trong
nhirng nén kinh té tang trudng 6n dinh trong khu vuc.

Trude nhirng bién dong khé luong ciia moi truong
kinh té trong nam 2025, Ban Tong Giam ddc da thé hién
vai tro diéu hanh chu dong, linh hoat va quyét liét
trong quan tri doanh nghiép, cu thé:

» Két qua hoat dong nam 2025 cho thay Ban Téng
Giam doc da bam sat tinh hinh san xuat kinh doanh
cula céc don vi trong hé thong, trién khai diéu hanh
trén co sd cac dinh hudng chién lugc da duoc xac lap.

w2025 HOP LUC VUON XA <59

Qua do, ting budc cung c6 nang luc quan tri va
dua ROX Key tién vao giai doan tang trudng mdi,
dong thoi dam bao su nhat quéan véi chién luoc va
tam nhin phét trién chung cua Tap doan.

» Céc nghi quyét va quyét dinh ctia Hoi dong quan tri
duoc trién khai thuc hién dung tién do, ddm bao
tinh tuan thu va minh bach théng qua viéc thuc hién
day du céac nghia vu cong bo thong tin va bdo céo
quan tri theo quy dinh.

» Ban Téng Giam doc da chu dong trién khai céc
nhiém vu va chi tiéu duoc PHDBCD giao phd, thé hién
tinh than trach nhiém cao trong coéng tac diéu hanh;
nd luc vuot qua nhing thach thdce cda thi trudng
nham hudng téi muc tiéu tang truong an toan,
hiéu qua va phat trién bén virng.

 Song song d6, Ban Téng Gidm déc clng chu trong
cong tac quan tri rui ro, kiém soét va téi uu chi phi
hoat dong; thutng xuyén ra soat va diéu chinh céc
co ché kinh doanh theo hudng linh hoat, thich &rng
vGi bién dong cua thi truong.
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PINH HUGONG HOAT BONG
CUA HOI PONG QUAN TRI
NAM 2026

Budc sang nam 2026, kinh té toan ciu néi chung va kinh té
Viét Nam ndi riéeng duoc du béo tiép tuc déi mat véi nhiéu
thach thire khi cang thdng thuong mai gitra cac nén kinh té
l6n van tiém 4n nhiéu yéu t6 khé luong. Tuy nhién, trong
nudc, cac chinh sach thic day phat trién khu vuce kinh té tu
nhan, ddy manh d4u tu céng va duy tri mat bang lai suat én
dinh duoc ky vong sé tao dong luc tich cuc cho tang
trudng. Theo cac du bdo, GDP Viét Nam nam 2026 c6 kha
nang dat muc tang trudng cao, trong do thi truong tiéu
dung noi dia tiép tuc mé rong va dong vén FDI duy tri 6n
dinh, gép phan cing c6é nén tang phat trién kinh té.
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V@&i nhirng co héi ciing nhu thach thirc trong nam 2026, HPQT xac dinh
mdt s6 nhiém vu trong tdm va muc tiéu trong cdng tac quan tri nhu sau:

> Cung c6 va 6n dinh béo may lanh dao, nang cao hiéu qua quan tri va
diéu hanh trong toan hé thong.

> T6 chire thanh cong Pai hoi dong cd dong thudng nién nam 2026,
doéng thoi trién khai hiéu qua cac ndi dung trong Nghi quyét cta Pai hoi
doéng cé dong.

> Tap trung nguon luc thuc hién tot ké hoach kinh doanh nam 2026 vdi
céc chi tiéu da trinh Pai hoi dong c6 dong.

> Bam sat Nghi quyét ctia Dai hoi déng c6 dong va tinh hinh thuc té cla
Coéng ty dé dua ra céc chi dao kip thoi, ddm bao hoat déng kinh doanh
dat hiéu qua, bao toan va phat trién vén; déng thai duy tri su 6n dinh va
phat trién bén virng, hai hoa lgi ich ctia cd déng va cac bén lién quan.

» Thuc hién nghiém tlc cac quy dinh cia Quy ché dau tu tai chinh;
tang cudong cong tac giam sat tai chinh dinh ky va quan ly chat ché
chi phi trong toan hé thong.

> Tang cudng trao déi thong tin, thao luan va phoi hop chat ché gilra cac
thanh vién Hoi dong quan tri nhdm kip thoi giai quyét cac van dé lién quan
dén hoat dong dau tu va kinh doanh cua Cong ty.

> Chi dao ra soat, cap nhat, stra d6i va hoan thién hé théng quy ché, quy dinh
noi bd nham dam bao tuan thu céc quy dinh clia phéap luat, Diéu lé Cong ty
va phu hop véi thuc tién hoat dong, déng thdi nang cao tinh minh bach
trong quan tri doanh nghiép.

> Séap xé&p, bd tri ngudi dai dién tai cac cong ty thanh vién theo hudng
phat huy nang luc ca nhan gan vdi trach nhiém quan ly, qgua d6 nang cao
hiéu qua quan tri tai cdc don vi trong hé théng.

> Pay manh ¢ng dung coéng nghé théng tin va tiép tuc trién khai céc
chuong trinh chuyén déi s6 nhadm t6i wu hda viéc sir dung nguén luc,
nang cao hiéu qua quan trj va cai thién chat luong dich vu cung cép cho
khach hang.

> Ra soat, cai tién co ché tién luong/thuang nham dam bao doi séng cla
ngudi lao dong va khich L& tinh than/hiéu qua lam viéc; sép xép céc vi tri
cong viéc phu hop, ddm bao theo hudng tinh - gon - nhe.
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DANH SACH CAC THANH VIEN HPQT

THAM GIA CAC CHUONG TRINH VE QUAN TRI CONG TY

T&t ca cac thanh vien HPQT va Ban Téng gidm déc tham gia day du céc hoi thdo, chuong trinh dao tao vé quan tri

Cong ty.

Trong nam 2025, Ban lanh dao ROX Key da tham du céc budi hoi nghi, hdi thao qua hinh thire truc tuyén/ truc tiép
dé trao déi kién thurc, chia sé kinh nghiém vé quan tri cong ty, nang cao nang luc hoat déng, quan tri rui ro,

chuyén déi s6, bao gom:

Budi hoi thao/ dao tao | Ngay té chirc

01

02

03

Tra chiéu cuing ROX
Leaders “Sinh luc bén
bi, Hiéu suat bén ving”

Dién dan lanh dao O1:
Dan dat ban than

Xay dung hinh anh va
phong thai lanh dao

27/02/2025

15-16/03/2025

07/05/2025

ROX Group

McKinsey
Viéet Nam

Cong ty TNHH
San Ho Bo

Giup céc lanh dao hiéu rd hon vé

cach duy tri nang luong trong

cobng viéc va cudc soéng goi gon

trong “bon tru cot quan trong cua

nang luong:

- Nang lugng cam xuc (Emotional
- EQ)

- Nang luong thé chat (Physical -
PHQ)

- Nang luong tri tué (Mental - 1Q)

- Nang lugng téng thé (Energy)

Dan dat ban than & nén tang c6t L6i
cla lanh dao hiéu qua, bat dau tir
viéc thau hiéu chinh minh, hoc héi
linh hoat va lién tuc hoan thién
dé phat trién phién ban tét hon
moi ngay.

Khda hoc gitp lanh dao xay dung
va nang tadm hinh anh cé nhan
thong qua ba tru cot chinh:

* Phong thai lanh dao: Tao an
tuong manh mé va truyén cam
hirng théng qua tac phong, ngon
nglr co thé va su hién dién cé
nhan.

* Giao té kinh doanh: Nang cao ky
nang ng xur, giao tiép trong moi
truong chuyén nghiép va da van
héa.

* Ky nang ban tiéc: Trang bi nghi
thirc xa giao trong tiéc tung, doi
ngoai - mot phan quan trong
trong xay dung moi quan hé va
hinh anh lanh dao.

04

05

06

07

Tra chiéu cung ROX
Leaders “Chat nhac
han lam”

Hoi thao vé Nghi quyét
68-NQ/TW vé phat
trién kinh té tu nhan

Dién dan lanh dao 02:
Dan d&t doi nga

Hoi thao Directors Talk
#24: Cau chuyén thi
truong thang 9

22/05/2025

06/06/2025

21-22/06/2025

25/09/2025

ROX Group

Vién Thanh
vién Hoi dong
Quan tri Viét

Nam (VIOD)
phéi hop cung
Uy ban Chung

khoan Nha

nudc

(UBCKNN)

McKinsey
Viét Nam

UBCKNN, Vién
thanh vién
HDBQT Viét
Nam (VIOD)
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Budi chia sé nham két ndi, giao
luu va gidp anh/chi khdm pha veé
dep clia nhac Han lam clung céc
chuyén gia. Pay la budc khoi dau
cho hanh trinh ti€p can loai hinh
nghé thuat tinh hoa va van hda
thuong thirc am nhac mot céch
sau sac. Nhac Han lam sé a chat
xUc tac dan [6i cdm xudc, md rong
tu duy va lam giau phong céch
lanh dao hién dai.

Su kién la dién dan két noi gilra
cac nha hoach dinh chinh séch,
chuyén gia va lanh dao doanh
nghiép nhdm trao déi vé tac dong
thuc tién ctia Nghi quyét 68 cling
nhu céc co ché, chinh sach kém
theo. Hoi thao dong thaoi cap nhat
céc xu hudng va thong & tot vé
Quan tri Cong ty theo tiéu chuén
ASEAN va OECD, cong b6 két qua
ACGS 2025 va trién khai chuong
trinh VNCG50 2025, hudéng dén
nang cao nang luc canh tranh va
quan tri minh bach cua doanh
nghiép Viét Nam trong giai doan
phat trién mdi.

Dan dat doi ngd hiéu qua bat dau
tlr viéc thdu hiéu con ngudi va boi
canh cua ho. Thanh cong dén tur
kha nang tao niém tin, xay dung
moi truong an toan tam ly va gay
anh huong tich cuc théng qua su

¢
N\

thau cam, chan thanh va roé rang.

Hoi thdo cap nhat va chia sé
nhirng thong tin xoay quanh noi
dung: Thuc thi Quan tri Céng ty
(QTCT) theo céc nguyén tac cua
OECD, theo théng l&é QTCT t6t cla
Quéc té, song song V4G cau
chuyén nang hang thi truong va
nhing thay déi vé phap ly (Nghi
dinh 245/2025/ND-CP s(ra déi, bé
sung Nghi dinh 155/2020/NP-CP
va Quyét dinh 2014/QD-TTg phé
duyét Bé an Nang hang thi truong
chirng khoan Viét Nam).

3
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Data-Driven Leadership 28/08 FUNiX Nang cao nang luc lanh dao dua Hoi thao dao tao nang 11/12/2025 UBCKNN phdi Hoi thao dao tao nang cao nhan
-02/10/2025 trén di liéu cho doi ngt Lanh dao, cao nhan thirc vé The hop véi Té thire vé The diém Quan tri Cong ty
gilip ra quyét dinh chinh xac, t6i uu diém Quan tri Cong ty chtrc Tai chinh (ACGS), nham hé tro cac co quan
van hanh va thdc day chuyén doi (ACGS) cho céc thanh Quéc té (IFC) quan ly, nha dau tu, doanh nghiép
s6 tai ROX Group. vién thi truong va Téng cuc va céc !oén lién quan tai Vi(?t Nam
A Kinh té Lién thuc day ap dung cac chuan muc
?"ﬁ‘:‘ﬂ”le d;:o Tort'fo q“%r;tggfiigﬁ bang Thuy Sy | va thong & qudc té tét nhat vé
Leadership tai ROX Group. (SECO) (U 70 (e

Module 2: Data va vai tro van

d thuc té t T6 chuec. 2 . A a .
Lng thfc te frong 1o chue TIEU BAN THUOC HOI PONG QUAN TRI

Module 3: Nhiém vu cua C-level

vGi Data. HDQT cé mot tiéu ban truc thudc & Hoi déng Quan Ly rui ro (“HDBQLRR”), déng vai trd tham muu va hé trg
Module 4: Bo ky nang str dung dir HDBQT trong cong téc quan tri rti ro doanh nghiép. Trong nam 2025, HDQLRR da thuc hién t6t vai tro la don
liéu cu thé cua C-level. vi gilip viéc Hoi dong quan tri Cong ty C6 phan ROX Key Holdings trong viéc:

Module 5: Demo Hanh trinh xay + Ra soéat céc béo cdo rui ro dinh ky; xem xét va ra cac quyét dinh lién quan dén cong téc quan Ly rdi ro theo

dung 1 bdo céo Actionable

, thdm quyén va dam bédo thuc hién céc chi dao khac tir HPQT.
Dashboard mau.

+ Quan ly, kiém soét va dua ra céc quyét dinh xur ly déi vai cac van dé trong yéu lién quan dén quan ly rdi ro
tai ROX Key cling nhu tai cac cong ty con, cong ty thanh vién.

09 | Dién dan 03 03/10/2025 McKinsey Nh&m trang bi cho doi ngd lanh ] o ]
- Dan dat Kinh doanh Viet b dao cép cao cac nang luc céot L6 + Tiép nhén cac dinh hudng va chi dao tir HPQT dé trién khai quan ly rdi ro xudng céc don vi, cong ty con,
' trong dan dat té chuc, bao gdm cong ty thanh vién. Chu tich HPQLRR chiu trach nhiém bdo cdo HDQT vé céc cong viéc, quyét dinh thudc
ky nang dinh hinh tdm nhin, dan thdm quyén, hoat déng va hiéu qua hoat dong ctia HDQLRR.
dét thay déi mang tinh chuyén )
héa va tao anh huong tich cuc + Tham muu cho HDQT ROX Key trong viéc xay dung va ban hanh céc chinh sach quan ly rudi ro, dong thoi
trong toan hé théng. Chuong dé xuéat cac quyét dinh lién quan dén hé théng quan tri rii ro doanh nghiép.

trinh gidp lanh dao mé& réng tu
duy, chuyén déi nhan thirc va ndm
bat géc nhin toan dién vé van ty thanh vién.
hanh - tir dé thuc ddy phéat huy téi
da tiém nang nhan su va hoé trg
thuc thi chién luge cua Tap doan.

- Gidm sat va dénh gid hiéu qua viéc thuc thi cdc chinh sdch quan ly rui ro tai cac don vi, céng ty con, céng

+ Theo doi va ndm bét tinh hinh rai ro tai céng ty théng qua cudc hop HPQLRR dinh ky, chi dao xay dung va
trién khai céc k& hoach hanh dong nham giam thiéu rui ro.

- B&o cdo HPQT ROX Key céc rui ro trong yéu va khuyén nghi hanh dong.
10 | Xay dung chién lugc 29/10/2025 TOPPION Trang bi cho doéi ngd lanh dao

BSC-KPI phuong phép xay dung va ung N o A 2 > PR
dung hé théng BSC-KPI nham THANH VIEN HOI PONG QUANLY RUI RO

bao dam viéc thiét lap, van hanh ‘ : .

chién luoc ctia ROX Group va cac o o

don vi thanh vién trong ndm 2025 01 Nguyen Thi Yén Chu tich

va céc giai doan tiép theo. 00 N Y s Ph6 chtl tich
Téng quan cac cong cu quan trj

thuc thi chién lugc. 03 Tran Thi Thanh Huong Thanh vién
Phuong phap luan BSC-KPI. 04 Triéu Thu Trang Thanh vién
Thyc hanh xay dyng mau. 05 Lé Thi Tuyét Nhung Thanh vién
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Bﬁ[] [:ﬁ[] HUHT 'BﬁNG Cudc hop ctia Uy ban Kiém toén
e ? e Thanh vién Churc vu S6 budi hop Tylé Tyle Ly do khong
c ﬂ n ﬂ v B H N K I EM T n ﬁ N Uy ban Kiém toan tham dw tham dLr hop | biéuquyét |tham du hop

Nguyén Thi Yén - Chu tich Uy ban 100% 100%
Thanh vién déc lap Kiém toan

HDQT

Phan Khanh Toan - Thanh vién Uy ban 02 100% 100%
Thanh vien HBQT Kiém toan

Két qua giam sat cua UBKT dai véi viéc lap Bdo cdo tai chinh, dich vu Kiém toan déc lap

« Két qua giam sat déi vai viéc lap bao cdo tai chinh
UBKT L& bd phan hé trg quan trong gitip HDQT giam séat cac ndi dung lién quan dén BCTC: cong tac thuyét
minh BCTC quy, ban nién, nam 2025 trudce khi TGD trinh HDQT, PHDCD hoac cong bo ra bén ngoai theo quy
dinh cua phap luat.

Két qua giam sat cho thay:

Céc BCTC quy, ban nién va nam 2025 dugc lap va cong bo phu hop véi cdc chuadn muc, ché do ké toan va céc
quy dinh cta phéap luat hién hanh.

Trén co s& dé xuat ciia UBKT sau khi xem xét murc phi va pham vi cong viéc kiém todn, Dai hoi déng c6 dong
da lua chon Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam L& don vi kiém todn béo céo tai chinh ctia Cong ty. Day la
don vi kiém todn uy tin, dam bao tinh trung thuc, tuan tha thoi han kiém toén va céc chudn muc nghé nghiép,
doéng thoi duy tri tinh doc lap va khach quan khi dua ra y kién kiém toan.

Cong tac ké toan, bao gdm viéc ghi chép, luu trir chirng tir va lap s6 séch ké toan, dugc thuc hién phi hop véi
cac chuan muc ké toan, ché do ké toan doanh nghiép Viéet Nam va céc quy dinh phéap ly cé lién quan, phan

Gidi thiéu vé UBKT anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh clia Cong ty.

Uy ban Kiém toan (UBKT) clia ROX Key bao gém hai thanh vién, trong dé Chu tich UBKT la thanh vién doc lap Cong ty da thuc hién viéc lap va cong bé cac bao cdo tai chinh dinh ky theo diing quy dinh &p dung déi véi
cua HPQT. Thanh vién khéc ctia UBKT la thanh vien HDQT khong diéu hanh. cong ty dai ching quy mo Lén. Béo céo tai chinh bén nién va Béo céo tai chinh nam dugc soat xét va kiém toan
Thong tin chi tiét xem tai Chuong O1. Gidi thieu ROX Key - Muc Uy ban kiém todn boi Cong ty TNHH Ernst & Young Viet Nam theo dung quy dinh hién hanh.

) . . « Két qua giam sat déi vdi viéc lap bao céo tai chinh
Co ché hoat dong cua Uy ban Kiém toan 5 s A s s e e
- : Trong nam 2025, Bon vi kiém toan doc lap da thuc hién kiém toan Béo cdo tai chinh nam va soat xét Bao céo

Trong nam 2025, Uy ban Kiém toan da tuan thu va thuc hién day du céc chirc nang, nhiém vu theo Quy ché hoat tai chinh ban nién cua Cong ty theo ding pham vi, ndi dung, phuong phép va thai gian da théa thuan.

dong cuia Uy ban Kiém toéan. Cu thé nhu sau: ] i
) UBKT dénh gia cao tinh doc lap, tinh khach quan clng nhu chat luong chuyén mon ctia cudc kieém toén do
- Pua ra dé xuat trinh lén HDQT xem xét, quyét dinh viéc bd nhiém va mién nhiém céc thanh vién bo phan don vi kidm toan doc lap thuc hién tai Cong ty.

kiém todn nodi bd theo quy dinh.
- Gop y kién va danh gid déi vai cac ing vién cho vi tri Kiém toan doc lap clia Cong ty.
« Gop y kién vé ban du thao hop déng sé dugc ky véi Kiém toan doc lap.
« Gidm sét viéc 4p dung céc tiéu chuan ké todn trong qué trinh lap va trinh bay béo céo tai chinh ctia Cong ty.
+ Danh gid mirc d6 chinh xéac, day du va minh bach clia nhirng théng tin tai chinh trude khi cong bé.
+ Dénh gia tinh doc lap cua Kiém toan doc lap.

+ Gidm sat chirc nang kiém toan noi bo va kiém toan doc lap.

e e e e

« Thuc hién céc nhiém vu khac lién quan dén chic nang kiém toan theo phan cong ctia HPQT. = Kregenif ... . ’\

mmwwa—«-—.,—-«w"mm“mp. e L 1§
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THO LAO VA CAC KHOAN L0 TCH
CUA HOI DONG QUANTR].
UY BAN KIEM TOAN VA BAN BIEU HANH

Thu lao cua Hdi dong Quan tri

Pham Thi Van Ha Chu tich HBQT 0
Nguyén Van Hiép Phé chu tich thuong truc HDQT 0
Phan Khanh Toan Thanh vien HBQT 0
Bui Quéc Khanh Thanh vién HBQT 207.692.303
Nguyén Thj Yén Thanh vién doc lap HPQT 192.857.139
Tran Xuan Quang Chu tich HBQT 84.615.383

Thii lao ctia Uy Ban Kiém Toéan

Nam 2025, cac thanh vién cua UBKT hoat dong khong thu lao, khéng phét sinh chi phi va khong cé céc loiich
lien quan khéc.

Thu lao cua Ban Piéu hanh

Thi 202025 VND)

Tran Thi Thanh Huong Ké toan trudng 0

Ngoai cac ché do thu lao va loi ich theo quy dinh, Cong ty con ap dung mot sé ché do dai ngo bé sung déi véi
céc thanh vien HPQT va Ban diéu hanh nhu khém sdc khoe dinh ky va cac chuong trinh bao hiém suic khoe
nham dam bao diéu kién lam viéc va cham séc stc khoe cho doi ngl lanh dao.

by
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QUAN TRI RUI RO

MUC TIEU QUAN TRI RUI RO 2026

DPinh hudng 2026 trong cong tac Quan ly rui ro (QLRR) tai ROX Key

+ Duy tri vi thé dan dau thi truong vé tu dong héa quan ly rui ro va thong minh hda toan dién qua viéc tich hop

tri tué nhan tao.

+ Cung co hiéu qua quan ly rdi ro hoat dong cho ROX Key va nang cao nang luc phong nglra rui ro an toan
thong tin trén toan hé thong.

- Giam thiéu tdn that vai ty & hoan thanh hanh déng phong ngtra rui ro dat trén 95% trude thoi han; dong thoi
lién tuc cai tién hé thong chinh séach va boi dap van hoa QLRR.

+ Chu dong s&n sang nhan dién sém c4c rui ro tiém tang cé anh huang dén hoat dong van hanh ctia ROX Key
trong bdi canh phat trién manh mé cua kinh doanh cung cap dich vu ra ngoai néi bo.

HOAT PONG QUAN LY RUI RO NAM 2025

1. Quan tri rui ro tai ROX Key

« 7 cudc hop HPQLRR ROX Key té chic dinh ky,
dam bao viéc gidm sat va ndm bat toan dién thuc
trang rui ro trén toan hé thong.

« 41 chi dao hanh dong dugc ban hanh va trién khai
tai Hoi dong ROX Key dé chd dong phong nglra
va giam thiéu ruiro (Ty & dang trién khai va hoan
thanh dung tién do dat 97,6%).

+ Chinh sach quan tri rdi ro tuan tha theo chinh
sach Ttap doan ban hanh, cé diéu chinh véi mot
s06 quy trinh van hanh tai ROX Key.

2. Giam sat trang thai ho so rui ro tai ROX Key

ROX Key duy tri giam sat trang thai ho so rui ro théng
qua co ché quan ly dir liéu tén that (Thu thap - Phan
tich - Xt ly su kién rui ro/tén that/16i). Song song do,
danh muc rui ro trong yéu luén duoc cap nhat va
dénh gia dinh ky hdng ndm dé dam bao tinh thai su va
chinh xac.

Trang thai trién khai:

- Tén that tir hoat dong van hanh giam 32% so vdi lay
ké cung ky nam 2024. (Du kién).

- Tiép nhan va xur ly 243 su kién rui ro (tang 41% so
vaéi cling ky) theo diing quy trinh cua Tap doan. Ty
& xUr ly dung tién do dat ~97%, trong dé 100% s6
lvong su kién rui ro & mic do rui ro Cao/Kha Cao
duoc gidm sat va xur ly.
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- 548 16i duoc phat hién sém va khac phuc trude
khi di ra ngoai hé théng.

3. Van héa quan ly rui ro tai ROX Key

ROX Key thuc day van hda quan Ly rdi ro theo huéng
Chu dong - Minh bach - Hoc tir su ¢6, trong do rui ro
duoc xem & mot phan ctia quan tri van hanh hang
ngay chd khong chi la hoat dong kiém tra tuan tha.
Trong tam trién khai gébm: nang cao nhan thirc cho
cac cdp quan ly va tuyén dau; chuan hda hanh vi béo
céo su kién/l6i; léng ghép quan trj rdi ro vao céc cudc
hop van hanh; dong thoi duy tri ky luat xur ly theo quy
dinh cuia tap doan, theo déi va phan héi sau su kién dé
han ché tai dién.

Trang thai trién khai:
-+ 03 khoa dao tao dugc Ban QTRR trién khai tai
ROX Key trong nam 2025 gilp nadng cao nhan
thirc va nang luc nhan dién ruiro cia CBNV.

4. Cong cu hé tro hoat déng quan ly rui ro

Phan mém Quan ly rdi ro trén 02 nén tang Web va
Mobile App da duoc trién khai, g6p phan ddy nhanh
tién trinh chuyén déi s6 cong tédc QLRR theo hudng
thuan tién - kip thoi - hiéu qua; déng thoi, Bao céo
Quan tri rui ro trén Power Bl cung céap di liéu
real-time, hé tro cac cép lanh dao theo doi sat tinh
hinh va ra quyét dinh nhanh chdng, chinh xac hon.
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CAC NHOM RUI RO ANH HUONG TGO1 CONG TAC VAN HANH
VA HOAT PONG KINH DOANH CUA ROX KEY TRONG NAM 2025

Rui ro hoat déng
lién quan dén
kinh doanh,
khach hang,
dich vu

Chat lugng dich vu chiu anh
hudong truc tiép tir viec cham
tién do hoac cac vudng mac
trong ban giao hang muc du
an, dac biét la cac rao can
phap ly phat sinh do su thay
déi cia moi trudng chinh
séch. Bén canh do, nhing
thay déi tir phia Ban quan tri
cung cac vuéng mac vé trach
nhiém gitra Chu dau tu va
Nha thau da gay tac dong
tiéu cuc dén trai nghiém dich
vu tién ich cia Khach hang.

Céc bién phap kiém soat va phong ngira tai ROX Key

ROX Key lién tuc trién khai khao sat nhu céau
khach hang dé nhan dién, phan loai va, danh gig, tir
do xay dung céc chién lugc nang cao trai nghiém,
chéat lugng dich vu; déng thoi hoan thién quy trinh,
huéng dan thu tuc quan ly van hanh déng b, chuyén
nghiép theo quy chuén quéc té tir trung uong téi
cac co s& van hanh.

ROX Key chui dong ra soat cac van dé ton dong béo céo
dén Ban QLRR Tap doan, phéi hop vai cac don vi lién
guan trong viéc phan tich, dédnh gig, dua ra cac giai
phap khac phuc phu hop theo tirng giai doan lién tuc
cap nhat phd bién kip thoi cac quy dinh, chinh sach,
thong tu chuyén nganh dé giam thiéu téi da rui ro
phap ly lién quan; dong thaoi duy tri cac moi quan hé
vGi cdc bén lien quan dén hoat dong van hanh
kinh doanh.

Rui ro thiét hai
Tai san

Do tadc dong bén ngoai, tur
céc doéi tugng chong pha hay
su co khong luong trude lam
thiét hai vé tai san do Cong ty
quan ly (Thién tai, bao (G, dich
bénh...)

ROX Key chu dong ra soat céac loai hinh bdo hiém
dua trén co so dir liéu tén that thu thap hang nam,
dong thoi phoi hop chat ché véi Ban Quan ly bao
hiém Tap doan dé trién khai cac géi bdo hiém trach
nhiém va tu nguyén phu hop. Céng ty thuc hién danh
gia dinh ky céc diéu khoan boéi thuong va thiét lap
danh muc tai liéu mau phuc vu céng tac khiéu nai,
nham dam bao t6i da quyén loi cho Tap doan.

Trong céng tac khac phuc thiét hai sau bao Yagi,
ROX Key da phéi hop véi Tap doan trién khai nhanh
chéng va dut khoat viéc phan loai tai san theo céc
nhédm uu tién (Xt ly khén cap, X ly nhanh va Xu ly
sau). Cac hanh dong ung phd khan cap duoc thuc
hién quyét liet dé phuc héi hién trang co s& vat chéat
dua trén ngudn ngan sach sdn cé va theo ké hoach
cu thé cho tirng nhém wu tién thap hon, ddm bao duy
tri hoat dong van hanh 6n dinh va khoéng lam anh
huong dén chat luong dich vu.

Rui ro Moi
truong lam viéc

Vi dac thu cong tac quan ly
van hanh BBS cd céc nguy co
tiém tang vé moi truong lam
viéc va céc thay déi vé boi
canh méi truong co thé gay
gian doan hoat déng van hanh

ROX Key hoan thién cac bo quy trinh phéi hop nhan
dién sém, irng phd kip thoi véi céc tinh hudng khan
cap, dong thoi xay dung céc kich ban &rng phé va, té
chirc dao tao truyén thong phéi hop véi céc don vihd
tro dich vu Ttap doan. Cong ty clng thudng xuyén
thuc hién dién tap va rut kinh nghiém nhdm téi uu
héa kha nang xur ly tinh hudng.

. &
VUON XA ~33
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COCAUCOPONG —
Dua trén danh séch c6 dong chét tai ngay 22/07/2025

THONG TIN CO PHIED
CO CAU cd pdNG

miwwen2025 HOP LUC VUON XA <85

. Sé luong Ty lé Co cau co dong
DO tu’d 2 A 3 ~ "
THRY D1 VBN BAU TU CUA CHO SO HTU o
1 C6 dong Nha nudc - - - - -
C6 dong sang lap/ c6 dong FDI - - - - _
THONG TINCO PHIEU —— 2 | -Trong nudc - - - - -
- Nudc ngoai - - - - _
Ma cé phiéu TNT1 PO o
Loai c6 phiéu C4 phiéu phé thong Co dong lon 38.568.302 64,18% 01 01 -
Vén diéu le 600.954.800.000 dong 3 - Trong nudc 38.568.302 64,18% 01 01 -
S6 lugng ¢ phiéu da phat hanh 60.095.480 c6 phiéu - Nudc ngoai _ } B B B}
S6 luong ¢ phiéu dang luu hanh 60.095.480 ¢ phiéu - —
S6 luong c6 phiéu quy 0 c8 phiéu quy Cong doan cong ty - - - - -
(Trong nam 2025, Cong ty khong thuc hién bat 4 - Trong nudc - - - - _
ky giao dich c6 phiéu quy nao) N .. i i i i i
Menh gié c6 phiéu 10.000 déng/ c6 phisu Nuge ngoai
S6 luong ¢ phiéu han ché chuyén nhuong 0 cé phiéu 5 Cé phiéu quy - - _ _ _
Ty & s& hiru nudc ngoai toi da 49% - —
6 Co6 dong sa hru cd phiéu - - . - _
Ghi chu: Tinh dén ngay thuc hién Bdo cdo thudng nién nay, Cong ty khéng cé chirng khoan giao dich tai nu'éc ngoai uu dai (néu co)
hay bao tro phat hanh va niém yét chirng khoan tai nude ngoai. C6 dong khac 21527178 35,82% 731 10 721
THONG TIN C6 PONG LGN SO HI'U TU 5% TROLEN —— 7| - Tronenude 2LO0BOST | 35.79% e o0 e
° - Nudc ngoai 19.127 0,03% 09 04 05
R ~ 0,
S6 lwong cé phisu Ty 1& s& hiru (%) Téng Cong 60.095.480 100% 732 1" 721
R TR o R Trong dé: - Trong nudc 60.076.353 99,97% 723 07 716
1 Cong ty TNHH M6t thanh vién Bau tu Sao Hom 38.568.302 64,18%
- Nudc ngoai 19.127 0,03% 09 04 05
Tong Cong 38.568.302 64,18%
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QUA TRINH TANG VON PIEULE —

Thoi diém

31/07/2018

S6 lugng

co phiéu
phat hanh

9.500.000

Von diéu lé
trudc diéu chinh
(VND)

38.000.000.000

Von Diéu Lé sau
diéu chinh
(VND)

133.000.000.000

Ly do thay do6i

Phat hanh thém cé phan cho cé
doéng hién hiru. Céc cb dong goép
von bang tién

21/08/2020

4.255.984

133.000.000.000

175.559.840.000

Phat hanh cé phiéu dé tra cé
tirec nam 2019 cho céc cd dong,
ty & 100:32

30/10/2020

3.850.000

175.559.840.000

214.059.840.000

Phat hanh c6 phiéu dé hoan déi cé
phan cho c6 dong Cong ty C6
phan TNTech va Cong ty Cé phan
Quan tri nguon nhan luc TNTalent

30/03/2021

1.929.825

214.059.840.000

233.358.090.000

Phat hanh c6 phiéu ra cong ching
cho ¢é déng hién hiru gid 28.500
d/CP. Ty l& thuc hién quyén 100:9

26/07/2021

10.500.928

233.358.090.000

338.367.370.000

Phat hanh cd phiéu dé tra cé tuc
nam 2020 ty l&é 45%

1712/2021

714.000

338.367.370.000

345.507.370.000

Phat hanh cé phi€u dé hoan déi
c6 phan cho cé déng Cong ty C6
phan Tu van quan ly du an xay
dung TNP (nay la Coéng ty C6
phan Tu van quan ly du an xay
dung MANPRO)

17/06/2022

8.637.350

345.507.370.000

431.880.870.000

Phat hanh cé phiéu dé tra cé
tirc nam 2021 ty & 100:25

17/07/2023

6.477.863

431.880.870.000

496.659.500.000

Phat hanh cé phiéu dé trd cé
tlrc nam 2022 ty & 100:15

19/08/2024

4.966.398

496.659.500.000

546.323.480.000

Phat hanh cé phiéu dé tra cé
tirc nam 2023 ty [& 100:10

22/07/2025

5.463.132

546.323.480.000

600.954.800.000

Phat hanh cé phiéu dé trd cé
tirc nam 2024 ty lé 100:10

SO HO'U cO PHIEU CUA NGUOINOIBO —
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Chirc vu S6 c6 phiéu Ty lé so hiru
; s0 hiru cudi ky co phiéu cuai ky

1 Pham Thi Van Ha Chu tich HBQT 330 0,001%

2 Bui Quéc Khanh Thanh vién HDQT 330 0,001%

3 Phan Khanh Toan Thanh vien HBQT, 330 0,001%
Thanh vién UBKT

4 Nguyén Thi Yén Thanh vien HDQT doc lap; 1.512 0,003%
Chu tich UBKT

5 Nguyén Van Hiép Pho chu tich thuong truc HBQT, 0 0,000%
Téng Gidm déc, Ngudi dai dién
theo phap luat

6 Tran Thi Thanh Huong Ké toan trudng 0 0,000%

7 V@ Thi Thu Ha Ngudi phu trach quan tri Cong ty; 1238 0,002%
Nguoi dugc Uy quyén Cong bo
thoéng tin

CHUNG KHOAN KHAC (TRAI PHIEU) —

Ngay

, Nga
Ma trai phidu @y

Sé lvong

Ménh gia

phat hanh Hinh thuac
27/12/2024 Phat hanh
rieng lé

dao han

TN1H2427001 271272027

2.000 Trai Phiéu

100.000.000VND/
Trai Phiéu
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BAO CAOD

PHAT TRIEN BEN VNG

NAM 2025

ROX KEY 2025

Tén t6 chirc: Cong ty C6 phan ROX Key Holdings (ROX Key)

Linh vuc hoat dong:

GRI102:

Cong ty da nganh cung céap céac dich vu tron goéi cho doanh nghiép,
chl dau tu bat dong san, thuong mai, ngan hang.

Coéng b6 Thong tin theo Tiéu chudn Chung 2016

HO SO TO CHUC
102-1Tén t6 chirc

Tén t6 chirc bdo cdo: Cong ty C6 phan ROX Key Holdings
(ROX Key).

102-2 Céac hoat déng, thuwong hiéu, san pham va
dich vu

Mb ta hoat déng cua té chirc:
Dich vu quan ly, van hanh Bat dong san trén
pham vi toan quoc;
Dich vu céng nghé hién dai va da dang;
Dich vu tu véan, cung &ng va quan ly nguén
nhan luc da nganh
Dich vu quan ly van hanh cac khu cong nghiép l6n;
Dich vu bao vé chuyén nghiép;
Dich vu vé sinh cong nghiép, canh quan cay xanh
cho céc du an BbS

102-3 Dia diém cua tru s& chinh
Dia chi: Tang 25, toa thap A, 54A Nguyén Chi Thanh,
phuong Lang, thanh pho Ha Noi

102-4 Céc dia diém hoat dong
Téng sé quéc gia: 01
Cac nudc co hoat dong: Viet Nam

102-5 Quyén s& hiru va hinh thirc phap ly

Cong ty Gidy phép hoat dong kinh doanh sé:
0106673358 - Dang ky thay déi lan tha 27, ngay 03
thang 10 nam 2025

102-6 Cac thi trwrong phuc vu

i. Vi tri dia ly noi cdc san pham va dich vu duoc cung cap:
Cong ty cung cap san pham dich cho tat ca cédc khach
hang ¢ nhu cau str dung dich vu tai Viét Nam va thé gigi.

ii. Cac nganh phuc vu chinh: Bat dong san; Khach san -
luu trg; Tai chinh - Ngan hang; Quan tri nhan su.

iii. Cac loai hinh khach hang va nguoi thu huong: Khach
hang truc tiép.

102-8 Théng tin vé nhan vién va ngui lao dong khac

Sé lugng CBQL | Sé luong CBNV
72 48

1460 846
Tong 120 2306

Ty trong % | 60,00 40,00 | 63,34 36,66

TONG S6 lao dong cuéi ky T12.2025
2426

102-14 Tuyén bé ctiia ngudi ra quyét dinh cap cao

Tén ngudi thuc hién: Ong Nguyén Vin Hiép
Churc vu: Tong Giam déc

THONGPIEP 9
TONG GIAM BOC ¢

Kinh gtri Quy Cé déng, Khach hang va cédc Dai téac,

N&m 2025 danh dau giai doan ROX Key chuyén minh
manh mé trong chién luoc phat trién bén virng, vdi
dinh hudng xuyén suét & ma rong kinh doanh gan vai
s6 hda toan dién va van hanh xuéat sac.

Trong boi canh thi trudng nhiéu bién dong, ching toi
lra chon tang trudng trén nén tang quan tri minh bach,
t6i uu hé théng van hanh va khai thac hiéu qua dir liéu
khach hang. Viéc lay cong nghé lam nén tang
khoéng chi gitp nang cao chat luong dich vu ma con
dam bao su phat trién dai han, 6n dinh va cé trach nhiém
vGi cac bén lién quan.

ROX Key tiép tuc trién khai céc giai phap dich vu
tron goi, xuyén sudt trén nén tang s6; dong thoi
chuan héa quy trinh theo dinh hudng van hanh xuéat sac
(Chat luong dich vu, ISO, FM) nhédm nang cao trai
nghiém khach hang va t6i uvu hiéu qua kinh doanh.
Day la budc di chién luoc dé gia tang gid tri bén virng
thay vi tang trudng ngan han.

Chung t6i tin réang phat trién bén virng khong chi
nam & két qua tai chinh, ma con ¢ viéc xay dung mot
hé sinh thai kinh doanh minh bach, nang cao nang luc
doi ngl, bao vé loi ich khach hang va dong gop tich cuc
cho cong déng.

Nam 2026, ROX Key dat muc tiéu tiép tuc tang toc
trén nén tang da dugc cung co trong giai doan trudc,
tap trung hoan thién hé théng sé héa toan dién trong
van hanh va kinh doanh; nang cao chat lugng van hanh
noi bo theo chudn muc xuat sdc lam bé phéng cho
mé& rong thi trudng bén ngoai; thuc day hop téc
chién lvoc nhdm gia tang sic canh tranh va téi uu

miwven2025 HOP LUC VUON XA “91

Phat trién bén virng
la tru cot
trong chién luoc dai han
cuia ROX Key.

hé sinh thai dich vu; dong thoi phéat trién doi ngd
nhan su chat luong cao, c6 nang luc sé va tu duy
déi ma&i dé thich &ng vdi qué trinh chuyén déi va
tang trudng dai han.

Pén nam 2030, ROX Key hudng tdi viéc hinh thanh
mot t6 chirc van hanh tinh gon, s6 héa sau réng, co
kha nang thich tng linh hoat trudc bién dong thi truong;
xay dung dodi ngl nhan su cé nang luc canh tranh
khu vuc; va tao dung thuong hiéu gan lién vai chat luong,
uy tin va trach nhiém. Chuiing téi tin réng tang trudng
bén virng khong chi dugc do ludng bang quy mo
doanh thu, ma con bang gié tri dai han mang lai cho
c6 dong, khach hang, ngudi lao dong va cong dong.

Chuing t6i tran trong cam on su dong hanh va tin tuong
cua Quy vi trén hanh trinh phét trién bén virng nay.

T6NG| GIAM POC ROX KEY
Nguyén Van Hiép
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DAU AN ROX KEY
TREN HANH TRINH_
PHAT TRIEN BEN VUNG

O1.

GIAM NANG LUONG TIEU THU

Nam 2025 :
Téng san luong dién nudc theo ké hoach
Kinh doanh la 36,3 Ty.
Thuc hién sau t6i vu: 33,1 Ty

* Tiét giam 3,2 ty Tuwong trng véi 8,8%

03.

CAM KET BINH PANG GIOI

(Trong tat ca cac chinh séch cua doanh nghiép,
khong phan biét binh déng gidi, tuy nhién do d&c thu
céc nganh cu thé, ching ta thdy su chénh léch

02.

TAP TRUNG PAO TAO, NANG CAO NANG LUC

Trong ndm 2025, ROX Key ti€p tuc ddy manh cong tac
dao tao va phat trién ngudn nhan luc thong qua:

33 bo tai liéu dao tao da dugc xay dung va
chuan hoa theo khung nang luc riéng cho tirng
don vi, tao nén tang thong nhéat cho hé théng
quan ly va phat trién nguén nhan luc ciia ROX Key.

« 235 khéa dao tao tap trung, véi 8.478 luot
CBNV tham gia, dugc trién khai trong ndm
2025, tap trung vao cac noéi dung hoi nhap, ky
nang mém va chuyén moén nghiép vu, nham nang
cao nang luc toan dién cho doi nga.

dang ké gilra lao dong nam va lao dong nd) . 2.177 khéa dao tao OJT, thu hut 11.027 lugt

> » CBNV tham du, dugc t6 chdc truc tiép tai
So lugng CBQL | S6 lugng CBNV hien truong, tap trung vao dao tao theo SOP,

Nam N Nam N quy trinh va hudng dan chuyén mén nghiép vu,
dp phan nang cao hiéu qua thuc thi va chuan hda
72 48 1460 846 gA P p\ S A '
van hanh.
Téng 120 2306

Ty trong % | 60,00 40,00 | 63,34 36,66
TONG S6 lao dong cudi ky T12.2025

04.

DPONG GOP VAO SU PHAT TRIEN CUA CONG DONG

Phat trién bén virng luén song hanh cung trach nhiém cong dong. Nam 2025, ROX Key tiép tuc trién khai cac
chuong trinh cong dong theo dinh hudng trong tam: ho trg gido duc, cai thién diéu kién séng va lan tda tinh
than nhan &i trong toan hé sinh thai.

KET QUA NOI BAT NAM 2025

H6 tro 200 triéu déng xay dung 04 can nha tinh +  Tang 2.000 tap v, hon 100 dau sach thiéu nhi,
thuong tai Lao Cai tivi va may tinh Casio phuc vu giang day

Xay dung 02 céng trinh nha vé sinh hoc dudng +  HO trg khan cép 8 triéu déng cho hoc sinh méc
(50 trieu dong) bénh hiém ngheéo

Trao 20 suat hoc béng (20 trieu dong) +  Doéng gobp 661 don vi mau thong qua chuong
trinh hién méau “Giot Thuong 2025”

T
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CAC BEN LIEN QUAN

Viéc thau hiéu quan diém va ky vong cua cac bén lién quan tiép tuc dugec ROX
Key xac dinh la yéu t6 then chét trong chién luoc phét trién bén virng.

Trong nam 2025, Cong ty duy tri co ché doi thoai thudng xuyén, minh bach va
mang tinh xay dung véi cac bén lién quan, dong thai chu dong ti€p nhan, phan tich
va phan hoi cac y kién dong gép nham khong ngirng hoan thién hoat déng
quan tri va van hanh.

ROX Key tiép tuc phat huy nhirng nén tang da duoc clng c6 trong giai doan
trudce, dac biét 1a sau qua trinh déi mdi thuong hiéu va téi cdu tric hé théng.
Nhirng thay déi nay khong chi tao dong luc cho doi ngi noi bd ma con gép phan
tang cuong su tin twdng, gan két va déng hanh ctia khach hang, doi tac va céc
bén lién quan trong qua trinh trién khai cac muc tiéu chién luge.

Nhom bén
lién quan

Nguoi
lao dong

Co dong &

Nha dau tu

Nha cung
cap &
Pai tac

Coéng dong
& Pia
phuong

+ Khao sat murc do

gan két

Dao tao, hop
chuyén mén

Céc hoat dong
noi bd

- Hb tro 24/7
+ Khao sat dinh ky
+ Kénh phan hoi s

DHDCD thuong
nién

Béo cdo dinh ky

« Trao déi truc tiép

- Doi thoai truc tiép
- Danh gia dinh ky
+ Hop tac dai han

+ Hoat dong xa hoi
+ Phoi hop chinh

quyén

+ Truyén théng cong

dong
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- Ché do luong,

thudng, phuc Loi
canh tranh

Moi truong lam viéc
6n dinh, an toan

Co hoi dao tao va
phat trién nghé
nghiép

- An toan, strc khoe

nguoi lao déng

- Chat lugng dich vu

6n dinh

+ Phan hoi nhanh
+ Giai phap t6i uu

chi phi

+ Minh bach théng tin

- Tang trudéng

bén virng

- Kiém so4t ruiro

+ Thanh toan dung

han

+ Hop tadc minh bach

+ Tuan thu tiéu chuén

+ Bao vé moi truong

- Dong gop kinh té -

xa hoi

+ Tuan thu phép luat

o>
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Phuong thirc tham van 5 . o “ .

- D6i thoai dinh ky + Hoan thién chinh sach luong thudng

gan hiéu qua cong viéc

+ Trién khai 235 khoa dao tao tap

trung (8.478 lugt) va 2.177 khoa OJT
(11.027 luot)

+ Chuén hdéa hé théng khung nang luc

& 16 trinh nghé nghiép

- Tang cuong truyén thong noi bo va

hoat dong gén két

+ Trién khai tng dung sé (TIMI) nang

cao trai nghiém khach hang

+ Chuén héa van hanh theo dinh hudng

“Van hanh xuét sac”

+ Phét trién céc giai phap dich vu tich

hop trong hé sinh thai

+ Duy tri co ché tiép nhan & cai tién dua

trén phan hoi

+ Cong bo thong tin day du, dung han

- Tang cuong quan tri rui ro va hiéu

qua van hanh

+ Duy tri chinh sach thanh todn dung

cam két

- Mo rong hop téc chién luoc (ROX

iPark, MSB...)

- Khuyén khich déi tédc tham gia cac

sang kién ESG va chuyén ddi s6

- Trién khai céc chuong trinh CSR

(ROX Share...)

« Thuc hién céac sang kién tiét kiém

nang luong, xanh héa KCN

+ Tao viéc lam va déng gbép ngan sach

dia phuong
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Xac dinh danh sach

céc chu dé trong yéu

ROX Key tién hanh ra soat va xac dinh
danh séch céac chui dé ESG c6 anh hudng
truc ti€ép dén hoat dong kinh doanh,
quan tri va céc bén lién quan, lam
co s& cho viéc danh gid miac do
trong yéu trong nam 2025.

trong yéu

Céc chu dé duoc phan tich dua trén
muc doé tac dong dén hoat dong
kinh doanh, hiéu qua tai chinh, quan tri
rdiro va phat trién bén virng, dong thai
xem xét anh hudng déi véi cac bén
lién quan theo hudéng dan cua tiéu
chuén GRI.

BEN VUNG CUR ROX KEY

CO CAU QUANLY & QUAN TRI ESG

BUGC

02

Tham van cac bén lién quan ndi bd
va bén ngoai

Cong ty thuc hién tham van y kién tur
céac bén lien quan trong yéu, bao gébm
ngudi lao dong, khach hang, déi téac,
c6 déng va cong déng, thong qua cac
kénh trao déi, khao sat va déi thoai
dinh ky nham ghi nhan ky vong va
méi quan tam chinh.

cac chu dé ti-'gng );é'u -

ROX Key thuc hién ra soat, cap nhat
danh sach céc chu dé trong yéu mot
céach dinh ky nham dam bao su phti hop
v6i béi canh kinh doanh, chién lugc
phat trién va cac yéu cau mai vé phat
trién bén virng trong nadm 2025 va
céc giai doan tiép theo.

g na 0 RO 2 ep ap
g phuong phap da gla van deé trong
eo ong da a tié 3 R
dé dugc sap xép theo Ao
a pnha 0 e0 ba 0
g RI 200
0 0 ong Rl 300
0 O RI 400

—
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GAN KET MUC TIEU TOAN CAU
VE PHAT TRIEN BEN VUNG (SDGS)

VA BO TIEU CHUAN GRI TRONG QUAN TRI CAC VAN PE TRONG YEU

Trong ndam 2025, ROX Key tiép tuc gan két cac hoat dong phat trién bén virng ctia Cong ty véi Muc tiéu Phat trién
bén virng cla Lieén Hop Quéc (Sustainable Development Goals - SDGs), coi day la khung dinh huéng quan trong
nhadm hudng t6i tang trudng dai han, hai hoa gitra hiéu qua kinh té, trach nhiém xa hoi va bao vé moi trudng.

17 Muc tiéu Phét trién bén virng dugc xay dung dua trén 5 tru cot chinh: Con ngudi, Hanh tinh, Quan hé déi tac,
Coéng ly va Thinh vuong. Trén co s¢ dé, ROX Key lua chon va téap trung vao cac muc tiéu pht hop nhat véi mé hinh
kinh doanh, chién luoc phéat trién va mic do tac dong cua Cong ty déi véi cac bén lién quan.

:
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ROX KEY DA VA DANG THAM GIA BPONG GOP VAO CAC MUC TIEU PHAT TRIEN BEN VU'NG

Trong nam 2025, ROX Key tiép tuc gan két hoat déng kinh doanh va quan tri doanh nghiép véi Bé Muc tiéu Phat
trién bén virng toan cau (SDGs), trén co s¢ tham chiéu tiéu chuan GRI va két qua déanh gia céc van dé trong yéu.
Céc muc tiéu phat trién bén ving duoc tich hop déng bo vao chién lugc, van hanh va cung cép dich vu, bdo dam
hai hoa gilra tang truang kinh doanh va trach nhiém xa hoi, moi truong.

ROX Key duy tri viéc ra soéat, cap nhat dinh ky cac chu dé trong yéu nham kip thoi diéu chinh chuong trinh hanh
dong phu hop vai béi canh kinh doanh va ky vong cuia cac bén lién quan, hudng téi muc tiéu tang trudang hiéu qua,
minh bach va bén virng dén nam 2030.
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KHOI GRI 200 - CHU PE KINH TE

HIEU QUA HOAT PONG KINH TE

GRI 103 - Phuong phap quan tri
103-1. Giai thich vé chu dé trong yéu va pham vi chu dé

ROX Key la tap doan da nganh hoat déng trong nhiéu linh vuc dich vu, trong dé hiéu qua hoat dong kinh té
déng vai tro nén tang cho su phét trién bén virng. Cong ty xac dinh viéc quan tri hiéu qua kinh té khong chi
nh&m bao dam tang trudng tai chinh, ma con hudng tdi viéc tao ra gié tri lau dai cho cé dong, ngudi lao dong,
khach hang va cong dong.

103-2. Phuwong phép quan tri va cac hop phan

ROX Key trién khai quan tri hiéu qua kinh té thong qua viéc két hop chat ché gitra céc chi tiéu tai chinh va phi
tai chinh, bao gom:

e Chi tiéu tai chinh: quy m6 doanh thu, hiéu qua s dung von, bién lgi nhuan va kha nang tang trudng.

»  Chi tiéu phi tai chinh: chat luong dich vu, nang luc déi ngd, mdc do hai long cla khach hang va hiéu qua
van hanh.

Céc chi tiéu nay duoc tich hop trong hé théng quan tri, lam co s& cho viéc hoach dinh chién lugc, theo doi va
danh gid hiéu qua hoat dong.

i. Cam két dam bao hoan thanh céc chi tiéu ké hoach

Trong nam 2025, ROX Key tiép tuc cam két thuc hién day du céc chi tieu ké hoach da duogc Dai hoi dong cd
dong thong qua. Cong ty tap trung trién khai céc gidi phdp quan tri va van hanh nhdm bao dam tang trudng
6n dinh, kiém soat rudi ro va nang cao hiéu qua st dung nguén luc.

e Chinh séch hiéu qua kinh té: ROX Key dinh hudng tang truang bén virng gan véi téi uu hda hiéu qua hoat
dong, thong qua viéc chudn héa mé hinh van hanh, ddy manh &rng dung cong nghé va khai thac hiéu qua
hé sinh thai dich vu, qua dé tao nén tang tai chinh virng chac cho céc giai doan phat trién tiép theo.

Muc tiéu va chi tiéu nam 2025:

Doanh thu: 1032 ty déng
Loi nhuan sau thué: 267 ty dong.

ii. Trach nhiém
Trach nhiém quan tri cac van dé vé hiéu qua kinh té thudc vé Hoi dong quan tri va Ban Téng Giam déc.

iii. Nguén luc ROX Key da mo réng hoat déng san xuat kinh doanh véi 07 céng ty thanh vién:
CTCP bau tu va Quan ly Bat dong san TN Property Management

CTCP Thuong mai & Tu vdn D&u thau, Tham dinh gia

CTCP TNTech

CTCP Quan tri Nguon nhan luc TNTalent

CTCP Popplife

CTCP Dich vu Bao vé Nhat Viét

CTCP Dich vu Quan ly Van hanh Khu céng nghiép IMC

NoO oA wON
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iv. Cac bién phap hanh déng cu thé

Trong nam 2025, ROX Key tiép tuc day manh trién khai céc bién phap hanh dong trong tam nhdm nang cao
hiéu qua kinh té&, t6i wu van hanh va cling c6 nén tang phat trién bén virng. Trong tam dugc dat vao viec ma
rong, nang cap va khai thac hiéu qua céc du an chuyén déi s6 va ing dung cong nghé, bao gém:

» Hé théng Quan ly Co s¢ Vat chat (Facility Management - FM):
Tiép tuc chudn hda va trién khai FM trén toan bd céc du an, gitp t8i wu quan ly tai san, nang cao hiéu suéat
lao dong, kiém soat chi phi va gidam thiéu rai ro trong van hanh.

*  Giai phap ERP Bravo:
Nang cap va mao rong pham vi ing dung ERP nham quan ly tap trung, déng bo cac hoat dong tai chinh,
nhan su, chubi cung tng va van hanh, qua dé tdng tinh minh bach va hiéu qua quan tri.

e Giai phap EDW (Enterprise Data Warehouse):
Hoan thién hé théng quan tri di liéu tap trung, phuc vu phan tich, bdo cédo va ra quyét dinh dua trén dd
liéu, g6p phan nang cao nang luc du bdo, kiém soét rui ro va hiéu qua kinh doanh.

» Nén tang Timi Biz (Cong thong tin cw dan va van hanh):
Tiép tuc phat trién Timi Biz theo hudng tich hop van hanh va kinh doanh, gia tang tién ich cho cu dan, nang
cao muc do gan két vai don vi van hanh va tao thém ngudn doanh thu tir c4c dich vu gia tang.

Thong qua céc bién phap trén, ROX Key tirng budc xay dung hé sinh thai van hanh sé hoa, tao nén tang ving
chéc cho tang trudng bén virng va mao rong hoat dong kinh doanh trong céac giai doan tiép theo.

103-3: Panh gia vé phuong phap quan tri
i. Co ché danh gia hiéu qua
Trong nam 2025, ROX Key ti€p tuc duy tri va hoan thién co ché danh gié hiéu qua quan tri théong qua:

Thuc hién danh giad dinh ky hang thang va hang quy déi vai céc chi tiéu kinh té - van hanh da dugc phé
duyét.

Céc phong/ban va don vi kinh doanh chiju tréch nhiém truc ti€p vé két qua thuc hién, dong thoi bdo céo
kip thoi cho Ban Diéu hanh.
Tang cudng vai trd clia bo phan kiém soat ndi bo, quan tri rli ro va kiém toédn noi bo trong viéc gidm sat,
ra soat va tham gia céc cudc hop déanh gia, nhdm dam bao tinh minh bach, tuan thu va hiéu qua trong quan tri.
ii. Két qua dénh gia
Trong nam 2025, phuong phép quan tri ctia ROX Key tiép tuc phéat huy hiéu qua, giip doanh nghiép kiém soat

tot céc chi tiéu vé hiéu qua hoat déng kinh t&, nang cao tinh minh bach trong diéu hanh va kha nang phan tng
linh hoat trudce bién dong thi truong.

Viéc két hop gilra quan tri theo muc tiéu, danh gia dinh ky va irng dung cong nghé da tao nén tang virng chéac
cho ROX Key trong viéc duy tri tang trudng 6n dinh va phat trién bén virng.
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GRI 201: Hiéu qua Hoat dong Kinh té

201-1 Gia tri kinh té truc tiép duoc tao ra va phan bo
Téng doanh thu: 1032 ty dong
Loi nhuan khac: 91 ty dong
Chi phi hoat dong: Gia von: 749 ty, Chi phi tai chinh: 72 ty, Chi phi ban hang: 16 ty
Chi phi quan ly doanh nghiép: 127 ty, Chi phi khéac: 2 ty, Chi phi thué TNDN: 20 ty
- Luong va phdc lgi nhan vién: 414,334,196,401 VND
+ Téng s6 phai nop cho chinh phu:
- Thué thu nhap: 29,853,176,556 VND
- BHXH: 42,832,737,917 VND
- BHYT: 7,582,002,898 VND
Loi nhuéan trudc thué: 287 ty
Loi nhuan sau thué: 267 ty
So v6i ké hoach, doanh thu thuc hién dat 103,2%, loi nhuan dat 485,45%, dugc phan bé cho céc bén lién quan,
bao gdbm nguoi lao dong, doéi tac, nhu cung cép, cong dong va ngan sach nha nude.”
Don vi tinh: VN
PONV| TONG CONG
Luwong, phic lgi CBNV  414.334.196.401
BHXH & BHTNLD-BNN (25.5%) 42.832.737.917

BHYT (4.5%) 7.582.002.898
BHTN (2%) 3.342.128.637

201-3: Cac nghia vu phuc lgi va huu tri

Trong nam 2025, ROX Key thuc hién day du céac
nghia vu lién quan dén phuc loi va huu tri cho ngudi
lao déng theo quy dinh cla phép luat va céc chinh sach
ndi bo cuia Tap doan.

Bén canh céac ché do bao hiém béat buoc, ROX Key Cong doan 4.410.857.669
tiép tuc duy tri chwong trinh phtc loi sirc khoe Thué 29.853.176.556
ROX Care, nhadm cham séc sic khoe toan dién cho ROX Care 1513.982.166

ngudi lao dong, gép phan nang cao chat lugng doi
song, gia tang su gan két va thé hién cam két lau dai
cuia Ban Lanh dao d6i v&i doi ngl nhan su trong toan
Tap doan.

GRI 203: Tac dong kinh té gian tiép

Bén canh viéc tao ra gid tri kinh té truc tiép, ROX Key tiép tuc khdng dinh vai trd clia minh trong viéc tao ra cac
téac dong kinh té gian tiép tich cuc, thong qua dau tu vao ha tang van hanh, phat trién cac giai phap dich vu
tron goéi va dong hanh cung céc doi tac, dia phuong noi doanh nghiép hoat dong.

Thoéng qua cac chuong trinh hop téc, hé trg va chia sé nguon luc, ROX Key déng gép vao su phét trién kinh té
bén virng clia cong déng, tao nén tang cho tang trudng dai han, hai hoa gidra loi ich doanh nghiép, dia phuong
va xa hoi.

i. Pong hanh cung céc dia phuong

Trong nam 2025, ROX Key tiép tuc duy tri va tang cuong hop téc véi cac dia phuong noi Cong ty hién dién tai
15 tinh/ thanh, trén co s& cap nhéat theo céc diéu chinh vé dia gi¢i hanh chinh va sép x&p don vi hanh chinh
trong giai doan qua. Hoat dong phoi hop duoc trién khai linh hoat, phu hop véi béi canh quan ly mdi cua tirng
dia phuong.

ROX Key tap trung nang cao chét luong dich vu van hanh, phat trién céc giai phap phi hop vai dac thu ting
khu vue, dong thoi gép phan tao viéc lam 6én dinh va sinh k& bén virng cho ngudi lao dong dia phuong.
Thong qua viéc gan két chat ché gitra hoat dong kinh doanh va nhu céu thuc tién cla dia phuong, Cong ty
déng gép tich cuc vao viéc cai thién doi séng xa hoi va thuc day tang trudng kinh té tai cac khu vuc cé du én
va dich vu do ROX Key trién khai.
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ii. Hanh trinh ROX Share

Trong nam 2025, ROX Key tiép tuc trién khai chuong trinh ROX Share véi trong tdm trong cac hoat dong
trach nhiém xa hoi, hudng téi viéc lan tda gia tri nhan van va dong hanh ciing cong dong tai cac dia phuong
noi Céng ty hién dién.

ROX Share tap trung vao cdc nhom hoat dong chinh:

+  Pautwu vahd tro co sé vat chat:
Pong hanh cung dia phuong trong viéc cai thién diéu kién sinh hoat va hoc tap théng qua hé tro cac cong trinh
phuc loi, truong hoc va ha tang thiét yéu tai cac khu vuc con nhiéu khé khan.

+  Ho tro gido duc va tré em:
Trao tang d6 dung hoc tap, sach va va cac nhu yéu phdm cho hoc sinh tai céc vung sau, vung xa, gép phan
tao diéu kién hoc tap tot hon cho tré em va giam bét gdnh nang cho gia dinh.

+  Cham lo céc d6i tuong yéu thé:
T6 chic cac chuong trinh hd tro hudng tdi nguoi cao tudi neo don, tré mod coi va cac hod gia dinh cé
hoan canh dac biét khé khan.
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DAO BUC KINH DOANH
& CHONG THAM NHUNG

GRI 205: Chéng tham nhing

ROX Key ti€p tuc xac dinh phong, chéng tham nhing
& mot trong nhirng tru cot quan trong trong hé thong
quan tri doanh nghiép. Cong ty dé cao tinh than trach
nhiém, tinh minh bach va liém chinh trong toan b6
hoat déng quan tri, diéu hanh va trién khai san xuat -
kinh doanh trén toan hé théng.

ROX Key cam két trién khai dong bo va nhat quan céc
bién phap phong, chéng tham nhing nham bao dam
moi hoat dong tuan thd nghiém ngat céc quy dinh
cua phap luat va cac chuan muc dao duce kinh doanh.
Viéc duy tri méi truong kinh doanh minh bach khong
chi gép phan nang cao hiéu qua hoat déng ma con
cung c6 niém tin, uy tin va vi thé ctia ROX Key doéi véi
c6 dong, khach hang, déi tac va cong dong.

Chinh sach phong, chéng tham nhiing

Trong nam 2025, ROX Key ti€p tuc thuc hién Quy
dinh chéng gian lan va héi 16, 4p dung théng nhat
trén toan bd hé thong, bao gom tat ca ngudi lao
dong, can bo quan ly va Ban Diéu hanh tai Céng ty me
va céc don vi thanh vién. Chinh sach nay quy dinh ro
cac nguyén tac, trdch nhiém va bién phdp nham
phong nglra, phat hién va xtr ly cac hanh vi tham
nhang, gian lan va vi pham dao ddc nghé nghiép.

Céc noi dung trong tam cua chinh sach bao gom:

e Tuan thu phap luat:
Chinh sach dugc xay dung trén co s Luat
Phong, chéng tham nhing hién hanh va tham
chiéu céc thong &, tieu chudn quéc té vé quan
tri doanh nghiép va dao dirc kinh doanh.

+  Céng bd va truyén théng ndi bé:
Quy dinh dugc phd bién rong rai téi toan thé
nguoi lao dong thong qua cac kénh truyén
théng ndi bo, chuong trinh dao tao va cap nhat
dinh ky, nhdm nang cao nhan thirc va trach nhiém
tuén thd trong toan hé thong.

»  Co ché giam sat va tiép nhan thong tin:

ROX Key duy tri co ché giam sat doc lap thong
qua bd phan Thanh tra va Kiém soat noi bo,
thuc hién kiém tra, ra soat dinh ky va dot xuét.
Céc phan anh, kién nghi va thong tin lién quan
dén hanh vi vi pham duoc ti€p nhan qua nhiéu
kénh, bao gém dia chi thu dién tu
Thanhtra@rox.vn, bao dam tinh bao mat va
khach quan trong qué trinh xcr ly.

@ KET QUA THUC HIEN
' NAM 2025

Trong nam 2025, ROX Key tiép tuc trién khai cac
hoat dong kiém soét, ra soat va danh gia noi bo dinh ky
tai Cong ty me va cac don vi thanh vién, phu hop véi
quy dinh néi bd va céc yéu cau vé quan tri doanh
nghiép. Cac hoat dong nay duoc thuc hién véi su
tham gia clia bo phan Thanh tra, Kiém soat noi bo va
cac don vi lién quan.

K&t qua danh gia cho thay khong ghi nhan truong hop
tham nhiing, héi 106 trong pham vi ra soat ctia Cong ty
trong nam 2025. K&t qua nay phan anh hiéu qua cua
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viéc duy tri va thuc thi nhat quan céac chinh séach
phong, chéng tham nhiing, déng thai thé hién cam két
cuia ROX Key trong viéc xay dung va duy tri moi truong
kinh doanh minh bach, liém chinh va tuan thu.

ROX Key tiép tuc coi cong tac phong, chéng tham
nhdng & mot noi dung trong yéu trong hé théng
quan tri, lam nén tang cho su phat trién bén virng va
cung c6 niém tin clia cé dong, doi tac, khach hang va
cac bén lién quan trong dai han.
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KHOI GRI 300 - CHU PE MOI TRUONG

QUAN LY TAINGUYEN & NANG LUONG

GRI 302: Nang luong
SAN LUONG DIEN

Trong nam 2025, ROX Key tiép tuc trién khai cac bién phap quan ly va str dung ndng luong hiéu qua trén toan
hé théng, gan vai chién luoc toi uu chi phi, ndng cao hiéu suat van hanh va giam thiéu téc dong dén moi trudng.

K& hoach kinh doanh 40,115 ty kWh 46,3 ty kWh
Thuc hién 36,005 ty kWh 43,1ty kWh
Mdrc chénh léch Giam khoang 10% Giam 8,8%

so vGi ké hoach

banh gia:

San luong dién thuc hién nam 2025 tang so véi nam
2024, cht yéu do bé sung thém 03 du dn mdi vao
hé théng van hanh, lam gia tang nhu cdu str dung dién
tai cdc khu vuc quan ly.

Céc bién phap quan ly dién nang duoc duy tri va
tang cuong trong nam 2025 bao gom:

Hé théng diéu hda khéng khi

*  Bao tri dinh ky: Thuc hién bao dudng cuc lanh
va cuc néng ngoai troi nham duy tri hiéu suat
van hanh toi uu.

e Duy tri nhiét do: Cai dat nhiét do lam mat tur
26°C tra len trong mua hé, két hop kiém soét do
am va luu thong khong khi dé bao dam méi trudng
lam viéc an toan, lanh manh.

«  TA&t hé thong: Toan bo hé théng diéu hoa duoc

tat sau 18h00 hang ngay, trir cdc khu vuc co
nhu cau van hanh dac thu.

Hé théng chiéu sang

*  Strdung thiét bi tiét kiém dién: Tiép tuc duy tri st
dung céc thiét bi chiéu sang tiét kiem nang luong.

¢ Tan dung anh sang tu nhién: Khai thac t6i da
anh séng tu nhién tai cac khu vuc c6 cira s6 va
khoéng gian ma.

+ Tat hé théng chiéu sang: Toan bo hé théng
chiéu sang duoc tat sau 17h30 hang ngay.

e Chiéu sang ngoai troi: Cac thiét bi chiéu sang
ngoai troi dugce cai dat ché do tat/bat tu dong
theo thai gian va muic dd dnh sdng mai truong.

SAN LUONG NUGC

K& hoach 2,92 triecum® | 3,18 trieu m®

Thuc té sirdung | 2,64 trieum® | 2,81 trieu m®

Panh gia:

San luong nudc str dung trong nam 2025 tang so vdi
nam 2024, phu hop véi xu hudng mao rong hoat déng
khi tdng thém 03 du dn, dan dén nhu céu sir dung nudc
phuc vu san xuat va van hanh tai cac khu céng nghiép
gia tang.

Trong nam 2025, ROX Key ti€p tuc thuc hién céac
bién phap quan ly va st dung nudc hiéu qua nham
han ché that thoat va giam tac dong dén moi truong:

+  Kiém soat lwong tiéu thu:
Tat ca cac khu vuc str dung nude déu duoc lap dat
cong to do dém dé theo doi, kiém soét va kip thoi
phat hién céac bat thuong trong qua trinh sir dung.

+  Giam thiéu str dung chai nhua:
Duy tri ldp dat céc binh nudc uéng chung tai
khu vuc lam viéc va phong hop, khuyén khich
nguoi lao dong sir dung coc cé nhan.

+ Taistr dung nuéc:
Nudce sach dugce téi sir dung cho muc dich tudi
cay va céac nhu cau phu hop khéc; khong str dung

nudc bén cau cho muc dich xa rac.
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GIAY

Trong nam 2025, ROX Key tiép tuc thuc day van hoa
tiét kiém va giam thiéu viéc sir dung gidy trong toan
hé théng théng qua cac hoat dong:
+ Giaminan:
Khuyén khich han ché in an tai liéu, tai sir dung
gidy in mot mat cho céc van ban noi bo.

«  Ung dung cong nghé:
Tang cudng sir dung cac phan mém va nén tang
s6 dé luu trl, trao ddi va phé duyét tai liéu, qua
dé giam nhu céu sir dung gidy va khong gian
luu trir vat ly.

Nhirng né luc trong quan ly ndng luong, nudc va
tai nguyén gidy thé hién cam két ciia ROX Key trong
viéc str dung tai nguyén hiéu qua va bén virng, gop
phan giam thiéu tac dong moi trudng, ing phd vai
bién déi khi hau va dong hanh cung muc tiéu phat
thai rong bang 0 (Net Zero) truéc nam 2050 theo
dinh hudéng cua Chinh phu Viéet Nam.
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CHAT THAI
& PHAT THAI

BOI CANH & BINH HUGNG ESG

Hudng téi muc tiéu phat trién bén virng theo céc tiéu
chudn ESG, tir nam 2022 dén 2025 céac khu cong
nghiép do IMC quan ly va van hanh da tirng budc
trién khai cac ké hoach xanh héa khu céng nghiép
thudc hé sinh thai ROX.

Céc chuong trinh tap trung vao giam phat thai, téi uu
str dung nang luong, quan ly chat thai va thuc day
mo hinh khu céng nghiép xanh - cong sinh céng
nghiép, gép phan nang cao hiéu qua moi truong va
tao gia tri bén virng cho cong dong doanh nghiép
trong khu céng nghiép.

GRI 303: Nudc & Nudce thai

Nudc la nguén tai nguyén thiét yéu, co vai trd quan
trong trong cac du an do ROX Key quan ly va van
hanh. Trong nam 2025, Céng ty ti€p tuc uu tién sur
dung nudc hiéu qua, bao dam chat luong ngudén
nudc va tuan tha cac quy dinh phap luat vé bao vé
moi trudong. Céc quy dinh va hudng dan st dung
nudc tiét kiem, hiéu qua duogc 4p dung thong nhat
doi vai cu dan, khach thué va cac doéi tac trong toan
hé théng.

Quan ly nuéc thai
ROX Key tiép tuc trién khai quy trinh quan ly nudc thai
bai ban, két hop dau tu va van hanh céc cong nghé

xUr ly pht hgp nham bao dam nudc thai sau xur ly dat
quy chuén trude khi xa ra méi truong.

Tai khu dan cu va du 4n bat déng san

ROX Key ap dung céng nghé sinh hoc (bun hoat tinh)
trong xur ly nudce thai sinh hoat. Chéat lugng nudce thai
sau xUr ly duoc kiém soat va bdo dam tuan thd céc
quy chudn phap luat hién hanh, bao gém:

*  QCVN 14:2008/BTNMT - Quy chuén ky thuat
quoéc gia vé nudc thai sinh hoat.

+  QCTPHN 02:2014/BTNMT - Quy chuén ky thuat
vé nudce thai cong nghiép trén dia ban thanh pho
Ha Noi (dp dung doi vai cac du an lién quan).

Hoat déng quan ly nuéc thai tai cac Khu cong
nghiép (KCN)

Trong nam 2025, ROX Key tiép tuc phéi hop véi IMC
— don vi chuyén moén trong quan ly va van hanh hé
théng xtr ly nwéc thai, trién khai cong tac xur ly nude
thai tai cac khu cong nghiép theo quy trinh théng nhat
va kiém soat chat ché. Cac hoat dong chinh bao gém:

*  Van hanh hé théng tram xu ly nuéc thai cong
nghiép tai cdc KCN, dp dung cong nghé hda ly
két hop vi sinh, pht hop véi dac thu nude thai
turng khu.

+ Chuan héa quy trinh van hanh: Duy tri va &p
dung cac bd quy trinh x& ly nudc thai cong
nghiép nham dam bao tinh nhét quan, an toan va
hiéu qua trong toan hé thong.

Thong qua céc bién phap quan ly nudc va nudc thai
néu trén, ROX Key thé hién cam két st dung tai
nguyén nudc cé trach nhiém, giam thiéu tac dong
dén moi trudng va dong hanh cuing muc tiéu phét trién
bén virng tai cac dia phuong noi Cong ty hoat dong.

GRI 305: Phat thai

Phuong tién & hé théng ky thuat

ROX Key trién khai cac giai phap téi uvu nang luong
trong ha tang van hanh khu céng nghiép. Mot trong
nhirng giai phap trong tam la chuong trinh thay thé
dan hé théng chiéu sang bang dén LED, qua do giup
tiét giam khoang 5% chi phi nang luong méi nam.
Trung binh mdi ndm khoang 200 bdng dén soi dét
duoc thay thé bang dén LED, gép phan giam tiéu thu
dién nang va giam phat thai gian tiép tir hoat dong
van hanh.

Khéng gian xanh trong khu cong nghiép

Xanh hoéa ha tang & mot trong nhirng dinh hudng
quan trong trong chién luge ESG cua IMC. Trong giai
doan 2022-2025, hon 100 ha dién tich cay xanh da
duac phat trién théng qua hinh thirc hop tac véi cac
nha dau tu thd cap thué dat trong cay xanh tai cac
khu cong nghiép nhu:

Khu céng nghiép Thach That

Khu céng nghiép Tan Truong

Khu cong nghiép Bong Van Il
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Téng dién tich cay xanh, giao thong, khu ky thuat va
ha tang xa hoi dung chung trong cac khu céng
nghiép dat t6i thiéu 25%, gép phan cai thien moi trudng
sinh thai va giam hiéu (ng nhiét trong khu cong nghiép.

Song song v&i do, IMC cing trién khai cac chuong
trinh tréng cay bd sung nham gia tang do pha xanh
trong khu cong nghiép, bao gém:

Trong mdai hon 1.000 cay do thj

Trong thay thé trén 3.000 cay keo doc céc tuyén

dudong ndi bd




CHUONG TRINH_ ,
ROX GREEN & NANG LUQNG TAITAO

IMC tich cuc hé tro c4c doanh nghiép trong khu cong nghiép chuyén déi sang nguodn
nang lugng tai tao, dac biét thong qua mo hinh dién mat trai dp mai.

Mot s6 doanh nghiép tiéu biéu da trién khai hé thdng dién mat troi véi cong suat dang ké:
+ Tinh Loi: ~1,9 MW
- An Phét: ~1,2 MW
+ Brother: ~270 kW
+ Truong Pha: ~990 kW
- Kuroda Kagaku: ~1,6 MW
+ Van Hé: ~1 MW
- Ngoc Nghia: ~1,2 MW
- US Masterbatch: ~0,64 MW
- AP: ~1,5 MW

Céc hoat dong nay goép phan thidc ddy chuyén dich nang lugng sach trong khu cong
nghiép va hé tro doanh nghiép tiép can céc tiéu chuén xanh va tin chi méi truong.

") KET QUA THUC HIEN NAM 2025

Trong nam 2025, ROX Key khong ghi r h

va quy dinh vé bao vé moi trudong !
Céc bién phéap kiém soat phi thé ¢ dug ai

tac dong tiéu cuc dén moi trcrbn“”crq muc ti at t

b

" ") CAM KET CUA ROX KEY s 3 o \: i -

L)
ROX Key xac dinh bao vé moéi truong La trach nhiém chung cu
vién va cac don vi thanh vién. Trong nam 2025 va cac nam ti

tiép tuc: - - ; g
. - R ’, 7 9. ol X ‘. > \- . o f !
+ Nang cao hiéu qua kiém soat phat thai trong hoat dong van hanh va kinh doanh. _ ; /
- Tich cuc tham gia cac hoi thao chuyén dé ESG, Khuyén khich céc séng kién xanh va - a oo dd
- = -

hanh vi than thién véi méi truong trong toan hé thong.
- Pong hanh cung céc muc tiéu phat trién xanh, gép phan hudng t6i tuong lai bén
virng cho cong déng va xa hoi.

BAO CAD
THUTNG NIEN
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Gri 306: Chat Thai

Trong qua trinh van hanh va cung cép dich vu, céc
hoat dong ctia ROX Key phat sinh chat thai ¢ nhiéu
khau khac nhau, c6 thé tao ra tac dong nhat dinh
dén moi trudng va cong dong. Nhan thic ré trach
nhiém cua doanh nghiép trong viéc giam thiéu céc
tdc dong nay, ROX Key xac dinh quan ly va xu ly
chat thai la mot noi dung trong tam trong chién lugc
phat trién bén virng nam 2025.

Trong nam 2025, ROX Key tiép tuc trién khai dong
b6 céc giai phap quan ly chat thai theo hudng giam
thiéu - phan loai - thu gom va xur ly hiéu qua, gép
phan nang cao y thic bao vé méi trudng trong toan
hé thong.

1. Giam thiéu chat thai

ROX Key trién khai hé théng kiém soat moi trudong
nhdm dam bao céc doanh nghiép trong khu coéng
nghiép tuan tha cac quy dinh vé méi truong. Cac giai
phép bao goém:
- Pau tu tram quan trac di dong dé giam sat nudc
thai ctia doanh nghiép.
- Hudng dan doanh nghiép kiém soéat chéat lugng
nudc thai trude khi xa ra hé théng xir ly chung.

+ Thuc hién quan trac khi thai dinh ky theo quy dinh.

2. Phan loai rac thai va thu gom chat thai

Cé4c hoat dong quan ly chat thai dugc thuc hién theo
ding quy dinh ctia phép luat, bao gém:
+ Phan loai chat thai tai nguon
+ Luu tr&r va van chuyén chat thai theo quy trinh
chuén
+ Hop téc vadi cac don vi xtr ly chat thai dugce cap phép

3. Thuc day cong sinh cong nghiép

ROX Key ciing tham gia cac hoi thao va chuong trinh
vé ESG va chuyén ddi xanh, déng thoi xay dung céc
giai phap chia sé thong tin gitra cac doanh nghiép
trong khu cong nghiép.

Viéc két ndi va chia sé dir lieu van hanh gitp thic day
céc hoat dong cong sinh cong nghiép, qua dé téi uu
str dung tai nguyén, giam phat sinh chét thai va nang
cao hiéu qua moi truong trong toan khu céng nghiép.
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KET QUA 2025

Théong qua céc chuong trinh xanh
quan ly moi truong, cac khu cong nghié
ROX Key van hanh réc c
déi theo dinh huéng khu co
phéat trién bén virng.

Trong giai doan ti€p theo, ROX Key tiép tuc:

+ Mo rong céc chuong trinh giam phat thai
va tiét kiém nang luong

+ Thuc day chuyén déi ndng luong tai tao
trong khu céong nghiép

+ Tang cudng quan ly chéat thai va bao vé
moi trudng

+ Phét trién mo hinh khu cong nghiép xanh -
cong sinh cong nghiép nham goép phan
xay dung hé sinh thai khu cong nghiép
bén ving.
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KHOI GRI 400 - CHU BPE XA HOI

PHAT TRIEN NGUON NHAN LU'C
GRI 401 - Viéc lam:

Téng quan

Tai ROX Key, nguon nhéan luc duoc xdc dinh la nén tang cét 16i cho chién luoc tang trudng bén virng. Nam
2025, Cong ty tiép tuc dau tu toan dién vao tuyén dung, dai ngd, phat trién nghé nghiép va xay dung moi
trudng lam viéc céng bang - minh bach - gan két.

Quy m6 nhan sw
+ Duy tri luc luong lao dong 6n dinh, dap &ng yéu cau mé rong

l l hoat dong kinh doanh va nang cao chat luong dich vu.

NH ﬁ N sul + Co céu nhan su da dang theo gidi tinh, do tudi va linh vuc
- chuyén moén, phu hgp véi mé hinh doanh nghiép da nganh.

I_ﬁ Tuyén dung

+ Hon 500 nhan su duoc tuyén dung trong nam 2025, phan anh

TRU N G TH M c téc do tang trudng va sic hut thuong hiéu nha tuyén dung
ROX Key.

B UUC B Hu Tu, + Quy trinh tuyén dung céng khai - minh bach - khong phan
a biét gidi tinh, tén gido, vung mién.
LIEN TUC

+ Uu tién nhan su co kinh nghiém chuyén mén, dong thai khuyén

'B E’ khich tuyén dung noi bo va gidi thiéu irng vién tir CBNV.

PHAT TRIEN

Lwong thuwdng & phuc loi

+ Chinh sach luong, thudng gén vai két qua céng viéc va gia tri

BEN VING. 1y 1

+ Hé théng phtc loi toan dién:
- Bao hiém xa hoi, bao hiémy té
- Khédm strc khoe dinh ky
- Chuong trinh bao hiém ROX Key Care
- Nghi phép theo tham nién, sinh nhat, hoat dong gan két
noi bo
- Chinh séach vay wu dai tir doi tac chién lugc

Binh dang gidi
+ Khong c6 su phan biét déi xtr trong chinh séch nhan su va dai ngo.

Cam két nhan su

+ ROX Key cam két xay dung moi trudng lam viéc noi moi cé
nhan duoc ton trong, phat trién ding nang luc va déng hanh
lau dai cung doanh nghiép.

+ Co hoi tuyén dung, dao tao, thang tién binh ddng cho moi gidi.
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~? P ~l
GRI 404 - Dao tao DE PHAT TRIEN
Dinh huéng dao tao 2025 BANG TRI THUC

« ROX Key trién khai chién luge dao tao ldy con ngudi lam

trung tam, tap trung phat trién: \’ﬁ cﬁ N G N G HE

- Nang luc lanh dao & quan tri
- Nang luc s6 & tng dung cong nghé . .
+ Chudn hda nghiép vu theo tirng khéi chirc ndng

- Van hda hoc tap lién tuc

K&t qua dao tao noi bat

+ 33 bo tai liéu dao tao duoc xay dung va chuén hda theo khung nang luc tirng don vi

- 235 khoéa dao tao tap trung, 8.478 luot CBNV tham du

« 2177 khoéa dao tao OJT, 11.027 lugt CBNV tham du

- Ung dung da dang hinh thtrc: Bao tao truc tuyén (E-learning), Pao tao tai chd (On-the-job Training), Hoi thao
(workshop), Bao tao vdi huan luyén vién (mentoring/coaching)

Chirng chi & chuwong trinh chuyén sau

+ Pao tao chuyén mon theo chuén phép luat, ESG, van hanh, an toan lao dong
+ Céc chuong trinh nang cao nang luc so, dir liéu, Al, quan trirudi ro

+ Phat trién doi ngi gidng vién noi bo, két hop chuyén gia bén ngoai

Chuong trinh dao tao ndi bd tiéu biéu

- Dién dan Lanh dao ROX

- Data-driven Leadership

+ Roxizen Mindset

+ Talent Gen - Phat trién can bo ké can

- Dao tao chuyén mén FM, an ninh, ky thuat, CSKH
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PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC

Nguén nhéan luc duoc xdc dinh (& mot trong nhirng yéu té cét [6i quyét dinh su phat trién bén virng ctia ROX
Key. Do dé, Cong ty khéng ngirng hoan thién chinh séch dai ngé nhdm thu hut, phat trién va gitr chan nhan tai,
doéng thoi ddy manh cong téc dao tao, dac biét [ dao tao chuyén mén, nhdm nang cao chat luong déi ngi nhan

su va ddp trng céc tiéu chudn dich vu trong nuéc va quéc té.

CHINH SACH TUYEN DUNG

+ ROX Key chu trong phat trién doi ngt nhan su ca
vé s6 luong va chat luong, dam bao dap ing day
du céc tiéu chuén cho tirng vi tri cong viéc. Trong
b6i canh thi truong lao ddéng canh tranh cao, nam
2025 Cong ty da tuyén dung thanh cong hon 500
nhan su, phan anh téc do mo rong hoat dong va
strc hdp dan thuong hiéu tuyén dung trén thi
truong.

+ Chinh séch tuyén dung cua ROX Key dugc xay
dung theo céc nguyén tac:

« Céng khai, minh bach: Thong tin tuyén dung
duoc dang tai trén da dang kénh nhu cac nén
tang tuyén dung, mang xa hoi va hé théng truyén
théng noi bo;

+ DuUng ngudi - ding viéc: Tuyén chon trng vién phu
hop véi yéu cau vi tri, ddm bao bé tri cong viéc theo

- dling mo6 ta nham phat huy t6i da nang luc ca nhan;

Binh dang, khong phan biét déi xir: Ap dung thong
nhét céc quy trinh, tiéu chun va chinh sach dai ngo,
khong phan biét gidi tinh, ton gido hay vung mién;

U'u tién nhan su cé kinh nghiém: Tap trung thu hut
nguodn lao dong cé chuyén moén pht hop véi dinh
hudng phat trién ctia Cong ty trong tirng giai doan;

Khuyén khich tuyén dung néi bd: Ap dung chinh
sach thuong déi véi can bo nhan vién gidi thiéu
ng vién phu hop;

Tuyén dung khéng thu phi: Ung vién khong phai
chi tra bat ky khoan phi nao trong qua trinh tham
gia tuyén dung tai ROX Key.

CONG TAC PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC

- ROX Key x&c dinh cong tac danh gid, quy hoach

va phat trién nhan su theo 16 trinh nghé nghiép la
mot trong nhing trong tam trong chién lugc
nhan su téng thé. Théng qua céc chinh sach va
hoat déng trién khai thuc tién, Cong ty hudng téi
xay dung moi truong lam viéc chuyén nghiép, noi
moi can bo nhan viéen (CBNV) dugc tao diéu kién
phat huy nang luc, dugc ghi nhan xirng déng va
phat trién 10 trinh nghé nghiép gén lién vdi su
phat trién chung ctia doanh nghiép.

Cac hoat dong trong tam bao gom:

Hoan thién va ap dung khung nang luc: Thuong
Xxuyén cap nhat hé théng khung nang luc cho
tirng vi tri, dong thoi duy tri danh gid dinh ky
nhdm phuc vu coéng téc tuyén dung, danh gia
nang luc va quy hoach, bd nhiém nhan su;

Phat trién theo L6 trinh nghé nghiép: Can c(t trén
két qua danh gid nang luc, ROX Key xay dung va
trién khai cac chuong trinh dao tao phu hop cho
tirng nhém nhan su, dac biét la déi ngd quan ly va
nhan su ké can;

P&y manh nguén nhan luc ndi bé: Thuc hién hiéu
qua cong téc luan chuyén, quy hoach va bd nhiém
nhan su noi bo, tirng budc thay thé nhu cau tuyén
dung tir bén ngoai déi véi céc vi tri quan ly;

Xay dung ddi ngii ké can (F1): T8 chirc danh gié
nang luc dinh ky nham phat hién, dao tao va phat
trién doi ngd nhan su ké can cho céc vi tri quan ly
trong tuong lai.

KET QUA NAM 2025

Trong nam 2025, vdi viéc trién khai déng bo hé
théng khung nang luc va 16 trinh phat trién nghé
nghiép ré rang, ROX Key da dat duoc nhirng két
qua tich cuc:
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+ Thu hut hiéu qua nguén nhan luc chat luong cao;

- Gia tang ty l& bd nhiém noi bo cho céc vi tri quan ly
cap trung va cap cao;

- Nang cao chéat luong doi ngld théong qua céc
chuong trinh dao tao va phat trién chuyén sau.

Nhirng két qua nay khang dinh cam két ciia ROX Key
trong viéc tao diéu kién dé mébi ca nhan phat huy téi
da tiém nang, dong thoi dong gop tich cuc vao su
phat trién bén virng clia doanh nghiép

CHINH SACH LUONG THUONG
VA PHUC LOI

Chinh sach luong thudng va phic loi tai ROX Key
duoc xay dung trén nguyén tac dam bao tinh canh
tranh, cong bang va gan lién vdi hiéu qua cong viéc,
qua doé goép phan thu hat, gitr chan va phat trién
ngudn nhan luc chat luong cao.

Nguyén tic xay dung chinh sach

+ Gan vdi hiéu qua céng viéc: Thu nhap cua CBNV
dugc thiét ké dua trén két qua thuc hién cong viéc
va murc dé dong gdp vao hoat dong kinh doanh cua
Cong ty;

+ Canh tranh thi trwong: Chinh séch luong thuong
dugc tham chiéu véi mat bang chung nhdm dam
bao nang luc thu hdt nhan su;

+ Hai hoa loi ich: Pam bao can déi loi ich gitra nguoi
lao dong va doanh nghiép;

« Cong bang, minh bach: Ap dung théng nhat cac
quy dinh, tiéu chi danh gia va chi trj;

* Thu hat va gilr chan nhan tai: Tap trung vao cac
nhom nhan su cé nang luc cao va cac vi tri chuyén
mon khan hiém trén thi truong.
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HE THONG LUONG THUONG VA PAI NGO

« ROX Key trién khai hé théng dai ngé toan dién, bao
goém:

1. Lwong va thuong

Thudng kinh doanh: Tam (rng hang thang theo
doanh thu thuan cla thang lién ké trudc do va
quyét todn vao cudi nam dua trén két qua kinh
doanh ca nam;

Thudng hiéu suat: Can cur vao két qua hoat dong cuia
don vi va muc do hoan thanh cong viéc cua cé nhan;

Thuong khac: Bao gom thuong dot xuat, thuong du
an va cac khoan thudng theo thanh tich dac biét.

2. Phu cap va hé tro

Phu cap céng viéc: Ap dung theo dac thu vi tri
nhu phu cap kiém nhiém, diéu dong;

Hb tro cong viéc: Bao gém hé tro di lai, dién thoai,
an ca tuy theo tinh chat cong viéc.
3. Ché do bao hiém va tro cap

Bao hiém bat buéc: Thuc hién day du cac ché do
Bao hiém xa hoi va Bao hiém y té theo quy dinh;

Tro cap: Bao gbm tro cap thoi viéc, tro cap mat

+ viéc lam theo quy dinh cuia phap luat;

+ Bao hiém phuc lgi mé rong: Trién khai chuong

trinh bao hiém danh cho CBNV va ngudi than
(ROX Key Care).

4. Cham séc strc khoe va doi séng

« Kham strc khée dinh ky: Té chic 01 lan/nam,

rieng mot so vi tri dac thu dugc kham 02 lan/nam;

+ Ché dd nghi phép: Nghi phép nam va nghi tang

thém theo thadm nién lam viéc;

+ Phuc lgi ca nhan: Nghi sinh nhat, cap phat dong

phuc cho CBNV.

5. Hoat dong gan két noi bd

+ Teambuilding va su kién néi bo: T6 churc thuong

nién nham tang cuong su gan két;

+ Chuong trinh danh cho CBNV nir: T8 chic céac

hoat ddong va qua tadng nhan dip 8/3 va 20/10.

6. Chinh sach hé tro tai chinh

+ Vay wu dai: CBNV duoc tiép can cac chuong trinh

vay vé6i diéu kién uvu dai thong qua doi tac cua
ROX Key nhu MSB va Tap doan ROX.

CHIiNH SACH PAO TAO

B&i canh va muc tiéu nam 2025

- Nam 2025, ROX Key Holdings trién khai chién

luge dao tao theo dinh hudng lay con ngudi lam
trung tam, tap trung phat trién nang luc s6, nang
luc lanh dao va chuén héa nghiép vu nhdm nang
cao chat luong dich vu va cung co loi thé canh
tranh.

- Hé sinh thai dao tao duoc s6 hda toan dién,

hudéng t&i moé hinh hoc tap lién tuc véi su tham gia
cla doi ngl giang vién ndi bo va cac doi tac uy tin.
Pay la nén tang quan trong gilp Coéng ty san
sang cho qua trinh mo réng quy mo, nang chuan
dich vu va tang cuong irng dung céng nghé trong
van hanh.

« Trong ndm, ROX Key tap trung trién khai dao tao

theo 4 nhém trong tam:

- Phat trién lanh dao va nang luc quan tri;
+ Nang cao nang luc s6 va i'ng dung cong nghé;

+ Chuén héa nghiép vu theo tirng khéi chirc nang;

- Xay dung van hda hoc tap noi bo.
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K&t qua trién khai nam 2025

Céac chuong trinh dao tao trong nam dugc thiét ké
nham xay dung doi ngd nhan su c¢é chuyén moén cao,
linh hoat trong tng dung cong nghé va gan két bén
v(rng vdi té chirc, tao nén tang cho su phat trién dai
han cua ROX Key.

K&t qua ndi bat:

- Hoan thién hé thong tai nguyén dao tao: Xay mdi
va chudn héa hé théng quan ly dao tao cung 33
bo tai liéu theo khung nang luc cua tirng don vi;

- P3o tao tap trung (offline/online): Trién khai 235
khda hoc véi 8.478 luot CBNV tham du, bao gom
céc nodi dung hoi nhap, ky nang mém va chuyén
mon nghiép vu;

- Dao tao tai chd (OJT): T chirc 2.177 khda hoc véi
11.027 luot CBNV tham du, tap trung vao quy
trinh van hanh (SOP), quy dinh va hudng dan
chuyén moén tai don vi.
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Cac giai phap trng bién kip thoi

ROX Key ép dung cac giai phap séng tao nhdm déap &rng nhu cau dao tao nhu sau:

Pau tu ngan sach dao
tao

Phat trién doi ngii giang
vién ndi bo

Pa dang héa hinh thirc
dao tao: Truc tiép/Truc
tuyén va On-the-job
Training

Pba dang héa noi dung
dao tao phu hop vaéi
tirng vi tri cong viéc

- Tap trung céc chuong trinh chuyén séau theo dac thu vi tri, nang cao
nang luc thuc hanh va trai nghiém thuc té.

- Tan dung doi ngl cén bo quan ly (CBQL) cé trinh do chuyén mén va
kinh nghiém thuc tién lam gidng vién ndi bd dé boéi dudng nang luc
dan giang

« C6 ché do thu lao, ghi nhan déng gép hop ly dé khuyén khich CBNV
tham gia dao tao noi bé.

- Két hgp véi cac chuyén gia/doi tac uy tin dé cung cap noi dung dao
tao chuyén sau.

- D3o tao truc tuyén (E-learning): Phu hop dé cung cap kién thic co
ban va chuyén mon.

- D3o tao tai chd (On-the-job Training): BPao tao thuc hanh, truc tiép tai
noi lam viéc.

- Workshop va hoi thao: Tap trung vao ky ndang mém va giai quyét cac
tinh huong thuc té.

- Mentoring/Coaching: Ap dung cho cac chuong trinh nang cao, gitip
phét trién cé nhan hda.

+ Strdung cong nghé LMS hoc truc tuyén, xay dung thu vién truc tuyén
gilip nhan vién cé thé hoc tap moi lic, moi noi, xay dung van héa hoc
tap tron doi.

Phat trién ky nang lanh dao:

- Phét trién tu duy chién luoc trong viéc tich hop cong nghé va déi mai
sang tao.

- Xay dung van hoa doanh nghiép phu hop véi xu hudng sé hda va tang
truong bén virng.

- Tang cudng nang luc lanh dao, dac biét trong bdi canh thay déi lon..

Pao tao ky nang mém va chuyén mén nghiép vu

- Dao tao héi nhap (Onboarding): Gilip nhan vién méi lam quen vdi van
hda cong ty va céc linh vuc hoat déng.

- Ung dung cong nghé trong cong viéc: Cung cép cac khda hoc vé
CRM, phan mém quan ly khach san va bat déong san.

+ Ky nang giao tiép va lam viéc nhom: Dao tao dé tang cudng su phoi
hop hiéu qua gitra cac phong ban.

Pao tao nang cao chuyén mon:

+ Quan ly du an, tai chinh va ra quyét dinh chién lugc.

+ Ky nang kinh doanh va ban chéo (cross-selling).

+ Lanh dao trong thai ky chuyén déi s6, bao gé6m trng dung dir liéu va Al
vao quan ly.

Ctr nhan vién di dao tao nang cao chuyén moén, cac khéa hoc trong va

ngoai nudc nhadm nang cao trinh dd va mao rong tadm nhin.

Danh muc chuong trinh dao tao theo nhom déi tuong:

1. Phat trién Lanh dao (Leadership

Development)

+ Dién dan Lanh dao 01 - Dan dat ban than

+ Dién dan Lanh dao 02 - Dan dat doi nga

+ Dién dan Lanh dao 03 - Dan dat kinh doanh
+ Hinh anh & phong théi lanh dao

- Data-Driven Leadership

+ Xay dung chién luoc BSC-KPI

- Finance for Non-Finance

2. Chuong trinh dao dao tao nén tang

+ Hoi nhap (Onboarding)
- Ung dung cong nghé: CRM, FM

+ Dao tao chuyén moén theo quy dinh phap luat

3. Phat trién Nhan su Tiém nang

+ Chuyén gia FM

+ Chuong trinh phét trién doi ngd Can bd quan ly
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+ nhan su ké can - Talent Gen

+ Chuong trinh phat trién can bo tiém nang (Ky

su truong, Trudng phong CSKH/KY thuat/Lé
tan)

+ Chuong trinh phét trién doi ngd An ninh (Doi

trudng/Ca trudng)

Gia tri mang lai cho ROX Key Holdings

- Nang cao nang luc 16i va kha nang irng dung

cong nghé cua doi nga.

+ Chuén héa quy trinh, chét luong dich vu trén

toan hé thong.

+ Tang cuong noi luc lanh dao va xay dung nhan

su ké thira.

+ GOp phan cung cb loi thé canh tranh va hé tro

chién lugec ma rong thi truong

¢
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Céc chuong trinh dao tao tap trung nam 2025

STT |Chu‘orng trinh dao tao STT [Chuong trinh dao tao ;

1 Hoi nhap moi truong ROX 39 Dz‘a? tao nghiep vu Kiém soét r p
2 Ho6i nhap ROX Key Holdings Cr\]at \uong d.!ACh vu - JUR N .
_ _ 40 Dao tao nghiép vu ky thuat tdoa nha - *
3 | Roxizenmindset 41 | Pao tao nhan thirc Phase A
-~ SGng chat - Song sang 43 | Paotao nhan thic Phase C
5 | Diendan 03 - Dan dat Kinh doanh 44 | Hudng dan strdung ngudi dung Phase A = - =
6 Dién dan 1- Dan dat ban than 45 | Hudng dan str dung ngudi ding Phase B . - :': s
7 Dién dan 2 - Dan dat doi nhom 46 | Hudng dan sirdung ngudi dung Phase C '- - :." ""
8 | Chuong trinh chuyén giao cho Giang vién 47 | Dao tao Phong chay chira Chéy, 5 — .';-:-‘_
noi bod 48 | bao tao Quy trinh van hanh phoi hop » ::.._'_ =
9 Train The Trainer gl\ua cac.rihongA ban o 5 ; S
» 49 Dbao tao tiép nhan, quan ly va ban giao tai san — ==
10| Xay dyng chién lrgc BSC-KPI 50 | Huanluyén An toan dién = =i
1 Xay dung hinh anh va phong théi lanh dao 51 Huan luyén Antoan hé.a chat = '-_::—_E = =
12| Mo hinh nganh doc. 52 | Huénluyén An toan lao dong, vé sinh lao dong = = '
Hiéu dung - phoi hop hiéu qua 53 Hudng dan Al co ban - — = =
13 | Data-Driven Leadership 54 | Huéng dan chuan bi hé so Claim Bao hiém —-== —
14 | Sirdung béo céo va DASHBOARD 55 | Huéng dan quy trinh Lua Chon Nha Théau ——
trong cong tac quan tri, diéu hanh Va Ky Hb Tam Ung TQT Trong Xay Dung /’f’/ ===
15 Finance for Non-Finance 56 K(A? khaLthUé I:](A) kinh dofamh cathé = = s
16 | Trachiéu cung ROX Leaders 57| Nang tam chat lugng dich vy

58 | Nghiép vu dau thau co ban

17| Nhac Hén lam s5 02 59 | Nghiép vu ddu thau nang cao
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H [I HT 'B u N G CUNG EM DEN TRUONG 2025

Chuong trinh “Cung em dén truong” duoc trién khai tai Trugng Tiéu hoc & THCS sd 1 Héng Ca, nhdm hé tro

~ ﬂ\ ~ ~
c u N G _B u N G & x H H 0 I hoc sinh vung cao c6 diéu kién hoc tap tot hon.
L ° A A A,

Céac hang muc ho trg bao gom:

Xay dung 02 céng trinh vé sinh hoc dutng véi téng kinh phi 50 triéu déng

CAC CHUONG TRINH CONG DONG NOI BAT Trao 20 suat hoc béng vdi téng gia tri 20 trieu déng

S a' z h tdn A.bA, N ~ . - - ~ > ~ - . . N 7 1P . o TR - ,

ong song v '~CaC Oi gngr?c_): ,O CHIA SE YEU THUONG - CHUNG TAY DUNG MAI AM Trao tang 2.000 tap va, hon 100 dau sach thiéu nhi, cung céc thiét bi phuc vu giang day nhu tivi va may tinh
ROX Key ciing trién khai cac Casio
chuong trinh tréch nhiém xa hoi Théang 11/2025, ROX Key trién khai chuong trinh hd tro xay dung ) - B = : —— —— . _ -
Voo (e AT e (0 S nha tinh thuong tai tinh Lao Cai, tap trung vao céc ho gia dinh c6 B?n Ca.l’lh cac hang I’?l_,l(i'[he.o ké ijoac’h, R.OX‘Key’cu,ng hq trg"k.han,cap 5% triéu fiong chovhal .floc sinh mac
e e i d dn e E hoan canh dac biét kho khan. bénh hiém ngheo, thé hién tinh than sé chia va phan &ng kip thoi trude nhirng hoan canh dac biét.
dén truong - Chia sé yéu

TUr ngudn ngan sach CSR thudng nién va su tham gia clia can bo
nhan vién, téng kinh phi 200 triéu déng da duoc sir dung dé xay
dung 04 can nha kién cd, g6p phan mang lai diéu kién séng 6n dinh
va an toan cho 4 hé gia dinh véi khoang 30 nhan khau.

thuong” tai cac dia ban mién ndi,
hé tro hoc sinh théng qua hoc béng,
tap vo, sach thiéu nhi va cai thién
co sg vat chat truong hoc.

0
Q ok

1ig '

| OHICWS Talkn

Chuong trinh thé hién cam két ctia ROX Key trong viéc déng hanh
cluing cong dong tai cac dia ban con nhiéu kho khan, gép phan cai
thién diéu kién sinh hoat va nang cao chat luong cudc séng cho
ngudi dan dia phuong.

Bén canh dé, ROX Key con trién khai
xay dung nha tinh thuong cho
cdc ho gia dinh khé khan tai Lao Cai
va té chire chuong trinh hién méau
nhan dao “Giot Thuong 2025,
thu hut déng dao can bé nhan vién
tham gia.

N!GY 21/“/2025

ROX Key
tao gia tri
chia sé lau dai
cung céng dong.
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HIEN MAU NHAN PAO
GIOT THUONG 2025

Chuong trinh hién mau “Giot Thuwong 2025” tiép
tuc duoc t6 chire véi su tham gia tich cuc cua dong
dao can bd nhan vién ROX Key.

Trong nam 2025, chuong trinh da tiép nhan 661
don vimau, gép phén ho tro cong tac diéu tri tai cac
CO SO y té trong béi canh ngudén mau phuc vu cép
ctru va diéu tri con nhiéu thiéu hut.

DPay cing la nam th ba lién tiép chuong trinh
duogc duy tri, gép phan lan toa van héa doanh
nghiép nhan ai va tinh than trach nhiém véi cong
dong trong toan hé théng.

PriierasndsREEedT
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KET QUA PAT PUOC NAM 2025

Théng qua cac chuong trinh thudc séng kién ROX Share, ROX Key da tao ra nhirng tac dong tich cuc doi véi
cong dong:

* 4 can nha tinh thuong dugc xay dung cho cac ho gia dinh khé khan

+ Hang nghin hoc sinh viing cao dugc hé tro thong qua hoc béng, thiét bi hoc tap va cai thién co sd vat chat

truong hoc

+ 661 don vi mau dugc hién tang phuc vu cong tac ctru chlra ngudi bénh

+ Hang tram can bo nhan vién tham gia truc ti€p vao céc hoat dong thién nguyén va chuong trinh cong dong
Cac hoat dong nay gop phan nang cao chat luong cudc séng tai cac dia phuong, dong thoi lan toa tinh than
trach nhiém xa hoi trong toan hé thong ROX Key.

PINH HUGNG TRACH NHIEM XA HOI

Trong giai doan tiép theo, ROX Key tiép tuc trién khai cac chuong trinh CSR hudng t6i phéat trién cong dong
bén virng, dac biét tai cac dia ban mién ndi va vung con nhiéu khé khan.
Céac hoat dong trong tam du kién trong nam 2026 bao gom:

- Trién khai chuong trinh “Mang nuéc sach vé truong hoc” cho hoc sinh viing cao

- Tiép tuc ho trg céng trinh vé sinh hoc dudng va co s& vat chat trugng hoc

- Trao ting hoc béng va dé dung hoc tap cho hoc sinh ¢é hoan canh khé khan

* M@ rong cac chuong trinh thién nguyén va hoat dong cong dong trong toan hé théng
Théng qua cac chuong trinh thuoc sang kién ROX Share, ROX Key hudng téi mé hinh phét trién bén virng gan
lién véi trach nhiém xa héi, trong dé su phét trién ciia doanh nghiép ludn song hanh vdi lgi ich ctia cong dong va
xa hoi.
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VAN HOA
DOANH NGHIEP

y 2 4
VAN HOA ROX KEY TRONG ESG Van hoa

Tai ROX Key, van héa doanh nghiép khang chi la cac hoat dong noi doanh nghiép
b6 ma con la nén tang quan trong cho phat trién bén virng (ESG). - - ) .
Van héa duoc xay dung dua trén su gan két con ngudi, su hop tac la nen tang
gilra cac don vij va tinh than chia sé gia tri chung trong toan hé sinh

thai. gan két ESG
Céc chuong trinh van héa duoc trién khai theo mo hinh “1 hé théng trong moi

- 2 16p hoat ddng”, trong d6 bao gébm céc hoat dong chung toan hé .
théng nham lan tda gia tri van hda ROX Key, dong thoi trao quyén
cho tirng don vi phét trién cac hoat déng mang ban séc riéng.

hanh déng.

C4ch tiép can nay gilp gia tang su két noi gilra cac cong ty thanh
vién, dong thoi dam bao théng diép chién luoc vé phat trién bén
virng duoc truyén tai nhat quan trong toan hé thong.
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HOAT DONG VAN HOA NOI BAT NAM 2025

Trong ndm 2025, bén canh cdc chuong trinh gan két néi bo, van héa doanh nghiép tai ROX Key duoc lan téa
théng qua chinh céc hoat dong van hanh va chién lugc. Méi chuong trinh khéng chi tao ra gia tri kinh doanh ma
con phan 4nh ré nét céc gia tri cot 16i nhu hop luc — déi méi - lay khdach hang lam trung tam - phat trién
con nguoi.

VAN HOA HOP LUC - INTERLINK

Chién luac Interlink khong chila mé hinh van hanh ma con thé hién ré nét van héa hop téc va két néi ndi bo tai
ROX Key.

Thong qua viéc lién két cac don vi thanh vién, Interlink gép phan hinh thanh tu duy lam viéc xuyén phong ban,
t6i uu nguon luc va thuc day tinh than cung hudng tdi muc tiéu chung trong toan doanh nghiép.
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VAN HOA pOI MO
“CHIEN HAM DAl DUONG XANH”

Chuong trinh “Chién ham Pai duong xanh” & minh
ching cho tinh than déi méi va chu dong trong toan
td chure, vai gan 150 sang kién duoc dé xuét chi sau
mot théng trién khai.

Viéc céc bdo phan van hanh truc ti€p tham gia hoat
dong kinh doanh cho thay su chuyén bién trong tu duy:
mbi c& nhan, méi don vi déu c6 thé déng gdp vao tang
trudng khi duoc trao quyén va khuyén khich déi mai.

VAN HOA HOP TAC
MO HINH ONE-STOP SOLUTION

Hop tac gitra ROX Key - ROX iPark - MSB khong chi mang y nghia chién lugc ma con phan anh van hda hop

t4c da chiéu trong va ngoai td churec.

Tinh than dong hanh cung d6i tac dé tao ra gid tri tich hop da tré thanh mot trong nhirng nén tdng quan trong
trong cdch ROX Key phat trién hé sinh thai.

miwven2025 HOP LUC VUON XA z

VAN HOA POI MO SANG TAO VA UUNG DUNG CONG NGHE

Céc hoat dong phat trién khu cong nghiép théng minh, chuyén déi sé va sé héa dich vu thé hién ro tu duy doi
m&i va kha nang thich &rng cong nghé trong toan hé thong.

Pay 13 yéu t6 cot 1oi giip ROX Key nang cao hiéu qua van hanh va hudng téi phat trién bén ving.

vAN HOA
LAY KHACH HANG LAM TRUNG TAM
Viéc trién khai cac nén tang sé nhu irng dung TIMI

vGi dich vu 24/7 cho thdy cam két clia ROX Key
trong viéc nang cao trai nghiém khach hang.

Tinh than lay khach hang lam trung tam duoc thé
hién xuyén suot tir chién luoc dén van hanh.

tntech
BE XUAT

LO TRINH CHUYEN D01 SO
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VAN HOA PHAT TRIEN CON NGU O]

Thong qua cac chuong trinh dao tao nhu TWings
Academy va ma réng hoat dong ctia TNTalent, ROX
Key tiép tuc khéng dinh dinh hudng lay con ngudi
ldm trung tdm, chu trong phat trién nang luc va tao
co hodi tang truong cho doi nga.

Céac hoat dong trong nam 2025 cho thay van hoa
doanh nghiép tai ROX Key khong chi dugc xay dung
théng qua céc chuong trinh ndi bd ma con dugc
“tham” vao tirg hoat dong van hanh, trg thanh nén tang
thdc day déi mdi, hop luc va tang truong bén virng.

Wl
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MUC TIEU VAN HOR
NAM 2026

Trong nam 2026, ROX Key tiép tuc cing c6 va phat
trién hé théng van héa doanh nghiép theo huéng gan
két - chia sé - phat trién con nguoi.

Cac dinh huéng chinh bao gom:

+ Xay dung céc hoat dong van héa chung nhadm tang
cuong két néi gitra cac don vi trong toan hé thong

« Trién khai cac chuong trinh phét trién lanh dao va
hoc hoi ndi bd danh cho doi ngl quan ly

* Thic déy céc hoat dong thé thao, CSR va chuong
trinh ESG nham lan toa gia tri van hoa tich cuc

- Tang cudng truyén théng noi bo dé chia sé chién
lugce, gid tri cot 16i va dinh hudng phat trién bén
ving cla ROX Key

Tam nhin ESG dén nam 2030
ROX Key x&c dinh con nguoi la trung tdm cla chién
luoc phat trién bén virng. Viéc cham séc, phat trién doi
ngl nhan su va xay dung méi truong lam viéc tich cuc
& nén tang quan trong dé doanh nghiép phat trién
lau dai.
Trong tam nhin dén nam 2030, ROX Key huéng téi:
+ Xay dung moi truong lam viéc gén két va truyén
cam hirng cho nhan su
+ Phat trién nguon nhan luc chét lugng cao phuc vu
chién lugc tang truong dai han
+ Tang cuong cac hoat dong ESG gan lién vai van hoa
doanh nghiép
+ Thic déy tinh than hop téc va chia sé gia tri trong
toan hé sinh thai ROX Key

CAM KET CUA
BAN LANH BAO

Ban Lanh dao ROX Key cam két ti€p tuc phat trién van
hda doanh nghiép nhu moét tru cét quan trong trong
chién lugc phét trién bén virng.

Hwéng dén con ngudi va phat trién bén virng ngudn
nhan luc ludn la yéu té then chét trong dinh huéng
xay dwng va phat trién van héa doanh nghiép cua
ROX Key Holdings.

Thoéng qua viéc gan két con ngudi, lan toa gia tri tich
cuc va thuc déy céc séng kién ESG, ROX Key hudng
téi muc tiéu tro thanh doanh nghiép phat trién bén
virng, noi thanh céng cua doanh nghiép luén song
hanh véi su phat trién cua con ngudi va cong dong.

f

BAO CAD
THUTNG NIEN
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THONG TIN CHUNG

CONG TY CO PHAN
ROX KEY HOLDINGS

BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
Cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 nam 2025

CONG TY

Cong ty C6 phan ROX Key Holdings (“Cong ty”) la mot cong ty c6 phan dugc thanh lap theo Luat Doanh nghiép
cua Viet Nam theo Gidy Ching nhan Bang ky Doanh nghiép s6 0106673358 do S& Ké hoach va Bau tu thanh pho
Ha Noi (nay la Sa Tai chinh Thanh pho Ha Noi) cap lan dau ngay 23 thang 10 nam 2014 va cac Gidy chiring nhan
Pang ky Doanh nghiép diéu chinh sau do, véi lan diéu chinh an gan nhat a lan thi 27 ngay 03 thang 10 nam 2025.

Hoat dong chinh trong ndm hién tai ctia Cong ty la quan ly cac khoan dau tu tai chinh va céc hoat dong kinh doanh
khac da dang ky.
Cong ty c6 tru sd chinh dat tai tang 25, tda thap A, s6 54A Nguyén Chi Thanh, phudng Lang, thanh phd Ha Noi.

C6 phiéu cua Cong ty hién dang duoc niém yét tai S& Giao dich Chirng khoén thanh phé H6 Chi Minh theo Quyét
dinh s6 63/QD-SGDHCM do S& Giao dich Ching khodn thanh phé H6 Chi Minh cdp ngay 13 thang 3 nam 2019
(Ma chirng khoan: TN1).

HOI DPONG QUAN TRI

Céc thanh vién Hoi dong Quan tri (“HDPQT”) trong nam va vao ngay lap béo cdo nhu sau:

Ba Pham Thi Van Ha
Ong Tran Xuan Quang

Chu tich HDQT
Chu tich HDQT

B6 nhiém ngay 18 thang 4 nam 2025
Mién nhiém ngay 18 thang 4 nam 2025

Ong Nguyén Van Hiép Phd Chu tich B4 nhiém ngay 18 thang 4 nam 2025
Ong Bui Quéc Khanh Thanh vien
Ong Phan Khanh Toan Thanh vién

. thudng truc HPQT

Ba Nguyén Thi Yén Thanh vién doc lap

UY BAN KIEM TOAN

Céc thanh vien Uy ban Kiém toan trong nam va vao ngay lap béo cdo nay nhu sau:

Ba Nguyén Thi Yén
Ong Phan Khanh Toan

Chu tich

Thanh vién

BAN TONG GIAM POC
Thanh vién Ban Téng Gidm déc trong ndm va vao ngay lap bdo céo nay nhu sau:

Ong Nguyén Van Hiép . Tdng Giam déc

NGU 01 DAIDIEN THEO PHAP LUAT
Ngudi dai dién theo phap luat ciia Cong ty tir ngay 1thang 1 nam 2025 dén ngay 16 thang 5 nam 2025 la 6ng Tran
Xuan Quang va tir ngay 16 thang 5 nam 2025 dén ngay lap béo cdo nay la 6ng Nguyén Van Hiép, Téng Gidm doc.

KIEM TOAN VIEN
Cong ty Trach nhiém Hru han Ernst & Young Viét Nam a cong ty kiém toén cho Cong ty.
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

Hoi déng Quan tri ctia Cong ty C6 phan ROX Key Holdings (“Cong ty”) trinh bay bdo céo nay va béo cdo tai
chinh hop nhéat ctia Cong ty va céc cong ty con (sau day goi chung la “Cong ty va cac cong ty con”) cho nam
tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2025.

TRACH NHIEM CUA HOI PONG QUAN TRI DOI VO1 BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Hoi dong Quan tri chiu trach nhiém dam bao bdo céo tai chinh hop nhéat cho tirng nam tai chinh phan anh trung
thuc va hop ly tinh hinh tai chinh hop nhat, két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat va tinh hinh luu chuyén tién
té hop nhat cua Cong ty va cac cong ty con. Trong qua trinh lap béo céo tai chinh hop nhat nay, Hoi dong Quan
tri can phai:

Lua chon céac chinh sach ké toan thich hop va ap dung céac chinh sach nay mot cach nhat quan;
Thuc hién cédc danh gia va udc tinh mot cach hop ly va than trong;

Néu ro cac chuan muc ké todn 4p dung cho Cong ty va cac cong ty con cé duoc tuan thu hay khong va
tat ca nhirng sai léch trong yéu so vai nhirng chuén muc nay da dugc trinh bay va giai thich trong béo
cdo tai chinh hop nhat; va

Lap bdo céo tai chinh hop nhét trén co s& nguyén tac hoat dong lién tuc trir truong hop khong thé cho
réng Coéng ty va cac cong ty con sé tiép tuc hoat déng.

Hoi dong Quan trj chiu trach nhiém dam bao viéc cac s6 sach ké todn thich hop duoc luu gitr dé phan anh tinh
hinh tai chinh hop nhat clia Cong ty va céc cong ty con, véi mic do chinh xéc hop ly, tai bat ky thoi diém nao
va dam bao rang céac s6 sach ké toan tuan thd vai ché do ké toan da duoc dp dung. Hoi dong Quan tri clng
chiu trach nhiém vé viéc quan ly céc tai san cua Cong ty va cac cong ty con do do phai thuc hién céc bién phap
thich hop dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian lan va nhing vi pham khac.

Hoi dong Quan tri cam két da tuan thd nhimng yéu cau néu trén trong viéc lap bao céo tai chinh hop nhat kem theo.

CONG BO CUA HOI PONG QUAN TRI

Theo y kién ctia Hoi dong Quan tri, bdo cdo tai chinh hop nhat kém theo phan anh trung thuc va hop ly tinh
hinh tai chinh hop nhat ctia Céng ty va céc céng ty con vao ngay 31 thang 12 nam 2025, két qua hoat dong
kinh doanh hop nhét va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai chinh két thic cung ngay phi hop
vGi cac Chuan muc ké toan Viét Nam, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va céc quy dinh phép ly cé lién
quan dén viéc lap va trinh bay béo céo tai chinh hop nhat.

Thay mat Hoi dong Quan tri:

Pham Thi Van Ha
Chu tich Hoi déng Quan tri

Ha Noi, Viet Nam
Ngay 27 thang 3 nam 2026
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S6 tham chiéu: 12856035/68679359-HN

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh gtri: Cac c6 dong ctia Cong ty Co phan ROX Key Holdings

Chung t6i da kiém toan béo céo tai chinh hgp nhat keém theo ctiia Cong ty Cé phan ROX Key Holdings (“Cong
ty”) va céc cong ty con (sau day goi chung la “Céng ty va cac cong ty con”) dugc lap ngay 27 thang 3 nam
2026 va dugc trinh bay tir trang 5 dén trang 59, bao gom bang can doi ké toan hop nhat tai ngay 31 thang 12
nam 2025, béo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhét va bao cdo luu chuyén tién té hop nhat cho nam
tai chinh két thic cung ngay va céac thuyét minh bao céo tai chinh hop nhat.

Trach nhiém cua Héi dong Quan tri

Ho6i dong Quan tri ciia Coéng ty chiu trach nhiém vé viéc lap va trinh bay trung thuc va hop ly bdo céo tai chinh
hop nhét ctia Cong ty va cac cong ty con theo cac Chudn muc ké toén Viet Nam, Ché do ké toan doanh nghiép
Viét Nam va cac quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh hop nhéat va chiu
tréch nhiém vé kiém soéat noi bd ma Hoi déng Quan tri xac dinh la can thiét dé dam bao cho viéc lap va trinh
bay béo cdo tai chinh hop nhat khéng c6 sai sét trong yéu do gian lan hodc nham lan.

Tréch nhiém cua Kiém toan vién

Trach nhiém clia ching toi la dua ra y kién vé béo cdo tai chinh hop nhéat dua trén két qua cua cudc kiém toan.
Chung t6i da tién hanh kiém toan theo cac Chuan muc kiém toan Viét Nam. Cac chuén muc nay yéu cau ching
t6i tuan thu chudn muc va céc quy dinh vé dao dirc nghé nghiép, lap k& hoach va thuc hién cudc kiém toan dé
dat duoc su dam bao hop ly vé viéc liéu bao céo tai chinh hop nhéat ctia Céng ty va céc cong ty con c6 con sai
sot trong yéu hay khong.

Coéng viéc kiém todn bao gém thuc hién cac thi tuc nhdm thu thap céc bang chirng kiém toén vé céc s6 liéu
va thuyét minh trén béo céo tai chinh hop nhéat. Cac thu tuc kiém toan duoc lua chon dua trén xét doén cla
kiém todn vién, bao gébm danh gié rui ro cé sai s6t trong yéu trong béo céo tai chinh hop nhat do gian lan hoac
nham lan. Khi thuc hién danh gié céc rdi ro nay, kiém todn vién da xem xét kiém soat noi bd ciia Cong ty va
céc cong ty con lién quan dén viéc lap va trinh bay béo cdo tai chinh hop nhét trung thuc, hop ly nham thiét
ké céc thu tuc kiém todn phu hop vdéi tinh hinh thuc té, tuy nhién khéng nhdm muc dich dua ra y kién vé hiéu
qua cua kiém soéat ndi bd clia Cong ty va cac cong ty con. Cong viéc kiém toan cling bao gém déanh gia tinh
thich hop clia cac chinh séch ké toan duoc ap dung va tinh hop ly ctia cac udc tinh ké toan ctiia Hoi dong Quan
tri Cong ty cing nhu danh gié viéc trinh bay téng thé béo céo tai chinh hop nhat.

Chung toi tin tudng rang cac bang ching kiém todn ma chuiing t6i da thu thap duoc la day du va thich hop dé
lam co s& cho y kién kiém toén clia chung toi.
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Y kién cua Kiém toan vién

Theo y kién cuia chiing t6i, bdo céo tai chinh hgp nhat da phan anh trung thuc va hop ly, trén céc khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhat cia Céng ty va céac cong ty con vao ngay 31 thang 12 nam 2025, cing
nhu két qua hoat dong kinh doanh hop nhét va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai chinh két
thuic cung ngay, phu hop véi cdc Chuan muc ké toan Viet Nam, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va céc
quy dinh phap ly cé lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo céo tai chinh hgp nhat.

Cong ty Trach nhiém Htru han Ernst & Young Viét Nam

Trinh Xuan Hoa Nguyén Tran Trung
Phé Téng Giam doc

Sé Gidy CNDKHN kiém toan: 0754-2023-004-1

Kiém todan vién
S6 Giay CNPKHN kiém toan: 5096-2024-004-1

Ha Noi, Viéet Nam
Ngay 28 thang 3 nam 2026

BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025

Wi552025  HOP LUC VUON XA <141

Pon vi tinh: VND

T
minh

110

A.TAI SAN NGAN HAN

I. Tién va cac khoan tuong duong tién
1. Tién
2. Céc khoan tuong duong tién

II. Pau tu tai chinh ngan han
1. Chirng khodn kinh doanh
2. Pau tu ndm gitr dén ngay déo han

Ill. Cdc khoan phai thu ngdn han
1. Phai thu ngan han cua khach hang
2. Tra trude cho ngudi ban ngén han
3. Phai thu vé cho vay ngén han
4, Phai thu ngan han khac
5. Du phong phai thu ngan han kho doi

IV. Hang tén kho
1. Hang tén kho

V. Tai sén ngan han khac
1. Chi phi tra trudc ngan han
2. Thué GTGT duogc khau trir
3. Thué va céc khoan khac phai thu
Nha nudc
B. TAI SAN DAI HAN
I. Cac khoan phai thu dai han
1. Phai thu dai han khac

11.Tai san cé dinh
1. Tai san c6 dinh hiru hinh
Nguyén gia
Gia tri khau hao lay ké
2. Tai san c6 dinh vo hinh
Nguyén gia
Gi4 tri hao mon lay ké

Ill. Tai san do dang dai han
1. Chi phi xay dung co ban d& dang

IV. Pau tu tai chinh dai han
1. Dau tu vao cong ty lién két, lien doanh
2. Pau tu gdp vén vao don vi khéc
3. Du phong dau tu tai chinh dai han

V. Tai san dai han khac
1. Chi phi tra truéc dai han
2. Tai san thué thu nhap hoan lai
3. Loi thé thuong mai

TONG CONG TAI SAN

15
18
18

12

901.381.156.281
50.998.554.644
50.649.144.385
349.410.259

442.538.161.188
430.118.130.614
12.420.030.574

358.862.899.192
184.089.591.601
12.930.410.957
750.000.000
183.475.259.936
(22.382.363.302)

39.808.451.757
39.808.451.757

9.173.089.500
8.836.298.607
299.808.334
36.982.559

926.277.638.534
4.358.135.750
4.358.135.750

58.269.211.346
25.846.567.889
83.292.213.603
(57.445.645.714)
32.422.643.457
73.512.196.158
(41.089.552.701)

530.859.604
530.859.604

786.006.305.375
786.006.305.375

34.500.000.000
(34.500.000.000)

77.113.126.459
7.655.810.436
321.123.067
69.136.192.956

1.827.658.794.815

1.875.070.699.149
69.585.084.462
69.179.465.342
405.619.120

901.836.025.555
889.510.418.450
12.325.607.105

887.601.675.572
409.604.504.308
4.751.533.600
750.000.000
507.739.757.449
(35.244.119.785)

10.451.039.803
10.451.039.803

5.596.873.757
1.721.529.192
3.816.168.722
59.175.843

266.165.167.994
5.388.354.808
5.388.354.808

22.336.078.509
12.617.105.458
65.937.466.361
(53.320.360.903)
9.718.973.051
32.847.987.608
(23.129.014.557)

3.052.119.567
3.052.119.567

156.000.000.000

190.500.000.000
(34.500.000.000)

79.388.615.110
5.068.592.452
277.717.538
74.042.305.120

2.141.235.867.143
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Vao ngay 31 thang 12 nam 2025

Tai san

S0 cudi nam

Pon vi tinh: VND

S6 dau nam

400
410
411a

412
414
418
421
42a

421b
429

440

C.NO PHAITRA

I. No ngan han
1. Phai trd ngudi ban ngan han
2. Ngudi mua tra tién trude ngén han
3. Thué va cac khoan phai ndp Nha nudc
4. Phai tra nguoi lao déng
5. Chi phi phai tra ngan han
6. Doanh thu chua thuc hién ngan han
7. Phai tra ngan han khac
8. Vay va ng ngan han
9. Quy khen thuong, phuc loi

Il. No dai han
1. Doanh thu chua thuc hién dai han
2. Phai tra dai han khac
3. Vay dai han

D. VON CHU SO HOU
I. Vén chu s¢ hiru
1. V6n gép clia chu sé hiru
- C6 phiéu phd thong cé quyén biéu quyét
2. Thang du vén c6 phéan
3.Von khéc clia chui sé hiru
4. Quy dau tu phat trién
5. Loi nhuan sau thué chua phan phoi

- Loi nhuan sau thué chua phan phai Ly ké
dén cudi nam trudc

- Loi nhuan sau thué chua phan phdi nam nay
6. Loi ich c6 dong khong kiém soat

TONG CONG TAI SAN

17.1
17.2
18

19

22

23

671.478.012.613
266.611.650.491
84.173.486.577
7.834.820.084
27.054.571.820
16.706.209.659
18.903.648.188
1.915.590.775
39.373.119.082
58.000.000.000
12.650.204.306

404.866.362.122
856.795.454
68.900.000
403.940.666.668

1.156.180.782.202
1.156.180.782.202
600.954.800.000
600.954.800.000
225.568.103.409
13.860.000.000
9.152.135.524
301.700.101.565
34.785.714.780

266.914.386.785
4.945.641.704

1.827.658.794.815

1.224.864.707.569
730.495.171.205
94.175.309.054
5.126.255.224
35.535.252.111
15.853.579.037
39.013.726.688
373.420.159
36.966.725.626
490.800.000.000
12.650.903.306

494.369.536.364
589.636.364
68.900.000
493.711.000.000

916.371.159.574
916.371.159.574
546.323.480.000
546.323.480.000
225.568.103.409
13.860.000.000
9.152.135.524
116.353.986.514
65.461.008.601

50.892.977.913
5.113.454.127

2.141.235.867.143

Ngudi lap biéu
Nguyén Thi Thu Ha

Ké toan trudng

Ha Noi, Viéet Nam
Ngay 27 thang 3 nam 2026

Tran Thi Thanh Hwong
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BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT
Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2025

1
20

21
22
23
24
25
26
30
31
32
40
50
52
51
60
61
62

70
71

3. Doanh thu thuan tir ban hang va cung

6. Doanh thu hoat dong tai chinh

8.
9.

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.Loi nhuan sau thué cua cé déng khéng

21.

22.Lai suy giam trén c6 phiéu

Chi Tiéu
Doanh thu tir ban hang va cung cap
dich vu

Cac khoan giam trir doanh thu

céap dich vu

Gia von hang béan va dich vu cung cap
Lgi nhuan gép vé ban hang va cung
céap dich vu

Chi phi tai chinh

Trong do: chi phi lai tréi phiéu, ai vay
Phan lai trong cong ty lién két

Chi phi ban hang

Chi phi quan ly doanh nghiép

Loi nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh
Thu nhap khac

Chi phi khac

Loi nhuan khac

Téng loi nhuan ké toan truéc thué
Chi phi thué TNDN hién hanh

Thu nhap thué TNDN hoan lai

Lgi nhuan sau thué TNDN

Loi nhuan sau thué cua cong ty me

kiém soat

Lai co ban trén cé phiéu

24.1

24.1
24.1

25

24.2
26

14.1
27
27

28
28
28

30.1

23.1

32
32

1.032.225.152.947

1.032.225.152.947

(748.851.572.580)
283.373.580.367

92.685.754.413
(71.803.365.438)
(53.663.972.726)
34.825.703.173
(15.741.933.297)
(127.262.379.743)
196.077.359.475
92.643.978.344
(1.733.098.569)
90.910.879.775
286.988.239.250
(19.651.667.059)
43.405.529
267.379.977.720
266.914.386.785
465.590.935

4.442
4.442

Pon vi tinh: VND

Nam truéc

(Trinh bay lai)
965.470.121.681

965.470.121.681

(723.786.194.830)
241.683.926.851

12.832.157.724
(51.111.868.371)
(50.439.648.351)
(16.237.306.534)
(117.059.532.950)
70.107.376.720
1.884.017.211
(747.991.692)
1.136.025.519
71.243.402.239
(19.511.323.411)
277.717.538
52.009.796.366
50.892.977.913
1.116.818.453

847
847

Téng Giam doc
Nguyén Van Hiép

Ngudi lap biéu
Nguyén Thi Thu Ha

Ké toan trudng
Tran Thi Thanh Hrong

Ha Noi, Viet Nam
Ngay 27 thang 3 nam 2026

Nguyén Van Hiép
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BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT
Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2025

ChiTiéu

DBon vj tinh: VND

Nam truéc

I. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT
DPONG KINH DOANH

01 Lgi nhuéan truéc thué
02 Diéu chinh cho céc khoan:

Khau hao tai san c6 dinh hiru hinh va hao
mon tai san c¢é dinh vé hinh (bao gom
phan bé loi thé thuong mai)

03 Hoan nhap du phong
04 Lai chénh léch ty gia hoi doai do danh gia

lai cac khoan muc tién té c6 gbc ngoai té
05 Lai tir hoat dong dau tu
06 Chi phi lai vay, lai trai phiéu va chi phi

phat hanh trai phiéu
08 Loi nhuan tir hoat déng kinh doanh truéc

thay déi vén luu déng
09 Giam/(tang) cac khoan phai thu
10 (Tang)/giam hang ton kho
" Gidm céc khoan phai tra
12 (Tang)/giam chi phi tra trude
13 Giam ching khoén kinh doanh
14 Tién i vay da tra
15 Thué thu nhap doanh nghiép da nop 18
17 Tién chi khac cho hoat déng kinh doanh
| 20 | Luuchuyén tién thuan tir/(sir dung vao) | |

hoat déng san xuat kinh doanh

II. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG

PAUTU

21 Tién chi dé mua sédm, xay dung tai san
c6 dinh va céc tai san dai han khéac

22 Tién thu do thanh ly, nhuong ban TSCD
va céac tai san dai han khac

23 Tién chi cho vay, mua céc cong cu ng cla
don vi khac

24 Tién thu hoi cho vay, ban lai cong cu ng
cua don vi khéc

25 Tién chi dau tu gép von vao don vi khéac

26 Tién thu héi dau tu gép von vao don vi khac

27 Lai tién gl va cd tue dugc chia

30 Luu chuyén tién thuan (str dung vao)/tir
hoat déng dau tu

286.988.239.250

28.587.350.530
(12.861.756.483)

(315.044.431)
(116.285.468.642)

54.193.639.393

240.306.959.617
481.423.610.544
(17.395.197.101)
(35.774.899.596)
(8.654.516.567)
459.392.287.836
(73.677.268.067)
(23.408.131.062)
(699.000)

1.022.212.146.604

(23.897.028.630)

909.090.937

(37.794.423.469)

37.700.000.000
(854.928.653.388)
397.823.178.762
2.965.820.419

(477.222.015.369)

71.243.402.239

20.646.053.918
(13.651.092.098)

(223.888.195)
(12.608.269.529)

50.439.648.351

115.845.854.686
(278.756.955.114)
50.741.053.705
(15.613.640.127)
5.311.466.020
(39.328.003.161)
(19.971.009.084)
(11.585.000)

(181.782.818.075)

(8.993.047.315)

(273.225.607.105)

11.238.940.292
(203.000.000.000)
(1.829.577.636)
962.384.143

(474.846.907.621)
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Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2025

ChiTiéu

lll. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT

PONG TAI CHINH

33 Tién thu tir di vay

34 Tién tré no goc vay

36 Cé tuc da tra cho chu so hru

40 Luu chuyén tién thuan (sir dung vao)/tir
hoat déng tai chinh

50 Luu chuyén tién thuan trong ndm

60 Tién va tuong duong tién dau nam

61 ArJh hudng cua thay ddi ty gia héi doai quy
dobi ngoai té

70 Tién va tuong duong tién cudi nam 5

280.000.000.000
(815.100.000.000)
(28.705.934.246)

(563.805.934.246)

(18.815.803.011)
69.585.084.462
229.273.193

50.998.554.644

Dbon vi tinh: VND

Nam truéc

499.921.432.975
(11.332.600.155)
(25.132.005.625)

463.456.827.195

(193.172.898.503)
262.549.391.920
208.591.045

69.585.084.462

Ké toan trudng
Tran Thi Thanh Hwong

Ngudi lap biéu
Nguyén Thi Thu Ha

Ha Noi, Viet Nam
Ngay 27 thang 3 nam 2026

L o -

ong Giam déc

Nguyén Van Hiép
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay

1. THONG TIN VE CONG TY

Cong ty C6 phan ROX Key Holdings (“Cong ty”) & mot cong ty c¢d phan duoc thanh ap theo Luat Doanh nghiép
cua Viét Nam theo Gidy Chirng nhan Dang ky Doanh nghiép s6 0106673358 do S& Ké hoach va Bau tu thanh pho
Ha Noi (nay la S& Tai chinh Thanh phé Ha No6i) céap lan dau ngay 23 thang 10 nam 2014 va cac Giay ching nhan

DBang ky Doanh nghiép diéu chinh sau do, véi lan diéu chinh lan gan nhat (a [an thir 27 ngay 03 thang 10 nam 2025.

Hoat dong chinh trong nam hién tai cia Cong ty la quan ly cdc khoan dau tu tai chinh va céc hoat dong kinh
doanh khac da dang ky.

Chu ky san xuéat, kinh doanh théng thutng ctia Cong ty va cac cong ty con la 12 thang.
Cong ty cd tru sd chinh dat tai tang 25, tda thap A, s6 54A Nguyén Chi Thanh, phudng Lang, thanh phé Ha Noi.
C6 phiéu cuia Cong ty hién dang dugc niém yét tai S& Giao dich Ching khoén thanh phd H6 Chi Minh theo Quyét

dinh s6 63/QDB-SGDHCM do S& Giao dich Chirng khoan thanh phé H6 Chi Minh céap ngay 13 thang 3 nam 2019 (M3
ching khodén: TN1).

S6 luong nhan vién cua Cong ty va céc cong ty con tai ngay 31 thang 12 nam 2025 (& 2.426 ngudi (tai ngay 31
thang 12 nam 2024: 2.179 ngudi).

Co cau té chure

Tai ngay 31 thang 12 nam 2025, Cong ty c6 5 cong ty con dugc dau tu truc ti€p (ngay 31 thang 12 nam 2024: 4
cong ty con truc tiép). Thong tin chi ti€t vé cac cong ty con dugc dau tu truc ti€ép va ty lé loi ich clia Cong ty trong
cac cong ty con nay nhu sau:

Tru sé chinh

Tén cong ty Hoat doéng chinh

01 Coéng ty C6 phan bau tu

va Quan ly Bat dong san
TN Property Management
(“Cong ty TNPM”)

99,12% | 99,12% | Tang 25, tda thap A, s6 54A

Nguyén Chi Thanh, phudng
Lang, thanh pho Ha Noi

Cung cap dich vu
quan ly bat dong
san

02 Cong ty C6 phan Thuong 51% | 51% | Tang 24, tda thap A, s6 54A | T6 chuc gidi thiéu
mai & Tu véan dau thau, Nguyén Chi Thanh, phudng | va xuc tién thuong
Thém dinh giad (“Cong ty Lang, thanh phé Ha Noi mai
TNPA”)

03 Cong ty C6 phan TNTech | 9951%| 9951%| Tang 21, ROX Tower, s6 54A | Cung céap dich vu
(“Cong ty TNTech”) Nguyén Chi Thanh, phuong | va giai phap cong

Lang, thanh pho Ha Noi nghé thong tin

04 Cong ty C6 phan Popplife | 98% | 98% | Tang 20, ROX Tower, s6 54A | Cung cap dich vu
(“Cong ty  Popplife”) Nguyén Chi Thanh, phudong | quang céo va tiép
(Thuyé&t minh sé 4) Lang, thanh pho Ha Noi thi

05 Cong ty C6 phan Quan tri | 99% | 99% | Tang 26, tda thap A, s6 54A | Cung cép céac dich

Nguon nhan luc TNTalent
(“Cong ty TNTalent”)

Nguyén Chi Thanh, phudng
Lang, thanh pho Ha Noi

vu tuyén dung, cho
thué nhan su, tu
van chién luoc
nhan su, dao tao,
xady dung chinh
sach luong va ché
do phuc loi
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thdc cung ngay

Co cau to churc (tiép theo)

Tai ngay 31 thang 12 nam 2025, Céng ty clng c6 2 cong ty con dugc dau tu gian tiép théng qua Céng ty TNPM
(ngay 31 thang 12 nam 2024: 4 cong ty con duoc dau tu gian tiép). Théng tin chi tiét vé céc cong ty con gian tiép
va ty lé lgi ich cua Cong ty trong céc cong ty con gian tiép nay nhu sau:

Tru s& chinh

Tén cong ty Hoat dong chinh

01 Coéng ty Cé phan Dich vu 9975%|9887%| S6 60 Nguyén Khuyén, | Cung cép dich vu
Bao vé Nhat Viét (“Cong phudng Ha bong, thanh pho | bao vé
ty Nhat Viét”) Ha Noi

02 Cong ty C6 phan Dich vu |99,75% |98,87%| L6 s6 7 nha diéu hanh khu | Cung cédp dich vu
Quan ly van hanh Khu cong nghiép Quang Minh, | quanly bat dong san
cong nghiép IMC (“Cong xa Quang Minh, thanh pho
ty IMC”) Ha Noi

Tai ngay 31 thang 12 nam 2024, Cong ty cang cé hai cong ty con duoc dau tu gian tiép khac théong qua Cong ty
TNPM L& Cong ty TNHH Dich vu Béo vé V-One (“V-One”) va Cong ty Cé phéan Dich vu Vé sinh Céng nghiép C-One
(“C-One”), trong d6 Cong ty nam gir ty & lgi ich lan luot & 99,62% va 94,39%.

Vao ngay 28 thang 2 nam 2025, TNPM da hoan tat viéc chuyén nhuong toan bd phan von gép clia cong ty nay tai
V-One cho mot doi tac khac. Theo do, V-One khong con la cong ty con dau tu truc ti€p ciia TNPM va dau tu gian
tiép bai Cong ty ké tir ngay nay.

Vao ngay 4 thang 12 nam 2025, C-One da dugc sap nhap vao TNPM sau khi cac bén lién quan hoan tat thu tuc
hoén ddi cé phan. Theo do, C-One khong con & cong ty con dau tu truc tiép ctia TNPM va déu tu gién tiép cua
Cong ty ké tir ngay nay.

Tai ngay 31 thang 12 nam 2025, Cong ty clng co cac cong ty lién két nhu duoc trinh bay tai Thuyét minh sé 4 va
Thuyét minh s6 14.

2. CO SO TRINH BAY
2.1 Chudn muc va Ché dé ké toan ap dung
B4o céo tai chinh hop nhat ctia Cong ty va céc cong ty con dugc trinh bay béng déng Viét Nam (“VND”) va duoc
lap phu hop vai Ché do ké todn doanh nghiép Viét Nam va cac Chudn muc ké toan Viét Nam do Bo Tai chinh ban
hanh theo:
> Quyét dinh s6 149/2001/QD-BTC ngay 31 thdng 12 nam 2001 vé viéc ban hanh bdn Chudn muc ké toén
Viét Nam (Dot 1);
» Quyét dinh s6 165/2002/QD-BTC ngay 31 thang 12 nd&m 2002 vé viéc ban hanh sdu Chudn muc ké toan
Viét Nam (Dot 2);
» Quyét dinh s6 234/2003/QP-BTC ngay 30 thang 12 ndm 2003 vé viéc ban hanh sdu Chuén muc ké toan
Viét Nam (Pot 3);
» Quyét dinh s6 12/2005/QDb-BTC ngay 15 thang 2 nam 2005 vé viéc ban hanh sdu Chuén muc ké todn
Viét Nam (Dot 4); va

» Quyét dinh s6 100/2005/QB-BTC ngay 28 thang 12 nam 2005 vé viéc ban hanh bén Chuan murc ké toan
Viét Nam (Bot 5).
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2. CO SO TRINH BAY

2.1 Chudn muc va Ché dé ké toan ap dung (tiép theo)
Theo do, bao céo tai chinh hop nhat dugc trinh bay kém theo va viéc stir dung béo cdo nay khong danh cho céc
doi tuong khong dugc cung cap cac thong tin vé cac thu tuc va nguyén tac va thong & ké toan tai Viét Nam
va hon nra khong dugc chu dinh trinh bay tinh hinh tai chinh hop nhét, két qua hoat dong kinh doanh hop nhat
va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat ciia Cong ty va cac cong ty con theo céc nguyén tac va thong & ké
todn dugc chép nhan rong rai & cac nude va lanh thé khac ngoai Viét Nam.

2.2 Hinh thire s6 ké toén ap dung

Hinh thirc s6 ké toan dugc ap dung clia Cong ty va céc cong ty con la Nhat ky chung.

2.3 Ky ké toan nam

Ky ké todn nam clia Cong ty va céc cong ty con ap dung cho viéc lap béo céo tai chinh hop nhat bat dau tur
ngay 1thang 1va két thidc ngay 31 thang 12.

2.4 Don vi tién té trong ké toan

B&o cdo tai chinh hop nhat duoc lap bang don vi tién té sir dung trong ké toan ctia Céng ty va cac cong ty con
la VND.

2.5 Co sd hop nhat

B4o cédo tai chinh hop nhéat bao gém céc bdo céo tai chinh cia Céng ty va céc cong ty con cho nam tai chinh
két thic ngay 31 thang 12 nam 2025.

Céc cong ty con duoc hop nhat toanbo  ké tir ngay mua, & ngay Cong ty va cac cong ty con thuc su ndm
quyén kiém sodt cac cong ty con, va tiép tuc duoc hop nhat cho dén ngay Cong ty va cac cong ty con chdm
dut quyén kiém soat déi véi cac cong ty con.

Céc béo céo tai chinh ciia Cong ty va céc cong ty con str dung dé hop nhat duoc lap cho cuing mot ky ké toan,
va dugc ap dung céc chinh sach ké toan mot cach nhat quan.

S6 du céc tai khoan trén bang can doi ké toan gilra cac don vi trong cung Cong ty va cac coéng ty con, cac
khoan thu nhap va chi phi, cédc khoan l&i hoac 16 n6i bd chua thuc hién phét sinh tir cac giao dich nay duoc loai
trir hoan toan.

Loi ich cuia céc cd dong khong kiém soét & phan loi ich trong Lai, hodc 16, va trong tai san thuan cua cac cong
ty con khong dugc ndm gitr boi Cong ty va cac cong ty con va duoc trinh bay riéng biét trén bao céo két qua
hoat dong kinh doanh hop nhét va trong phan vén chu so hiru trén bang can doi ké toan hop nhat.

Anh hudng do céc thay déi trong ty l& s& hiru cong ty con ma khéng lam mat quyén kiém soat duaoc hach toan
vao loi nhuan sau thué chua phan phai.

2.6 Quy dinh ké toan méi da ban hanh nhung chua cé6 hiéu luc
Vao ngay 27 thang 10 nam 2025, Bo Tai chinh da ban hanh Théong tu s6 99/2025/TT-BTC hudng dan Ché do
ké toan doanh nghiép (“Thong tu 99”), thay thé Thong tu s6 200/2014/TT BTC hudng dan Ché do ké toan
doanh nghiép do B6 Tai chinh ban hanh ngay 22 thang 12 nam 2014 va mot s6 quy dinh khac ¢ lién quan.
Thong tu 99 c6 hiéu luc tir ngay 1 thang 1 nam 2026 va &p dung cho céc doanh nghiép c6 nam tai chinh bat
dau tlr hoac sau ngay 1thang 1 nam 2026.

Coéng ty dang trong qua trinh danh gia tac dong ctia Thong tu 99 déi véi viéc lap va trinh bay béo céo tai chinh
hop nhét va sé ap dung Thong tu 99 cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2026.
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3.TOM TAT CAC CHIiNH SACH KE TOAN CHU YEU
3.1Tién va céac khoan tuong duong tién
Tién va cac khoan tuong duong tién bao gdm tién mat tai quy, tién g ngan hang, cac khoan dau tu ngan han

¢4 thoi han géc khong qua ba thang, cé tinh thanh khoan cao, c6 kha ndng chuyén déi dé dang thanh céc
luong tién xac dinh va khong cé nhiéu ri ro trong chuyén déi thanh tién.

3.2 Hang tén kho

Hang ton kho duoc tinh theo gid gbc. Gid goc hang ton kho bao gdm chi phi nguyén vat liéu, chi phi lao dong
truc tiép, chi phi lién quan truc tiép khac, chi phi san xuét chung cdé lién quan dugc phan bd dua trén mdc do
hoat dong binh thudng dé cé duoc hang tén kho & dia diém va trang thai hién tai.

Trudng hop gid tri thuan cé thé thuc hién duoc thap hon gid gbce thi phai tinh theo gia tri thuan cé thé thuc
hién duoc.

Gia tri thuan cé thé thuc hién duoc a gid ban udce tinh cua hang ton kho trong diéu kién kinh doanh binh
thudng trir chi phi ude tinh dé hoan thanh va chi phi ban hang udc tinh.

Cong ty va céc cong ty con ap dung phuong phap ké khai thudng xuyén dé hach toan hang ton kho cudi ky
VGi gia tri dugc xac dinh nhu sau:

Nguyén vat lieu, vat tu, cong cu,dung - Chi phi mua theo phuong phép binh quan gia quyén
cu va hang hda

Chi phi san xuéat, kinh doanh dddang -  Gia goc chi phi san xuat kinh doanh d& dang clia cac du én
cung cap dich vu theo phuong phép tinh theo gia dich danh.
Du phong giam gia hang tén kho
Du phong gidm gid hang ton kho duoc trich lap cho phan gia tri du kién bi tén that do cac khoan suy giam
trong gia tri (do gidm gid, hu hong, kém pham chat, 6i thai v.v.) cd thé xay ra déi vai nguyén vat liéu, thanh
phdm, hang hda ton kho thudc quyén s& hiru clia Cong ty va céc cong ty con dua trén bang ching hop ly vé
Su' suy giam gia tri tai ngay két thuc ky ké toan.
S6 tang hoac giam khoan du phong giam gia hang ton kho duoc hach toan vao gia von hang ban trén béo céo
két qua hoat dong kinh doanh hop nhat. Khi hang ton kho bi hdy bo do hét han s dung, mat pham chét, hu
hong, khong con gia tri sir dung, cac khoan chénh léch phat sinh gilra s6 du phong giam gia hang ton kho da
trich lap va gia goc hang ton kho dugc hach toan vao béo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat.

3.3 Cac khoan phai thu
Céc khoan phai thu dugc trinh bay trén bang can doi ké todn hop nhét theo gia tri ghi sé cac khoan phai thu

ttr khdch hang va phai thu khac sau khi cén trir cac khoan du phong dugc lap cho céc khoan phai thu khoé doi.

Du phong no phai thu khé doi thé hién phéan gié tri clia céc khoan phai thu ma Cong ty du kién khong c6 kha
nang thu hai tai ngay két thuc ky ké toan. Tang hoac giam s6 du tai khoan du phong duoc hach toén vao chi
phi quan ly doanh nghiép trong béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat. Khi cac khoan no phai thu khé
doi duoc xéc dinh 1 khéng thé thu héi dugc va ké toén thuc hién xda ng, cac khoan chénh léch phat sinh gitra
s6 du phong no phai thu kho doi va gia géc no phai thu duoc hach toan vao béo céo két qua hoat dong kinh
doanh hop nhat.

3.4 Tai san cé dinh hiru hinh
Tai san c6 dinh hiru hinh duoc thé hién theo nguyén gié trir di gid tri khdu hao Oy ké.
Nguyén gia tai san co dinh hiru hinh bao gdm gia mua va nhirng chi phi cé lién quan truc tiép dén viéc dua tai
san vao san sang hoat dong nhu du kién va chi phi dé thdo d&, di doi tai san va khoi phuc hién trudng tai dia
diém dat tai san, néu co.
Céc chi phi mua sam, nang cép va déi mdi tai san cé dinh dugc ghi tang nguyén gia cla tai san va chi phi bao
tri, stra chira duoc tinh vao bdo cédo két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat khi phat sinh.
Khi tai san c6 dinh hru hinh dugc ban hay thanh ly, cac khoan ai hoac 16 phat sinh do thanh ly tai san (la phan
chénh léch gilra tién thu thuan tir viéc ban tai san véi gia tri con lai clia tai san) dugc hach toan vao béo céo
két qua hoat dong kinh doanh hop nhat.
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3.5 Thué tai san

Viéc xac dinh mot thoa thuan cé phai la thoa thuan thué tai san hay khong dua trén ban chéat cua thoa thuan
do tai thoi diém khai dau: liéu viéc thuc hién théa thuan nay cé phu thudc vao viéc sir dung mot tai san nhat
dinh va thoa thuan cé bao gom diéu khoan vé quyén str dung tai san hay khong.

Trong truong hop Céng ty va cdc coéng ty con la bén di thué

Céc khoan tién thué theo hop dong thué hoat dong duoc hach toan vao bao cdo két qua hoat dong kinh doanh
hop nhat theo phuong phap dudng thdng trong suét thoi han ctia hop déng thué.

Trong truong hop Céng ty va cdc céng ty con la bén cho thué

Dai vai cac trudng hop cho thué tai san theo hop déng thué hoat dong, thu nhap tir tién cho thué hoat déong
duoc hach todn vao béo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat theo phuong phap duong théng trong
su6t thai gian cho thué.

3.6 Tai san co dinh vo hinh

Tai san c6 dinh vo hinh duoc ghi nhan theo nguyén gia trir di gia tri hao mon lay ké.

Nguyén gia tai san c6 dinh vo hinh bao gdm gia mua va nhirng chi phi cé lién quan truc tiép dén viéc dua tai
san vao str dung nhu du kién.

Céc chi phinang cép va déi mdi tai san c6 dinh vo hinh duoc ghi tdng nguyén gié cua tai san va céac chi phi khac
duaoc hach todn vao bdo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat khi phéat sinh.

Khi tai san cé dinh vo hinh duoc ban hay thanh ly, cadc khoan lai hoac 16 phat sinh do thanh ly tai san (la phan
chénh léch gilra tién thu thuan tir viéc ban tai san vdéi gia tri con lai clia tai san) dugc hach toan vao béo céo
két qua hoat dong kinh doanh hop nhat.

3.7 Khau hao va hao mon

Khau hao tai san c6 dinh hiru hinh va hao mon tai san c¢é dinh vo hinh duoc trich theo phuong phap khau hao
dudng thang trong suét thoi gian hiru dung udc tinh cuia cac tai san nhu sau:

Nha ctra, vat kién tric 6-25nam
Ma&y méc, thiét bi 3-5nam
Phuong tién van tai 6 nam
Thiét bi van phong 3-5nam
Phan mém, may tinh 1-10 ndm
Tai san khac 5-10nam
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3.8 Chi phi xay dung co ban dé dang

Chi phi xay dung co ban dd dang thé hién chi phi mua sdm mdi tai san chua duoc l&p dat xong hoac chi phi xay
dung co ban chua dugc hoan thanh. Chi phi xay dung co ban d& dang duoc ghi nhan theo gia géc bao gom
toan bod chi phi can thiét dé xay dung mdi hoac stra chira, cai tao, mé rong hay trang bi lai ky thuat cong trinh
nhu chi phi xay dung, chi phi thiét bi, chi phi quan ly du an, chi phi tu van dau tu xay dung va chi phi vay du diéu
kién duoc von hoa.

Chi phi xay dung co ban d& dang sé duoc chuyén sang tai khoan tai san c6 dinh thich hop khi cac tai san nay
duac lap dat xong hodc du an xay dung dugc hoan thanh va khau hao cua céc tai san nay sé duoc bat dau
trich khi céc tai san nay da sén sang cho muc dich st dung.

Chi phi xay dung co ban dé dang ghi nhan vao chi phi trong nam trong truong hop chi phi xay dung co ban dé&
dang khong du diéu kién dé ghi nhan & tai san c6 dinh.

3.9 Chi phi di vay

Chi phi di vay bao gom lai tién vay va céac chi phi khac phat sinh lién quan truc tiép dén cac khoan vay ctia Cong
ty va céc cong ty con.

Chi phi di vay dugc hach todn nhu chi phi phat sinh trong nam ngoai trir cac khoan duoc von héa. Chi phi divay
lién quan truc tiép dén viec mua sam, xay dung hoac hinh thanh mot tai san cu thé can cé mot thoi gian du dai
dé c6 thé dua vao sir dung theo muc dich trude hodc dé ban duoc von hda vao nguyén gié cua tai san dé.

3.10 Chi phi tra truoc

Chi phi tra trudc bao gébm céc chi phi tra trude ngén han hoac chi phi tra trude dai han trén bang can doi ké
todn hop nhat va dugc phan bé trong khoang thoi gian tra trudce hoéc thoi gian céc loiich kinh té tuong ting
dugc tao ra tir cac chi phi nay.

3.11 Hop nhat kinh doanh va loi thé thuong mai

Hop nhat kinh doanh duoc hach toan theo phuong phép gia mua. Gia phi hop nhat kinh doanh bao gém gia tri
hop ly tai ngay dién ra trao ddi clia céc tai san dem trao ddi, cac khoan ng phai tra da phat sinh hoac da thira
nhan va céc cong cu vén do bén mua phat hanh dé déi lay quyén kiém soat bén bi mua va céc chi philién quan
truc tiép dén viéc hop nhét kinh doanh. Tai san, no phai tra cé thé xac dinh duoc va nhirng khoan ng tiém tang
phai ganh chiu trong hop nhat kinh doanh clia bén bi mua dugc ghi nhan theo gia tri hop ly tai ngay hop nhat
kinh doanh.

Loi thé thuong mai phat sinh tir hop nhéat kinh doanh dugc ghi nhan ban dau theo gia goc, la phan chénh léch
gitra gia phi hop nhéat kinh doanh so v&i phan s hiru ctia bén mua trong gia tri hop ly cla tai san, ng phai tra
c6 thé xac dinh duoc va céac khoan no tiém tang da ghi nhan. Néu gia phi hop nhét kinh doanh thap hon gia tri
hop ly cua tai san thuan ctia bén bi mua, phan chénh l&ch do sé dugc ghi nhan vao béo céo két qua hoat dong
kinh doanh hop nhéat. Sau ghi nhan ban dau, loi thé thuong mai duoc xac dinh gia tri bang nguyén gia trir di
gid tri phan bé lay ké. Loi thé thuong mai dugc phan bé theo phuong phép dudng théng trong thai gian hiru
ich khéng qué muai (10) nam.

Binh ky, Cong ty phai danh gia ton that loi thé thuong mai tai cong ty con, néu cé bang chirng cho thay sé Loi
thé thuong mai bi tén that lén hon s6 phan bé hang nam thi phan bé theo sé Loi thé thuong mai bi tén that ngay
trong ky phat sinh.

Hop nhat kinh doanh dudi su kiém soat chung

Hop nhét kinh doanh dudi su kiém soat chung 1& mot nghiép vu hop nhéat kinh doanh trong d6 tat ca céc cong
ty dugc dong kiém soat bai cing mot déi tuong hodc céc doi tuong trude va sau khi hop nhat kinh doanh, va
su kiém soéat nay la tam thoi.
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3.12. Cac khoan dau tu

Pau tu vao cédc cong ty lién két

Céc khoan dau tu vao céc cong ty lien két duoc hach toan theo phuong phap von chl sd hiru. Cong ty lién két
la cong ty ma trong do Cong ty va céc cong ty con cé anh hudng dang ké nhung khong phai la cong ty con
hay cong ty lién doanh ciia Cong ty va cac cong ty con. Thong thuong, Cong ty va cac cong ty con duoc coi la
¢6 anh hudng dang ké néu sd hiru trén 20% quyén bd phiéu & don vi nhan dau tu.

Theo phuong phap vén chd sd hiru, khoan dau tu duoc ghi nhan ban dau trén bang can déi ké toan hop nhat
theo gié géc, sau dé duoc diéu chinh theo nhing thay déi cua phan s& hiru cta Cong ty trong gié tri tai san
thuan clia cong ty lién két sau khi mua. Loi thé thuong mai phat sinh tir viéc dau tu vao cong ty lién két duoc
phan anh trong gié tri con lai cta khoan dau tu. Cong ty va cac cong ty con khong phan bd Lgi thé thuong mai
nay ma hang nam thuc hién danh gia xem loi thé thuong mai co bi suy giam gia tri hay khong.

Phén s& hiru cuia Cong ty va céc cong ty con trong lai nhuan/(16) cuia cong ty lieén két sau khi mua dugce phan
anh trén bao cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat. Ngoai ra, khi cé su thay déi duoc ghi nhan truc tiép
vao von chu s hiru cua cong ty lién két, Cong ty va céac cong ty con sé ghi nhan phan chia sé cia minh tuong
Ung vaéi cac thay déi dé trong vén chd s hiru. Thay déi lay ké sau khi mua duoc diéu chinh vao gié tri con lai
cla khoan dau tu vao cong ty lién két. Loi nhuan dugc chia tir cong ty lién két duoc can trir vao khoan dau tu
vao cong ty lién két.

Bdo cdo tai chinh clia cong ty lién két duoc lap cung ky vai béo céo tai chinh hop nhat ciia Cong ty va céc cong
ty con va str dung céc chinh sach ké toan nhat quan vai Cong ty va céc cong ty con. Cac diéu chinh hgp nhat
thich hop da dugc ghi nhan dé bao dam céac chinh sach ké toan duoc dp dung nhat quan véi Cong ty va cac
cong ty con trong truong hop can thiét.

Ching khoan kinh doanh va dau tu gép vén vao don vi khac
Chuing khoan kinh doanh va dau tu gép von vao don vi khac duoc ghi nhan theo gia goéc.
Du phong giam gia tri cdc khoan dau tu

Du phong cho viéc giam gia tri clia cac khoan dau tu dugc lap khi cé bang chimng chéc chan cho thay cé su
suy giam gia tri cua cac khoan dau tu nay vao ngay két thuc ky ké toan.

Tang hoac giam s6 du du phong dugc hach toan vao chi phi tai chinh trong béo céo két qua hoat dong kinh
doanh hop nhat.

Pau tu ndm gitr dén ngay déo han

Céc khoan dau tu nam gir dén ngay ddo han duoc ghi nhan theo gié géc. Sau khi ghi nhan ban dau, cac khoan
dau tu nay duoc ghi nhan theo gié tri cé thé thu hoi. Cac khodn suy gidm gid tri clia khodn dau tu néu phat sinh
duoc hach toan vao chi phi tai chinh trong bdo cédo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat va giam trir truc
tiép gia tri dau tu.

3.13. Cac khoan phai tra va chi phi trich truéc

Céc khoan phai tra va chi phi trich truéc duoc ghi nhan cho s6 tién phai tra trong tuong lai lién quan dén hang
hda va dich vu da nhan duoc khong phu thudc vao viéc Cong ty va cac cong ty con da nhan dugc hda don cua
nha cung cép hay chua.
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3.14. Trai phiéu phat hanh
Tréi phiéu thuong
Tai thoi diém ghi nhan ban dau, trai phiéu thuong dugc xéc dinh theo gia géc bao gébm khoan tién thu duoc tir

viéc phat hanh trai phiéu trir di chi phi phat hanh. Cac khoan chiét khau, phu troi va chi phi phat hanh duoc
phan bé dan theo phuong phép dudng thdng trong suét ky han cua tréi phiéu.

3.15. C4c nghiép vu bang ngoai té
Céc nghiép vu phat sinh bang céc don vi tién té khac vdi don vi tién té ké toan ctia Cong ty va cac cong ty con
(VND) duoc hach todn theo ty gia giao dich thuc té vao ngay phét sinh nghiép vu theo nguyén tac sau:
» Nghiép vu lam phat sinh cac khoan phai thu duoc hach todn theo ty gid mua clia ngan hang thuong

mai noi Céng ty va cac cong ty con chi dinh khach hang thanh toan;

» Nghiép vu lam phat sinh cac khoan phai tra duoc hach toédn theo ty gid ban ciia ngan hang thuong mai
noi Cong ty va cac cong ty con du kién giao dich; va

» Giao dich mua sam tai san hoac cac khoan chi phi dugc thanh toan ngay bang ngoai té (khéng qua céc
tai khoan phai tra) dugc hach toan theo ty gid mua cua ngan hang thuong mai noi Cong ty va cac cong
ty con thuc hién thanh toan.

Tai ngay két thuic ky ké toan, cac khoan muc tién té c6 goéc ngoai té duoc danh gié lai theo ty gia giao dich thuc
té tai ngay clia bang can déi ké toan hop nhat theo nguyén téc sau:

» Cac khoan muc tién té duoc phan loai la tai san dugc danh gid lai theo ty gid mua clia ngan hang
thuong mai noi Cong ty va céc cong ty con thuong xuyén co giao dich; va

» Cac khoan muc tién té dugc phan loai la ng phai tra duoc danh gia lai theo ty giad ban clia ngan hang
thuong mai noi Cong ty va céc cong ty con thudng xuyén co giao dich.

Tat ca céc khoan chénh léch ty gid phat sinh dugc hach toan vao béo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat.

3.16. Vén gop cua chu so hiru
Cé phiéu phé théng
C6 phiéu phd théng cé quyén biéu quyét duoc ghi nhan theo ménh gia.
Thang du vén cé phan

Thang du vén ¢ phan phan anh khoan chénh léch gitra ménh gid va gia phat hanh cé phiéu trir di chi phi phéat
hanh cé phiéu thuc té phat sinh.

3.17. Phan chia loi nhuan

Loi nhuan thuén sau thué thu nhap doanh nghiép cé thé duoc chia cho céc cé dong sau khi duoc Pai hoi déng
c6 dong phé duyét va sau khi da trich lap céc quy du phong theo Diéu L& clia Cong ty va cac cong ty con va
cac quy dinh ctia phdp luat Viét Nam.

Coéng ty va céc cong ty con trich lap cac quy du phong sau tir loi nhuan thuan sau thué thu nhap doanh nghiép
cuia Cong ty va céc cong ty con theo dé nghi ciia Hoi dong Quan tri va duoc céac cd dong phé duyét tai Dai hoi
doéng c6 dong thudng nién:
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3. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo) 3. TOM TAT CAC CHINH SACH KE TOAN CHU YEU (tiép theo)

3.17. Phéan chia loi nhuan (tiép theo) 3.19. Thué (tiép theo)

» Quy dau tu va phat trién

Quy nay duac trich lap nhdm phuc vu viéc mo rong hoat dong hoac dau tu chiéu sau ctia Cong ty va
cac cong ty con.

» Quy khen thuang, phuc loi

Quy nay dugc trich lap dé khen thudng, khuyén khich vat chat, dem lai loi ich chung va nang cao phuc
loi cho cong nhan vién, va dugc trinh bay nhu mot khoan phai tra trén bang can doi ké toan hop nhat.

3.18. Ghi nhan doanh thu

Doanh thu duoc ghi nhan khi Cong ty va cac cong ty con c6 kha nang nhan dugc céc Loi ich kinh té cé thé xac
dinh dugc mot cach chac chan. Doanh thu dugc xac dinh theo gia tri hop ly clia cac khoan da thu hoac sé thu
duoc sau khi trir di cac khoan chiét khau thuong mai, giam gia hang ban va hang ban bi tra lai. Cac diéu kién
ghi nhan cu thé sau day clng phai dugc dép ing khi ghi nhan doanh thu:

Doanh thu cung cap dich vu

Doanh thu cung cép dich vu dugc ghi nhan khi dich vu da duoc hoan thanh cho khach hang hoac da duoc
khach hang xac nhan.

Doanh thu cho thué ghi nhan hang ky

Thu nhap tir tién cho thué tai san theo hop dong thué hoat dong dugc hach toan vao bédo céo két qua hoat
dong kinh doanh hop nhat theo phuong phap dudng thdng trong suét thai gian cho thué.

Doanh thu tir tién lai
Tién lai dugc ghi nhan trén co s thoi gian va lai suat thuc té ting ky.
Thu nhép tir hoat ddng kinh doanh chirng khodn, chuyén nhuong vén

Thu nhap tir hoat dong kinh doanh ching khoén, chuyén nhuong vén duoc xac dinh la phan chénh léch gitra
gid ban va gia von khodn dau tu. Thu nhap nay duoc ghi nhan khi hop déng chuyén nhuong duoc thuc hién va
hoan thanh.

Cé ture va loi nhuan duoc chia

C6 turc va loi nhuan duoc chia duoc ghi nhan khi Cong ty dugc quyén nhan cé tic hodc duoc quyén nhan Loi
nhuan tir viéc gép von.

3.19. Thué

Thué thu nhap hién hanh

Tai san thué thu nhap va thué thu nhap phai ndép cho nam hién hanh va cac nam trudc duoc xéc dinh bang sé
tién du kién duogc thu héi tir hoac phai ndp cho co quan thué, dua trén cac muirc thué suat va céc luat thué cé
hiéu luc dén ngay két thuc ky ké toan.

Thué thu nhap hién hanh dugc ghi nhan vao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat ngoai trir trudong hop thué
thu nhap phéat sinh lién quan dén mot khodn muc duoc ghi thdng vao vén chu s& hiru, trong truong hop nay,
thué thu nhap hién hanh cing dugc ghi nhan truc tiép vao vén chu sd hiu.

Coéng ty va cac cong ty con chi duoc bu trir cac tai san thué thu nhap hién hanh va thué thu nhap hién hanh phai
nop khi Cong ty va céc cong ty con c6 quyén hop phap duoc bu trir gilra tai san thué thu nhap hién hanh véi
thué thu nhap hién hanh phai nop va Coéng ty va céc cong ty con du dinh thanh toéan thué thu nhap hién hanh
phai nop va tai san thué thu nhap hién hanh trén co s thuan.

Thué thu nhap hoan lai

Thué thu nhap hoan lai dugc xac dinh cho cac khoan chénh léch tam thoi tai ngay két thic ky ké toan gitra co
s& tinh thué thu nhap cua céc tai san va ng phai tra va gié tri ghi s6 cua chung cho muc dich lap béo céo tai
chinh hop nhat.

Thué thu nhap hoan lai phai tra duoc ghi nhan cho tat ca cac khoan chénh léch tam thoi chiu thué, ngoai trir:

+ Thué thu nhap hoan lai phai tra phat sinh tir ghi nhan ban dau clia mot tai san hay no phai tra tir mot giao
dich ma giao dich nay khong cé anh hudng dén loi nhuan ké toan hoac loi nhuan tinh thué thu nhap
(hoac 6 tinh thué) tai thoi diém phat sinh giao dich; va

+ Céc chénh léch tam thai chiu thué gan lién véi cac khoan dau tu vao céc cong ty con, cong ty lién két
va céc khoan ven gép lién doanh, khi Cong ty c6 kha nang kiém soét thoi gian hoan nhap khoan chénh
léch tam thoi va chéc chdn khoan chénh léch tam thai sé khong dugc hoan nhap trong tuong lai cé thé
du doan.

Tai san thué thu nhap hoan lai can dugc ghi nhan cho tat ca cac chénh léch tam thoi duoc khau trir, gia tri duoc
khéu trir chuyén sang c4c nam sau clia céc khoan 6 tinh thué va cac khoan uu dai thué chua st dung, khi chéc
chén trong tuong lai sé c6 loi nhuan tinh thué dé sir dung nhing chénh léch tam thai duoc khau trir, cdc khoan
(6 tinh thué va céc uu dai thué chua str dung nay, ngoai trir:

+ Tai san thué hoan lai phat sinh tir ghi nhan ban dau ctia mot tai san hoac no phai tra tir mot giao dich ma
giao dich nay khong c6 anh hudng dén loi nhuan ké toéan hoac lgi nhuan tinh thué thu nhap (hoac 16 tinh
thué) tai thoi diém phét sinh giao dich; va

+ Dai vai cac chénh léch tam thoi dugc khau trir phéat sinh tir cadc khoan dau tur vao céc cong ty con, cong
ty lién két va cac khoan von gop lién doanh, tai san thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan khi chac chén
la chénh léch tam thai sé duoc hoan nhap trong tuong lai cé thé du dodn duoc va ¢ lai nhuén chiu thué
dé str dung duoc khoan chénh léch tam thoi dé.

Gié tri ghi s6 cla tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai phai duoc xem xét lai vao ngay két thic ky ké
todn nam va phai giam gié tri ghi s6 cua tai san thué thu nhap hoan lai dén muc bao dam chac chan cé du loi
nhuan tinh thué cho phép lai ich ctia mot phan hoac toan bo tai san thué thu nhap hoan lai duoc sir dung. Céc
tai san thué thu nhap doanh nghiép hoan lai chua ghi nhan trude day duoc xem xét lai vao ngay két thic ky ké
todn va duoc ghi nhan khi chac chan cé du loi nhuén tinh thué dé cé thé sir dung céc tai san thué thu nhap
hoan lai chua ghi nhan nay.

Tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai tra duoc xéc dinh theo thué suéat du tinh sé ap
dung cho nam tai chinh khi tai san dugc thu héi hay no phai tra duoc thanh toan, dua trén cac muc thué suat
va luat thué cdé hiéu luc vao ngay két thuc ky ké toan.

Thué thu nhap hoan lai dugc ghi nhan vao béo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat ngoai trir truong
hop thué thu nhap phat sinh lién quan dén mot khoan muc duoc ghi thang vao ven chi sé hiu, trong truong
hop nay, thué thu nhap hoan lai ctiing duoc ghi nhan truc ti€p vao von chu so hiru.
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3.19. Thué (tiép theo) 4.1. Nhan chuyén nhuong cé phan tai Cong ty Cé phan POPPLIFE (“POPPLIFE”)

Thué thu nhap hoan lai (tiép theo)

Cong ty va céc cong ty con chi dugc bu trir céc tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai
nop khi Céng ty va cac cong ty con c6 quyén hop phap duoc bu trir gitra tai san thué thu nhap hién hanh vai
thué thu nhéap hién hanh phai nop va céc tai san thué thu nhap hoan lai va thué thu nhap hoan lai phai tra nay
lién quan téi thué thu nhap doanh nghiép duoc quan ly boi cing mot co quan thué
- D6i vai cung mot don vi chiu thué; hoac
- Cong ty va céc cong ty con du dinh thanh toédn thué thu nhap hién hanh phai nép va tai san thué thu nhap
hién hanh trén co s thuan hoac thu hoi tai san dong thoi véi viéc thanh todn ng phai tra trong tirng ky
tuong lai khi cac khoan trong yéu cuia thué thu nhap hoan lai phai tra hoac tai san thué thu nhap hoan lai
duoc thanh toan hoac thu hoi.

3.20. Lai trén cé phiéu

Lai co ban trén cé phiéu dugc tinh bang cach chia loi nhuan hoac 16 sau thué phan bé cho cé dong s& hiru cd
phiéu phé thong cuia Cong ty (sau khi da diéu chinh cho viéc trich lap quy khen thudng, phuc loi) cho s6 luong
binh quan gia quyén clia s6 cé phiéu phd théng dang luu hanh trong nam.

Lai suy giam trén cd phiéu duoc tinh bang céch chia loi nhuan hoac 16 sau thué phan bé cho cé déng sd hiru
c6 phiéu phd théng ctia Cong ty (sau khi da diéu chinh cho cé tire ctia cd phiéu uu dai cé quyén chuyén déi) cho
s6 luong binh quéan gia quyén cla s6 cd phiéu phé théng dang luu hanh trong ndm va sé luong binh quéan gia
quyén cla cd phiéu phd thong sé duoc phat hanh trong trudng hop tat ca céc cd phiéu phé thong tiém nang
c6 tac dong suy gidm déu duoc chuyén thanh cd phiéu phé thong.

3.21. Théng tin theo bé

Mot bo phan la mot hop phén cé thé xéc dinh riéng biét ctia Cong ty va céc cong ty con tham gia vao viéc cung
cap céc san pham hodac dich vu lién quan (bd phan dugc chia theo hoat dong kinh doanh) hodc cung cép san
pham hod&c dich vu trong mot moi trudng kinh té€ cu thé (bo phan duoc chia theo khu vuc dia ly). Méi mot bo
phan nay chiu rui ro va thu duoc loi ich khac biét so véi cac bo phan khac.

Bo6 phan theo hoat dong kinh doanh ctia Céng ty va cac cong ty con chl yéu duoc xac dinh dua trén loai hinh
san pham va dich vu cung cép.

3.22. Cac bén lién quan

Céc bén duac coi la bén lien quan clia Cong ty va céac cong ty con néu mot bén cé kha nang, truc ti€p hoac
gian tiép, kiém soat bén kia hodc gay anh hudng dang ké t&i bén kia trong viéc ra cac quyét dinh tai chinh
va hoat dong, hoac khi Cong ty va bén kia clung chiu su kiém soat chung hodc anh hudng déang ké chung.
Céc bén lién quan néu trén cd thé & cac cong ty hodc céc cé nhan, bao gém ca céc thanh vién mat thiét
trong gia dinh cua ho.

Vao ngay 5 thang 2 nam 2025, Cong ty da hoan tat giao dich nhan chuyén nhuong 980.000 cé phén (tuong
Ung vai 49% von cd phan) clia POPPLIFE vai gig phi 14 9.800.000.000 VND.

Sau d6, vao ngay 15 thang 8 nam 2025, Cong ty tiép tuc nhan chuyén nhuong thém 980.000 cd phan (tuong
(ng v&i 49% vén c6 phan) ctia POPPLIFE vai gia phi la 9.800.000.000 VND va nang ty & s& hiru ctia Cong ty tai
cong ty nay lén thanh 98%. Theo d6, POPPLIFE da tro thanh cong ty con cla Cong ty ké tir ngay 15 thang 8
nam 2025.

POPPLIFE la mot cong ty cd phan dugc thanh lap theo Luat Doanh Nghiép cua Viét Nam theo Gidy Chung
nhan Bang ky Kinh doanh s6 0110202312 do S& Ké hoach va Dau tu thanh pho Ha Noi (nay [a S& tai chinh thanh
pho Ha Noi) cép ngay 7 thang 12 ndam 2022 va céac diéu chinh sau do. Hoat dong kinh doanh chinh cua
POPPLIFE la cung cap céc dich vu quang céo va tiép thi.

Gié tri hop ly cla tai san va no phai tra cé thé xac dinh duoc clia POPPLIFE tai ngay mua thanh céng ty con
dugc trinh bay dudi day.

Don vi tinh: VND

Gia tri hop ly ghi nhan
tai ngay mua

Tai san
Tién va tuong duong tién 605.983.612
Céc khoan phai thu 29.797.560.185
Hang ton kho 12.038.445.447
Céc tai san ngén han khéc 1.144.168.476
Tai san co dinh 15.007.029.665
Tai san dai han khac 91.471.783
58.684.659.168
No phai tra
Phai trd nguoi ban 19.216.497.167
Phai tra khac 35.907.685.777
55.124.182.944
Téng tai san thuan theo gia tri hop ly 3.560.476.224
Cé dong khong kiém soét (71.209.524)
Loi thé thuong mai tir hop nhat kinh doanh 8.055.366.650
Téng gia phi hop nhat kinh doanh 11.544.633.350
Théng tin luu chuyén tién té tir viéc mua céng ty con
Tién thu vé tir cong ty con 605.983.612
Tién chi dé mua coéng ty con 9.800.000.000
Téng tién thudn da thanh toan cho nghiép vu mua 9.194.016.388

Ké tlr ngay mua, POPPLIFE da déng gép 978.704.878 VND vao lgi nhuan trudce thué clia Cong ty va céc cong
ty con.

Doanh thu va |6 thuan trudce thué ctia Popplife tir ngay 1thang 1 nam 2025 dén trudce ngay hop nhat tuong tng
(2 97.045.009.811 VND va 1.433.763.344 VND.



153>

miwve2025  HOP LUC VUON XA

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

4.CAC SU KIEN QUAN TRONG PHAT SINH TRONG NAM (tiép theo)

4.2. Nhan chuyén nhuong cé phan tai Céng ty Cé phan Pau tu ROX Energy (“ROX Energy”)

Trong thang 3 ndm 2025, cac cong ty con clia Cong ty da hoan tat giao dich nhan chuyén nhuong 41.850.000
¢6 phan (tuong trng 36,71% von c6 phan) ciia ROX Energy vdi gia phi la 460.396.387.000 VND. Theo do, ROX
Energy da tra thanh cong ty lién két ctia Cong ty va cac cong ty con ké tir thoi diém hoan tat cac giao dich nay.

ROX Energy & mot cong ty ¢d phan dugc thanh lap theo Luat Doanh Nghiép clia Viét Nam theo Gidy Ching
nhan Pang ky Kinh doanh s6 0313400976 do S& Ké hoach va Dau tu Thanh phé H6 Chi Minh cép lan dau vao
ngay 14 thang 8 nam 2015 va céc diéu chinh sau do. Hoat déng kinh doanh chinh ciia ROX Energy la thuc hién
dau tu va phat trién cac du an nang luong tai tao.

4.3. Nhan chuyén nhuong vén tai Céng ty TNHH Dién Mat Troi Thuan Nam 19 (“Thuan Nam 19”)

Trong thdng 3 nam 2025, cac cong ty con clia Cong ty cling da hoan tat cac giao dich nhan chuyén nhuong
41,30% phan vén gép cta Thuan Nam 19 tir mot chu s& hru clia cong ty nay vdi gia phi la 205.538.250.000
VND. Theo dé, Thuan Nam 19 déa tré thanh cong ty lién két ciia Cong ty va céc cong ty con ké tir ngay nay.

Thuan Nam 19 la mét cong ty trach nhiém hiru han hai thanh vién tr& [én duoc thanh lap theo Luat Doanh
Nghiép cua Viét Nam theo Gidy Ching nhan Dang ky Kinh doanh s6 4500619959 do S& Ké hoach va Dau tu
Tinh Ninh Thuan cép lan dau vao ngay 21 thang 12 nam 2017 va céac diéu chinh sau dé. Hoat dong kinh doanh
chinh Thuan Nam 19 (a thuc hién dau tu, phat trién va van hanh cac nha may dién.

4.4. Thodi vén va mat quyén kiém soat Céng ty TNHH Dich vu Bgo vé V-One (“V-One”)

Vao ngay 28 thang 2 nam 2025, Cong ty TNPM — mot cong ty con ctia Cong ty da hoan tét viec chuyén nhuong
toan bd phan von gop cuia cong ty nay tai V-One cho mot doi tdc doanh nghiép khac. Theo do, V-One khong
con la cong ty con clia Cong ty TNPM ciing nhu khéng con la mot cong ty con duoc dau tu gian tiép clia Cong
ty ké tlr ngay nay. Gié tri ghi s6 cla tai san va no phai tra cé thé xac dinh dugc clia V-One tai ngay thodi vén
dugc trinh bay dudi day.

Don vi tinh: VND

Gia tri ghi s6 tai ngay
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4.5. Sap nhap Céng ty Cé phan Dich vu Vé sinh Céng nghiép C-One (“C-One”)
Nhu dugc trinh bay ¢ Thuyét minh s6 1, vao ngay 4 thang 12 nam 2025, C-One da dugc sédp nhap vao TNPM
sau khi céc bén lién quan hoan tat thu tuc hoéan déi cé phan. Theo do, C-One khong con la cong ty con dau tu
truc ti€p ctia TNPM va dau tu gidn tiép cua Cong ty ké tir ngay nay.

5.TIEN VA CAC KHOAN TUONG DPUONG TIEN

Don vi tinh: VND

Tién mat 355.984.747 358.136.312
Tién glri ngan hang 50.293.159.638 68.821.329.030
Céc khoan tuong duong tién (*) 349.410.259 405.619.120
TONG CONG 50.998.554.644 69.585.084.462

(*) Céc khoan tuong duong tién tai ngay 31 thang 12 nam 2025 bao gom céac khoan tién guiri ngan hang bang
VND tai ngan hang thuong mai, cé ky han khéng qué 3 thang va huong (&i suat tir 4% dén 4,5%/nam (ngay 31
thang 12 nam 2024: 2,5% dén 4,5%/nam).

Tai san
Tién 36.096.238
Céc khoan phai thu 6.387.770.025
Hang ton kho va céc tai san khéac 137.641.325

6.561.507.588

No phai tra
Phai tra ngudi ban va ngudi mua tra tién trudce 208.660.204
Phai trd ngan han khac 4.352.847.384

Luu chuyén tién thuan tir thodi von céng ty con
duoc trinh bay trén bdo cdo luu chuyén tién té hop nhat

4.561.507.588

Téng gia tri ghi s6 cua tai san thuan tai ngay thoai vén 2.000.000.000
Phan sd hiru ciia Cong ty trong téng gid tri ghi s cua 2.000.000.000
tai san thuan cua céng ty con
Gia chuyén nhugng 2.000.000.000
Lai/(L6) thoai von céng ty con dugc ghi nhan vao béo -
cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat
Théng tin luu chuyén tién té tir viéc thodi vén tai céng ty con
Tién thu vé tir thodi vén cong ty con 2.000.000.000
S6 du tién cua cong ty con tai ngay thodi vén (36.096.238)

1.963.903.762
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3 S S . o0 D =] N , N < 5 - < , <
%O § § g & t>)_ *§ ‘g 7. PHAI THU KHACH HANG VA TRA TRUOC CHO NGU' Ol BAN NGAN HAN
: ] ] - STy
S o I} ) oa <. =2 ,
© S 8 b T8 3 S 7.1. Phai thu ngan han cta khéch hang
N S S 2 sET 8 Pon vi tinh: VND
— - 0 Nt ea 3 -y
958 2 | sscwinm | sodiunam
Swe §
' ! ' ' 2 S '§ 3 Phai thu tUr khach hang 133.060.865.874 394.151.606.757
—£e 8
DwE S - Ngan hang TMCP Hang hai Viét Nam 35.946.567.987 )
T ST S
BEL T - Cong ty C6 phén Pau tu va Cho thus tai san TNL 6.215.289.824 38.358.399.773
0 C:C Q@
> N . — 10 £ _ ~ R ~ . k) z ~
o Qog S SO Ele Bl 1S e ey 3.489.332.807 50.260.988.266
c = .% » g dung Bia 6c Viét Han
— 0 T 'S o 5. N z > z
8 % " c‘f] 3 = 2 - Phai thu tir khdch hang khac 87.409.675.256 305.532.218.718
:C_. (@) — 5 T AT
a 8 § < B S w3 2 § Phai thu tir céc bén lién quan (Thuyét minh so6 31) 51.028.725.727 15.452.897.551
@ > B 3 2>2 3 . .
= f § 2 I 3 = 5 fol | TONG CONG 184.089.591.601 409.604.504.308
i) < [ (4] ®.-"3
‘<§ X %’0 g g 8 ,g?‘o E' = '§ Du phong phai thu kho doi (16.480.077.924) (22.013.110.692)
< c| o ) o c g9 <
Z = IRl 5 | 3E£8 g
o o Z = @ =<0 O
b. '6 <. 2 *<8 go % @©
= T J 5 3 ,
i = > (%UD 25 > 7.2. Tré trudc cho ngudi ban ngan han
bl N 1 | >
s z - - 853 ¢ Pon vi tinh: VND
e (&) © © e T
T 2 z = S 802 T "
TE| 2 2 3 | 58s = | ssouwsinm | SGddunam |
—— Z = X = 2 oo
<L = = S = K& w o Cong ty Language Link Viét Nam 1.376.060.000 -
FR & S 8 255 S
Q— ¢ :._: ~ R PN ~ PN ~ \ P
o 8 = <t < g o 2 *_2 :g:cts Cor?g ty Co ph?n 'I:u van bau tu Xay dung va Moi _ 885.615.120
~g = . S ©.3 % o truong HAL Ha Noi
, S @ e o
2 E E § o0 = x © rol ;§ = ~§ % Cong ty TNHH Phét trién Thuong mai Thién Long Nam - 780.440.000
\ N D b . ST Ke) 8 @ = R . . | .
[+ IS ’<<m( y= T o 'ég & SE § 5 S £ G Cong ty C6 phan Giai phap Regtech Viét Nam ) 612.712.685
c = o o - @ 3o o0 I
% E <Z: S Sz &% Q& 2 5 % 5% ©s Hasein 78 i [ e 11.554.350.957 2.472.765.795
= + . Q [ x © c Q= 'S .
S 5 S £ o § § i 53 % 252 3 § TONG CONG 12.930.410.957 4.751.533.600
= > x X o o e Ox @ Ezx o
Yl © RS €& 253 2> Q c2a 5o Du phong tra trudc kho doi (208.728.939) -
> % I & §> Pzz 25 2 &8 OF
- | o o0 -© 6 2 @ S 5 ) — =
O - x x
T 2 T = ZI ooas> 00O F = =
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

8. PHAI THU KHAC

Ngan han
P&t coc mua cd phan (*)
Phai thu vé chuyén nhuong cé phan (**)
Tam ing cho nhan vién
Phai thu vé ai tién guri, tién cho vay
Ky quy, dat coc ngén han
Phai thu ngan han khac

TONG CONG

Du phong phai thu khac kho doi
Trong doé:

Phai thu khac ngan han tir bén lién quan
(Thuyét minh s6 31)

Phai thu khac ngan han ttr bén khéac
Dai han

Ky quy, ky cugc dai han

Tam &ng cho nhéan vién

TONG CONG

170.000.000.000

1.022.591.625

1.787.116.599
10.665.551.712

183.475.259.936
(4.943.556.439)

183.475.259.936

4.335.901.719
22.234.031

4.358.135.750

Don vi tinh: VND

S6 dau nam

481.859.275.000
1.554.813.580
385.744.438
275.719.227
23.664.205.204
507.739.757.449

(12.481.009.093)

464.681.464

507.275.075.985

5.388.354.808

5.388.354.808

(*) Day la khoan dat coc nhan chuyén nhuong 16.692.029 cd phan tai Cong ty C6 phan Dau tu Phét trién ROX

Ipark Viét Nam (tuong duong 8,43% von diéu L&) can cir theo Hop dong dat coc ky véi mot déi tac doanh nghiép.

(**) Trong nam, toan bo khoan phai thu vé chuyén nhuong cd phan da duoc thu hoi béng tién.

9.NO XAU

Chi tiét cac khoan phai thu qua han thu héi ctia Céng ty va cac cong ty con nhu sau:

Don vj tinh: VND

S6 dau nam

Gla tri Gia tri
Gia goc c6 thé thu hoi Gia goc c6 thé thu hoi

Cong ty C6 phan Thuong
mai Quang cdo Xay dung -
Dia 6c Viét Han

Cong ty C6 phan Khai thac

Ché bién Khoang san Viét SNEZIE0EED

Céac khoan phai thu khach

hang khac 18.363.102.476

TONG CONG 22.382.363.302

- 10.379.602.615 -

- 4.019.260.826 -

- | 20.845.256.344 -

- | 35.244.119.785 -
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

10. HANG TON KHO
Don vi tinh: VND
Sé cu6'i nam Sé déu nam
Nguyén vat liéu 1105.513.609 735.534.075
Céng cu, dung cu 1413.028.423 ; 1204.715.465 ;
hi phi san xuat, kinh doanh

Chi phi san xuat, kinh doan 36.209.308.311 | 7483476560 ]
do dang

Hang héa 1080.601.414 ; 1007.313.703 ;
TONG CONG 39.808.451.757 - | 10.451.039.803 ;
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11. TAI SAN CO PINH HU'U HINH
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BAD CAD
THUTNG NIEN

2

Don vi tinh: VND

ong coéng

T

Phuong tién

c6 dinh khac

hong

van p

vat kién truc

2025 HOP LUC VUON XA
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
Vao ngay 31 thdng 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

12. TAI SAN CO PINH VO HINH

Tai san c6 dinh
vo hinh khac

bon vi tinh: VND

Téng cong

Phan mém
may tinh
Nguyén gia:
S6 dau nam 32.847.987.608
- Mua trong nédm 8.423.180.067
- D4u tu XDCB hoan thanh 7.296.128.131
- Tang do mua cong ty con 109.000.012
S6 cubi ndm 48.676.295.818
Trong doé
Da hao mon hét 20.908.200.664
Gia tri hao mon lay ké:
S6 dau nam 23.129.014.557
- Hao mon trong nam 6.313.291.530
- Tang do mua cong ty con 12.353.337
S6 cubi nam 29.454.659.424
Gia tri con lai:
S6 dau nam 9.718.973.051
S6 cubi ndm 19.221.636.394

999.079.879
23.836.820.461
24.835.900.340

2.209.585.188
9.425.308.089
11.634.893.277

13.201.007.063

32.847.987.608
8.423.180.067
8.295.208.010
23.945.820.473
73.512.196.158

20.908.200.664

23.129.014.557
8.522.876.718
9.437.661.426
41.089.552.701

9.718.973.051
32.422.643.457

13. CHI PHi XAY DUNG CO BAN DO DANG

Du &n hé thong phan mém

Mua sdm may mac, thiét bi

TONG CONG

458.725.204
72.134.400
530.859.604

Sé cudi nam

2.047.249.183
1.004.870.384

3.052.119.567

bon vi tinh: VND

S6 dau nam
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. . THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

st

éu quyé

é quyén
(%)

-2

Tyl
o]

14. DAU TU TAI CHINH DAI HAN (tiép theo)

14.1. Pau tu vao cong ty lién két (tiép theo)

loi ich (%)

Bon vi tinh: VND

Gid tri dau tu vao

POPPLIFE ROX Energy Thuan Nam 19

2a
o Z
22
= Gia tri dau tu:
.©
© S6 dau nam - - - -
f;cg %08 g ' ! Tang gia tri dau tu 9.800.000.000 | 460.396.387.000 | 205.538.250.000 | 675.734.637.000
=)
5c>
'§ = g‘g’ Giam gié tri khoan dau tu (**) | (9.800.000.000) - -1 (9.800.000.000)
L o0W0!
4 . .
'_E'g ;.-C S6 cubi nam - | 460.396.387.000 | 205.538.250.000 | 665.934.637.000
© 3 -g
© Phan lay ké loi nhuan/(18) sau khi mua céng ty lién két:
c X 35 B X
R — S S6 dau nam - - - -
= = '«\5 «
= o
@ .3 « = Lai tUr giao dich mua ré (*) - - 89.732.762.080 89.732.762.080
> _6
= Phan loi nhuéan tir cong ty 4.486.796.878 12.472.797.502 17.866.108.793 34.825.703.173
lien két
@ = N X e s an
> 2 S @ Giam gia tri khoan dau tu (*) | (4.486.796.878) - -| (4.486.796.878)
- c o o >
% @ = g S6 cudi nam - 12.472.797.502 | 107.598.870.873 | 120.071.668.375
o 5
> q a5 .
>5 — ~ 3 Gi4 tri con lai
gz = = @
£ =2 2 S6 dau nam - - - -
fum X
o 3 S0 cudindm - | 472869184502 | 313137.120.873 | 786.006.305.375
>
N ® 0 &
WO = ’ . ; . . .
’“,E g2 % 8 'o\o 5 'E (*) Bay la khoan lai phat sinh tir cac giao dich nhan chuyén nhuong von tai Thuan Nam 19 do gié phi chuyén
= 25 % § 8 8 ‘@ nhuong thap hon phan s& hiru ciia Cong ty trong gid tri hop ly clia tai san thuan tuong (ng clia cong ty nay tai
25855 I = 2 P ngay mua. (Thuyét minh s6 4.3).
= =9 < S & o =
;- E, E % N g 8 E (**) Nhu trinh bay & Thuyét minh s6 4.1, trong ndm Coéng ty tiép tuc nhan chuyén nhuong thém 980.000 ¢ phan
- 3 S h E x (twong Ung véi 49% vén cd phan) ctia POPPLIFE. Theo d6, POPPLIFE da tré thanh cong ty con ctia Cong ty ké
<L <= R N , _
o - = tr ngay 15 thang 8 nam 2025.
T ¢ e
I o] E @E o0
2 S & E T z ~ o
<< 3 S > TcB =
8 o0 zCc o b0
- S 3 @ F2ec =z G
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo) A
R R , - R s " . R <t o D) —~ 10 < o
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thuc cung ngay < 2 3 2 5 Db o
< 00 N o o © K <
£ 8 5 R ‘H M-
17. PHAI TRA NGU Ol BAN VA NGU Ol MUA TRA TIEN TRUOC NGAN HAN i % ) -4 = 2 §
, o) (32] (o)) ; i d
17.1. Phai tra nguoi ban ngén han a 2 O N
Don vi tinh: VND
25 > 3 S S 5 O <
< =T oo | 2N o8 © © Bl s O S
Giatri | Socoé khanang Giatri | So6coé khanang ° E Y 0 —< = = ©
trano trano = o} ,_‘N, ,é _5 8 o) g‘,°,
i @ ©  EEE £ B T
Phai tra nguoi ban 69.342.844.856 | 69.342.844.856 | 92.825.309.054 | 92.825.309.054 \‘_&: ED-E
)©
. . . =
Cong ty Co phan Bau tu va
Phat trién Cong nghe Quéc 17520017739 | 17520017739 : . sE ® 9 o mew TN
_ S8 ™ o = BEE S S ® ®© ®
gia ADG c C e = . c 6 = = & )
g 3 o { R 8 2 ¢ B 3
s . . 0 : b N~ % — ) g g
Coéng ty C6 phan bau tu va S8 = 5 N @ = 8§ 8 v o 3
T 2.437670.882 2.437670.882 24.562.567.605 | 24.562.567.605 “Q o) x ™ % ® ® g
Cho thué tai san TNL »n S = B o © 2 @
o} (=} = o T}
== L\Q’ ~ o
Cong ty C6 phan Pau tu & <
Phat trién Bat dong san Viét 2.262.702.175 2.262.702.175 11.005.701.423 11.005.701.423 5 _ . N o ©® 1 © N @
= £ (o] O ©- £ — ) o)) N~ A
T < @©
Nam Gateway ='c = I S < T = S o B B
Ly T 2 % N 8 S R ¢ 3
Phai tra déi tuong khac 47122454060 | 47122454060 | 57257040026 | 57.257.040.026 o 2 . o 9 W s 2 2 2 &
n* © ~ 8 n* O K © @ W
< 8 S 0 o o9 =
Phai tra cac bén liéen quan = S X o N 8
(Thuyét minh s6 31) 14.830.641.721 14.830.641.721 1.350.000.000 1.350.000.000 <
TONG CONG 84.173.486.577 | 84.173.486.577 | 94.175.309.054 | 94.175.309.054 S 3 % 8 . S B % =
N o Q1 S N @ O
0 o o o o ~ o W
© 2 2 3 S 2 2 7 o
© g o @ o N & © W
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17.2. Nguoi mua tra tién trudc ngan han %) (3] El 5 B 0
Pon vi tinh: VND 8 @ - @
2
_ '<
I
4
Coéng ty Tai chinh TNHH mét thanh vién TNEX 3.277844.470 - o
Q-
Trusted Novus Bank Limited 987.151.714 - ;
I
Ngan hang TMCP Viét A - 774.196.500 ;
C . I
Coéng ty Co phan VID Hung Yén - 620.507.824 =
< o o
Ngudi mua tra tién trude khac 3.227.848.030 2.896.635.737 E %‘ %‘
pd 00 o0 8
Cac bén lién quan tra tién trude (Thuyét minh sé 31) 341.975.870 834.915.163 g o E :&% o E :&% <
3 I = % C s % = E
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19. CHI PHi PHAI TRA NGAN HAN

Chi phi lai trai phiéu, lai vay

Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi van hanh tda nha

Phi vay muon tai san dam bao (*)

Chi phi phai tra khac

TONG CONG

Phai tra ngudi ban
Phai tra ngan han tir cdc bén bén lién quan
(Thuyét minh s6 31)

Phai tra ngan han tir cac bén khac

2.861.168.767
7.280.888.891
1.562.798.071
4.554.175.890
2.644.616.569
18.903.648.188

649.605.479

18.254.042.709

Pon vi tinh: VND

22.765.792.039
11.633.835.976
1.724.359.842
2.889.738.831
39.013.726.688

39.013.726.688

(*) Pay la phi muon tai san dam bao phai tra cho cac bén thd ba lién quan dén khoan vay tir Ngan hang
TMCP Tién Phong nhu duoc trinh bay ¢ Thuyét minh s6 22.1 vdi gia tri bdng 2% gia tri ugce tinh cua tai san

dam bao.

20. PHAI TRA NGAN HAN KHAC

Nhan ky quy, ky cuoc

Kinh phi cong doan va bao hiém phai nop
Céc khoan phai tra, phai ndp khac

Phai tra khac cac bén lién quan

(Thuyét minh s6 31)

TONG CONG

12.563.545.163
9.509.670.512
17.299.903.407

39.373.119.082

bon vi tinh: VND

15.355.120.370
9.507.434.993
12.084.170.263

20.000.000

36.966.725.626

21. QUY KHEN THUONG, PHUC LO]

S6 dau nam

SUr dung quy trong ndm

S6 cudi nam

12.650.903.306
(699.000)
12.650.204.306

Don vi tinh: VND

12.662.488.306
(11.585.000)
12.650.903.306

22.VAY

Pon vi tinh: VND
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. P D —— THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
bp < ® = " ” P ;
Z R & & y o B 5 N 5 9 S Vao ngay 31 thang 12 nd&m 2025 va cho ndm tai chinh két thuc cung ngay
> 0 < © 6 0 o) RN <t o Qo
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< 3 5 S 9 = < 9 T £ 9
= s ® 9 § 8 % g "~ 2 "
z S o 5 2 09 © N N < o 23.VON CHU SO HUU (tiép theo)
5 S © d o © > & < = 8
Q = 23.2. Chi tiét von dau tu cua chu sé hiru
+ Vo= = N ) < o e
::: T % g 2 3 g N o %E’ % S z Don vi tinh: Cé phiéu
5 @ N & © ~ < ﬁ) o o O b 0 e P
0. A S ¥ @ < 0 Y © S S0 cudi nam S6 dau nam
o= o © o Q o (SO N © 0 g
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

23.VON CHU SO HU'U (tiép theo) 25. GIA VON HANG BAN VA DICH VU CUNG CAP

23.4. C6 phiéu

Sé luong . s . .
— — Dich vu quan ly toa nha, khu cong nghiép 333.439.971.379 271.246.064.912
Dich vu tu van quan ly nhan su 107.150.377.951 155.105.894.749
Co phi€u dang ky phat hanh 60.095.480 54.632.348 Cung cap phan mém va dich vu phan mém 76.918.225.700 148.714.919.541
Co phiéu da ban ra cong ching _
. . Dich vu bao vé 71.398.633.445 65.570.999.497
Co phiéu pho thong 60.095.480 54.632.348 _ )
C6 phiéu uu dai i i Dich vu quang céo, truyén théng 63.909.331.778 -
Cé phiéu dang luvu hanh Dich vu khac 96.035.032.327 83.148.316.131
C4 phiéu phé thong 60.095.480 54.632.348 TONG CONG 748.851.572.580 723.786.194.830
C6 phiéu uvu dai - -

Ménh gid c6 phiéu dang luu hanh tai ngay 31 thang 12 nam 2025 14 10.000 VND/cd phiéu (ngay 31 thang 12

nam 2024:10.000 VND/c6 phiéu).

Don vi tinh: VND

T T

26. CHI PHi TAI CHINH

Don vi tinh: VND

TR TS

24.DOANHTHU ! Chi phi lai vay, trai phiéu 53.663.972.726 50.439.648.351
24.1. Doanh thu ban hang va cung cap dich vu o _ o . o
Don vi tinh: VND L6 danh gia lai gia tri khoan dau tu theo gid tri hop ly (*) 12.542.163.529 -
Phi vay muon tai san dam bao 4.554.175.890 .
Téng doanh thu 1.032.225.152.947 965.470.121.681 Chi phi khéc 1.043.053.293 672.220.020
Trong do: TONG CONG 71.803.365.438 51.111.868.371
Dich vu quan ly toa nha, khu cong nghiép 485.900.717.236 390.107.857.239 o X i L o o o o )
Dich vu tur van quan Ly, nhan su 134.135.859.493 193779.006.936 ( ) bay }a r?ha_n chénh le,_zchhgma g|altr! th ly_va g|;31 tr!A\khoan da,u tuAvao cong jty l.|en ket,the_o phuorng phép
c 50 ohd s va dich ha R 04.484.984.825 166.866.379.897 von chu s& hiru sau khi Cong ty danh gid lai khodn dau tu trude day theo gid tri hop ly tai ngay dat duoc
{Ng cap phan mem va dich virphan mem AETIER CODS/E. quyén kiém soét tai POPPLIFE (Thuyét minh s8 4.1).
Dich vu bao vé 88.429.171.346 82.768.915.810
Dich vu quang cdo, truyén thong 72817503779 ) 27. CHI PHi BAN HANG VA CHI PHi QUAN LY DOANH NGHIEP
Dich vu khéc 156.456.916.268 131.947.961.799 Don vi tinh: VND

Cac khoan giam trir doanh thu

Doanh thu thuan 1.032.225.152.947 965.470.121.681 Céc khoan chi phi bén hang phét sinh trong nam
Trong dé:
Doanh thu déi véi bén khac 642.563.314.051 777650.567.689 Chi phi dich vu mua ngoai 6.627.666.966 16.122.022.152
Doanh thu dsi véi bén lien quan 389.661.838.896 187.819.553.992 Chi phinhan cong 9.114.266.331 115.284.382
TONG CONG 15.741.933.297 16.237.306.534
24.2. Doanh thu hoat dong tai chinh Don vi tinh: VND Cac khoan chi phi ban hang phat sinh trong nam
Lai do ban cac khoan dau tu 89.098.900.945 11.675.428.619 Chi phi dich vu mua ngoai 38.026.490.066 25.026.388.507
o Chi phi khau hao, hao mon va phan bé loi thé thuong mai 18.881.305.836 15.955.062.018
Lai tién gui, tién cho vay 2.580.075.981 932.840.910
Hoan nhap du phong (12.861.756.483) (13.651.092.098)
Lai chénh léch ty gia 1.006.777.487 223.888.195 _
’ Chi phi khac 14.260.168.104 18.550.568.599
LI g SEEEE Iz TONG CONG 127.262.379.743 117.059.532.950

B | s |
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28. THU NHAP VA CHI PHi KHAC 30. THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (tiép theo)

Don vi tinh: VND

T T

29. CHI PHi SAN XUAT, KINH DOANH THEO YEU TO

Don vi tinh: VND

e e T e

Ch i nhan cong +9ABIBBE | | 38511033050 - Nemnay | Namtuse
} Thué TNDN theo thué suat ap d ho Cong ty vé
Chi phi vat tu, thiét b 71.684.409.649 109.884.273.475 e eo thie stat ap cUns cno Long ty va 54.812.870.093 34.554.273.338
cac cong ty con
Chi phi kh&u hao tai san c6 dinh va phan bé lgi thé .
o D e a0 A AN O SR Ve pRAR BO GTIRe 28.587.350.530 20.646.053.918 Cac khoan disu chinh tang/(giam):
ng mai
Hoan nhap du phong (12.861.756.483) (13.651.092.098) CAac chi phi khong duoc khau trir khac 589.854.259 256.983.778
Chi phi khac 36.891.859 901 30.844.070.401 Chi phi lai vay khong duoc khau trir 129.630.414 667.552.400
TONG CONG 920.581.717.371 807.756.701.038 Anh hudng do hop nhét bao céo tai chinh (20.364.439.395) (17.324.786.412)
Chénh léch gira ké toan va thué tir hoat dong
ban chirng khoan kinh doanh (25.524.173.662) -
30. THUE THU NHAP DOANH NGHIEP . , . , e N
. : b hinh thué TNDN trich th thira) t
o truge e rich thiéu/(thira) trong 4,095.880.964 (160.425.298)
Thué thu nhap doanh nghiép (“TNDN”) &p dung cho Céng ty va céc cong ty con nhu sau:
} } . . C s Tai san thué thu nhap hoan lai chua duoc ghi
D6 véi thu nhap tir hoat dong san xuat phan mém tai Cong ty Cé phan TNTech: nhan cho 16 tinh thug o e GHee & 6.060.590.956 2.444.429.696
Cong ty nay dugc hudng thué s_ué’t uwu dai la 10% trong nam 15 nam ké tir khi cé doanh thu tir (nam 2012). L& nam trudc chuyén sang (191.952.099) (101.621.063)
Ngoaira, Cong ty ciing dugc mién thué TNDN trong 4 nam tinh tir nam dau tién kinh doanh cé loi nhuan chiu )
thué (nam 2012) va dugc giam 50% d6i vé6i thué sust thué TNDN trong 9 nam tiép theo. Theo do, thué suat Uu dai mien, giam thué TNDN - (1102.800.566)
thué TNDN &ap dung cho cong ty nay trong nam hién tai la 10% lgi nhuén chiu thué. R ~
TONG CONG 19.608.261.530 19.608.261.530

D6i véi thu nhap tir hoat dong khac:

Thué suat thué TNDN &p dung cho Céng ty va céac cong ty con khac clia Cong ty 1a 20% loi nhuan chiu thué.

Thu nhap khac
Lai tir giao dich : (Thuyét minh 14.1) 80.732.762.080 Céc bédo céo thué clia Cong ty va cac cong ty con sé chiu su kiém tra clia co quan thué. Do viéc 4p dung luat
artirgiao dich muare tHhuyet min ' T i va cac quy dinh vé thué doi vdi céc loai nghiép vu khac nhau cé thé duoc giai thich theo nhiéu cach khac
Lai tir thanh ly, nhugng ban tai san co dinh 909.090.937 - nhau, s6 thué dugc trinh bay trén béo céo tai chinh hop nhét cé thé sé bi thay ddi theo quyét dinh cuéi cung
Tién phat thu duoc - 914.403.674 cuia co quan thué.
Céc khoan khac 2.002.125.327 969.613.537 30.1. Chi phi thué TNDN
92.643.978.344 1.884.017.211 Don vi tinh: VND
Céc khoan phat 567617076 36.888.050 Chi phi thué TNDN hién hanh 15.555.786.095 19.671.748.709
Cac khoan khac 1165.481.493 /711103642 Diéu chinh thué TNDN trich thi€u/(thtra) trong nhing 4.095.880.964 160.425.008
1733.098.569 747991602 nam trudc 095.880. (160.425.298)
LOI NHUAN KHAC THUAN 90.910.879.775 1.136.025.519 Thu nhap thué thu nhap hoan lai (43.405.529) (277717538)
TONG CONG 19.608.261.530 19.233.605.873

Dudi day la doi chiéu chi phi thué TNDN va két qua cua loi nhuan ké toan trudce thué nhan vai thué suat thué TNDN:

Don vj tinh: VND
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30. THUE THU NHAP DOANH NGHIEP (tiép theo)
30.2. Thué TNDN hién hanh

Thué TNDN hién hanh phai tra dugc xac dinh dua trén thu nhap chiu thué ctia nam hién tai. Thu nhap chiu
thué ctia Cong ty va cac cong ty con khac vai thu nhap duoc bédo cédo trong bdo cdo két qua hoat dong kinh
doanh hop nhat vi thu nhap chiu thué khong bao gém céc khoan muc thu nhap chiu thué hay chi phi duoc
khau trir cho muc dich tinh thué trong cdc nam khac va cing khong bao gom cac khoan muc khong phai
chiu thué hay khong duoc khau trir cho muc dich tinh thué. Thué TNDN hién hanh phai ndp ctia Céng ty va
céc cong ty con dugc tinh theo thué suat da ban hanh dén ngay két thuc ky ké toan.

30.3. Thué TNDN hoan lai chua duoc ghi nhan
Don vi tinh: VND

Nam phat | C6 thé chuyén Pa chuyén 16 dén Khong duoc Chua chuyén 16
hanh 16 dén ndm L6 tinh thué (i) ngay 31/12/2025 chuyéné | taingay1/12/2025
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31. NGHIEP VU VOI CAC BEN LIEN QUAN

Danh sach céc bén lién quan cé quan hé kiém soat véi Cong ty va céc cong ty con va cac bén lién quan khac
c6 giao dich trong yéu vai Cong ty va céc cong ty con trong nam va tai ngay 31 thang 12 nam 2025 nhu sau:

Cong ty C6 phan Tap doan ROX Coéng ty me cép cao nhat

Cong ty TNHH Mot thanh vién Bau tu Sao Hom Cong ty me

Coéng ty C6 phan ROX Asset Cong ty cé cung Cong ty me

Bén lién quan khac (cung thanh vién HDPQT tur
ngay 22 thang 11 nam 2024) va la cong ty lién két
(t&r ngay 5 thang 2 nam 2025 dén hét ngay 15
thang 8 nam 2025)

Coéng ty C6 phan POPPLIFE

Cong ty Tai chinh TNHH M6t thanh vién TNEX

Ngan hang TMCP Hang hai Viét Nam

Cong ty C6 phan Du lich Thuong mai Trung Phong

Cung thanh vién HDQT (bén lién quan khac tur
ngay 26 thang 12 nam 2023 dén hét ngay 16
thang 5 nam 2025)

Bén lien quan khéac (dén hét ngay 30 thang 12
nam 2025)

Cong ty trong cung Tap doan (tr ngay 30 thang

2020 2025 6.181.911.272 (60.276.396) | (6.121.634.876) -
2022 2027 39.179.555.660 - -| 39179555660
2023 2028 27.291.671.529 (899.484.100) (12.450.370) | 26.379.737.059
2024 2029 24.589,048.830 - - | 24589048830
2025 2030 30.302.954.780 - - | 30.302.954.780

TONG CONG 127.545.142.071 (959.760.496) | (6.134.085.246) | 120.451.296.329

(i) L6 tinh thué udc tinh theo céc to khai thué ctiia Céng ty va céc cong ty con chua dugc co quan thué dia
phuong quyét todn vao ngay lap bao céo tai chinh hop nhéat nay, ngoai trir Cong ty C6 phan Dich vu va Bao
vé Nhét Viét da duogc co quan thué dia phuong thuc hién quyét todn dén hét nam 2021, Céng ty C6 phan
Pau tu va Quan ly Bat dong san TN Property Management va Cong ty C6 phan Quan tri nguén nhan luc
TNTalent da duoc co quan thué dia phuong thuc hién quyét todn dén hét ndm 2022 va Cong ty C6 phan
Thuong mai & Tu vdn D&u thau, Thadm dinh gia da dugc co quan thué dia phuong thuc hién quyét toan dén
hét nam 2023.

Coéng ty va céc cong ty con chua ghi nhan tai san thué thu nhap hoan lai cho phéan 6 tinh thué Gy ké néu
trén do khong thé du tinh duoc loi nhuan trong tuong lai tai thoi diém nay.

12 nam 2025)

R A R Cong ty trong cung Tap doan (tr ngay 30 thang
Cong ty Co phan VID Hung Yén 12 nam 2025)
R A A A R s Cong ty trong cung Tap doan (tr ngay 30 thang
Cong ty Co phan bau tu va Quan ly Khach san TNH 12 nam 2025)

N R (s . Bén lién quan khac (cung thanh vién HDPQT tur
© ty Co phan ROX S t

e - ngay 18 thang 4 nam 2025)

. PR . Bén lien quan khéac (cung thanh vien HDPQT tu
Cong ty Co phan ROX L

ng ty Lo phan ving ngay 18 thang 4 nam 2025)

R e i Bén lién quan khac (cung thanh vién HDQT tur
Cong ty Co phan ROX Capital ngay 18 thang 4 nam 2025)
Coéng ty trong cung Tap doan va la cong ty lién
két duoc dau tu gian tiép (tUr ngay 25 thang 3
nam 2025)

Cong ty C6 phan Bau tu ROX Energy

Cong ty TNHH Bién mat troi Thuan Nam 19 Cong ty lien két duoc dau tu gian tiép (tr ngay 15

thang 3 nam 2025)

Céc ca nhan |4 thanh vién ctia Hoi déng Quan tri, Uy ban Kiém toan va Ban Téng Giam déc duoc trinh bay tai
muc Thoéng tin chung.
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31. NGHIEP VU VO'I CAC BEN LIEN QUAN (tiép theo)

Nhing giao dich trong yéu ctia Céng ty v&i céc bén lién quan trong nam hién hanh va nam trudc bao gém:

Ngan hang TMCP
Hang Hai Viét Nam

Cong ty C6 phan Dau tu
va Quan ly khach san TNH

Cong ty TNHH
Mot thanh vien TNEX

Cong ty Popplife

Coéng ty C6 Phan
Tap doan ROX

Cong ty C6 phan
ROX Living

Cong ty C6 phan
ROX Signature

Coéng ty C6 phan
ROX Asset

Bén lien quan khéac (dén hét
ngay 30 thang 12 nam 2025)

Cong ty trong cung Tap
doan (tir ngay 30 thang 12
nam 2025)

Cung thanh vién HPQT (bén
lien quan khéac tUr ngay 26
théng 12 nam 2023 dén hét
ngay 16 thang 5 nam 2025)

Bén lién quan khéac (cung
thanh vien HDPQT tur ngay 22
thang 11 nam 2024) va la
cong ty lién két (tir ngay 5
thang 2 nam 2025 dén hét
ngay 15 thang 8 nam 2025)

Cong ty me cap cao nhéat

Bén lién quan khéc (cung
thanh vien HBQT tir ngay 18
thang 4 nam 2025)

Bén lién quan khéc (cung
thanh vién HBQT tir ngay 18
thang 4 nam 2025)

Cong ty cé cung cong ty me

Doanh thu cung
cap dich vu

Chi phi thué mat
bang

Doanh thu cung
cép dich vu

Doanh thu cung
céap dich vu

Doanh thu cung
cap dich vu
Mua tai san va
dich vu

Doanh thu quan
ly toa nha
Mua tai san

Doanh thu cung
cép dich vu

Trich trudc chi
phi mugn tai
san dam bao
Mua tai san

Doanh thu cung
cép dich vu

L&i ban céc
khoan dau tu

222.497.972.23

1.963.990.383

2.496.872.934

8.128.855.469

16.523.131.987

2.734.382.699

14.015.398.806

649.605.479

574.360.113

13.710.313.510

724.000.000

Don vi tinh: VND

nghlep vu

163.816.297.553

6.914.756.250

6.862.936.958

7.672.532.465

4.225.944.976

1.714.380.983

31. NGHIEP VU VO1 CAC BEN LIEN QUAN (tiép theo)
Céc diéu kién va diéu khoan cuia céc giao dich vdi cac bén lién quan
Cac nghiép vu ban hang va mua hang véi céc bén lién quan trén co s thoa thuan theo hop dong.

S6 du cac khoan phai thu, phai tra tai ngay 31 thang 12 nam 2025 khéng can bao dam, khéng cd lai suat va sé
dugc thanh toan bang tién. Trong nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2025, Céng ty va cac cong ty
con chua trich lap bat cir mot khoan du phong no phai thu khé doi nao lién quan dén s6 tién cac bén lién quan
con ng Cong ty va céc cong ty con (tai ngay 31 thang 12 nam 2024: 0 VND). Viéc danh gia nay dugc thuc hién
cho méi ndm thong qua viéc kiém tra tinh hinh tai chinh cua bén lién quan va thi trudng ma bén lién quan dé
hoat dong.

Tai ngay két thuic ky ké toan, s6 du cac khoan phai thu va phai tra véi cac bén lién quan nhu sau:

bon vi tinh: VND

nghiép vu

Pha&i thu ngdn han cua khach hang (Thuyét minh s6 7.1)

Ngan hang TMCP Bén lién quan khac (dén hét | Cung cap -| 14.424.500.963
Hang hai Viet Nam ngay 30 thang 12 nam 2025) dich vu
Cong ty C6 phan Coéng ty me cap cao nhéat Cung cép 9.373.398.020 -
Tap doan ROX dich vy
Coéng ty C6 phan Bén lien quan khac (cung Cung céap 8.337.149.993 -
ROX Signature thanh vién HDQT tir ngay 18 |  dich vu

thang 4 nam 2025)
Coéng ty C6 phan Bén lién quan khac (cung Cung cap 6.691.440.517 -
ROX Living thanh vien HBQT tir ngay 18 | dich vu

thang 4 nam 2025)
Céc cong ty khac Bén lien quan khac Cung cap 26.626.737.197 1.028.396.588

dich vu

TONG CONG 51.028.725.727 | 15.452.897.551
Pha&i thu ngdn han khéc (Thuyét minh s6 8)
Ngan hang TMCP Bén lien quan khéc (dén hét | Cung cap - 464.681.464
Hang hai Viet Nam ngay 30 thang 12 nam 2025) | dichvu
TONG CONG - 464.681.464
Phai trd ngudi ban ngan han (Thuyét minh s6 17.1)
Cong ty C6 phan Pau tu | Cong ty trong cung Tap | Muadichvu 5.544.300.000 -
va Quan ly khach san TNH | doan (tr ngay 30 thang 12

nam 2025)
Cong ty C6 phan Du lich | Cong ty trong cung Tap Mua dich vu 3.300.000.000 -
Thuong mai Trung Phong | doan (tr ngay 30 thang 12

nam 2025)
Céc cong ty khac Bén lien quan khac Mua dich vu 5.986.341.721 1.350.000.000
TONG CONG 14.830.641.721| 1.350.000.000
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31. NGHIEP VU VOI1 CAC BEN LIEN QUAN (tiép theo)

Tai ngay két thuc ky ké todn, s6 du cac khoan phai thu va phai tra véi cac bén lién quan nhu sau (ti€p theo):

Don vi tinh: VND

THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

31. NGHIEP VU VO'I CAC BEN LIEN QUAN (tiép theo)

Cac giao dich véi cac bén lién quan khac

Thu lao ctia céc thanh vien Hoi déng Quan tri (“HDQT) va Uy ban Kiém toan trong nam:

A Don vi tinh: VND
e '
g . p .
Ngu&i mua tra tién trude ngdn han (Thuyét minh s6 17.2)
. A Ls Chu tich HBQT - -
. R N Ba Pham Thi Van Ha o ., .
Cong ty C6 phén cong ty trong cUng Tap | ¢ g cap 294.918.370 . (tir ngay 18 théng 4 nam 2025)
VD H Ve doan (tUr ngay 30 thang 12 dich vu
ung Yen ném 2025) T o Chu tich HDQT (dén hét ngay
Ong Tran Xuan Quang 18 thang 4 nam 2025) 84.615.383 184.615.380
Ngan hang TMCP Bén lien quan khac (dén hét | Cung cap - 834.915.163
Hang Hai Viet Nam ngay 30 thang 12 nam 2025) dich vu Ong Bui Quéc Khanh Thanh vien HBQT 207.692.303 223.076.918
Cac cong ty khéc Ben lien quan khdc Cung cép 47057500 i Ba Nguyén Thi Yén Janh vien FRQT/Chd fieh Uy Ban 192857139 |  192.857.139
dich vu iem toan
B X Thanh vien HDQT/Thanh vién Uy
TONG CONG 341.975.870 834.915.163 Ba Tran Thi Thanh Huong ban Kiém toan (dén hét ngay 22 - 172.020.975
thang 11 nam 2024)
Phai tra ngan han khéc (Thuyét minh s6 20) R ) . .
Ong Phan Khanh Toan Thanh vien HDQT - -
Cung thanh vien HDQT (bén TONG CONG 485.164.825 772.570.412
Cff”% ty TNHH Mot thanh llep guan Ifhac tir ngay %6 Mua dich vu ) 20,000,000 s .164. .570.
vien TNEX thang 12 nam 2023 dén hét
ngay 16 thang 5 nam 2025)
- = Thu nhéap ctia Ban Téng Gidm déc trong nam:
TONG CONG - 20.000.000
Don vi tinh: VND
Chi phi phai trd ngan han (Thuyét minh s6 19)
Cong ty C6 phan Bén lién quan khdc (clng | Phivay muon Ong Nguydn Van Hiep Téng Giém déc 1987.226.945 |  673.513.987
ROX Livi thanh vién HPQT tUr ngay 18 | taisan 649.605.479 - ’
iving . < . .
thang 4 nam 2025) dam bao Gigm déc Tai chinh kiem K& todn
. R Ong Hoang Minh Tuan truong (tir ngay 27 thang 5 nam 2024 - 390.215.634
TONG CONG 649.605.479 B dén ngay 2 thang 12 nam 2024)
) Giam doc Tai chinh kiém Ké toan
Ba Nguyen Thi Kim Lién trudng (tir ngay 25 thang 9 nam 2023 - 483.400.267
dén ngay 27 thang 5 nam 2024)
5 3 LA I\ Pho Téng Giam déc (tr ngay 21 thang 9
Ba Pham Thi Hai Ninh : - 56.975.632
’ i nam 2023 dén ngay 6 thang 1 nam 2024)
TONG CONG 1.987.226.945 1.604.105.520
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THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
Vao ngay 31 thang 12 nam 2025 va cho nam tai chinh két thic cung ngay

36.CAC SU KIEN PHAT SINH SAU NGAY KET THUC KY KE TOAN NAM

Can cu theo Nghi quyét ctia Hoi dong Quan tri thang 12 nam 2025, vao ngay 15 thang 3 nam 2026, Cong ty
da hoan t4t viec nhan chuyén nhuong 16.692.029 ¢ phan tai Cong ty C6 phan Dau tu Phat trién ROX Ipark
Viét Nam (tuong duong 8,43% von diéu &) tir mot déi tac doanh nghiép.

Ngoai céc su kién néu trén, khéng cé su kién nao khac phat sinh sau ngay két thic ky ké toan nam yéu cau
phai duoc diéu chinh hay trinh bay trong béo céo tai chinh hop nhat ctia Cong ty va céac cong ty con.

Ha Noi, Viet Nam
Ngay 27 thang 3 nam 2026

Ngudi lap biéu K& toan truéng Tgﬁ_é:éiém doc

Nguyén Thij Thu Ha Tran Thi Thanh Hwong Nguyén Van Hiép

XAC NHAN CUA PAI BIEN THEO PHAP LUAT CONG TY

Tong Giam déc

Nguyén Van Hiép
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CONG TY CO PHAN ROX KEY HOLDINGS

Dia chi: Tang 24, ROX Tower, 54A Nguyén Chi Thanh, P.Lang, TP Ha Noi
bién thoai: 024 7307 3099

Email: marketing@roxkey.vn

Website: www.roxkey.vn
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