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I.  THONG TIN CHUNG
1. Thong tin khai quat
1.1.  Tén giao dich: Cong ty cb phan kinh doanh F88

1.2.  Gidy chitng nhin ding ky doanh nghiép: sb 0107490572 do S& Ké hoach va Dau tu Ha
Noi (nay la S& Tai chinh Thanh phé Ha Nm) Phong Ding ky kinh doanh va Tai chinh
doanh nghiép cAp 14n dau ngay 30/06/2016, cp thay dbi lan thir 12 ngay 23/01/2026.

1.3.  Vén diéu I¢: 1.673.185.770.000 ddng (M6t nghin séu trim bay muoi ba ty mot trdm tam
muoi lam triéu bay trim biy muoi nghin dong).

1.4 Vén diu tw ciia chii s¢ hitu: 1.673.185.770.000 dong (Mbt nghin sdu trdm bay muoi ba
ty mot tram tdm muoi 1dm triéu bay trim bay muoi nghin dong).

1.5. Dia chi: Téng 8, Toa nha G-Group Tower, sd 5 Nguyén Thi Dué, Phudng Yén Hoa,
Thanh phd Ha Noi

1.6.  Sé dién thoai: +84 24 7306 6388

1.7. Website: www.f88.vn

1.8.  Qud trink hinh thanh va phit trién

Céng ty C6 phan Kinh doanh F88 (F88) duoc thanh ldp vao 30/06/2016 v6i von diéu 1€
ban du 1a 54.505.451.000 ddng, 14 cong ty con cua Cong ty C4 phan Dau tu F88 (Cong ty me).
Pén thoi diém hién tai, sau nhiéu 1dn ting vén, vén diéu 18 ctia Cong ty 1a 1.673.185.770.000
dbng. Ching dudng phat trién ctia Céng ty nhu sau:

Bang 1: Ching dwong phit trién ciia F88

Cot moe phait trién quan trong

2016 . v F88 dLI’UC thanh I4p va hoat dong theo Glay ching nhén ding ky doanh
nghiép s6 0107490572 do S& K& hoach va Pau tu Thanh phd Ha Noi cap,
dang ky lan dau ngay 30/063’2016 v&i nganh, nghé chinh 12 Hoat dong cip
tin dung khac (Chi tiét: Dich vu cam do).

v F88 dugce thanh 1ap vm quyét tim di tlen phong tal thi trudmg Viét Nam voi
md hinh hé thdng cdm dd trén toan qube, cung clp dich vu tai chinh chét
lwong cao t&i khach hang véi 100% phong giao dich hoat dong kinh doanh
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Cot moc phat trién quan trong

cdm db cé dang ky kinh doanh, ching chi phong chéy chita chdy va chiing
nhan du diéu kién vé an ninh trét ty.

2017

F88 bt diu phat trién vuot trdi sau khi Céng ty me duge rét von tir quy dau
tu quéc té Mekong Capital thong qua Cong ty TNHH Skydom Pte., m& rong
nhanh chéng véi 37 phong giao dich & Ha Néi va 05 tinh thanh khéc trén ca
nuée bao gdm: Hai Phong, Béc Ninh, Bic Giang, Thanh Héa, Vinh Phc.

2018

Cong ty me (CTCP Piu tu F88) dugc rét von tir Quy Granite Oak théng qua
Cong ty TNHH Bronze Blade, F88 dd m¢ rong thi phin vio thi trudng mién
Nam véi 03 phong giao dich ddu tién, ning téng s6 phong giao dich trén toan
qudc 1én 46.

2019

Trién khai hop téc chién luge véi 02 cong ty Bao hiém c6 uy tin trén thi
truomg 12 Tdng Cong ty C& phin Bao hiém Buu dién (PTI) va Cong ty
TNHH Bao hiém nhén tho Mirae Asset Prévoir (Han Qudc & Phép).

2020

Cong ty me ctia F88 tiép tuc nhan duge 137,5 ty ddng tir 02 quy tai chinh
qudc té Mekong Enterprise Fund IIT va Granite Oak.

< — C‘:\‘-:'_%

2021

F88 da ky két hop téc chién luge voi Ngan hang TNHH Mot thanh vién
CIMB Viét Nam, 14 chi nhdnh cda Tap doan CIMB, mdt ngin hang hang
d4u khu viee ASEAN, véi mong mudn gitp ngudi dan Viét Nam tiép con
ngudn tai chinh ngdy cang hop ly vé chi phi va dé dang hon.

Théng 10/2021: FiinRatings d4 cong b két qua xép hang tin nhiém dai han
nha phat hanh d6i v&i CTCP Kinh doanh F88 & mitc BBB- véi trién vong
“&n dinh”

F88 tiép tuc mé rong hop tac v6i nhidu cong ty bao hiém 1én trén thi truong
nhu Téng Cong ty C6 Phin Bao Minh, Cong ty TNHH Bao hiém Phi nhén
tho MSIG Viét Nam.

Pén 12/2021, F88 s& hitu 525 phong giao dich trén toan qubc

2022

Sau khi huy dong dwoc 181 ty ddng tir cdc nha dau tu, Coéng ty me da gop
thém 160 ty ddng vao F88, ning vén diéu 1¢ ctia Cong ty 1&n mic hon 566
ty ddng.

Trong nam 2022, Cong ty dd huy dong von vay thanh cong véi gia tri 70
triéu USD tuong duong v6i hon 1.600 ty dong tir hai qu dau tu nude ngoai
la Lendable SPC va Lion Asia VIII (RB).

Cudi ndm 2022, F88 phi séng toan bd cic tinh, thanh phd trén toan qudc
véi 814 phong giao dich.

2023

v

Thang 05/2023: Cong ty me cua F88 nhédn duoc khoan v6n gép tri gid 1.106
ty ddng tir 2 quy déu tu qudc t& Winter Flame Pte.LTD va Asia Investment
Company S.A.R.L

Ngay 22/05/2023, F88 tiép tuc ting von diéu 18 tir 567 ty ddng 1én 1.673 ty
ddng theo hinh thirc phat hanh thém cb phiéu cho ¢6 déng hién hitu.
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C6t mée phit trién quan trong
Théng 06/2023: Cong ty da ky két thanh céng hop ddng vay 50 triéu USD tuong
duong véi 1.180 ty ddng tir qu§ dAu tir nude ngoai 1a Puma Asia V (RB).
Thang 12/2023: Céng ty tiép tuc duy tri mic xép hang tin nhiém dai han
nha phat hanh & mic BBB - tit Cong ty FiinRatings

2024

v

Trién khai md hinh xdc thuc danh tinh cong dan tai cdc co s¢ kinh doanh
dich vu cam dd F88 theo P& 4n 06 ctia Chinh phi. Theo d6, ndi dung cia
M5 hinh 16 la ldp dit thiét bi doc cin cude cong dan gin chip tai cic co s&
kinh doanh ¢6 diéu kién vé an ninh trdt ty, két ndi va ddng b thong tin véi
co s& di liéu qudc gia vé dén cu. Viée xéc thye danh tinh ¢dng dén nhu trén
s& gitp F88 han ché sai sot lién quan dén ngudi vay va ngudn gbe tai san,
ddng thoi nam bit chinh xac thong tin khach hang ciing gitip F88 cham soc
khach hang tt hon, thé hién tinh than cho vay c6 trdch nhiém hon.

Thang 01, 02/2024: Céng ty d3 ky két thianh céng hop ddng vay S triéu USD
twong duong 122 ty déng tlr qu§ ddu tur nuée ngodi Lendable SPC va hop
dbng vay 2 triéu USD tuong duong 49 ty déng tir quy diu tu nudc ngoai
Indo-Pacific Liquidity Facility PTE. LTD

Théng 11/2024: Céng ty da ky két thanh cong hop dbng vay 5,4 triéu USD
tuong duong 138 ty ddng tir qu§ d4u tw nuGe ngoai Lendable SPC.

Thang 12/2024: Céng ty ky két hop tac toan dién véi Ngan hang TMCP
Quéin Ddi (“MB”). Theo d6, cdc phong giao dich F88 trd thanh diém giao
dich ctia MB, hd trg khdch hang cap nhat sinh trdc hoc va mé tai khoan ngén
hang ctia MB. Ngodi ra, tai cdc phong giao dich ctia F88 dur kién s& trién
khai thém cac dich vu ngdn hang co ban khéc trong thoi gian téi.

Dén cudi nim 2024, F88 c¢6 910 phong giao dich trén toan quéc (bao gbm
ca cac phong giao dich dang lam thu tuc déng cura)

2025

Théng 03/2025: Cong ty di ky két thanh cong hop dong vay 30 triéu USD
twong duong khoang 777 ty dong tir quy du tu nude ngodi Lendable SPC.
Théng 04/2025, F88 dugc dinh gid mic xép hang tin nhiém dai han nha
phat hanh & méc BBB- véi trién vong “Thuén loi” tir Céng ty FiinRatings.
Théng 07/2025, F88 va Zalopay ky két hop téc dich vu. Theo d6, cdc dich
vu tai chinh ctia F88 s& duoc hién thi trén ung dung Zalopay.

Tiép ndi viéc hop tac tir nam 2018, vao thang 12/2025, F88 da ky két hop
tac toan dién véi Momo nhdm gitp F88 tiép can véi tép khach hang binh
dén, nhém ngudi ding phd théng trén vi dién tir ndy.

Nam 2025, F88 va Téng cong ty Buu dién Viét Nam (VNPost) ky két hop
téc chién luge nhim mé réng tiép can dich vu tai chinh cho khach hang binh
dan, ddc biét & ving sdu vung xa.

Trong nim 2025, F88 ciing d4 ddy manh hop téc chién luge véi céc nén
tang Fintech hang ddu nhu Momo, ZaloPay va Fiza nham tiép can hang
triéu khéch hang phd thong trén cac vmg dung sb. Céc dbi tac Fintech gitp
F88 da dang hoa ngudn khach hang, ting ty 1& chuyén ddi thanh cong va toi
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Cot moc phit trién quan trong

uu chi phi vén hanh.
v" Nam 2025, Coéng ty me 1a CTCP Diu tu F88 chinh thic trdy thanh cong ty
dai chiing, dugce cé‘ip ma chimg khoén F88 va bit diu giao dich tai UPCoM.

Trong qua trinh hoat dgng, Cong ty dd nhan duoc cac giai thuong tiéu biéu lién quan dén
bao vé khach hang, san phim tin cdy, cu thé nhu:

Bing 2: Nhiing gidi thwong tiéu biéu Cong ty dwge nhin

Gidi thwéng tiéu biéu

2017 : F88 nhan cip vang “San phﬁm tin c¢dy, nhan hiéu tin dung, dich vu hoan hao”, giai
thudng uy tin hang nam do Vién S& hiru tri tué Qudc t& va Tap chi S& hitu tri tué &
séng tao ddng td chirc. Py la chwong trinh nghién ctru va khao sat chat lwong san
phém, dich vu va nhin hiéu rit hitu ich cho céc doanh nghiép tai Viét Nam, tao
dugce su d(’ing thudn trong cong dé‘ang xa hoi va nhan duge sy hudng Gng rét lom tir
dong dao nguoi tiéu dung. Danh hi¢u nay la sy ghi nhan danh cho F88 voi thanh
tich xudt sic trong xdy dung va phat trién, dong thoi tao co hoi cho F88 tiép tuc
ndng cao chét lugng san phim, huéng dén nhimg loi ich ctia nguoi tiéu dung.

2019 : Thang 09/2019: F88 la doanh nghiép cidm d6 dAu tién duoge trao Chiing chi Bao vé
khach hang do Smart Campaign (M¥) chimg nhén. D& duy tri chimg chi, F88 cin
duy tri mic do tudn tha tuyét dbi cdc tiéu chudn bao vé khach hang trong subt 4
nam hiéu luc, bao gdm dot dénh gia gifra ky sau 2 nam.

2022  : Ngay 24/05/2022, F88 gia han thanh cong Chimg chi Béo vé khach hang véi Hang
vang — cép cao nhét trong hé théng chimg chi véi mire do tudn tha dat trén 95%,
tiép tuc trd thanh doanh nghiép cAm dd duy nhit cia Viét Nam nhén dugc chimg
chi danh gi4 nay.

2024 : Théng 07/2024, F88 nhan dugc giai thudng Séng kién ning cao trai nghiém khach
hang 2024 (Customer Experience Initiative of the Year) do Tap chi The Asian
Banking & Finance - ABF (14 tap chi chuyén nganh tai chinh, ngén hang hang diu
chéu A) trao ting. Giai thudng dd ghi nhén nhitng nd luc trong viéc ning cao trai
nghiém khach hang tai phong giao dich théng qua tir van san phdm va dich vu mét
céch rd rang, minh bach va d& hiéu.

Trong ndm 2024, F88 dat tron ven 03 giai thuong noi lam viée uy tin do té chirc
Great Place To Work vinh danh gom:

o Noi lam viéc xudt sic (Great Place to Work)

o Noi 1am viéc xudt sic hang ddu Viét Nam (Best Workplaces in Vietnam)

o Noi 1am viée xuit sic hang ddu Chau A (Best Workplaces in Asia)
Céc gidi thuong ndy phan 4nh 13 nét mirc do tin tuéng, gin két va trai nghiém tich
cuc cuia nhan vién, dé“mg thi khing dinh F88 1a méi trudong lam viée xudt sic theo
chuén muc khu vuc va quéac té.

2025 : v Ngay 23/04/2025: F88 nhén giai thuéng HR Excellence 2025 hang muc “Gén
két Nhan vién” - giai thudng uy tin cho cdc td chirc c¢6 chién luoc nhin su xuét
4




Gial thuong tiéu biéu
sic va moi treong 1am viée tiéu biéu tai Vist Nam.
Ngay 08/07/20235, F88 duoc tap chi The Asian Banking and Finance vinh danh
tai ba hang muc giai thuéng trong khudn khd Asian Banking & Finance
Awards 2025 gém: Ung dung di déng ctia nim (Mobile App of the Year —
Vietnam), Sang kién x4 hdi ctia nim (Social Initiative of the Year — Vietnam)
va Sang kién bén viing ctia nim (Sustainable Initiative of the Year — Vietnam)
Céac giai thuéng ghi nhén nd luc toan dién ctia F88 trong chuyén ddi s, tao tic
dong xa héi tich cyc va tich hop phat trién bén viing vao mo hinh kinh doanh.
Ngay 19/11/2025, F88 dugc vinh danh Top 100 Noi lam viéc t6t nhat Viét
Nam, xép hang 06 trong nhém nganh Dich vu — Tai chinh (khéi Doanh nghiép
vira). Bong thoi, F88 con duoc cong nhan 12 doanh nghiép c6 Ngudn Nhén lyc
Hanh phic, véi mic dd hai long téng thé v& nhu ciu nghé nghiép cta d6i ngii
dat 91% - cho théy sur gfin két cao va trai nghiém lam viée tich cuc trong td
chirc..

Hoat dong xa hoi

ti¢u biéu
Mang yéu thuong
vé xit Thanh

1.9.  Cac sw kién khdc

Bing 3: Nhitng hoat ddng x4 héi tiéu biéu khic ciia Cong ty

Noi dung cua hoat dong

Trién khai ndm 2018, Mang yéu thuong vé xt Thanh da ting 60 phan qua gém
gao, chan va nhu yéu phdm cho ba con ¢6 hoan canh diic biét kho khin & viing
bién xa Hoing Ha, huyén Hoang Ho4, tinh Thanh Ho4.

Téng com bénh
nhan vién Huyét
hoc truyén mau

Téng 10.000 suit com mién phi cho bénh nhin Bénh vién Huyét hoc truyén
méu trung wong tai Ha Noi. Chuong trinh dién ra trong nhiéu thang lién tiép
nam 2019.

Chudi hoat dong
“Hat gao yéu
| thuvong”

Xuét phat diém ctia chuong trinh Hat gao yéu thuong 14 ting nhu yéu phim,
chdm séc céc gia dinh gdp khé khin trong mua dich Covid-19 tai Ha Noi.
Trong nhiéu ndm tiép theo, chuong trinh da dién ra trén quy mé todn qudc va
huéng téi cac ho gia dinh ¢6 hoan canh khé khan néi chung:

Nam 2020:

v Trao ting 20 tén gao, 20.000 gbi mi, 1.000 chai diu an tai HA N¢i, Bic
Giang, Béc Ninh, Quang Ninh, Thanh Ho4.

v Té chirc chuwong trinh “Hudéng vé mién Trung” trao ting qua gbm gao va
tién mat cho 200 hé gia dinh chiu thiét hai ning né do bdo Iii tai thanh
phd Hué.

Nam 2020 — 2021, chudi hoat déng “Pdng hanh chdng dich Covid-19” di dién
ra voi cac hoat dong tiéu biéu nhu:

v Tiang vat dung y t& cho y béc si tuyén diu tai huyén Déng Anh, Ha Noi
(2020);

v Tang 700 thung sita, nude sudi cho cén bd phong chdng dich va ngudi
dan trong ving dich bénh tai Tp. H6 Chi Minh (2021);

v Tang 1,5 tin gao va 100 thing nudc subi cho ngudi dan phudmg 15, quén
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Hoat dong xa hoi

Nai dung ciia hoat dong

ti¢u bicu
Tén Binh, Tp. H6 Chi Minh (2021);
v Gitp d& hon 100 hd dan tai xd C6 Nhué, Bic Tir Liém, Ha Ngi (2021);
Nam 2022:

v Théang 07/2022: Trién khai viéc tang 150 phén thudc dic tri va nhu yéu
phdm theo dé& xuét ciia Trung tim Nudi dudng va Bao trg tré em GO Vip,
Tp. HS Chi Minh;

v" Thang 08/2022: Ting 8.800 phan qua gdm gao, nhu yéu phim cho céc hd
gia dinh ¢6 hoan canh thye sy khé khan tai tat ca céac tinh thanh trén toan
qubc;

v Thang 08/2022: Tang hoc bong tri gid 10 triéu ddng cho hai chau nhé md
¢Oi ca cha 1An me, phai nwong nhd ba ngoai 16n tudi, mét stic lao ddng 14
Vi Thi Cudmg dang sinh séng tai x4 Ia Jloi, huyén Ea Stip, tinh Dak Lik.

Chuong trinh “Tét : v/ Phoi hop Hoi Chit thp d6 va UBND mdt s6 huyén ving sdu, ving xa,
cham 2023” bién gidi thude cac tinh Son La, Lai Chéu, Ha Tinh, Quang Binh, Quang

Tri, Gia Lai, Kon Tum, Bac Liéu va Tra Vinh, F88 da tang 2.700 phin
qua cho cdc hd gia dinh c6 hoan canh khé khan, mdi phan qua c6 gia tri
450.000 ddng. V6i quan niém “ctia cho khéng bang céch cho”, F88 dén
tdn noi va trao tin tay timg ti qua, gui 161 chic mimg ndm mai 2023.
Véi nhitng gia dinh khéng thé dén diém hen, ldnh dao F88 con dén tén
nha tham héi, dong vién va tdng qua.

Chudi hoatdong : v Tir thang 06 dén hét thang 12/2023, F88 t6 chirc chuong trinh Tram sé

“Tram sé chia” chia tai cac hon 40 tinh thanh. Téng cong, ¢6 10.172 phan qua dugc trao
di. Hoat dong trao ting gdm: Tang 10.000 sudt in mién phi cho bénh
nhan nghéo dang diéu tri tai cdc bénh vién da khoa tuyén huyén va mot sb
bénh vién chuyén khoa tai cac thanh phé Ién nhw Ha Noi, Pa Nang, Tp.
Hb Chi Minh. S8 con lai 1a c4c phin qua gém quan 4o, chin, cip sach
méi danh cho hoc sinh mét s6 huyén ving nii phia Béc.

“Chuyénxetrtd : v/ Nam 2024: Vi tinh than chii dong hd trg ngudi dan chju thiét hai béi bio
dén véi ddng bao Yagi nam 2024, F88 da chii dong bién 24 phong giao dich c6 dién tich
ving bdo [{i” I6n tai Ha Ngi, Tp. H Chi Minh thanh diém tiép nhan, trung chuyén

hang héa, vat phdm ctru trg ba con vung 1ii téi 8 tinh chiu dnh huong déc
biét nghiém trong. Sau 5 ngdy trién khai, F88 da trung chuyén 40 tén
hang hod 1a nhu yéu phim, quin 4o, chan man, nuéc sach va dd dung
thiét yéu tir Ha N6i va Tp. H6 Chi Minh giao cho Mit trin td qubc va Hai
Chit thap d6 céc tinh. Tiép dén 14 t3 chirc chuong trinh Chuyén xe Tir té
dem theo hon 700 phé‘m qua gdm luong thuc, nhu yéu phim va dung cu
hoc tap t6i ddng bao tai khu vuc Sé¢ Son (Ha Noi), xa Tuy Loc va huyén
Tran Yén (Yén Bai) . Toan bd kinh phi chuong trinh trao tdng nay dén tir
su quyén gép cta cac nhan vién trong cong ty;

v Nim 2025: Trude thiét hai ning né do con bio Bualoi (bdo sb 10) giy ra
tai céc tinh Bic Trung B, F88 da nhanh chéng to chire ciru trg, mang 42
tAn hang va 160 triéu ddng v& Thanh Hod, Nghé An, Ha Tinh nhim khdc
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Hoat dong xa hoi

Ndi dung ciia hoat dong

tiéu bicu

phuc hdu qua con bdo s6 10. Théng qua chwong trinh "Chuyén xe tir t&"
(ngay 08/10/2025) phbi hop cing G-Group va nhiéu dbi tac, F88 da trao
150 tridu déng va nhu yéu phim cho 500 hd dén tai "tim bdo" Thanh
Hoa, dfing thoi hd tro 10 triéu déng cho mét diém trudmg.

Hb trg cho khach : v/ Nam 2024 (Con bio Yagi): H3 trg khdn cdp 1 ty ddng cho khich hang

hang chiu énh ctia minh gém: hd trg sinh ké cho gia dinh khich hang, mién todn b phi

huéng tir cac con tra chim hay x6a toan bd khodn ng néu khach hang hoic vo/chdng khach
béo hang khong may thiét mang do béo lut

v Nam 2025 (Con bfio Bualoi): trién khai cdc chinh séch hd tro truc tiép
cho khach hang ctia minh tai 17 tinh bi anh huong béi con béo, bao odm
mién phi tra tré han, hd tro dén 15 triéu déng cho gia dinh bi sdp nha, va
x04 ng cho khach hang khéng may thiét mang do béo 1.

Udce mo xanh — v Tir Quy 1/2024, F88 trién khai chuong trinh Uéc Mo Xanh nhidm hd tro
Tang md hinh sinh phu nir yéu thé khéi nghiép va timg bude lam chu kinh t& gia dinh. M3i
ké mé hinh sinh ké dwoc ti trg 20 triéu dong, véi sy dong hinh ctia chinh

do. Téi nay,
g thu nhép t

quyén dia phuong, Hoi Lién hiép Phu nit va Hoi Chit thd
chuong trinh da hé tro 14 truomg hop, ghi nhan mic ta

30% tréy 1én sau 6 thang.
Chudi hoat dong v" Dién ra trong thang 08/2024, chudi hoat doéng Hanh trinh tir té cia F88
“Hanh trinh tir t&” dién ra & nhiéu ving mién. Tiéu bidu 14 cic hoat dong trao ting 1.000

sudt com mién phi va 250 mil tai béo chdng ning tai phuomg Cau Ong
Lanh, Quén 1, Tp. Hb Chi Minh; X4y dyng thu vién véi 210 dau sach cho
Trudng tidu hoc Cha Cang, Nam P, Pién Bién; Trao tding may nudc
néng va nhu yéu phm cho tré em md c6i tai Mai 4m Thién Phude, Quan
12, TP Hd Chi Minh; Trao tang 400 sudt com/ chéo tai Bénh vién Ung
budu Nghé An; Tryc tiép dong hanh cing ngudi dan tai 8 tinh chiu anh
hudng bio sb 3 trong viéc don dep v€ sinh mdi trudng, dung lai nha cta

2. Nganh nghd va dia ban kinh doanh
2.1. Nganh nghé kinh doanh:

- Hoat dong cip tin dyng khéc - Chi tiét: Dich vu cAm dd, ky giri hang hoa, dai Iy bao
hiém; mua ban ng, cho thué va céc hoat dong lién quan, hoat dong dich vu hd tro kinh
doanh khac con lai chua phén vao dau (chi tiét: dich vu hd tro ban hang, tim kiém khach
hang, giéi thidu san phim, nhap théng tin khach hang).

2.2.  Dia ban kinh doanh:

- H¢ théng phong giao dich trii ring khip toan qudc: Ddy 1a kénh dong vai trd trong
tdm trong chién luoc tiép cin va cung cip cdc san phdm, dich vy cho khach hang cua
F88. Tinh dén hét thang 12 nim 2025, F88 d& md 949 phong giao dich phu khip 34/34
tinh thanh. Véi mang lu6i phong giao dich trai rong, khach hang c6 thé dé dang tim dén
bit ky phong giao dich ndo gin nhét d& dugc tu vén va st dung cac san phdm, dich vy
cua F88.



- Kénh online/nén ting s6, gom:

o Website f88.vn: kénh thong tin dién tir va giao dich chinh thiic ciia F88, cung cdp
thong tin chi tiét va cho phép khach hang ding ky vay truc tuyén,

o Uﬂg dung di dong My F88: la tng dung tai chinh giup F88 da dang hoa kénh phén
phdi, dic biét 1a kénh cho vay online. My F88 tich hop nhiéu dich vu nhu cho vay
cam cb, bao hiém, v cac san phidm tin dung ca nhéan, gitp khach hang d& dang
tiép can von nhanh chéng, minh bach va thuén tién.

e Mang xi hdi nhu Facebook, Zalo, YouTube,...: duge sir dung dé Céng ty tuong
tdc, quang ba san phim va xdy dung céng ddng khach hang.

- Kénh dbi tac: F88 mé rong hop tac voi nhidu déi tac lém va uy tin dé dua san phdm, dich
vu chia F88 tiép can véi khach hang trong hé sinh thai cua déi téc:

e Hop téc véi cac cong ty bao hiém (Tong cong ty C6 phin Béo Minh, Téng cong ty
C6 phin Bao hiém DAau khi Viét Nam, Téng cong ty Bao hiém Sai Gon - Ha
Noi...) va td chire tin dung (Ngdn hang TMCP Quén Poi, Ngén hang TNHH Mot
thanh vién CIMB Viét Nam,...): Thong qua viéc hop tac, F88 s& tiép can duoc tép
khach hang cua céc dbi tac khi ho dén giao dich tai F88. Diéu nay tao co hdi thudn
loi dé gidi thiéu céc san phim ctia F88 truc tiép dén nhing khéch hang nay.

e Hop tic véi cdc nén tang thanh toan 16 va thinh hanh tai Viét Nam cho phép F88
tiép cfn ngay 14p tirc luong khach hang tiém ning khong 16 ctia c4c nén tang niy,
ndi bat nhur:

e Zalopay (nén tang thanh toan do Cong ty C6 phin Zion phat trién): Céc san
phdm tai chinh ciia F88 nhu vay cé tai san dam bao bing xe may hodc 6td
duoc hién thi trén Gmg dung Zalopay, cho phép ngudi ding dé dang tim hiéu
va dang ky vay truc tuyén trén (mg dung.

e Momo (nén tang thanh todn do Céng ty Cb phan Dich vy Di Pong Truc tuyén
phat trién): Khach hang dé dang thanh toan cac khoan vay tai F88 trén tmg
dyng Momo mot cach nhanh chéng, thuan tién, giam thiéu cdc tha tuc xir ly
thil cong va giao dich tién miit.

e Tdng cong ty Buu dién Viét Nam (VNPost): Tir thang 4/2025, gén 2.000 buu
cuc VNPost bit dau gidi thiéu va truyén thong san phim vay cdm cb dang ky
xe may/d td ciia F88. Hop tac nay gitp F88 ting d6 phi mang ludi khong 16,
huéng t6i trién khai dich vu trén 8.000 buu cuc ciia VNPost trong nhitng nim
tiép theo.

3 Thong tin vé mé hinh quan tri, t chirc kinh doanh va b may quin ly
3.1. Mo hinh quain tri

Céng ty C6 phin Kinh doanh F88 td chiic quan tri kinh doanh theo md hinh ctia cong ty
c¢d phdn véi md hinh theo quy dinh tai Diém a Khoan 1 Diéu 137 Luat Doanh nghiép 2020, gdm:
Pai hoi ddng cb dong; Ban Kiém soat; Hoi ddng quan tri; Ban Téng Gidm dbc va cic Phong/Ban
Cong ty.

3.2.  Sodb co ciu b mdy quén Iy
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3.2.1. Pai Hpi dong Cb dong

Pai Hoi ddng C dong 1a co quan ¢6 thdm quyén cao nhat ctia Cong ty, ¢6 thdm quyén
quyét dinh cac van dé:

- Quyét dinh phé chuan hoic khong phé chudn cac ké hoach phat trién trung va dai han cua
Cong ty;

- Quyét dinh céc loai cd phiéu méi s& dugc phat hanh, quyén lgi, quyén wu dii, quyén han
va dic quyén ciia mdi loai cb phiéu va sé lugng cé phiéu duge phat hanh véi mdi loai,
bao gdm céc chuong trinh thuéng cb phan, mua c¢b phan hodc quyén chon mua ¢6 phan
danh cho nhén vién;

- Quyét dinh viéc phé chudn hoac khong phé chuin Béo cdo tai chinh thudng nién;
- Quyét dinh sb tién b titc hang ndm ma Cong ty chi tra;

- Quyét dinh viéc phé chudn hoic khong phé chudn bit k¥ viéc bén, chuyén nhuong, cho
thué hodic dinh doat tai san hodc bit déng sin, nhém tai san, ctia Cong ty (khong phai la
viéc ban céc san phdm ma Coéng ty kinh doanh) ma khi tdng hop véi cac giao dich trudc
d6 ¢6 cling ban chit nhu vy trong bét ky thoi han 12 thang nao (néu c6) ma gid thi
truomg cong bing hoic gia trj trong giao dich duge dé nghi vuot quéa 20% tbng gia trj tai
san vao thoi diém két thic nam tai chinh gan nhét;

- B sung va stra ddi diéu 18 Cong ty;
- Céac thdm quyén khéc theo quy dinh clia phap ludt va Diu 1& cia Cong ty.
3.2.2. Hoi ddng Quin trj

Hbi dong Quan tri [a co quan quan ly ctia Cong ty, cé toan quyén nhén danh Céng ty dé
quyét dinh moi vin dé& quan trong lién quan dén muc dich, quyén loi, nghia vu ctia Cong ty
khong thudc thAm quyén clia DPai Hoi dong C6 dong. Hoi dong Quan tri cd quyén va nghia vu
gidm s4t Tédng Gidm ddc¢ va nhitng ngudi quan ly khac trong Cong ty. Quyén va nghia vy cia
Hoi ddng quan tri do Phap luat va Diéu 1& Cong ty, cic Quy ché ndi bd ciia Cong ty va Nghi
quyét Pai Hoi dong C6 dong quy dinh.

Theo Piéu 1&é Cong ty, sb luong thanh vién Hoi dong Quan tri gdm it nhét ba (3) thanh
vién. M&i Thanh vién Hoi ddng Quén tri ¢ nhiém ky nam (5) ndm v cé thé dugc Dai Hoi ddng
Cb dong t4i bd nhiém trong céc nhiém ky lién tiép. Hién tai, Hoi ddng Quén tri Cong ty gdm co
nam (05) thanh vién.

3.2.3. Ban Kiém soit

Ban Kiém so4t 12 co quan ¢ thim quyén thay mit Pai Hoi dong C6 dong giam sat tat ca
céc hoat dong va cong viée kinh doanh ciua Cdng ty. Ban Kiém sodt s& hoat dong doc lap voi Hoi
ddng Quan tri va thanh vién Ban Tdng gidm ddc va s& bdo cdo véi Dai Hoi déng C6 déng. Céc
chire nang cu thé ciia Ban Kiém sodt nhu sau:



3.2.4.

Kiém tra (1) viéc Hoi ddng Quan tri tudn thi Phap luat, cac nghi quyét va quyét dinh cua
Dai Hoi dong Cb dong; (2) viéc thanh vién Ban Tbng gidgm ddc tudn thu phap ludt, cic
nghi quyét va quyét dinh ctia Dai Hdi ddng C6 déng va/hodc cha Hoi ddng Quan tri, va
(3) hiéu qua quén ly va hiéu qua hoat dong kinh doanh cta Hoi dbng Quan tri va Thanh
vién Ban Téng giam déc;

Pam bao quy trinh bau cir Hoi ddng Quan tri duge minh bach va dung thu tuc;

Thém tra tinh chinh xac va hgp phap cia cong tac ké todn, bao gbm viée soan thao céc 50
sach ké todn va Béo cdo tai chinh;

Xem xét, kiém tra va dénh gia hidu qua va hiéu sudt ctia cdc hé thong kiém soat ndi b,
kiém toan ndi bd, quan 1y rui ro va canh bdo sém clia Cong ty;

Giam sat cac khoan chi ddu tu, mua sim hodc rit vén diu tu quan trong; xem xét cic
khoan chi phi va chi tiéu cho hodc phat sinh lién quan dén Hoi ddng Quan tri, cic Thanh
vién Hoi ddng Quan trj va cac Thanh vién Ban Téng gidm déc;

Gidm sat nhitng xung dot quyén loi tiém 4n cta cdc Thanh vién Hoi dong Quan tri,
Thanh vién Ban Tdng giam dbc, va cac Cb dong nédm giir tir 10% tong s& C phén tré 1én,
ké ca viée str dung sai tai san Cong ty hodc lam dung quyén han trong céc Giao dich véi
Bén co6 lién quan;

Giam sét quy trinh cong bd va trao di thong tin;

DPéu din thong bao cho Hai ddng Quan tri va Tbng Giam dbc v& tinh hinh hoat dong ctia
Cong ty va khi c6 yéu cdu hop 1y ciia Hoi dong Quan tri, cung céip cho Hoi dong Quan tri
thong tin lién quan dén Ban Kiém sodt;

Tham gia va thao luén tai cac cudc hop Dai Hoi ddng Cb dong, Hoi ddng Quan tri va cic
ban khac ctia Cong ty theo yéu cAu clia td chire ndi bd 6 lién quan; va

Pé xuét nhitng didu chinh, thay déi va cai tién can thiét trong hoat dong ctia Hoi ddng
Quan tri, thanh vién Ban Tdng gidm dbc va trong hoat dong ctia Cong ty.

Céc quyén va nghia vu khéc theo quy dinh ciia phép ludt va Diéu 16 ciia Cong ty

Ban Tﬁng Giam dbc

Ban Téng Gidm déc ciia Cong ty bao gdm mét Tong Gidm dbe va 04 (bdn) Phé Tong

Giam déc. Toéng Giam dbc 13 ngudi dai dién theo phap ludt cua Céng ty dbi v6i céc vén dé lién
quan dén hoat dong va quan ly cong ty bao gbm nhung khong gi6i han & viéc dai dién Cong ty
trude tda 4n va cac Co quan Nha nudce cling nhu thay méit Cong ty thuc hién bat ky va tit ca céc
hop ddng v&i bén thi ba. Nghia vu cia Tdng Giam dbc bao gbm viée thuc thi cac nghi quyét clia
Pai Hoi ddng C6 déng v cac quyét dinh ciia Hoi ddng Quan tri; tb chirc va diéu hanh cac hoat
déng hang ngay cua Cong ty phl hop voi co cdu va thong & quan ly hién dai. Tét ca cac nghia
vu nay phai duge thue hién mot cach trung thue va vi loi ich clia Cong ty. Cac Pho Téng Gidm
dbc s& béo cdo cho Téng Gidm dbc, phdi hop va hd tro Téng Gidm ddc.
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3.3.  Cdc cdng ty con, cong ty lién két
Cong ty C6 phan Kinh doanh F88 cé mét cong ty con la Cong ty TNHH Thuong Mai F88

vai thong tin nhu sau:

Tén doanh nghiép : Cong ty TNHH Thuong mai F88

0109955449 do Phong Dang ky kinh doanh - S& Ké& hoach
va Du tu thanh phd Ha Noi cép, dang ky lin diu ngay
05/04/2022 va diing ky thay déi 1an thir 2 ngdy 27/12/2024

SH Gidy ching nhéan diang ky
doanh nghiép

Phong 206, ting M, toa nha NO1A, sb 275 Nguyén Trai,

Try s6 chi
ry s chinh Phudmg Khuong Dinh, TP Ha Noi, Viét Nam

Hoat dong hd trg dich vu tai chinh chua dugc phén vao déu.

anh nghé ki ;
Nganh nghe kinh doanh Chi tiét: Hoat dong mua bdn no.

Vén diéu 1& thuc gop :10.000.000.000 dong
Ty 1€ so hitu cia CTCP Kinh 0
doanh F88 Wi

4.  Dinh hwéng phat trién
4.1. Tam nhin cia F88

Tam nhin ctia F88 dén 2030 13 nén tang tai chinh toan dién va tin ciy cho ngudi din Viét
Nam, noi khach hang binh dan tim dén dau tién cho moi nhu cAu tai chinh trong cudc sbng,

4.2.  Chién lwoc phit trién trung va dai han

Chién luge phét trién trung va dai han clia Cong ty s& dugc thuce hién theo dinh hudng
ciia Hoi Ddng quan tri ctia Cong ty dugc trinh bay & muc 11.3

43. Cic muc tiéu phdt trién bén viing (méi trwong, xi hdi va cong dong) va chwong trinh
chinh lién quan dén ngdn han va trung han ciia Cong ty

Chién lugc Phét tridn Bén viing ctia F88 dugc tich hgp chit ché vao chién luge kinh
doanh va mé hinh vén hanh, xoay quanh vai trd ctia doanh nghiép tai chinh thay thé trong viéc
tao ra gié tri kinh té gin véi trach nhiém xa hoi.

Giai doan 2026 — 2030 dugc F88 xac dinh [a giai doan cing ¢6 v m& rong mo hinh hé sinh thai
tai chinh binh dan dua trén nén tang cong nghé, hudng t6i ting trudng dai han, én dinh va cé
trach nhiém gdm:

o V& quén tri: Tiép tuc cing c¢b hé thdng quan tri doanh nghiép va quan trj rii ro theo
huéng minh bach héa mé hinh, t8i wu hiéu qua va tudn thd hoat dong. ESG duoc tich hop
vao hé thf'mg didu hanh va ddnh gia hiéu qua, bao dam céc quyét dinh kinh doanh duoc
trién khai trén co s& kiém soat rai ro xd hdi, bio vé& khich hang va duy tri ky luat tai
chinh.
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o V& kinh té: Theo dudi ting trudng co6 chon loc, uu tién chét luvong danh muyc, mang lai gia
tr thue cho khach hang va céc bén lién quan. Viée da dang héa san phdm va dich vu tai
chinh - tir cho vay cdm c6, vay theo han mérc dén céc dich vu bao hiém va tién ich - nhim
hoan thién hé sinh thai tai chinh binh dan, néng cao tinh 6n dinh cta nguén doanh thu va
cling ¢ nén tang ting trudng dai han.

o« V& xd hoi: Thic ddy tai chinh bao triim gén véi bao vé khach hang. Cac san phidm duoc
thiét k& phi hop v6i kha niing chi tra, minh bach v& chi phi va didu kién vay; déng thoi
nang cao chat luong tu van va truyén thong tai chinh. Viéc img dung cdong nghé nhu nén
tang My F88, dinh danh dién tir va quan Iy khoan vay truc tuyén khong chi cai thién trai
nghiém khéch hang ma con gop phin giam thiéu rui ro, ting kha niing tiép cin dich vu tai
chinh an toan va ¢6 trach nhiém. Song song d6, F88 tiép tuc x4y dung méi trudng lam
viéc an toan, cdng bang va thic ddy phat trién doi ngfl trén nén ting vin héa dic trung.

e V& mdi trudng: Mic dit khong thude nhém nganh ¢é tic dong méi truong tryc tiép 1dm,
F88 xdc dinh rd trach nhiém trong vidc t6i wu héa van hanh va str dung hidu qua tai
nguyén. Trong tim 13 diy manh chuyén déi sé nhim giam phu thudc vio gidy to, ning
cao hidu qua str dung ning lugng tai hé théng phong giao dich va timg budc hoan thién
nang luc do ludng, quan ly phét thai phi hgp v6i déc thu hoat dong

5 Cdc ruiro
5.1.  Riiro vé kinh t¢
5.1.1. Ting trwéng kinh té

Téc d6 ting trudng kinh t& 13 mot trong nhitng nhan t6 quan trong anh hudng dén toc do
ting trudng cta hiu hét cdc nganh, linh vuc cha nén kinh té. Ting trudng kinh té s& 1am tang nhu
cdu chi tiéu trong x4 hdi, thac ddy gia ting san lugng cng nghiép, ting dAu tu cla c4 nhan va
phap nhan trong nén kinh té.

Véi linh vuc hoat dong kinh doanh chinh 1 dich vy cam do, két qua hoat dong kinh
doanh cta Cong ty s& phu thudc nhidu vao tde db ting truong va dién bién ciia nén kinh té Viét
Nam va nén kinh t& thé gi6i. Néu nén kinh té ting truéng t6t, thu nhdp cta ngudi dén ting lén
din dén nhu cdu chi tiéu ciing ting. Piu ndy ¢6 thé tao ra nhu cAu ddi véi céc dich vy cam dd,
dic biét 1a khi ngudi dan mubn mua sim cédc mit hang c6 gia tri cao hodc cin tién mit dé giai
quyét cac van dé tai chinh dot xudt. Tuy nhién, nén kinh té én dinh cling c6 tic ddng tiéu cuc dén
thj truomg cAm dd, khi d6 ngudi dan c6 thu nhdp 6n dinh va d& dang tiép can céc ngudn tin dung
tir ngan hang, nhu cAu vay vén nhanh tir cdc dich vu cdm dd ¢6 thé giam. Chinh vi vay, hoat
dong kinh doanh ctia Cong ty ¢6 thé bj anh hudng theo tc do ting trwdng cia nén kinh té

5.1.2. Tinh hinh lam phat

Lam phat 1a yéu t tic dong rit 1én dén nén kinh t& Viét Nam va ciing 1a nhan t anh
hudng truc tiép l4n gian tiép dén hoat dong kinh doanh clia c4c doanh nghiép. Trong nhiéu nim
gan ddy, ty 1& lam phdt cta Viét Nam ludn dugc gitt 6n dinh & mire dudi 4%.
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Mic du ty 1& lam phét dd duge duy tri & mirc dn dinh trong nhilng ndm gan day nhung
khéng thé bao dam ring nén kinh t& Viét Nam s& khéng lap lai c4c giai doan lam phat cao trong
twong lai, dic biét khi nén kinh té dugc du bdo c6 thé ting trudng nhanh. Néu lam phét ting cao
s& dan dén céc chi phi hoat dong nhu: chi phi tra luong ngudi lao dong, chi phi xéy dung, chi phi
tai chinh, chi phi quan Iy doanh nghiép,.... cia Céng ty gia ting. Trudng hgp Cong ty khong thé
chuyén cac chi phi gia ting ndy vao mic phi cho vay céc san phim, dich vu cung cdp cho khéch
hang thi cac chi phi d6 s& ¢6 thé anh hudng bit lgi ddng ké dén tinh hinh tai chinh va két qua
hoat dong kinh doanh.

5.1.3. Lai suit

Lai sudt ludn déng vai trd quan trong dbi vdi su phat trién va hoat déng san xudt kinh
doanh clia cdc doanh nghiép. Céc bién dong v& 13i suit c6 thé 1am gia ting chi phi vay vén va tir
dé tac dong vao chi phi van hanh va két qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Murc do rui
ro vé i suft s8 c6 sur khac nhau gitta céc doanh nghiép hoat dong trong cac nganh khéc nhau tuy
theo co cdu no vay ctia cac nganh dé.

Sy thay ddi cia mit bing lai sudt s& anh hudng dén chi phi tai chinh va hiéu qua hoat
dong kinh doanh, lgi nhuédn ctia cac doanh nghi¢p néi chung va Cong ty ndi riéng. Véi dic thi
kinh doanh trong linh virc ciAm db, 131 sut luén déng vai trd quan trong va tac dong truc tiép dén
kha ning huy dong von dé tai trg cho céc hoat ddng kinh doanh ctia Céng ty. Chi phi cho viéc
huy dong vdn chiém mot ty trong dang ké trong co cdu chi phi hoat dong clia Cong ty vi vay mot
su bién dong vé lai suat cling c6 thé s& anh huong 16n téi két qua kinh doanh va tinh hinh tai
chinh ctia Céng ty. Do d6, dé han ché tic déng cua 131 sudt 1&n hoat déng kinh doanh, Cong ty
lubn ddy manh viéc tim kiém cdc ngudn vén c6 chi phi thip, da dang héa céc kénh huy dong vén
khac ¢ trong va ngoai nudc.

5.2 Rdi ro vé ludt phdp

Tai Viét Nam, nganh nghé kinh doanh dich vu cdm dé duoc quy dinh trong Luét Pau tu
2020 142 mdt nganh nghé kinh doanh ¢6 diéu kién. Céc diéu kién vé an ninh, trat tu dbi vai kinh
doanh dich vu cim dd duge quy dinh trong Nghi dinh s& 96/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 va
Nghi dinh 56/2023/ND-CP ngiy 24/07/2023 ctia Chinh phti quy dinh lién quan dén didu kién vé
an ninh, trit tw di véi mot sé nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 didu kién. Theo d6, mét phong
giao dich cAm dd (co s& kinh doanh dich vu cdm dd) phai dép tng diéu kién quy dinh 4p dung
d6i voi kinh doanh dich vu cdm d (nhu diéu kién vé viée thanh lap, diéu kién vé& ngudi chiu
trach nhiém vé an ninh, trdt tu cta co s& kinh doanh dich vu cdm dd, va didu kién vé an toan
phong chdy v chita chdy) va phai c6 Gidy chiing nhan du diéu kién vé& an ninh trit tu do co quan
Cong an ¢6 thim quyén cép theo quy dinh. Mit khéc, do kinh doanh cdm dd 12 dich vu cho vay
tién ma nguoi vay tidn phai mang tai san hop phép dén co s kinh doanh cAm d dé cAm cb nén
céc giao dich vé& cdm cb tai san ctia Céng ty cling cAn phai tudn thu theo cic quy dinh c6 lién
quan tai B¢ Ludt Dan sy.
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Mic du dé c6 cac quy dinh phap ly, vin ban huéng din thi hanh lién quan dén linh vuc
kinh doanh dich vu cAm dd, tuy nhién nhidu quy dinh con dang trong qué trinh hoan thién c6 thé
phat sinh mdt s rtii ro anh hudng téi hoat dong kinh doanh cia Cong ty.

5.3.  Ruiro dic thu
o A A A L - e A A
5.3.1. Riii ro v& nguon goc ciia cac tai sin cam ¢o

Véi linh vuce kinh doanh dich vu ¢dm dd, viéc xdc minh ngudn gbc tai san cdm cb 1a mot
yéu té trong yéu, quyét dinh dén tinh tudn thd quy dinh phap luat va duy tri 6n dinh trong hoat
dong kinh doanh cua Céong ty. Ddc biét, trudc thuc trang hang gid, hang nhdi, tai san trom cap,
ltra d4o va nhdp ldu ngay cang gia ting, néu khéng than trong trong khau kiém tra ngudn goc tai
san c6 thé din dén viée vo tinh tham gia vao chudi tiéu thy tai san phi phép, gy ra nhiing hdu
qué phap 1y nghiém trong. Dé giam thiéu nguy co gip phdi rdi ro nay, Cong ty da thiét 1ap mo
quy trinh kiém tra ngudn gdc tai san cAm cb nghiém ngat, bao gdm viéc yéu cdu khich hang,
cung cdp cdc gidy to chimg minh nguén gbc tai san, chimg minh quyén s& hitu hop phép,.|=
Ddng thoi, Cong ty cling ddu tu vao céc cdng nghé tién tién dé viéc kiém tra tinh x4c thyc nguf‘)r
gbc tai san va céc gidy to lién quan trd nén don gian va hiéu qua hon, bao gdm: Méy quét m
vach gitip nhanh chéng xac dinh thong tin tai san va kiém tra tinh hop 1& ctia ma vach; Phdn mém
kiém tra thong tin tai san cho phép truy xudt dir liéu tir cdc ngudn uy tin, dam bao tinh chinh xac
clia thong tin tai san; cac img dung kiém tra giéy tor gia mao ho tro trong viéc phét hién cac gidy
t& ¢ ddu hiéu 1am gia, 1am nhdi,....

5.3.2. Rii ro tir doi thi canh tranh
- Canh tranh véi cdc cira hang cim cb tdi sin truyén thong

Thi trudng dich vu cAm d6 tai Viét Nam dic trung bdi sy phdn manh, véi ude tinh khoang
27.000 co s& hoat dong trén toan qudc. Phan Ién céc co so ndy la cac clra hang nhd 1€, vén hanh
theo hinh thic truyén thdng, thiéu sy chudn héa trong quy trinh hoat dong. Mot s6 lugng déng ké
céc clra hang hoat dong khong chinh thirc, khong dang ky kinh doanh va khéng thyc hign nghia
vu déng thué va phi cho ngan sich nha nuée. M hinh hoat ddng ctia céc cira hang cdm do
truyén thdng thuong linh hoat vé thi tue, giai ngén nhanh chéng va cé mang ludi khach hang dia
phurong sén c6. Didu nay tao ra mdt thach thirc dang ké ddi v6i Cong ty trong bdi canh phai canh
tranh v&i mot thi truong khéng minh bach va phén tan.

Trong khi thi trudng cim dd truyén théng thé hién sy phin manh, Céng ty theo dudi md
hinh chudi, nd luc xdy dyng thuong hiéu theo hudng tip doan cung cép dich vu ti chinh binh
dan mdt cach nhanh chong, d& dang, minh bach. P& dat duge muyc tiéu nay, Cong ty ludn cb gang
cai thién va chuén héa cdc quy trinh hoat dong, dam béo tinh nhat quan va hiéu qua; dau tu vao
hé théng cong nghé hién dai, ti wu héa trai nghiém khach hang va ning cao nang luc quan ly,
dong thoi dat sy hai long cia khach hang 1a wu tién hang ddu, xdy dung long tin va sy trung
thanh.

- Canh tranh véi ciac irng dung cho vay truc tuyén
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Thi trwong dich vu tai chinh tiéu diing dang chimg kién sy bung nd cua cac tmg dung vi
dién tir tich hop cho vay dudi hinh thirc chi tiéu trudce tra tién sau nhu Momo, ZaloPay... hodc
cée (ng dung cho vay truc tuyén nhu Viettel Money, Finizi,...dd mang dén nhitng phuong thirc
vay v6n nhanh chéng va tién lgi cho nguoi tiéu ding. Chinh vi vy, Cong ty phai ddi mat voi sy
canh tranh gay gét tir céc img dung cho vay truc tuyén do uu diém khi cc (mg dyng nay mang
dén trai nghiém vay vén lién mach, cho phép khach hang chi can thong qua dién thoai thong
minh va internet dé thuc hién toan bd quy trinh vay tir ding ky dén giai ngén chi trong vai phit.
Vi md hinh hoat dong dya trén nén tang ky thuit s6 nén gitp cdc nha cung cap dich vu gidm
thidu déng ké chi phi mit bing va van hanh nhung vin d& dang tiép cdn mét lugng lén khach
hang wa chuéng su tién loi va tc d9. Tuy nhién, phuong thirc nay cling tiém 4n nhiéu rai ro do
phin Ién cdc khoan vay duoc cAp dya trén tin chép, rii ro ng xdu 12 mét thach thic 16n dbi véi
céc nha cung cép dich vu nay.

- Canh tranh vdi cic cong ty hoat dong theo md hinh ch udi cira hang cim dd twong tw

Thi truedmg dich vu cAm db tai Viét Nam ngdy cang soi dong voi sy xuét hién va phat trién
cia nhidu cdéng ty hoat dong theo md hinh chudi cira hang cdm dd twong ty F88 nhu
TienNgay.VN, Srisawad, Vietmoney,.... Mac di hién tai quy md va mic @ nhén dién thuong
hiéu cta céc ddi thi canh tranh nay con twong d6i nhd nhung ho dang cho thdy tiém ndng ting
truéng dang k&. Trong tuong lai, sy gia ting canh tranh tir cac cong ty hoat dong theo md hinh
tuong tu ndy cé thé tao &p luc dang ké 1én thi phan va loi nhudn clia Céng ty.

- Canh tranh véi cdc to chire tai chinh vi md

Tai Viét Nam, hién c6 04 td chirc tai chinh vi md dugc thanh l4p, t6 chirc va hoat déng
dudi su kiém soat cia Ngin hang nha nudce va phai 4p dung, tuén thi theo quy dinh tai Ludt cac
t4 chirc tin dung. Do tb chirc tai chinh vi md 12 loai hinh td chtrc tin dung nén cic t chire ndy c6
thé huy dong céc khoan tién giri tiét kiém tir nhidu ngudn dé dap img cho danh myc tin dung vi
mo. Déi tugng khach hang ma céc t& chirc vi md huéng t6i 1a céc ca nhan, hd gia dinh c6 thu
nhap thap, céc doanh nghiép siéu nhd ¢é nhu cau vay céc khoan vay c6 gia tri nho dé phuc vu
cac hoat dong san xuit hodc khoi tao cac hoat dong kinh doanh nhé cta ho.

C6 thé thdy, cing v6i vu thé v& ngudn vén huy dong 16n tir tidn giri tiét kiém dé tai tro
cho c4c khoan vay, dbi tugng khach hang ctia cc td chirc tai chinh vi mo ciing ¢6 khd nhiéu nét
trong ddng véi dbi twong khich hang ctia Cong ty. Mic d & thoi diém hién tai, su hién dién va
phét trién ctia céc t6 chirc tai chinh vi m tai thi truong Viét Nam con han ché so v6i Cong ty, chi
khoang 78 phong giao dich, diém hd tro phuc vu khach hang tai 17 tinh, thanh phd nhung trong
twong lai khi Chinh pht d& c6 nhiing dinh huéng phat tridn va néng cao vai trd cia td chic tai
chinh vi md trong cdng téc x6a d6i, giam nghéo, gidm thiéu tin dung den thi Cong ty s& d6i mat
v&i canh tranh 16n dén tir c4c td chic tai chinh vi m6 nay.

5.4. Rdiro thanh khodn
Rui ro thanh khoan 4 rii ro phét sinh khi Cong ty khong cé kha néng thuc hién cdc nghia

vu tra no khi dén han hodc c¢6 kha ning thyc hién nghia vu tra ng khi dén han nhung phai tra chi
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phi cao hon mic chi phi thong thuéng. Rii ro thanh khoan phét sinh chi yéu tir viéc huy dong
vén céc ngudn vdn vay hogic Trai Phiéu dé phyc vu cho hoat dong cho vay cdm dd cia Cong ty.
Mét s6 yéu té gdy ra rii ro thanh khoan cho hoat dong kinh doanh ctia Céng ty, bao gdm:

- Cong ty c6 thé gap nhidu kho khan trong qua trinh xay dung ké hoach tai chinh va du béo
dong tién du kién do su khong chic chin vé kha ning tra no ctia khach hang.

- Tinh thanh khoan cua tai san cdm cb: Viéc dinh gid va ban céac tai san nay dé thu hdi vdn
khi khach hang khéng tra no thuong mét nhiu thoi gian va cd thé khong thu dugc gia tri
tuong xing véi khoan vay.

- Bién dong gid tri tai san cdm cb: Gi4 tri cla céc tai san cAm cb c6 thé bién déng manh
theo thi trudong, dan téi viée Cong ty ¢6 thé khong thu hdi du tién g va 14i khi thanh 1y
tai san bao dam.

Dé han ché rii ro thanh khoan, Céng ty ludn thuc hién 1ap ké hoach kinh doanh, nhu ciu
vé dong tién dinh ky hang thang, theo d&i va dénh gia céc bién déng xay ra hang ngay dé kiém
soat, ddm bao an toan thanh khoan. Trong mdt sé truong hop, Cong ty c¢b thé diéu chinh giam
giai ngan cho vay khach hang, tip trung thu héi no va uu tién ding moi ngudn luc dé thuc hién
nghia vu thanh toan gde va I&i vay cho céc bén cho vay.

5.5.  Rdiro tin dung

Rui ro tin dung 13 ton thit c6 kha ning xay ra dbi v6i khodn ng cia Coéng ty do khich
hang khong thuc hién hodc khoéng c6 kha ning thuc hién mét phan hodc toan bd nghia vu cia
minh theo cam két. Nguyén nhén gdy ra rii ro tin dung cé thé xuét phat tir viéc: Théng tin duge
khach hang cung cdp khong ddy du, trung thuc; Khéch hang c6 tinh khong tra ng, chu ¥ lira dio
Cong ty; Hiéu qué kinh doanh ctia khach hang sut giam; Thién tai dich bénh hodc céc yéu & bét
khé khang khéc. T4t ca nhitng rii ro d6 cé thé anh hudng dén kha nang thu hdi ng vay ctia Cong
ty va doi hoi Cong ty phai tang chi phi trich ldp du phong rui ro tin dung. Dé han ché rui ro nay,
Cong ty ludn chi trong viée xdy dung va hoan thién cic quy trinh van hanh nhu quy trinh thim
dinh tin dung, quy trinh theo déi va xir ly ng. Pdng thoi, Cong ty ciing td chic céc 16p dao tao,
bdi dudng nghiép vu cho nhén vién dé nang cao k¥ nang trong cong viée va xir ly tinh hudng, tir
d6 han ché dugc s6 lrong no xdu ctia Cong ty.

5.6. Ruiro hogt dong
5.6.1. Riii ro khéng dii vén d4p ing nhu ciu vay

Ruai ro phét sinh khi Céng ty khéng c6 di ngudn vdn dé dap ting nhu cau vay cua khéach
hang tai céc phong giao dich trong ting thoi k. D& han ché rui ro nay, Céng ty thuc hién 1ap ké
hoach kinh doanh, nhu ciu v& dong tién dinh ky hang thang, theo d&i va dénh gia céc bién dong
xdy ra hang ngay dé kiém soat, dam bao an toan thanh khoan. Ngoai ra, Cong ty ludn da dang
héa ngudn vén huy dong, uu tién cdc khoan cdp tin dung han mirc, vira gitip Céng ty dam bao
thanh khoan, vira t8i wu chi phi tai chinh.

5.6.2. Riiiro dinh gia tai sin
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Rui ro dinh gi tai san la rii ro v& viée tinh toan sai khi xac dinh gié trj clia tai san cAm cb
cia khach hang so vé6i gid tri thuc cua tai san. Néu dinh gi4 tai san qua thap s& khong dép tng
duge nhu cdu vay téi thidu cia khéch hang din t6i rai ro mit khach va co hdi kinh doanh. Néu
dinh gid tai san qua cao thi s& gdy ra rdi ro khi thanh ly tai san cho Cong ty. Khi khich hang
khong thuc hién ddy di mot phin hodc toan bd nghia vu khoan vay, Cong ty s& phai tién hanh
thanh 1y tai san nhung gid tri thu hdi lai thip hon gia trj khoan vay.

Cong ty hién da xdy dung dugc hé thdng bang gia khung dé phuc vu viéc thAm dinh gid
trf tAi san cAm cd. Hé thdng ndy ludn duge déi ngili chuyén vién, chuyén gia thdm dinh c6 chuyén
mon va kinh nghiém lau ndm trong céac linh vuc khac nhau tién hanh cép nhap dinh ky sau khi
kiém tra, tham khao gia tir nhidu ngudn thong tin dé theo st v6i gid trén thi truong.

5.6.3. Riii ro an ninh

Rui ro an ninh bao gém rui ro ndi b va rli ro phat sinh tir bén ngoai Cong ty. Rui ro an
ninh ndi bd xudt phat tir nhan vién phong giao dich trdm cép tai san cAm ¢ ctia khéch hang hoic
nhén vién di thu hdi no anh hudng dén an ninh trat tu. Rai ro an ninh tir bén ngoai doanh nghiép
xuét phat tlr ri ro trém, cudp dot nhdp vao cdc phong giao dich dé cudp doat tai san ctia khach
hang. Cong ty han ché nhiing rdi ro nay bang cach cé cac quy dinh, quy trinh vn hanh, kiém tra
gi4m sat chat ché, dong thdi mua bao hiém tai san ctia céc cong ty bao hiém dé han ché tdi da cac
ton thét tai chinh.

5.6.4. Riii ro vin hanh va cong nghé thong tin

Cong nghé thong tin dong vai tro la nén tang cbt 151 trong hoat dong kinh doanh ctia Cong
ty. Hé thong cong nghé théng tin hién tai cua Céng ty bao triim nhidu nhém nghiép vu, gdm
kénh cung cip dich vu khach hang, quan Iy quan hé khach hang, san phdm va giao dich, cic
nghiép vu xir Iy 181, quan trj doanh nghiép, dich vu ding chung, dich vy théng tin. Néu xdy ra sy
gian doan cua hé théng cong nghé théng tin cé thé anh huéng truc tiép dén hoat dong van hanh
clia Cong ty va lam giam su hai long cta khach hang. Dé gidm thiéu rii ro néu trén, F88 di va
dang déu tu nhidu ngudn lyc vao ning céip va phat trién hé thdng cong nghé thdng tin phit hop
vGi dic thi mo hinh kinh doanh ctia Cong ty, vi du nhu: hé théng dinh gié tai san cAm ¢b tu dong
bang tri tué nhén tao, hé théng quan 1y hop ddng, quan ly thong tin khach hang, cong cu giai
ngan ty dong.

5.6.5. Riii ro vé ngudn nhéin lyc

Véi tde do tang trudng cao va quy md mang ludi phong giao dich tang nhanh trong nhiing
nam gin ddy, hé théng F88 ludn 6 nhu chu tuyén dung sb lugng 16n nhan sy chét lugng cho
todn bd cac hoat dong cia Cong ty. Rii ro vé ngudn nhén luc xdy ra khi ngudn nhan luc thiéu,
chua dap (mg tét vé chuyén mén nghiép vu va mac d n dinh gn két caa ngudi lao dong véi
Cong ty thip, anh huéng dén viée dap (mg ngudn luc cho nhu cdu tang trudng kinh doanh. Dé
han ché rui ro, Cong ty tip trung vao hoan thién co ché, chinh sich ddi ngd ludn coi con nguwi 1a
yéu td trong tdm dé phat trién, xay dung hoc vién dao tao dé lién tuc td chirc cac 16p dao tao ndi
bo cho céc khdi phong ban va trung tim dé nang cao k§ ning nghiép vu, chu trong xdy dung moi
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truomg 1am viéc gidp ngudi lao dong cam thdy hanh phiic va gin két v6i doi nhom, dugc trao
quyén va co hoi dé phat trién.
5.7.  Rdi ro khdac

Ngoai cic ri ro trinh bay & trén, hoat dong ctia Cong ty con chiu dnh hudng cla céc rii
ro bat kha khéng nhu dich bénh, dong d4t, thién tai, hoa hoan, bio lut, chién tranh, v.v... la nhiing
sy kién ngoai tdm kidm soét, phong ngira, du kién cia Cong ty. Céc rii ro ndy néu xay ra s& gy
thiét hai cho tai san, con ngudi va tinh hinh hoat dong kinh doanh cua Céng ty.
IL.  Tinh hinh hoat @dng trong nim va Béo cdo va ddnh gid ciia Ban gidm d6c

1. Panh gid Tinh hinh hoat djng sin xuéit kinh doanh

1.1. K&t qua hogt dpng sin xudt kinh doanh trong nam

Thanh 14p tir nm 2016, Cong ty Cd phan Kinh doanh F88 1a doanh nghiép tién phong
xdy dyng md hinh chudi phong giao dich cdm dd chuy@n nghiép trén toan qudc, hudng t&i tm
nhin tr thanh "Tap doan din diu trong linh vyc tai chinh binh dén tai Viét Nam”. St ménh
cta Cong ty 12 "Thay ddi cich tiép cin tai chinh, gidp ngwdi din c6 cude song tot dep hon
bing dich vu nhanh chéng, dé dang va minh bach”.

Hoat dong kinh doanh chinh cia Céng ty 13 cung cdp dich vu cAm dd. Céng ty tép trung
cung cdp céc khoan vay gi tri nhé hodc rit nhd, ddp (mg nhu cdu tai chinh cép thiét ctia khach
hang mét cich nhanh chéng, thudn tién va minh bach dya trén sy hd trg déc luc cta hé théng
cong nghé manh mé nhu h¢ théng dinh gi tai san bao dam tu dong, quan 1y hop dong, khéch
hang trén toan hé théng, ciing véi mang ludi phong giao dich trai dai trén toan qudc va téng dai
chim séc, tu vin mién phi cho khach hang. Cac khoan vay tai Cong ty duge bao dam bing tai
sin cAm ¢ 12 6 0 hodc xe may thudc s& hitu cta khach hang. Nhdm hd trg nhu ciu st dung
phuong tién, Cong ty ¢6 thé xem xét va chdp thuén cho khach hang muon lai tai sin ndy trong
thoi gian cdm cb dya trén sy thoéa thudn va thong nhat giita hai bén. Tép khach hang cia Cong ty
la nhitng ddi twong thudc phin khic dudi chudn ngdn hang — nhimg ngudi kho tiép can cac
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ngudn vay von truyén théng hogic nhiing ddi tugng c6 nhu cdu v& tién mat tire thoi dé phuc vu
cho chi tiéu ca nhan hay hoat dong kinh doanh trong thoi gian ngén.

Ngoai san phdm cdm do, Cong ty con m& rong sang nhiéu san pham tai chinh khac nhu

dai Iy phan phdi bao hiém, cung cép dich vu ngan hang co ban va thanh toén tién ich hang ngay
(dién, nude, vién thong,...). Viéc da dang héa san phdm, dich vy cung cép da gitp Cong ty khong
chi gi6i han hinh anh chi 1a chudi kinh doanh dich vu cAm dd ma con trd thanh diém giao dich
chinh thirc ctia nhiéu déi tac 16n va uy tin tai Viét Nam. Chién luge nay gitp Cong ty hién thuc
héa tdm nhin trd thanh don vi cung cz’ip dich vu tai chinh toan dién, mt diém dén duy nhit cho
nhidu nhu cAu tai chinh ciia nguoi dan.

)
0.‘

>,
*

Céc két qua ma Cong ty dat duge trong ndm 2025 nhu sau:

F388 4p dung chién lwge phin phdi da kénh, véi mang lwéi phong giao dich 1a xwong
séng nhim t5i wu hoa cic lgi thé hign co, thic ddy sé héa va xily dung cic mbi quan
hé hop tic bén viing

F88 dit muc tiéu tré thanh tip doan din diu trong linh vue tai chinh binh dan tai Viét
Nam, véi loi thé cét 181 1a mang ludi 949 phong giao dich phi khdp 34/34 tinh thanh (tinh
dén 31/12/2025). Hé théng cira hang dat tai vi trf d& nhan dién, cing ddi ngdi hon 3.000
nhén sy ban hang chuyén nghiép, tao nén diém cham vét ly tin cdy cho khach hang.

Niam 2025, F88 ra mit img dung My F88, cho phép quan ly hop dbng, thanh toan va vay
online. Ung dung dat hon 617 nghin lugt tai, ghi nhin danh gid tich cuc 4,6/5 trén App
Store, g6p phan thic ddy hanh trinh khéch hang xuyén subt tir trye tiép toi truc tuyén
(Offline-to-online). Su két hop gilta mang lu6i vét 1y, hé sinh thai ddi tac va kénh sb 1a
chia khéa gitip F88 mé rdng quy md, nang cao chat lugng dich vu va hiéu qua hoat dong.

Tang trwéng dw ng cho vay khich hang

Nam 2025, F88 ghi nhén ty I ting trudng tin dung dat 52%, cao hon so véi trung binh
nganh tai chinh ngén hang (19%), véi tdng du ng cho vay khach hang dat 7.294 ty dong.
Trong dé:

e Du no ndi bang dat 5.710 ty ddng, ting truéng 34% so v6i 2024 — phan dnh kha
nang mé rong quy mé tin dung cdt 181 manh mé va hiéu qua.

e Cam két ngoai bang dat 1.584 ty ddng (bao gbm du no duoc giai ngan tir cc déi
tdc CIMB va MB), ting trudng 71% so v6i nam 2024 — minh ching cho sy bit
pha tir kénh ddi tc chién luge.

Hop téc chién luge véi CIMB va MB 1a yéu td then chét thic ddy ting trudng tin dung
bén viig. Theo thoa thuén, F88 déng vai trd gidi thigu va trién khai san phim vay cta
céc ngan hang dbi téc cho tép khach hang do F88 tiép can. Pdng thoi, F88 cam két mua
lai cdc khoan ng khi khach hang khong thuc hién diy du nghfa vu tra ng sau thoi gian qua
han theo quy dinh thoa thudn giita cac bén.
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o Tép khach hang mé& rong manh mé va bén bi

Hoat dong trong Iinh vuc tai chinh thay thé, F88 da thay ddi théi quen cua khach hang tur
sir dung dich vu truyén théng qua str dung dich vu tai chinh thay thé hop phap, 16 rang va minh
bach. V&i 14 ving kinh doanh trén toan quéc, 70 khu vuc, tr khi thanh 1ap dén nay, F88 da phuc
vu khoang 1,4 triéu khéch hang, mang dén giai phdp tai chinh linh hoat, dé& tiép cén cho phan
khic phd thong.

F88 lién tuc ghi nhén ting truong khach hang méi manh mé€ trong ndm nam gan nhét.
Riéng trong ndm 2025, F88 chao dén 277.888 khach hang mdi, khing dinh sic hit ngay cang
lém va tao da viing chéc cho su phat trién bén viing trong giai doan “Re-startup” 2026-2030.

Song song v&i viéc md rong khach hang mdi, F88 cling tép trung ning cao trai nghi¢m va
cham séc khach hang quay lai, huéng t&i dong hanh lau dai. Ludn coi khach hang la trong tam,
F88 d4 thanh lap bd phan chuyén trach trai nghiém khach hang, tién phong trong nganh tai chinh
vi mé. V&i nhiéu géi san phém linh hoat, wu ddi, chuong trinh gidi thiéu ban bé va tign ich gianh
riéng cho khéach hang quay lai, ty trong khach hang quay lai trong tdng khéch hang vay tai F88
ngay cang dugce cai thién, dat 64% trong nam 2025. Day 1a tin hi¢u tich cyc cho thdy mirc do gin
b6 cao va sur phit hop ciia san phim véi nhu cdu khach hang dé phat trién céc giai phap gia ting
gid tri va ma rfng han mirc trong tuong lai.

%  Sin phim va dich vu nhanh-dé-minh

F88 cung cdp 3 nhom san pham va dich vu chinh: cho vay cim cd, dai 1y bao hiém va
dich vu bd tro khac.

- Cho vay cAm cé: F88 chinh phuc dwogc sy tin cdy cia khach hang nho dich vy nhanh
chéng, d& dang va minh bach. Céc khodn vay cAm c6 dang ky xe may va 6 t6 thuong co
k¥ han tir 1 dén 36 thang. Gi4 tri khoan vay tbi da 1én t&i 2 ty dong. Thai gian gidi ngan
duge rat ngin con khoang 30 phit nhd quy trinh phé duyét don gidn va céc giai phap
cong nghé hién dai, bao gdm: hé théng thim dinh tai sin tw dong, hé théng khdi tao
khoan vay ty dong,...

- Pai Iy bao hiém: O mang dai Iy bao hiém, cic san pham phi nhan tho dugc chia thanh 2
nhém chinh: Bao hiém xe co gi¢i va Béo hiém con ngudi. Ching t6i khoi dau bing viéc
cung céip san phdm bao hiém trén chinh tép khich hang vay ciia minh. Ching t6i dang n6
luc tré thanh nén tang bao hiém tin cdy danh cho khach hang trong céc quyét dinh mua,
gia han bao hiém va déng hanh clng khach hang tai thoi didm xay ra céc su kién bdo
hidm, can duoc hd trg bdi thuomg. Diéu nay s& duy tri sy lién tuc va on dinh cho doanh
thu bao hiém cua ching toi.

- Dich vu gia ting khac: Bén canh hoat dong cho vay va dai ly bao hiém, Cong ty cling
cung cip cdc dich vu tién ich gia ting nhanh chong va tién lgi cho khach hang nhu mé tai
khoan ngdn hang, bdi thuong bao hiém, thanh toan héa don dién nudc, nap tién dién
thoai, nhdn giri hang hoa,...
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% Vi thé thanh khoin va ngudn von virng chic

Hoat déng gia ting ngudn vén ddp Ging ddy da nhu ciu kinh doanh ciing nhu cic hang
muc cin diu tu, nng cip bao gdm: céc dy 4n cong nghé, dio tao nhan lyc, dau tu co so ha tang,
phuc vu chién luge x4y dung nén tang tai chinh toan dién ma F88 dang theo dudi.

F88 da bit dau thyuc hién da dang héa hidu qua ngudn vén tir nam 2022, véi vén vay nuée
ngoai chiém khoang 50% ngudn huy déng méi hang nim. Viéc hop tic thanh cong véi céc doi
tdic cho vay l6n va uy tin trén thé giéi nhu Lendable, Lion Asia, Puma Asia, Chailease
Holding,... khong chi cung cip ngudn vén ddi dio ma con ning tAm uy tin qudc té ctia F88, gop
phén cting ¢ vi thé va dam bdo ting trudng bén viing trong nganh.

Péi véi huy déng trong nude, F88 chii yéu phat hanh trai phiéu doanh nghiép dé da dang
héa ngudn vdn, bd sung cho céc khoan vay quc té. Tir 2025 tr& vé trude, F88 thudng phat hanh
trai phiéu riéng I& cho cic nha dau tu td chirc va c4 nhan trong nudc, véi cac 16 dién hinh tir 100-
200 ty déng, ky han 12-24 thang va Iai sudt canh tranh. Didm nhin 1a thang 11/2025, F88 1in diu
tién duoc co quan quan Iy phé duyét ké hoach phét hanh trdi phiéu ra cong ching véi quy mo t6i
da 1.000 ty ddng, chia thanh 3 dgt chio ban vdi ky han 24 thang, 14i sudt ¢d dinh 10%/ndm. Day
12 mérc 13i sudt hdp dén vuot trdi so voi mit bing chung thi truomg trai phiéu doanh nghiép hién
tai, ddng thoi khing dinh uy tin tin dung ngay cang duge ning cao ciia F88 trén thj truomg von.

Trong quy 4/2025, t& chic xép hang tin nhiém FiinRatings d4 ning xép hang tin nhiém
cua F88 tir “BBB-* 1én “BBB”, chimg minh sy cai thién trong vi thé huy dong vén va thanh
khodan ctia cong ty.

Chinh sach don biy than trong gitp dam bao du dia an toan trudc rui ro tin dung. Thanh
khoan viing manh, véi ty 1& thanh khoan 30 ngay va 90 ngay ludn duy tri trén 100%.

1.2.  Tinh hinh thwe hién so véi ké hoach va ndm lién ké

X Vé doanh thu
Bing 4: Co céiu doanh thu va thu nhip (Hop nhit)

Don vi: triéu dong

Khoin mue Nim 2024 Nam 2025 Yotang/giam 2025/2024

I  Doanh thu thuin 2.279.596 3.096.248 35,8%

1 Cung c4p dich vu cam dd 1.958.558 2.607.285 33,1%

Dai 1y bao hiem 317.044 460.885 45,4%

3 Dich vu khac 3.994 28.078 603,1%

L Doxnk it ost Gz o 457.628 780.812 70,6%
chinh

III Thu nhip khic 612.850 515.512 -15,9%

Téng cong 3.350.074 4.392.572 31,1%
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Nim 2025 ghi nhan tdng doanh thu va thu nhép dat 4.393 ty ddng, tang trudng 31,1% so
véi ndm trude — mét két qua dn dinh va tich cuc trong bdi canh F88 tiép tyuc mé rong quy md tin
dung bén viing.

Hoat ddng cho vay cim cb tiép tuc khéng dinh vi thé tru cdt khi ghi nhan doanh thu thudn
dat 2.607 ty ddng, ting trudng manh m& 33,1% so v&i nam 2024, Két qua nay khong chi phan
anh kha niing mé rong quy md tin dung 6n dinh va hiéu qua ma con minh chimg cho sirc hat
ngady cang 16n ctia md hinh tai chinh vi mé thay thé do F88 din dét tai thi truong Viét Nam.

V& céc khoan doanh thu ngoai 14i, kinh doanh bao hiém tiép tuc la diém sang. Nam 2025
ghi nhén doanh thu tir kinh doanh bao hiém dat 461 ty dbng, ting trudng 4n tugng 45,4% so véi
ndm 2024, khing dinh déng gép ngay cang quan trong trong co c4u ngudn thu da dang ctia F88.
Co chu doanh thu bao hiém thé hién su &n dinh va tiém ning mé rong.

% V& chiphi

Nim 2025, chi phi roi ro sau thu hdi no ciia F88 dat 647 ty ddng, phan anh chién luge
quan tri rii ro thin trong va bén viing. Co cdu chi phi riii ro duoc kiém sodt chit ché véi céc
thanh phan chinh:

- Chi phi trich lap du phong rti ro: 29 ty dong.
- Chi phi x6a sb ng: 980 ty dong.
- Thu hdi no di x6a sb: 362 ty déng, twong tng ty 18 thu hdi sau xéa s6 dat 37%.

F88 ap dung chinh sich du phong rii ro chit chg hon so véi cac t chirc tin dung thong
thudng: 100% cdc khoan ng qué han trén 90 ngay dugc ghi nhin chi phi x6a s6 ngay lép tic va
dua ra theo ddi ngoai bang, dam bao minh bach va bao vé chét luong bdo cdo tai chinh. Nho
chuyén ddi sé véi cac cong cu hién dai nhu Decision Engine va eKYC da kénh, trong ndm 2025,
F88 da thuc hién phan tAng rui ro, chdm diém tin dung khéch hing theo vong doi va tép trung
trién khai chién lugce thu hdi no sém. Sau nam 2023, F88 di kiém soat hiéu qua rui ro va tiép tuc
duy tri mirc rui ro hgp ly, dat duge su cin bing gifta ting trudng va an todn hé théng.

Nim 2025, F88 tiép tuc kiém soét chat ché va tdi wu chi phi hoat dong. Ty 1& chi phi hoat
ddng trén thu nhdp (CIR) dugc cai thién rd rét, gidm tir 52,8% trong 2024 xudng con 51,6%
trong nam 2025. Diac biét, khi so sanh v&i giai doan 2021-2022, F88 da cho thdy su cai thién
toan dién trong hiéu quéa quan ly chi phi va ning suit van hanh. Hién tai, F88 dang trién khai va
ddy manh céc du an sb héa, ting dung Al, céc sdng kién t6i vu hoa quy trinh gitp giam thidu thoi
gian va chi phia van hanh, ndng cao hiéu qua cdng vi¢c
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Bang 5: Tinh hinh thwe hién so véi ké hoach ciia Cong ty niim 2025 (Hop nhit)

Pon vi: triéu dffng

Thue hién Ké hoach  Thwchién % ting gidm % TH/KH

Shincu Nim 2024 Nim 2025 Nam 2025 TH 20252024  Nim 2025
Hop nhit
Doanh thu thudn 2279.596 2.877319  3.096.248 35,82% 7,61%
Loi nhudn sau thué 361,729  540.536  701.671 93,98% 29,81%
E]i;’é‘ocznzhﬁnt;iin 15,87%  18,79%  22,66% 42,79% 20,60%
Ty l’é Lgi nhuén sau
thué/Vén chi sé hitu 2,45%  2621%  32,74% 45,84% 24,91%

binh quén

Ty & chia lgi nhuan

hodc tra ¢6 tic Khéng Khong Khong

2. T chirc va nhan sw
2.1. Danh sdch Ban diéu hanh
Béng 6: Danh sich Ban diéu hanh tai thoi diém 31/12/2025

Chue vu
1 Ong Phiing Anh Tuén Cha tich HPQT kiém Téng Giam dbe
2 Ong Pham Trén Long Phé Téng Gidm dbc
3 Ong Nguyén Bic Pai Phé6 Téng Giam dbc
4 Ong Nguyén Coéng Niém Phé Tdng Giam débc
5  Ong Trin Ha Diing Phé Tdng Gidm débc
6  Ong Nguyén Hoang Luong K& to4n trudng

%  Ong Phiing Anh Tuén — Chi tich Hi ddng Quin trj kiém Tong Giim déc
Nam sinh . 07/12/1984

Quéc tich : Viét Nam
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Trinh d6 hoc vén
Nang luc chuyén mon

Kinh nghiém céng tic

S84 luong, ty 18 so hitu chimg
khoén do Cong ty phat hanh

Cu nhéan

Ct nhédn Quan tri kinh doanh

Tir 2016 dén nay: Chu tich HDQT kiém Tdng Giam dbc
CTCP Kinh doanh F88

Tir 2018 dén nay: Chu tich Hoi déng Quan tri kiém Téng
Giam déc CTCP FFintech

Tir 2019 dén nay: Chi tich Hoi dé)ng Thanh vién Cong ty
TNHH G-Investment

Tir 2020 dén nay: Chu tich HDQT CTCP Bét dong san
thuong mai va Dich vu du lich Quang Chung

Tir 2015 dén 2024: Cha tich HPQT kiém Téng Gidm débc
CTCP Dau tu F88

Tir 2024 dén nay: Cha tich HDQT CTCP Pau tu F88

S& hitu c¢b phin cé quyén biéu quyét tai Cong ty: Ong

Phung Anh Tuin s& hitu 8.366 ¢d phan, tvong duong
0,005% vén didu 1¢ cia Cong ty

o Ong Pham Trin Long - Phé Téng Giam dbc

Nim sinh

Quéc tich

Trinh do hoc vén
Ning luc chuyén moén

Kinh nghiém cong tac

19/03/1976

Viét Nam

Thac st

Thac st Quan trj kinh doanh, Ctr nhan Luét kinh té

Tir 2010 dén 2014: Giam ddc kinh doanh Cong ty dién tir
Samsung Viét Nam

Tir 2014 dén 2015: Gidm &bc kinh doanh Cong ty Home
Credit Viét Nam

Tir 2015 dén 2018: Gidm dbc kinh doanh Cong ty dién tir
Samsung Viét Nam

Tir 2018 dén 2023: Giam déc Khdi kinh doanh mang luéi
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S6 lugng, ty 1& s& hitu chiing
khoan do Céng ty phéat hanh

CTCP Kinh doanh F88

e Tir 2023 dén nay: Phé Téng Giam déc CTCP Kinh doanh

F38

e S& hitu ¢b phin c6 quyén biéu quyét tai Céng ty: Ong

Pham Tran Long s& hitu 0 ¢d phan, twong duong 0% vén
didu 1é cua Céng ty

o Ong Nguyén DPirc Dai - Ph6 Tong Gidm doc

Nam sinh

Qudc tich

Trinh dé hoc van
Ning luc chuyén mon

Kinh nghiém céng tic

Sé luong, ty 1é s& hitu ching
khodn do Céng ty phat hanh

26/09/1982

Viét Nam

Pai hoc

Clr nhén Khoa hoc Quan ly

Tir 06/2006 dén 03/2007: Chuyén vién chinh Cong ty CH
Phin An Lac

Tir 04/2007 dén 05/2009: Truéong phong Nhan sy CTCP
truyén hinh cap STV

Tir 06/2009 dén 03/2014: Truéng phong Nhan sy CTCP
Cong nghé mai Kim Ty Thap Viét Nam

Tir 04/2014 dén 02/2016: Trudng phong Kinh doanh
CTCP Céng nghé méi Kim Tu Théap Viét Nam

Tir 03/2016 dén 02/2020: Giam déc Nhan sy CTCP Kinh
doanh F88

Tir 02/2020 dén 02/2022: Gidm dde Khéi Quan 1y dich vy
kiém Trudng ban Trg ly CTCP Kinh doanh F88

Tir 01/2022 dén nay: Phé Téng Giam déc CTCP Kinh
doanh F88

Tir 10/2024 dén nay: Tong giam ddc CTCP dau tu F88
S& hitu ¢d phin c6 quyén biéu quyét tai Cong ty: Ong

Nguyén Btic Pai s& hitu 0 ¢ phén, tuong duong 0% vén
didu I8 ctia Cong ty
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#  Ong Nguyén Céng Niém — Phé Téng Giam déc

Nam sinh

Québc tich

Trinh dd hoc vén
Nang luc chuyén mon

Kinh nghi¢m cong tac

S4 lwong, ty 18 s& hitu chimg
khoéan do Cong ty phat hanh

Nim sinh
Qudc tich

Trinh d0 hoc vén

19/05/1973

Viét Nam

Thac sy

Thac s§ Tai chinh — Luét

Tir 2013 dén 2017: Giam dbc Tai chinh Cong ty TNHH
Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir

Tir 2017 dén 2018: Gidm déc Tai chinh Céng ty C6 phan
Chimng khodn VPS

Tir 04/2018 dén 10/2022: Giam ddc Tai chinh Cong ty Cd
phin Ffintech

Tir 04/2018 dén 2023: Giam dbc Tai chinh CTCP Kinh
doanh F88

Tir 10/2022 dén Nay: Pho Téng Giam déc CTCP Kinh
doanh F88

Tir 03/2024 dén Nay: Thanh vién HPQT doc lap CTCP
Tép Poan G

Tir 10/2025 dén Nay: Thanh vién HPQT déc lap CTCP
Palm Forest Viét Nam

S& hitu ¢d phidn c6 quyén biéu quyét tai Cong ty: Ong
Nguyén Cong Niém sé& hitu 0 ¢d phin, trong duong 0% vén
diéu 18 cuia Cong ty

% Ong Trin Ha Diing — Ph6 Tong gidm doc

03/09/1978

Viét Nam

Thac s¥
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Nang lye chuyén mon

Kinh nghiém cong tac

86 lugng, ty 1& sd hitu ching
khoan do Cong ty phat hanh

o,

Nim sinh

Quéc tich

Trinh d6 hoc vén
Nang lyc chuyén mén

Kinh nghiém cong tac

Thac sy Kinh té

Tt 2000 dén 2006: Trudng Phong Do tao Tong Cong ty
Bao Viét Nhan Tho

Tir 2006 dén 2010: Truéng phong Nhan sy Tép doan Bao
Viét

Tir 2011 dén 2012: Trudng phong ché do luong thudng va
phtc lgi tai Ngan hang TMCP Qubc té

Tir 2012 dén 2018: Truong phong nhén su tai Ngan hang
TMCP Viét Nam Thinh Vugng

Tir 2018 dén 2020: Giam déc Nhan su tai CTCP béo hiém
OPES

Tir 2020 dén 09/2024: Giam dbéc Khéi Phét trién con
ngudi tai CTCP Kinh doanh F88

T 09/2024 dén nay: Phé Tdng Gidgm déc CTCP Kinh
doanh F88

S& hitu ¢b phdn ¢6 quyén biéu quyét tai Cong ty: Ong Tran
Ha Diing s& hitu 0 cd phan, trong duong 0% von didu 1§
cua Cong ty

W Ong Nguyén Hoang Lwong - Ké todn truéng

16/06/1976

Viét Nam

Thac sy

Thac s§ Tai chinh Kiém toan, Cir nhan K& toan

Tt 12/2000 dén 01/2010: Chuyén vién ban Ké toén va H
trg ALCO tai Ngan hang TMCP Piu tu va Phét trién Viét
Nam

Tt 02/2010 dén 01/2011: Phé Phong Tai chinh Ké hoach,
Khéi Tai chinh - Ngin hang Hang Hai Viét Nam

T 01/2011 dén 01/2012: Truong Phong MIS, Khéi Tai
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S6 lugng, ty 18 so hitu chimg

chinh - Ngén hang Hang Hai Viét Nam

o Tir 02/2012 dén 02/2020: Gidm dbc Trung tdm Tai chinh,
Khdi Ban 1¢ - Ngan hang Hang Hai Viét Nam

o Tir 02/2020 dén 07/2020: Giam dbc Khdi Tai chinh ké toan
Kiém Ké todn trudng CTCP Chiing khoan VNDirect

e Tir 10/2021 dén 10/2022: K& toan Trudng kiém Giam dbc
Tai chinh CTCP Ha tang gido duc EIG

e Tir 12/2022 dén nay: Ké toan truong - CTCP Kinh doanh
F88

o Tir 12/2022 dén nay: K& toan Truong - CTCP DPau tur F88
e Tir 12/2022 dén nay: Ké toan Truéng - CTCP FFintech

o Tir 12/2022 dén nay: Ké toan Trudng — Cong ty TNHH
Thuong mai F88

S& hitu ¢b phén c6 quyén bidu quyét tai Cong ty: Ong

khoéan do Cong ty phat hanh Nguyén Hoang Luong sé httu 0 ¢d phén, twong duong 0%

2.2.

2.3.

von dicu 1€ cua Cong ty

Nhitng thay dbi trong ban diéu hanh:
Khéng cb

S0 lwong cdn b, nhin vién

Tai 31/12/2025, Cong ty va cong ty con ¢ 4.650 nhéan vién (01/01/2025: 4.020 nhén vién).

Chinh sdch va thay doi trong chinh sich d6i véi ngudi lao dong

Céng tac tuyén dung: Cong tac tuyén dung dugce thuc hién theo chién luge phat trién
ctiia Cong ty va thyuc hién theo ké hoach hang nim. Cong ty dé ra tiéu chi tuyén dyng lao
dong, trong d6 uu tién lao dong cé chuyén mon gidi, kinh nghiém va nang lyc dap ung
duoc yéu cAu cia Cong ty. Phat trién chét lugng d6i ngill can bd, thu hat nguf‘)n ung vién
chét luong cao ddng thoi ddu tu dio tao, phat trién nguén nhan lyc ndi bd van 1a trong
tdm cua Cong ty.

Céng tac hrong thwéng: Cong tac tién lwong duge thuc hién nghiém ngit, tudn thi quy
ché tién luong ctia Cong ty ciing nhu cdc quy dinh ctia phap luat. Tht ca nhan vién 1am
viée dugce hudng luong theo ding chitc danh céng viéc ddm nhédn, va dam bao dung voi
nang hye 1am viée. Cong ty tiép tuc hoan thién quy ché luong thudng dé ting sy ghn két
cua nhéin vién, '
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cua nhan vién.

- Chinh sich ddi ngd, phic lgi: Bén canh viéc tudn thi ding cic ché dé luong thudng
theo quy dinh, Cong ty con xdy dung va thyc hién rAt nhidu céc ché ddi dii ngd, phuc loi
khac dé déng vién nhan vién cling nhu ghi nhén nhitng nd luc, déng gbp cla cac ca nhan,
tap thé: Ngoai chuong trinh bdo hidm y t& bét budc theo ludt bao hiém xa hoi (BHXH);
nhan vién duogc tro cép, ting qua ngay I& va cac dip dic biét, khen thuong con em hoc
giéi va ¢d thanh tich xuét séc, tham hoi 6m dau, hiéu hi, trg cép cho nhiing ca nhéan c6
hoan canh khé khin, t chirc tAt nién, nghi mat, ché dé huu tri, ddo tao nhan vién, duy tri
céc phong trao vin héa, vin nghg, thé thao, hoi doan.

3. Tinh hinh du tw, tinh hinh thwe hién cdc dy 4n
3.1.  Cdc khodn dau tw lén
3.1.1. Cic khoan diu tw tai chinh

Bang 7: Céc khoan diu tw tai chinh tai ngy 31/12/2025

Khodn dau tw tai chinh Gia tri (triéu dong)

1 Tién giri tai cdc To chire tin dung:
Pdy la cac khoan tién g&i ngén hang c6 ky han gbe dudi 173920
13 thang, hudng 1di sut ndm tir 3,4% den 7,3% tai ngay '
31/12/2025

2 Trai phiéu niém yét:
Péy la trdi phiéu niém yét ngdn han do CTCP Ching

khodn Sai Gon - Ha Noi phat hanh, khéng duge ddm bao, 20.000
¢6 14i sudt la 8,2%/nam, ky han | ndm, d4o han vao ngay
08/12/2026

Téng cong 193.220

3.1.2. C#c khodn diu tw dy 4n lén

Khong co
3.2, Cic cong ty con, cong ty lién két

Céng ty TNHH Thuong mai F88 (“Thuong mai F88”) la cong ty con cta Cong ty Cb
phén Kinh doanh F88 duogc thanh 14p tir ndm 2022 voi vbn diéu [é tir khi duge thanh lap tdi nay
12 10 ty dong.

Duéi day [a mot sb chi tiéu trong béo cdo tai chinh ctia Thuong mai F88:

Bing 8: MGt sb chi tiéu tai chinh ciia Cong ty TNHH Thwong mai F88
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Bon vi: triéu dé:ng

Chi tiéu Nim 2024 Nim 2025
1 Tbng tai sin 11.933 12.606
2 Vbn chii s& hitu 11.749 12.390
3 Doanh thu thudn 0,4 0
4 Loi nhuén gop 0,1 0
5  Lginhudn trude thué TNDN 816,7 801,8
6  Loinhuin sau thué TNDN 653,4 641,4

4. Tinh hinh tai chinh
4.1. Tinh hinh tai chinh

Bing 9: Tinh hinh ti chinh ciia Cong ty (theo s liu BCTC hop nhit)

Don vi: triéu d(fng

Chi tiéu Nim 2024 Nam 2025 Yotdng/giam

Tdng gia trj tai san 5.099.739 6.866.612 34,7%
Doanh thu thuin 2.279.596 3.096.248 35,8%
Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh -145.676 371.562 355,0%
Loi nhuén khéac 604.478 509.313 -15,7%
Loi nhuén truée thué 458.803 880.875 92,0%
Loi nhuén sau thué 361.729 701.671 94,0%
Ty 18 1¢i nhuén tra cd tirc Khéng Khong

Quy mo tai san va hiéu qua kinh doanh cua F88 c6 sy hoi phyc va ting truéng manh mé:

- V2 tdng tai san: Tong tai san cta F88 da dat 6.867 ty ddng vao nim 2025 ting trudng
34,7% so v&i nam 2024 nho viée md rdng hoat dong kinh doanh, diy manh tang trudng

du ng cho vay cim cd.

- V& két qua kinh doanh: Lgi nhuén sau thué tir mirc 4m nam 2023 1én 702 ty dong nim
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4.2,

2025 va cao gin glp 2 14n so véi nam 2024. Péng chi y, téc dd gia ting loi nhudn sau
thué trong ndm 2025 (94,0%) nhanh gép gan 3 lan toc do gia ting doanh thu (35,8%) da
cho thdy viéc F88 kiém sodt tot chi phi van hanh ddng thoi giam déng ké cac khoan frich
lap dy phong phai thu trong sudt giai doan ndy.

Két qua tich cyc xuét phat tir nhiing nhan t6 sau:

Nén kinh té Viét Nam ghi nhén sy hdi phuc déng ké trong nim 2024 va 2025, tong
san phdm trong nuéc (GDP) ting 8,02% so véi nim 2024, thude nhém mirc ting trudng
cao trong khu vuc va phan nh su phuc hdi manh clia cic dong luc ting trudng trong
nuée. Lam phét tiép tuc duge kiém soat hiéu qua khi CPI binh quan ndm 2025 ting
3,31%, ndm trong muc tiéu diéu hanh cua Qubc hoi, gop phﬁn duy tri 4n dinh strc mua va
mdi truong kinh doanh. Trong khi dé, téng méc ban 1& hing héa va doanh thu dich vu
tidu diing khi loai bo yéu té gia ca ting khoang 6,7% so véi clng ky, cho thdy cdu ndi dia
tiép tuc dong vai trd quan trong trong ting trudng kinh té.

Chit lrong dich vu khidch hang dwge ning cao: Khach hang la trong tdm trong chién
lvgc phat trién cia F88 trong 2024 va 2025. Tinh dén hét nam 2025, chi s§ hai long
khach hang dat 76%, trong khi ty trong khach hang quay lai trong téng khach hang dat
dat khoang dat 64% chimg minh cho viéc doanh nghiép dang trén da “duoc long™ khach
hang. Nhiing két qua nay 1a nhd F88 tip trung vao cai tién va da dang héa céc san phim
tai chinh dua trén nghién ciru khach hang k¥ ludng, ddy manh chuyén ddi s6, va hop tac
chién luge voi cac dbi tac tai chinh hang ddu nhu Ngan hang TMCP Quén Pdi; Zalopay,
Momo,.... Ddng thoi, F88 ciing trién khai céc giai phap nang cao trai nghiém va quy trinh
twong tac véi khach hang mdt cach hiéu qua. Nhiing nd lyc ndy da gbép phin quan trong
vao su phuc hdi va ting trudng manh mé ciia Cong ty trong ndm 2024 va 2025.

Ciac khodn vay chit hrong gia ting: Viéc cai tién hé théng chdm diém tin dung khéch
hang, ning cao chit lugng thim dinh, quan 1y rdi ro chit ch& hon cling véi quy trinh thu
hdi hiéu qua di mang lai su tich cuc trong thue trang xu Iy ng xAu.

, - gaa 3. r 2 A
Cdc chi tiéu tdi chinh chu yéu

Bang 10: Cic chi tiéu tai chinh chi yéu ciia Cong ty (theo s6 ligu BCTC hop nhit)

Niam 2024 Nam 2025 Ghi cha

1. Chi tidu vé kha néing thanh toan

- Heé s6 thanh todn ngén han: Tai san ngén han/Ng
ngén han

2,26 225

- Hé s6 thanh toan nhanh: (Tai san ngén han - Hang
tdn kho)/Ng ngén han

2,23 245
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Chi tieu Nam 2024 Nam 2025 Ghi chu

3 A A A A
2. Chi tiéu vé co cdu vén

- Hé s6 No/Téng tai san 0,65 0,64

- Hé s6 No/Vén chi s¢ hitu 1,85 1,75

3. Chi tiéu v& ning luc hoat dong

- Vong quay hang tén kho: Gi4 von hang ban/Hang

\ A N/A

ton kho binh quén W
5 X At oA, A 2 s

- ,Von‘g quayﬁ tong tai san: Doanh thu thuan/Tong tai 0,50 0.52

san binh quan

4. Chi tiéu v& kha nang sinh 1o

- Hé s6 Loi nhudn sau thué/Doanh thu thuin 0,16 0,23
a £ . - A A . ~ 3

- I—}@! so Loi nhuin sau thué/Von cht so hitu binh 0.22 0.33

quén

- Hé s6 Loi nhufin sau thué/Tdng tai sén binh quan 0,08 0,12
A K . a - a .

2 t

Hé so Loi nhuan tir hoat ddng kinh doanh/Doanh 0,06 0.12

thu thuén

4.3.  Tinh hinh tdi san
Bing 11: Céc khodn phai thu ciia F88 (theo BCTC hop nhét)

Bon vi: triéu dong

Néi dung 31/12/2024 31/12/2025

1 C#c khodn phai thu ngin han 3.455.001 5.140.712

1.1 Phai thu ngin han ctia khich hang 136.548 194.560
12 Tratrude cho ngudi ban ngan han 28.077 26.010
1.3 Phai thu v& cho vay ngin han 3.176.108 4.761.810
1.4  Phai thu ngin han khic 162.619 227.842
1.5  Du phong phai thu ngén han khé doi -48.351 -69.510
2 Céc khoin phai thu dai han 606.474 969.935
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ING1 dung

31/12/2024

31/12/2025

2.1 Phai thu vé& cho vay dai han 587.097 948.019
2.2 Phai thu dai han khac 23.527 27.633
2.3 Duy phong phai thu dai han kho doi -4.150 -5.717

Tong cong 4.061.475 6.110.647

Bing 12: Co ciu dw ng phai thu v& cho vay theo ky han con lai

_ 31/12/2024

Ky han con lai

Gia tri dw ng
I Phai thu vé cho vay ngin

%TPT

Bon vj: triéu déng
31/12/2025

Gid tri du ng

% TPT

han 3.176.108 78,20%  4.761.810 77,93%
| 1 théng 398.853 9,82% 595.636 9,75%
2 3théng 669.515 16,48% 1212373 19,84%
3 6thang 896.141 22,06% 1.605.534  26,2%%
4 9 thang 611.019 15,04% 604.047 9,899
5 12thang 600.580 14,79% 744220  12,18%
II . A v . -
hP::' thu v cho vay dai 587.097  14,46% 948.019 15,5{)_
1 Trén 12 thang 587.097 14,46% 948.019  15,51%
Tong phii thu v& cho vay 3.763.205 92,66%  5.709.829 93,44%
Tong cdc khodn phii thu (TPT) 4.061.475 100%  6.110.648 100%

Do dic thi ctia nganh dich vu cAm dd véi céc khoan vay ¢6 ki han con lai chi yéu dudi
mot ndm nén khoan muc phai thu vé cho vay ngin han chiém ty trong 16n nhit trong co cu cdc
khoan phai thu ctia F88 v&i mirc trung binh 80% trong giai doan tir 2023 dén 2025. Tai thoi diém
31/12/2025, khoan muc nay dat 4.762 ty dong, ting 69% so v&i ndm 2023 va 50% so v6i nim
2024. Bén canh d6, c4c khoan phai thu cho vay dai han ciing dang din gia ting va hién 1a khoan
muc cd ty trong 16n thir hai. Xu huéng ting nay chi yéu dén tir viéc F88 dang tich cuc diy manh
phat trién cdc san phidm cho vay cim c6 6 to v&i k¥ han trén 12 thdng trong giai doan gin day.
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Biing 13:Chi tiét dw ng va gid tri c6 thé thu hdi ciia cdc khodn phii thu qua han
Pon vi: triéu dong
31/12/2024 | 31/12/2025

Danh mue Gia tri ¢b the Gia tri co the

D no: Dw na

thu hoi thu hoi

Phai thu cho vay qua han tir

1 . 2k i 97.482 05.532 169.499 166.109
11 ngay dén 30 ngay

p THALEWEHSVOY AREE g 140.561 272041 204.031
31 ngay dén 90 ngay
Phai thu cho vay qua han tur

3 90 ngay trdr [én va cdc Khoan 3.959 319 3.844 17
phai thu qua han khac

Tong cong 288.913 236.412 445.384 370.157

- Nguyén nhin cdc khodn thu qua han: Cic khoan phai thu qué han cua F88 chu yéu la
céc khoan phai thu vé cho vay khach hang cAm db. Do dic thi cta hoat dong cung cip
dich vu cim dd 13 huéng t&i nhém khéch hang dudi chuén ngan hang, tiém 4n rti ro nén
viéc phat sinh cac khoan ng phai thu qué han 12 khong tranh khoi.

- Dianh gi4 khi ning thu hdi: F88 4p dung chinh sach phan loai, x6a s6 va trich 1ap du
phong khodn vay mt cch thén trong d& dam bao ludn sén sang c6 ngudn tai chinh bu
dép trong truomng hop khong thé thu hdi duge cée khoan cho vay. Theo dé, cic khoan
phai thu v& cho vay duge Cong ty phan loai thanh céc nhém 6 mitc d rui ro khéc nhau
dua trén thoi gian qué han. Céng ty trich 1ap du phong phai thu khé doi cho cac khoan
dura trén udc tinh ctia Cong ty vé kha nding thu hdi twong (mg véi mire rii ro gén voi timg
nhém ng nay.

4.4. Tinh hinh no phdi frd

Biing 14: Co cu ng phii tra ciia F88 (theo BCTC hop nhit)

Don vi: triéu dong

Noidung 31/12/2024  31/12/2025

1 No ngin han 1.857.855 2.454.433
1.1 Phai trd ngudi ban ngén han 9.048 13.640
1.2 Ngudi mua tra tién trude ngén han 52.696 49.767
1.3 Thué va céc khoan phai ndp Nha nuée 84.857 219.234
1.4 Phai tra nguoi lao dong 165.692 263.604
1.5 Chi phi phai tra ngan han 40.758 78.047
1.6 Phai tra ngin han khac 36.994 107.113
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Nai dung 31/12/2024 31/12/2025
1.456.760 1.705.878

1.7 ay ngan ha_n |

1.8 Du phong phai tra ngén han 11.050 17.150
2 No dai han 1.449.527 1.918.151

2.1 Vay dai han 1.449.527 1.878.885
22 Quy phat trién Khoa hoc & Cong nghé 0 39.266
Téng cong 3.307.382 4.372.584

Tai 31/12/2025, theo Bao cdo tai chinh hop nhét, tdng no phai tra cia F88 dat 4.373 ty
déng, ting 32% so v&i ndm 2024, Co c4u no bao g?)m 56% ng ngén han va 44% no dai han. Déc
thi ctia mé hinh kinh doanh cAm dd ma F88 dang trién khai 13 su ting trudng vé quy mo tai san
(cu thé 1 du ng cho vay khich hang) s& di doi v6i su tang trudng tuong (ng vé quy mé ngudn
vén. Do d6, dé tai tro cho viée mé rong hoat dong cho vay, F88 d ting cudng vay vén ngin han
va dai han, dic biét 1a thong qua phat hanh trai phiéu va vay tir cAc t& chiic tai chinh nuée ngoai.
Tuy nhién, tir cudi nam 2022, thi truong trai phiéu doanh nghiép riéng 1é cé nhidu bién dong,
F88 da bt diu ddy manh tim kiém céc khoan vay dai han tir cac td chirc nude ngoai dé bd sung
ngudn vén.

Tai 31/12/2025, du no vay nuGe ngoai chiém ty trong [6n nhét trong co ciu ngudn vén
cta F88, dat 2.570 ty ddng, tuong duong khodng 59% téng no phai tra. Trong khi do, du ng vay
tir phat hanh tréi phiéu chi con 891 ty ddng, chiém khoang 20% tdng ng phai tra va giam xudng
39% so v6i du ng trdi phiéu tai cudi nam 2022 (tai 31/12/2022 1a 1.461 ty ddng). Viée da dang
héa ngudn vbn, dic biét 1a bd sung ngudn vay dai han tir nuéc ngodi, da gitp F88 chu dong va
linh hoat hon trong viéc str dung vén ¢ dép g nhu cdu cho vay clia khich hang.

Bing 15: Chi tiét vay ngé"m han va dai han

Don vi: triéu dong

Noi dung 31/12/2024 31/12/2025

1 Vayngin han 1.456.760 1.705.878
1.1 Vay ngan hang 0 85.777
[.2  Trai phiéu phat hanh 664.995 545.370
1.3 Vay ngén han khac 309.645 245.880
1.4  Vay nu6c ngodi dai han dén han phai tra 482.120 828.851
2 Vay diihan 1.449.527 1.878.884
2.1  Vay nudc ngoai dai han 1.449.527 1.533.587
22 Tréi phiéu phét hanh dai han 0 345.297
Tong cong 2.906.287 3.584.762
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5.  Co ciu cb dong, thay d6i von du tw ciia chii s& hiru
5.1. Céphin
- Tbdng sé cb phan phd thong: 167.318.577 ¢b phan
- Cb phin dang luu hanh: 167.318.577 ¢ phan
- 86 lugng ¢b phan chuyén nhugng tu do: 167.318.577 ¢b phan
- S6 lugng cb phan bi han ché chuyén nhugng: 0 ¢6 phin
5.2. Cociu cd dong
Bing 16: Co ciiu cb dong tai ngay 31/12/2025

So luong co

Danh muc S6 Iwong ¢6 phan | Ty Ié so hitu ddts

I Tylésdhitu 167.318.577 100,00% 3

1 Cbdonglén 167.301.845 99,99% 1

Céng ty C6 phdn Pdu tu F88 167.301.845 99,99% 1

2 Cbdong nho 16.732 0,01% 2

II  Co déng trong nwée 16.732 0,01% 2

1 Tbchirc 0 0 0

Cé déng nha nudc 0 0 0

2 Canhan 16.732 0,01% )

I  Cb ddng nwée ngodi 0 0 0

I Téchic 0 0 0

2 Ca nhén 0 0 0
Té chire kinh,té ¢6 nha diu tw

IV~ nwéc ngodi nam giir trén 50% 167.301.845 99,99% 1

von diéu 18 (*)
Tong cong 167.318577  100,00% 3

(*) Céng ty C6 phdn Ddu tw F88 — Céng ty me ctia Céng ty C6 phan Kinh doanh F88 la
T6 chike kinh té ¢6 nha ddu tw nwde ngodi nam giit trén 50% von diéu [é.

5.3.  Tinh hinh thay doi vin ddu tw ctia chii sé hitu

Céng ty Cb phin Kinh doanh F88 dugc thanh l1&p vao 30/06/2016 v6i von diéu 1€
54.505.451.000 ddng. Tir khi thanh 14p t&i cho dén nay, sau céc l4n ting vdn va khong c6 dot
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giam von nao, vén didu 18 hién tai cia Cong ty 13 1.673.185.770.000 ddng. Thong tin v& cac dot
tang vén didu 1& cia Cong ty ké tlr thoi diém thanh lap va hoat dong cho dén nay cu thé nhu sau:

Biing 17: Qua trinh thay ddi von diéu 18 ciia F88

Gid tri ting  Hinh Yon dieu Ié
A - e s A
von thire sau khi tang Don vi eap

Thoi diem

- A
ZhEon (triéu VND) ting vén (triéu VND)
Phat hanh Gidly chimg nhén ding ky doanh nghiép lin
cho ¢ diu ngdy 30/06/2016 do S& Ké hoach va
. : 505 e et o m
1 Ll B dong hién i Piu tu Thanh phé Ha N&i phat hanh cho
hitu Cong ty C6 Phan Kinh doanh F88.

- Quyét dinh PHPCD sb 01/2017/QD-F88
cia CTCP Kinh doanh F88 ngay 20 thang

Phat hé;lh [1 ndm 2017.
cho ¢O ok -
2 3012017 98505 o i 193010 - Gidy ching nhin dang ky doanh nghiép

S& Ké hoach va Dau tu Thanh phd Ha Noi
phat hanh cho CTCP Kinh doanh F88.

‘ . thay déi In thtr 02 ngay 30/11/2017 do
|

- Nghi quyét PHPCP s 2505/2019/F88-
NQ ngdy 25/05/2019 cia CTCP Kinh

Phat hanh doanh F88.
| cho ¢b :
| 3. 300052019 58238 e 211.248 . Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép

thay d6i l4n th(r 04 ngay 30/05/2019 do

hﬁu 3 £ . A N A 3 e
S& Keé hoach va Pau tu Thanh pho Ha Noi
phat hanh cho CTCP Kinh doanh F388.
- Nghi quyét PHPCD s6 2310/2019/F88-
NQ ngay 23/10/2019 cta CTCP Kinh
Bl famih doanh F88.
cho ¢d
4 28/10/2019 58.238 dong hién 269.485 . Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép
| hitu ' thay ddi 1an thir 05 ngay 28/10/2019 S&
Ké hoach va Pau tu Thanh phé Ha Noi
phat hanh cho CTCP Kinh doanh F88.
Phéat hanh - Nghi quyét DPHDCD sé 0903/2020/F88-
5 05/05/2020 105.078 cho ¢ 374.564 NQ ngay 09/03/2020 cia CTCP Kinh
déng hién doanh F88.
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Thoi diém

tang von

Gia tri ting Hinh
von thire
(trieu VND) tang von

Von dicw I¢
sau khi tang
(triéu VND)

Pon vi cap

hiru - S& K& hoach va Pau tu Thanh phd Ha Noi
phat hanh Gidy ching nhdn ding ky
doanh nghiép thay dbi ldn thi: 06 ngay
05/05/2020 do S& K& hoach va Pau tu
Thanh phé Ha Noi phat hanh cho CTCP
Kinh doanh F88.
- Nghi quyét DPHDPCD s 0206/2020/F88-
NQ ngay 02/06/2020 ctia CTCP Kinh
Phdt hanh doanh F88.
cho ¢co
29/07/2020 32.406 déing hién 406.970 . Gidy ching nhdn dang ky doanh nghiép
hitu thay ddi 1an thir 07 ngay 29/07/2020 do
S& K& hoach va Pau tu Thanh phd Ha Noi
phét hanh cho CTCP Kinh doanh F88.
- Nghi quyét PHPCD s6 3009/2022/F88-
NQ ngdy 30/09/2022 ctia CTCP Kinh
Phat hanh doanh F88.
cho ¢cb
19/10/2022 160.016 dong hién 566.986 - Gidy chimg nhn ding ky doanh nghiép
hitu thay ddi lan thir 08 ngay 19/10/2022 do
S& K& hoach va Pau tu Thanh pho Ha Noi
phat hanh cho CTCP Kinh doanh F88.
- Nghi quyét DHDPCD s 0501-
01/2023/NQ-F88KD/DHDCD ngay
Phit hanh 05/01/2023 ctia CTCP Kinh doanh F88.
22/05/2023  1.106.200 dgn; E;n 1.673.186 - Gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép
hitu thay d6i 1dn thit 09 ngay 22/05/2023 do

S& Ké hoach va Pau tu Thanh phd Ha Nai
phat hanh cho CTCP Kinh doanh F88.

5.4.

Giao dich cé phiéu quy

S6 luong cb phiéu quy: 0 cd phiéu

Céc giao dich ¢b phiéu quy di thuc hién trong ndm: Khong phat sinh
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5.5. Cdc chirng khodn khdc

Tinh dén 31/12/2025, Cong ty c6 céc tréi phiéu riéng I& da phét hanh nhung chua ddo han
v6i cac théng tin sau:

Bing 18: Cic trii phiéu dang lwu hanh tai 31/12/2025

So lugng trii Gia tri dang

Mai Trai Ky han
(thing)

S
phieu

Ngay
phait
hanh

Ngiy ddo phiéu dang
lwa hanh
(trii phiéu)

han

feu hanh theo
ménh gid
(tri¢u dong)

Lai
fs

suat

(%e)

Ky tra

' o A -
i Cae dieu khoin
H

an trong khic
(théng) "7 018

F8812501 12 04/04/2025 04/04/2026 1.500 150000 10,5 3 Ty phibu thudmg,
khong chuyén doi,
F8812502 12 07/05/2025 07/05/2026 500 50.000 10,5 3  khongkém ching
quyén, khéng tai san
F8812503 18  12/06/2025 12/12/2026 500 50.000 105 3 béo dim.
Sau 9 thang ke tir
ngay phat hanh,
F8812504 12 10/07/2025 10/07/2026 1.000 100.000 10 3 Neudisehttutnsi
phiéu c¢6 quyén dé
F8812505 12 01/08/2025 01/08/2026 1.000 100.000 10 3 nghi Cong ty mua
lai mét phan hodc
todn bd cdc trai
F8812506 12  18/08/2025 18/02/2027 1.000 100.000 10,5 3 P
phiéu. Ty tinh hinh
tai chinh, Cong ty ¢
F8812507 18 01/10/2025 01/04/2027 2.500 250.000 10 3 thé chp nhn hoic
tir chdi yéu cAu mua
F8812508 12 17/11/2025 17/11/2026 1.000 100.000 9 3 lai nay.
Tdng cong 9.000 900.000
6. B4o cfio tic djng lién quan dén maéi trwdng va xa hdi ciia cong ty

6.1. Qudn Iy va gidm thiéu tdc djng moi trudng

Trong bdi canh bién ddi khi hiu va yéu ciu chuyén dich sang nén kinh t& xanh ngay cang
rd nét, mic du khéng thudc nhom nganh c6 tdc dong mdi trudng tryc tiép 16n nhung Cong ty
nhén thie rdng trach nhiém maéi trudng ciia mot doanh nghiép tai chinh binh dén trude hét dén €l
céch thirc van hanh. Véi ddc thit khéng phai doanh nghidp san xudt, tic dong moi trudng truc
tiép ciia Cong ty chi yéu phat sinh tir hoat dong van hanh, st dung tai nguyén va chudi cung tmg
hd trg. Céng ty quan 1y tac dong mdi truong trong van hanh theo hudng do ludmg, kiém soét va
cai tién lién tuc, phit hop v6i dic thit doanh nghiép dich vu tai chinh ¢6 mang luéi réng. Céc nd
lyc tdp trung véo quén ly ning lugng, nude, chat thai, mua sdm cé trach nhiém va bao dam an

ninh - an toan trong van hanh.
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9 Quin ly ning lwgng va phat thai:

Tiéu thy dién ning 12 ngudn phét thai khi nha kinh gian tiép I6n nhit trong hoat dong clia
Codng ty. Nam 2025, tong dién ning tiéu thy ghi nhan gbm: 195.411 kWh tai viin phong Tp.Ho
Chi Minh (twong duong 128,81 tan COz¢); 272.732 kWhtai van phong Ha Noi (179,78
thn COze) v 4.963.446 kWh tai hé théng phong giao dich trén toan quée (3.271,90 tin COze).

Pé giam tiéu thu ning lugng va phat thai lién quan, Cong ty trién khai dong thoi giai phap
k§ thudt va thay d6i hanh vi, bao gbm tdi vu thdi gian van hanh thiét bi, kiém soat st dung didu
hoa & mirc 25-26°C, tét thiét bi khong cin thiét sau gid 1am viée va thir nghiém thiét bi hen gid
théng minh cho bién hiéu tai phong giao dich. Thir nghiém tai 112 phong giao dich cho thdy mic
tiét kiém trung binh 21 kWh/diém/thang (2.352 kWh/ndm), twong duong giam khoang 1,55
thn COse, 1am co s& xem xét nhén rong giai phap. Céng ty dong thoi khuyén khich hop truc
tuyén, han ché cong tac khong can thiét va uu tién phuong tién di chuyén than thién mai truomg.
< Quain ly nude va nwée thai:

Ngudn nude sir dung chit yéu 1 nude may ding chung véi toa nha tai cac hdi s& va phong
giao dich. Nudc thai sinh hoat duge xir ly qua hé théng chung ctia tda nha; khong phat sinh
nudc thai cdng nghiép va khong ghi nhan su cb moi trudng lién quan dén xa thai trong ky béo
céo.

o

o Quin Iy chit thi va tai nguyén:

Chét thai phat sinh chli yéu 14 rac sinh hoat, nhua va réc thai dién tir. Cong ty trién khai
phén loai rac tai ngudn tai hdi s& va timg budc md rong dén phong giao dich. Trong ndm 2025,
Cong ty dad thu gom va chuyén xir 1y 28 kg pin dd qua sir dung theo quy trinh chét thai nguy
hai; tai ché 139 kg gidy/nhua/kim loai tai hoi s& TP.HS Chi Minh va 445 kg tai hdi s& Ha Noi;
ddng thei chuyén sang sir dyng chai nudce thity tinh tai phong hop, gidp giam khodng 312 chai
nhua mdi thang.

Bén canh d6, Cong ty cai tién thiét k& quiy giao dich theo huéng tdi wu vét lidu, loai bo
hang muc khong cn thiét v gidm phat thai ude tinh khodng 60 kg COze cho mdi qudy; giai
phép da dugc 4p dung tai 31 phong giao dich trong ndm 2025.
< Mua sim va hgp tic xanh:

Cong ty 16ng ghép yéu cdu vé mdi trudng, an toan va dao duc kinh doanh vao hop ddng
v6i nha cung cép; dén cudi nam 2025, 62% hop déng st dung mau tich hop diéu khoan ESG.
Cong ty uu tién d6i tAc van tai str dung xe dién va céc khéch san, don vi dich vu han ché db dung
mot 14n trong hoat dong cong tac.

X An ninh va an toan trong vin hanh:

Cong ty coi an ninh co s& vt chét, an toan dif liéu va sirc khoe ngudi lao dong la diu
kién nén tang cho van hanh bén viing. Céng ty duy tri cic bién phip kiém so4t an ninh tai hdi s&
va phong giao dich, ddng thoi thic diy sb héa quy trinh nhim giam gidy t&, toi vu van hanh va
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gian tiép giam ap luc cong viée. Co ché khao st dinh ky va kénh gép y 4n danh “Séng kién
xanh” duoc duy tri; 99,9% ngudi lao dong ghi nhdn tng hd céac sang kién giam gidy to& va tiéu
thu ning luong, 1am co s& diéu chinh truyén thong va hd trg thay d6i hanh vi.

Théng qua céch tiép cdn ndy, Cong ty timg bude tich hop quan ly moi trudéng vao mo
hinh van hanh, ndng cao ky ludt thuc thi va giam thiéu rai ro moi trudng trong khuén khd Tai
chinh ¢6 trach nhiém.

6.2. Con ngwoiva Vin héa doanh nghiép

L7

o Quin tri nguon nhin lee

Cong ty x4c dinh ngudn nhan lyc 1a yéu t6 cbt 161 bao dam chat lugng dich vy va quén tri
rui ro trong md hinh tai chinh c6 trach nhiém. Trong béi canh nganh dich vy tai chinh c6 cudong
dd cdng viéc cao va mang ludi phan b rong, Cong ty uu tién mod hinh viée 1am chinh thirc, tudn
thti php luat nhim béo dam bn dinh lao dong va han ché rui ro xa hdi.

Tinh dén cubi ndm 2025, F88 ¢6 4.650 can by nhéan vién, khoang 65% nhén sy ¢6 tham
nién trén mot nam, trong d6 1.804 ngudi 1am viée tir ba ndm trd 1én, phan anh mirc do 6n dinh va
kha ning duy tri ngudn luc ké thira. Viéc mé rong mang ludi phong giao dich khéng chi phuc vu
ting trudng kinh doanh ma con tao ra hang nghin viéc lam dn dinh tai dia phuong, dic biét tai
c4c tinh ngoai trung tdm kinh té 16n.

Pinh vi gi4 tri nhan vién “Excel with Joy — Vui doi tién bo” dugc trién khai nhu mot céu
phan quén tri, khong chi 1a théng diép truyén thong. Nam 2024, F88 tai dinh vi van hoa voi bén
gi4 trj cot 16i va hé théng 16 hanh vi chuin héa, duge tich horp vao toan by vong doi nhan su
thong qua co ché lanh dao lam guong, danh gia hiéu sudt, truyén thong ndi b va do ludng dinh
ky. Cac chuong trinh gin két va co ché ghi nhan ndi bd dugc trién khai lién tuc va rong khép,
dAm béo viin héa duge chuyén héa thanh hanh vi cy thé. Theo khao st Happiness At Work 2025
ctua Anphabe, 94% nhan vién thdu hiéu va cam két véi van héa doanh nghiép, 90% chu dong
thuc hanh céc gia trj trong cdng vige.

Song song v&i chinh sach ddi ngd, cong ty trién khai co ché ldng nghe dinh ky thong qua
khio sat gén két (eNPS) va dbi thoai truc tiép giita Ban Piéu hanh va ngudi lao dong; két qua
duoc st dung dé diéu chinh chinh sich va méi trudng lam viée.

- Chinh sdch dii ngd va phuc loi

F88 xdy dyng chinh sach ddi ngd va phic lgi trén nguyén tdc canh tranh, khac biét va
truyén cam hing, nhdm thu hat, duy trl va phat trién doi ngii nhan sy trong m6 hinh tai chinh c6
trach nhiém. Chinh sich dugc thiét ké tuan tha phap ludt, gdn v6i hiéu sudt va gia tri dong gop,
ddng thoi hd trg én dinh ngudn lyc dai han trong béi canh mang luéi gan 1.000 phong giao dich
trén toan qudc.

Thu nhép cia cin bd nhan vién duge chi trd bdo dam nguyén tic tra cong bing va tudng
thudng khac biét theo két qua 1am viée. Bén canh diéu chinh thu nhip thucmg nién, F88 ap dung
hé théng thudng ngén han va dai han nhu thudng cudi nam, thuéng hiéu sudt, thuong séng kién,

43



thuéng tham nién; cac khoan qua ting dip I&, Tét va sy kign ca nhén; cing chuong trinh ESOP
danh cho nhén sy xuét séc hodc c6 déng gbp lau dai, tao diéu kién dé ngudi lao dong trd thanh
cd ddng va gin két lgi ich v6i su phat trién bén viing ctia Cong ty.

Céc chinh sach phuc lgi tai F88 bao gdm:

- Hb trg chim soc sire khoe va an sinh: F88 trién khai chuong trinh bao hiém stc khoe
mé rong F88-Care, két hop kham stic khoe dinh ky va chuong trinh tu vén stic khoe tryc
tuyén 24/7 (F88 Doctor Online) cho nhan vién va gia dinh. Cac workshop cham séc stc
khoe thé chét va tinh than duge t& chire dinh ky nhdm phong ngira rii ro stc khée trong
moi trudng lam viée cd cudng dd cao. Trong céc giai doan khé khan nhu dich bénh,
Cong ty duy tri thu nhéip 6n dinh va trién khai hd trg kip thai cho nhén sy b dnh huong,
ctng ¢d niém tin va sy gin bé ndi bo.

- Cén bang cbng viéc — cude song: Cong ty 4p dung chinh sach nghi phép va thoi gian
lam viéc linh hoat, dic biét dbi véi lao ddng nit mang thai hodic c6 con nhé. Cac chuong
trinh “Ngay tai tao” va “Ngay stic khoe” duge trién khai nhadm tao didu kién dé ngudi lao
dong phuc hdi thé chét va tinh thn, gép phan duy tri hiéu sudt bén ving.

- HO trg trong céc tinh hudng dic biét: Cong ty xdy dyng Quy Hanh Phic — ngudn ngén
sach ndi b duoc van hanh minh bach nhim hd trg can bd nhan vién va gia dinh trong céc
truomg hop khé khin nhu bénh hiém nghéo, tai nan hogc bién b dot xudt. Co ché xét
duyét rd rang gilip bdo dam tinh cong bing va kip thei trong hd trg.

- Gin két, ghi nhin va truyén cim himg: Co ché ghi nhén ndi bd duge sb héa, cho phép
nhin vién & moi cdp béc ghi nhan va tri 4n 1dn nhau theo thoi gian thuc; hanh vi ghi nhén
clia quan 1y duge tich hop vao KPI lanh dao. Céc chuong trinh vinh danh dinh ky, hoat
dong van hoéa va sing kién cong ddng vai sy tham gia tryc ti€p cla can b nhén vién gép
phan cling cb tinh thin trach nhiém xa hdi va niém tw hao td chic.

Thong qua hé thong dai ngo duoc ciu triic theo hudng canh tranh, khéc biét va gan két dai
han, F88 khong chi bao dam quyén loi ngudi lao dong ma con cung ¢b su &n dinh ngudn nhan
lue, giam thiéu rui ro vdn hanh va ning cao nang lyc thuc thi chién lugc ting truong bén viing.
Nhiing nd luc ndy d3 mang lai két qua tich cuc: 91% nhan vién danh gia F88 la moi truong lam
viée xudt sic theo khao sat Trust Index™ ctia Great Place To Work® cudi nam 2025.

L/

o Phat trién con ngudi

F88 tiép can phat trién con ngudi theo hudng bén viing va c6 hé théng, nham bao dam da
sé nhan sy c6 co hdi tién bd theo thei gian thay vi chi tdp trung vao nhém hiéu sut cao ngan
han. Cach tiép cén nay gop phan gidm rii ro hanh vi tai mang ludi 949 phong giao dich, cing cb
ning luc ké thira va duy tri ning luc ddi méi cia td chac. Phét trién con ngudi vi vy duge xem
13 mét cAu phin clia quén tri rli ro xa hoi va chién lugce ting trudng dai han.

Nam 2025, F88 ban hanh Khung Nang lyc C6t 13i va Lanh dao ap dung trén toan hé
théng; 100% can bd nhén vién hoan thanh ty dénh gid khoang cach nang lyec. Khung néng luc
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nay la co s& cho hoach dinh dao tao theo vi tri, phét trién doi ngfi ké thira va xdy dung 19 trinh
nghé& nghiép minh bach, dai han cho ngudi lao dong.

Véi luc luong lao dong phén tan trén toan quic, F88 du tu xay dung Hoc vién F88 va hé
théng LMS nhiam chudn hoéa ning luc chuyén mén va tao co hdi phat trién cong bang. Trong
ndm 2025, Coéng ty ghi nhan 276.516,9 gid dao tao véi 95% nhén sy tham gia, trung binh 62
gio/ngudi/mam. Cac chuong trinh dao tao bao gom dao tao bit budc, dio tao nang cao va dao tao
theo 19 trinh thang tién, két hop giita ndi bd va bén ngoai, biao dam ddi ngil dap Umg yéu cau hién
tai va sén sang cho céc giai doan tang trudng tiép theo. Cong ty ddng thoi md rong co hoi chuan
hoa chuyén mén quéc té khi tré thanh d6i tic cla Amazon Web Services (AWS, ACCA,
ICAEW,...) tao diéu kién dé doi ngii tiép can chudn myc toan cdu, qua dé ning cao chét lugng
quén trj va tinh minh bach trong dai han.

X Thic ddy da dang, binh diing va hoa nhép

F88 tiép cin Da dang, Binh ding va Hoa nhip (DEI) nhu mot nén tang quan tri nhdm xay
dung méi trudng 1am viéc cong bing, hiéu qua va bén viing.

Trong ndm 2025, F88 tiép tyc trién khai cac chinh sich tuyén dyng, dai ngd va thing tién
theo nguyén téc cong bing, minh bach; ddng thoi dit muc tiéu nang cao ty I¢ nit gidi tai céc vi tri
quén Iy cAp trung tré 1én. Céc chi s6 vé gidi duge theo ddi dinh ky trong tuyén dung, hdi ddng
phong vin va bd nhiém nhim bao dam quyét dinh nhan sy dua trén ning lyc va co hgi binh
déng.

Theo d6, co cdu lao dong cua F88 duy tri sy cdn bang giéi tinh, phan 4nh nguyén téc
tuyén dung va thang tién dya trén ning lyc. Ndm 2025, ty 1 nhén su nir dat 55,3%, trong khi ty
& 1anh dao nit dat 48,6%, ting gan 4 diém phén trdim so v&i ndm trude. Chénh léch lwong theo
gi6i duge kiém soat & mic rit thép; ty 18 luong trung binh n{/nam tai nhom nghé nghiép dai dién
dat 100%, vai khoang cach tai cdp quéan Iy va nhan vién lan luot & mirc 1,32% va 1,7%. Céng ty
khéng ghi nhan khiéu nai lién quan dén phan biét dbi xir trong ky béo cdo.

Song song voi binh déng co hoi, F88 chii trong bao dam mdi trudmg lam viée an toan va
hoa nhap. Cong ty tb chirc dao tao dinh ky v& an toan lao ddng va an ninh thong tin cho toan thé
can bd nhan vién, nang cao nhdn thic vé bio mat dit liéu trong bbi canh sb héa. Bén canh an
toan vat Iy va an toan thong tin, F88 trién khai kham stc khoe dinh ky, chuong trinh tu vén sirc
khée truc tuyén, bao hiém F88-Care, “Ngay tdi tao” va “Ngay stc khoe”, cdc workshop chdm
séc stre khoe tAm ly va Quy Hanh Phiic hd trg nhén vién giip khé khan tai chinh tam thai.

Thong qua céc thuc hanh ndy, F88 xdy dyng mdi truong lam viéc da dang va hoa nhép,
trong d6 moi ca nhdn c6 co hdi phat trién dua trén ning luc va dong gép, phi hop véi dinh
huéng quan trj ¢6 trach nhi¢m va phat trién bén virng ctia Cong ty.

6.3. Cdng dong va cong tdc xd hji

X Hién dién thi trwomg va gin két dia phwong
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F88 tiép can su hién dién thj trudong theo hudng tao gia tri kinh té tai dia phuong song

hanh voi kiém soét tac dong xa hoi. Cac phong giao dich khong chi 12 diém cung cdp dich vu tai
chinh ma con 1 diém két ndi voi nguoi dan, chinh quyén va cic td chirc dia phuong, qua dé
ciing ¢b “gidy phép xa hoi” dé hoat dong bén viing:

Tao viéce lam va thu nhip on dinh tai dia phwong: Thong qua m& rdng mang ludi
phong giao dich, F88 gbp phﬁn tao viéc lam chinh thirc va thu nhdp on dinh tai nhidu
tinh, thanh. Céng ty uu tién tuyén dung nhan su tai chd cho céc vi trf vin hanh va quan ly
phong giao dich, qua dé ting cudng hiéu biét bdi canh kinh té - x& hoi dia phuwong va xay
dung doi ngl gﬁn b6 dai han. Nam 2025, mac luong khéi diém dat 6.000.000
ddng/théng, twong duong 121% mic luong ti thiéu ving, thé hién cam két tun tha phéap
[udt va dam bao thu nhép canh tranh.

Déng gop kinh té true tiép va gidn tiép: Hoat dong véan hanh cia F88 tao ra tic dong
kinh t& gi4n tiép thong qua chi tiéu cho thué mat bang, an ninh, logistics va céc dich vy
hé tro tai dia phuong. Hon 90% nha cung cép cua Cong ty la doanh nghiép trong nudc,
phan 4nh dinh huéng wu tién ngudn luc ndi dia va duy tri gié tri kinh té trong nude. E)ong
thoi, thong qua hoat dong cho vay phuc vy san xudt - kinh doanh nhé 1é va nhu cdu tai
chinh thiét yéu, F88 gép phén hd trg dong tién cho ho gia dinh va tiéu thuong, duy tri
viée [am va thic ddy luu chuyén kinh t& tai khu vire. Doanh nghiép dang timg bude hoan
thién co ché theo d5i va lugng héa céc tac dong kinh té gian tiép nhdm phan 4nh 8 hon
déng gop ddi véi cong ddng dia phuong.

Kidm sodt riii ro xa hdi: Trong qué trinh m& rong, F88 chu dong nhén dién va kiém soét
rti ro x4 hoi, bao gdbm nguy co vay vuot kha ndng chi trd hodc hidu nhim v& san phim.
Nguyén tic lya chon dia diém phu hop quy hoach, ting cudng tu vAn minh bach va dao
tao nhén su vé cho vay c6 trach nhiém dugc tich hgp vao quy trinh vén hanh phong giao
dich.

Twong tic chinh quyén va hd trg cong ddng: F88 duy tri twong tic thuong xuyen voi
chinh quyén dia phuong nhim dam bao tudn thi phap ludt va xir ly kip thoi céc vén dé
phat sinh. Trong cac tinh huong khan c4p nhu thién tai, mang lué6i phong glao dich dugc
huy déng lam diém két ndi va hd trg ciru tro, thé hién vai trd doanh nghiép gén két cong
ddng.

Théng qua céch tiép cin nay, F88 gin ting trudng kmh doanh vai trach nhiém xa hoi tai

dia phuong, gop phén tao gia tri kinh t& bén viing va cing cb niém tin cia cong ddng.

>,
o

XAy dng cong ddng va tic dong xa hoi

F88 tiép can hoat dong cong dong trén quan diém tao tac dong xd hoi thuc chét va bén

vung, phtl hop véi vai trd cia mdt doanh nghiép tai chinh binh dan; déng thoi bam sat nguyén
thc: don gidn — thiét thuc — t&i tén noi — trao tan nha véi sy tham gia tryc tlep cua doi ngli CBNV
trén toan hé théng. Thay vi tip trung vao céc hoat dong thién nguyén ngén han chién luge trién
khai cac hoat ddng cong dong cta lya chon tép trung nguon luc vao cac nhu cau thiét yeu co tac
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dong truc tiép toi sinh ké, nang luc tai chinh va chit lugng cude song ctia ngudi dan; xoay quanh
ba nhom hoat dong trong tam.

- Nhém 1. Hb trg an sinh xa hdi — cii thién chét lwgng cude song cong dong

F88 tap trung hd trg cac nhu ciu an sinh thiét yéu, ddc biét trong bdi canh thién tai, khé
khin dot xudt hodc tai cac khu vuc con han ché vé didu kién kinh t& — x3 hoi.

Cac hoat dong chinh gbm:

Quy Hanh Phac do CBNV tu nguyén déng gop, hoat dong lién tyc nhdm hd trg
CBNV F88 va ngudi din cé hoan canh khé khan. Trong ndm 2025, Quy Hanh
Phiic di huy dong duge hon 400.000.000 VND nhdm hd tro ba con va CBNV tai
06 tinh thanh chiu 4nh hudng béi thién tai, [T lut (Nghé An, Ha Tinh, Thanh Hoéa,
Khanh Hoa, Binh BPinh, Pha Yén).

Té chirc ctru tro khin c4p tai dia phuong bi anh hudng thién tai — bién hé théng
Phong giao dich thanh diém tiép nhan va phan bd gin 42 tén luong thye, thuc
phdm va nhu yéu pham thiét yéu, hd trg hon 1.000 h¢ gia dinh; dong thoi tham
hoi, hd trg 64 CBNV chiu téc dong truc tiép sau mua bao Ifl.

Gén két hoat déng ndi bd véi thién nguyén x4 hdi, chuyén hoa tinh than twong
than tuong 4i thanh hanh dong cu thé. Huy déng CBNV tai chi nhanh tham gia
true tiép, vira ting cudng két ndi cong déng, vira bao dam ngudn luc hd trg dén
diang noi, ding ngudi. Dién hinh, véi chuong trinh “Tring Ven Tron”, hon 1.000
CBNV F88 da ciing tham gia trién khai cic hoat dong thién nguyén, trao hon
1.600 phdn qua t&i tré em c6 hoan canh khé khan tai hon 10 tinh thanh trong mia
trung thu

Trién khai c4c chuong trinh thién nguyén theo chudi, déng bd trén toan quéc, véi
dAu méi didu phdi théng nhit nhim bao dam muc tiéu, théng diép va tic dong
thue té;

Phéi hop véi chinh quyén dia phurong va céc hdi doan thé dé khao sét nhu clu, xéc
dinh dung di tuong thu hudng;

- Nhém 2. Trao sinh ké cho ngwdi yéu thé

Trao sinh k& 1a tru c6t trong tAm trong chién luge cong déng cua F88, duoc trién khai
theo phuong chim “Trao can cdu, khong trao con c4”, huéng t61 ning cao kha nang tyr
chu kinh té cho nguoi thu hudng.

Céch tiép can trién khai bao gdm:

Lua chon d6i twong theo tiéu chi rd rang, ¢ khao sét va x4c minh thyc té, han ché
rii ro trao sai déi tuong;

Thiét ké chuong trinh theo chudi: gip g& — chia sé - trao sinh k& va theo d&i qua
trinh van hanh sinh ké trong it nhat 06 thing;
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e Phdi hop véi cac don vi truyén théng va dbi tac uy tin (VTV, MCV) nhim bao
dam tinh minh bach va lan toa gid tri tich cuc, déng thdi gidm 4p luc van hanh cho
doanh nghiép.

Céc chuong trinh trao sinh ké tiéu biéu:

e Udc Mo Xanh: Chuong trinh hd trg sinh k& cho 14 phu nit yéu thé lam cha tai
chinh v&i mire hd trg 20 tridu ddng mdi trudng hop, kém dinh huéng sir dung vén.
Két qua theo di ban ddu cho thdy thu nhap ctia cdc trudng hop tham gia ting tbi
thiéu 30% trong vong 03 thang sau khi nhan hd trg, phan 4nh tinh phi hop ciia md
hinh h tro gén véi thuc tidn sinh k& dia phuong. Dong thdi, chuong trinh di dat
giai thusng “Séng kién xd hoi clia nim” tir Asian Banking & Finance (ABF)
Awards.

e Cing Vugt Khé: Chuong trinh truyén hinh thyc t& khéi dong tir thang 11/2025 da
hd trg thanh cong 07 trudng hop dién hinh ¢ hoan canh dic biét kho khan, khong
chi théng qua hd tro tai chinh ban ddu ma con qua tu vén phét trién sinh ké va két
ndi ngudn luc xa hi. Mot sb trudng hop ghi nhan mic hd trg tir cong dong 1én téi
gin 500 triéu ddng dé tai thidt cudc sdng va khoi nghidp. Viée két hop ngudn lyc
doanh nghiép véi sire lan toa clia truyén thong dai ching gitip mé rong pham vi
tac dong, dong thoi thic ddy tinh thin twong trg va trich nhiém x4 hdi trén dién
rong.

Chuong trinh ghi nhan sy danh gia tich cuc tir cac td chirc chinh tri - xd hdi tai dia
phuong — don vi tryc tiép phdi hop trién khai va theo d&i hidu qua sau hd trg. Dai dién
Hi Lién hiép Phu nit TP. Thi Dau Mot (Binh Duong cii) cho biét “Uéc Mo Xanh” da
tao didu kién dé hai vién phu nit vuot qua hoan cénh khé khin, tu tin vuon 1én va chu
dong cai thién cudc sdng. Trong khi d6, dai dién Hoi Lién hiép Phu nit xa Loc Ngai (Lam
Pdng) nhén manh gi tri nhan viin ctia md hinh “trao cin cau thay vi trao con c&”, khing
dinh dinh huéng hd tro dai han va thic ddy tu chd tai chinh.

- Nhém 3. Pao tao tri thire tii chinh cho cgng dong

Bén canh hd tro vat chit va sinh ké, F88 coi nang cao tri thire tai chinh [a yéu t6 then chét
dé tao tic dong xa hoi bén viing, dic biét d6i v&i nhém dan cu binh dan — nhiing ngudi
d& bj tén thuong trude cdc rii ro tai chinh.

Céc chuong trinh gido duc tai chinh ctia F88 dugc xdy dung dya trén cac nguyén téc:
e N¢i dung va phuong phép giang day don gian, dé hieu, dé 4p dyng, phu hop voi
nhom dai ching;

e Phdi hop véi cac doi tac chuyén mén va truyén thong uy tin (Hoc vién Ngan hang,
Ngén hang CIMB,...) d& bao dam chét lugng hoc liéu;

e Trién khai tai céc dia phuong noi ngudi dan it c6 co hdi tiép can kién thic tai
chinh chinh théng.
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6.4.

I1I.

Trong nam 2025, F88 da trién khai 02 chuong trinh trong diém:

e Cam by Tai chinh: Chudi phong su phdi hop cing VTV24, phat hanh 10 s6 trong
giai doan thang 8—10/2025, tap trung vao nhén dién rui ro trong giao dich tai chinh
¢4 nhin va phong ngta ltra dao, dat téng cong hon 2,35 tridu lugt xem (trung binh
khoang 235.000 lugt mdi tip). F88 tham gia véi vai tro dbng hanh xay dyung noi
dung va tu vén chuyén mén, 1ong ghép gido dyc tai chinh theo hinh thirc dé tiép
cén, gop ph?tn nang cao nhan thic cong df’ing trén dién rong.

e Tri Thic Xanh: Chuong trinh trang bi kién thirc tai chinh c4 nhén co ban cho
nhitng nhém déi tugng yéu thé véi sy ddng hanh chuyén mén ciia Hoc vién Ngén
hang va céc dbi tac tai chinh. Noi dung dao tao gén voi tinh hudng thuc té, gidp
hoc vién c6 thé p dung ngay vao quan ly thu chi va phong ngtra rti ro. Trong giai
doan thang 10-12/2025, chuong trinh da tiép cin va dao tao hon 236 hoc vién tai
Ha Noi, Bic Ninh va Thanh Héa, véi mire d6 hai long dat trung binh 93% theo
khao sat sau dao tao.

Bén canh dé, doanh nghiép déng thoi trién khai céc sang kién ning cao hiéu biét vé ESG,
thi trudng vén va Fintech cho sinh vién voi 02 hoat dong chinh:

e FinSpark 2025: chuong trinh phat trién tai nang Fintech phdi hop cling Hoc vién
Ngén hang, da tiép can hon 20.000 sinh vién, thu hit gin 400 (mg vién va tuyén
chon 30 thi sinh xuét sfic tham gia dio tao va thyc chién dy 4n, qua dé duge uu
tién tuyén chon vao F88 Next GEN — chuong trinh phat trién quan 1y va chuyén
gia tiém nang clia F88.

o “Vietnam ESG Challenge 2025: Quan trj cong ty huéng téi Phat trién bén ving”:
Cuéc thi do Uy ban Chimg khoan Nha nudc va ICAEW th chie, nhim trang bj
cho sinh vién kién thirc toan dién v& ESG va thj trudng vén. Véi gin 2.500 sinh
vién tir 17 trudng cao ding/ dai hoc tham gia, 85 thi sinh budc vao vong Chung
két, chuong trinh d gép phan lan téa hiéu biét v& quan tri cong ty va phét trién
bén vitng trong thé hé tré, ddng thoi ndng cao nhén thire vé vai trd ciia ESG trong
thi trudng tai chinh hién dai.

Bdo cdo lién quan dén hoat dpng thi truong vén xanh theo hwéng dén ciia UBCKNN
Khong ap dung

Panh gid cia Hbi ddng quin tri (“HPQT”) vé hoat dong ciia Cong ty

Pianh gid ciia Hoi ddng quin tri vé cic mit hoat djng ciia Cong ty

Béi canh kinh t& Viét Nam nam 2025 duy tri da tdng trudng manh mé, tiéu dung ndi dia

phuc hdi, tao dong luc ting truéng cho thi trudng tin dung tiéu dung va cho vay thay thé. HDQT
d4anh gi4 ring Cong ty da tan dung hiéu qua céc didu kién thuén lgi cua thi truong dé thic ddy
ting trudng va ghi nhén céc két qua tich cuc. Cling véi nd luc téi cu triic hé thong toan dién, m&
rong hé thdng phan phdi da kénh, tang cudng quan trj rii ro va d4y manh chuyén ddi s, Cong ty
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da vuot toan bd cac chi tiéu ké hoach kinh doanh duge Pai hoi dong cb dong giao, véi du ng,
doanh thu va lgi nhudn déu ting truong manh so v&i nim 2024, Nhitng két qua nay khéng dinh
hiéu qua cia chién luge phat tridn bén viing, ddng thdi cliing ¢b nén tang cho giai doan ting
trudng tiép theo cua F88.

Chi tiéu

S6 luong phong giao

Thuwe hién Thirc hign

DPon vi

2024 2025

Phong giao

Ké hoach
DHBCD
2025

% Thye
hien/Hoan
thanh 2025

% Thue hign
2025/ 2024

0 0
dich hoat dong dich 910 949 888  106,9% 4.3%
Du ng cho vay * Triéu ddng  3.763.205 5.709.829 5.376.734 106,2% 51,7%
thu ban ha
Doanh thu ban hang ... san. 2703363 3830941 3606070  1062%  41,7%
va cung cap dich vy**
Loi nhudn trude thué Triu déng P — R —_— 2070

hop nhét

Tong tai san

Triéu ddng  5.099.739 6.866.612

(*) Khéng bao gom duw ng CIMB va MB ma Céng ty thiee hién quan Iy tai san

(**) Bao gom doanh thu ldi vay tir hoat dong cho vay cam co dwoc ghi nhdn trong doanh

thu tai chinh

r s r A r -, A b ] 1 — A
Panh gid vé Trich nhiém mai truwdng va xi hoi

Nam 2025 danh déu cot mbe quan trong khi Céng ty chinh thic trién khai va tich hop
ESG vao chién lwoe kinh doanh dai han. Céc hoat déng ESG duge td chirc bai ban theo ba nhém

trong tam:

- Tréch nhiém x& hdi: Chuong trinh “Uéc Mo Xanh” da hd tro hang chuc phu nit yéu thé
khéi nghiép; chwong trinh “Tri Thirc Xanh” cung cdp dao tao kién thic tai chinh cho 150
hoc vién tai 3 tinh v&i mire hai long NPS dat 85%; déng thoi, Quy Hanh Phic da hd trg
kip thai ctu trg thién tai tai 6 tinh thanh.,

- Bdo vé mbi truedmg: Cong ty ddy manh s6 hoa quy trinh, giam tidu thu 9,2 tridu t& gidy;
trién khai thi diém hé théng tit dén tir xa; dong thdi td chitc dao tao ning cao nhan thirc

ESG cho 100% lanh dao va 90% toan b nhan vién.

- Quadn tri: F88 tiép tuc ndng cao tinh minh bach va chudn muc quan tri, duge vinh danh
vdi cde gidi thudng uy tin “Doanh nghiép quan tri t6t nhat” bai Deloitte, “Sustainability
Initiative of the Year”, “External Social Initiative of the Year” tir Asian Banking &
Finance, ddng thai duy tri thanh céng Chimg chi Vang Bao vé Khach hang (M-Cril) lan
thir hai lién tiép.
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ESG khong chi la muyc ti€u ngfm han ma 13 hanh trinh phat trién bén vitng dai han. Cong
ty cam két tiép tuc trién khai cc sang kién mot cach bai ban, co hé théng, hudng tdi viée tao ra
gi4 tri thuc sy va bén viing cho cong ddng, méi trudmg, doanh nghiép ciing nhur tat c cdc bén
lién quan.

2. Pidnh gi4 ciia Hoi dong quén tri vé hoat ddng ciia Ban Tong Giim dbe cong ty
Hoi ddng quan tri danh gid Ban Téng gidm déc da:

- Hoan thanh céc chi tiéu kinh doanh dugc giao, bao dam mic tang truéng phi hop véi ké
hoach da dugc phé duyét;

- Duy tri chit luong tai san trong ngudng kiém soét, thong qua viéc kiém sodt ty 16 ng qua
han, ng x4u va trich lap du phong;

- Téi wu hiéu qua chi phi va ning cao nang sudt vén hanh, cai thién cac chi sd chi phi/thu
nhip va hiéu qua str dung ngudn lyc;

- Piy manh tng dung cdng nghé trong quy trinh tin dung va quan trj dit liu, gop phén
nang cao tinh minh bach, tbc ¢ xtr 1y va ndng luc phan tich rii ro.

3. Cic ké hoach, dinh hwéng ciia Hoi ddng quin tri
3, Tié‘p tuc ndng cao ch uén qudn tri
HDQT dinh hudng hoan thién cdu triic quan tri theo huéng chuyén nghiép, minh bach
- Rasodt, cap nhat Diéu 1¢, quy ché ndi bd va quy trinh ra quyét dinh;
- Tang cudng co ché dénh gid hiéu qua hoat dong ctia HDQT va tirng thanh vién
- Hoan thién co ché kiém soat xung dot loi ich va quan tri giao dich vdi bén lién quan
- Chudn héa quy trinh céng bd thong tin va trach nhiém giai trinh.

Thong qua d6, HDQT khing dinh vai trd 1a co quan thiét 1ap chuin myc quan trj cao hon
yéu cu tdi thidu ctia phap luat.

3.2, Ting cwong vai tro cia thanh vién dpc Idp va hiéu qud hoat dong cia Ban kiém sodt

HDPQT dinh huéng Ban Kiém sodt 13 try cot trong viée bio dam tinh khéch quan va minh
bach trong quan tri. Trong ndam 2026, HDQT s&:

- Ting cuodng vai trd phan bién doc lap trong cac quyét dinh chién lugc va giao dich quan
trong;

- Nang cao chét lugng thAm dinh bao cdo tai chinh va gidm st kiém soét ndi bo;

- Bao dam Ban kiém soat hoat dong thyc chat, c6 chuong trinh 1am viéc rd rang va theo
déi dén cling viée thuc hién cac khuyén nghi kiém toén.
Muc tiéu 14 cling ¢b co ché gidm sat doc 1p va bao vé loi ich ¢b déng, dic biét 1a cd dong

. A A
thiéu so.
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3.3, Duy tri ting trudng lgi nhugin gdn véi kiém sodt chdt lupng tai sin
HDPQT dinh huéng ting trudng ndm 2026 theo nguyén tic
- Uu tién hidu qua von thay vi m& rong quy mé don thudn;
- Duy tri chat lugng danh muyc tai san trong ngudng kiém soat;
- Kiém sot chit ché chi phi v6n va chi phi vén hanh;
- Can di giira tang truong doanh thu, loi nhudn va mae d6 rui ro chép nhan dugc.

HPQT s& giam sat Ban Tong gidm dbc thdng qua cdc chi tiéu tai chinh va chi tiéu an
todn, bao dam tang trudng di kém véi bén viing va 6n dinh dai han.

3.4.  Chudn héa hé thong bdo cdo, huéng tdi dp dung cdc ch uiin muc quoc té phit hop
HDQT dinh hudng nang cdp hé thdng béo cao quan trj va tai chinh theo hudng:
- Chuén hoa cdu triic va ndi dung bdo cdo phuc vy HPQT;
- Tiang cudng tinh du bdo va phén tich trong bdo cdo quan tri;

- Timg budc tiép can va ap dung cc chudn myc ké toan, bao cdo va quan tri qudc té phi
hop véi 10 trinh cia Cong ty.

Viéc chudn hoa hé théng béo cao nhim néng cao chit lugng théng tin phuc vu ra quyét
dinh va tao nén tang cho viéc tiép cin nha diu tu chuyén nghiép.

3.5.  Ddy manh chuyén ddi sd va ling dung dit lidu trong qudén tri rii ro

HDQT xéc dinh chuyén d6i sb 1a cong cy then chét dé ndng cao hiéu qua van hanh va
ning lyc kiém sodt rti ro. Trong ndm 2026, HDQT sé&:

- Giam sét vidc tich hop dif liéu vao hé théng quan tri rli ro va phan tich tin dung;
- Yéu cdu xdy dung hé thong canh bdo sém dya trén dit lidu;
- Thic ddy ty dong hda cac quy trinh phé duyét, gidm sat va bdo cdo.

Thong qua d6, HDQT hudng t6i md hinh quan tri dua trén dit liéu (data-driven
governance), tang tinh chinh xédc va kip thoi trong ra quyét dinh.

3.6. Ting cwong minh bach va cong bd thong tin theo ch uéin thi truong von

HDQT x4c dinh minh bach 14 yéu t6 nén ting dé nang cao uy tin va kha nang tiép can
von. Trong ndm 2026, HDQT sé&:

- Chuén héa ndi dung va thoi diém cong bd thong tin;
- Nang cao chit lugng bao cdo thudng nién va béo cédo quén tri cong ty;
- Ting cudng trao doi véi cb dong va nha dau tu;

- Bao dam moi théng tin trong yéu duoc cong bd kip thoi, chinh xac va day du.
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Dinh huéng ndy nhdm ciing ¢d nidm tin cla thi trudng, giam thiéu rai ro thong tin bét can
x{ing va néng cao hinh anh Céng ty trén thj trudng von.

3.7.  Dinh vi vai tro ciia HDQT ndm 2026
Véi cac trong tim néu trén, HDQT dinh vi nam 2026 1a giai doan:
- Nang cép chét luong quan tri;
- Cung cb nén tang tai chinh va kiém soat rdi ro;
- Tang cudng minh bach va trach nhiém giai trinh;
Chuén bj nén tang vitng chic cho giai doan phat trién tiép theo

3.8. K& hoach kinh doanh duw kién ndm 2026

Thue hién  Keé hoach % Tang truong

Chi tiéu Pon vi : ?
i 2025 2026 so voi 2025

SO lugng phong giao dich hoat Phong giao
dong dich

Du no cho vay* Triéu dong 5.709.829  7.463.876 30,7%

949 1.000 5,4%

Doanh thu ban hang va cung Triéu dong

} .830.94 : J 0
cap dich vy** 3.830.941 5.369.373 40,2%

Loi nhuén trude thué hop nhdt  Triéu déng 880.875  1.104.831 25,4%

Tdng tai san Triéu déng 6.866.612 10.476.208 52,6%

(*) Khéng bao gom duw ng CIMB va MB ma Céng ty thuce hién quan Iy tai san

(**) Bao goém doanh thu ldi vay tic hoat déng cho vay cam ¢é duwoe ghi nhdn trong doanh
thu tai chinh

IV.  Quadn trj cong ty
1.  Hji ddng quin tri

1.1.  Thanh vién va co cdu Hpi dong quin tri

Chire vu
I Ong Phing Anh Tuén Chu tich HPQT kiém Tdng Giam dbc
2 Ong Ngd Quang Hung Thanh vién HDQT
3 Ong Nguyén Xuin Giao Thanh vién HDQT
4 Ong Hamed Shayannasr Thanh vién HDQT
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5  BaNguyén Thi Hoang Anh

Thanh vién HDQT

o Ong Phiing Anh Tuén — Chii tich H§i ddng Qudn tri kiém Tong Giam dbc

Trinh bay tai Muc I1.2.1 Bdo cdo nay

%  Ong Ngbé Quang Hung - Thanh vién HPQT

Néam sinh

Quée tich

Trinh d6 hoc vén
Nang luc chuyén mén

Kinh nghiém céng tac

Chiic vu dang nim giir tai F88

Chtre vu dang nédm giir tai T6 Chirc
khac

S6 lwong, ty 1é sd hitu ching khodn
do Cong ty phat hanh

05/09/1983

Viét Nam

Ctr nhan

Ctr nhan K¥ su xdy dung

Tir 2015 dén nay: Thanh vién HDQT CTCP Pu tu
F88

Tir 09/2024 dén nay: Thanh vién Uy ban kiém toan
CTCP Pau tu F88

Tir 08/2018 dén nay: Thanh vién HPQT CTCP
FFintech

T 04/2022 dén nay: Tong Gidm ddc Cong ty
TNHH Thuong mai F88

Tir 2016 dén 09/2024: Thanh vién HPQT kiém
Phé Téng Giam déc CTCP Kinh doanh F88

Tir 09/2024 dén nay: Thanh vién HPQT CTCP
Kinh doanh F88

: Thanh vién HPQT CTCP Kinh doanh F88

e Thanh vién HPDQT CTCP FFintech

e Thanh vién HPQT, Thanh vién Uy ban kiém toan

CTCP Pau tu F88

e Téng Giam ddc Coéng ty TNHH Thuong mai F88

e S& hitu ¢d phin ¢6 quyén biéu quyét tai Cong ty:

Ong Ngd Quang Hung s& hiru 8.366 cd phan,
tuong duong 0,005% vén diéu 1¢ ctia Cong ty
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< Ong Nguyén Xufin Giao — Thanh vién HDQT

Nam sinh

Qudc tich

Trinh dd hoc vén
Nang lyc chuyén mon

Kinh nghiém c6ng tac

Chire vy dang nim gitr F88

04/01/1980

Viét Nam

o A ~
Tién si

Tién si Tai Chinh

Tur 2000 dén 2003: Quy dau tw SVL, California, Hoa Ky
T 2003 dén 2007: Nghién ciru sinh, Pai hoc Tong Hop
Texas, Hoa Ky

T 2007 dén 2008: Phé gido su mdn tai chinh, Pai hoc
Téng Hop Hoa Ky

T 2008 dén 2017: Giam dbc ddu tr, Quy Pau Tu Viet
Capital

Tir 2018 dén 2023: Gidm dbc diu tw, Quy Dau Tu Quy déau
tu Vietnam Oman Investment

Tir 2019 dén Nay: Thanh viéen HPQT CTCP Nudc
AquaOne Hau Giang

T 2020 dén Nay: Thanh vién HDQT CTCP Dau tu Hanh
Phuc AG

Tir 2020 dén Nay: Thanh vién HPQT CTCP Piu tu CME
Solar
Tir 2023 dén Nay: Tong Giam ddc, Quy Dau Tu Viét Nam

Oman Investment

Tir 2023 dén Nay: Thanh vién HDQT CTCP Kinh doanh
F88

T 2023 @én Nay: Thanh vién HPQT CTCP Déu tu F88

Tir 2024 dén Nay: Thanh vién HDQT CTCP Céng nghé
Ng6i nha xanh

Thanh vién HDQT CTCP Kinh doanh F88
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Chtre vy dang nim giir tai T6
chire khac

S6 lugng, ty 18 s& hitu chimg
khoén do Cong ty phat hanh

e Tbng Gidm dbc diu tr Quy Dau Tu Viét Nam Oman
Investment

e Thanh vién HDQT CTCP Dau tu F88

e Thanh vién HDQT CTCP Dau tw Hanh Phuc AG

e Thanh vién HPQT CTCP Béau tv CME Solar

e Thanh vién HDQT CTCP Nuéc AquaOne Hau Giang
e Thanh vién HDQT CTCP Coéng nghé Ngbi nha xanh

e S& hitu c¢b phin cé quyén bidu quyét tai Cong ty: Ong
Nguyén Xuin Giao s& hitu 0 cb phin, tuong duong 0% vén
diéu 1¢ ciia Cong ty

o f)ng Hamed Shayannasr — Thanh vién HDQT

Nam sinh

Québc tich

Trinh dé hoc vén
Ning lyc chuyén mon

Kinh nghiém cong tac

17/07/1984
Tehran, Iran

K§ su

K$ su phs"in mém

o Tir 2009 dén 2013: Chuyén gia tai Skandinaviska Enskilda
Banken AB

e Tir 2013 dén 2016 : Gidm dbc cong nghé tai EN World
Group
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Chie vu dang nim giit F88

Chiic vu dang ndm gitt tai t&
chirc khac

Sé lugng, ty 18 sé hitu chimg
khodn do Céng ty phat hanh

o Tir2016 dén 2017; Gidm dbc cong nghé tai iCare Benefits
Group

o Tir 2017 dén 2022: Giam déc cong nghé tai Ngan hang
TMCP K§ thuong Viét Nam

e Tir 2022 dén 2024: Gidm déc Ngan hang s tai Ngan hang
TMCP Phat trién Ho Chi Minh

o Tir 04/2025 dén 06/2025: Thanh vién Hoi dong Quan tri
CTCP DPéu tu F88

e T 2024 dén Nay: Tdng gidm ddc Cong ty TNHH
Backbase Viét Nam, Gidm dbc Al Cong ty Backbase
Global

e Tl 2024 dén Nay: Thanh vién HPQT Céng ty TNHH
Mekong Capital Holding

e Tir 2024 dén Nay: Chuyén gia Tu van tai Cong ty TNHH
Tu vAn Mekong Capital

e Tir 08/2024 dén Nay: Thanh vién H6i ddng Quan tri CTCP
Kinh doanh F88

Thanh vién Hai déng Quén trj CTCP Kinh doanh F88

o Tdng giam dbc Cong ty TNHH Backbase Viét Nam, Gidm
déc AI Cong ty Backbase Global

e T 2024 dn Nay: Thanh vién HDQT Coéng ty TNHH
Mekong Capital Holding

o Tir 2024 @én Nay: Chuyén gia Tu vén tai Cong ty TNHH
Tu vin Mekong Capital

o S& hitu ¢d phén c6 quyén biéu quyét tai Cong ty: Ong
Hamed Shayannasr s& hitu 0 ¢b phin, tuong duong 0%
vbn didu 1¢ ciia CTCP Kinh doanh F88

%  Ba Nguyén Thi Hoang Anh - Thanh vién HDQT

Nam sinh

19/12/1983

3%



Qubc tich : Viét Nam

Trinh dd hoc vén : Cir nhén

Nang luc chuyén mon . Cir nhan tai chinh, kinh doanh qude té

Kinh nghiém cong tac : e Tu 2007: Chuyén gia nghién clu tai Parnassus
Investment

o Tir2008 dén 2010: Giam dbc marketing tai webtretho

o Tir 2010 dén 2015: Chuyén vién diu tu tai Digital
Media Partners

o Tir 2015 dén 2018: Chuyén vién ddu tu tai Omidiyar
Network

e Tir 2020 dén nay: Gidm ddc dau tu khu vuc Pong
Nam A tai Quy Granite Oak

o Tir 06/2025 dén nay: Thanh vién HDQT Céng ty C
phan Dau tu F88

e Tir 06/2025 dén nay: Thanh vién HPQT Céng ty C6
phdn Kinh doanh F88

Chire vu dang ndm gitr F88 . Thanh vién HDQT CTCP Kinh doanh F88
Chirc vy dang nédm giirtai T&  : e Thanh vién HDQT CTCP Dau tu F88
Chire khac

o Gidm dbc diu tr khu vuc Déng Nam A tai Quy
Granite Oak

Sé lugng, ty 1& s& hitu chimg : e S& hitu ¢d phdn c6 quyén biéu quyét tai Cong ty: so
khoédn do Céng ty phat hanh hitu 0 ¢b phan, tuong duong 0% von diéu 1é cua Cong
ty

1.2.  Cdc tidu ban thujc Hpi dong quan tri
Khong co
1.3. Hoat déng ciia Hpi dong quan tri

Hoi déng Quan tri (HPQT) da thyc hién gidm sat va chi dao hoat dong ctia Ban Didu hanh
(BDH) trong viée trién khai cac Nghi quyét ciia Dai hoi Dong C6 déng (PHDCD) va HDQT
théng qua cdc co ché bdo cdo dinh ky, két hgp véi vai trd kiém tra, gidm sat ddc lap ctia Ban
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(cac) khoan vay nudce ngoai va giao
dich bao dam cho (cac) khoan vay
nudc ngoai ctia Cong ty C6 phan
Kinh doanh F88

0805-03/2025/NQ/HPQT/F88KD

8/5/2025

Phé duyét khau vi rai ro 2025

=.~]

0805-04/2025/NQ/HDQT/F88KD

8/5/2025

Phé duyét khung san phiam 2025

3006-01/2025/NQ/HPQT/F88KD

30/6/2025

Thong qua cac ndi dung lién quan
dén viéc chao ban trai phiéu ra cong
ching cua CTCP KDF88

10

3006-02/2025/NQ/HDQT/F88KD

30/6/2025

Thong qua hd so ding ky chao ban
trdi phiéu ra cong ching nam 2025 -
2026

1l

1707-01/2025/NQ/HDQT/F88KD

17/7/2025

Biu Chi tich HPQT cta Céng ty
CPKD F88

12

1707-02/2025/NQ/HPQT/F88KD

17/7/2025

Phé duyét cac giao dich v&i Bén ¢6
lién quan trong ndm tai chinh 2025

13

1908-01/2025/NQ/HPQT/F88KD

19/8/2025

Phé duyét viéc trinh chuyén tiép
bing vin ban 1én PHPCD mét s6
ndi dung lién quan dén giao dich
bao dam cho khoan vay cua CTCP
KD F88 tai ngdn hang TMCP Qudc
té Viét Nam ("VIB")

14

1908-02/2025/NQ/HDQT/F88KD

19/8/2025

Phé duydt viéc trinh chuyén tiép
bing van ban 1én DPHDCD mot sb
ndi dung lién quan dén giao dich
bdo ddm cho khoan vay cia CTCP
KD F88 tai ngdn hang TMCP Céng
thuong Viét Nam ("Viettinbank")

15

2208-01/2025/NQ/HDQT/F88KD

22/8/2025

Phé duyét viéc trinh chuyén tiép
béng vin ban 1én Dai hoi dong Ch
ddng mot s ndi dung lién quan dén
Lua chon Cong ty kiém todn thuc
hién dich vu soat xét, kiém toan Béo
cao tai chinh 2025 cho Cong ty CP
Kinh doanh F88

16

2309-1/2025/NQ-HDQT

23/9/2025

Stra dbi, bd sung mot so ndi dung
clia Phuong an phat hanh trai phiéu
ra cong ching nam 2025 - 2026 cua
Cong ty CPKDF88

17

2309-2/2025/NQ-HPQT

23/9/2025

Théng qua hd so ding ky chao ban
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trai phiéu ra cong ching

18

1510-01/2025/NQ/HBQT/F88KD

15/10/2025

Phé duyét mot sb ndi dung lién quan
dén khoan vay nuéec ngoi clia Cong
ty C6 phan Kinh doanh F88

19

1510-02/2025/NQ/HDQT/F88KD

15/10/2025

Phé duyét quy ché tai chinh cua
Cong ty

20

1510-03/2025/NQ/HDQT/F88KD

15/10/2025

Phé duyét viéc trinh chuyén tiép
béng vén ban 1&n Pai Hoi ddng Co
déng mot sb nodi dung lién quan dén
(c4c) giao dich bao dam cho (cic)
giao dich cdp tin dung cua Cong ty
C6 phan Kinh doanh F88 tai (céc) td
chire tin dung Viét Nam

21

1510-04/2025/NQ/HDQT/F88KD

15/10/2025

Ph4t hanh trdi phiéu riéng & nim
2025 14n 2

22

1510-05/2025/NQ/HDQT/F88KD

15/10/2025

Phé duyét bd sung ma nganh, nghe
kinh doanh, sita ddi Pidu 1& va uy
quyén thyc hién thi tuc c6 lién quan
dén viéc bd sung ma nganh, nghé
kinh doanh cia Cong ty C& phan
Kinh doanh F88

23

2910-01/2025/NQ/HDQT/F83KD

29/10/2025

Phé duyét sira doi mét s6 ndi dung
ctia Diéu 1& Coéng ty CPKD F88

24

2611-01/2025/NQ/HDQT/F88KD

26/11/2025

Phé duyét mot sd ndi dung lién quan
dén giao dich bao dam cho khoan
vay ngén han cia Cong ty CH phén
kinh doanh F88 tai Ngin hang
TMCP Quan doi

25

2611-02/2025/NQ/HPQT/F88KD

26/11/2025

Phé duyét mét sé ndi dung lién quan
dén (cac) khoan vay nudéc ngoai cua
Cdng ty C6 phan Kinh doanh F88

26

1212-01/2025/NQ/HDQT/F88KD

12/12/2025

Ph& duyét Khiu vi rii ro nim 2026

27

1212-02/2025/NQ/HDQT/F88KD

12/12/2025

Phé duyét Khung phat trién san
phdm nim 2026

28

3112-01/2025/NQ/HDQT/F88KD

31/12/2025

Phé duyét viéc thanh ldp Van phong
dai dién thir 3 tai TP Hd Chi Minh

1.4.

Hoat djng ciia thanh vién Hpi dong qudn tri djc Idp

Khéng c6
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L5 Danh sdch cic thanh vién Hpi ddng qudn tri c6 chitng chi @do tgo vé quin tri cong ty,
tham gia cic chwong finh vé qudn tri cong ty trong ndm

Khong c6
2, Ban kiém sodt

\ . A - F e = ') r
2.1.  Thanh vién va co ciu cua Ban kiém todan

1 Ong Nguyén Quéc Trung Trudng Ban Kiém soat
2 BaPham Thi Huong Giang Thanh vién Ban Kiém soét
3 Ong Nguyén Xuan Binh Thanh vién Ban Kiém soat

&  Ong Nguyén Qubc Trung — Truéng Ban Kiém sodt

Néam sinh : 09/02/1973

Qudc tich . Viét Nam

Trinh d6 hoc vén . Thac si

Ning luc chuyén mon : Thac sT Quan trj kinh doanh québe té

Kinh nghiém cong téc : o Nim 1994: Chuyén vién Tép doan Xing dau Viét Nam

(Petrolimex)

e Tir 1995 dén 1997: Ké todn trudng Cong ty Lién doanh

BP Petco

o Tiu 1998 dén 2002: Trudng phong Tai chinh Coéng ty
TNHH Héa chit PTN

e Tir2003 dén 2005: Kiém soat tai chinh Schmidt Vietnam
Co

e Tir 2006 dén 2008: Kidm soat ndi bd Total Qils Asia-
Pacific Pte Ltd

e Tir 2008 dén 2009: Truéng phong diéu phdi tai
chinh Total RM Vietnam

e Tir2010 dén 2012: Truéng phong Kiém soat ndi bo Total
Refining & Marketing Vietnam
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Chtrc vu dang ndm giit F88

Chirc vy dang ném giit tai TS
Chirc khac

S6 lugng, ty 1& s& hitu ching
khoén do Céng ty phét hanh

e Tir 2005 dén 2020: Truoéng Ban Kiém soat Ngin hang

PGBank

o Tir 2022 dén 6/2025: Thanh vién Hoi dong quan tri doc

lap kiém Chu tich Uy ban kiém to4n Cong ty C& phin
Pau tu F88

e Tir 06/2023 dén nay: Trudng Ban Kiém soat - Cong ty

Cb phan Kinh doanh F88
Truéng Ban Kiém soat Cong ty C phan Kinh doanh F88
Khéng cé
o S& hitu cé phin c6 quydn bidu quyét tai Cdng ty: Ong

Nguyén Quéc Trung s& hitu 0 ¢d phén, twong duong 0%
von diéu 18 ctia Cong ty

%  Ba Pham Thj Hwong Giang - Thanh vién Ban Kiém soAt

Nam sinh

Qudc tich

Trinh dd hoc vén
Ning luc chuyén mén

Kinh nghiém cong tac

15/08/1986

Viét Nam

Cu nhén

Cit nhan Ké toan — Kiém toan

e Tir 01/2008 — 11/2011: Trudng nhém Kiém toén béc 2

— Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

e Tir 012012 — 09/2018: Chuyén vién Kiém todn ndi bd
bac 4 — Ngan hang TMCP Xing diu Petrolimex

e Tir 10/2018 — 10/2020: Chuyén vién Ké toén téng hop
kiém Trudng bd phan Ké todn phai tra - Cong ty TNHH
ABB

e Tir 11/2020 dén 04/2022: Chuyén vién K& toén tong
hop — CTCP Xuit nhap khiu Xay dung Tha do

e Tir 04/2022 dén nay: Truong nhém Kiém todn ndi bd -
CTCP Kinh doanh F88

o Tir 06/2023 dén nay: Thanh vién Ban kiém soat CTCP
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Chirc vu dang ndm gitt F88
Chirc vu dang ném giit tai TS
Chirc khac

SH luong, ty 18 so hitu ching
khoan do Cong ty phat hanh

Kinh doanh F88

Thanh vién Ban Kiém soat va Trudng nhém Kiém toan noi
bd CTCP Kinh doanh F88

Khéng c6
e S& hitu cb phin c6 quyén biéu quyét tai Cong ty: Pham

Thi Huong Giang s& hiru 0 ¢d phan, twong duong 0%
von diéu 1é ciia Cong ty

%  Ong Nguyén Xuén Binh - Thanh vién ban kiém sot

Nam sinh

Qubc tich

Trinh d9 hoc vén
Néng luc chuyén mon

Kinh nghiém cong tac

Chre vu dang nim giir F88
Chire vu dang nim gitt tai T6
Chirc khac

S6 lugng, ty 18 s& hitu chimg
khodn do Coéng ty phét hanh

07/09/1990

Viét Nam

Ctr nhén

Ctr nhan Kiém toén

e Tur 12/2011 — 09/2020: Quan ly Dich vu bao dam —
Céng ty TNHH PwC Viét Nam

o Tir09/2020 — 12/2021: Trudng phong Kiém toan ngi bd
- CTCP Kinh doanh F88

o Tir01/2022 dén nay: Truéng phong Quan tri riii ro hoat
dong — CTCP Kinh doanh F88

e Tir 02/03/2022 dén nay: Thanh vién Ban kiém soat
Codng ty Cb phan Kinh doanh F88

Thanh vién Ban Kiém soat kiém Truéng phong Quan tri
rai ro hoat dong CTCP Kinh doanh F88

Khéng co

e S& hitu ¢b phin ¢6 quyén bidu quyét tai Cong ty: Ong
Nguyén Xuan Binh s& hitu 0 ¢6 phdn, twong duong 0%
vén diéu 18 cia Cong
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2.2,

4.

Hoat djng ciia Ban kiém sodt

Béng viée tham gia diy du c4c phién hop cua Hoi ddng Quan tri, thao ludn nhiing vén dé
ma cac thanh vién Hoi dong tham khao y kién; gidm sat viéc ban hanh céc nghi quyét,

quyét dinh clia Hol ddong Quan tri; Ban Kiém soat di kiém tra viéc tudn thi phéap ludt, cac
nghi quyet va quyét dinh cua Dai hoi ddng ¢b dong ty quyén hodc giao cho Hai déng
Quan tri tb chirc thyc hién. Thong qua cac dot kiém todn, soat xét do phong Kiém toén
ndi bd thyc hién; Ban Kidm soét kiém tra viéc tudn thu céc nghi quyét, quyét dinh cua
Hoi dong Quan tri chi dao giao cho Ban diéu hanh td chirc trién khai;

Ban Kiém soat d& t& chirc danh gia tinh chinh xac va hop phdp cia cong tac ké toan;
thdm dinh cdc bo céo tai chinh bén nién va ca ndm 2026 ciing nhu viée td chiic cong bd
cée thong tin tai chinh theo quy dinh;

Ban Kiém soét tham gia viéc tham dinh tt ca céc glao dich véi Bén c6 lién quan dé dam
bao khong cé xung ddt lgi ich cling nhu nguyén tic gid thi truong duge ap dung khi t6
chirc thue hién céc giao dich dang nay.

Trén co s& két qua cua hoat dong kiém todn ndi bd; tham khao két qua cac hoat dong
kiém sodt ndi bd cua cdc khdi, phong lién quan (Quan tri rui ro, Phap ché tuén tha, Cong
nghé thong tin), Ban Kiém sodt dua ra cdc danh gid vé hé théng kidm soét ndi bo va phdi
hop cling Ban didu hanh 6 chirc khic phyc

Céc giao dich, thu lao va cdc khodn lgi ich cia Hoi ddng quan tri, Ban giam déc va
Ban kiém sodt

Luwong, thuwdng, thit lao, cdc khodn lgi ich

Luong, thudng, thl lao cia Hoi dbng quan tri, thanh vién Ban kiém so4t, Ban Tdng giam

dbc Cong ty trong ndm 2025 nhu sau:

Ban Tdng giam déc . 28.504 tridu déng
Thanh vién HPQT . 477 tridu dbng
Thanh vién Ban Kiém sodt : 4.200 tridu dong

Luong, thuong, thi lao, céc khoan lgi ich khac va chi phi cho timg thanh vién Hdi déng

quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Ban Tong gidm ddc Cong ty dugc hudng theo quy dinh tai
Didu 18 va cac quy dinh ndi bd khac ctia Cong ty.

F.2,

3.3.

Giao dich ¢6 phiéu ciia ngudi ndi bj
Khéng c6 phat sinh giao dich nao trong ndm 2025
Hop dbng hodc giao dich véi nguoi ngi bj

~ -~ - ’ A ~ v vr »
Tén to chire/ ca Moi quan hé voi i Gia tri

Tén giao dich

nhan Cong ty (tri¢u dong)
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Du no cudi nim 2025

CTCP Péu tr F88 gop vdn vao F88 1.673.018
F88 phai thu 1ai cho vay 16.291
- Cong ty me cua =
Cong ty C& phin F88 phai tra phi dich vy tu van 4.522
Kinh doanh F88 F88 phai thu vé cho vay 78.200
CTCP Piu tw F88 - Ngudi co lién quan  ppy sink trong nim 2025
dén ngudi ndi bod : .
cia Cong ty Phi tur van quén ly phét sinh 35.390
Pi:ll dich vu tu van quan ly F88 da 13.409
tra
F88 thu vé& gbc vay 27.639
Thu nhép 13i cho vay 10.126
Duw no cudi nim 2025
F88 phai thu phi dich vu tu van 3.786
= Nguoi co lién quan — )
dén ngudi ndi bd Phadt sinh frong ndm 2025
CTCP Ffintech cia Cong ty Thu v& gbc vay 0
- Cong ty ¢6 cing Thy v lai cho vay 0
Cong ty me .
Thu nhép 14i cho vay 0
Cho vay 0
Du ng cudi nam 2025
F88 phai trd phi xtr ly dit li¢u 9.992
F88 phai thu phi tu vin quan Iy 345
- Nguoi c6 lién quan = o e G ,
” 4 . gl ol 15 E:rfli phai thu phi giéi thiéu khach 5 878
CTC'I.’ Céngngh¢ ... Cong ty g
Ngéi nha xanh i . Phdt sinh trong ndm 2025
- Cong ty cd cung
cong ty me Phi tu vin quén ly phat sinh trong 1913
ky '
Phi tw vén quan |y F88 di thu 1.830
Doanh thu gi¢i thiéu khach hang 11.603

66

3 1 54

-

(e 5 - |



Phi gidi thiéu khach hang F88 da

9.939
thu
C.I}{] phi dich vu xtr Iy dir liéu bao 18.986
hiem
ki dicl ' 19 dit lidu bao hid
Phi !i;‘n‘a_lxu y dit liéu bao hiém 12.108
F88 dd tra
Du ng cudi nim 2025
- Cong ty con cla FE8 gop vin 10000
Cong ty Cé phan F88 ng gbc vay 8.600
Kinh doanh F88 T i
Céng ty TNHH o Chi phi ldi vay F88 phai trd 2.774
Thwong mai F88 Nguoi co lién quan Phicsi T
] dén ngudi ndi bd dt sinh trong ndm 2025
ctia Cong ty Tién gbc vay F88 d tra 300
Chi phi lai vay 890
Tién l3i vay F88 d4 tra 200

3.4, Ddnh gid viéc thue hién cdc quy dinh vé quén tri cong ty

Trong nim, Cong ty co ban da tuén tha cdc quy dinh ctia phép luat hién hanh vé quan tri cong ty,
bao gdm cac quy dinh tai Lu4t Doanh nghiép, Lut Chimg khoan va cac van ban hudéng dén lién
quan. Co cdu td chirc quan tri duge duy tri pht hop; cac cude hop DPai hdi ddng b dong, Hoi
dong quan tri dugc td chirc dung trinh tur, thi tuc; cdng tac cong bb théng tin duge thue hién kip
th&i, minh bach theo quy dinh.

Tuy nhién, van con mét s& n6i dung chua duoc thuc hién déy du hoac cén tiép tuc hoan
thién, cu thé: (i) viéc cdp nhét, hoan thién mot sé quy ché ndi bd vé quan trj cong ty theo cac quy
dinh m6i chua duoc trién khai dng bd; (ii) cong tdc danh gid hidu qua hoat dong cia Hoi dong
quan tri va timg thanh vién chua dugc chudn hoa theo thong 1¢ quén tri tién tién; (iii) hé thong
kiém soat ndi by va quan trj rli ro tai mot s6 don vi/khau nghiép vu can tiép tuc dugc cling cd.
Nguyén nhan chi yéu la do cdc quy dinh phép luat va thong 1& quan trj cong ty lién tyc dugc cép
nhét, trong khi nguén luc trién khai con han ché; ddng thoi, hé théng va quy trinh ndi bd can thoi
gian dé didu chinh, hoan thién ddng bo.

Pé khic phuc cdc ton tai néu trén va nang cao hiéu qua quan tri cdng ty, Cong ty dd va s&
trién khai cac giai phép sau: (i) ra soét, sira ddi, bd sung dy di hé thdng quy ché ndi bd vé quan
tri cong ty theo quy dinh phdp luat hién hanh va thong 1¢ tot; (ii) xdy dung va ap dung co ché
danh gi4 hidu qua hoat déng clia Hoi dong quan tri va céc thanh vién; (iii) ting cuong ning luc
hé théng kiém soét ndi bo, quan tri rii ro, dic biét tai cdc don vi kinh doanh; (iv) ddy manh dao
tao, nang cao nhan thirc vé quan tri cdng ty cho doi ngi quan ly.
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Ké& hoach trong thoi gian t6i 12 hoan thanh vige chuén héa hé théng quan trj theo cdc quy
dinh phap luat méi, ddng thoi timg bude tiép cén céac théng 1& quan tri cong ty t6t trong khu vuc
va qubc t&, nham nang cao tinh minh bach, hi¢u qua hoat ddng va nang lyc quan tri bén viing ciia

Cong ty.

Bdo ciao tai chinh
) ik o . n v
Y kién cuia kiém toan vién

Theo ¥ kién cla chiing t6i, béo cdo tai chinh hop nhit da phan anh trung thue va hop 1y, trén cac
khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh hop nhét ctia Cong ty C6 phan Kinh doanh F88 va cong ty
con tai ngay 31 thang 12 nam 2025, két qua hoat dong kinh doanh hop nhét va luu chuy én tién te
hop nhét ctia Cong ty va cong ty con cho ndm két thiic cting ngay, phit hgp vdi cac Chuén mye Ké
todn Viét Nam, Ché do Ké toan Doanh nghiép Viét Nam va cdc quy dinh phap Iy c6 lién quan dén
viée l4p va trinh bay béo cdo tai chinh.

Bio cdo tai chinh

(Phén con lgi ciia trang dé tréng)
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Bing cin d6i ké todn hop nhat tai

TAI SAN

Tai san ngén han
(100 =110 + 120 + 130 + 140 + 150)

Tién va cic khodn twong dwong tién
Tién
Céc khoan tuong duong tién

Piu tu tai chinh ngéin han
Dau tur ndim giir dén ngay dao han —
ngén han

Céc khoan phai thu ngin han
Phai thu ngén han ctia khach hang
Tra trude cho ngudi ban ngén han
Phai thu vé& cho vay ngin han
Phai thu ngin han khac
Dy phong phai thu ngén han khé doi

Hang t(’in‘k]w
Hang ton kho

Tai san ngan han khac
Chi phi tra trude ngédn han
Thué gid tri gia ting dugc khau trir

Tai sin dai han
(200 = 210 + 220 + 240 + 250 + 260)

Cac khodn phii thu dai han
Phéi thu v& cho vay dai han
Phai thu dai han khac
Du phong phai thu dai han kho doi

Tai sin cd dinh
Tai san ¢ dinh hiru hinh
Nguyén gid
Gid tri hao mon liiy ké
Tai san ¢d dinh vé hinh
Neuyén gia
Gid tri hao mon liy ké

Tii san dé dang dai han
X4y dung co ban do dang

Piu tu tai chinh dai han
Péu tur ndm gilt dén ngay dao han -
dai han

Tai san dai han khace
Chi phi trd trwée dai han
Tai san thué thu nhap hoan lai

Ma
A
50

100

110
111
112

120

123

130
131
132
135
136
137

140
141

150
151
152

200

210
215
216
219

220
221
222
223
227
228
229

240
242

250

255

260
261
262

Thuyét
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31/12/2025

minh VND

5.524.725.910.784

5 260.033.822.678
193.033.822.678
67.000.000,000

76.220.000.000

76.220.000.000

5.140.711.692.342
7 194.560.196.048
8 26.010.213.097
9 4.761.809.732.498
0(a) 227.841.855.483
1 (69.510.304.784)

1.477.975.613
1.477.975.613

6(a)

l

46.282.420.151

14(a) 46.191.044.152
91.375.999
1.341.885.883.576
969.935.578.173

9 948.019.436.851
10(b) 27.632.925.937
11 (5.716.784.615)
20.795.960.757

12 6.976.654.226
10.436.189.748
(3.459.535.522)

13 13.819.306.531
22.726.106.324
(8.906.799.793)
1.246.012.777
1.246.012.777

6(b) 50.000.000.000
6(b) 50.000.000.000
299.908.331.869

14(b) 45.888.058.143
32(c) 254.020.273.726

1/1/2025
VND

4,189.932.359.954

628.049.660.986
428.049.660.986
200.000.000.000

66.200.000.000

66.200.000.000

3.455.000.859.190
136.547.770.231
28.076.750.702
3.176.108.389.243
162.618.779.234

(48.350.830.220)

1.217.349.090
1.217.349.090

39.464.490.688
39.377.114.689
87.375.999

909.806.368.274

606.473.513.287

587.096.558.774
23.527.294.384
(4.150.339.871)

11.672.148.915
2.024.358.466
4.111.976.839
(2.087.618.373)
9.647.790.449
15.209.319.724
(5.561.529.275)

1.073.986.899
1.073.986.899

290.586.719.173
46.001.267.620
244.585.451.553




TONG TAI SAN (270 = 100 + 200)

NGUON VON
NQ PHAI TRA (300 = 310 + 330)

No ngéin han
Phai trd ngudi ban ngén han
Nguai mua tra tién trude ngin han
Thué va céc khoan phéi ndp Nha nudc
Phai tra nguoi lao dong
Chi phi phai tra ngén han
Phai tra ngan han khac
Vay va trai phiéu phat hanh - ngan han
Du phong phai tra ngin han

Ng dai han
Vay va trai phié iéu phat hanh - dai han
Qu§ phat trién khoa hoc va cong nghé

VON CHU SO HU'U (400 = 410)

Vén chii sé hita

Vén gop ctia chil s¢ hiru

= 0d ph:ez;pho théng cd quyén
biéu quyet

Loi nhudn sau thué chua phan phon

- LNST chua phdn phdi/(lé liiy ké) dén
cudi nam trude

- LNST chura phdn phdi ndm nay

TONG NGUON VON
(440 = 300 + 400)

M3
)

270

300

310
311
312
313
314
315
319
320
321

330
338
343
400

410
411

41la
421

421a
421b

440

Thuyét
minh

15
16
17

18
19
20(a)

20(b)

21
22
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31/12/2025
VND

1/1/2025
VND

6.866.611.794.360

5.099.738.728.228

4.372.584.011.753

2.454.433.397.197
13.640.254.508
49.766.468.373
219.233.852.481
263.603.563.569
78.047.426.448
107.113.233.468
1.705.878.104.957
17.150.493.393

1.918.150.614.556
1.878.884.397.190

39.266.217.366
2.494.027.782.607

2.494.027.782.607
1.673.185.770.000

1.673.185.770.000
820.842.012.607

119.170.598.808
701.671.413.799

3.307.382.359.420

1.857.855.280.164
9.047.978.906
52.695.883.870
84.857.090.834
165.692,453.745
40.758.429.645
36.993.511.190
1.456.760.078.334
11.049.853.640

1.449.527.079.256
1.449.527.079.256

1.792.356.368.808

1.792.356.368.808
1.673.185.770.000

1.673.185.770.000
119.170.598.808

(242.558.652.962)
361.729.281.770

6.866.611.794.360

5.099.738.728.228




Bio cdo két qua hoat djng kinh doanh hop nhit cho két thiic ngay 31/12/2025

Mi Thuyét 2025 2024
s6  minh VND VND
Doanh thu cung cip dich vu 01 24 3.096.248.591.894 2.279.595.762.301
Gi4 vbn dich vu cung cip 11 25 1.926.864.804.671 1.655.430.111.592
Loi nhuén gop (20=01-11) 20 1.169.383.787.223  624.165.650.709
Doanh thu hoat dong tai chinh 21 26 780.811.723.958 457.628.244.718
Trong do: o
Doanh thu 1d@i cho vay tir dich vu cam do 734.692,726.311 423.766.985.266
Chi phi tai chinh 22 27 474.641.562.447  406.023.243.792
Trong do:
Chi phi ldi vay 23 431.407.886.899  369.348.408.208
Chi phi ban hang 25 28 210.032.284.760 162.815.689.447
Chi phi quéan ly doanh nghi¢p 26 29 893.959.479.391 658.630.563.537
LAi/(15) thuén tir hoat dgng kinh doanh
130 = 20 + (21 - 22) - (25 + 26)} 30 371.562.184.583 (145.675.601.349)
Thu nhap khac 31 30 515.512371.590  612.849.721.234
Chi phi khac 32 30 6.199.763.977 - 8.371.376.630
Két qua tir hoat dgng khdc
(40 =31- 32) 40 509.312.607.613  604.478.344.604
Legi nhuén ké toan truéc thué
(50 = 30 + 40) 50 880.874.792.196  458.802.743.255
Chi phi thué TNDN hién hanh 51 32 188.638.200.570 40.834.961.582
(Loi ich)/chi phi thué TNDN hodn lai 52 32 (9.434.822.173) 56.238.499.903
. A A
Lyt obajocaan thwe TNDN 60 70L671.413.799  361.729.281.770

(60 = 50 - 51 - 52)
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Bio cfo hru chuyén tién té hop nhét cho két thic ngay 31/12/2025

Ma Thuyét 2025
s6  minh VND

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DPONG KINH DOANH

2024

458.802.743.255

2.876.069.851
922.486.615.959

1.894.813.362
(450.864.325.933)

391.693.610.943

1.326.889.527.437

(1.659.320.950.165)
253.715.726

160.983.803.128
37.232.909.977

Loi nhuin truée thué 01 880.874.792.196
Diéu chinh cho cac kho#n
Khéu hao va phan bd 02 4.717.187.667
Céac khoan dy phong 03 1.009.292.648.124
(L&i)/18 chénh 1éch ty gia do déanh gia lai
cac khoan muc tién 18 c6 gbe ngoai té 04 (7.195.306.187)
Lai tir hoat dong dau tu 05 (762.717.591.361)
Chi phi lai vay, chi phl phat hanh trai
phiéu va chi phi tu véan khoan vay 06 451.841.002.300
Céc khoan diéu chinh khéc 07 39.266.217.366
Lgi nhuan tir hoat dqng kinh doanh 08 1.616.078.950.105
trwée nhiing thay doi von lru dng
Bién dong cac khodn phéi thu 09 (3.124.725.701.917)
Bién déng hang ton kho 10 (260.626.523)
Bién dong cac khoan phai tra va
no phai tra khac 11 177.623.283.237
Bién dong chi phi tra truéc 12 (6.700.719.986)
(1.337.984.815.084)
Tién l&i vay da tra 14 (402.487.746.152)
Thué thu nhap doanh nghiép da ndp 15 (47.982.297.431)

(133.960.993.897)

(364.788.439.679)
(112.071.364.623)

A A A - o
Laru chuyén tién thuin sir dung vao hoat

ding kinh doanh 20 (1.788.454.858.667)

(610.820.798.199)

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PONG PAU TU

Tién chi mua sam, xdy dung tai san

¢ dinh va tai san dai han khac 21 (14.013.025.387)
Tién chi cho vay, mua céc cong cu ng

ctia cac don vi khac 23 (160.120.000.000)
Tién thu hdi cho vay, bén lai cac

cong cy ng clia cac don vi khac 24 127.739.284.932
Tién thu 1&i cho vay, I4i tién gii va lai

trai phiéu 27 807.435.101.937

|

(202.039.284.93
150.562.000.000

482.610.249.373

Luu chuyén ticn thuén tir hoat dong

Y 30 761.041.361.482
dau tw

424.703.717.259
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Mi  Thuyét 2025 2024
s6  minh VND VND

LUU CHUYEN TIEN TU HOAT PQONG TAI CHINH

Tién thu tir di vay vA phat hanh tréi phiéu 33 2.124.179.108.877  1.780.208.454.038
Tidn tré ng gbe vay va trai phiéu 34 (1.464.781.450.000)  (1.181.729.250.000)
. PN . »

Luru chuyén tién thun tir hoat dgng 40 659.397.658.877 598.479.204.038

tai chinh

Luu chuyén tién thuin trong nim

(S0=20% 30 + 40 50 (368.015.838.308)  412.362.123.098

Tién va ciac khodn twong dwong tién -

v 60 628.049.660.986 215.687.537.888
= I 5 B .2

Tién vA edc khoin trong duong tién 0 5 260.033.822.678 628.049.660.986

cudi niaim (70 = 50 + 60)

Thuyét minh Béo cdo tai chinh hop nhét cho niim két thic ngay 31/12/2025

1.  Don vi bio cao
(a)  Hinh thirc s¢' hitu vén

(“Cong ty”) 1a mot cong ty b phin dugc thanh 1ap tai Viét Nam. Béo cdo tai chinh hop nhit cia
Céong ty cho kétthiic bao gdbm Céng ty va cong ty con (duge goi chung [3 “Nhém Cong ty™).

(b)  Hoat dong chinh

CAc hoat dong chinh cia Nhém Cong ty la hoat dong cép tin dung khac (chi tiét: dich vu cam dd), ky
gtri hang héa, dai ly bao hiém; mua ban ng, cho thué va céc hoat dong lién quan, hoat dong dich vu
hé tro kinh doanh khac con lai chua phén vao dau (chi tiét: djch vy hd tro ban hang, tim kiém khéch
hang, gi6i thiéu san pham, nhdp thong tin khach hang).

(c) Chu ky sén xuét kinh doanh thong thuwong

Chu ky san xuét kinh doanh théng thudng cia Nhém Cong ty la 12 thang.

(d)  Chu tric Nhém Cong ty

Tai , Cong ty c6 81 chi nhanh, 2 véin phong dai di¢n tai Thanh Phg‘) H?) Chi Minh va 949 phong giao
dich (1/1/2025: 81 chi nhdnh, 1 viin phong dai dién tai Thanh Phé Ho Chi Minh va 910 phong giao
dich).

Tai va ngay 1 thang 1 nam 2025, Cong ty c6 mdt (1) cong ty con, chi tiét nhu sau:

73



(a)

(b)

(©)

(d)

(a)
@

(ii)

Nganh nghé % s& hiru va

LLf o kinh doanh % quyén biéu quyét
Cong ty TNHH Phong 206, Tang M, Toa nha Kinh doanh, 100%
Thuong mai F88 NOIA, S6 275 Nguyén Trai, budn ban sim

Phuong Khuong Dinh, thé dién thoai

Thanh phé Ha Ni, Viét Nam

Tai , Nhom Céng ty c6 4.650 nhén vién (1/1/2025: 4.020 nhén vién).

Co s6 1dp bao cao tai chinh
Tuyén bd vé tuin thi

Béo cdo tai chinh hop nhét nay dugc lap theo cac Chuin muc Ké toan Viét Nam, Ché d6 Ké toan
Doanh nghidp Viét Nam va cdc quy dinh phép ly c6 lién quan dén viée 1ap va trinh bay béo cdo tai
chinh.

Co s6 do lwong

B4o céo tai chinh hop nhét, ngoai trir bdo céo luu chuyén tién té hop nhat, duoc 14p trén co s don
tich theo nguyén tac gia goc. Béo céo luu chuyén tién t& hop nhat duoc lap theo phuong phéap gidn
. A

tiep.

Ky ké toan nim
Ky ké toan nam ctia Nhom Cong ty 1a tir ngdy | théang 1 dén ngay 31 thang 12.

Don vi tién té ké todn va trinh bay bdo cio

Don vj tién t& k& toan ciia Cong ty 1a Pdng Viét Nam (“VND”), ciing 1a don v tién té duge sit dung
cho mue dich 14p va trinh bay béo céo tai chinh.

Tém tit nhirng chinh sich ké todn chii yéu

Sau day la nhiing chinh séch ké toan chi yéu dugc Nhém Cong ty ép dung trong vige 1dp béo cao tai
chinh hop nhét nay.

Co so hop nhit

Cong ty con

Céng ty con la cac don vi chju sy kidm soat ciia Cong ty. Béo céo tai chinh cia cong ty con duge hop
nhat trong bao céo tai chinh hop nhét ké tir ngdy kiém soat bat dau cé higu lye cho t&i ngay quyeén
kiém soét cham dut.

Loi ich ¢é dong khéng kiém sodit

Loi fch ¢b dong khong kiém soat duoc xdc dinh theo ty 18 phén so hitu cia cb déng khong kiém sodt
trong tai san thudn cta don vi bi mua lai tai ngay mua.
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(iii)

(b)

(c)

(d)

(e)

Viée thodi von ciia Cong ty trong cdng ty con ma khéng din dén mét quyén kiém soét dugc ké toan
tuong tw nhu cac giao dich vén chi s& hitu, Chénh 1éch giita gia trj thay di phan s& hitu ciia Cong
ty trong tai san thuan ctia cong ty con va s6 thu hodic chi tir viéc thoai vén tai cong ty con duge ghi
nhén vao lgi nhuén sau thué chua phan phéi thude vén chi s& hivu.

Cic giao dich dwoc logi triv khi hop nhit

Céc giao dich va s6 du trong ndi bd Nhém Cong ty va cac khoan thu nhip va chi phi chua thye hién
tir cde giao dich ndi bd dugc loai trir khi l4p bdo cdo tai chinh hop nhit. Khoan lai va 16 chua thye
hién phat sinh tir céc giao dich vdi cée don vi nhan ddu tu duge hach toén theo phuong phap von chi
so hitu duge trir vao khoan dau tu trong pham vi loi fch ctia Nhom Cong ty tai don vi nhan déu tu.

Cic giao dich bing ngoai t¢
Céc giao dich béng céc don vi tién khac VND trong nam dugc quy dbi sang VND theo ty gid x4p xi
vai ty gia thue té tai ngay giao dijch.

Céc khoan muc tai san va ng phai tra c6 géc bang don vi tién t& khac VND, ngoai trir cdc khoan muc
da duoc du phong rii ro hdi doai bing cdc cong cu tai chinh, duge quy dbi sang VND theo ty gié lan
luot la ty gia mua chuyén khoan va ty gia ban chuyén khoan ctia ngan hang thuong mai noi Nhom
Cong ty thudng xuyén c6 giao dich tai ngay két thac ky ké toan nam.

Tht ca cac khoan chénh 1éch ty gid hdi dodi duge ghi nhén vao béo céo két qua hoat dong kinh doanh
hop nhét.

Tidn vi twong dwong ticn

Tién bao gdm tién mit, tién giri ngan hang khong ky han va tidn dang chuyén.

Cac khoan tuong duong tién 13 céc khodn du tu ngén han ¢6 tinh thanh khoan cao, cé thé dé dang
chuyén doi thanh mét lugng tidn xé4c dinh, khong c6 nhiéu rii ro vé thay doi gia tri va duge sir dung

’ - ’ - A e A & a r A v ’
cho muc dich dap ting cdc cam két chi tién ngan han hon la cho muye dich dau tu hay 14 cac muc dich
khac.

Cac khoan dau tw

Déu tw nidm giie dén ngay ddo han

PAu tu ndm giif dén ngay déo han la cac khoan dAu tu ma Ban Téng Giam ddc Cong ty dy dinh va
¢6 kha ning nim giir dén ngdy déo han. Du tu nim %iﬁ' dén ngay ddo han goém tién glii ngén hang
¢6 ky han goc trén 3 thang va trai phiéu. Céc khoan dau tu ndy dugc ghi nhén theo gid goc trir di du
phong phai thu khé doi.

Cic khoan phai thu khich hang va cdc khodn phai thu khac

Céc khoan phai thu khéch hang va cdc khoan phai thu khac dugc phan anh theo gia gbe trir di dy
phong phai thu kho doi.
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Csc khoén phii thu vé cho vay

Céac khodn phai thu vé cho vay duoce trinh bay theo sb du ng gbe trir di du phong phai thu khé doi.

Chi phi dy phong pl}éi thu kho doi lién quan dén sd du cac khoan phai thu vé cho vay duoc hach toén
vao gia von cung cap dich vu trong béo cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhat.

Cac khodn mua ng

Gi4 mua no la sd tién Nhém Cong ty phéi thanh toan cho bén ban ng theo hop dbng mua ng bao gbm
gia tri ghi s6 s6 du ng gbc, du ng i ctia khoan ng va cac nghia vy tai chinh khac lién quan dén khoan
no (néu c) tai thdi diém mua ng,

Phan logi no va trich lgp duw phong

Viéc phan loai ng cho cdc khodn phai thu vé cho vay, ng da mua, céc khoan phai thu va cac cam két
ngoai bang cling nhu cac ty 1& du phong duge thye hién theo Quyét dinh sb 163A/2024/QD-F88/TGD
cta Tdng Giam doc Cong ty ngdy 9 thang 5 nam 2024 (“Quyét dinh 163A”). Theo do, cic khodn
phai thu vé cho vay duge Cong ty phén loai thanh cac nhém c6 mic do rii ro khac nhau, dya trén
thoi gian qué han. Cong ty trich 1ap du phong phai thu khé doi cho cdc khoan duya trén ude tinh cia
Cong ty ve kha ning thu hoi twong ting v6i miic riii ro gén vai ting nhém ng nay. Ty 1¢ dy phong
phai thu khé doi déi voi timg nhém ng cy thé nhu sau:

Thoi gian qua han Mikc trich dw phong
Pén 10 ngay 0%
Tir 11 ngay dén 30 ngay ; 2%
Tir 31 ngay dén 90 ngay 25%
Tir 91 ngay dén 360 ngdy 100%
Tir 361 ngay trd 1én 100%

Xit Iy rii ro, xoa ng'

Theo quy dinh tai Quyét dinh 163A, c4c khoan ng bj qua han thanh toén tir 91 ngay trd 1én hodc cdc
khoan ng dugc xic dinh khéng c¢6 kha ning thu hdi s& bi x6a bd khoi hach toan ndi bang va chuyén
sang theo doi ngoai bang. S6 tidn thu hdi tir cae khoan phai thu vé cho vay da dua sang ngoai bang
duoc hach toan vao thu nhép khéc trong béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat khi thu duge.

Hang ton kho

Hang ton kho duge phan anh theo gid thap hon gita gid gbe va gid tri tjm?m c6 thé thyc hién duoc,
Gia gbe dugc tinh theo phwong phap binh quén gia quyén va bao gdm tét cé cée chi phi phat sinh dé
¢6 duoc hang ton kho ¢ dia diém va trang thai hién tai. Gia tri thuan c6 the thyc hién duoc ude tinh

dua vao gia ban ciia hang ton kho va céc chi phi uéc tinh dé ban sin phém.

Nhém Cong ty ap dung phuong phép ké khai thuong xuyén dé hach toan hang ton kho.
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(h)
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(i)

()

(k)

(i)

Tai sin ¢6 dinh hitu hinh

Nguyén gia

Tai san ¢ dinh hitu hinh dugce thé hién theo nguyén gid trir di gia trj hao mon Ity ké, Nguyén gia tai
san ¢d dinh hitu hinh bao gdm gid mua, thué nhap khau, céc loai thué mua hang khong hoan lai va
chi phi lién quan trye tiép dé dua tai sin dén vi trf va trang thai hoat dong cho muyc dich sir dung da
du kién. Céc chi phi phat sinh sau khi tai sdn ¢6 dinh hitu hinh da dua vao hoat dong nhu chi phi sita
chita, bao dudng va dai tu dugc ghi nhdn vao bio cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat trong
nim ma chi phi phét sinh. Trong céc trudng hgp co thé chiing minh mdt cach rd rang rang cac khoan
chi phi nay 1am téng loi ich kinh té trong tuong lai dy tinh thu duge tir viée sit dung tai sin ¢b dinh
httu hinh vugt trén mirc hoat dong tiéu chuén theo nhu ddnh gia ban dau, thi cac chi phi ndy duge
von hoa nhu mot khoan nguyén gia ting thém cta tai san ¢b dinh hiru hinh.

Khitu hao
Khéu hao duge tinh theo phuong phap dudng thang dua trén thdi gian hitu dung ude tinh cua tai san

¢ dinh hitu hinh. Thoi gian hitu dyng wée tinh nhu sau:

= Thiét bj vén phong 3 -5 ndm
®  Tai san cb dinh khéc 3 - 8 ndm

L hed ‘ . oy 3
Tai sdn co dinh vd hinh

Phin mém mdy vi tinh ;

Gi4 mua ciia phan mém may vi tinh méi ma phan mém nay khéng phai 1a mot bo phén ghn két voi
v I L 4 ) 5 - s A g a1y A .

phén cimg cé lién quan thi dugc vbn héa va hach toan nhu tai san co dinh v6 hinh. Phan mém may

vi tinh duoc tinh khau hao theo phuong phap dudng thang trong vong 3 dén 8 nam.

XAy dung co ban dé dang

Xay dung co ban d& dang phan dnh cac khoan chi cho xdy dung hojc trién khai tai san c¢d dinh vé
hinh chua hoan thanh hogc chua lap dit xong. Nhém Cong ty khong tinh khau hao cho xdy dung co
ban d& dang trong qué trinh xdy dung va lap dat.

Chi phi tra trude

Chi phi tra trude duge ghi nhén ban dau theo gié gbe dudi hinh thire chi phi tra truée ngan han hogc

chi phi tra trude dai han trén bang can doi ké todn va dugc phan bb trong khodng thoi gian ma 56 tién
duoc tra trude hodic khoang thoi gian ma céce loi ich kinh té tuong {ing dwoc tao ra tir cac chi phi nay

Cong cu va dung cu

Cong cu va dung cu bao gbm cac tai san Nhém Cong ty nim gitr dé st dung trong qua trinh hoat
dong kinh doanh binh thuong, voi nguyén gia cia mdi tai san thap hon 30 triéu VND va do d6 khong
du diéu kién jlghi nhan 14 tai san ¢b dinh theo quy dinh hién hanh. Nguyén gia cta cong cu va dung cu

5

dugc phén bo theo phuong phap dudng thang trong thoi gian tir 6 thang dén 36 thang.
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(m)

(n)

(0)

(p)

Cic chi phi tra trwde dai han khdac

Céce chi phi tra tru6e dai han khac dugc ghi nhén ban dau theo gia gde va phan bd theo phuong phép
dudng thang trong thoi gian tir trén 1 ndm dén 3 nam.

Cic khoan phai tra ngwoi ban va phai tra khac

Céc khoan phai tra ngudi ban va phai tra khac duoc thé hién theo gia goc.

Dw phong

M6t khodn du phong duge ghi nhin néu, do két qua ctia mét sy kién trong qué khir, Nhom Céng ty
¢6 nghia vu phap Iy hién tai hogc lién d6i ¢6 thé wde tinh mét cach dang tin cay, va chéc chin s¢ lam
giam st c4c loi ich kinh té trong tuong lai dé thanh toan cac khoan no phai tra do nghta vu dé. Khoan
du hf‘mg dugc xdc dinh bang cach chiét khdu dong tién dy kién phai tra trong tuong lai véi ty 1
chict khau trude thué phan anh danh gia cia thi truong ¢ thoi diém hién tai vé gia trj thoi gian clia
tién va rai ro cu thé ctia khoan no dé.

Trai phiéu phat hanh

Trdi phiéu thwong

Tai thoi diém ghi nhén ban dau, trai phiéu thudong duge xéc dinh theo gia gbe bao gbm khoan tién
thu dugc tir viéc phét hanh trai phiéu trir di chi phi phat hanh. Céc khoan chiét khau, phy troi va chi
phi phat hanh dugc phan b dan theo phuong phap dudng thang trong sudt ky han ctia trai phicu.

Quy phat trién khoa hoc va cong nghé

Quy phat trién khoa hoc va cong nghé duge thanh [p dya trén nghi quyét ctia Hoi ddng Quan trj clia
Cong ty va duge ghi nhan trong khoan myc ng phai tra trén bang cén d6i ké toan hop nhat. Viée trich
lap, chi va quan Iy Quy phét trién khoa hoc va céng nghé dugc thyc hién theo Thong tu s6
67/2022/TT-BTC ban hanh ngay 7 thang 11 ndm 2022 va Nghi dinh s6 265/2025/ND-CP ban hanh
ngay 14 thang 10 ndm 2025. Khoan trich 18p Quy phat trién khoa hoc va cong nghé trong nim duoc
ghi nhan vao chi phi hoat dong trong bdo cao két qua hoat dong kinh doanh hop nhét va t6i da khong
qua 20% thu nhdp tinh thué thu nhdp doanh nghi¢p trong ndm. Trong thoi han ndm nam ké tir khi
trich 1ap, néu Quy phat trién khoa hoc va cong nghé khéng duge sir dung hodc st dung khong hét
70% hodc str dung khéng ding muyc dich thi Nhém Cong ty phai ndp ngén sich Nha nuée phan thué
thu nhap doanh nghiép tinh trén khodn thu nhip da trich 1dp quy ma khong sir dung hodc sir dung
khéng ding muc dich va phén 13i phat sinh tir s6 thué thu nhp doanh nghiép do.

‘ r il > bl -
Von gop cia chi sé hiru

Cd phiéu phé théng

Cb phiéu phd théng dugc ghi nhan theo ménh gid. Céc chi phi phat sinh lién quan tryc tiép dén vice
phat hanh cb phiéu, trir di anh hudng thué, duoc ghi giam vao thing du vén ¢b phan,
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(i)

Thué

Thué thu nhdp doanh nghiép tinh trén lgi nhudn hodc 16 hop nhét ctia ndm bao gdm thué thu nha
hién hanh va thué thu nhap hoén lai. Thué thu nhap doanh nghiép duge ghi nhén trong béo cdo ket
qua hoat dong kinh doanh hop nhét ngoai trir trudng hop 6 cac khoan thué thu nhép lién quan dén
cée khoan muc dugc ghi nhén thing vao von chi s& hitu, thi khi d6 cac khoan thué thu nhap nay ciing
duoc ghi nhan thing vao von chi s& hitu.

Thué thu nhép hiép hanh 12 khoan thué dy kién phai ndp dua trén thu nhdp chiu thué trong nim, sir
dung cac muc thué suét ¢6 hiéu lyc tai ngay két thic ky ké toan nam, va céc khoan dicu chinh thué
phai ndp lién quan dén nhiing nam trude,

Thué thu nhap hodn lai duge tinh theo phuong phéap bang cén d6i ké toan cho céc chénh léch tam
thoi gitra gia tri ghi b cho muc dich bao cédo tai chinh va gi4 tri st dung cho muc dich tinh thué cuia
cac khoan muc tai san va ng phai trd. Gid trj cua thué thu nhap hodn lai dugc ghi nhén dya trén céch
thire du kién'thu héi hodic thanh todn gia tri ghi sb clia cac khoan muc tai san va ng phai tra st dung
cac mirc thué suét c6 hiéu lyc hodc co ban cé hiéu luc tai ngay két thuc ky ké toan nam.

Tai san thué thu nhép hodn lai chi duge ghi nhén trong pham vi chéc chin c6 du lgi nhuan tinh thué
trong tuwong lai dé tai san thué thu nhdp nay co thé sir dung duge. Tai san thué thu nhap hoén lai dugce
ghi giam trong pham vi khdng con chéc chan la céc loi ich vé thué lién quan nay sé& str dung dugc.

Doanh thu va thu nhip khac

Doanh thu tie dich vu cam do

Doanh thu 13i cho vay tir dich vy ¢Am dd duge ghi nhan trong béo céo két qua hoat dong kinh doanh
hop nhat trén co s¢ ddn tich, ngoai triy tién I&i tir cde khoan ng qua han tir 11 ngay tré [én dugc ghi
nhén trén co sd thyc thu.

Doanh thu khéc tir dich vu cAm db bao gdm phi tham dinh didu kién cho vay, phi luu giil, phi quén
ly tai san cam cb, phi dich vy quan ly khoan vay, phi dich vu quan ly tai san, phi gia han hop dong,
diic quyén hodn ky thanh toan. Céc khoan phi nay dugc ghi nhén trong béo cdo két'qua hoat-dong
kinh doanh hop nhét trén co s& ddn tich, ngoai trir cac khoan phi lién quan dén cac khoan ng qua han
ttr 11 ngay tré 1én duge ghi nhén trén co s thyc thu.

Khi mgt khoan ng dugc phén loai ng qué han thi s6 lai phai thu va phi phai thu ciia khoén ng d6 duge
xuét toén va dugc ghi nhan ngoai bang. Doanh thu I&i va phi ciia cdc khoan ng nay duge ghi nhén
vao bao céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhat khi thu duge.

Doanh thu cung cdp dich vu

Doanh thu cung cap dich vy duge ghi nhén trong béo céo két qua hoat dong kinh doanh hop nhét
theo ty 1¢ phan trim hoan thanh cia giao dich. Ty 1& phan tram hoan thanh céng viéc dugce danh gia
dua trén khéo sét cac cong vige da dugc thyce hién. Doanh thu khong dugce ghi nhan néu nhu ¢6 nhitng
yéu t6 khong chéc chén trong yéu lién quan (i kha nang thu héi cac khoan phai thu.

DPéi véi dich vu dai ly bao hiém, doanh thu dugce ghi nhan khi dich vy dwoc xac dinh la thanh cong,
cu thé 13 khi hop déng bao hiém duge ky két giita khach hang va ngudi mua bio hiem va da thu duoe
phi béo hiém tir ngudi mua bao hiém.
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Thu nhdp tiv tién 1di

Thu nhép tir tién 14 dugc ghi nhan theo ty 1& twong Gng voi thoi gian dya trén s du gbe va lai sudt
ap dung.

Thué tai sian

Cic klvodn thanh todn tién thué

Céc khoan thanh todn thué hoat dong dugc ghi nhén trong béo cdo két qua hoat dong kinh doanh hop
nhat theo phuong phap dudng thing dwa vao thoi han clia hop ddng thué.

Chi phi di vay
Chi phi di vay dugc ghi nhan 1a chi phi trong nam khi chi phi nay phat sinh.

Ciéc bén lién quan

Céic bén duoc coi 1a bén lién quan cia Nhom Cong ty néu mot bén c6 kha nang, truc tiép hodc gian
tiép, kiém sodt bén kia hodc gy anh huong déng ké t6i bén kia trong viée dua ra céc quyét dinh tai
chinh va hoat d6ng, hodc khi Nhom Céng ty va bén kia cling chiu sy kiém soat chung hofic dnh hudng
dang ké chung. Céc bén lién quan co thé 1a c4c cong ty hodic céc ca nhan, bao gbm ca céc thanh vién
gia dinh than cén cha céc ca nhan dugce coi Ia lién quan. ‘ '

Théng tin so sanh

Théng tin so sdnh trong bao cao tai chinh hop nhét nay dugce trinh bay dudi dang dir liéu tuong ting,
Theo phuong phap nay, cac thong tin so sénh clia ndm trude duge trinh bay nhu mdt phan khong thé
tach roi cfia bao cdo tai chinh hop nhit ndm hién tai va phai dugc xem xét trong mdi lién hé véi cac
50 lidu va thuyét minh ctia nam hién tai. Theo d6, théng tin so sanh trong bao cao tai chinh hop nhit
nay khong nhdm muc dich trinh bay v& tinh hinh tai chinh hop nhét, két qua hoat déng kinh doanh
hop nhat va luu chuyén tién t8 hop nhit cha trong nim trude,

; Zia o Foa
Cac thay doi trong woc tinh ké toan
Khi lap bdo cdo tai chinh hgp nhat, Ban Téng Giam dbc Cong ty thyue hién mot s6 uée tinh ké toan.

Két qua thye té c6 thé khéc véi cée ude tinh ké toén nay. Trong ket thic , khong ¢ sy thay doi trong
yéu nao trong cac ude tinh ké todn so voi cée wée tinh ke toan da dugc thye hién trong nam trude.

80



(1)

(i)

(b)

Tién va cac khoan twong dwong tién
31/12/2025
VND

2.865.434.358
189.752.388.320

Tién mat

1/1/2025
VND

5.274.221.470
422.775.439.516

Y 3 - 5
Tién glri ngan hang

Tién dang chuyén 416.000.000 -
Céc khoan twong dwong tién (i) 67.000.000.000 200.000.000.000
260.033.822.678 628.049.660.986

S6 du nay phan 4nh c4c khoan tién giri ngan hang c6 ky han gbc khong qua 3 thang, hudng lai sudt
nam 4,75% tai ngay 31 thang 12 n&m 2025 (1/1/2025: tir 4,5% dén 4,7%).

Piu tw ndm giit dén ngay dio han

PAu tw nim giit dén ngay dao han - ngin han

31/12/2025 1/1/2025
VND VND
Tién guii ngéin hang c6 ky han (i) 56.220,000.000 66.200.000.000
Trai phiéu (ii) 20.000.000.000 -
76.220.000.000 66.200.000.000

bay la cac khoan tién giri ngan hang c6 ky han gbc tir 6 dén 12 thang, hudng Iai sudt nam tir 3,4%
dén 7,3% tai ngay 31 thang 12 nim 2025 (1/1/2025: tir 2,9% dén 6%).

Pay la trai phiéu niém yét ngén han do Céng ty ¢b phan Chirng khoan Sai Gon - Ha Noi phat hanh,
khong dugc dam bao, 6 1di suat 1a 8,2%/ndm, ky han 1 ndm, dao han vao ngay 8 thang 12 nam 2026.

Piu tw nim gii¥ dén ngay ddo han - dai han

31/12/2025 1/1/2025
VYND VND
50.000.000.000 -

Tién giri ngan hang c6 ky han

Déy la khoan tién gari ngén hang cd ky han con lai trén 12 thang, hudng lai suét nim 6,2% tai ngay
31 thang 12 nam 2023.

Tai ngay 31 thang 12 ndm 2025, khoén tién giti ngan hang trj gia 50.000.000.000 VND dugc thé chép
tai ngén hang dé dam béo cho céc khodn vay ctia Cong ty (1/1/2025: 0 VND) (Thuyét minh 20(b)).

81

a =%



Phii thu ngiin han ciia khach hang

Phi du thu tir dich vu cdm dd va cac hoat dong lién
quan khac

Phai thu tir dich vu dai ly bao hiém

Phai thu tir cac dich vu khac

Phai thu ngén han tir céc bén lién quan

Tra trude cho ngwoi ban ngan han

Cong ty Cb phan Tap doan MCV
Cong ty TNHH T chirc sy kién Viét
Cong ty C6 phan Cong nghé Sysone
Céng ty C6 phan Céng nghé Hanet
Céng ty C6 phan TAJ Viét Nam

Céc nha cung cap khac
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31/12/2025
VND

169.120.284.745
17.525.968.275
904.544.967
7.009.398.061

1/12025
VND

109.048.894.133
22.248.593.271
1.065.291.151
4.184.991.676

194.560.196.048

136.547.770.231

31/12/2025
VND

3.207.235.170
2.734.413.552
1.924.560.000

18.144.004.375

1/1/2025
_VND

5.188.645.600
1.350.000.000
21.538.105.102

26.010.213.097

28.076.750.702




9

()

(if)

Phai thu vé cho vay

Phai thu vé cho vay ngi"m han

Tién gbe vay ciia cdc khoan cho khach hang vay

e Céc khoan cho vay c6 tai san cdm ¢6 luu giif tai kho
cua Cong ty

e  (Cac khoan cho vay - Cong ty cho khach hang
sir dung tai san cam cb (i)
Trong do: Cho vay dai han dén han tra

e  Cho vay ngin han bén lién quan (ii)

Phii thu vé cho vay dai han

Tién gbc vay ctia cac khoan cho khach hang vay

e  Cac khoén cho vay - Cong ty cho khéch hang
st dung tai san cam ¢6 (i)

Téng phai thu vé cho vay

31/12/2025
VND

4.683.609.732.498
1.155.818.379.822
78.200.000.000

1/1/2025
VND

234.051.607

3.070.035.052.704
668.542.283.427
105.839.284.932

4.761.809.732.498

3.176.108.389.243

948.019.436.851

587.096.558.774

948.019.436.851

587.096.558.774

5.709.829.169.349

3.763.204.948.017

Pay la du ng gbe cée khoan cho vay cim cb &t va xe may c6 ky han con lai tai 12 thang (ngén han
va dai han dén han tr) va ky han con lai tir trén 12 thang (dai han) v6i 1ai suat cho vay tir 1,1%/thang
d@én 1,6%/thang ciing véi cac mire phi dich vy khac tir 2%/théng dén 5,9%/théng tai ngdy 31 thang 12
nam 2025 (1/1/2025: 1&i suit cho vay tir 1,1%f/thang dén 1,6%/thang cling v6i cde mire phi dich vy
khéc tir 2%/thang dén 6,5%/thang), tai sin cAm ¢ 1a cAc tai san c6 gidly t& s hitu hop phép chinh chu,
duge str dung bdi khach hang dudi sy ddng y ciia Cong ty va s& duoc hoan tra bat ky Iic ndo cho muc
dich quan ly trong thoi gian cam ¢ theo yéu cau ciia Céng ty.

Pay la khoan cho vay dbi v6i Cong ty Cb phan Dau tu F88, cong ty me, thoi han vay gbc 1a 12 thang,
khong duge dam béo, khong chiu 1ai qua han va dédo han vao ngay 28 thang 6 nam 2026 theo Phu luc
Hop ddng vay s6 1807/HDVV/F88KD - F88DT ngay 18 thang 7 ndm 2025.
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10.
(a)

(i)

(b)

Phai thu khac
Phii thu ngiin han khic

Phai thu theo thoa thudn ky qu¥ (i)

Phai thu 1ai cho vay, 1ai tién g, Idi trai phiéu
Phai thu tir cac khoén nho thu ho

Tam tng cho nhan vién

Phai thu ngén han khéc

Trong do:

Phdi thu lai cho vay bén lién quan (ii)
Phai thu ldi cho vay tie dich vy cdm do
Phai thu léi tién givi, ldi trdi phiéu
Phdi thu ngdn han cdc bén khdc

31/12/2025
VND

135.800.000.000
69.408.880.806
17.176.398.557
4.228.273.726
1.228.302.394

1/1/2025
VND

100.800.000.000
40.926.394.615
15.591.116.540
4.643.540.165
657.727.914

227.841.855.483

162.618.779.234

16.290.872.975
46.232.518.681
6.885.489.150
158.432.974.677

6.165.359.336
29.047.858.564
35.713, 176,745
121.692.384.619

Piy la cac khoan ky quy ¢6 ky han con lai dudi 12 thang, hudng i sudt nam 12 4,75% tai ngay 31
thang 12 nam 2025 (1/1/2025: 4,75%) theo Thoa thudn Hop tac Chién luge giita Cong ty va Ngan
hang TNHH M4t thanh vién CIMB Viét Nam dugc ky ngay 24 thang 11 ndm 2021 va cac phu lyc bd
sung nham myc dich dim béao thyuc hién cdc cam két ctia Cong ty theo Thoa thuén Hop tic Chién

luge ndy.

Phai thu 13i cho vay bén lién quan khong c6 dém bao va c6 thoi han duge hoan tra vao cudi ky han

cho vay.

Phai thu dai han khae

Tién dit coc thué viin phong, cira hang
Phai thu dai han khac
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31/12/2025 1/1/2025
VND VND

26.767.121.420 22.747.596.783
865.804.517 779.697.601

27.632.925.937 23.527.294.384
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12.

Bién dong du phong phai thu khoé doi trong nam nhu sau:

[ A -
So du dau nam

Trich ldp du phong trong ndm
Str dung dy phong trong nam (i)

SA du cudi ndm

1.0
@

2025
VND

52.501.170.091
03.192,008.371
80.466.089.063)

2024
VND

48.497.425.373
911.436.762.319

(907.433.017.601)

75.227.089.399

52.501.170,091

Cong ty st dung dy phong dé xir ly i ro déi véi cac khoan phai thu vé cho ‘vay da qua han trén 90
ngay va da duge trich 1&p dy phong phai thu khé doi d6i v6i toan b du no gbc.

Tai san ¢ dinh hiiu hinh

Nguyén gid

S6 du dau nam
Téng trong nam
Thanh ly trong nam

S8 du cudi ndm

Gi4 tri hao mon liiy ké

S6 du ddu nam
Khau hao trong nam
Thanh ly trong nim

S6 du cudi nam
Gia tri con lgi

4 A X =

S6 du dau ndm
A .

Sé du cudi nim

Thiét bi
vian phong
VND

4.011.732.084
6.389.912.209

Tai sén co
dinh khae
VND

100.244.755

(65.699.300)

Téng cong
VND

4.111.976.839
6.389.912.209
*(65.699.300)

10.401.644.293

34.545.455

10.436.189.748

1.987.373.618
1.437.616.449

100.244.755

(65.699.300)

2.087.618.373
1.437.616.449
(65.699.300)

3.424.990.067

34.545.455

3.459.535.522

2.024.358.466
6.976.654.226

2.024.358.466
6.976.654.226

Trong tai san ¢& dinh hitu hinh c6 céc tai sén cé nguyén gia 1.654.613.625 VND da khiu hao het tai
ngdy 31 théang 12 nim 2025 (1/1/2025: 971.956.846 VND) nhung van dang duoc sir dung.
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13.

14.
(a)

(b)

T > ‘ . A )
Tai sian co dinh vo hinh

Nguyén gia

S6 du ddu nam
Mua sd@m trong nam
Chuyén tir xdy dung co ban d¢ dang trong nam

S8 du cudi nam

Gi4 tri hao mon lity ké

S6 du dau nam
Khau hao trong nim

Sé du cudi nim

Gia tri con lai

A e
S6 du dAu ndm
S4 du cudi nam

Phin mém
may vi tinh
VND

15.209.319.724
6.400.000.000
1.116.786.600

22.726.106.324

5.561.529.275
3.345.270.518

8.906.799.793

9.647.790.449
13.819.306.531

Trong tai san ¢d dinh v6 hinh ¢6 cac tai san c6 nguyén gia 2.931.143.550 VND da khau hao hét tai
ngay 31 thang 12 nam 2025 (1/1/2025: 2.779.592.450 VND) nhung van dang dugc st dung.

Chi phi tra trwée

Chi phi tra trwéc ngiin han

Chi phi thué mit ban
Céng cy, dyng cu xuét dung
Chi phi tra trude ngan han khac

Chi phi tra truwde dai han

Chi phi cai tao clra hang
Céng cy, dung cu xuét ding
Chi phi tra trude dai han khac
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31/12/2025
VND

37.425.400.761
1.901.549.763
6.864.093.628

1/1/2025
YND

33.387.069.668
1.600.467.908
4.389.577.113

46,191.044.152

39.377.114.689

31/12/2025
VYND

30.481.564.080
14.385.674.162
1.020.819.901

1/1/2025
VND

28.634.243.303
16.350.868.022
1.016.156.295

45.888.058.143

46.001.267.620




15.  Phai trd nguoi ban ngén han

Phii tra ngudi ban chi tiét theo nha cung cip 1on

Cic bén thir ba

Coéng ty TNHH Thuong mai va Xay dung Ngi thét

Nam Viét

Chi nhanh Cong ty TNHH MTV Vién théng Quéc té FPT
Cac nha cung cap khéc

Céc bén lién quan

16. Ngudi mua tra tien trude ngin han

Cc khoan khach hang thanh todn truée hop dong cam cb
Céc khoan thanh toén truée cho céc nghiép vu bao hiem

88

o K R G 7.5 B
Gia goc va so ¢6 kha ning tra ng'

31/12/2025
VND

738.970.189

4.117.901.624

1/1/2025
VYND

384.588.269
1.288.468.026
5.538.742.611

4.856.871.813

7.211.798.906

8.783.382.695

1.836.180.000

13.640.254.508 9.047.978.906
31/12/2025 1/1/2025
VND VND
49,766.468.373  35.771.827.478

16.924.056.392

49.766.468.373

52.695.883.870




17.

18.

19.

Thué va cac khoan phai ngp Nha nude

S6 phai ndp
trong nim
YND VYND

1/1/2025

Thué gia tri gia ting
Thué thu nhép cé nhén
Thué thu nhap

doanh nghiép

Céc loai thué khac

10.262.191.436

37.262.297.431
1.653.926.400

35.678.675.567 326.161.821.992
72.150.925.400

188.638.200.570
38.473.036.427

S6 da ndp
trong nim
VND

31/12/2025
VND

(330.611.026.214) 31.229.471.345

(76.920.533.944)

5.492.582.892

(47.982.297.431) 177.918.200.570

(35.533.365.153)

'4.593.597.674

84.857.090.834 625.423.984.389

(491.047.222.742) 219.233.852.481

Chi phi phai tra ngin han

Chi phi lai vay v l4i trai phiéu
Chi phi dich vy mua ngoai
Ciéc khoan chi phi khac

Trong do:
Chi phi phai tra bén lién quan
Cdc chi phi phai tra bén khdac

Phéi tra ngin han khac

Phi bao hiém thu ho phai tra

Kinh phi céng doan va cac khoan bao hiém bét bude
Diit coc mua trai phiéu

Céc khoan chi phi khéc
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31/12/2025
VND

22.926.051,715
54.575.975.587
545.399.146

1/1/2025
VND

14.278.493.210
20.908.257.926
5.571.678.509

78.047.426.448

40.758.429.645

6.525.772.597

3.389.993.827

71.521.653.851  37.368.435.518
31/12/2025 1/1/2028
VND VND

29.313.711.774
2.960.603.368
67.260.000.000
7.578.918.326

30.725.095.932
1.620.297.495

4.648.117.763

107.113.233.468

36.993.511.190
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(i) Trai phiéu phat hanh ngin han

Trai phiéu phét hanh ngin han (*)

Gié tri trai phiéu phat hanh
Chi phi phat hanh tréi phiéu

(i)  Trdi phiéu ph4t hanh dai han

Trai phiéu phét hanh dai han (**)

Gid trj tréi phiéu phat hanh
Chi phi phat hanh trai phiéu

Khoén trai phiéu dén han tra trong vong 12 thang

Khoén trai phiéu dén han tra sau 12 thang

31/12/2025 1/1/2025
VND VND
495.938.084.610  664.994.447.918
31/12/2025 1/1/2025
VND VND

500.000.000.000
(4.061.915.390)

670.000.000,000
(5.005.552.082)

495.938.084.610

664.994.447.918

31/12/2025 1/1/2025
VND VND
394.729.559.301 .
31/12/2025 1/1/2025
VND VND
400.000.000.000 ]
(5.270.440.699) ;
394.729.559.301 -

(49.432.403.016)

345.297.156.285

(*)  Céc trai phidu phat hanh ngén han nay ¢ thoi gian déo han gbo tir thang 4 ndm 2026 dén thang 11
nam 2026, 1ai sudt trai phiéu b dinh tir 9% - 10,5%/nam 4p dung cho tat ca céc ky tinh 14i tai ngay
31 thang 12 ndm 2025 (1/1/2025: 10,5% dén 11,5%/ndm). Tién l4i trai phicu duge thanh todn theo

ky tré ng 14 3 thang/lan.

(**) Céc tréi phiéy phat hanh dai han nay cdé thoi gian ddo han gbe tir thang 12 ndm 2026 dén thang 4 nim
2027, 14i sudt trai phiéu c6 dinh tir 10% - 10,5%/ndm ap dung cho tat ca cac ky tinh I4i tai ngay 31
thang 12 nam 2025. Tién 14 trai phiéu duge thanh toan theo ky tra no 1ai 3 thang/Ian.

Céc trai phiéu phat hanh ngén han va dai han nay khdng c6 tai sn dam bao, sau 9 thang ké tir ngay
phat hanh, ngudi s& hitu ¢ quyén dé nghj Cong ty thyc hién mua lai mot phan hodc toan b0 cac trai
phiéu, tiy vao tinh hinh tai chinh, Cong ty c6 thé chap thuan hogic tir chdi yéu ciu mua lai.

91



(iii)

(ii)

(iii)
(iv)

v)

oA P 5 . n - 2
Diéu khoin va dicu kién ciia cdc khodn vay

Loai Thoi gian 31/12/2025 1/1/2025
tién dao han YND VND
Vay ngin han
Lendable SPC (i), (ii), (iii) USD Théng 12 nim 2026  131.553.244.349  260.052.209.500
Indo-Pacific Liquidity Facility
Pte Ltd (ii) USD Théang 7 nam 2026 39.334.772.079 49.593.099.146
Chailease International Financial
Services (Singapore) Pte. Ltd
(i), (iii) o USD Thang 9 nam 2026 36.212.307.119 .
Ngéan hang TMCP Quoc té Viét
Nam (iv), (v) VND Thang 6 nam 2026 85.777.026.822 X .-
Céng ty Cb phin Xay dungva ~ VND Thang 6 nim 2026
Dich vu k¥ thuit Qsee (iv) dén thang 12 nim
2026 38.779.551.682 -
331.656.902.051  309.645.308.646
Vay dai han
Lion Asia VIII (RB) Limited USD Thang 3 nam 2026
(), (ii) dén thang 6 nim
2026 $28.850.715.280 1.189.551.783.380
Lendable SPC (i), (ii), (iii) USD Thang 2 nam 2027
dén thang 10 ndm
2028 784.412.831.240  119.949.800.666
Puma Asia V (RB) Limited USD Thang 1 ndm 2027
(i), (i) dén thang 6 nim
2027 749.174.409.665  622.145.816.980
2.362.437.956.185 1.931.647.401.026
Trong do:
Khodn vay dén han tra trong vong 12 thang 828.850.715.280  482.120.321.770
Khoan vay dén han tra sau 12 thang 1.533.587.240.905 1.449.527.079.256

Toan bd s6 du cia cac khoan vay nay dwge Cong ty cam két thue hién phong ngira rii ro hdi doai
bing hop ddng mua ban ngoai té ky han, hop ddng hoan déi tién t§ va hop ddng hodn ddi tién té chéo
trong sudt thoi han cua khoan vay (Thuyét minh 23(b)(i)). Tai san béo dam cia cdc khoan vay nay
14 mot sb tai khoan ngan hang ciia Cong ty, cac khoén phai thu vé& cho vay d6i v6i khach hang va cac
hop ddng phong ngira riii ro ty gid theo thoéa thuan dam bao khoan vay giita bén cho vay va Cong ty.

Céc khodn vay ngén han bing USD cia Céng ty chiu lai suat nam tir 7,47% - 10,3% tai ngdy 31
thang 12 nam 2025 (1/1/2025: 10,5% - 12%), cac khoan vay dai han bang tién USD chiu mic lai
suit nam tir 11% - 15% tai ngay 31 thang 12 nam 2025 (1/1/2025: tir 11,5% - 15%).

Céc khoan vay nay dugc dam bao béng thu bao lanh cta Cong ty C6 phan Pau tu F88, cong ty me.

Céc khoan vay ngén han bang VND ctia Cong ty chiu lai sudt nam tir 8,2% - 10% tai ngay 31 thang
12 nam 2025.

Khoan vay nay dugc dam bao bang tién giri ngén hang cd ky han tri gia 50.000.000.000 VND (Thuyét
minh 6(b)).
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21.

22,

Thay dbi von chii s& hitu
Loi nhuén sau thué
Von gop cia chii  chwa phin phéi/ ,
s hiiu (15 lity ké) Téng cong
VND VND VND

S6 dw tai ngay 1 thang 1 niim 2024 1.673.185.770.000  (242.558.682.962) 1.430.627.087.038
361.729.281.770 361.729.281.770

. X w
Loi nhuén thuan trong nam

S6 du tai ngay 1 thiang 1 nim 2025 1.673.185,770.000  119.170.598.808  1.792.356.368.808
Loi nhuén thuan trong nim - 701.671.413.799 701.671.413.799

S6 dw tai 1.673.185.770.000  820.842.012.607  2.494.027.782.607

A r L > > ~
Von gop ciia chi sé hiru
Vén gop ctia chit s& hitu duge duyét va da phat hanh cta Cong ty la:

31/12/2025 va 1/1/2025

S6 ¢b phiéu VND
Vién gop ciia chii s& hiru dwge duyét va da phit hanh
C4 phiéu phé thong 167.318.577  1.673.185.770.000
S6 cb phiéu dang luu hanh
Cb phiéu phd théng 167.318.577  1.673.185.770.000

C phiéu phd théng c6 ménh gid 1a 10.000 VND. Mdi ¢b phiéu phd théng tuong timg véi mot quyén biéu
quyét tai cac cude hop cd dong ciia Cong ty. Céc c6 dong duge nhén ¢b tirc ma Cong ty cong bd véo ting
thoi didm. TAt ca cb phiéu phé thong déu cd thir tw uu tién nhw nhau doi voi tai san con lai ciia Cong ty.

Co ciu cb dong clia Cong ty tai ngay két thic ky ké toan ndm nhu sau:

31/12/2025 va 1/1/2025

VND %
Céng ty Cb phin Pau tu F88 - Céng ty me 1.673.018.450.000 99,99%
Ong Phing Anh Tuan 83.660.000 0,005%
Ong Ngo6 Quang Hung 83.660.000 0,005%
1.673.185.770.000 100%
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23,
(a)

(b)

Céc khodn muc ngoai bing cin d6i ké toan
Tai sin thué ngoai '

Céc khoan tién thué téi thiéu phai tra cho cdc hop ddng thué hoat dong khong duge hiy ngang nhu
sau:

31/12/2025 1/1/2025
VND VND
Trong vong mét nam 251.469.227.290 202.460.492.269
Trong vong hai dén ndm nam 420.705.220.183  280.028.079.898
Trén nam nam 1.678.745.204 1.277.937.088

673.853.192.677 483.766.509.255

Cic cam két khice

Cam két thye hién dw phong riii ro héi dodi doi véi khoan vay

Cong ty cam két thye hién dy phong rai ro héi doai dbi v6i cac khoan vay tir Lendable SPC, Lion
Asia VIII (RB) Limited va Puma Asia V (RB) Limited trong sudt thoi han ciia khoan vay (Thuyét
minh 20(b)(i)).

Sé du ghe ciia cac khoan vay duge cam két thyc hién dy phong rii ro héi dodi tai ngay 31 thang 12
nam 2025 14 99,8 triéu USD (tvong duong 2.541 ty VND) (1/1/2025: 92,4 triéu USD:(twong duong
2.247 ty VND)).
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(i)

Hop dong mua bdan ngogi té ky han, hop dong hodn dbi tién t¢ va hep dong hodn doi tién

1é chéo

Tai ngay két thic ky ké todn nim, Cong ty da ky cac hop ddng mua ban ngoai t& ky han, hop dong
hoan dbi tién té va hop ddng hoan ddi tién & chéo vdi cac ngan hang va duge ghi nhén 14 céc khodn

“e g ® -~ Aeq A -
muc ngoai bang can doi ke toan nhu sau:

Hop dong mua ban ngoai t¢ ky han
Ngan hang TMCP Hang hai Viét Nam
Ngén hang TMCP K§ thuong Viét Nam
Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam

Hop dong hoan dbi tién t¢
Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam
Ngén hang TMCP K¥ thuong Viét Nam

Hop dbng hoan dbi tién ¢ chéo
Ngén hang TMCP Hang hai Viét Nam
Ngan hang TMCP K¢ thuong Vigt Nam

31/12/2025 1/1/2025
USD USDh
30.969.993 34.700.000

- 5.000.000
23.417.493 5.000.000
54.387.486 44.700.000

7.987.486 33.449.955

- 999.985
© 7.987.486 34.449.940
10.887.493 =
28.000.000 13.249.990
38.887.493 13.249.990
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(iti)

Cam két thue hi¢n nghia vu theo Théa thuin Hop tic Chién lugc giita Cong ty va Ngan
hang TNHH Mt thanh vién CIMB Viét Nam (“Ngan hang CIMB?)

Theo Thoa thuan Hop tdc Chién luge ky két ngay 24 thang 11 ndam 2021, Cong ty hop tac glm thi¢u
va cung cdp san phim Vay Tiéu Dung Tin Chap danh cho khéch hang do Cong ty tim kiém va gioi
thi¢u cho Ngén hang CIMB. Qua d6, Cong ty cam két s& mua tir Ngan hang CIMB' cc khodn n¢
dang ton tai ciia bt ky khach hang nao khong thye hién duge cac nghta vu ctia minh (bj qua han tra
no tir 89 ngay trd 1én) theo hop dong vay cé lién quan v6i Ngan hang CIMB. So du cac khoan ng
ctiia Ngan hang CIMB ma Nhom Cong ty cam két s&€ mua lai trong tuong lai néu bj qua han tir 89
ngay tré 1én nhy sau:

Tai S6 lwong hop Li va phi dw
ddng trén sb S6 tién goc vay  thu trén s6 sach
sach ciia Ngan  trén s6 sach ciia  ciia Ngin hing
hang CIMB Ngén hang CIMB CIMB

VND VND
1. Ng trong han hoac qua han dén 10 ngay 105518 1.466.631.775.590  8.419.680.752
2. No qua han tr [1 - 30 ngay 3401 40.744.437.175 694.588.211
3. No¢ qua han tir 31 - 89 ngay 4912 58.261.819.119  1.889.376.941

113.831 1.565.638.031.884 11.003.645.904

Tai ngay 31 thing 12 nim 2024 S6 lu'o'ng ho’p ' Lai va phi dy
ddng trén sb S6 tién géc vay thu trén sb sach
sdch ciia NgAn  trén so sach cia  ciia Ngin hang
hang CIMB  Ngéan hang CIMB CIMB

VND ~ VND
1. No trong han hodc qua han dén 10 ngay 74355  864.118.857.087  5.749.612.362
2. No qué han tir 11 - 30 ngay 2.272 24.540.204.259 486.611.283
3. No qué han ti 31 - 89 ngay 3.891 38.789.359.572  1.617.188.064

80.518 927.448.420.918 7.853.411.709
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(iv)

Cam két thue hi¢n nghia vu theo Théa thugn Hop tic Chién Iugc giita Cong ty va Ngan
hang Thwong mai Co phian Quain dpi (“Ngdn hang MB”)

Theo Hop ddng nguyén tic lién quan dén hoat dong mua, ban no ky két ngay 8 thang 12 nam 2025
gitta Cong ty F88 Kinh doanh va Ngan hang MB, Ngén hang MB cam két wu tién ban ng cho Cong
ty va Cong ty s€ mua lai toan bd cac khoan ng' do Ngin hang MB dé& xuét tdi thiéu tir ngay thir ba
muoi mot (31) tinh tir ngdy ma khoan ng d6 bj qua han hodc vao ngay do Ngén hang MB va Céng
ty, tuy trudng hop, thoa thuén. Cac khoan ng do Ngan hang MB d@ xuét ban lai thude tap khach hang
ma Coéng ty da thuc hién hoat dong hd tro xir Iy théng tin cho Ngén hang MB theo Thoa thudn Ho
tro xr Iy thong tin & 1606/2025/TTHTKT/F88-MB ky gitta Ngan hang MB va Cong ty vao ngay 16
thang 6 nam 2025. S6 du c4c khoan ng ma Céng ty dé thue hién hoat déng hé tro xu Iy théng tin cho
Ngan hang MB tai ngdy 31 thang 12 nam 2025 nhu sau:

Tai So lwgng hop Ldi va phi dw
~ s A ” A
ddng trén s6 SO tién goc vay  thu trén so sach
sach ciia Ngan trén so sach ciia  ctia Ngdn hang

hang MB Ngin hang MB MB

VYND VND
1. No trong han hodc qua han dén 10 ngay 925 17.958.613.618 123.664.900
2. No qua hantir 11 - 30 ngay 25 250.218.305 4.951.210
3. Ng qua han tir 31 - 89 ngay 22 348.161.463 12.532.900
4, No qua han trén 90 ngay 4 57.403.572 3.393.923
976  18.614.396.958 144.542.933
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(©)

Tai sin cAm cb
Tai ngay két thac ky k'é todn nam, cac ti san cAm ¢ dang duge Céng ty quéan ly dé dam bao cho céic
khoén cho vay cam c6 ciia Cang ty nhu sau:
Tai san cam co
31/12/2025 1/1/2025
S6 lwgng S6 lugng

Xe may - 1
Pién thoai di dong - 11

. . £ P ~ A - » - A 3 & - .
Tai ngay ket thic k¥ ké todn ndm, cac tai san cAm cb theo hop ddng vay di duge Cong ty cho khach
héng st dung dé dam bao cho céc khoan cho vay cdm ¢d nhu sau:

Tai san edm co

311212025 1/1/2025

So lwgng S6 lugng
Xe may 356.146 170.960
0to 31.883 13.149

Tai ngay két thic ky ké todn ndm, céc tai séan ky gii lién quan dén céc hop dong ky giri tai san gilia
Cong ty va khach hang ca nhan, voi d6i tugng khach hang c4 nhan la mot bén da tham gia ky két
Hop déng Vay Tiéu Dung Tin Chép vé6i bén cho vay 12 Ngan hang CIMB (duoc trinh bay tai Thuyét
minh 23(b)(iii)) nhu sau:

Teai scm cdm ¢o

31/12/2025 1/1/2025

S6 lwgng S6 lwgng
Xe may 111.882 - 78.438
O t6 2.785 2.109

Tai ngay két thiic ky ké toan nim, cdc tai san ky giri lién quan dén céc hop ddng ky gii tai sin gifra
Cong ty va khach hang ca nhan, voi déi twong khach hang ca nhén [a mot bén da tham gia ky két Hop
ddng vay vai bén cho vay 1a Ngan hang MB (dugc trinh bay tai Thuyét minh 23(b)(iv)) nhu sau:

Tai scn cam co

31/12/2025 1/1/2025

S6 lugng S6 lwgng
Xe may 947 -
016 42 &
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(d)

24.

Cic khoin cho vay da si dung dy phong dé xi 1y rii ro

Cong ty dang theo ddi ngoai bang cdc khoén cho vay va ng mua da x6a s6 nhu sau:

31/12/2025 1/1/2025
VND VND
No gbc cho vay va ng mua da xoa sb 2.766.401.911.672 2.143.797.020.131

Trong nam, Céng ty da thu hdi no gbe vay, no da mua va thu thanh ly tai sin cAm ¢ tir cac khoan
no duge hach todn ngoai bang néu trén nhu sau:

2025 2024
VND VND
Thu hdi ng gbe cho vay, ng mua va thu thanh [y tai
san cam c6 350.499.299.754 459,454.925.370

Doanh thu cung cip dich vu

Tdng doanh thu thé hién téng gié tri dich vu cung chp khong bao gbm thué gia tri gia tang.

2025 . 2024

VYND VND
Doanh thu phi tir dich vy ¢dm dd va cac hoat dong lién
quan khac 2.607.285.020.388 1.958.558.229.232
Doanh thu tir dich vu dai ly bao hiém 460.885.236.991 317.043.975.547
Doanh thu tir cac dich vy khac 28.078.334.515 3.993.557.522

3.096.248.591.894  2.279.595.762.301
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26.

27.

.r £ - ‘
Gia von dich vu cung cap

Chi phi luong va thudng cho nhan vién
Chi phi duy phong

Trong dé:

»  Cdc khoan cho vay kho doi

s Cde khoan cam két no tiém ting
Chi phi thué cira hang va kho bii

Chi phi dich vy mua ngoai
Chi phi khéac

Doanh thu hoat dgng tai chinh

Thu nhép [ai tién giri, 1ai tréi phiéu

Doanh thu 13i cho vay

Trong do: Doanh thu ldi cho vay tir djch vu cdm do
Chénh 1éch ty gia hbi dodi

Trong do: Chénh léch ty gid chua thuc hién

Doanh thu tai chinh khac

Chi phi tai chinh

Chi phi ldi vay

Chi phi phat hanh tr4i phiéu

Chénh léch ty gia hdi dodi

Trong dé: Chénh léch ty gra chua thuc hién
Chi phi tu van va phi cam két khoan vay

2025
VND

S12.573891.313
1.009.106.042.158

1.003.005.402.405
6.100.639.753
227.944.577.627
70.441.650.064
46.798.543.309

2024
VND

421.273.653.660
918.846.313.256

907.796.459.616
11.049.853.640
209.544.011.846
54.230.666.943
51.535.465.887

1.926.864.804.671

1.655.430.111.592

2025
VND

17.630.153.716
744.818.239.950
734.692.726.311
18.094.132.597

2024
VND

17.213.749.906
433.650.576.027
423.766.985.266
6.763.918.785

7.195.306.187
269.197.695
780.811.723.958 457.628.244.718
2025 2024
VND VND

431.407.886.899
13.540.739.541
22.800.560.147

6.892.375.860

369.348.408.208
11.278.204.190
14.329.632.849
1.894.813.362
11.066.998.545

474.641.562.447

406.023.243.792
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28.

29.

30.

(i)

Chi phi ban hang

Chi phi quang céo, tiép thj ban hang
Chi phi lvong va thudng cho nhan vién
Chi phi ban hang khac

Chi phi quan ly doanh nghiép

Chi phi luong va thuéng cho nhén vién
Chi phi dich vy mua ngoai

Chi phi thué van phong

Chi phi dy phong phai thu kho doi

Chi phi quan ly doanh nghiép khac

Thu nhap khac va chi phi khac

Thu nhip khic

Tién phat hop dong (i)

Tién thu tir cdc khoan cho vay va ng mua
da xu ly rui ro (ii)

Thu nhép khéc

Chi phi khae
Chi phi khéc

2025
VND

139.778.923.814
67.509.175.518
2.744.185.428

2024
VND

101.661.593.994
57.066.162.583
4.087.932.870

210.032.284.760 162.815.689.447
2025 2024
VND VND

625.169.316.782
184.931.173.689
28.418.167.657
186.605.966
55.254.215.297

511.860.675.583
111.525.764.132
11.068.980.499
3.640.302.703
20.534.840.620

893.959.479.391

658.630.563.537

2025
VND

149.083.352.363

362.432.819.931
3.996.199.296

2024
VND

125.287.498.306

485.762.412.900
1.799.810.028

515.512.371.590

612.849.721.234

(6.199.763.977)

(8.371.376.630)

(6.199.763.977)

(8.371.376.630)

509.312.607.613

604.478.344.604

Day la céc khoan tién phat do khach hang vi pham didu khoan thanh todn trong hop ddng cho vay.

Day la cac khoan tidn thu hdi no gbe vay, 1ai, phi phét sinh tir céc hop ddng cho vay va ng mua da

duoc xoa sb va theo dbi ngoai bang.
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31,

32.
(a)

(b)

Chi phi kinh doanh theo yéu t6

Chi phi luong va thudng cho nhan vién

Chi phi dich vy mua ngoai

Chi phi dy phong céc khoan phai thu, cho vay khé doi
Chi phi thué ctra hang, van phong va kho bai

Chi phi quang cdo, tiép thj ban hang

Chi phi khac

Thué thu nhép doanh nghiép

2025
VND

1.265.252.483.813
255.372.823.753
1.009.292.648.124
256.362.745.284
139.778.923.814
104.796.944.034

2024
VND

990.200.491.826
165.756.431.075
922.486.615.959

220.612.992.345

101.661.593.994
76.158.239.377

Ghi nhén trong bio cdo két qua hoat dong kinh doanh hop nhit

Chi phi thué TNDN hi¢n hanh
Nam hién hanh
Picu chinh theo két qua thanh tra thué

(Lgi ich)/chi phi thué TNDN hodn lai
Hoan nhép va phat sinh c4c chénh Iéch tam thoi

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép

Déi chiéu thué suét thue té

Loi nhuén ké toan trude thué

Thué tinh theo thué sué} ctia Cong ty
Chi phi khong duge khau trir '
Didu chinh theo két qua thanh tra thué

2025
VYND

188.638.200.570

2024
VND

37.982.297.431
. 2.852.664.151

188.638.200.570

(9.434.822.173)

40.834.961.582

56.238.499.903

179.203.378.397 97.073.461.485
2025 2024
YND YND

880.874.792.196

458.802.743.255

176.174.958.440
3.028.419.957

91.760.548.651
2.460.248.683
2.852.664.151

179.203.378.397

97.073.461.485
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(¢)

(d)

Tai san thué thu nhip hodn lai dwgc ghi nhin

ae @ A a - . . . A s x -
Tai san thué thu nhap hodn lai dugc ghi nhan doi véi cac khoan myc sau:

31/12/2025 1/1/2025
Chénh Iéch Gia tri Chénh léch Gia tri
tam thoi thué tam thoi thué
VND VND VND VND

Du phong ng phai
thu khé doi va ng
xéu da x6a sb 1.270.101.368.631 254.020.273.726 1.157.093.164.200 231.418.632.840
Chi phi lai vay ’ - 63.939.280.202  12.787.856.040
Khac - - 1.894.813.362 378.962.673

1.270.101.368.631 254.020.273.726 1.222.927.257.764 244.585.451.553

Thué suiit 4p dung
Cong ty va cong ty con ¢6 nghia vu phai ngp cho Nha nuée thué thu nhép theo mirc thué suat 12 20%
trén loi nhudn tinh thué,

Luét thué va viée ap dung luat thué phy thudc vao viée dién giai va c6 thé thay ddi theo thoi gian. 86
liéu quyét toan thué c6 thé thy thude vao két qua kiém tra va thanh tra ciia céc co quan thué khac
nhau. Céc co quan ndy cé thim quyén phat va 4n dinh muc 1ai cham ndp. Thyc té nay c6 thé dan dén
riii 1o tidm tang vé thué cho Céng ty va cong ty con. Ban Tong Gidm déc tin ring Nhom Cong ty da
trich 1ap dy phong day du cho cac khoan thue phai nop dya trén nhiing dién gidi vé luat thué, bao
gdm chc quy dinh vé chéng chuyén gia va cach tinh thué thu nhdp doanh nghiép va 'thué thu nhap

a . 3 0 O A F A - r A s o r R as n
hodn lai phai trd. Tuy nhién, cic co quan thué co thAm quyén c6 thé c6 nhimg cach dién giai luft
khac nhau.
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33.

r . . - A * A [ r ~ . A
Cic giao dich chi yéu va so dw voi cac bén lién quan

Danh sach cac bén lién quan c6 quan hé kidm soat va/hodic c6 giao dich trong yéu véi Nhom Cong
ty trong ndm nhu sau:

Bén lién quan Moi quan hé

Cong ty Co phan Déu tu F88 Cong ty meg

Cang ty (@) phan Ffintech Cong ty ¢6 cing Cong ty me

Céng ty Co phan Cong nghé Ngdoi nha xanh Cong ty co cung Cong ty me

Coéng ty Cb phan Tap doan G Cong ty ctia ¢4 nhan c6 lién quan dén
thanh vién quan ly cha chét

Céng ty C6 phan G-Innovations Viét Nam Cong ty cua cd nhdn c6 lién quan dén

thanh vién quan ly cha chét
Céng ty cia cd nhan co lién quan dén
thanh vién quéan Iy chi chét

Cong ty Cb phan Cong nghé Hanet

Céng ty C6 phan Cong nghé Gapo Cong ty cha ca nhdn c6 lién quan dén
o thanh vién quan 1y chi chdt
Cdng ty Co phan thanh todn G Cong ty clia ¢4 nhan c6 lién quan dén

thanh vién quan 1y chu chét
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S6 du v6i céc bén lién quan tai thoi diem cuoi nam nhu sau:

Cong ty C6 phin Pau tuw F88
Vén gop

Phai thu lai cho vay

Phai tra phi dich vu tu vén
Phai thu vé& cho vay

Céng ty C6 phin Ffintech
Phai thu phi dich vu tu van

Céng ty Co phian Cong ngh¢ Hanet
Tréa truwde cho nguoi ban ngan han

Céng ty C6 phin Cong nghé Ngdi nha xanh
Phai tra phi xar ly dit ligu

Phéi thu phi tu vén quén ly

Phai thu phi giéi thi¢u khach hang

Céng ty C6 phin Cong nghé Gapo
Tam tng thye hién hgp dong

Cong ty CH phan G-Innovations Viét Nam
Phai tra mua thiét bj

Cong ty Cb plu"in thanh toan G
Phai tra phi dich vu

Phai thu/(phai tri)
31/12/2025 1/1/2025
VND VND

(1.673.018.450.000)  (1.673.018.450.000)
16.290.872.975 6.165.359.336
(4.521.906.239) (72.000.000)
78.200.000.000 105.839.284.932

3.786.308.669 3.786.308.669

. 5.188.645.600

(9.992.245.288) (1.305.391.088)
344.675.042 108.078.719
2.878.414.350 290.604.288
- 800.000.000

(955.314.000) (1.764.180.000)

- (48.298.360)

1035



Trong nam, Nhém Céng ty ¢6 cde giao dich chii yéu sau vai cac bén lién quan:

Céng ty Cb phin Dau tw F88
Phi dich vy tu van quan Iy

Phi dich vu tu van quan ly da tra
Cho vay

Thu vé gde cho vay

Thu nhép lai cho vay

Céng ty C6 phan Ffintech
Thu vé gdc cho vay

Thu vé Idi cho vay

Thu nhép l4i cho vay

Cong ty Cb phain Cong nghé Ngdi nha xanh
Doanh thu phi tw vén quan ly

Thu phi tu vin quan Iy

Doanh thu giéi thi¢u khéch hang

Thu phi giéi thi€u khach hang

Phi dich vu xir ly dif liéu bao hiém

Tra tién phi xir Iy dif liéu bao hiém

Céng ty C6 phin Tap doan G
Nhan hoan tra tién dit coc thué van phong

Céng ty Cb phin Cong nghé Gapo
Chi pl‘li dich vy tién ich
Tra tién phi dich vu tién ich

Céng ty C6 phian Cong nghé Hanet
Chi phi mua thiét bi

Tré tién mua thiét bj

Chi phi dich vu cdng nghé thong tin

Tra tién phi dich vy cong nghé théng tin

Céng ty C6 phan G-Innovations Viét Nam
Chi phi thué mua thiét bj

Tré tién thué mua thiét bi

Chiét khiu thanh toan dugc hudng

Cong ty Co phén thanh todn G
Chi phi dich vu
Tra tién phi dich vu

Giao dich

2025
VND

(35.389.747.416)
(33.409.268.471)

27.639.284.932
10.125.513.639

1.913.218.806
1.829.679.986
11.603.420.463
9.938.599.082
(18.985.971.560)
(12.108.228.553)

(2.812.312.545)
(2.012.312.545)

(7.257.232.909)
(2.153.123.160)
(443.840.728)
(488.224.800)

(3.906.468.897)
(4.835.430.531)
226.883.800

(1.350.080.000)
(1.533.386.360)

- 2024
VND

(3.600.000.000)
(8.244.000.000)
105.839.284.932

5.422.451.035

90.462.000.000
15.377.284.932
4.461,139.725

148.075.993
55.143.894
290.604.288

(1.890.320.937)
(643.422.834)

50.000.000.000

(4.318.270.955)
(5.118.270.955)

(1.442.509.091)
(1.586.760.000)
(2.096.868.507)
(6.480.662.800)

(2.011.200.000)
(516.001.750)
9.555.000

(2.470.030.473)
(2.668.735.160)
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Thu lao, lwong, thudng va phuc lgi khac ciia cac thanh vién Hoi ddng Quan tri, Ban Tong Giam dbe
va Ban Kiém soat:

2025 2024

VND VND
Ban Tong Gidm dée 28.504.405.200 18.722.515.352
Thanh vién HDQT 477.000.000 743.000.000
Thanh vién Ban Kiém soét 4.200.000.000 4.129.000.000

34, Thong tin so sanh

Théng tin so sanh tai ngay 1 thing 1 ndm 2025 dugc mang sang tir s6 liéu trinh bay trong bao cdo tai
chinh hgp nhat cia Nhém Céng ty tai ngay va cho nam két thac ngay 31 thang 12 nam 2024,

35.  Cac sy kién sau ngay két thic ky ké toan nim
Khéng c6 s kién ndo phéat sinh sau ngay 31 thang 12 ndm 2025 yéu cdu phai dugc diéu chinh hay

thuyét minh trong béo céo tai chinh hop nhat ctia Nhém Cong ty cho nam két thiic ngay 31 théng 12
nam 2025,
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